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อตัรา (  = . , S.D.= 0. ) ด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ (  = . , S.D.= 0. ) และด้านประโยชน์
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สอดคล้องกบัรายได้ และมีความสะดวกในการเข้ารับบริการรวมทงัการชําระเงินสมทบในแตล่ะเดือน 

 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์                                          บณัฑติวทิยาลยั มหาวิทยาลยัศลิปากร 
ลายมือชือนกัศกึษา................................................                                       ปีการศกึษา 2556 

ลายมือชืออาจารย์ทีปรึกษาวิทยานิพนธ์……………….......................... 

ง 

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง



 
54603733: MAJOR: PUBLIC ADMINISTRATION 

KEY WORDS: THE SOCIAL SECURITY ACT / INFORMAL LABORER /  

           NAKHON PATHOM PROVINCE 

          THAMONWON BOONRAKSA: DECISION MAKING FOR APPLYING TO BE INSURED 

PERSONS UNDER THE SOCIAL SECURITY ACT B.E.2542 ARTICLE 40 OF INFORMAL LABORER IN 

MUANG DISTRICT, NAKHON PATHOM. THESIS ADVISORS: ASSOC.PROF. PORNCHAI DHEPPANYA. 84 

pp. 
 

           The main purposes of this research were to investigate the decision in applying to be an 

insured under the Social Security Act 1999 section 40 of informal laborers in Mueang Nakhonpathom district, 

Nakhonpathom province and to compare the decision according to their ages, marital statuses, educational 

levels, monthly income and family sizes. The research employed both quantitative and qualitative methods. 

Samples for the research were 314 informal laborers in Mueang Nakhonpathom district who were the insured 

under the Social Security Act 1999 section 40. Stratified random sampling method was used to draw the 

samples. Data was collected by using questionnaires, its reliability was 0.957, and was analyzed using 

percentage, mean, standard deviation, T-Test, and F-Test one-way analysis of variance. In-depth interview of 

the laborer from Nakhonpathom sub-district, the sub-district that had highest number of the insured, was 

also used to obtain the data in detail. 

           The results showed that the decision to apply to be the insured under the Social Security Act 

1999 section 40 was at a high level in all groups of the reasons (  = 3.90, S.D. = 0.745). When considered in 

detail, the groups of reasons that received the highest to the lowest level were “ability to pay the required 

employee contribution” (  = 4.10, S.D.= 0.801), “convenient access to the services” (  = 4.00, S.D.= 

0.807), and “benefits and privileges of the insured” (  = 3.78, S.D.= 0.782), respectively.  

           When comparing the decision, it was found that the laborers with difference in age, 

educational level, and monthly income had significant different decision at .05 level. The rest, marital status 

and family size, was found no significant different.  

          Data from in-depth interviews revealed that most of them applied to be the insured since 

2011. All of them was satisfied being the insured under the act because it provided life security for the low 

income people who had no other insurance. They considered that they could handle the contribution at the 

required rate and access to receive services and to make payment was convenient. 
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ขอขอบพระคุณสํานักงานประกันสังคมและขอขอบพระคุณเจ้าหน้าทีของสํานักงาน
ประกนัสงัคม จงัหวดันครปฐม ทีได้ให้สถานทีเก็บข้อมลูแบบสอบถามทงัในและนอกสถานที และ
ให้ความรู้ช่วยเหลือด้านตา่งๆ คําแนะนําเกียวกบัเรืองประกนัสงัคมมาตรา 40 ผู้วิจยัขอขอบคณุ
เป็นอยา่งสงูไว้ ณ โอกาสนี 

ท้ายทีสดุนี ผู้วิจยัขอขอบพระคณุคณุพ่อ และคณุแม่ทีได้อบรมสงัสอน ปลกูฝังจริยธรรม
อนัดี ให้โอกาสในการเรียนรู้และเป็นกําลงัใจเสมอมาในการศกึษาครังนี  และขอขอบพระคณุทุก
ท่านทีไม่ได้กล่าวถึง ทีได้มีส่วนช่วยเหลือให้การทําวิทยานิพนธ์ฉบบันีจนลลุ่วงไปด้วยดี หากมี
ข้อบกพร่องประการใด ผู้วิจยัขออภยัเป็นอยา่งสงูไว้ ณ ทีนี 
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บทท ี1 

 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสาํคัญของปัญหา 

 ปัจจบุนันีประเทศไทยมีประชากรทีอยู่ในวยักําลงัแรงงานประมาณ 37 ล้านคน ซึงเป็นผู้ ที
อยู่นอกระบบสวัสดิการตามมาตรา 33 และมาตรา 39 และประกันสังคมประมาณ 23 ล้านคน 
ส่วนใหญ่เป็นแรงงานนอกระบบทีประกอบอาชีพเกษตรกรรม เป็นผู้ประกอบอาชีพอิสระ เป็นต้น 
อีกทงัจํานวนของคนในกลุ่มนีมีแนวโน้มเพิมขึนในช่วงวิกฤตเศรษฐกิจ วิกฤตทางด้านการเมือง 
และปัญหาด้านอืนๆ แม้วา่คนในกลุ่มนีจํานวนหนึงได้ทําประกนัชีวิตชนิดตา่งๆ ไว้กบับริษัทเอกชน 
แต่ก็ยังเป็นส่วนน้อยและส่วนหนึงก็ยังขาดแนวทางในการประกันตนอย่างชัดเจน ซึงโครงการ
ประกนัสงัคมเปิดโอกาสให้กลุม่แรงงานนอกระบบเข้ามาเป็นประกนัตนโดยสมคัรใจตามมาตรา 40 
โดยผู้ประกนัตนเป็นผู้จา่ยเงินสมทบฝ่ายเดียวเดือนละ 280 บาท และได้สิทธิประโยชน์ 5 กรณี คือ 
ออมชราภาพได้รับเงินบําเหน็จ เงินทดแทนกรณีเจ็บป่วย เงินสงเคราะห์คลอดบตุร คา่ทําศพ และ
ทพุพลภาพ แต่ทีผ่านมามีการสมคัรเข้าร่วมโครงการน้อยมาก รัฐบาลหลายชุดได้พยายามขยาย
การประกนัสงัคมออกไปสู่แรงงานนอกระบบหรือให้ครอบคลมุตวัผู้ประกนัตนมากยิงขึนแล้ว แต่ก็
ไมป่ระสบความสําเร็จหรือมีความชดัเจนออกมาเป็นรูปธรรมในเรืองนี การขยายหลกัประกนัสงัคม
ให้ครอบคลุมทงัประเทศนนัเป็นเรืองทีท้าทาย เพราะหากสามารถทําให้ครอบคลุมทงัประเทศ จะ
สามารถช่วยประชาชนจํานวนมากรับภาระความเสียงจากเหตกุารณ์ทีไม่สามารถคาดการณ์ได้
ล่วงหน้าว่าจะเกิดขึนหรือไม่หรือจะเกิดขึนเมือใด เช่น การเสียชีวิต ทุพพลภาพบาดเจ็บจาก
อบุตัเิหตตุา่งๆ และการเจ็บป่วยหนกัในกรณีอืนทีต้องนอนโรงพยาบาล หากเราพบปัญหาเรืองการ
สมัครลงทะเบียนเข้าร่วมโครงการประกันสังคมมากน้อยเพียงไร หรือพบมูลเหตุทีแท้จริงของ
ปัญหา ก็อาจจะทําให้เกิดการปรับปรุงและนําไปสู่การช่วยลดภาระคา่ใช้จ่ายตา่งๆ ของประชาชน
ทกุระดบัโดยโครงการประกนัสงัคมได้นนัเอง (วิโรจน์ ณ ระนอง และอญัชนา ณ ระนอง, 2554: 1-2) 

มนุษย์ทุกคนพยายามทีจะแสวงหาสิงทีจําเป็นในชีวิตเพือความมันคงและการยืนอยู่บน
สงัคมได้อย่างมีความเสถียร จึงทําให้เกิดการศกึษาและเชือมโยงแนวคิดทีเป็นระบบทีเป็นพืนฐาน
ของการดํารงชีวิตเข้าด้วยกันในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที 8 พุทธศกัราช 
2540 – 2544 ได้กําหนดการพฒันาระบบความมนัคงในสงัคม ซึงความหมายของความมนัคงนนั
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หมายถึง “การคุ้มครองทีสงัคมให้แก่สมาชิกของสงัคม โดยผ่านชุดของมาตรการสาธารณะ เพือ
ตอ่สู้กับความเดือดร้อนทางเศรษฐกิจและสงัคมทีอาจเกิดขนึจากการขาดหรือลดลงในรายได้ อนั
เป็นผลมาจากการเจ็บป่วย การเป็นมารดา การเจ็บป่วยจากการทํางาน การว่างงาน ทุพพลภาพ 
ชราภาพและตาย รวมถึงการผ่านมาตรการช่วยเหลือด้านการรักษาพยาบาลและการให้เงิน
ช่วยเหลือต่อครอบครัวทีมีบุตรต้องอุปการะ” (องค์การประจําภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิคแห่ง
สมาพนัธ์สหภาพแรงงานเสรีระหวา่งประเทศ, 2541: 10) 

การประกันสงัคม เป็นมาตรการหนึงภายใต้ระบบความมนัคงทางสงัคม มีหลกัสําคญัคือ 
การสร้างหลกัประกันสงัคมความคุ้มครองสงัคม มีลกัษณะเป็นการบงัคบัให้สมาชิกมีส่วน ร่วมใน
การช่วยเหลือซึงกนัและกนั โดยจดัเงินสมทบ หกัจากคา่จ้างหรือรายได้ เข้าสู่กองทนุกลาง เพือให้
สมาชิกผู้ประสบภัยได้รับประโยชน์ทดแทน ทงันีเพือบรรเทาความเดือดร้อนทางเศรษฐกิจและ
สังคม เมือประสบปัญหารายได้ลดลง ไม่มีรายได้หรือมีรายจ่ายเพิมขึนอันเป็นผลมาจากการ
เจ็บป่วยหรือประสบอนัตรายทงัในและนอกเวลาการทํางาน การคลอดบุตร ทุพพลภาพ ชราภาพ 
การตาย การวา่งงานและการเลียงดบูตุร (สชุาต ิเปรมสริุยา, 2544: 1) ซึงการมีหลกัประกนัสงัคมนี
จะช่วยบรรเทาลดปัญหาทีเกิดขึน นอกจากจะทําให้เป็นภาระกับปัจเจกน้อยลงแล้ว ยังช่วยลด
โอกาสทีกรณีเหล่านันจะกลายเป็นปัญหาสังคมด้วย ดังนัน รัฐจึงมีเหตุผลทีจะสนับสนุนและ
อุดหนุนโครงการเหล่านี ในขณะเดียวกัน ผลประโยชน์ส่วนใหญ่จากโครงการเหล่านีเกิดกับ
ประชาชนโดยตรง เนืองจากการจัดการประกันมาตรา 40 เป็นการประกันแบบสมัครใจจึงต้อง
พิจารณาปัญหาอตัราการใช้สิทธิประโยชน์สูง การคํานวณทางคณิตศาสตร์การประกนัเพือระดบั
เงินสมทบทีเหมาะสมของสิทธิประโยชน์สําหรับมาตรา 40 นี จึงสมมติฐานทีสําคญัว่า ถ้าจํานวน
ผู้ประกันตนมีจํานวนทีน้อยมาก อตัราการใช้สิทธิประโยชน์ของผู้ประกนัตนตามมาตรา 40 จะสูง
กว่าอตัราการใช้สิทธิประโยชน์ของประชาชนในกองทนุหลกัประกนัสขุภาพแห่งชาติ แตถ้่าจํานวน
ประกนัตนเพิมขนึอตัราการใช้บริการดงักล่าวจะลดลงใกล้เคียงกบัอตัราการใช้สิทธิประโยชน์ของ
ประชาชนในกองทุนหลกัประกันสขุภาพแห่งชาติ ถือได้ว่าประกันสงัคมมาตรา 40 ในมิติของรัฐ
ร่วมจ่าย ปัจจุบนัมีจํานวนผู้ขึนทะเบียนเป็นผู้ประกันตนประมาณแปดแสนคน และจํานวนผู้ขึน
ทะเบียนเป็นผู้ประกันตนและจ่ายเงินสบทบแล้วจํานวนประมาณสีแสนคน จะเห็นว่าอตัราการ
จ่ายเงินสบทบผู้ประกันตนมีอตัราลดลง ถ้าไม่มียุทธศาสตร์ในการรณรงค์การเอืออํานวยในการ
จ่ายเงินทีเหมาะสมกับบริบทของแรงงานนอกระบบทีมีทงัความหลากหลายทางอาชีพ  ทีทํางาน
และการสร้างแรงจงูใจให้ผู้ประกอบอาชีพอิสระเห็นความสําคญัของการมีหลกัประกันทางสงัคม  

จากการให้ข้อมลูของสํานกังานประกนัสงัคม พบว่ายงัมีความคลาดเคลือนไม่ตรงกนัเกียวกบัสิทธิ
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ประโยชน์และเงือนไขการเกิดสิทธิ ทําให้ผู้ประกนัตนมีความสบัสน และทําให้เกิดความไม่มนัใจใน
การทีจะสมัครเข้าเป็นสมาชิกผู้ ประกันตน  หรือแม้กระทังการทํางานร่วมระหว่างศูนย์
ประสานงาน (อรพิน วิมลภูษิต, 2554) ถึงแม้ว่าจะมีการเปิดโอกาสให้แรงงงานนอกระบบให้
สามารถเข้าสู่การประกนัสงัคมน้อยมาก จากจํานวนแรงงานนอกระบบทีมีอยู่ถึง 24.7 ล้านคน แต่
กลับมีแรงงานนอกระบบทีเข้าระบบประกันสังคมเพียง 600,000 คนเท่านนั (มติชนออนไลน์, 
2555)  

จงัหวดันครปฐมเป็นจงัหวดัทีอยู่ในเขตภาคกลางซึงอยู่ติดกบักรุงเทพมหานครทีเป็นเมือง
หลวงของประเทศไทยด้วยระยะทางเพียงประมาณ  กิโลเมตร นครปฐมเป็นเมืองเก่าแก่ มีความ
เจริญมาตงัแต่สมัยพระเจ้าอโศกมหาราช เป็นศูนย์กลางความเจริญของชนชาติต่างๆ ทีพากัน
อพยพมาตงัถินฐานกนัมากมาย พืนทีทวัไปของจงัหวดันครปฐมเป็นทีราบลุ่ม ไม่มีภูเขา ประชาชน
ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม การทําสวน ทําไร่ และสวนผลไม้โดยเฉพาะการปลูก 

ส้มโอ ซงึนําชือเสียงมาสู่จงัหวดันครปฐมจนได้ชือว่าเป็นเมืองส้มโอหวาน  นอกจากนีวิสยัทศัน์ของ
จงัหวดั ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.  คือ “เป็นหนึงด้านสินค้าเกษตร เกษตรอตุสาหกรรมทีได้
มาตรฐานสากล และเป็นเมืองน่าอยู่ทีมีการส่งเสริมการท่องเทียวเชิงศาสนาและวัฒนธรรม ” 
(จังหวัดนครปฐม, 2556) ทําให้เกิดการขยายตัวทางเศรษฐกิจ ประชาชนก็มีการเคลือนย้าย
แรงงานเข้ามา ซงึก็มีแรงงานทีไมส่ามารถทํางานในระบบได้ ทําให้ต้องทํางานนอกระบบกลายเป็น
แรงงานนอกระบบ เช่น ค้าขาย เกษตรกร หาบเร่ เสริมสวย รับจ้าง ธุรกิจส่วนตวั เป็นต้น โดย
แรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม มีแรงงานนอกระบบมากกวา่อําเภออืนๆ 

จากทีกล่าวมาข้างต้น ทําให้ผู้วิจยัต้องการศึกษาการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกันตนตาม
พระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง 
จงัหวดันครปฐม ซงึถือได้วา่อําเภอเมืองนนัเป็นอําเภอศนูย์กลางของจงัหวดั มีความเจริญมากทีสดุ 
และยงัมีประชากรมากทีสดุ โดยมีแรงงานนอกระบบมากกว่าอําเภออืนๆ อาทิเช่น ค้าขาย รับจ้าง 
เกษตรกร หาบเร่ ธุรกิจสว่นตวั ประกอบอาชีพอิสระ และผู้ ทีมิใชเ่ป็นลกูจ้าง เป็นต้น นอกจากนีจาก
ข้อมูลของสํานกังานประกันสงัคมจงัหวดันครปฐมยงัพบว่า อําเภอเมืองนนัมีจํานวนผู้ประกันตน
ตามมาตรา 40 นีมากทีสดุ ดงันนั ผู้วิจยัต้องการทราบว่าเหตผุลใดทีทําให้มีผู้สนใจสมคัรเข้าร่วม
ประกนัตนตามมาตรา 40 ซงึหากพบข้อสรุปแล้วคงจะเป็นประโยชน์ทงัทางตรงและทางอ้อมเพือใช้
เป็นแนวทางให้กับภาครัฐในการเพิมเติมปรับปรุง และดําเนินการขยายความคุ้ มครองการ
ประกนัสงัคมให้ครอบคลมุ และส่งเสริมให้แรงงานนอกระบบมีการประกนัสงัคมได้อย่างทวัถึงเป็น
การเพิมจํานวนผู้ประกนัตนในมาตรา 40 ให้มากกวา่นี  
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพือศกึษาการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.
2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม 

2. เพือศึกษาเปรียบเทียบการตัดสินใจสมัครเป็นผู้ ประกันตนตามพระราชบัญญัติ
ประกันสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม
จําแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่  อาย ุสถานภาพการสมรส ระดบัการศกึษา รายได้ตอ่เดือน 
และขนาดครอบครัว 
 
สมมตฐิานการวิจัย 

อาย ุสถานภาพการสมรส ระดบัการศกึษา รายได้ตอ่เดือน และขนาดครอบครัวทีแตกตา่ง
กนัทําให้การตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมแตกตา่งกนั 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
  1. ประชากรและกลุม่ตวัอยา่งทีใช้ในการวิจยั 

  1.1 ประชากรทีใช้ในการศึกษาครังนี คือ แรงงานนอกระบบทีประกันตนตาม
พระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม จํานวน
รวมทงัสิน 1,456 คน (ข้อมลูระหว่างวนัที 1 พฤศจิกายน 2555 ถึงวนัที 26 มิถนุายน 2556 จาก
สํานกังานประกนัสงัคมจงัหวดันครปฐม) 

  1.2 กลุ่มตวัอย่างในการศึกษาครังนี คือ แรงงานนอกระบบทีประกันตนตาม
พระราชบญัญัติประกันสังคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ในเขตอําเภอเมือง จงัหวัดนครปฐม รวม
จํานวนทงัสนิ 314 คน โดยใช้สตูรการคํานวณขนาดกลุ่มตวัอย่างของ Taro Yamane ทีระดบัความ
เชือมนั 95%  

 2. ตวัแปรทีใช้ในการศกึษา 
  2.1 ตวัแปรต้น ได้แก่ อาย ุสถานภาพการสมรส ระดบัการศกึษา รายได้ตอ่เดือน 
และขนาดครอบครัว 
  2.2 ตวัแปรตาม ได้แก่ การตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติ
ประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม ใน 
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3 ด้าน คือ ด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์ทีได้รับจากการประกนัตน ด้านความสามารถ
ในการจา่ยเงินสมทบ และด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ 
 

ระยะเวลาในการศึกษาวิจัย 

 ระยะเวลาทีใช้ในการวิจยั  คือ  ปี พ.ศ.2556   

 

ประโยชน์ทคีาดว่าจะได้รับ 

เพือใช้เป็นแนวทางในการดําเนินงานขยายความคุ้มครองการประกนัสงัคมให้ครอบคลุม 
แรงงานนอกระบบมีการประกนัสงัคมได้อยา่งทวัถึงและมีประสิทธิภาพยิงขนึ 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
แรงงานนอกระบบ (Informal Worker) คือ ผู้ ใช้แรงงานในเขตอําเภอเมือง จงัหวัด

นครปฐมทีทํางานโดยไม่มีสญัญาการจ้างงานทีเป็นทางการ เช่น ผู้ประกอบอาชีพอิสระ เกษตรกร 
กลุม่แมบ้่าน กลุม่วิสาหกิจชมุชน มอเตอร์ไซค์รับจ้าง หาบเร่ แผงลอย เป็นต้น  

ผู้ประกันตน หมายถึง แรงงานนอกระบบผู้ซึงจ่ายเงินสมทบเข้ากองทนุประกนัสงัคมใน
เขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม ซึงจะก่อให้เกิดสิทธิได้รับประโยชน์ทดแทนตา่งๆ ตามมาตรา 40 

ซงึมิใชล่กูจ้างตามมาตรา 33 และมีอายไุมตํ่ากวา่ 15 ปีบริบรูณ์ และไมเ่กิน 60 ปีบริบรูณ์ 

การได้รับสวัสดิการจากแหล่งอืน คือ การทีแรงงานนอกระบบได้รับความคุ้มครอง
สวสัดิการอืนทีมิใช่จากการประกนัสงัคมตามมาตรา 40 เช่น การได้รับสวสัดิการจากโครงการ 30 

บาท รักษาทกุโรค สวสัดิการข้าราชการ สวสัดิการรัฐวิสาหกิจ สวสัดิการกลุ่มฌาปนกิจสงเคราะห์ 

สวสัดิการกลุ่มอาชีพ สวสัดิการสหกรณ์การเกษตร สวสัดิการสหกรณ์ออมทรัพย์บตัรผู้สูงอายุ  
บริษัท/ห้างหุ้นสว่นประกนัชีวิตภาคเอกชน เป็นต้น  

 

นิยามศัพท์ปฏิบัตกิาร 
 อายุ หมายถึง อายุในปัจจุบนัของผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกันสังคม  พ.ศ.
2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม 

 สถานภาพการสมรส หมายถึง การอยู่เป็นโสด หรือสมรส โดยอยู่ด้วยกัน แยกกันอยู่ 
หม้าย หรือหย่าร้างของผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของ
แรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม 

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง
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 ระดับการศึกษา  หมายถึง การศึกษาสูงสุดของผู้ ประกันตนตามพระราชบัญญัติ
ประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม 

 รายได้ตอ่เดือน หมายถึง จํานวนเงินทีผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.
2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม ได้รับเฉลียในหนึง
เดือน 

 ขนาดของครอบครัว หมายถึง จํานวนคนทีอาศัยอยู่ในบ้านเดียวกับผู้ ประกันตนตาม
พระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง 
จงัหวดันครปฐม โดยแบ่งเป็นขนาดเล็ก จํานวนคนในครอบครัวมี 1 – 4 คน (สํานกังานสถิติ
แหง่ชาต,ิ 2546) และขนาดใหญ่ มีจํานวนคนในครอบครัว 5 คนขนึไป  
 การตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 หมายถึง ระดบัการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัิประกนัสงัคม พ.ศ.2542 

มาตรา 40 จากเหตุผลด้านประโยชน์และทดแทนและสิทธิประโยชน์จากการประกันตน ด้าน
ความสามารถในการจา่ยเงินสมทบ และด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ ดงันี  

- ด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์จากการประกันตน หมายถึง ระดับความ
คิดเห็นของผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอก
ระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม จากการได้รับประโยชน์ทดแทนกรณีประสบอนัตรายหรือ
เจ็บป่วย กรณีทุพพลภาพ กรณีตาย กรณีชราภาพ ตามสิทธิประโยชน์ทดแทนตา่งๆ ทีปรากฏใน
พระราชกฤษฎีกากําหนดหลักเกณฑ์และอัตราการจ่ายเงินสมทบประเภทของประโยชน์ทดแทน  

ตลอดจนหลักเกณฑ์และเงือนไขแห่งสิทธิในการรับประโยชน์ทดแทนของบุคคลซึ งสมัครเป็น
ผู้ประกนัตน พ.ศ. 2554 

- ด้านความสามารถในการจ่ายเงินสมทบตามอัตรา หมายถึง ระดับความคิดเห็นของ
ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขต
อําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม จากความสามารถในการจ่ายเงินสมทบตามอตัราการจ่ายเงินสมทบ
เข้ากองทนุหลกัประกนัสงัคม และตามลกัษณะการจา่ยเงินสมทบ 

- ด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ หมายถึง ระดบัการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตน
ตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม จาก
สถานทีด้านความสะดวกในการสมัคร ด้านการจ่ายเงินสมทบ และด้านการขอรับสิทธิจาก
สํานกังานประกนัสงัคม  

 

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

     ตวัแปรต้น            ตวัแปรตาม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตาม
พระราชบญัญตัิประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 

 

- ด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์จาก
ประกนัตน 

- ด้านความสามารถในการจ่ายเงินสมทบตามอตัรา 
- ด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ 

ปัจจยัสว่นบคุคล 
 

- อาย ุ 
- สถานภาพการสมรส 
- ระดบัการศกึษา 

- รายได้ตอ่เดือน 

- ขนาดของครอบครัว 
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บทท ี2 

 

วรรณกรรมทเีกียวข้อง 
 

ในการศึกษาการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกันสงัคม  พ.ศ.
2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม ผู้วิจยัได้ศกึษาแนวคิด 
ทฤษฎี ตลอดจนงานวิจัยและวรรณกรรมทีเกียวข้อง เพือเชือมโยงแนวคิดให้หลากหลายและมี
ใจความทีสมบูรณ์ อีกทงัเป็นข้อได้เปรียบทางด้านความคิด เพือเป็นกลยทุธ์ในเชิงป้องกัน ปัญหา
ข้อสงสยัตา่งๆ ในการดําเนินการทํางานวิจยันี โดยแบง่การนําเสนอดงัตอ่ไปนี 

1. หลกัประกนัสงัคม 

2. การประกนัสงัคมตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2533 และทีแก้ไขเพิมเติมถึง 
(ฉบบัที 3) พ.ศ.2542 

3. แนวคดิเกียวกบันโยบายสาธารณะ 

 4. ทฤษฎีความต้องการตามลําดบัขนัของมนษุย์ (Hierachy of Need Theory) 

5. แรงงานนอกระบบ 

6. หลกัการตลาด 

 7. ข้อมลูจํานวนผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ในเขต
อําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม 

 8. งานวิจยัทีเกียวข้อง 
 

หลักประกันทางสังคม 

 

ความหมายของการสร้างหลักประกันทางสังคม 

การสร้างหลกัประกันทางสงัคม คือ การใช้เครืองมือทางสงัคมเพือป้องกันบุคคลมิให้ตก
อยู่ในความเป็นอยู่ทีตํากว่ามาตรฐานการดํารงชีวิตของสงัคมนนัทีจะยอมรับได้ ทงันีไม่ว่าการตก
ลงมาอยู่ในสภาวะดงักล่าวจะเป็นการชวัคราวหรือถาวรก็ตาม (มัทนา พนานิรามยั และสมชาย 
สขุศิริเสรีกุล, 2539: 2) ด้วยเหตทีุสงัคมไม่มีความเท่าเทียมกนัเมือผสมผสานกบัความไม่แน่นอน
ซึงเป็นธรรมชาติของมนษุย์ ในห้วงเวลาของชีวิตระยะหนึงย่อมมีบคุคลบางคนหรือบางกลุ่มมีการ
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ครองชีพตํากว่าระดบัทีสงัคมไม่พึงปรารถนาเสมอๆ การสร้างหลกัประกนัทางสงัคมจึงเป็นความ
พยายามทางสงัคมทีจะดึงบุคคลเหล่านนัให้สามารถยงัชีพอยู่ได้ในระดบัทีสังคมยอมรับ รวมถึง
การป้องกนัมิให้บคุคลกลุม่ใดกลุม่หนงึต้องตกอยูใ่นภาวะดงักลา่ว 

 สชุาติ เปรมสริุยา (2544: 8) ให้ความหมายทีแคบลงมาว่า การสร้างหลกัประกนัสงัคม 
หมายถึง ระบบอย่างเป็นทางการซึงจดัขึนโดยมีเป้าหมายเฉพาะเพือป้องกันหรือบรรเทาความ
เดือดร้อนทีบคุคลต้องประสบเคราะห์กรรมไม่ว่าจะเกิดขนึเป็นการชวัคราวหรือถาวร สําหรับคนที
ชว่ยตนเองไมไ่ด้  
 

การสร้างหลักประกันทางสังคม 

 เนืองจากการดําเนินชีวิตของมนษุย์ในสงัคมไม่มีความมนัคงพอทีจะดําเนินชีวิตอย่างปกติ
สุขได้ เพราะมีการเปลียนแปลงทางสังคมอยู่ตลอดเวลา โดยรูปแบบเพือสร้างหลักประกันทาง
สงัคมมี 3 รูปแบบทีสําคญั คือ (สชุาต ิเปรมสริุยา, 2544: 10-11) 
 1. การออมทรัพย์ เพือใช้ในยามไม่ปกติ ความสําเร็จของการออมในการสร้างหลกัประกนั
ทางสงัคมขนึอยูก่บัความสามารถของบคุคลในการคาดคะเนรายได้ของตนเองตลอดชีวิตได้ถกูต้อง 
และความมีวินยัในการจดัสรรรายได้ของตนเพือใช้จา่ยในเวลาตา่งๆ อยา่งเหมาะสม 
 2. การประกนัความเสียง หรือการประกนัภยั เพือแบง่ทกุข์แบง่สขุ และกระจายความเสียง
ระหว่างสมาชิกในกลุ่ม ตวัอย่างของการสร้างหลักประกันในลักษณะนี เช่น การประกันภัยโดย
บริษัทเอกชนหรือโครงการประกนัสงัคมทีรัฐสร้างขนึโดยบญัญตัเิป็นกฎหมายประกนัสงัคม เป็นต้น 
 3. การจดัสวสัดิการสงัคม โดยผู้ ทีมีรายได้มากจนุเจือแก่ผู้ ทีมีรายได้น้อยโดยตรงหรือโดย
ผ่านกลไกทางสังคมต่างๆ มีหลักการคือ การทีบุคคลทังประเทศหรือหมู่คณะให้ความร่วมมือ
ช่วยเหลือบุคคลทีประสบภัยในรูปแบบของการจ่ายเงินภาษี บริจาคเงินช่วยเหลือ เช่น การให้
สวสัดิการโดยรัฐบาลเกือกูลสงเคราะห์ หรือโดยองค์กรการกุศลต่างๆ ทงัในรูปของเงินช่วยเหลือ
หรือสิงของ 
 การสร้างหลกัประกันทางสงัคมในแต่ละประเทศมกัไม่มีวิ ธีการใดวิธีการหนึงโดยเฉพาะ 
แตจ่ะเป็นการผสมผสานทงัสามรูปแบบข้างต้น โดยจะให้นําหนกัรูปแบบใดมากน้อยเพียงใดขนึอยู่
กบัโครงสร้างทางเศรษฐกิจ สงัคมและการเมือง ตลอดจนประเพณีปฏิบตัใินแตล่ะประเทศ 
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การประกันสังคม 

 

ความหมายของประกันสังคม 

 การประกนัสงัคม หมายถึง โครงการทีรัฐบาลได้จดัขนึ โดยมีวตัถปุระสงค์เพือสร้างความ
มนัคง และหลกัประกนัให้แก่ประชาชน มีการเก็บเงินสว่นหนงึจากประชาชนทีมีรายได้นํามาสมทบ
กันเป็นกองทุนกลางเพือนําไปช่วยเหลือประชาชนในกรณีประสบเคราะห์กรรมเมือเกิดอุบตัิเหต ุ
เจ็บป่วย พิการ ทพุพลภาพ ว่างงาน และชราภาพ (บณัฑิตย์ ธนชยัเศรษฐวฒุิ, 2538: 1) โดยการ
ให้ความคุ้มครองในโครงการประกันสังคมของประเทศต่างๆ อาจแบ่งออกเป็น 8 ประเภท คือ  
(ทรงพล โลหะมาศ, 2551: 4) 

 1. ประโยชน์ทดแทนกรณีชราภาพ 

 2. การประกนัการเจ็บป่วย 

 3. ประโยชน์ทดแทนกรณีคลอดบตุร 
 4. ประโยชน์ทดแทนกรณีเกิดอบุตัเิหต ุและเจ็บป่วยจากการทํางาน 

 5. ประโยชน์ทดแทนกรณีทพุพลภาพ 

 6. ประโยชน์ทดแทนกรณีผู้ประกนัตนตาย 

 7. ประโยชน์ทดแทนกรณีวา่งงาน 

 8. การสงเคราะห์ครอบครัว 
 สลิต แก้วละมุล (2549: 38) กล่าวว่า การประกนัสงัคม คือ การสร้างหลกัประกันในการ
ดําเนินชีวิตให้กบัประชาชนทีมีรายได้ ให้มีความมนัคงทางสงัคม สามารถดํารงชีวิตอยู่ในสงัคมได้
อย่างปกติสุขในยามทีจะต้องประสบกับปัญหาเดือดร้อน โดยการดําเนินงานของรัฐในการทีจะ
จดัระบบความคุ้มครองทางสงัคม ให้ประชาชนและผู้ ทีมีส่วนเกียวข้องเข้ามาร่วมรับผิดชอบในการ
จดัสวสัดกิารอยา่งเป็นระบบ ภายใต้หลกัการเฉลียทกุข์เฉลียสขุร่วมกนัของสมาชิก 

สภุาภรณ์ กิงคํา (2550: 14) ให้ความหมายของการประกนัสงัคมว่า หมายถึง โครงการที
รัฐจดัทําขนึโดยมีวตัถปุระสงค์ทีจะให้หลกัประกนัทางสงัคมแก่ผู้ประกนัตน  ให้ได้รับการช่วยเหลือ 

การดํารงชีวิตขนัพืนฐานในการรักษาพยาบาลและเงินทดแทนการขาดรายได้ ในเวลาทีประสบ
อนัตราย เจ็บป่วย ทพุพลภาพ หรือ ตาย ทีไม่ใช่เนืองมาจากการทํางาน รวมทงักรณีคลอดบตุร 
สงเคราะห์บตุร ชราภาพ และเมือว่างงาน การเข้าร่วมโครงการเป็นลกัษณะบงัคบัตามกฎหมาย
โดยการหกัเงินจากรายได้ของผู้ประกนัตนแตล่ะบคุคลเข้าสมทบกองทนุโดยมีนายจ้างและรัฐบาล
ร่วมสมทบด้วยสว่นหนงึเข้ากองทนุกลาง เรียกวา่ กองทนุประกนัสงัคม  
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กลา่วได้วา่ ประกนัสงัคม คือ โครงการการสร้างหลกัประกนัทีรัฐจดัทําขนึเพือให้ประชาชน
มีความมนัคงทางสงัคม สามารถดํารงชีวิตอยู่ในสงัคมได้อย่างปกติสขุ ได้รับการช่วยเหลือในการ
รักษาพยาบาลและเงินทดแทนการขาดรายได้ ในเวลาทีประสบอนัตราย เจ็บป่วย ทพุพลภาพ หรือ 

ตาย ทีไม่ใช่เนืองมาจากการทํางาน รวมทงักรณีคลอดบตุร สงเคราะห์บตุร ชราภาพ และเมือ
ว่างงาน เป็นการมาร่วมรับผิดชอบในการจดัสวสัดิการอย่างเป็นระบบ ภายใต้หลกัการเฉลียทุกข์
เฉลียสขุร่วมกนัของสมาชิก 
 

แนวคิดของระบบประกันสังคม 

 ระบบประกนัสงัคม (Social Insurance) กําเนิดทีประเทศเยอรมนันีในช่วงระหว่าง ปี พ.ศ.
2426-2432 โดยปี พ.ศ.2426 เริมจดัตงักองทนุช่วยเหลือซึงกนัและกนัเพือนําไปดําเนินการประกนั
กรณีเจ็บป่วย และปี พ.ศ.2432 ได้จัดให้มีการประกันสําหรับกรณีทุพพลภาพและกรณีชราภาพ 
หลังจากนันได้นําไปใช้ในประเทศอุตสาหกรรมแถบยุโรป ลาตินอเมริกา สหรัฐอเมริกา และ
แพร่หลายไปยงัประเทศทีเป็นอาณานิคมในทวีปแอฟริกา เอเชีย และกลุ่มประเทศแถบคาริเบียน 
ซึงแนวคิดของระบบนีไม่ใช่การสงเคราะห์หรือการให้บริการทางสังคมทีรัฐให้ความช่วยเหลือ
ประชาชนฝ่ายเดียว แตเ่ป็นหลกัทีกําหนดให้ประชาชนหรือบคุคลทีเป็นลกูจ้าง นายจ้าง มีส่วนร่วม
ช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซึงกันและกันตามแนวทางการเฉลียความเสียงภัยร่วมกันของ
สมาชิก (Operative Risk Sharing Pian) โดยรัฐเป็นผู้ ให้การสนบัสนุน ซึงพอจะสรุปได้ว่า
เป้าหมายทีสําคญัของประกนัสงัคมมีอยูด้่วยกนัสามประการคือ (สชุาต ิเปรมสริุยา, 2544: 12-13) 
 ประการที 1 การประกันสังคมเป็นโครงการให้ความร่วมมือในการให้ความคุ้มครอง
ประชาชนทีเป็นสมาชิกหรือประกันตน โดยจะให้ความคุ้มครองบุคคลทีมีรายได้พอเลียงตวัและ
ครอบครัวไม่ให้แปรสภาพกลายเป็นบุคคลทีไม่สามารถช่วยตวัเองได้ เมือประสบปัญหาความ
เดือดร้อนต่างๆ นอกจากนียังเป็นการช่วยแบ่งเบาภาระค่าใช้จ่ายของรัฐบาลเกียวกับการจัด
สวสัดกิารในด้านตา่งๆ ให้แก่ประชาชน 

 ประการที 2 การประกนัสงัคมมีแนวคดิจะให้ประชาชนได้ช่วยเหลือตวัเองด้วยการอดออม
และรู้จักเสียสละเพือส่วนรวมด้วยการประกันสงัคม โดยกําหนดให้ลูกจ้างและผู้ ทีมาสมัครเป็น
ผู้ประกนัตนแตล่ะคนออกเงินสมทบดงักล่าว เพือให้เกิดสิทธิในกองทนุกลางอย่างเต็มภาคภูมิและ
มีศกัดิศรี ในขณะเดียวกันก็เป็นการช่วยเหลือบุคคลในสังคมโดยใช้เงินกองทุนกลางช่วยบําบดั
ความเดือดร้อน อันเป็นการเสียสละเพือประโยชน์สุขส่วนรวมและเป็นการช่วยเหลือผู้ ทีมีรายได้
น้อยทีไมส่ามารถประกนัภยักบัเอกชนให้ได้รับหลกัประกนัทางสงัคมบ้างตามสมควร 
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 ประการที 3 โครงการประกันสังคมเป็นการวางรากฐานความมันคงทางสังคม โดย
โครงการมีความจําเป็นทีต้องได้รับความช่วยเหลือความร่วมมือร่วมใจจากบคุคลทีมีส่วนเกียวข้อง
ทุกฝ่าย ต่างก็ต้องเสียสละทุนเข้าร่วมกองทุนจึงเป็นวิธีการทีสามารถสร้างความสามคัคีระหว่าง
บคุคลทีมีสถานะตา่งๆ กนั 

 
ลักษณะการดาํเนินงานของการประกันสังคม 

 1. รัฐเป็นผู้ ดําเนินการ (Monopolistic Carrier) ซงึเอกชนจะดําเนินการไมไ่ด้ 

 2. ระบบประกนัสงัคมมี 2 ลกัษณะด้วยกนั คือ 

  2.1 แบบบงัคบั คือ รัฐต้องออกกฎหมายประกาศใช้บงัคบัแก่ลูกจ้างในสถาน
ประกอบการตา่งๆ ให้เข้าร่วมโครงการประกนัสงัคมก่อน 

  2.2 แบบสมัครใจ คือเมือดําเนินการประกันสังคมไประยะเวลาหนึงประชาชน
ทวัไปเกิดความเข้าใจในผลอนัมนัคงแล้ว จึงดําเนินการประกันสงัคมแบบสมคัรใจแก่บคุคลทวัไป 
ได้แก่ ผู้ ทํางานสว่นตวัหรือผู้ไมไ่ด้ทํางานตอ่ไป 
 3. ตงักองทนุประกนัสงัคม โดยลกูจ้าง นายจ้าง และรัฐบาลหรือบคุคลทวัไปทีสมคัรใจเข้า
ประกนัตนแล้วออกเงินสมทบตงัเป็นกองทนุประกนัสงัคมขนึเพือใช้จ่ายในการดําเนินงานและจ่าย
ประโยชน์ทดแทน 

 4. การสงเคราะห์ เป็นการประกนัโดยไม่ต้องทดสอบความจําเป็น ถ้าผู้ ใดอยู่ในขอบข่ายที
กฎหมายระบไุว้ก็ต้องสมคัรเข้ามาเป็นผู้ประกนัตน 

 5. การคุ้มครองผู้ประกนัตนในระบบประกนัสงัคมจะให้ความคุ้มครองผู้ประกนัตนซึงได้แก่
บคุคล 3 ประเภท คือ 

  5.1 ลกูจ้าง (Employed Persons) ในระบบประกนัสงัคมแบบบงัคบั 

  5.2 ผู้ ทํางานสว่นตวัหรือประกอบอาชีพอิสระ (Self-Employed Persons) 

  5.3 ผู้ ไม่ได้ทํางาน (Non-Employed Persons) เนืองจากกรณีหลังมีรายได้ทีไม่
แนน่อนและไมมี่ใครรับผิดชอบ จงึควรให้การประกนัสงัคมคุ้มครองด้วย 

 6. การให้สิทธิในการรับประโยชน์ทดแทนในระบบประกนัสงัคม มีลกัษณะอย่างใดอย่าง
หนงึ แล้วแตป่ระเภทของการประกนั คือ 

  6.1 ในรูปเงินสด (In Cash) 

  6.2 ในรูปสิงของ (In Kinds) 

  6.3 ในรูปบริการ (Services) 
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 7. ผู้ประกนัตน ในระบบประกนัสงัคมจะได้รับประโยชน์ทดแทนภายใต้เงือนไขการชําระ
เงินสมทบเข้ากองทนุไปแล้วตามทีกฎหมายกําหนดเท่านนั 

 8. การกําหนดอตัราประโยชน์ทดแทน ในระบบประกนัสงัคมต้องกําหนดไว้ในกฎหมายจะ
กําหนดตามใจชอบไมไ่ด้ 

 9. หลกัแห่งสิทธิอทุธรณ์ ในระบบประกนัสงัคมเป็นการเปิดโอกาสให้คูก่รณีจําข้อเท็จจริง
ขึนสู่การพิจารณาของศาลประกันสงัคม หรือศาลทีกําหนดขึนเฉพาะได้ หากไม่ได้รับความเป็น
ธรรมจากกฎหมายหรือระเบียบข้อบงัคบัของการดําเนินงานประกนัสงัคม 
 

การประกันสังคมในประเทศไทย 

 แนวคดิการประกนัสงัคมในประเทศไทยได้เริมขนึในปี พ.ศ.2495 ในรัฐบาลของจอมพล ป.
พิบูลสงคราม เป็นนายกรัฐมนตรี ได้มีการตราพระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.2497 และได้มี
การจัดตงั “กรมประกันสังคม” สังกัดกระทรวงการคลัง แต่มิได้นํามาดําเนินการในทางปฏิบัติ
เพราะไม่มีการตราพระราชกฤษฎีกาตามทีได้กําหนดไว้ในพระราชบัญญัติภายหลังจากเกิด
รัฐประหารล้มรัฐบาลของจอมพล ป.พิบลูสงคราม รัฐบาลทีจดัตงัขนึภายหลงัได้มีคําสงัให้ยบุกรม
ประกันสังคมดังกล่าว  และจัดตังกองความมันคงทางสังคม  โดยให้โอนไปสังกัดกรม
ประชาสงเคราะห์  กระทรวงมหาดไทย  มีหน้าทีพิจารณาปรับปรุงแก้ไขพระร าชบัญญัติ
ประกันสงัคม พ.ศ.2497 และเตรียมงานให้พร้อมทีจะดําเนินงานประกันสงัคม ในปลายปี พ.ศ.
2510 กรมประชาสงเคราะห์ได้เสนอให้รัฐบาลทบทวนเรืองการประกันสงัคมขนึเพือพิจารณาร่าง
พระราชบญัญตัปิระกนัสงัคมบางมาตรา ในระหวา่งนนัได้เกิดการปฏิวตัิขนึและในทีสดุคณะปฏิวตัิ
ได้ออกประกาศปฏิวตัิ ฉบบัที 103 ลงวนัที 16 มีนาคม พ.ศ.2515 กําหนดให้มีกองทุนเงินทดแทน
เพือจา่ยเงินทดแทนแก่ลกูจ้างในกรณีทีประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย เนืองจากการทํางานซึงถือว่า
เป็นประเภทหนึงของระบบการประกันสงัคม และได้มีการจดัตงัสํานกังานกองทนุเงินทดแทนขึน
เป็นองค์กรรับผิดชอบการบริหารดงักล่าว เริมดําเนินการตงัแตว่นัที 1 มกราคม พ.ศ.2517 และให้
สงักดัอยูใ่นกรมแรงงาน กระทรวงมหาดไทย และเป็นต้นกําเนิดของกองทนุเงินทดแทน 

 ตอ่มาปี พ.ศ.2518 รัฐบาลได้นําเรืองการประกนัสงัคมขนึมาพิจารณาอีกครังตามข้อเสนอ
ของกรมประชาสงเคราะห์ และได้มีการจดัตงัคณะกรรมการเตรียมการประกันสงัคม โดยมีอธิบดี
กรมประชาสงเคราะห์เป็นประธาน คณะกรรมการชดุนีได้ผลกัดนัให้รัฐบาลเล็งเห็นถึงความสําคญั
ของระบบประกันสังคมและขยายขอบเขตออกไปในประเภทอืนๆ นอกเหนือจากการประสบ
อนัตรายหรือเจ็บป่วยเนืองจากการทํางานด้วย 
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ความเป็นมาพระราชบัญญัตปิระกันสังคมแก้ไขเพมิเตมิถงึ (ฉบับที 3) พ.ศ.2542 
 ในปี พ.ศ.2533 สภาผู้ แทนราษฎรได้มีมติรับรองและยืนยันผ่านร่างพระราชบัญญัติ
ประกันสังคมทําให้มีผลใช้บงัคบัเป็นกฎหมาย เรียกว่า พระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.2533 
โดยกําหนดให้มีกองทุนประกันสังคมเพือให้การคุ้มครองลูกจ้าง กรณีเจ็บป่วย ทุพพลภาพ และ
ตายทีไม่เนืองจากการทํางาน รวมทงักรณีคลอดบุตร สงเคราะห์บุตร ชราภาพ  และกรณีว่างงาน 
และได้จัดตงัสํานักงานประกันสังคมขึนเพือรับผิดชอบการดําเนินงานกองทุนเงินทดแทน และ
กองทนุประกนัสงัคม 

 ในปี พ.ศ. 2537 ได้มีการปรับปรุงเป็นพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคมแก้ไขเพิมเติมถึง (ฉบบั
ที 2) พ.ศ.2537 อนัเนืองมาจากวิธีปฏิบตัิบางเรืองในพระราชบญัญัติดังกล่าวยงัมีขนัตอนการ
ปฏิบตัทีิยุง่ยากสลบัซบัซ้อน เกิดภาระแก่นายจ้าง และไมเ่อืออํานวยประโยชน์และการให้บริการแก่
นายจ้างและผู้ประกนัตน สมควรแก้ไขให้เหมาะสมกบัสภาพการณ์  

 ต่อมาในปีพ.ศ.2542 ได้ปรับปรุงพระราชบัญญัติประกันสังคมเป็นพระราชบัญญัติ
ประกนัสงัคมแก้ไขเพิมเติมถึง (ฉบบัที 3) พ.ศ.2542 โดยได้ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานในระบบที
เป็นลกูจ้างในสถานประกอบการรวมมี 7 กรณี คือ กรณีประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย กรณีทพุพลภาพ 
กรณีคลอดบุตร กรณีเสียชีวิต กรณีสงเคราะห์บุตร และกรณีว่างงาน โดยมีหลกัเกณฑ์และสิทธิ
ประโยชน์ทดแทนทีผู้ประกนัตนได้รับตามเงือนไขทีปรากฏในพระราชบญัญัติฯ โดยผู้ ทีเข้าสู่ระบบ
ประกนัสงัคม สําหรับผู้ ทีได้รับความคุ้มครองจากกองทนุประกนัสงัคมเรียกว่าผู้ประกนัตนแบง่เป็น 

2 กลุม่ คือ  

1. ผู้ ทีมีงานทําเป็นลูกจ้างในสถานประกอบการทีมีลูกจ้างตงัแต่ 1 คนขึนไป 

เรียกว่าผู้ประกนัตนตามมาตรา 33 จะได้รับความคุ้มครอง 7 กรณี ตามทีกล่าวข้างต้น มีหน้าที
จา่ยเงินสมทบเข้ากองทนุประกนัสงัคมโดยหกัจากรายได้เดือนละ 5% โดยคํานวณจากฐานคา่จ้าง
ขนัตําเดือนละ 1,560 บาท ขนัสงูสดุเดือนละ 15,000 บาท  

2. ผู้ประกนัตนโดยสมคัรใจแบง่เป็น 2 สว่น  

2.1 ผู้ ทีเคยเป็นผู้ประกันตนตามข้อ 1 แตส่ินสภาพการเป็นลูกจ้างซึง
จ่ายเงินสมทบมาแล้วไม่น้อยกว่า 12 เดือนและสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตอ่ภายใน 6 เดือนนบัจาก
วนัทีสินสภาพ การเป็นลกูจ้างมีหน้าทีจ่ายเงินสมทบโดยคํานวณจากฐานค่าจ้างเดือนละ  4,800 

บาท สิทธิประโยชน์ ทีได้รับความคุ้มครอง 6 กรณีตามข้างต้นยกเว้นไม่ได้รับความคุ้มครองคือ
กรณีวา่งงาน เรียกวา่ผู้ประกนัตนตามมาตรา 39 
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2.2 บคุคลทีไม่ได้เป็นลกูจ้างในสถานประกอบการทีอยู่ในความคุ้มครอง
ประกนัสงัคมทีประสงค์สมคัรเข้าเป็นผู้ประกนัตนในระบบประกนัสงัคมมีหน้าทีจ่ายเงินสมทบเป็น
รายปีๆ ละ 3,110 บาท และได้รับความคุ้มครอง 3 กรณี คือคลอดบตุร ทุพพลภาพ เสียชีวิต 

เรียกวา่ผู้ประกนัตนตามมาตรา 40 

สําหรับการจ่ายเงินสมทบและการได้รับสิทธิประโยชน์ให้มีความเท่า
เทียมกนัโดยเข้าสู่ระบบแบบสมคัรใจกําหนดให้จดัเก็บเงินสมทบแบบอตัราเดียว  (Flat Rate) จาก 

2 ฝ่ายได้แก่ผู้ประกนัตนและรัฐบาลในอตัราส่วน 1:1 ซึงในเบืองต้นนีกําหนดไว้จํานวน 200 บาท 

ต่อคนต่อเดือน ทงันี อตัราเงินสมทบจะมากหรือน้อยขึนอยู่กับเสถียรภาพของกองทุน  ด้าน
ประโยชน์ทดแทนกําหนดการให้ชุดสิทธิประโยชน์แก่ผู้ประกอบอาชีพอิสระทีเป็นผู้ประกันตนเอง  

ประกอบด้วยการบริการทางการแพทย์ และเงินสิทธิประโยชน์แบบอตัราเดียวภายใต้กรอบ 5 กรณี 

ได้แก่  
1. กรณีเจ็บป่วยให้ได้รับบริการรักษาพยาบาล ตงัแต่ป่วยจน

หายป่วยและเงินทดแทนการขาดรายได้ 500 บาท ตอ่ครัง ปีละไมเ่กิน 4 ครัง  
2. กรณีคลอดบุตรให้ได้รับบริการทางการแพทย์  และเงิน

สงเคราะห์เพือการคลอดบตุรแบบเหมาจา่ย 4,000 บาท และ เงินสงเคราะห์หยดุงาน 500 บาท ตอ่
การคลอดบตุร 1 ครังปีละไมเ่กิน 2 ครัง  

3. กรณีทพุพลภาพให้ได้รับคา่รักษาพยาบาล 2,000 บาท ตอ่
เดือนและเงินทดแทนการขาดรายได้ 500 บาท เป็นรายเดือนตลอดชีวิต  

4. กรณีตายให้ได้รับการชว่ยเหลือคา่จดัการศพ 30,000 บาท  

5. กรณีสงเคราะห์บุตรให้ได้รับเงินเหมาจ่ายเพือสงเคราะห์
ความเป็นอยู่ของบตุรตงัแตแ่รกเกิดจนถึง 6 ปี เป็นรายเดือนๆ 200 บาท ตอ่บตุร 1 คนคราวละไม่
เกิน 2 คน กรณีชราภาพให้ได้รับบําเหน็จหรือบํานาญตามอตัราทีกําหนด 

  ทงันี สําหรับอัตราการจ่ายเงินสมทบของผู้ประกันตนตามมาตรา 40 ก็ได้มีการ
ปรับเปลียนมาเรือยๆ จนถึงปัจจบุนั ซึงได้ออกเป็นพระราชกฤษฎีกากําหนดหลกัเกณฑ์และอตัรา
การจ่ายเงินสมทบประเภทของประโยชน์ทดแทน ตลอดจนหลกัเกณฑ์และเงือนไขแห่งสิทธิในการ
รับประโยชน์ทดแทนของบคุคลซงึสมคัรเป็นผู้ประกนัตน สําหรับผู้ประกนัตนตามมาตรา 40 
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พระราชกฤษฎีกากําหนดหลักเกณฑ์และอัตราการจ่ายเงินสมทบประเภทของประโยชน์
ทดแทน ตลอดจนหลักเกณฑ์และเงือนไขแห่งสิทธิในการรับประโยชน์ทดแทนของบุคคล
ซึงสมัครเป็นผู้ประกันตน สาํหรับผู้ประกันตนตามมาตรา 40  

พ.ศ. 2553 ได้กําหนดความคุ้มครองเป็น 5 กรณี คือ กรณีประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยจะ
ได้รับเงินทดแทนการขาดรายได้ ครังละ1,000 บาท ปีละไม่เกิน 2 ครัง กรณีคลอดบตุร จะได้รับเงิน
สงเคราะห์ ครังละ 3,000 บาท คนละไม่เกิน 2 ครัง กรณีทพุพลภาพจะได้รับเงินทดแทนการขาด
รายได้เดือนละ 1,000 บาท เป็นเวลา 15 ปี  กรณีเสียชีวิตจะได้เงินคา่ทําศพ 30,000 บาท และ
กรณีชราภาพจะได้รับเงินบําเหน็จชราภาพซึงขึนอยู่กับระยะเวลาการจ่ายเงินสมทบรวมกับ
ผลประโยชน์จากเงินลงทนุ (เมืออายคุรบ  ปี จะได้เงินบําเหน็จคืนเท่ากบัทีประกนัสงัคมหกัไว้  
เท่า โดยประกนัสงัคมจะหกัจากเงินทีเก็บ  บาทเป็นเงินคา่ชราภาพทีเหลือ  บาทเป็นกรณี
อืน) และเปลียนจากการจ่ายเงินสมทบรายปี ปีละ 3,360 บาท เป็นจ่ายรายเดือนๆ ละ 280 บาท
อตัราเดียว 

พ.ศ.2554 ได้กําหนดให้มีทางเลือกส่งเงินสมทบของผู้ประกันตน 2 แนวทาง ซึงเป็น
หลกัเกณฑ์ทีใช้อยูใ่นปัจจบุนั (กนัยายน พ.ศ.2556) ดงันี 

แนวทางแรก คือ เงินสมทบ 100 บาทตอ่เดือน ผู้ประกนัตนส่ง 70 บาท รัฐสมทบ 
30 บาท มีสิทธิประโยชน์การรักษาพยาบาลกรณีเจ็บป่วย ทําฟัน เงินทดแทนการขาดรายได้ เงิน
ทดแทนยามทพุพลภาพ และเงินทดแทนกรณีตาย  

แนวทางที 2 คือ เงินสมทบ 150 บาท ผู้ประกนัตนส่ง 100 บาท รัฐสมทบ 50 บาท 
จะได้รับสิทธิประโยชน์เช่นเดียวกับกรณีแรก แต่เพิมเติมกรณีชราภาพจะได้เงินบํานาญเมืออายุ
ครบ 60 ปี หรือสิทธิประโยชน์เช่นเดียวกบัผู้ประกนัตนมาตรา 33 หรือพนกังาน ลกูจ้างทีมีนายจ้าง 
โดยการประกนัสงัคมแรงงานนอกระบบจะดําเนินการชว่งเดือนพฤษภาคม พ.ศ.2554 เป็นต้นไป  

ซงึสามารถสรุปรายละเอียดการเลือกจา่ยเงินสมทบทงั 2 ทางเลือกได้ดงันี 
 

แบบที 1 : 100 บาทตอ่เดือน จา่ย 70 รัฐร่วมจา่ย 30 

รายการ สิทธิประโยชน์ เงือนไขการเกิดสิทธิ 

กรณีเจ็บป่วย 

(เงินทดแทนการขาด
รายได้) 

นอนโรงพยาบาลอย่างน้อย 2 วัน
ขนึไปได้รับเงินทดแทน 200 บาท
ตอ่วนั ไมเ่กิน 20 วนัตอ่ปี 

จ่ายเงินสมทบ 3 เดือนในช่วง
เวลา 4 เดือน ก่อนเจ็บป่วย 

กรณีทพุพลภาพ 

ได้รับเงินทดแทน 15 ปี 
เงินทดแทน เดือนละ 500 บาท จ่ายเงินสมทบ 6 เดือน ในช่วง

เวลา 10 เดือนก่อนทพุพลภาพ 
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แบบที 1 : 100 บาทตอ่เดือน จา่ย 70 รัฐร่วมจา่ย 30 (ตอ่) 
รายการ สิทธิประโยชน์ เงือนไขการเกิดสิทธิ 

 เงินทดแทน เดือนละ 650 บาท จ่ายเงินสมทบ 12 เดือน ในช่วง
เวลา 20 เดือนก่อนทพุพลภาพ 

เงินทดแทน เดือนละ 800 บาท จ่ายเงินสมทบ 24 เดือน ในช่วง
เวลา 40 เดือนก่อนทพุพลภาพ 

เงินทดแทน เดือนละ 1,000 บาท จ่ายเงินสมทบ 36 เดือน ในช่วง
เวลา 60 เดือนก่อนทพุพลภาพ 

กรณีตาย คา่ทําศพ 20,000 บาท จ่ายเงินสมทบ 6 เดือน ในช่วง
เวลา 12 เดือนก่อนตาย 

 

แบบที 2 : 150 บาทตอ่เดือน จา่ย 100 รัฐร่วมจา่ย 50 ได้รับเพิมกรณีชราภาพ 
รายการ สิทธิประโยชน์ เงือนไขการเกิดสิทธิ 

กรณีชราภาพ บําเหน็จชราภาพเป็นเงินก้อน รวม
ดอกผล (คิดจากเงินออมขนัตํา 50 

บาท/เดือน หากออมเพิม ก็ได้รับเพิม) 

ได้รับเป็นเงินก้อนเมืออายคุรบ 
60 ปีบริบรูณ์ 

 

 

แนวคิดเกียวกับนโยบายสาธารณะ 

 

นโยบายสาธารณะเป็นการดําเนินกิจกรรมของภาครัฐบาล การตดัสินใจดําเนินการของ
รัฐบาล การจดัสรรทรัพยากรทงัหมดให้เกิดประโยชน์ตอ่ประชาชนโดยทวัไป  มนษุย์ทีรวมกนัเป็น
ชมุชน สงัคม และประเทศ ย่อมมีความเกียวพนักบันโยบายทีผู้ นําชมุชนสงัคม หรือผู้ นําประเทศ
กําหนดขึน การกําหนดนโยบายของผู้ นําชุมชนหรือรัฐบาลก็เพือต้องการให้บุคคลปฏิบตัิตาม  

นโยบายสาธารณะส่วนใหญ่มกัมีเป้าหมายเพือให้สมาชิกในสังคมเกิดความพอใจสูงสุดในเรือง
นนัๆ โดยทวัไปการกําหนดนโยบายจะเกียวข้องสมัพันธ์ระหว่างรัฐบาล การเมืองเศรษฐกิจและ
สงัคม ซึงนกัวิชาการให้ความหมายของนโยบายสาธารณะคล้ายกนัว่า นโยบายสาธารณะเป็น
เหมือนสิงทีกําหนดขนึโดยรัฐ โดยรัฐอาจหมายถึง รัฐบาล หรือรัฐบาลท้องถินก็ได้หากว่าองค์กรนนั
เป็นองค์กรระดบัตดัสินใจทีจะกําหนดนโยบาย ซึงแนวคิดกับการกระทําจะไม่สามารถบรรลุ
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เป้าหมายทีคาดหวงัก็ตาม หรือลกัษณะลองผิดลองถกู แตห่ากจะพิจารณาว่าเป็นความพยายามที
จะจดัสรรสิงทีดี ความผิดพลาดทีเกิดขนึก็อาจกลายเป็นบทเรียนในทีสุด (สรุนาท ขมะณะรงค์, 

2543: 15,17) นโยบายสาธารณะเป็นเรืองทีมีขอบเขตกว้างขวาง  ครอบคลุมกิจกรรมต่างๆ 

มากมายเกียวข้องกบัหน่วยงานรัฐบาลทกุกระทรวง กรม ในทกุระดบัและยงัส่งผลตอ่การดําเนิน
กิจกรรมทางธุรกิจทกุประเภท โดยทวัไปนโยบายระดบัชาติมกัมีลกัษณะครอบคลุม กว้างขวาง แต่
ขาดความชีชัดเฉพาะเจาะจง  นโยบายระดบัล่างซึงจะต้องสอดคล้องและสนับสนุนนโยบาย
ระดบัสูงจะมีความแจ่มชดัและเฉพาะเจาะจงมากขึนเป็นลําดบั  รัฐบาลทุกรัฐบาลจึงได้จัดทํา
โครงการต่างๆ ขึนเพือแก้ไขปัญหา รวมทงัเพือผลประโยชน์ทางการเมือง การศึกษานโยบาย
สาธารณะมีความสําคญัมาก เพราะเป็นเครืองชีนําการบริหารงานของรัฐบาลหรือหน่วยงาน
ราชการในระดบัตา่งๆ แล้วยงักําหนดลกัษณะการจดัสรรผลประโยชน์ หรือสิงทีจดัว่าเป็นคณุค่า
ให้แก่ประชาชนและกลุ่มผลประโยชน์ตา่งๆ ในระดบัสงัคมการเมืองคือกําหนดว่าใคร จะได้อะไร 
เมือใด และอยา่งไรและมีสว่นกําหนดผลประโยชน์ของประเทศ และสงัคมสว่นรวม 

ในการศกึษานโยบายสาธารณะมีหลายแนวทาง ตามตวัแบบทฤษฎีนโยบาย มีตวัแปรอยู่ 
4 ประเภทคือ ปัจจยันําเข้า กระบวนการตดัสินใจ ผลการตดัสินใจ และผลย้อนกลบั ซึงเกียวข้อง
กบัปัจจยั 4 ปัจจยั ดงันี 

1. ปัจจยัความต้องการ เป็นปัจจยัความต้องการให้มีการกําหนดนโยบายเพือผลกัดนัเข้าสู่
กระบวนการกําหนดนโยบาย อาจเป็นความต้องการของประชาชนหรือความต้องการของผู้ ทีอยู่ใน
นโยบายการตดัสินใจเอง 

2. ปัจจยัการตดัสินใจ เป็นปัจจยัทีเกียวข้องกบัอํานาจในการกําหนดนโยบาย และบทบาท
ของผู้ กําหนดนโยบายในการแปรความต้องการของสังคมไปเป็นนโยบายเพือให้บงัเกิดผลการ
เปลียนแปลงขนึในสงัคม 

3. ปัจจยัผลลพัธ์ เป็นปัจจยัเกียวกบัผลผลิตของกระบวนการกําหนดนโยบาย เมือเสร็จสิน
ลงตวั ผลลพัธ์ทีเกิดขนึคือตวันโยบายและผลทีได้จากนโยบาย 

4. ปัจจยัผลกระทบ เป็นสิงทีเกิดขนึอนัเป็นผลจากนโยบาย ทงัผลทีตงัใจให้เกิดและผลที
ไม่ได้ตงัใจให้เกิด ผลกระทบของนโยบายเหล่านีได้แก่ ผลทีมีตอ่สงัคมทงัในด้านดีและไม่ดี ซึงการ
ประเมินนโยบายสาธารณะ สามารถประเมินลกัษณะของกระบวนการประเมินผลโครงการแบ่ง
ออกเป็น 3 ชว่งยอ่ย ดงันี (ชชีูพ พิพฒัน์ศถีิ, 2540: 36) 

4.1 การประเมินผลก่อนการปฏิบตัติามโครงการ หรือการประเมินคา่โครงการ 
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4.2 การประเมินผลในระหวา่งการปฏิบตัติามโครงการ ใช้ข้อมลูส่วนใหญ่ทีได้จาก
การติดตามผล เน้นนโยบายข้อมลูป้อนกลบั ผลและข้อเสนอแนะของการประเมิน ซึงจะช่วยให้
ผู้บริหารสามารถตดัสินใจในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ทนัท่วงที ด้วยการปรับปรุงกระบวนการ
ปฏิบตั ิ

4.3 การประเมินผลภายหลงัจากการปฏิบตัติามโครงการสินสดุลงแล้วมุ่งประเด็น
ไปทีผลลพัธ์ และผลกระทบของโครงการทีเสร็จสมบรูณ์แล้ว เปรียบเทียบกบัทีได้ประมาณการไว้ใน
การประเมินคา่ 

 

ความจาํเป็นของนโยบายสาธารณะด้านสวัสดกิาร 
 ในยคุแรกๆ ของพฒันาการทางเศรษฐกิจและสงัคม ระบบสวสัดิการส่วนใหญ่เกิดขนึและ
จดัการโดยครอบครัวและชมุชน มีลกัษณะหลากหลายแล้วแตปั่ญหาและความสามารถของแตล่ะ
ครอบครัวและชมุชน สวสัดกิารในยคุแรกๆ นีจงึไมเ่ทา่เทียมและไม่ครอบคลมุ มีความแตกตา่งมาก
น้อยตามมาตรฐานในการบริหารจดัการ 
 แตใ่นสงัคมยคุใหมที่เป็นยคุทนุนิยม ประชากรของแตล่ะสงัคมมีเพิมขึน ความซบัซ้อนของ
ปัญหามากขนึ วิถีชีวิตและการยงัชีพของประชาชนถกูระบบการผลิตมวลชนทําให้เกิดการผลิตรวม
หมู่อยู่ในสถานทีเดียวกัน ทํางานในการผลิตเดียวกันคราวละมากๆ ปัญหาและชีวิตจึงถกูกําหนด
โดยสภาพแวดล้อมอย่างเดียวกัน ต้นเหตุของปัญหาก็มักจะเหมือนๆ กัน การแก้ปัญหา ก็จะมี
ลกัษณะเป็นการแก้พร้อมๆ กันเพือคนจํานวนมากไม่ใช่เป็นการแก้ปัญหาเฉพาะราย เฉพาะคน 
เฉพาะครัวเรือน มาตราการทีนํามาแก้ไขจึงต้องครอบคลมุคนจํานวนมากและมีมาตรฐานเดียวกนั 
มีลกัษณะเป็นประเด็นสาธารณะ จึงกดดนัให้รัฐบาลหรือสงัคมโดยรอบต้องเข้ามารับผิดชอบ การ
แก้ปัญหาในประเด็นเช่นนีจึงกลายเป็นนโยบายสาธารณะหรือนโยบายทางสงัคมทีต้องทําให้เป็น
จริงโดยการดําเนินงานของภาครัฐหรือเครือข่ายทางสังคมขนาดใหญ่ระดับชาติ โดยทีระดับ
ครัวเรือนและระดบัชุมชนไม่สามารถจัดการได้  ซึงการเกิดสวัสดิการตามบริบทของนโยบาย
สาธารณะโดยรัฐเป็นการจดัสวัสดิการทีมีความครอบคลุมและมาตรฐานเดียวกันทงัประเทศและ
เป็นหน้าทีของรัฐบาลทีต้องจดัทําเพือให้ทกุคนในรัฐมีภาวะการกินดี อยู่ดี มีสขุ และมีสิทธิ ในขณะ
ทีสวัสดิการระดบัครัวเรือนและชุมชนเป็นอยู่และเป็นไปตามศกัยภาพของแต่ละครัวเรือนและ
ชมุชนทีแตกตา่งกนั ไมส่ามารถทําให้มีมาตรฐานเดียวกนัได้ สวสัดิการทีเป็นนโยบายสาธารณะกบั
กบัสวสัดกิารระดบัครัวเรือนและชมุชนจงึยงัคงอยูแ่ละเป็นไปควบคูก่นัและเตมิเตม็แก่กนัได้ 
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 ในสังคมไทยมีนโยบายสาธารณะด้านสวสัดิการเกิดขึนหลายประการในสงัคมไทย เช่น 
นโยบายประกันสังคม นโยบายการรักษาพยาบาลถ้วนหน้า (30 บาทรักษาทุกโรค) นโยบาย
การศึกษาฟรี เป็นต้น แต่นโยบายเหล่านีทีผ่านมายังขาดการมีส่วนร่วมจากคนทัวไป ทําให้คน
ทวัไปไมเ่ข้าใจสิทธิของตนเองและมองเรืองสวสัดกิารเป็นสิงทีรัฐบาลต้องหยิบยืนให้ ซึงการทีจะทํา
ให้ประชาชนเข้าใจนนัต้องทําให้ประชาชนมีสิทธิ  เข้าใจในสิทธิและพิทักษ์สิทธิของตนเอง การ
เผยแพร่ความรู้เรืองสวสัดิการและเรืองสิทธิก็เพือให้ประชาชนระดบัรากหญ้าเข้าใจและนําเอา
ความรู้นีไปขับเคลือนเพือเรียกร้องและนําเสนอนโยบายสาธารณะด้านสวัสดิการทีมาจากภาค
ประชาชนตรงกับความต้องการของประชาชนจริงๆ อาทิเช่น การประกันสังคมถ้วนหน้าที
ครอบคลุมกลุ่มประชากรทุกกลุ่ม การคุ้มครองแรงงานทุกกลุ่มให้มีสิทธิและสวสัดิการอย่างทวัถึง 
สงเคราะห์คนชรา เด็ก และคนพิการเพือสร้างโอกาสและให้สามารถช่วยเหลือตนเองได้ตาม
อตัภาพ เป็นต้น (ณรงค์ เพ็ชรประเสริฐ, 2549: 61-63) 

 

นโยบายสวัสดกิารในฐานะเป็นด้านหนึงของนโยบายทางสังคม 

 นโยบายทางสงัคม มีจดุมุ่งหมายเพือให้เกิดสวสัดิภาพแก่ประชาชน เน้นให้เห็นถึงสภาวะ  

หรือสภาพทีประชาชนในสังคมมีชีวิตความเป็นอยู่ทีดี  อันได้แก่การมีสุขภาพอนามัยทีดี มี
การศึกษาทีดี มีทีอยู่อาศยัตามสมควรแก่อตัภาพ การมีงานทํามีรายได้ มีสวสัดิการแรงงาน มี
ความมนัคงทางสงัคม นนัทนาการและการบริการทวัไป เป็นการให้หลกัประกันในการให้โอกาส
แห่งชีวิต (Life chances) ของพลเมืองทุกคน นันคือโอกาสทีประชาชนพลเมืองจะได้รับการ
คุ้มครองในฐานะเป็นสมาชิกของชุมชนอย่างเต็มที  คุ้มครองการว่างงาน คุ้มครองให้มีความ
ปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สิน คุ้มในงานอาชีพทีสุจริต คุ้มครองจากความเสียงตา่งๆ กิจกรรมการ
ดําเนินชีวิต ทุกคนควรมีโอกาสทีได้รับการประกันตนจากรัฐตามความเหมาะสมตราบเท่าทียัง
ช่วยเหลือตนเองไม่ได้ หรือยงัไม่แข็งแรงพอ นโยบายสงัคมจึงมีความเชือมโยงและสมัพนัธ์กนักบั
นโยบาย เศรษฐ กิจและนโยบาย อืน ทีจะส่ งผลต่อ ชี วิ ตคนในสังคมอย่ า งตัด ไม่ข าด  

นโยบายสังคมเป็นสิงทีเอือให้ประชาชนเข้าร่วมเป็นส่วนหนึงของสังคม  สิงใดทีเป็นเหตุให้ไม่
สามารถเข้าร่วมสงัคม ไมว่า่จะเป็นการขาดแคลนวตัถ ุความรู้ การศกึษา อาชีพ รายได้และบริการ
สงัคมต่างๆ นโยบายสงัคมจะต้องหาทางขจดัความขาดแคลนเหล่านี  ประชาชนจะต้องได้รับ
โอกาสหรือช่องทางเข้าเป็นส่วนหนึงของกิจกรรมสาธารณะ มีพืนทีสาธารณะสําหรับประชาชนได้
แสดง หรือเข้าร่วมตามสมควรแก่อตัภาพ นโยบายสงัคมจะต้องพูดถึงวิธีการทีจะจดัหา จดัให้มี
วตัถุทีเป็นทรัพยากรสําหรับใช้งานยงัชีพ และอํานวยความสะดวกแก่ชีวิต  องค์ความรู้วิชาการ
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ใหม่ๆ วิธีการเรียนรู้ กระบวนการสร้างวุฒิปัญญา งานอาชีพทีมีรายได้เหมาะสมและเพียงพอแก่
รายจ่าย (ตระกูล ชํานาญ, 2552) โดยนโยบายทางสงัคม มี 6 ด้าน คือ (ณรงค์ เพ็ชรประเสริฐ, 
2549: 64-68) 

 1. นโยบายด้านความยุติธรรมในสงัคม (Social justice) ซึงมีขอบเขตทงัด้านความ
ยตุธิรรมทางเศรษฐกิจ การเมือง และความยตุธิรรมจากกระบวนการยตุิธรรม รวมไปถึงความเสมอ
ภาคของกลุม่คนและชนชนัตา่งๆ ในสงัคม 

 2. นโยบายด้านศกัดิศรีของความเป็นมนษุย์ในสงัคม (Social dignity) เช่น นโยบายเรือง
การขจดัการแบ่งแยกแตกต่างระหว่างเพศ ระหว่างเชือชาติ ระหว่างศาสนา ระหว่างอาชีพ และ
ระหว่างชนชนั การแบ่งแยกแตกต่างทําให้คนบางกลุ่มถูกเบียดขบัจากสังคม ถูกรังเกียจ เหยียด
หยาม ถกูขม่เหง และได้รับการปฏิบตัทีิไมเ่ทา่เทียม 

 3. นโยบายด้านความมันคงทางสังคม (Social security) ซึงทังหมดเป็นเรืองของ
สวสัดิการโดยตรง เพราะสวสัดิการเป็นหลกัประกันทีสําคญัยิงของความมนัคงในชีวิต โดยนประ
เทศอุตสาหกรรมหรือทุนก้าวหน้า โครงการความมันคงทางสังคมทีสําคัญทีสุด คือ โครงการ
ประกันสังคม ซึงเป็นโครงการร่วมมือระหว่างรัฐบาล นายจ้าง และลูกจ้าง โดยรัฐบาลเป็นผู้
ประสานดําเนินงานให้มีขนึ แตโ่ครงการสวสัดิการทีอยู่ในความรับผิดชอบของรัฐบาลมากทีสดุ คือ 
การบริการสงัคม ได้แก่เรืองการศกึษา การบริการสาธารณสขุ ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สิน 
รวมไปถึงบริการสาธารณะอืนๆ ทีประชาชนจําเป็นต้องมีต้องใช้ เช่น ไฟฟ้า ประปา การขนส่ง
มวลชน ถนน เป็นต้น ส่วนสุดท้ายทีรัฐบาลต้องรับผิดชอบโดยตรงคือด้านงบประมาณ และการ
บริการเฉพาะกลุ่ม คือ การช่วยเหลือทางสงัคม (Social assistance) ได้แก่ การช่วยเหลือคนชรา 
คนพิการ เดก็และเยาวชน เป็นต้น แม้วา่งานด้านนีจะมีภาคประชาชนจดัการกนัเองในลกัษณะร่วม
ด้วยช่วยกนั แตง่บประมาณส่วนใหญ่ก็ยงัมาจากภาครัฐ ถือได้ว่านโยบายด้านสวสัดิการเป็นเรือง
ใหญ่มากของนโยบายทางสงัคมหกด้าน 

 4. นโยบายด้านสิทธิพืนฐานทางสงัคม (Social basic right) ในประเทศทีระบบเศรษฐกิจ
และการเมืองก้าวหน้ามนัคง สิทธิเสรีภาพและระบบประชาธิปไตยเข้มแข็ง ถือว่าสิทธิพืนฐานทาง
สังคมเป็นสิงทีประชาชนทุกคนจะต้องมี ไม่จําแนกกลุ่มนและชนชนั และสิทธิพืนฐานนีจะเป็น
ปัจจัยสําคัญทีสุดจะทําให้ทุกคนเข้าถึงความยุติธรรมทางสังคม ความมีศกัดิศรีของความเป็น
มนุษย์ และเข้าถึงความมนัคงทางสงัคมและสวสัดิการต่างๆ ได้อย่างเท่าเทียมกัน เช่น สิทธิทีจะ
ทกัท้วงสิทธิจากรัฐในกรณีทีรัฐก่อให้เกิดความเสียหายต่อชีวิตและทรัพย์สิน สิทธิทีจะทกัท้วงทวง
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สิทธิจากนายจ้างของลูกจ้าง สิทธิทีจะทักท้วงทวงสิทธิของผู้บริโภค สิทธิเสรีภาพทางการเมือง 
ความเชือและอดุมการณ์ เป็นต้น 

 5. นโยบายด้านการสร้างทนุทางสงัคม (Social capital building) โดยทนุทางสงัคมคือ สิง
ร้อยรัดประชาชนให้มีความกลมเกลียวเหนียวแน่นและช่วยเหลือเกือกลูตอ่กนั มี 3 ปัจจยัหลกั คือ 
ประเพณีวฒันธรรม ความไว้วางใจตอ่กัน และเครือข่ายเชือมโยงทีสร้างความสมัพนัธ์ตอ่เนือง ใน
สงัคมทนุนิยมในปัจจบุนั อํานาจทนุและกลไกตลาดเข้าครอบงําชีวิตมนษุย์ ทําให้เกิดความขดัแย้ง
และการแขง่ขนั ผู้แพ้และผู้ ด้อยกว่าตกอยู่ในภาวะทกุข์ยากลําบาก จึงต้องหนัมาทบทวนพิจารณา
ปัญหาจดุอ่อนของทนุนิยม และมองเห็นคณุคา่ของทนุทางสงัคมทีเคยเข้มแข็งเหนียวแน่นมาก่อน 
จึงได้มีความพยายามทีจะส่งเสริมแนะนําให้มีการรือฟืนพัฒนาเพือนํามาแก้ปัญหาสังคมและ
เศรษฐกิจ ลดความรุนแรงของการแก่งแย่งแข่งขนัในระบบทนุนิยม ให้สงัคมร่วมมือกนัสร้างสรรค์ 
แบง่ปัน และเกือกลูตอ่กนัให้มากขนึ โดยผ่านสายใยของครอบครัว ชมุชน ด้วยกลไกของประเพณี
วฒันธรรม ความไว้วางใจตอ่กนั และการประสานสมัพนัธ์ของเครือขา่ยภาคประชาชน 

 6. นโยบายการมีส่วนร่วมจากคนในสังคม หรือการเป็นหุ้ นส่วนทางสังคม (Social 

partnership) การทําให้ทกุคนเป็นหุ้นส่วนทางสงัคม ก็เพือทําให้ทกุคนรับผิดชอบร่วมกนั มองเห็น
สว่นได้สว่นเสียทีเกิดขนึในชมุชนและสงัคมจะได้มีสว่นร่วมในการแก้ไขปัญหาและพฒันาให้ดีขนึ 

 นโยบายทางสงัคมหกด้านนี เป็นแต่ละด้านทีสร้างเสริมเติมต่อให้กนัและกัน ไม่ควรทีจะ
ขาดด้านใดด้านหนงึ ถ้าขาดไปแล้วจะทําให้ด้านอืนๆ พลอยบกพร่องไปด้วย เพราะฉะนนัการทีจะ
ทําให้นโยบายด้านสวัสดิการเป็นจริง และบรรลุผลตามความต้องการของประชาชนจริง ก็
จําเป็นต้องทําให้นโยบายสงัคมหกด้านเป็นจริงทงัหมด 
 

ทฤษฎีความต้องการตามลําดับขันของมนุษย์ (Hierachy of Need Theory) 

 

 Abraham Maslow (อ้างถึงใน สชุาติ เปรมสริุยา, 2544: 33-35) นกัจิตวิทยาชาวองักฤษ
ได้ศึกษาความต้องการของมนุษย์และเสนอทฤษฎีความต้องการตามลําดบัขันขึนมา ซึงความ
ต้องการของมนษุย์แบง่เป็น 5 ด้าน คือ 

 ด้านที 1 ความต้องการทางกายภาพ (Physiological Needs) หมายถึง ความต้องการขนั
พืนฐานของมนษุย์ซึงขาดไม่ได้ ได้แก่ ความต้องการทางด้านสรีระ เช่น นํา อากาศ ความต้องการ
ปัจจยัสี คือ อาหาร เครืองนุ่งห่ม ยารักษาโรค ทีอยู่อาศยั ซึงความต้องการขนันีมีความจําเป็นต่อ
การดํารงชีวิตและความเป็นอยูข่องมนษุย์ 
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 ด้านที 2 ความต้องการความปลอดภัย (Safety Needs) หมายถึง ความมนัคงปลอดภัย
ทงัทางด้านร่างกาย และความมนัคงทางเศรษฐกิจ ได้แก่ การได้รับความปลอดภัยจากสิงต่างๆ 
รอบด้าน ปลอดภัยจากอุบัติเหตุ โจรผู้ ร้าย และมีสิงทีต้องช่วยปกป้องคุ้มครองให้พ้นจากภัย
อันตรายต่างๆ หรือต้องการให้มีความมันคงในงานหรืออาชีพทีทํา มีหลักประกันต่างๆ ในการ
ทํางานหรือประกอบอาชีพเมือไม่มีงานหรือไม่สามารถประกอบอาชีพได้ รวมถึงมีทีอยู่อาศยัของ
ตนเอง 
 ด้านที 3 ความต้องการทางสงัคม (Social Needs) มีลักษณะเป็นความต้องการทาง
นามธรรม ได้แก่ ความต้องการมีส่วนร่วมในสังคม เป็นส่วนหนึงของสังคมหรือกลุ่มของสังคม
ต้องการเข้าไปมีความผูกพันในสังคมหรือมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของสังคมและต้องการมี
สถานภาพทางสงัคมทีสงูขนึ ความต้องการขนันีจะเกิดขนึตอ่เมือความต้องการขนัทีสองได้รับการ
ตอบสนองจนเป็นทีพอใจแล้ว 

 ด้านที 4 ความต้องการยอมรับนบัถือ (Esteem Needs) เป็นความต้องการความมีชือเสียง
เกียรติยศ ได้รับความเคารพยกย่องทางสังคม ต้องการให้ผู้ อืนยอมรับนับถือว่าเป็นบุคคลมีค่า
ยอมรับในความรู้ความสามารถ ต้องการเป็นผู้ มีทกัษะหรือความชํานาญด้านต่างๆ ถือได้ว่าเป็น
ส่วนหนึงของความรู้สึกส่วนตวัหรือความรู้สึกภายในทีเป็นเครืองบง่ชีถึงความมีชือเสียงเกียรติยศ
ของบคุคล ซงึเห็นได้วา่ความต้องการขนันีมีความเข้มข้นสงูกวา่ความต้องการทางสงัคม 

 ด้านที 5 ความต้องการทีจะประจกัษ์ในตนเอง (Self Actualization Needs) คือ ความ
ต้องการประสบความสําเร็จในชีวิตทีอยากเป็นในสิงทีตนหวัง ได้ทําอะไรทีตนเองต้องการทํา มี
ความสขุกับสิงทีตนเองต้องการทําและหวงัทีจะทํา ความต้องการขนันีเป็นความต้องการขนัสงูสุด
ของมนษุย์ 

 จากทฤษฎีดงักล่าว สามารถจะนํามาเป็นแนวทางเพือบง่ชีถึงความต้องการประกนัสงัคม
ของบคุคลเพราะความต้องการทางกายภาพและความมนัคงปลอดภยัจะเกียวข้องกบัประเภทและ
ประโยชน์ทดแทนของการประกันสังคมอย่างเด่นชัดทีสุด กล่าวคือ มนุษย์ต้องการความมันคง
ปลอดภยัทงัด้านร่างกายคือไมต้่องการความเจ็บป่วยและประสบอนัตรายและต้องการความมนัคง
ทางรายได้ ซงึระบบประกนัสงัคมสามารถตอบสนองความต้องการของมนษุย์ได้ 
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แรงงานนอกระบบ 

 

ความหมายของแรงงานนอกระบบ 
 เสกสรรค์  สงัขวิสุทธิ (2547: 12) ให้ความหมายแรงงานนอกระบบว่าคือ ผู้ ใช้แรงงานที
ทํางานโดยไม่มีสญัญาการจ้างงาน หรือไม่มีนายจ้าง ไม่มีคา่จ้างทีแน่นอน ผู้ประกอบอาชีพอิสระ 
ทํางานชวัคราว ไมมี่สถานประกอบการ ไม่มีทีตงัเป็นหลกัแหล่งแน่นอน และเป็นแรงงานทีไม่ได้อยู่
ในกรอบความคุ้มครองของกฎหมายคุ้มครองแรงงาน กฎหมายประกันสงัคม หรือกฎหมายอืนๆ 
ทําให้ไมมี่หลกัประกนัความมนัคงใดๆ ในการทํางาน สขุภาพ และความมนัคงในการดํารงชีวิตเมือ
เข้าสูว่ยัชรา  

 สลิต แก้วละมลุ ( : - ) ให้ความหมายแรงงานนอกระบบว่าหมายถึง ผู้ประกอบ
อาชีพ โดยมีลกัษณะของรายได้ การจ้างงาน หลกัแหล่งในการทํางาน รวมถึงนายจ้างทีไม่แน่นอน 
ขนึอยูก่บัลกัษณะงานทีทํา เชน่ ประกอบอาชีพอิสระ ประกอบธุรกิจส่วนตวั เกษตรกร รับงานไปทํา
ทีบ้าน รับจ้างทวัไป และรวมถึงการรวมกลุม่ผลิตสินค้าและบริการทีสร้างรายได้กบัคนในชมุชน ซึง
กลุ่มผู้ประกอบอาชีพเหล่านีจะไม่ได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายคุ้มครองแรงงาน และไม่เข้า
ขา่ยลกัษณะนายจ้างลกูจ้างตามพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.  

สํานกังานสถิติแห่งชาติ (2555: 2) ให้คําจํากดัความแรงงานนอกระบบว่าคือ ผู้ มีงานทําที
ไมไ่ด้รับความคุ้มครองและไมมี่หลกัประกันทางสงัคมจากการทํางานเชน่เดียวกบัแรงงานในระบบ 

 

การขยายความคุ้มครองประกันสังคมไปสู่แรงงานนอกระบบ 

 สําหรับความคุ้มครองทีสํานกังานประกนัสงัคมได้ให้ความคุ้มครองลกูจ้าง ผู้ประกันตนที
อยู่ในสถานประกอบการทีมีลูกจ้างตังแต่ 1 คนขึนไป ตังแต่เมษายน พ.ศ.2545 ซึงเป็นกลุ่ม
เศรษฐกิจหรือแรงงานภาคในระบบ มีหลกัประกนัความมนัคงทางสงัคม ได้รับความคุ้มครองกรณี
เจ็บป่วย ทพุพลภาพ ตาย คลอดบตุร สงเคราะห์บตุร ชราภาพ และว่างงาน แตใ่นส่วนของแรงงาน
นอกระบบทีมีเป็นจํานวนมากนนักลายเป็นผู้ ด้อยโอกาสทางสังคมในด้านหลักประกันชีวิตขัน
พืนฐาน (ธชาษร โสภณสรุกร, 2549: 22) ดงันนั การขยายความคุ้มครองประกนัสงัคมไปสู่แรงงาน
นอกระบบ มีวตัถุประสงค์เพือยกระดบัคณุภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบเหล่านี มีการปรับปรุง
ระบบความคุ้มครองทางสงัคมให้มีประสิทธิภาพ เสริมสร้างความมนัคงให้แก่ประชาชนอย่างทวัถึง
และเป็นธรรม  
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ข้อดีของการขยายความคุ้มครองประกันสังคมสู่แรงงานนอกระบบ (เสกสรร สงัขวิสุทธิ, 
2547: 13-14) 

 1. ผลดีตอ่นายจ้าง คือ จะได้รับประโยชน์มากขนึจากการว่าจ้างให้ผลิตสินค้าหรือทํางาน
ให้นายจ้าง เนืองจากแรงงานนอกระบบจะมีความรู้สึกมนัคงในอาชีพ และการดํารงชีวิตอย่างมี
ศกัดิศรี จึงสามารถทุ่มเทการทํางานให้แก่นายจ้างได้อย่างเต็มที ผลผลิตจะเพิมมากขึนและมี
คณุภาพมากขนึ 
 2. ผลดีต่อลูกจ้าง คือ แรงงานนอกระบบทีมีนายจ้างจะมีหลกัประกันความมนัคงในการ
หาเลียงชีพและกับครอบครัว สามารถใช้ศกัยภาพทีมีอยู่เพือการทํางานได้อย่างเต็มกําลัง ไม่มี
ความหวันวิตกว่าจะต้องเดือดร้อนเกินไปหากประสบปัญหาจากการทํางาน ส่วนแรงงานนอก
ระบบทีไมมี่นายจ้าง เชน่ ผู้ประกอบอาชีพอิสระ เกษตรกร ชาวประมง หาบเร่แผงลอย แม่ค้าพ่อค้า 
เป็นต้น ก็จะมีความรู้สึกว่ามีความมันคงในชีวิตมากขึน มีความภาคภูมิใจในศกัดิศรีความเป็น
มนุษย์เท่าเทียมกับแรงงานในระบบ มีความรู้สึกทีดีต่อภาครัฐและให้ความร่วมมือกับภาครัฐใน
กิจการเกียวเนืองมากขนึ ทงัยงัมีความมนัใจว่าเงินสมทบทีจะจ่ายเข้ากองทนุประกนัสงัคม จะให้
ผลตอบแทนและความคุ้ มครองทีคุ้ มค่าเมือประสบกับปัญหาเดือดร้อนขึน ไม่ว่าจะเป็นการ
เจ็บป่วยอนัเนืองมาจากการทํางาน การทพุพลภาพ การตาย และการชราภาพ ซึงสิงตา่งๆ เหล่านี
ล้วนสง่ผลกระทบตอ่แรงงานนอกระบบโดยตรงและตอ่เนือง โดยผลดีนีสามารถแบง่เป็นด้านตา่งๆ 
ได้ดงันี 

  2.1 ผลดีตอ่การพฒันามนษุย์  การประกนัสงัคมเป็นการพฒันามนษุย์ ซึงถือเป็น
พืนฐานทีจะทําให้ประเทศชาติประสบความสําเร็จ จึงต้องทําให้ประชาชนทกุคนมีคณุคา่ในชีวิตมี
ความเสมอภาค มีศกัดศิรี และมีสว่นร่วมในการพฒันาประเทศ 

  2.2 ผลดีต่อการจดัการความเสียง  แรงงานนอกระบบต้องเผชิญกบัความเสียง
หลายด้าน  เช่น ความเสียงเกียวกับการไม่มีความมันคงในการทํางาน  ความมันคงของ
ตลาดแรงงาน การขาดทกัษะและโอกาสในการพฒันาทกัษะความชํานาญในการทํางาน ปัญหา
ความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางาน การประกันสังคมจะช่วยลดหรือ
บรรเทาปัญหาเหลา่นีได้ 

  2.3 ผลดีต่อการสร้างมาตรฐานแรงงานให้สูงขึน  การขยายความคุ้ มครอง
ประกนัสงัคมไปยงัแรงงานนอกระบบ ถือว่าเป็นการยกระดบัมาตรฐานแรงงานให้สงูขนึ ทําให้เกิด
การจ้างงานทีเป็นธรรมและมีความเสมอภาคทังแรงงานในระบบและนอกระบบ ซึงจะทําให้
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ประเทศไทยมีภาพลักษณ์ทีดีขึน ได้รับการยอมรับด้านมาตรฐานแรงงาน และส่งผลดีต่อขีด
ความสามารถในการแขง่ขนัของประเทศ 

  2.4 ผลดีต่อชุมชนและสังคมทุกระดบั  เมือแรงงานทงัในระบบและนอกระบบ
ได้รับความคุ้มครองจากโครงการประกันสังคม  การคุ้มครองแรงงานและสวัสดิการสังคมตาม
กฎหมายอย่างเท่าเทียมกนั และเกิดความมนัคงและมนัใจในการทํางาน มีรายได้เลียงครอบครัว
อย่างสมศักดิศรี ผลทีตามมา คือ ชุมชนและสังคมทุกระดับทังในระดับหมู่บ้าน ตําบล อําเภอ 
จงัหวดั และประเทศชาติโดยส่วนรวม ย่อมเกิดความมันคงทางสงัคมและเศรษฐกิจตามไปด้วย 
และเป็นความมันคงทีมีความยังยืนในระยะยาว ดังนันประเทศทีเจริญแล้วทังหลายจึงได้
พฒันาการประกนัสงัคมและการให้ความคุ้มครองแก่แรงงานในทกุภาคส่วนของสงัคมได้ยืนอยู่บน
ลําแข้งของตนเองอย่างมีศกัดิศรี โดยมีรัฐคอยสนบัสนุนและสร้างหลกัประกันเสริมแก่ประชาชน
ของตน 

  2.5 ผลดีต่อการขยายตัวทางเศรษฐกิจ  แม้ว่าการขยายความคุ้มครองการ
ประกนัสงัคมสู่แรงงานนอกระบบอาจจะเป็นภาระแก่ผู้ ใช้แรงงานทีต้องจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุน
หลกัประกนัสงัคม แตด้่วยหลกัการประกนัสงัคมทีมุง่กระจายความเสียงและการเฉลียทกุข์เฉลียสขุ 
การจ่ายเงินสมทบดงักล่าวยงัเป็นการกระจายรายได้ในระบบเศรษฐกิจ ทําให้เพิมกําลงัการซือใน
ระบบตลาดอีกด้วย นอกจากนี การทีผู้ใช้แรงงานมีหลกัประกนัทางสงัคม จะทําให้มีกําลงัใจในการ
ทํางานอยา่งเตม็กําลงัความสามารถ ยอ่มสง่ผลให้นายจ้างได้รับผลผลิตและคณุภาพในสินค้าและ
บริการเพิมมากขนึอยา่งแนน่อน 

 

ข้อเสียของการขยายความคุ้มครองประกันสังคมสู่แรงงานนอกระบบ (เสกสรร สงัขวิสทุธิ, 
2547: 14-15) 

 1. ผลเสียตอ่นายจ้าง คือ กรณีทีแรงงานนอกระบบเป็นกลุม่ทีมีนายจ้าง เช่น กลุ่มทีรับงาน
จากนายจ้างไปทําทีบ้าน หรือกลุ่มรับจ้างทําของ เป็นต้น หากกฎหมายประกนัสงัคมมีผลบงัคบัใช้
นายจ้างจะต้องร่วมจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนประกันสงัคมเช่นเดียวกับแรงงานในระบบ ภาระจะ
เกิดขนึทงัในเรืองต้นทนุ การแขง่ขนัในตลาด และภาระในการบริหารงานของนายจ้าง 
 2. ผลเสียตอ่ลกูจ้างหรือแรงงานนอกระบบทีเข้าสู่ระบบประกนัสงัคมโดยสมคัรใจ จะต้อง
ถกูหกัรายได้ส่วนหนึงเพือจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนหลกัประกันสงัคม ทําให้แรงงานนอกระบบมี
ภาระเพิมขนึเชน่กนั 
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 3. เกิดข้อจํากดัในการบริหารโครงการ  เนืองจากแรงงานนอกระบบมีลกัษณะการทํางานที
หลากหลายแตกตา่งจากแรงงานในระบบ โดยเฉพาะอย่างยิงเกียวกบัการไม่มีสญัญาการจ้างงาน 
ไม่มีระบบบญัชี เงินเดือนค่าจ้าง การทํางานทีมีรายได้ไม่แน่นอน การทํางานตามฤดกูาลในภาค
เกษตร การไม่มีระบบการจัดเก็บภาษี มีการเปลียนแปลงงานหรือการเคลือนย้ายแรงงานสูง ไม่มี
ทีตังสถานประกอบการเป็นหลักแหล่งแน่นอน  ด้วยเหตุนี  การขยายความคุ้ มครองการ
ประกนัสงัคมไปสู่กลุ่มแรงงานนอกระบบ จึงเป็นเรืองยากในการบริหารจดัการ เนืองจากแรงงาน
นอกระบบแต่ละกลุ่มมีความแตกต่างกันทังในเรืองรายได้และการรวมกลุ่มจึงเป็นปัญหาในเรือง
การรวบรวมข้อมูลทีถูกต้อง การคิดคํานวณรูปแบบ หลักเกณฑ์ เงือนไขทีเกียวข้องกับการขึน
ทะเบียน การจดัเก็บเงินสมทบ การควบคมุ และการจ่ายประโยชน์ทดแทน ซึงจะส่งผลกระทบต่อ
ความมนัคงของกองทุนในระยะยาว ตลอดจนจะมีผลกระทบต่อการให้ความคุ้มครองอย่างทวัถึง
และเป็นธรรมด้วย 
 

หลักการตลาด 

 

โดยทัวไปคนมักเข้าใจว่า การตลาด เป็นศิลปะของการค้า แต่คอตเลอร์ได้อธิบายไว้ใน 
Marketing Insight from A to Z ว่า “การตลาดไม่ใช่ศิลปะของการหาหนทางในการกําจดัสิงทีเรา
ผลิตออกไป แตก่ารตลาดเป็นศลิปะของการสร้างมลูคา่ทีแท้จริงทีทําให้เกิดขนึกบัลกูค้า เป็นศิลปะ
ของการช่วยให้ลกูค้ามีชีวิตความเป็นอยู่ทีดีขึน” ดงันนังานทางด้านการตลาดสําหรับคอตเลอร์คือ 
การส่งมอบ คุณภาพ บริการและคุณค่าไปสู่ลูกค้า  นันคือการทําให้รู้จักและเข้าใจลูกค้าได้เป็น
อยา่งดี เพือให้จดัสินค้าและบริการได้เหมาะสม (Kotler, 2003: 11)          
 การตลาด เป็นกระบวนการขนาดใหญ่ทีดําเนินการอย่างเป็นระบบเป็นขนัเป็นตอน เริม
ตงัแตก่ารจดัหาวตัถดุิบ การค้นคว้าวิจยัผลิตภณัฑ์ การผลิต การศกึษาพฤติกรรมผู้บริโภค หรือทํา
อยา่งไรให้ลกูค้าของเราเข้าถึงผลิตภณัฑ์ได้ง่ายทีสดุ เร็วทีสดุ หรือซือมากทีสดุ เป็นต้น การตลาดที
เรารู้จักคุ้นชินในโลกของบริโภคนิยมนนั เป็นการตลาดทีมุ่งขายสินค้าและบริการ แต่ทีจริงแล้ว
การตลาดไมจํ่าเป็นต้องมุง่ไปทางทํากําไรเพียงอย่างเดียว อนัทีจริงแล้วองค์กรใดๆ ทีต้องเกียวข้อง
กบัสาธารณะ ก็ล้วนจําเป็นต้องใช้การตลาดเข้าช่วยทงันนั แม้แตอ่งค์กรศาสนาซึงต้องการเผยแพร่
ธรรมะให้ถึงชาวบ้าน วิธีการเผลแพร่ธรรมะหรือศาสนาออกไปสู่ประชาชนนนัสําหรับคอตเลอร์แล้ว 
สิงนีก็เรียกได้ว่าเป็นการตลาดอย่างหนึงเช่นกนั ดงันนัสามารถกล่าวได้อีกอย่างหนึงว่า การตลาด
นนั สามารถนําไปใช้ในการเผยแพร่อะไรก็ได้ นับตงัแต่สินค้าไปจนถึงความคิด ซึงเรียกกันว่า
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การตลาดเชิงสังคม (Social Marketing) เป็นการตลาดทีไม่ได้มุ่งหวังกําไร แต่อยากปลูกฝัง
ความคดิหรือพฤติกรรมบางอย่างทีเห็นวา่ดีให้แก่ผู้คน (นิธิ เอียวศรีวงศ์, ) 

 

จากการทีผู้ วิจยัได้ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัต่างๆ ทีเกียวข้องและได้ศึกษาทฤษฎี
ส่วนประสมทางการตลาด 4P ผู้วิจยัเห็นว่าแนวคิดทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาด 4P ของ 
Phillip Kotler สามารถนําแนวคิดการตลาด4Pนํามาประยุกต์ใช้เพือเป็นกรอบในการศกึษาการ
ตดัสินใจสมคัรป็นเผู้ประกนัตนใน 3 ด้าน ด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประประโยชน์จากประกนั
ตน ด้านความสามารถในการจ่ายเงินสมทบตามอตัรา ด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ เพือ
เป็นกรอบในการตดัสินใจเลือกผลิตภณัฑ์หรือตวัประกนั โดยนํามาใช้ในการกําหนดเป็นเหตผุลเพือ
ศึกษาระดบัการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกันตน นนัคือ นํามาปรับใช้เป็นกรอบข้อคําถามสําหรับ
การตดัสินใจสมัครเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40  ใน
ส่วนของผลิตภัณฑ์ (Product) จะตรงกบัสิทธิประโยชน์และการทดแทนจากการประกันตนต่างๆ 
ส่วนการกําหนดราคา (Price) คือ ความสามารถในการจ่ายเงินสมทบตามอตัรา ส่วนสถานทีและ
การสง่เสริมการตลาด (Place) คือ ความสะดวกในการเข้ารับบริการ  
 

ทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาด 4P  

ทวีศกัดิ กศุลธรรมรัตน์ (2547: 4-5) กล่าวถึงทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาด 4 P ของ 
Phillip Kotler ไว้วา่ สว่นประสมทางการตลาดทีสามารถควบคมุได้ 4 ประการซึงธุรกิจต้องนํามาใช้
ร่วมกนัเพือสนองความต้องการของตลาดเป้าหมาย ซึงประกอบไปด้วยสิงทีมีอิทธิพลในการสร้าง
ความต้องการคือ ผลิตภัณฑ์ (Product) การกําหนดราคา (Price) สถานที (Place) และการ
สง่เสริมการตลาด (Promotion) ดงันี 
 . ผลิตภณัฑ์หรือสินค้าหรือบริการ (Products) ทีต้องมีคณุภาพและรูปแบบดีไซน์ตรงตาม
ความต้องการลกูค้า ผลิตภณัฑ์ทีมีคณุภาพดี สวยงาม คงทน ซึงตรงกบัภาครัฐ คือ ความต้องการ
ของลกูค้าหรือประชาชน เป็นสินค้าทีนําเสนอให้ตลาด โดยทําให้องค์การหรือผู้บริโภคพึงพอใจจน
เป็นทีต้องการหรืออยากได้ สินค้าจึงเป็นสิงทีจบัต้องได้ และงานบริการ รวมทงัสิงทีองค์การเสนอ
ตอ่ประชาชน สินค้าเกิดจากกระบวนการพฒันาผลิตภณัฑ์ (Product Development) เป็นการ
สง่เสริมการมีสว่นร่วม  

 . ราคา (Pricing) ต้องเหมาะสมกบัตําแหน่งทางการแข่งขนัของสินค้า และสร้างกําไรใน
อตัราทีเหมาะสมสู่กิจการ ซึงตรงกบัภาครัฐ คือ คา่ใช้จ่ายของลกูค้าหรือประชาชน เป็นตวับง่บอก
ภาพลกัษณ์ของสินค้าทีสําคญัทีสดุ ไมใ่ชแ่คก่ารตดัสินใจซือหรือไมซื่อ  
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 . ช่องทางการจัดจําหน่าย หรือสถานที (Place) ก็เน้นช่องทางการกระจายสินค้าที
ครอบคลมุและทวัถึง สามารถเข้าถึงกลุ่มลกูค้าเป้าหมายทกุส่วนได้เป็นอย่างดี ซึงตรงกบัภาครัฐ 
คือ ความสะดวกสบาย เป็นช่องทางการจดัจําหน่ายสินค้าและบริการ ซึงในภาครัฐอาจหมายถึง
ความพึงพอใจในบริการทีประชาชนได้รับความสะดวกสบายในการเข้ามาใช้  บริการของภาครัฐ 

อาจมีการสร้างตวัชีวดัความพึงพอใจ การลดขนัตอนในการปฏิบตัิงาน และการเพิมช่องทางการ
ให้บริการ เชน่ กรมการขนสง่ทางบกทีสามารถตอ่ภาษีรถประจําปีได้ในห้างสรรพสินค้า  

 . การส่งเสริมการตลาด หรือประชาสมัพนัธ์ (Promotion) ทีเน้นทงัการโฆษณา ส่งเสริม
การขาย และการตลาดโดยตรง ซึงตรงกบัภาครัฐ คือ การสือสาร เพือให้ประชาชนหรือลกูค้าหรือ
ประชาชนได้รับทราบถึงข้อมลูข่าวสารทีดีของผลิตภัณฑ์  การบริการและโครงการขององค์การที
ต้องการสือสารต่อลูกค้าหรือประชาชน อาจใช้การบริหารการเปลียนแปลง (Blueprint for 

change) ในการดํานินการด้วย ถือเป็นช่องทางในการรับสือ ประชาชนเข้าถึงสือได้มากทีสดุ เช่น 

การส่งหนงัสือทางเว็บไซต์โดยไม่ต้องรอหนงัสือทางไปรษณีย์ หลกัการตลาดในภาครัฐ คือการ
เข้าถึงประชาชนนนัเอง 

จากหลกัการตลาดดงักล่าว ผู้วิจยัจึงนําหลกั 4P มาเป็นหลกัในการแบง่กลุ่มในการศกึษา
การตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกันตนโดยประยุกต์ใช้หลกั 3P มาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัข้อ
คําถามสําหรับการตดัสินใจสมัครเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกันสังคม พ.ศ.2542 
มาตรา 40 โดยผู้ วิจยัใช้ในเรืองของผลิตภัณฑ์หรือสินค้า (Products) คือ สิทธิประโยชน์และการ
ทดแทนจากการประกันตน  ราคา (Pricing) คือ ความสามารถในการจ่ายเงินสมทบตามอตัรา 
สถานที (Place) คือ ความสะดวกในการเข้ารับบริการ เพือให้สอดคล้องในการทําวิจยั 
 

ข้อมูลจาํนวนผู้ประกันตนตามพระราชบัญญัตปิระกันสังคม พ.ศ.2542 มาตรา 40  
ของแรงงานนอกระบบในเขตอาํเภอเมือง จังหวัดนครปฐม  

ระหว่างวันที 1 กันยายน 2555 ถงึวันที 26 มิถนุายน 2556 

 

 ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดนครปฐม มีทังหมด 25 ตําบล โดยจํานวนผู้ประกันตนตาม
มาตรา 40 จําแนกตามตําบลได้ดงันี  

1. ตําบลห้วยจระเข้  มีจํานวน   70 คน 

2. ตําบลหนองปากโลง  มีจํานวน   51 คน 

3. ตําบลหนองดนิแดง  มีจํานวน   18 คน 

4. ตําบลหนองงเูหลือม  มีจํานวน   26 คน 
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5. ตําบลสามความเผือก  มีจํานวน   62 คน 

6. ตําบลสวนป่าน  มีจํานวน     8 คน 

7. ตําบลสระกะเทียม  มีจํานวน   23 คน 

8. ตําบลสนามจนัทร์  มีจํานวน   82 คน 

9. ตําบลวงัเย็น   มีจํานวน     5 คน 

10. ตําบลวงัตะก ู  มีจํานวน   75 คน 

11. ตําบลลําพยา  มีจํานวน   51 คน 

12. ตําบลมาบแค  มีจํานวน   40 คน 

13. ตําบลโพรงมะเดือ  มีจํานวน 104 คน 

14. ตําบลพระประโทน  มีจํานวน   75 คน 

15. ตําบลพระปฐมเจดีย์  มีจํานวน 113 คน 

16. ตําบลบ้านยาง  มีจํานวน   73 คน 

17. ตําบลบางแขม  มีจํานวน   72 คน 

18. ตําบลบอ่พลบั  มีจํานวน   98 คน 

19. ตําบลนครปฐม  มีจํานวน 137 คน 

20. ตําบลธรรมศาลา  มีจํานวน   80 คน 

21. ตําบลทุง่น้อย  มีจํานวน   27 คน 

22. ตําบลทพัหลวง  มีจํานวน   35 คน 

23. ตําบลถนนขาด  มีจํานวน   13 คน 

24. ตําบลตาก้อง  มีจํานวน   38 คน 

25. ตําบลดอนยายหอม  มีจํานวน   80 คน 

(ทีมา : สํานกังานประกนัสงัคมจงัหวดันครปฐม) 
 

งานวิจัยทีเกียวข้อง 
 

ปราณีต นาคคล้าย (2551: 111-115) ทําการศกึษาเรืองความรู้และความต้องการตอ่การ
ประกนัสงัคมของแรงงานนอกระบบ กลุ่มผู้ขบัรถสามล้อเครืองรับจ้าง ในจงัหวดันนทบรีุ จํานวน 

201 ราย พบว่า ด้านความรู้เกียวกับการประกันสังคมส่วนใหญ่มีความรู้ในระดบัสูงในด้าน
ความหมายการประกนัสงัคม หลกัการประกันสงัคม เงือนไขการเกิดสิทธิประโยชน์ และสิทธิ
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ประโยชน์ทีจะได้รับ ในความต้องการด้านสิทธิประโยชน์ ประเภทประโยชน์ทดแทน พบว่ากลุ่ม
ตวัอย่างมีความต้องการประโยชน์ทดแทนเกียวกบักรณีเจ็บป่วยมากทีสุด  ด้านความสามารถใน
การเข้าสูร่ะบบประกนัสงัคมในการจ่ายเงินสบทบ พบว่าส่วนใหญ่ร้อยละ 42.3 มีความสามารถใน
การจ่ายเงินสบทบในลกัษณะรายเดือน ส่วนวิธีการจ่ายเงินต้องการจ่ายเงินผ่านทางธนาคารมาก
ทีสดุคดิเป็นร้อยละ 65.7 

 สชุาต ิเปรมสริุยา (2544: 61) ได้ทําวิจยัเรือง ปัจจยัทีมีผลตอ่การตดัสินใจประกนัตนของผู้
ประกอบอาชีพขบัรถแท๊กซีในการสมคัรเป็นผู้ประกันตน ตามพระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.
2533 มาตรา 40 พบวา่ เมือผู้ประกอบอาชีพขบัรถแท๊กซีรู้และเข้าใจหลกัการประกนัสงัคมแล้วร้อย
ละ 34.4 จะตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตน ซึงสาเหตทีุมีผู้ตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนเพราะว่า
เห็นความสําคญัของการประกนัสงัคมและถือวา่การประกนัสงัคมเป็นบริการของรัฐทีมีความมนัคง 
และเสียคา่ใช้จา่ยน้อย และร้อยละ 22.3 ทีตดัสินใจไม่สมคัร อาจมีสาเหตมุาจากการไม่มีความรู้ที
แท้จริงเกียวกบัเรืองการประกันสงัคมและมองเห็นว่าสิทธิประโยชน์ทีได้รับจากการประกันสงัคม
น้อยและรายได้อาจไม่เพียงพอทีจะประกนัตน นอกจากนี พบว่า ปัจจยัด้านรายได้มีความสมัพนัธ์
กับการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกันตน ส่วนปัจจัยด้านอายุ สถานภาพการสมรส สถานภาพการ
ครอบครองรถ และความรู้ความเข้าใจเกียวกบัเรืองประกนัสงัคม ไมมี่ความสมัพนัธ์ในการตดัสินใจ
สมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2533 มาตรา 40 

 ณิชาภทัร ใจซือ (2549: 44-45) ทําการศกึษาเรือง ปัจจยัทีส่งผลให้ผู้ประกอบอาชีพอิสระ
ไม่สมคัรเป็นผู้ประกนัตน: กรณีศกึษา กลุ่มผู้ประกอบอาชีพขบัรถสีล้อเล็กรับจ้าง ในเขตอําเภอ
เมืองลําปาง จงัหวดัลําปาง พบว่าส่วนใหญ่ไม่ทราบข่าวสาร/ขาดการประชาสมัพนัธ์ คิดเป็นร้อย
ละ 97.1 รองลงมาไม่มีสิทธิประโยชน์ด้านการรักษาพยาบาล มีอตัราการจ่ายเงินสมทบตอ่ปีสูง
เกินไป ใช้บตัรประกันสุขภาพของกระทรวงสาธารณสุข สถานทีช่องทางในการจ่ายเงินสมทบมี
น้อยและไมส่ะดวก ไมไ่ด้รับสิทธิความคุ้มครองสวสัดกิารจากหน่วยงานภาครัฐ ทําหลกัประกนัของ
บริษัทเอกชน และไมพ่อใจการให้บริการของสํานกังานประกนัสงัคม  
 วนัเพ็ญ ฐิตวฒันกลุ (2542 อ้างถึงใน สชุาติ เปรมสริุยา, 2544: 38) ได้ศกึษาการประกนั
ตนโดยสมคัรใจ (มาตรา 40) ตามพระราชบญัญัติประกันสงัคม พบว่า สาเหตทีุไม่สมคัรเป็น
ผู้ประกันตนโดยสมัครใจ (มาตรา 40) เกิดจากการประชาสมัพนัธ์น้อยเกินไป โดยมีผู้ ให้ความ
คิดเห็นถึงร้อยละ 99.2 ส่วนเรืองของประโยชน์ทดแทนทีกองทุนประกันสงัคมให้และอตัราเงิน
สมทบทีต้องจ่ายมีผู้ ให้เหตผุลน้อยมาก ส่วนสาเหตจุากตวัผู้ มีสิทธิ พบว่าส่วนใหญ่มีความรู้ความ
เข้าใจในเรืองการประกนัตนโดยสมคัรใจน้อยมาก มีการซือหลกัประกนัของบริษัทเอกชน 
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 สภุาภรณ์ กิงคํา (2550: 75-77) ได้ทําการศกึษาเรืองการตดัสินใจเข้าสู่ระบบประกนัสงัคม
ของแรงงานนอกระบบประเภทของผู้ขบัรถจกัรยานยนต์รับจ้างในเขตจตจุกัร พบว่า กลุ่มตวัอย่างมี
ความคิดเห็นต่อปัจจยัจูงใจทีมีอิทธิพลสําหรับการตดัสินใจเข้าสู่ระบบประกันสังคมของแรงงาน
นอกระบบโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมือพิจารณาด้านประโยชน์ทดแทน พบว่า ความคิดเห็น
อยู่ในระดบัมากทีสดุ ส่วนด้านความสามารถในการจ่ายเงินสมทบเข้ากองทนุประกนัสงัคม  พบว่า 

ความคิดเห็นอยู่ในระดบัปานกลาง นอกจากนีได้ศึกษาการตดัสินใจเข้าสู่ระบบประกนัสงัคมของ
แรงงานนอกระบบ พบว่าโดยภาพรวมผู้ ขับรถจักรยานยนต์รับจ้างในบริเวณเขตจตุจักรมีการ
ตดัสินใจเข้าสู่ระบบประกันสงัคมอยู่ในระดบัมาก  และเมือพิจารณารายข้อ พบว่าระดบัการ
ตดัสินใจในเหตผุลทีมีการตดัสินใจมากทีสดุ 3 อนัดบัแรก ได้แก่ กรณีเสียชีวิตได้รับเงินช่วยเหลือ
คา่จดัการศพ ยินดีส่งเงินสมทบเข้ากองทนุตามอตัราทีสํานกังานประกนัสงัคมกําหนดไว้ระหว่าง  

200 – 500 บาทตอ่เดือน และการชําระเงินสมทบเข้ากองทนุประกนัสงัคมทีสํานกังานประกนัสงัคม
และสาขามีอตัราทีเท่ากัน ส่วนการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของแรงงานนอกระบบต่อ
ปัจจยัจูงใจเกียวกับการประกันสงัคมทีมีผลต่อการตดัสินใจเข้าสู่ระบบประกนัสงัคมของแรงงาน
นอกระบบ ทําให้ทราบว่า กลุ่มตวัอย่างทีมีเพศตา่งกนั มีสถานภาพสมรสตา่งกนั มีจํานวนบตุร
ตา่งกนั มีรายได้ตา่งกนั มีอายตุา่งกนั มีการออมเงินตา่งกนั มีลกัษณะทีพกัอาศยัตา่งกนั และกลุ่ม
ตวัอย่างทีมีการเข้ารับการรักษาสขุภาพในรอบปีต่างกนัมีความคิดเห็นตอ่ปัจจยัจงูใจแตกตา่งกัน
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 ส่วนปัจจยัจูงใจด้านความสามารถในการจ่ายเงินสมทบ
เข้ากองทนุประกนั และปัจจยัด้านประโยชน์ทดแทนทีได้รับจากกองทุนมีความคิดเห็นไม่แตกตา่ง
กนั  
 สินีรัตน์ พิมลวิรัชกลุ (2539: 1 - 3) ได้ศึกษาเรืองปัจจยัทีมีผลตอ่การเข้าร่วมกองทุน
ประกันสังคมโดยสมคัรใจของผู้ รับงานมาทําทีบ้าน  : ศึกษาเฉพาะกรณีผู้ รับชินส่วนอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์มาประกอบทีบ้านอําเภอเมือง จงัหวดัลพบรีุ พบว่า ผู้ รับงานมาทําทีบ้านร้อยละ 51 

สามารถจ่ายเงินสมทบตามอตัราทีกฎหมายกําหนดโดยจากจํานวนผู้ ทีสามารถจ่ายเงินสมทบได้
นนั ร้อยละ88.1 สามารถจ่ายได้อย่างต่อเนือง สําหรับผู้ ทีไม่สามารถจ่ายเงินสมทบตามอตัราที
กฎหมายกําหนดระบวุ่าอตัราเงินสมทบทีจ่ายได้ คือ 100-500 บาทตอ่ปีโดยร้อยละ 43.9 เห็นว่า
การจ่ายเงินสมทบเป็นรายปีเหมาะสมแล้ว สําหรับความต้องการได้รับความคุ้มครองภายใต้เพระ
ราชบญัญัติประกนัสงัคมตามมาตรา 40 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ร้อยละ 80.5 ไม่
ต้องการเข้าร่วมโครงการ โดยให้เหตผุล คือ สามีได้รับสวสัดิการจากทางราชการอยู่แล้ว และ
เหตผุลรองคือ ไม่สามารถจ่ายเงินสมทบตามอตัราทีกําหนดไว้ได้ ในส่วนของปัจจยัทีมีผลต่อ
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ความสามารถในการจ่ายเงินสมทบได้แก่กลุ่มทํางาน รายได้ และอาชีพคูส่มรส ส่วนปัจจยัในเรือง
เพศ การศกึษาสถานภาพการสมรส ไมมี่ความสมัพนัธ์กบัความสามารถในการจ่ายเงินสมทบ และ
ปัจจยัทีมีผลต่อความต้องการได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายประกันสงัคม  พ.ศ. 2533 ตาม
มาตรา 40 ได้แก่ ระดบัการศกึษาและรายได้ ส่วนปัจจยัในเรืองกลุ่มทํางาน เพศ สถานภาพสมรส 

ไมมี่ผลตอ่ความต้องการได้รับความคุ้มครอง 
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บทท ี3 

 

วิธีดาํเนินการวิจัย 
 

การวิจัยนีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยมีจุดมุ่งหมายเพือศึกษาการ
ตดัสินใจสมัครเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกันสังคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของ
แรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม และเพือเปรียบเทียบการตดัสินใจสมคัรเป็น
ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขต
อําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล โดยผู้ วิจยัมีขนัตอนในการดําเนินงาน
วิจยัตามลําดบัดงันี 

1. ประชากรและกลุม่ตวัอยา่งทีศกึษาในการวิจยั 

2. เครืองมือทีใช้ในการศกึษาวิจยั 

3. การตรวจสอบเครืองมือทีใช้ในการศกึษาวิจยั 

4. การเก็บรวบรวมข้อมลู 

5. การวิเคราะห์ข้อมลู 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 

 ในการวิจยัครังนี  
1. ประชากรทีใช้ในการศึกษาครังนี คือ  แรงงานนอกระบบทีประกันตนตาม

พระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม จํานวน
รวมทงัสิน 1,456 คน (ข้อมลูระหว่างวนัที 1 พฤศจิกายน 2555 ถึงวนัที 26 มิถนุายน 2556 จาก
สํานกังานประกนัสงัคมจงัหวดันครปฐม) 

2. กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครังนี  คือ  แรงงานนอกระบบทีประกันตนตาม
พระราชบญัญัติประกันสังคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ในเขตอําเภอเมือง จงัหวัดนครปฐม รวม
จํานวนทงัสิน 314 คน โดยใช้สตูรการคํานวณขนาดกลุ่มตวัอย่างของ Taro Yamane และกําหนด
ระดบัความเชือมนั 95% คือ 
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 สตูร n =      N    

     1+N (e) ² 

 โดย n =  ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง 
  N = ขนาดประชากรทีต้องการศกึษา 
       e  =  ระดบัความคลาดเคลือนทียอมรับได้เท่ากบั 0.05 

 แทนคา่ในสตูรดงันี 

  n =         1,456 

                  1 + 1,456 (0.05) ²  

  n    =    313.79   314  

 เมือได้จํานวนประชากรทีต้องการจะสุ่มตวัอย่างแล้ว ผู้วิจยัจึงใช้วิธีสุ่มตวัอย่าง
แบบแบง่ชนัภูมิ (Stratified Random Sampling) และใช้วิธีการเทียบบญัญัติไตรยางค์แบ่งกลุ่ม
ตวัอยา่งในแตล่ะตําบลได้เป็นดงัตารางที 1 
 

ตารางที 1 จํานวนกลุม่ตวัอยา่งในการศกึษาวิจยั 
 

ลาํดับที 
ตาํบลในเขตอาํเภอเมือง 

จังหวัดนครปฐม 

จาํนวนประชากร 
(คน) 

จาํนวนตัวอย่าง 
(คน) 

1 ตําบลห้วยจระเข้ 70 15 

2 ตําบลหนองปากโลง  11 

3 ตําบลหนองดนิแดง 18 4 

4 ตําบลหนองงเูหลือม  6 

5 ตําบลสามควายเผือก  13 

6 ตําบลสวนป่าน 8 2 

7 ตําบลสระกะเทียม  5 

8 ตําบลสนามจนัทร์  17 

9 ตําบลวงัเย็น 5 2 

10 ตําบลวงัตะก ู 75 16 

11 ตําบลลําพยา 51 11 

12 ตําบลมาบแค  9 

13 ตําบลโพรงมะเดือ 104 22 

14 ตําบลพระประโทน 75 16 
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ตารางที 1 จํานวนกลุม่ตวัอยา่งในการศกึษาวิจยั (ตอ่) 
 

ลาํดับที 
ตาํบลในเขตอาํเภอเมือง 

จังหวัดนครปฐม 

จาํนวนประชากร 
(คน) 

จาํนวนตัวอย่าง 
(คน) 

15 ตําบลพระปฐมเจดีย์ 113 24 

16 ตําบลบ้านยาง 73 16 

17 ตําบลบางแขม 72 15 

18 ตําบลบอ่พลบั 98 21 

19 ตําบลนครปฐม 137 30 

20 ตําบลธรรมศาลา 80 17 

21 ตําบลทุง่น้อย 27 6 

22 ตําบลทพัหลวง 35 8 

23 ตําบลถนนขาด 13 3 

24 ตําบลตาก้อง 38 8 

25 ตําบลดอนยายหอม 80 17 

รวมทงัสนิ       1,456         314 

 

เครืองมือทใีช้ในการวิจัย 

 1. แบบสอบถามแรงงานนอกระบบทีประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.
2542 มาตรา 40 ในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม ซงึแบง่ออกเป็น 4 ตอน ดงันี 

     ตอนที 1  แบบสอบถามข้อมลูทวัไป ประกอบด้วยข้อคําถาม 11 ข้อ ดงันี  เพศ  อาย ุ 

สถานภาพการสมรส  ระดบัการศึกษา  อาชีพ  รายได้เฉลียต่อวนัและต่อเดือน  จํานวนบุตร  
จํานวนคนในครอบครัว การจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนต่อเดือน สถานทีในการชําระเงินสมทบเข้า
กองทนุ และการได้รับสวสัดกิารจากแหลง่อืน 

     ตอนที 2 แบบสอบถามเกียวกับระดับการตัดสินใจสมัครเป็นผู้ ประกันตนตาม
พระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ประกอบด้วยข้อคําถาม จํานวน 16 ข้อ แบง่
ออกเป็น 3 ด้าน ดงันี   

   1) ด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์จากการประกนัตน จํานวน    9  ข้อ 
   2) ด้านความสามารถในการจา่ยเงินสมทบตามอตัรา  จํานวน    4  ข้อ 
   3) ด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ    จํานวน    3  ข้อ 
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    โดยรูปแบบข้อคําถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) สร้างตามมาตรวดั
ของลิเคิร์ท (Likert Scale) สามารถเลือกตอบได้เพียงคําตอบเดียว โดยกําหนดให้แต่ละข้อมี
คําตอบ 5 ระดบั ดงัตอ่ไปนี  
        คะแนน         คําตอบ 

 หมายถึง ระดบัการตดัสินใจมากทีสดุ 
 หมายถึง ระดบัการตดัสินใจมาก 

 หมายถึง ระดบัการตดัสินใจปานกลาง 
 หมายถึง ระดบัการตดัสินใจน้อย 

 หมายถึง ระดบัการตดัสินใจน้อยทีสดุ 

     ตอนที 3 เหตผุลเพิมเติมทีทําให้ท่านสมคัรเป็นผู้ประกันตน มีลกัษณะเป็นข้อความ
ปลายเปิด เพือให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอืนๆ เพือใช้ประกอบ
ในการวิจยั 

 2. การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกเป็นรายบุคคล (In-depth Interview) จากตําบลทีมี
ผู้ ประกันตนตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 มากทีสุด นันคือ ตําบล
นครปฐม จํานวน 5 คน โดยวิธีการสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจงในประเด็นทีเกียวข้องกบัแนวคิดก่อน
และหลงัการสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัิประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 

 

การตรวจสอบเครืองมือทใีช้ในการวิจัย 

 ผู้ วิจัยได้ทดสอบความเทียงตรงของเครืองมือ (Validity) และความเชือมัน (Reliability) 
ของแบบสอบถาม 

 1. การหาความเทียงตรง (Validity) ผู้ วิจัยได้นําแบบสอบถามทีสร้างขึนมาไปเสนอ
อาจารย์ทีปรึกษาและคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ จํานวน 3 ท่าน เพือตรวจสอบคณุภาพด้าน
ความตรงของเนือหา (Content Validity) รายข้อเพือพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อคําถาม
กบัตวัแปรทีต้องการวดั โดยการหาคา่ดชันีความสอดคล้อง (IOC) มากกว่าหรือเท่ากบั 0.5 มาเป็น
ข้อคําถามในแบบสอบถาม  
 2. นําแบบสอบถามทีผา่นการตรวจสอบคณุภาพจากอาจารย์ทีปรึกษาและคณะกรรมการ
สอบวิทยานิพนธ์แล้ว เฉพาะข้อทีอยูใ่นเกณฑ์มาปรับปรุงและสร้างเป็นแบบสอบถามฉบบัสมบรูณ์ 
ไปทดลองใช้ (Try - Out) กบักลุม่ตวัอยา่งทีไมใ่ชก่ลุม่ตวัอย่างทีใช้ในการวิจยัครังนี โดยผู้วิจยัเลือก
กลุ่มตัวอย่างจากอําเภอกําแพงแสน จํานวน 30 คน เพือนําคําตอบมาวิเคราะห์คุณภาพของ
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แบบสอบถามทังฉบบั โดยการหาค่าสมัประสิทธิแอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค 
(Cronbach) ได้ค่าความเชือมนัของแบบสอบถามทงัฉบบัเท่ากับ  .  ดงันนัค่าความเชือมนั
ของแบบสอบถามทงัฉบบัไมน้่อยกวา่ 0.70 อยูใ่นเกณฑ์ทียอมรับได้ (Cronbach, 1974: 161) 

 3. นําแบบสอบถามฉบบัสมบรูณ์ไปเก็บข้อมลูภาคสนามจํานวน 314 ชดุ 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมลูเป็นแบบปฐมภมูิ โดยผู้วิจยัดําเนินการดงันี 

 1. ประสานงานกบัสํานกังานประกนัสงัคมจงัหวดันครปฐม เพือขอเก็บข้อมลูผู้ประกนัตนที
เข้ามาชําระเงินในสํานกังานประกนัสงัคม ขอร่วมลงพืนทีพร้อมกบัเจ้าหน้าทีในวนัทีลงพืนที และ
ขอลําดบัรายชือผู้ประกันตนตามมาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จังหวัด
นครปฐม จากนนัจงึทําการจบัฉลากลําดบัรายชือผู้ประกนัตนตามมาตรา 40 จําแนกตามตําบลให้
ได้จํานวนตามตารางที  ในพืนทีอืนๆ ทีสํานกังานประกนัสงัคมยงัไม่ได้ลงพืนที แล้วจึงขอรายชือ 
ทีอยู่ และรายละเอียดอืนทีเกียวข้องของผู้ประกนัตนตามมาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขต
อําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมตามลําดบัรายชือทีสุม่ได้นนั 

2. ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการแจกแบบสอบถามด้วยตนเองโดยชีแจง
วตัถุประสงค์ และขอดําเนินการเก็บข้อมูลในการวิจยักับกลุ่มตวัอย่างตามข้อ  จํานวน 314 คน 
จําแนกตามตําบล (ดงัตารางที 1) ซึงช่วงระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลอยู่ระหว่างวนัที 2 

พฤศจิกายน -  ธันวาคม พ.ศ.2556 สําหรับการสัมภาษณ์ผู้ วิจัยสัมภาษณ์ผู้ประกันตนตาม
พระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของตําบลนครปฐม ทีเข้ามาชําระเงินสมทบ 
ณ สํานกังานประกนัสงัคม จํานวน 5 คน ในวนัที 18 พฤศจิกายน 2556 

 3. รวบรวมข้อมลูจากแบบสอบถามทีได้รับกลบัคืนมา แล้ววิเคราะห์ข้อมลูด้วยโปรแกรม
สําเร็จรูปทางสถิต ิ

 4. สําหรับการสมัภาษณ์ ผู้วิจยัใช้การสมัภาษณ์ตามแนวคําถามในการสมัภาษณ์ พร้อม
ทงัจดบนัทกึในสมดุ 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 เมือได้รับแบบสอบถามแล้ว ผู้วิจยัดําเนินการดงันี 
 1. ตรวจสอบความถกูต้องและความสมบรูณ์ของข้อมลูในแบบสอบถามทกุฉบบั 

 2. นําแบบสอบถามมาลงรหสัตามคูมื่อลงรหสัทีสร้างขนึ 
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 3. ดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครืองคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิต ิ
ซงึมีรายละเอียดดงันี 

3.1 วิเคราะห์ข้อมลูทวัไปของผู้ประกนัตน ประกอบด้วย  
- เพศ แบง่เป็น เพศชาย และเพศหญิง  
- อาย ุแบง่เป็น 4 กลุ่ม คือ กลุ่มน้อยกว่าหรือเท่ากบั 25 ปี กลุ่ม 26 – 35 

ปี กลุม่ 36 – 45 ปี และกลุม่ 46 ปีขนึไป 

- สถานภาพการสมรส แบง่เป็น โสด และสมรส  โดยสมรสอยู่ด้วยกัน 

หรือแยกกนัอยู ่หรือหม้าย หรือหยา่ร้าง 
- ระดบัการศกึษา แบง่เป็น ประถมศกึษา มธัยมศกึษาหรือเทียบเท่า และ

ปริญญาตรี 
- อาชีพ แบ่งเป็น กลุ่มเกษตรกร กลุ่มรับจ้าง กลุ่มค้าขาย กลุ่มธุรกิจ

สว่นตวั/อิสระ/แมบ้่าน กลุม่นกัเรียน/นกัศกึษา และกลุม่พนกังานบริษัท/ลกูจ้าง 
- รายได้เฉลียตอ่วนั แบ่งเป็น กลุ่มน้อยกว่าหรือเท่ากับ 150 บาท กลุ่ม   

151 – 300 บาท กลุม่ 301 – 450 บาท กลุม่ 451 บาทขนึไป 

- รายได้เฉลียตอ่เดือน แบง่เป็น กลุ่มน้อยกว่าหรือเท่ากบั 4,500 บาท 
กลุม่ 4,501 – 9,000 บาท กลุม่ 9,  – ,  บาท และกลุม่ 12,001 บาทขนึไป 

- จํานวนบตุร เป็นการให้เตมิจํานวนในชอ่งวา่ง 
- จํานวนคนในครอบครัว เป็นการให้เติมจํานวนในช่องว่าง โดยผู้ วิจัย

นํามาจดักลุม่เป็นขนาดเล็ก (1-4 คน) และขนาดใหญ่ (5 คนขนึไป) 
- การจ่ายเงินสมทบเข้ากองทนุต่อเดือน แบง่เป็น ประเภท 100 บาทต่อ

เดือน โดยจา่ย 70 บาท รัฐร่วมจา่ย 30 บาท และประเภท 150 บาทตอ่เดือน โดยจ่าย 100 บาท รัฐ
ร่วมจา่ย 50 บาท 

- สถานทีในการชําระเงินสมทบเข้ากองทุน แบ่งเป็น ทีสํานักงาน
ประกนัสงัคมและสาขา ทีธนาคาร ทีไปรษณีย์ และทีอืนๆ ให้ระบ ุ

- การได้รับสวสัดกิารจากแหลง่อืน แบง่เป็น มี และไมมี่สวสัดกิาร 
โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) คือ การแจกแจงความถี 

(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลีย (Mean) และส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) 
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  3.2 วิเคราะห์ระดับการตดัสินใจสมัครเป็นผู้ ประกันตนตามพระราชบญัญัติ
ประกันสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม 
โดยผู้วิจยัแบ่งตามมาตรวดัของลิเคิร์ท (Likert Scale) มีค่าคะแนน , , ,  และ  แบ่งเป็น  
ระดับ คือ มีระดับการตัดสินใจมากทีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยทีสุด โดยใช้สูตรการ
คํานวณความกว้างของอนัตรภาคชนั ดงันี 

         คะแนนสงูสดุ - คะแนนตําสดุ  
ชว่งคะแนน    =  

       จํานวนระดบั 

    =       -      
                  

 ดงันนัชว่งคะแนน           =                                 .          

  จากหลกัเกณฑ์ดงักลา่ว สามารถแปลความหมายของระดบัการตดัสินใจได้ดงันี 

  .  – .        หมายถึง มีระดบัการตดัสินใจมากทีสดุ 

  3.41 – 4.20  หมายถึง มีระดบัการตดัสินใจมาก 

  2.61 – 3.40  หมายถึง มีระดบัการตดัสินใจปานกลาง 
  1.81 – 2.60  หมายถึง มีระดบัการตดัสินใจน้อย 

  1.00 – 1.80  หมายถึง มีระดบัการตดัสินใจน้อยทีสดุ 

  3.3 การทดสอบสมมติฐานเพือเปรียบเทียบเหตผุลในการตดัสินใจสมัครเป็น
ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขต
อําเภอเมือง จังหวดันครปฐมจําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล คือ อายุ สถานภาพการสมรส ระดบั
การศกึษา รายได้ตอ่เดือน และขนาดครอบครัว โดยใช้สถิติ T-Test สําหรับตวัแปรกลุ่มย่อย  กลุ่ม 
และใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) กรณีตวัแปรกลุ่มย่อยมากกว่า 

 กลุ่ม และเมือพบความแตกต่างอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติจึงทําการเปรียบเทียบพหุคณูด้วยวิธี 
Least Significance Difference (LSD) ทีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ .  

 4. ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ภาคสนาม นําข้อมูลทีจดบนัทึกไว้มาถอดความด้วยวิธีการ
สรุปสาระสําคญัตามประเด็นทีกําหนดไว้ ซึงการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นกระบวนการทีดําเนินไป
พร้อมๆ กับการเก็บข้อมูลภาคสนามโดยใช้การสมัภาษณ์แบบเจาะลึกและทําการบนัทึกข้อมูล
อยา่งละเอียด เพือให้ครอบคลมุประเดน็ทีต้องการ  
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บทท ี4 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ในการศึกษาการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกันสงัคม  พ.ศ.
2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม โดยมีวตัถปุระสงค์
เพือศึกษาการตัดสินใจสมัครเป็นผู้ ประกันตน  และเพือเปรียบเทียบการตัดสินใจสมัครเป็น
ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขต
อําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามปัจจยัส่วนบคุคล ซึงระยะเวลาในการรวบรวมข้อมูลอยู่
ระหว่างวนัที 12 พฤศจิกายน - 12 ธันวาคม 2556 จากกลุ่มตวัอย่างทงัหมด  คน โดย
แบบสอบถามทีได้รับกลบัมามีจํานวน 314 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 ซึงผู้ วิจยัขอนําเสนอผลการ
วิเคราะห์เป็น 4 ตอน ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี 

ตอนที 1 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อาย ุ

สถานภาพการสมรส ระดบัการศกึษา อาชีพ รายได้ตอ่เดือน จํานวนบตุร จํานวนคนในครอบครัว 
การจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนต่อเดือน สถานทีในการชําระเงินสมทบเข้ากองทุน และการได้รับ
สวสัดกิารจากแหลง่อืน  

ตอนที 2 ผลการวิเคราะห์ระดบัการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติ
ประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม  
 ตอนที 3 ผลการทดสอบสมมติฐานเพือศกึษาเปรียบเทียบระดบัการตดัสินใจสมคัรเป็น
ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขต
อําเภอเมือง จังหวดันครปฐมจําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล คือ อายุ สถานภาพการสมรส ระดบั
การศกึษา รายได้ตอ่เดือน และขนาดครอบครัว 

 ตอนที 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากการสมัภาษณ์ภาคสนาม  
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ตอนที 1 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ตารางที 2  จํานวน ร้อยละของผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามเพศ 

 

เพศ จํานวน (คน) ร้อยละ 

          ชาย 

          หญิง 
 

 

.  

.  

รวม  .0 
 

 จากตารางที  พบว่า ผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวัดนครปฐมส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีจํานวน 
176 คน คดิเป็นร้อยละ 43.9 และเป็นเพศชาย จํานวน 138 คน คดิเป็นร้อยละ 43.9 
 

ตารางที 3  จํานวน ร้อยละของผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามอาย ุ

 

อาย ุ จํานวน (คน) ร้อยละ 

     น้อยกวา่หรือเทา่กบั 25 ปี 

     26 – 35 ปี 

     36 – 45 ปี 

     46 ปีขนึไป 

 

 

 

 

10.2 

18.2 

29.0 

42.7 

รวม  .0 
 

 จากตารางที  พบว่า ผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมส่วนใหญ่มีอายใุนช่วง  ปีขนึไป มี
จํานวน 1  คน คิดเป็นร้อยละ .  โดยมีอายุเฉลียประมาณ 41.45 ปี อายุน้อยทีสุดคือ  ปี 
และอายมุากทีสดุคือ 59 ปี 
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ตารางที 4  จํานวน ร้อยละของผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามสถานภาพ
การสมรส 

 

สถานภาพการสมรส จํานวน (คน) ร้อยละ 

          โสด 

          สมรส 

                   อยูด้่วยกนั 

                   แยกกนัอยู ่
                   หม้าย 

                   หยา่ร้าง 

 

 

          

            4 

            6 

            3 

22.0 

78.0 

           94.7 

             1.6 

             2.5 

             1.2 

รวม  .0 
 

 จากตารางที  พบว่า ผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมส่วนใหญ่สมรสแล้ว เป็นจํานวน  
คน คดิเป็นร้อยละ .  โดยอยู่ด้วยกนัมากทีสดุ เป็นจํานวน  คน คิดเป็นร้อยละ .  ของผู้ ที
สมรสแล้ว และเป็นโสด มีจํานวน  คน คดิเป็นร้อยละ .  
 

ตารางที 5  จํานวน ร้อยละของผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง  จังหวัดนครปฐมจําแนกตามระดับ
การศกึษา 

 

ระดบัการศกึษา จํานวน (คน) ร้อยละ 

     ประถมศกึษา      
     มธัยมศกึษาหรือเทียบเทา่ 
     ปริญญาตรี 

 

138 

 

.  

43.9 

.  

รวม  .0 
 

 จากตารางที  พบว่า ผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง  จังหวัดนครปฐมส่วนใหญ่มีระดับการศึกษา
ประถมศกึษา มีจํานวน  คน คดิเป็นร้อยละ .  รองลงมาคือ ระดบัมธัยมศกึษาหรือเทียบเท่า 
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มีจํานวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 43.9 และระดบัปริญญาตรี มีน้อยทีสุด จํานวน 32 คน คิดเป็น
ร้อยละ 10.  
 

ตารางที 6  จํานวน ร้อยละของผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามอาชีพ 

 

อาชีพ จํานวน (คน) ร้อยละ 

     เกษตรกร      
     รับจ้าง 
     ค้าขาย 

     ธุรกิจสว่นตวั/อิสระ/แมบ้่าน 

     นกัเรียน/นกัศกึษา 

     พนกังานบริษัท/ลกูจ้าง 

 

 

 

 

 

 

.  

.  

.  

.  

.  

.  

รวม  .0 
 

 จากตารางที 6 พบว่า ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จังหวดันครปฐมส่วนใหญ่มีอาชีพรับจ้าง มีจํานวน 

 คน คิดเป็นร้อยละ .  รองลงมาคือ อาชีพเกษตรกร มีจํานวน  คน คิดเป็นร้อยละ .  
อาชีพค้าขาย มีจํานวน  คน คดิเป็นร้อยละ .  อาชีพธุรกิจส่วนตวั/อิสระ/แม่บ้าน มีจํานวน  
คน คิดเป็นร้อยละ .  อาชีพนักเรียน/นักศึกษา มีจํานวน  คน คิดเป็นร้อยละ .  ตามลําดบั 
และอาชีพพนกังานบริษัท/ลกูจ้างมีน้อยทีสดุ จํานวน  คน คดิเป็นร้อยละ .  
 

ตารางที 7  จํานวน ร้อยละของผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของ
แรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามรายได้โดยเฉลียตอ่วนั 

 

รายได้โดยเฉลียตอ่วนั (บาท) จํานวน (คน) ร้อยละ 

     น้อยกวา่หรือเทา่กบั 150 บาท      
     151 – 300 บาท 
     301 – 450 บาท 

     451 บาทขนึไป 

 

 

 

 

.  

.  

.  

.  

รวม  .0 
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 จากตารางที 7 พบว่า ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมส่วนใหญ่มีรายได้โดยเฉลียตอ่วนัอยู่
ในชว่ง  –  บาท มีจํานวน  คน คดิเป็นร้อยละ .    
 

ตารางที 8  จํานวน ร้อยละของผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของ
แรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามรายได้โดยเฉลียตอ่เดือน 

 

รายได้โดยเฉลียตอ่เดือน (บาท) จํานวน (คน) ร้อยละ 

     น้อยกวา่หรือเทา่กบั 4,500 บาท      
     4,501 – ,  บาท 

     ,  – ,  บาท 
     12,001 บาทขนึไป 

24 

229 

38 

23 

 7.6 

72.9 

       12.1 

 7.3 

รวม  .0 
 

จากตารางที 8 พบว่า ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมส่วนใหญ่มีรายได้โดยเฉลียตอ่เดือน
อยูใ่นชว่ง 4,5  – 9,  บาท มีจํานวน 229 คน คดิเป็นร้อยละ 72.9  
 

ตารางที 9  จํานวน ร้อยละของผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามจํานวนบตุร 

 

จํานวนบตุร (คน) จํานวน (คน) ร้อยละ 

     ไมมี่      
     1 

     2 

     3 

     4 

     5 

 

 

 

 

 

 

.  

.  

.  

.  

.  

.  

รวม 245 .0 
 

 จากตารางที 9 พบว่า ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมส่วนใหญ่มีบุตร  คน มีจํานวน 91 
คน คดิเป็นร้อยละ 37.1 และมีบตุร 5 คน มีน้อยทีสดุ จํานวน 5 คน คดิเป็นร้อยละ 2 
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ตารางที 10  จํานวน ร้อยละของผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามจํานวนคน
ในครอบครัว 

 

จํานวนคนในครอบครัว (คน) จํานวน (คน) ร้อยละ 

     2 

     3 

     4 

     5 

     6 

     7 

     8 

     9 

   12 

4 

48 

85 

116 

38 

18 

2 

2 

1 

1.3 

15.3 

27.1 

36.9 

12.1 

 5.7 

0.6 

0.6 

0.3 

รวม 314 .0 
 

 จากตารางที 10 พบว่า ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 
ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมส่วนใหญ่มีจํานวนคนในครอบครัว  5 คน มี
จํานวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 36.9 รองลงมาคือ จํานวนคนในครอบครัว 4 คน มีจํานวน 85 คน คิด
เป็นร้อยละ 27.1 และจํานวนคนในครอบครัว 12 คน มีน้อยทีสดุ จํานวน 1 คน คดิเป็นร้อยละ 0.3 
 

ตารางที 11  จํานวน ร้อยละของผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามอตัราการ
จา่ยเงินสมทบตอ่เดือน 

 

อตัราการจา่ยเงินสมทบตอ่เดือน จํานวน (คน) ร้อยละ 

     100 บาทตอ่เดือน โดยจา่ย 70 บาท รัฐร่วมจา่ย 30 บาท 
     150 บาทตอ่เดือน โดยจา่ย 100 บาท รัฐร่วมจา่ย 50 บาท 

 

 

.  

.  

รวม  .0 
 

 จากตารางที 11 พบว่า ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวัดนครปฐมส่วนใหญ่จ่ายเงินสมทบแบบจ่าย 



47 

150 บาทตอ่เดือน โดยจ่าย 100 บาท รัฐร่วมจ่าย 50 บาท มีจํานวน  คน คิดเป็นร้อยละ .  
และแบบจ่าย 100 บาทตอ่เดือน โดยจ่าย 70 บาท รัฐร่วมจ่าย 30 บาท จํานวน  คน คิดเป็นร้อยละ 

9.9 
 

ตารางที 12  จํานวน ร้อยละของผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามสถานทีใน
การชําระเงินสมทบ 

 

สถานทีในการชําระเงินสมทบ จํานวน (คน) ร้อยละ 

          สํานกังานประกนัสงัคมและสาขา 

          ธนาคาร 
          อืนๆ  (ร้านสะดวกซือตา่งๆ ทีรับชําระ) 

226 

   3 

 85 

72.0 

          0.9 

27.1 

รวม  .0 
 

 จากตารางที 12 พบว่า ผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จังหวัดนครปฐมส่วนใหญ่ชําระเงินทีสํานักงาน
ประกันสงัคมและสาขา มีจํานวน 226 คน คิดเป็นร้อยละ 72.0 รองลงมาคือชําระทีอืนๆ คือตาม
ร้านสะดวกซือต่างๆ เป็นจํานวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 27.1 และชําระทีธนาคารน้อยทีสุด มี
จํานวน 3 คน คดิเป็นร้อยละ 0.9 
 

ตารางที 13  จํานวน ร้อยละของผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จังหวัดนครปฐมจําแนกตามการมี
สวสัดกิารอืนๆ 

 

การมีสวสัดิการอืนๆ จํานวน (คน) ร้อยละ 

     มี 
     ไมมี่ 

26 

288 

8.3 

91.7 

รวม  .0 
 

 จากตารางที 13 พบว่า ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมส่วนใหญ่ไม่มีสวสัดิการอืน จํานวน 
288 คน คดิเป็นร้อยละ 8.3 และมีสวสัดกิารอืนๆ จํานวน 26 คน คดิเป็นร้อยละ 8.3 
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ตอนที 2 ผลการวิเคราะห์ระดับการตัดสินใจสมัครเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบัญญัติ
ประกันสังคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง 
จังหวัดนครปฐม  

 

ตารางที 14  ค่าเฉลีย ( ) ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการตัดสินใจสมัครเป็น
ผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงาน
นอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมโดยภาพรวม 

(n = 314) 

ระดบัการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตาม
พระราชบญัญตัิประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40  S.D. ระดบั 

  1. ด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์จากการ
ประกนัตน 
  2. ด้านความสามารถในการจา่ยเงินสมทบตามอตัรา 

  3. ด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ 

3.78 
 

.  

. 0 

0.782 

 

0.801 

.  

มาก 

 

มาก 

มาก 

ภาพรวม .  .  มาก 
 

 จากตารางที  14 พบว่า  โดยภาพรวมการตัดสินใจสมัครเ ป็นผู้ ประกันตนตาม
พระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง 
จังหวัดนครปฐม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลียเท่ากับ .  และส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
เท่ากบั .  โดยมีค่าเฉลียของเหตผุลแต่ละด้านเรียงลําดบัจากมากสดุไปหาน้อยสุดดงันี ด้าน
ความสามารถในการจ่ายเงินสมทบตามอตัรา มีคา่เฉลียเท่ากบั .  (S.D.= 0. ) ด้านความ
สะดวกในการเข้ารับบริการ มีคา่เฉลียเท่ากบั .  (S.D.= 0. ) และด้านประโยชน์ทดแทนและ
สิทธิประโยชน์จากการประกนัตนมีคา่เฉลียเท่ากบั 3.78 (S.D.= 0.782) ตามลําดบั 
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ตารางที 15  จํานวน ร้อยละ คา่เฉลีย ( ) ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดบัการตดัสินใจ
สมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของ
แรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิ
ประโยชน์จากการประกนัตน 

(n = 314) 

เหตผุลด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์จาก 

การประกนัตน  S.D. ระดบั 

1. การได้รับเงินทดแทนกรณีเจ็บป่วย 3.73 0.925 มาก 

2. การได้รับเงินทดแทนกรณีเกิดทพุพลภาพ (พิการ) 3.67 0.968 มาก 

3. การทีทายาทจะได้รับเงินสงเคราะห์กรณีเสียชีวิต 3.78 0.915 มาก 
4. การได้รับเงินบําเหน็จชราภาพเมือเข้าสูว่ยัชรา 3.76 0.882 มาก 
5. เพราะเห็นวา่ระบบประกนัสงัคมมีความมนัคงและ
ยตุธิรรม 

3.91 0.827 มาก 

6. เพราะเห็นวา่ระยะเวลาเหมาะสมกบัสิทธิประโยชน์จาก
การได้รับ 

3.80 0.865 มาก 

7. เพราะเห็นวา่สิทธิประโยชน์สอดคล้องกบัความต้องการ 3.79 0.896 มาก 
8. เพราะเห็นวา่สิทธิประโยชน์มีความครอบคลมุ 3.76 0.871 มาก 
9. เพราะเห็นวา่สิทธิประโยชน์ทีระบไุว้มีความชดัเจน ไม่
ซบัซ้อนตอ่การได้รับสิทธิตา่งๆ 

3.81 0.854 มาก 

ภาพรวม 3.78 0.782 มาก 
 

จากตารางที 15 พบว่า ระดบัการตดัสินใจสมัครเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติ
ประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมด้าน
ประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์จากการประกันตนโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (  = 3.78, 

S.D.=0.782) เมือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เหตผุลทกุข้ออยู่ในระดบัมาก โดยเรียงคา่เฉลียจาก
มากไปน้อยได้ดังนี เพราะเห็นว่าระบบประกันสังคมมีความมันคงและยุติธรรม  (  = 3.91, 

S.D.=0.827) เพราะเห็นว่าสิทธิประโยชน์ทีระบไุว้มีความชดัเจน ไม่ซบัซ้อนตอ่การได้รับสิทธิตา่งๆ  
(  = 3.81, S.D.=0.854) เพราะเห็นว่าระยะเวลาเหมาะสมกบัสิทธิประโยชน์จากการได้รับ (  = 
3.80, S.D.=0.865) เพราะเห็นว่าสิทธิประโยชน์สอดคล้องกับความต้องการ  (  = 3.79, 
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S.D.=0.896) การทีทายาทจะได้รับเงินสงเคราะห์กรณีเสียชีวิต (  = 3.78, S.D.=0.915) การ
ได้รับเงินบําเหน็จชราภาพเมือเข้าสู่วยัชรา (  = 3.76, S.D.=0.882) เพราะเห็นว่าสิทธิประโยชน์มี
ความครอบคลุม (  = 3.76, S.D.=0.871) การได้รับเงินทดแทนกรณีเจ็บป่วย (  = 3.73, 

S.D.=0.925) และการได้รับเงินทดแทนกรณีเกิดทพุพลภาพ (พิการ) (  = 3.67, S.D.=0.968) 
 

ตารางที 16  จํานวน ร้อยละ คา่เฉลีย ( ) ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดบัการตดัสินใจ
สมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของ
แรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง  จังหวัดนครปฐมด้านความสามารถในการ
จา่ยเงินสมทบตามอตัรา 

(n = 314) 

เหตผุลด้านความสามารถในการจา่ยเงินสมทบตามอตัรา  S.D. ระดบั 

10. เพราะเห็นวา่อตัราการจ่ายเงินสมทบเข้ากองทนุมี
ความเหมาะสมเมือเทียบกบัสิทธิประโยชน์ทีได้รับ 

3.94 0.866 มาก 

11. เพราะเห็นวา่จากรายได้ทีทา่นได้รับสามารถสมคัร
เป็นผู้ประกนัตนและจา่ยเงินสมทบได้โดยไมเ่ดือดร้อน 

4.16 0.865 มาก 

12. เพราะเห็นวา่สามารถสะสมเงินสมทบได้ตาม
ระยะเวลาทีกําหนด 

4.15 0.860 มาก 

13. เพราะเห็นว่าวิธีในการจ่ายเงินสมทบมีความสะดวก 4.17 0.885 มาก 
ภาพรวม 4.10 0.801 มาก 

จากตารางที 16 พบว่า ระดบัการตดัสินใจสมัครเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติ
ประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมด้าน
ความสามารถในการจ่ายเงินสมทบตามอตัราโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  (  = 4.10, S.D.= 

0.801) เมือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เหตผุลทกุข้ออยู่ในระดบัมาก โดยเรียงคา่เฉลียจากมากไป
น้อยได้ดงันี เพราะเห็นว่าวิธีในการจ่ายเงินสมทบมีความสะดวก (  = 4.17, S.D.=0.885) เพราะ
เห็นวา่จากรายได้ทีท่านได้รับสามารถสมคัรเป็นผู้ประกนัตนและจ่ายเงินสมทบได้โดยไม่เดือดร้อน  

(  = 4.18, S.D.=0.865) เพราะเห็นว่าสามารถสะสมเงินสมทบได้ตามระยะเวลาทีกําหนด (  = 
4.15, S.D.=0.860) และเพราะเห็นว่าอตัราการจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนมีความเหมาะสมเมือ
เทียบกบัสิทธิประโยชน์ทีได้รับ (  = 3.94, S.D.=0.866) 
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ตารางที 17  จํานวน ร้อยละ ค่าเฉลีย ( ) ค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการ
ตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จังหวัดนครปฐมด้านความสะดวกใน
การเข้ารับบริการ 

(n = 314) 

เหตผุลด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ  S.D. ระดบั 

14. เพราะเห็นวา่สถานทีมีความสะดวก เหมาะสม 4.16 0.958 มาก 

15. เพราะได้รับขา่วสารครบถ้วนเกียวกบัการสมคัรอยา่ง
ชดัเจน ไมยุ่ง่ยาก จาก พรบ. 

3.99 0.881 มาก 

16. อืนๆ เชน่ การได้รับการชกัชวนจากเพือนหรือคนรู้จกั 3.85 0.863 มาก 
ภาพรวม 4.00 0.807 มาก 

 

จากตารางที 17 พบว่า ระดบัการตดัสินใจสมัครเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติ
ประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมด้าน
ความสะดวกในการเข้ารับบริการโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (  = 4.00, S.D.=0.807) เมือ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่ เหตผุลทกุข้ออยู่ในระดบัมาก โดยเรียงคา่เฉลียจากมากไปน้อยได้ดงันี  

เพราะเห็นว่าสถานทีมีความสะดวก เหมาะสม (  = 4.16, S.D.=0.958) เพราะได้รับข่าวสาร
ครบถ้วนเกียวกบัการสมคัรอย่างชดัเจน ไม่ยุ่งยาก จาก พรบ. (  = 3.99, S.D.=0.881) และอืนๆ 
เชน่ การได้รับการชกัชวนจากเพือนหรือคนรู้จกั (  = 3.85, S.D.=0.863) 
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ตอนที 3 ผลการทดสอบสมมติฐานเพือเปรียบเทียบเหตุผลในการตัดสินใจสมัครเป็น
ผู้ประกันตนตามพระราชบัญญัตปิระกันสังคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงาน
นอกระบบในเขตอําเภอเมือง จังหวัดนครปฐมจําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล คือ 
อายุ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน และขนาดครอบครัว 

 

ตารางที 18    เปรียบเทียบค่าเฉลียระดับเหตุผลในการตดัสินใจสมัครเป็นผู้ ประกันตนตาม
พระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขต
อําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามชว่งอาย ุ

 

เหตผุลการตดัสินใจ
สมคัรเป็นผู้ประกนัตน
ตามพระราชบญัญัติ

ประกนัสงัคม พ.ศ.2542 

มาตรา 40 

แหลง่ความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ด้านประโยชน์ทดแทน
และสิทธิประโยชน์จาก
การประกนัตน 

ระหวา่งกลุม่ 

ภายในกลุม่ 

รวม 

    6.519 

185.086 

191.605 

3 

301 

313 

2.173 

0.597 

3.639 0.013* 

ด้านความสามารถในการ
จา่ยเงินสมทบตามอตัรา 

ระหวา่งกลุม่ 

ภายในกลุม่ 

รวม 

  21.860 

178.879 

200.739 

3 

301 

313 

7.287 

0.577 

12.628 0.000* 

ด้านความสะดวกในการ
เข้ารับบริการ 

ระหวา่งกลุม่ 

ภายในกลุม่ 

รวม 

  16.033 

187.745 

203.778 

3 

301 

313 

5.344 

0.606 

8.824 0.000* 

ภาพรวม 

ระหวา่งกลุม่ 

ภายในกลุม่ 

รวม 

  10.934 

162.676 

173.610 

3 

301 

313 

3.645 

0.525 

6.945 0.000* 

* ทีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.05 
 

 จากตารางที 18 พบว่า การวิเคราะห์ความแตกตา่งของเหตผุลในการตดัสินใจสมคัรเป็น
ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขต
อําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามช่วงอาย ุมีความแตกตา่งกนัทงัในด้านภาพรวม และราย
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ด้านทกุด้าน คือ ด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์จากการประกนัตน ด้านความสามารถใน
การจา่ยเงินสมทบตามอตัรา และด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ
ทีระดบั .  จึงได้ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีของ Least Significant Difference 
(LSD) ปรากฏผลดงัตารางที 19 
 

ตารางที 19    ค่าเฉลียเปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัเหตุผลในการตดัสินใจสมคัรเป็น
ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงาน
นอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามชว่งอายเุป็นรายคู ่ 

 

เหตผุลการ
ตดัสินใจฯ 

อาย ุ

(ปี)  S.D. 

อาย ุ(ปี) 

 25 26 – 35 36 – 45 
46 ปี 

ขนึไป 

ด้านประโยชน์
ทดแทนและสิทธิ
ประโยชน์จากการ
ประกนัตน 

 25  3.79 0.776 - -0.297 0.004 -0.107 

26 – 35  3.49 0.818 - - -0.293* -0.403* 

36 – 45  3.78 0.855 - - - -0.111 

46 ปีขนึไป 3.89 0.689 - - - - 

ด้านความสามารถ
ในการจา่ยเงิน
สมทบตามอตัรา 

 25  3.96 0.791 - 0.303 -0.075 -0.408* 

26 – 35  3.66 0.794 - - -0.378* -0.712* 

36 – 45  4.04 0.860 - - - -0.334* 

46 ปีขนึไป 4.37 0.658 - - - - 

ด้านความสะดวก
ในการเข้ารับ
บริการ 

 25    4.01 0.844 - 0.385* 0.117 -0.218 

26 – 35  3.63 0.819 - - -0.268* -0.603* 

36 – 45  3.89 0.839 - - - -0.335* 

46 ปีขนึไป 4.23 0.698 - - - - 

ภาพรวม 

 25    3.87 0.763 - 0.315* 0.006 -0.203 

26 – 35  3.56 0.783 - - -0.309* -0.518* 

36 – 45  3.87 0.815 - - - -0.209* 

46 ปีขนึไป 4.08 0.616 - - - - 

* ทีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.05 
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 จากตารางที 19 เมือทดสอบความแตกต่างของระดบัเหตุผลในการตดัสินใจสมัครเป็น
ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขต
อําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามช่วงอายเุป็นรายคู่ พบว่า โดยภาพรวมช่วงอายทีุมีความ
แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 มีจํานวน 4 คู ่คือ ช่วงอายนุ้อยกว่าหรือเท่ากบั 
25 ปี มีค่าเฉลียระดับเหตุผลในการตัดสินใจสมัครเป็นผู้ ประกันตนตามพระราชบัญญัติ
ประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 สงูกว่าช่วงอายุ 26 – 35 ปี ช่วงอาย ุ36 – 45 ปี และช่วงอาย ุ
46 ปีขึนไป มีค่าเฉลียระดบัเหตุผลในการตดัสินใจสมัครเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติ
ประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 สงูกว่าช่วงอายุ 26 – 35 ปี ทงัสองช่วง และช่วงอาย ุ46 ปีขนึ
ไป มีคา่เฉลียระดบัเหตผุลในการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม 
พ.ศ.2542 มาตรา 40 สงูกวา่ชว่งอาย ุ36 – 45 ปี และเมือพิจารณาเหตผุลเป็นรายด้าน พบวา่ 

 ด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์จากการประกนัตน ช่วงอายทีุมีความแตกตา่งกนั
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 มีจํานวน 2 คู่ คือ ช่วงอายุ 36 – 45 ปี มีค่าเฉลียระดบั
เหตผุลในการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 สงูกว่าช่วงอาย ุ26 – 35 ปี และและช่วงอาย ุ46 ปีขนึไป มีคา่เฉลียระดบัเหตผุลในการตดัสินใจ
สมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 สงูกว่าช่วงอาย ุ26 – 

35 ปี 
 ด้านความสามารถในการจ่ายเงินสมทบตามอตัรา ช่วงอายุทีมีความแตกต่างกันอย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 มีจํานวน 4 คู ่คือ ช่วงอาย ุ 46 ปีขนึไป มีคา่เฉลียระดบัเหตผุลใน
การตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 สงูกว่า
ช่วงอายนุ้อยกว่าหรือเท่ากบั 25 ปี ช่วงอาย ุ36 – 45 ปี และช่วงอาย ุ46 ปีขนึไป มีคา่เฉลียระดบั
เหตผุลในการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 สงูกว่าช่วงอายุ 26 – 35 ปี ทงัสองช่วง และช่วงอาย ุ46 ปีขนึไป มีคา่เฉลียระดบัเหตุผลในการ
ตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 สงูกว่าช่วง
อาย ุ36 – 45 ปี 

 ด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ ช่วงอายนุ้อยกว่าหรือเท่ากบั 25 ปี มีคา่เฉลียระดบั
เหตผุลในการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 สงูกว่าช่วงอายุ 26 – 35 ปี ช่วงอาย ุ36 – 45 ปี และช่วงอาย ุ46 ปีขนึไป มีคา่เฉลียระดบัเหตผุล
ในการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 สูง
กวา่ชว่งอาย ุ26 – 35 ปี ทงัสองช่วง และช่วงอาย ุ46 ปีขนึไป มีคา่เฉลียระดบัเหตผุลในการตดัสินใจ
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สมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 สงูกว่าช่วงอาย ุ36 – 

45 ปี 
 

ตารางที 20 เปรียบเทียบค่าเฉลียระดับเหตุผลในการตัดสินใจสมัครเป็นผู้ ประกันตนตาม
พระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขต
อําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามสถานภาพการสมรส 

 

เหตผุลการตดัสินใจฯ 

โสด 

(n=69) 
สมรส 

(n=245) t Sig. 

 S.D.  S.D. 

ด้านประโยชน์ทดแทนและ
สิทธิประโยชน์จากการ
ประกนัตน 

3.75 0.829 3.79 0.770 -0.356 0.722 

ด้านความสามารถในการ
จา่ยเงินสมทบตามอตัรา 

3.96 0.817 4.14 0.794 -1.626 0.105 

ด้านความสะดวกในการ
เข้ารับบริการ 3.87 0.856 4.04 0.791 -1.467 0.144 

ภาพรวม 3.83 0.798 3.92 0.729 -0.944 0.346 
 

 จากตารางที 20 พบว่า การวิเคราะห์ความแตกตา่งของเหตผุลในการตดัสินใจสมคัรเป็น
ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัปิระกันสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขต
อําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามสถานภาพการสมรส ไม่มีความแตกต่างกนัในภาพรวม
และทกุด้าน 
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ตารางที 21 เปรียบเทียบค่าเฉลียระดับเหตุผลในการตัดสินใจสมัครเป็นผู้ ประกันตนตาม
พระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขต
อําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามระดบัการศกึษา 

 

เหตผุลการตดัสินใจ
สมคัรฯ 

แหลง่ความ
แปรปรวน SS df MS F Sig. 

ด้านประโยชน์ทดแทน
และสิทธิประโยชน์จาก
การประกนัตน 

ระหวา่งกลุม่ 

ภายในกลุม่ 

รวม 

   5.875 

185.730 

191.605 

   2 

311 

313 

2.937 

0.597 

4.918 0.008* 

ด้านความสามารถในการ
จา่ยเงินสมทบตามอตัรา 

ระหวา่งกลุม่ 

ภายในกลุม่ 

รวม 

  15.759 

184.980 

200.739 

2 

311 

313 

7.879 

0.595 

13.247 0.000* 

ด้านความสะดวกในการ
เข้ารับบริการ 

ระหวา่งกลุม่ 

ภายในกลุม่ 

รวม 

  10.571 

193.207 

203.778 

2 

311 

313 

5.285 

0.621 

8.508 0.000* 

ภาพรวม 

ระหวา่งกลุม่ 

ภายในกลุม่ 

รวม 

  8.690 

164.920 

173.610 

2 

311 

313 

4.345 

0.530 

8.193 0.000* 

* ทีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.05 
 

 จากตารางที 21 พบว่า การวิเคราะห์ความแตกตา่งของเหตผุลในการตดัสินใจสมคัรเป็น
ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขต
อําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามระดบัการศึกษา มีความแตกต่างกนัทงัในด้านภาพรวม 
และรายด้านทุกด้าน คือ ด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์จากการประกันตน  ด้าน
ความสามารถในการจ่ายเงินสมทบตามอตัรา และด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติทีระดับ .  จึงได้ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีของ Least 
Significant Difference (LSD) ปรากฏผลดงัตารางที 22 
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ตารางที 22     ค่าเฉลียเปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัเหตผุลในการตดัสินใจสมัครเป็น
ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงาน
นอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามระดบัการศกึษาเป็นรายคู ่ 

 

เหตผุลการ
ตดัสินใจฯ 

ระดบั
การศกึษา  S.D. 

ระดบัการศกึษา 

ประถมฯ 
มธัยมฯ 

หรือเทียบเท่า 
ปริญญาตรี 

ด้านประโยชน์
ทดแทนและสิทธิ
ประโยชน์จากการ
ประกนัตน 

ประถมฯ 3.92 0.676 - 0.289* 0.127 

มธัยมฯ 

หรือเทียบเท่า 
3.63 0.856 - - -0.162 

ปริญญาตรี 3.78 0.804 - - - 

ด้านความ 

สามารถในการ
จ่ายเงินสมทบ
ตามอตัรา 

ประถมฯ 4.34 0.686 - 0.463* 0.375* 

มธัยมฯ 

หรือเทียบเท่า 3.88 0.821 - - -0.088 

ปริญญาตรี 3.97 0.906 - - - 

ด้านความสะดวก
ในการเข้ารับ
บริการ 

ประถมฯ 4.20 0.727 - 0.383* 0.280 

มธัยมฯ 

หรือเทียบเท่า 
3.81 0.822 - - -0.103 

ปริญญาตรี 3.92 0.896 - - - 

ภาพรวม 

ประถมฯ 4.08 0.630 - 0.350* 0.217 

มธัยมฯ 

หรือเทียบเท่า 
3.73 0.800 - - -0.132 

ปริญญาตรี 3.86 0.812 - - - 

* ทีระดบันยัสําคญัทางสถิติ 0.05 
 

 จากตารางที 22 เมือทดสอบความแตกต่างของระดบัเหตุผลในการตดัสินใจสมัครเป็น
ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขต
อําเภอเมือง จังหวดันครปฐมจําแนกตามระดบัการศึกษาเป็นรายคู่ พบว่า โดยภาพรวมระดบั
การศึกษาทีมีความแตกต่างกันอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 มีจํานวน 1 คู่ คือ ระดบั
การศึกษาประถมศึกษา  มีค่าเฉลียระดับเหตุผลในการตัดสินใจสมัครเป็นผู้ ประกันตนตาม
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พระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 สงูกว่าระดบัมธัยมศกึษาหรือเทียบเท่า และ
เมือพิจารณาเหตผุลเป็นรายด้าน พบวา่ 

 ด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์จากการประกันตน  ระดบัการศึกษาทีมีความ
แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิระดบั 0.05 มีจํานวน 1 คู ่คือ ระดบัการศกึษาประถมศกึษา 
มีค่าเฉลียระดบัเหตุผลในการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกันสงัคม 

พ.ศ.2542 มาตรา 40 สงูกวา่ระดบัมธัยมศกึษาหรือเทียบเทา่ 
 ด้านความสามารถในการจ่ายเงินสมทบตามอตัรา ระดบัการศึกษาทีมีความแตกต่างกัน
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 มีจํานวน 2 คู ่คือ ระดบัการศกึษาประถมศกึษา มีคา่เฉลีย
ระดบัเหตผุลในการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.2542 

มาตรา 40 สงูกวา่ทงัระดบัมธัยมศกึษาหรือเทียบเทา่ และปริญญาตรี  
 ด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ  ระดับการศึกษาทีมีความแตกต่างกันอย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 มีจํานวน 1 คู่ คือ ระดบัการศึกษาประถมศึกษา มีคา่เฉลียระดบั
เหตผุลในการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 สงูกวา่ระดบัมธัยมศกึษาหรือเทียบเท่า 
 

ตารางที 23 เปรียบเทียบค่าเฉลียระดับเหตุผลในการตัดสินใจสมัครเป็นผู้ ประกันตนตาม
พระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขต
อําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามรายได้ตอ่เดือน 

 

เหตผุลการตดัสินใจ
สมคัรฯ 

แหลง่ความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ด้านประโยชน์ทดแทน
และสิทธิประโยชน์จาก
การประกนัตน 

ระหวา่งกลุม่ 

ภายในกลุม่ 

รวม 

38.479 

153.126 

191.605 

   3 

310 

313 

12.826 

 0.494 

25.966 0.000* 

ด้านความสามารถในการ
จา่ยเงินสมทบตามอตัรา 

ระหวา่งกลุม่ 

ภายในกลุม่ 

รวม 

  44.854 

155.885 

200.739 

3 

310 

313 

14.951 

0.503 

29.733 0.000* 

ด้านความสะดวกในการ
เข้ารับบริการ 

ระหวา่งกลุม่ 

ภายในกลุม่ 

รวม 

38.606 

165.172 

203.778 

3 

310 

313 

12.869 

0.533 

24.152 0.000* 

* ทีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที 23 เปรียบเทียบค่าเฉลียระดับเหตุผลในการตัดสินใจสมัครเป็นผู้ ประกันตนตาม
พระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขต
อําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามรายได้ตอ่เดือน (ตอ่) 

 

เหตผุลการตดัสินใจ
สมคัรฯ 

แหลง่ความ
แปรปรวน SS df MS F Sig. 

ภาพรวม 

ระหวา่งกลุม่ 

ภายในกลุม่ 

รวม 

  39.965 

133.645 

173.610 

3 

310 

313 

13.322 

0.431 

30.901 0.000* 

* ทีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.05 
 

 จากตารางที 23 พบว่า การวิเคราะห์ความแตกตา่งของเหตผุลในการตดัสินใจสมคัรเป็น
ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขต
อําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามรายได้ต่อเดือน มีความแตกต่างกันทงัในด้านภาพรวม 
และรายด้านทุกด้าน คือ ด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์จากการประกันตน  ด้าน
ความสามารถในการจ่ายเงินสมทบตามอตัรา และด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติทีระดับ .  จึงได้ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีของ Least 
Significant Difference (LSD) ปรากฏผลดงัตารางที 24 

 

ตารางที 24    ค่าเฉลียเปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัเหตุผลในการตดัสินใจสมคัรเป็น
ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงาน
นอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามรายได้ตอ่เดือนเป็นรายคู ่ 

 

เหตผุลการ
ตดัสนิใจฯ 

รายได้ตอ่เดือน 

(บาท)  S.D. 

รายได้ตอ่เดือน (บาท) 
 

4,500 

4,5  ถึง 
,  

,  ถึง 
,  

12,001 

บาทขนึไป 
ด้านประโยชน์
ทดแทนและสทิธิ
ประโยชน์จาก
การประกนัตน 

 4,500 4.31 0.451 - 0.680* 1.338* 1.045* 

4,5  ถึง ,  3.63 0.853 - - 0.658* 0.365* 

,  ถึง ,  2.97 0.397 - - - -0.293 

12,001 บาทขนึไป 3.26 0.783 - - - - 
* ทีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที 24     ค่าเฉลียเปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัเหตผุลในการตดัสินใจสมคัรเป็น
ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอก
ระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามรายได้ตอ่เดือนเป็นรายคู่ (ตอ่) 

 

เหตผุลการ
ตดัสนิใจฯ 

รายได้ตอ่เดือน 

(บาท)  S.D. 

รายได้ตอ่เดือน (บาท) 
 

4,500 

4,5  ถึง 
,  

,  ถึง 
,  

12,001 

บาทขนึไป 
ด้านความ 

สามารถในการ
จ่ายเงินสมทบ
ตามอตัรา 

 4,500 4.53 0.364 - 0.644* 1.262* 1.086* 

4,5  ถึง ,  3.89 0.830 - - 0.618* 0.442* 

,  ถึง ,  3.27 0.594 - - - -0.176 

12,001 บาทขนึไป 3.45 0.859 - - - - 

ด้านความสะดวก
ในการเข้ารับ
บริการ 

 4,500 4.38 0.700 - 0.591* 1.182* 0.897* 

4,5  ถึง ,  3.78 0.864 - - 0.591* 0.306 

,  ถึง ,  3.19 0.469 - - - -0.285 

12,001 บาทขนึไป 3.48 0.858 - - - - 

ภาพรวม 

 4,500 4.38 0.347 - 0.654* 1.289* 1.027* 

4,5  ถึง ,  3.72 0.817 - - 0.635* 0.373* 

,  ถึง ,  3.09 0.401 - - - -0.262 

12,001 บาทขนึไป 3.35 0.763 - - - - 

* ทีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 
 

จากตารางที 24 เมือทดสอบความแตกต่างของระดบัเหตุผลในการตดัสินใจสมัครเป็น
ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขต
อําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามรายได้ตอ่เดือนเป็นรายคู่ พบว่า โดยภาพรวมระดบัรายได้
ตอ่เดือนทีมีความแตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 มีจํานวน 4 คู ่คือ รายได้ต่อ
เดือนน้อยกว่าหรือเท่ากับ 4,500 บาท มีค่าเฉลียระดับเหตุผลในการตัดสินใจสมัครเป็น
ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 สงูกว่ารายได้ตอ่เดือนทงัช่วง 
ช่วง ,  - ,  บาท และช่วง 12,001 บาทขนึไป รายได้ตอ่เดือนช่วง 4,501 - 9,000 บาท มี
คา่เฉลียระดบัเหตผุลในการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.
2542 มาตรา 40 สงูกวา่รายได้ตอ่เดือนทงัชว่ง ชว่ง ,  - ,  บาท และช่วง 12,001 บาทขนึ
ไป และเมือพิจารณาเหตผุลเป็นรายด้าน พบวา่ 
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 ด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์จากการประกันตน  ด้านความสามารถในการ
จ่ายเงินสมทบตามอัตรา และด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการมีระดับรายได้ต่อเดือนทีมี
ความแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 มีจํานวนด้านละ 4 คู ่เช่นเดียวกนั นนัคือ 
รายได้ตอ่เดือนน้อยกว่าหรือเท่ากับ 4,500 บาท มีค่าเฉลียระดบัเหตผุลในการตดัสินใจสมคัรเป็น
ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 สงูกว่ารายได้ตอ่เดือนทงัช่วง 

,  - ,  บาท และช่วง 12,001 บาทขนึไป และรายได้ตอ่เดือนช่วง 4,501 - 9,000 บาท มี
คา่เฉลียระดบัเหตผุลในการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.
2542 มาตรา 40 สงูกวา่รายได้ตอ่เดือนทงัชว่ง ,  - ,  บาท และชว่ง 12,001 บาทขนึไป 
 

ตารางที 25 เปรียบเทียบค่าเฉลียระดับเหตุผลในการตัดสินใจสมัครเป็นผู้ ประกันตนตาม
พระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขต
อําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามขนาดครอบครัว 

 

เหตผุลการตดัสินใจฯ 

ขนาดเล็ก 

(n=137) 
ขนาดใหญ่ 

(n=177) t Sig. 

 S.D.  S.D. 

ด้านประโยชน์ทดแทนและ
สิทธิประโยชน์จากการ
ประกนัตน 

3.79 0.768 3.77 0.796 0.196 0.845 

ด้านความสามารถในการ
จา่ยเงินสมทบตามอตัรา 

4.04 0.822 4.15 0.783 -1.168 0.244 

ด้านความสะดวกในการ
เข้ารับบริการ 3.96 0.824 4.03 0.795 -0.752 0.453 

ภาพรวม 3.88 0.752 3.91 0.741 -0.350 0.726 
 

 จากตารางที 25 พบว่า การวิเคราะห์ความแตกตา่งของเหตผุลในการตดัสินใจสมคัรเป็น
ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขต
อําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามขนาดครอบครัว ไมมี่ความแตกตา่งกนัในภาพรวมและทกุ
ด้าน 
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ตอนท ี4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสังเกตและสัมภาษณ์ภาคสนาม 

  ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ  ผู้ วิจัยใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกเป็น
รายบคุคล (In-depth interview) จากตําบลทีมีผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.
2542 มาตรา 40 มากทีสุด นันคือ ตําบลนครปฐม จํานวน 5 คน โดยวิธีการสุ่มตวัอย่างแบบ
เจาะจงทีเข้ามาชําระเงินสมทบ ณ สํานกังานประกันสงัคมจงัหวดันครปฐม เพือศึกษาแนวคิดก่อน
และหลังการสมัครเป็นผู้ ประกันตนตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 

ตลอดจนศึกษาปัญหา ข้อจํากัด และข้อเสนอแนะทีเกียวข้องกับการดําเนินงานกองทุน
ประกนัสงัคมนี ซงึผู้วิจยัสามารถสรุปเป็นประเดน็และสาระสําคญัได้ดงันี 

 4.1 ข้อมลูทวัไปของผู้ ให้ข้อมลูหลกั 
 

ตารางที 26  จํานวน ร้อยละ ของผู้ให้ข้อมลูหลกัในการสมัภาษณ์จําแนกตามปัจจยัสว่นบคุคล 
   

ปัจจยัสว่นบคุคล จํานวน (คน) ร้อยละ 

เพศ 

           ชาย 

           หญิง 

 

2 

3 

 

40.0 

60.0 

อาย ุ(ปี) 
           43 

           46 

           52 

           54 

           56 

 

1 

1 

1 

1 

1 

 

20.0 

20.0 

20.0 

20.0 

20.0 

สถานภาพการสมรส 

           โสด 

           สมรส 

 

- 

5 

 

- 

100.0 

ระดบัการศกึษา 

           ประถมศกึษา 

 

5 

 

100.0 

อาชีพ 

           เกษตรกร 
           รับจ้าง 

 

2 

3 

 

40.0 

60.0 
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ตารางที 26  จํานวน ร้อยละ ของผู้ให้ข้อมลูหลกัในการสมัภาษณ์จําแนกตามปัจจยัสว่นบคุคล (ตอ่) 
   

ปัจจยัสว่นบคุคล จํานวน (คน) ร้อยละ 

รายได้ตอ่เดือน (บาท) 
           6,000 

           9,000 

 

3 

2 

 

60.0 

40.0 

จํานวนบตุร (คน) 
           ไมมี่ 

           2 

           3 

 

1 

3 

1 

 

20.0 

60.0 

20.0 

จํานวนคนในครอบครัว (คน) 
           2 

           4 

           5 

           7 

 

1 

2 

1 

1 

 

20.0 

40.0 

20.0 

20.0 
 

 จากตารางที 26 พบว่า แรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จังหวัดนครปฐมทีเป็น
ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ. 2542 มาตรา 40 ซึงเป็นผู้ ให้ข้อมลูหลกัส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง มีอายรุะหว่าง 43 – 56 ปี เป็นผู้สมรสแล้ว มีระดบัการศกึษาอยู่ระดบัประถมศกึษา มี
อาชีพรับจ้าง รายได้ตอ่เดือน 6,000 บาทตอ่เดือน มีบตุร 2 คน คนในครอบครัวมี 4 คน  
 

 4.2 ข้อมลูแนวคดิของผู้ ทีตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม 
พ.ศ.2542 ตามมาตรา 40  

  ผู้ ให้ข้อมลูหลกัทงั 5 คน ได้เข้าร่วมกองทนุประกนัสงัคมนีตงัแตปี่ พ.ศ.2554 โดย
ทราบขา่วการเปิดรับสมคัรเข้ากองทนุนีจากการประชาสมัพนัธ์ของสํานกังานประกนัสงัคม องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิน รวมถึงจากผู้ ใหญ่บ้านกํานนั และเพือนทีสมคัรกองทุนประกันสงัคมนีแล้ว
บอกตอ่ ชกัชวนให้มาทํา สําหรับเหตผุลในการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกันตน คือ เห็นว่ากองทุน
ประกันสงัคมเป็นกองทุนทีดี มีสิทธิประโยชน์ทดแทนให้ ซึงทงั 5 คนนนัไม่มีสวสัดิการอืนใดเลย 
และมีอตัราการจา่ยเงินสมทบเข้าทีไมส่งู สอดคล้องกบัรายได้ทีไมม่าก ทําให้สามารถจ่ายได้โดยไม่
เดือดร้อนในแตล่ะเดือน โดยทงั 5 คนได้เลือกจ่ายเงินสมทบเข้ากองทนุตอ่เดือนแบบ 150 บาทตอ่
เดือน คือ ผู้ประกนัตนจ่ายเพียง 100 บาทต่อเดือน และรัฐร่วมจ่าย 50 บาทตอ่เดือน ซึงสถานที
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ชําระเงินสมทบนนัก็สะดวก โดยส่วนใหญ่มาจ่ายทีสํานักงานประกันสังคม แต่หากเดือนใดไม่
สะดวกมาก็จา่ยทีร้านสะดวกซือตา่งๆ ทีรับชําระใกล้บ้าน โดยเสียคา่ธรรมเนียมในการชําระ  
  หลงัจากทีได้สมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 

มาตรา 40 นีแล้ว ทงั 5 คนนียงัไม่มีใครเคยได้ขอรับสิทธิประโยชน์ทดแทนตามพระราชบญัญัตินี 
โดยจากการทําประกนัสงัคมนีแล้ว ทงั 5 คนเห็นว่าสิทธิประโยชน์ทดแทนทีระบมีุความสอดคล้อง
กบัความต้องการแล้ว เพียงแตอ่ยากให้เพิมจํานวนเงินทีจ่ายชดเชยในทกุกรณีให้มากกว่านี อีกทงั
อยากให้การได้รับเงินคืนตอนชราภาพนนัรวมของทีรัฐจ่ายไปให้ด้วย ไม่ใช่เป็นเพียงจํานวนเงินที
ผู้ประกนัตนสง่ไปเทา่นนั  

โดยสรุปแล้วผู้ ให้ข้อมูลทุกท่านรู้สึกดีกับการทีได้สมคัรเป็นส่วนหนึงของกองทุน
ประกนัสงัคมตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 นี เพราะถือเป็นความมนัคง
ให้กบัชีวิตแก่ผู้ มีรายได้น้อย และไม่ได้มีหลกัประกนัอืนๆ ซึงสามารถจะจ่ายสมทบเข้ากองทุนเพือ
รับสิทธิประโยชน์ทดแทนกรณีเสียชีวิต เจ็บป่วย ทุพพลภาพ และชราภาพได้อย่างไม่เดือดร้อน  
สอดคล้องกับรายได้ และมีความสะดวกในการเข้ารับบริการรวมทงัการชําระเงินสมทบในแต่ละ
เดือน 
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บทท ี5 

 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

ในการศึกษาการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกันสงัคม  พ.ศ.
2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม โดยมีวตัถปุระสงค์
เพือศึกษาการตัดสินใจสมัครเป็นผู้ ประกันตน  และเพือเปรียบเทียบการตัดสินใจสมัครเป็น
ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขต
อําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามปัจจยัส่วนบคุคล ได้แก่ อาย ุสถานภาพการสมรส ระดบั
การศึกษา รายได้ต่อเดือน และขนาดครอบครัว โดยการวิจัยนีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณและเชิง
คณุภาพ กลุ่มตวัอย่างทีใช้ในการวิจยัเป็นแรงงานนอกระบบทีประกันตนตามมาตรา 40 ของ
พระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2542 ในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม จํานวน 314 คน โดย
ใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชนัภูมิ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ซึงมีความเชือมัน
เท่ากบั 0.957 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าสถิติร้อยละ คา่เฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน คา่  T-Test 

และคา่ F-Test โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) และจากการ
สมัภาษณ์แบบเจาะลึกเป็นรายบุคคล (In-depth Interview) จากตําบลทีมีผู้ประกันตนตาม
พระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 มากทีสดุ นนัคือ ตําบลนครปฐม จํานวน 5 คน
โดยระยะเวลาในการรวบรวมข้อมูลอยู่ระหว่างวนัที 12 พฤศจิกายน - 12 ธันวาคม 2556 ซึง
ผลการวิจยัสามารถสรุปได้ดงันี 

 

สรุปผล 
1. ปัจจยัสว่นบคุคลของผู้ตอบแบบสอบถามและผู้ให้ข้อมลูหลกัในการสมัภาษณ์ 

  จากการศึกษาการตัดสินใจสมัครเป็นผู้ ประกันตนตามพระราชบัญญัติ
ประกันสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม 
โดยมีกลุ่มตัวอย่าง คือ แรงงานนอกระบบทีประกันตนตามมาตรา 40 ของพระราชบัญญัติ
ประกนัสงัคม พ.ศ.2542 ในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม จํานวน 314 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง มีอายใุนช่วง  ปีขนึไป โดยมีอายุเฉลียประมาณ 41.45 ปี สมรสแล้วโดยอยู่ด้วยกนั มี
ระดบัการศกึษาประถมศกึษา มีอาชีพรับจ้าง มีรายได้โดยเฉลียตอ่เดือนอยู่ในช่วง 4,5  – 9,  
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บาท มีบุตร  คน มีจํานวนคนในครอบครัว  5 คน จ่ายเงินสมทบแบบจ่าย 150 บาทต่อเดือน โดย
จ่าย 100 บาท รัฐร่วมจ่าย 50 บาท ชําระเงินสํานกังานประกนัสงัคมและสาขา และไม่มีสวสัดิการ
อืน 

  และจากการสมัภาษณ์แบบเจาะลึกเป็นรายบุคคล (In-depth interview) ใน
ตําบลนครปฐม ซงึมีผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 มากทีสดุ 
โดยผู้วิจยัใช้วิธีการสุม่แบบเจาะจง จํานวน 5 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายรุะหว่าง 43 – 

56 ปี เป็นผู้สมรสแล้ว มีการศกึษาระดบัประถมศกึษา มีอาชีพรับจ้าง รายได้ตอ่เดือน 6,000 บาทตอ่
เดือน มีบตุร 2 คน คนในครอบครัวมี 4 คน 

2. ระดบัการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 

มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
(  = . , S.D. = . ) โดยมีคา่เฉลียแตล่ะด้านเรียงลําดบัจากมากสดุไปหาน้อยสดุดงันี ด้าน
ความสามารถในการจ่ายเงินสมทบตามอตัรา (  = . , S.D.= 0. ) ด้านความสะดวกในการ
เข้ารับบริการ (  = . , S.D.= 0. ) และด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์จากการ
ประกนัตน (  = 3.78, S.D.= 0.782) ตามลําดบั โดยเมือพิจารณาเหตผุลในแตล่ะด้านเป็นรายข้อ
ได้ดงันี 

 ด้านความสามารถในการจ่ายเงินสมทบตามอัตรา เมือพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า เหตุผลทุกข้ออยู่ในระดบัมาก โดยข้อทีมีค่าเฉลียมากทีสุด คือ  เพราะเห็นว่าวิธีในการ
จ่ายเงินสมทบมีความสะดวก (  = 4.17, S.D.=0.885) รองลงมาคือ เพราะเห็นว่าจากรายได้ที
ท่านได้รับสามารถสมคัรเป็นผู้ประกนัตนและจ่ายเงินสมทบได้โดยไม่เดือดร้อน และเพราะเห็นว่า
อตัราการจา่ยเงินสมทบเข้ากองทนุมีความเหมาะสมเมือเทียบกบัสิทธิประโยชน์ทีได้รับ (  = 3.94, 

S.D.=0.866) มีคา่เฉลียน้อยทีสดุ 
 ด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ เมือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เหตผุลทุก

ข้ออยูใ่นระดบัมาก โดยข้อทีมีคา่เฉลียมากทีสดุ คือ เพราะเห็นว่าสถานทีมีความสะดวก เหมาะสม 

(  = 4.16, S.D.=0.958) รองลงมา คือ เพราะได้รับข่าวสารครบถ้วนเกียวกับการสมัครอย่าง
ชดัเจน ไม่ยุ่งยาก จาก พรบ. (  = 3.99, S.D.=0.881) และอืนๆ เช่น การได้รับการชกัชวนจาก
เพือนหรือคนรู้จกั (  = 3.85, S.D.=0.863) มีคา่เฉลียน้อยทีสดุ 

ด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์จากการประกันตน เมือพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า เหตผุลทุกข้ออยู่ในระดบัมาก โดยข้อทีมีค่าเฉลียมากทีสุด คือ เพราะเห็นว่าระบบ
ประกนัสงัคมมีความมนัคงและยตุิธรรม (  = 3.91, S.D.=0.827) รองลงมาคือ เพราะเห็นว่าสิทธิ
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ประโยชน์ทีระบไุว้มีความชดัเจน ไม่ซบัซ้อนตอ่การได้รับสิทธิตา่งๆ  (  = 3.81, S.D.=0.854) และ
การได้รับเงินทดแทนกรณีเกิดทพุพลภาพ (พิการ) (  = 3.67, S.D.=0.968) มีคา่เฉลียน้อยทีสดุ 
 3. การเปรียบเทียบการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม 
พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐมจําแนกตามปัจจยั
ส่วนบคุคล ได้แก่ อาย ุสถานภาพการสมรส ระดบัการศกึษา รายได้ตอ่เดือน และขนาดครอบครัว  

พบว่า มีการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 
40 ทีแตกตา่งกันในด้านของอาย ุระดบัการศกึษา และรายได้ตอ่เดือน ทีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ
0.05 นนัคือ  

3.1 อายุโดยภาพรวมช่วงอายุทีมีความแตกต่างกันอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที
ระดบั 0.05 มีจํานวน 4 คู่ คือ ช่วงอายุน้อยกว่าหรือเท่ากับ 25 ปี มีค่าเฉลียระดบัเหตผุลในการ
ตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 สงูกว่าช่วง
อายุ 26 – 35 ปี ช่วงอาย ุ36 – 45 ปี และช่วงอายุ 46 ปีขึนไป มีค่าเฉลียระดบัเหตผุลในการ
ตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 สงูกว่าช่วง
อาย ุ 26 – 35 ปี ทงัสองช่วง และช่วงอาย ุ46 ปีขนึไป มีคา่เฉลียระดบัเหตผุลในการตดัสินใจสมคัร
เป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัิประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 สงูกวา่ชว่งอาย ุ36 – 45 ปี 

3.2 ระดบัการศกึษาโดยภาพรวมมีความแตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที
ระดบั 0.05 มีจํานวน 1 คู ่คือ ระดบัการศกึษาประถมศกึษา มีคา่เฉลียระดบัเหตผุลในการตดัสินใจ
สมัครเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 สูงกว่าระดบั
มธัยมศกึษาหรือเทียบเทา่ 

3.3 รายได้ตอ่เดือนโดยภาพรวมระดบัรายได้ตอ่เดือนทีมีความแตกต่างกนัอย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 มีจํานวน 4 คู ่คือ รายได้ตอ่เดือนน้อยกว่าหรือเท่ากบั 4,500 บาท 
มีค่าเฉลียระดบัเหตุผลในการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกันสงัคม 

พ.ศ.2542 มาตรา 40 สูงกว่ารายได้ต่อเดือนทงัช่วง ช่วง ,  - ,  บาท และช่วง 12,001 

บาทขนึไป รายได้ตอ่เดือนช่วง 4,501 - 9,000 บาท มีคา่เฉลียระดบัเหตผุลในการตดัสินใจสมคัร
เป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 สงูกว่ารายได้ตอ่เดือนทงั
ชว่ง ชว่ง ,  - ,  บาท และชว่ง 12,001 บาทขนึไป  

      ส่วนด้านสถานภาพการสมรส  และขนาดครอบครัว มีการตัดสินใจสมัครเป็น
ผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ไมแ่ตกตา่งกนั 
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 4. จากการสัมภาษณ์ภาคสนามผู้ ให้ข้อมูลหลักทัง 5 คน ซึงได้เข้าร่วมกองทุน
ประกนัสงัคมนีตงัแตปี่ พ.ศ.2554 โดยผู้ ให้ข้อมลูทกุท่านรู้สึกดีกบัการทีได้สมคัรเป็นส่วนหนึงของ
กองทุนประกันสงัคมตามพระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 นี เพราะถือเป็น
ความมนัคงให้กบัชีวิตแก่ผู้ มีรายได้น้อย และไม่ได้มีหลกัประกนัอืนๆ ซึงสามารถจะจ่ายสมทบเข้า
กองทุนเพือรับสิทธิประโยชน์ทดแทนกรณีเสียชีวิต เจ็บป่วย ทุพพลภาพ และชราภาพได้อย่างไม่
เดือดร้อน สอดคล้องกบัรายได้ และมีความสะดวกในการเข้ารับบริการรวมทงัการชําระเงินสมทบ
ในแตล่ะเดือน  
 

อภปิรายผล 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการศึกษาการตดัสินใจสมัครเป็นผู้ประกันตนตาม
พระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง 
จงัหวดันครปฐม มีประเดน็สําคญัทีผู้วิจยันํามาอภิปรายผลดงันี 

 1. ระดบัการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 

มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จังหวดันครปฐม พบว่า แรงงานนอกระบบ
ตดัสินใจสมัครเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกันสังคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 โดย
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยเหตผุลด้านความสามารถในการจ่ายเงินสมทบตามอตัรามีคา่เฉลีย
ในการตดัสินใจสูงทีสุด รองลงมา คือ ด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ และด้านประโยชน์
ทดแทนและสิทธิประโยชน์จากการประกนัตน ตามลําดบั ทงันีอาจเป็นเพราะแรงงานนอกระบบมี
รายได้คอ่นข้างน้อย ดงันนั ในการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนนนั จึงต้องดอูตัราในการจ่ายเงิน
สมทบเข้าว่ามีความสามารถจะจ่ายได้ตามอตัราทีกําหนดหรือไม่ โดยไม่เดือดร้อน ซึงสอดคล้อง
กบัสชุาติ เปรมสริุยา (2544) ทีทําวิจยัเรือง ปัจจยัทีมีผลตอ่การตดัสินใจประกันตนของผู้ประกอบ
อาชีพขับรถแท๊กซีในการสมัครเป็นผู้ ประกันตน ตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ.2533 

มาตรา 40 พบว่า ปัจจยัด้านรายได้มีความสมัพันธ์กับการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกันตน และ
สอดคล้องกบั สินีรัตน์ พิมลวิรัชกลุ (2539) ทีทําการศกึษาเรืองปัจจยัทีมีผลตอ่การเข้าร่วมกองทนุ
ประกันสังคมโดยสมคัรใจของผู้ รับงานมาทําทีบ้าน  : ศึกษาเฉพาะกรณีผู้ รับชินส่วนอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์มาประกอบทีบ้านอําเภอเมือง จงัหวดัลพบรีุ พบว่า ผู้ รับงานมาทําทีบ้านร้อยละ 51 

สามารถจ่ายเงินสมทบตามอัตราทีกฎหมายกําหนดได้ แต่ไม่สอดคล้องกับ สุภาภรณ์ กิงคํา 
(2550) ทีทําการศึกษาเรืองการตดัสินใจเข้าสู่ระบบประกันสงัคมของแรงงานนอกระบบประเภท
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ของผู้ขับรถจักรยานยนต์รับจ้างในเขตจตุจกัร พบว่า ด้านประโยชน์ทดแทน เป็นเหตผุลในการ
ตดัสินอยูใ่นระดบัมากทีสดุ 
 . การเปรียบเทียบการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม 
พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม พบว่า ปัจจยัด้าน
อายุ ระดบัการศึกษา และรายได้ต่อเดือน ทีต่างกันทําให้แรงงานนอกระบบมีการตดัสินใจสมคัร
เป็นผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 แตกตา่งกัน ส่วนด้าน
สถานภาพการสมรส  และขนาดครอบครัว มีการตัดสินใจสมัครเ ป็นผู้ ประกันตนตาม
พระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ไม่แตกต่างกัน ซึงสอดคล้องกับ สุภาภรณ์   
กิงคํา (2550) ทําการศึกษาเรืองการตัดสินใจเข้าสู่ระบบประกันสังคมของแรงงานนอกระบบ
ประเภทของผู้ขบัรถจกัรยานยนต์รับจ้างในเขตจตจุกัร พบว่า รายได้ตา่งกนั อายตุา่งกนั มีความ
คิดเห็นต่อปัจจัยจูงใจทีมีอิทธิพลสําหรับการตดัสินใจเข้าสู่ระบบประกันสังคมของแรงงานนอก
ระบบแตกต่างกัน และสอดคล้องกับ สุชาติ เปรมสุริยา (2544) ทีพบว่า ปัจจัยด้านรายได้มี
ความสมัพนัธ์กบัการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนของผู้ประกอบอาชีพขบัรถแท๊กซีในการสมคัร
เป็นผู้ประกนัตน ตามพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2533 มาตรา 40 และสถานภาพการสมรส
ไม่มีความสมัพนัธ์ในการตดัสินใจสมัครเป็นผู้ประกันตน แต่ไม่สอดคล้องในด้านของปัจจยัด้าน
อาย ุทีไมมี่ความสมัพนัธ์ในการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตน  
 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจยั  

  .  จากเหตผุลด้านความสามาราถในการจ่ายเงินสมทบตามอตัราทีกําหนดเป็น
เหตผุลสําคญัทีสดุนนั สํานกังานประกันสงัคมจึงสามารถนําเหตผุลด้านนีเป็นเหตผุลหลกัในการ
ประชาสัมพันธ์ให้แรงงานนอกระบบทียังไม่ได้เข้าสู่ระบบประกันสังคมให้เข้ามาสมัครเป็น
ผู้ประกนัตนตอ่ไป เพราะสว่นใหญ่แรงงานนอกระบบจะมีรายได้ไมส่งูนกั 

.  สําหรับด้านบริการทีเป็นเหตผุลรองลงมา สํานกังานประกันสงัคมควรมีการ
พัฒนาปรับปรุงสถานทีและการให้บริการต่างๆ ให้มีความสะดวก เหมาะสม รวดเร็ว เพือให้
แรงงานนอกระบบทีมาสมัครหรือจ่ายเงินสมทบรู้สึกว่าไม่ยุ่งยาก ก็จะเป็นการขยายการ
ประชาสมัพนัธ์โดยการไปชกัชวนแรงงานนอกระบบคนอืนๆ เข้ามาสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตอ่ๆ ไป 

.  สําหรับด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์จากการประกันตน 
สํานกังานประกันสงัคมควรมีการเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์สิทธิประโยชน์ทีได้รับจากการประกันตน
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ให้แพร่หลายมากยิงขึน เพือให้แรงงานนอกระบบอืนๆ ทียังไม่เห็นความสําคัญในการสร้าง
หลกัประกนัความมนัคงให้หนัมาสมคัรเป็นผู้ประกนัตนเพิมมากขนึและทวัถึง 
 . ข้อเสนอแนะในการวิจยัครังตอ่ไป 

  2.1 ควรทําการศึกษาการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติ
ประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภออืนๆ ของจงัหวดันครปฐม 
เพือทําให้ทราบถึงสภาพโดยรวมของจงัหวดั หรืออาจจะศกึษาเปรียบเทียบการตดัสินใจสมคัรเป็น
ผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบใน
จังหวัดอืนๆ เพือทราบเหตุผลทีแท้จริงทีส่งผลต่อการตัดสินใจสมัครเป็นผู้ ประกันตน  เพือให้
สํานกังานประกันสังคมนําไปใช้เป็นข้อมูลพิจารณาประกอบการกําหนดรูปแบบและเตรียมการ
ขยายความคุ้มครองสูแ่รงงานนอกระบบให้ครอบคลมุและทวัถึง 

2.2 ในการศึกษาวิจยัเชิงคณุภาพ อาจเพิมจํานวนในการศึกษา หรือศึกษาใน
อําเภออืนๆ ของจังหวัดนครปฐม เพือให้ได้ผลสรุปการตัดสินใจสมัครเป็นผู้ ประกันตนตาม
พระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในภาพรวมของจงัหวดั
แบบเจาะลกึและชดัเจนมากยิงขนึ 

.  ในการศึกษาครังต่อไป ผู้สนใจอาจใช้ประเด็นการศึกษาเรืองความคาดหวงั
และการรับรู้คุณภาพบริการและลักษณะประเภทความคุ้มครองต่างๆ ทีส่งผลต่อการตดัสินใจ
สมัครเป็นผู้ประกันตน เพือนําผลการศึกษามาปรับปรุงในด้านคุณภาพการให้บริการและเพิม
ประเภทความคุ้มครองอืนๆ ให้สอดคล้องเหมาะสมตอ่ไป 
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แบบสอบถามเพอืการวิจัย 
 

เรือง 

 

ศึกษาการตัดสินใจสมัครเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบัญญัตปิระกันสังคม  
พ.ศ.25  มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอาํเภอเมือง จังหวัดนครปฐม 

 

คาํชีแจงในการตอบแบบสอบถาม  

1. แบบสอบถามฉบบันีมีวตัถปุระสงค์เพือศกึษาการตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตาม
พระราชบญัญัติประกันสงัคม พ.ศ.25  มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง 
จงัหวดันครปฐม ซึงเป็นประโยชน์ตอ่การวางแผนดําเนินการขยายความคุ้มครองประกันสงัคมสู่
แรงงานนอกระบบของสํานกังานประกนัสงัคมให้ทวัถึงตอ่ไป  

2. แบบสอบถามนีแบง่ออกเป็น 3 ตอน คือ  

ตอนท ี1 ข้อมลูทวัไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ตอนที 2 การตดัสินใจสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญัติประกนัสงัคม 
พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จงัหวดันครปฐม 

ตอนท ี3 เหตผุลเพิมเตมิทีทําให้ทา่นสมคัรเป็นผู้ประกนัตน 

3. การศกึษาครังนีจะสําเร็จลงได้ด้วยความร่วมมือจากท่านทีจะตอบแบบสอบถามตาม
ความคิดเห็นของท่านในสภาพทีเป็นจริง เป็นปัจจบุนั โดยคําตอบของท่านจะเป็นความลบัและไม่
มีผลใดๆ ตอ่การทํางานของทา่น เพราะจะวิเคราะห์และนําเสนอข้อสรุปในภาพรวม  

 

ขอขอบคณุ 
 

นางสาวธมนวรรณ บญุรักษา 

นกัศกึษาปริญญาโท สาขารัฐประศาสนศาสตร์ 
คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัศลิปากร 

 

 

ลําดบัที.................. 
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แบบสอบถามในการวิจัย 
เรือง “ศึกษาการตัดสินใจสมัครเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบัญญัตปิระกันสังคม พ.ศ.25   

มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอาํเภอเมือง จังหวัดนครปฐม” 
 

-------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

ตอนท ี1 : ข้อมูลทัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

คําชีแจง  โปรดเตมิข้อความหรือทําเครืองหมาย ลงใน  ทีตรงกบัทา่นมากทีสดุ 
 

1. เพศ    ชาย    หญิง 
 

2. อาย.ุ........................ปี   
 

3. สถานภาพ   โสด   

  สมรส โดย  อยู่ด้วยกนั     แยกกนัอยู่   

 หม้าย     หยา่ร้าง   
 

4. ระดบัการศกึษาสงูสดุ......................................................................................................... 
 

5. อาชีพ.............................................................................................................................. 
 

6. รายได้โดยเฉลียตอ่วนั........................บาท และรายได้โดยเฉลียตอ่เดือน..........................บาท 
 

7. จํานวนบตุร......................................................คน 
 

8. จํานวนคนในครอบครัว…………………………..คน 
 

9. การจา่ยเงินสมทบเข้ากองทนุตอ่เดือน 

   100 บาทตอ่เดือน จา่ย 70 รัฐร่วมจา่ย 30 

   150 บาทตอ่เดือน จา่ย 100 รัฐร่วมจา่ย 50 
 

10. การชําระเงินสมทบเข้ากองทนุของท่านสว่นใหญ่ชําระที 
   สํานกังานประกนัสงัคมและสาขา    ธนาคาร..................................... 
   ไปรษณีย์       อืนๆ (ระบ)ุ................................ 
 

11. ทา่นมีสวสัดิการจากแหลง่อืนหรือไม่ 
  มีสวสัดกิารอืน     ไมมี่สวสัดกิารอืน 

 

ลาํดบัที………… ตําบล........………… 
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ตอนท ี2 : การตัดสินใจสมัครเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบัญญัตปิระกันสังคม พ.ศ.2542 
มาตรา 40 

คําชีแจง  ท่านสมคัรเป็นผู้ประกนัตนตามพระราชบญัญตัิประกนัสงัคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 จาก
เหตผุลตอ่ไปนีมากน้อยเพียงใด  โปรดทําเครืองหมาย ลงในระดบัความคิดเห็นทีตรง
กบัทา่นทีสดุ 

 

เหตุผลในการสมัครเป็นผู้ประกันตนตาม 

พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ.25  

มาตรา 40 

ระดับความคดิเห็น 

มากทีสดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสดุ 

ด้านประโยชน์ทดแทนและสทิธิประโยชน์จากการประกันตน 
1. การได้รับเงินทดแทนกรณีเจ็บป่วย       

2. การได้รับเงินทดแทนกรณีเกิดทพุพลภาพ (พิการ)       

3. การทีทายาทจะได้รับเงินสงเคราะห์กรณีเสยีชีวติ      

4. การได้รับเงินบําเหน็จชราภาพเมือเข้าสูว่ยัชรา      

5. เพราะเห็นวา่ระบบประกนัสงัคมมีความมนัคงและ
ยตุิธรรม 

     

6. เพราะเห็นวา่ระยะเวลาเหมาะสมกบัสิทธิประโยชน์
จากการได้รับ 

     

7. เพราะเห็นวา่สทิธิประโยชน์สอดคล้องกบัความ
ต้องการ 

     

8. เพราะเห็นวา่สทิธิประโยชน์มีความครอบคลมุ      

9. เพราะเห็นวา่สทิธิประโยชน์ทีระบไุว้มีความชดัเจน ไม่
ซบัซ้อนตอ่การได้รับสทิธิตา่งๆ 

     

ด้านความสามารถในการจ่ายเงนิสมทบตามอัตรา 
10. เพราะเห็นวา่อตัราการจ่ายเงินสมทบเข้ากองทนุมี
ความเหมาะสมเมือเปรียบเทียบกบัสทิธิประโยชน์ทีได้รับ 

     

11. เพราะเห็นวา่จากรายได้ทีทา่นได้รับสามารถสมคัร
เป็นผู้ประกนัตนและจ่ายเงินสมทบได้โดยไมเ่ดือดร้อน 

     

12. เพราะเห็นวา่สามารถสะสมเงินสมทบได้ตาม
ระยะเวลาทีกําหนด 

     

13. เพราะเห็นวา่วิธีในการจา่ยเงินสมทบมีความสะดวก       
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ตอนท ี2 : การตัดสินใจสมัครเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบัญญัตปิระกันสังคม พ.ศ.2542 
มาตรา 40 

คําชีแจง  ท่านสมัครเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบญัญัติประกันสังคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 จาก
เหตผุลตอ่ไปนีมากน้อยเพียงใด  โปรดทําเครืองหมาย ลงในระดบัความคิดเห็นทีตรงกบั
ทา่นทีสดุ 

 

เหตุผลในการสมัครเป็นผู้ประกันตนตาม 

พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ.25  

มาตรา 40 

ระดับความคดิเห็น 

มากทีสดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสดุ 

ด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ 
14. เพราะเห็นวา่สถานทีมีความสะดวก เหมาะสม      

15. เพราะได้รับขา่วสารครบถ้วนเกียวกบัการสมคัร
อยา่งชดัเจน ไมยุ่ง่ยาก จาก พรบ. 

     

16. อืนๆ เช่น การได้รับการชกัชวนจากเพือนหรือคน
รู้จกั 

     

 

ตอนท ี3 : เหตุผลเพมิเตมิทีทาํให้ท่านสมัครเป็นผู้ประกันตน  
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 
 

-- ขอขอบพระคณุทกุท่านทีสละเวลาตอบแบบสอบถามนี – 
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ภาคผนวก ข 

แนวคําถามในการสมัภาษณ์ 
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แนวคาํถามในการสัมภาษณ์ 

สาํหรับงานวิจัยเรืองศึกษาการตัดสินใจสมัครเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบัญญัติ
ประกันสังคม พ.ศ.2542 มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบในเขตอาํเภอเมือง  

จังหวัดนครปฐม 
 

วนัเวลาสมัภาษณ์ 

วนัที.............เดือน..............................พ.ศ................เวลา........................................น. 
สถานทีในการสมัภาษณ์......................................................................................................... 
ตําบลทีอาสํย.......................................................................................................................... 
 

ส่วนท ี1  ข้อมูลทัวไปของผู้ให้ข้อมูลหลัก 

 1. ชือ-สกลุ.................................................................................................................. 
 2. อาย.ุ...................................................................................................................... 
 3. สถานภาพการสมรส............................................................................................... 
 4. ระดบัการศกึษาสงูสดุ............................................................................................. 

5. อาชีพ............................................................................................................... 
6. รายได้ตอ่เดือน...................................................................บาท 
7. จํานวนบตุร......................................................คน 
8. จํานวนคนในครอบครัว (รวมตวัเองด้วย)......................................................คน 

 

ส่วนท ี2  ข้อมูลเกียวกับการทาํประกันสังคมตามมาตรา 40 

 1. ทา่นเข้าร่วมกองทนุประกนัสงัคมนีตงัแตเ่มือไหร่ 
 2. เหตผุลใดทีทา่นตดัสินใจเข้าร่วมกองทนุประกนัสงัคมนี 
 3. ทา่นทราบขา่วการประกนัสงัคมตามมาตรา 40 นีทีไหน อยา่งไร 
 4. ปัจจุบนัท่านจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนเดือนละเท่าไหร่ และความเหมาะสมของอตัรา
การจา่ยทีทา่นสามารถจา่ยได้ 
 5. ทา่นชําระเงินสมทบเข้ากองทนุฯ ทีไหน มีความสะดวกหรือไม ่
 6. ทา่นได้รับสวสัดกิารจากแหลง่อืนๆ อีกหรือไม ่

7. ทา่นเคยขอรับสิทธิประโยชน์ทดแทนตามพระราชบญัญัตนีิแล้วหรือไม ่อยา่งไร (ถ้าเคย) 
8. สิทธิประโยชน์ทีท่านได้รับมีความสอดคล้องกับความต้องการหรือไม่ อย่างไร ท่าน

ต้องการให้มีการเพิมเตมิหรือปรับปรุงอะไรอีกหรือไม่ 
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9. ข้อจํากดัของกองทนุประกนัสงัคม และสิงทีต้องการปรับปรุงในความคดิของทา่น 
 10. ข้อเสนอแนะอืนๆ เพิมเตมิ 

11. ทา่นรู้สกึอยา่งไรกบัการทําประกนัฯ นี 
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ภาคผนวก  ค 

การทดสอบคา่ความเชือมนัของแบบสอบถาม 
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ผลการวิเคราะห์ความเชือมนัของแบบสอบถามด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ SPSS 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 
 
 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.957 .958 16 

 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

ประโยชน์ทดแทน(b1) 56.37 82.171 .649 .956 

b2 56.47 80.257 .702 .955 

b3 56.53 80.878 .708 .955 

b4 56.33 79.609 .712 .955 

b5 56.13 79.637 .766 .954 

b6 56.27 79.789 .812 .953 

b7 56.27 78.823 .739 .954 

b8 56.33 78.851 .768 .953 

b9 56.27 79.513 .690 .955 
ความสามารถในการจ่ายสมทบ(p10) 56.03 80.102 .785 .953 

p11 56.00 78.069 .811 .953 

p12 56.07 79.995 .772 .953 

p13 56.00 78.759 .807 .953 
ความสะดวกในการรับบริการ(s14) 55.77 80.116 .697 .955 

s15 56.10 80.921 .680 .955 

s16 56.07 80.478 .864 .952 
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ประวัตผู้ิวิจัย 

 

ชือ-สกลุ   นางสาวธมนวรรณ  บญุรักษา 
 

ทีอยู ่   56 หมู ่9 ตําบลบ้านยาง  อําเภอเมือง  จงัหวดันครปฐม  73000 
 

อาชีพ     ธุรกิจสว่นตวัด้านการขนสง่รถ 
 

ทีทํางาน   56 หมู ่9 ตําบลบ้านยาง  อําเภอเมือง  จงัหวดันครปฐม  73000 
 

ประวตักิารศกึษา 

พ.ศ. 2546  สําเร็จการศกึษามธัยมศกึษาตอนปลายจากโรงเรียน ราชินีบรูณะ 

พ.ศ. 2550  สําเร็จการศกึษามหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสนุนัทา 

พ.ศ. 2554 ศกึษาตอ่ระดบัปริญญาโทมหาบณัฑิต สาขารัฐประศาสนศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัศลิปากร 
 

ประวตักิารทํางาน 

พ.ศ. 2550-2552  โรงพยาบาลยนัฮี 
พ.ศ. 2553  ถึงปัจจบุนั  ธุรกิจสว่นตวัด้านการขนสง่รถ 
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