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แบบประเมินความพึงพอใจของครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษา  และ 3) แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียน
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การศึกษาเอกชน,ผูเช่ียวชาญดานบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน, ผูเช่ียวชาญดานการอนุบาลศึกษา , ครูผูสอน
ระดับอนุบาลศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และนักเรียนอนุบาลปที่ 2 ในระดับมาก 
ดังนี้  98.20, 95.00, 95.00,  92.00, และ 76.75 ตามลําดับ และนักเรียนสวนใหญสนใจและสนุกสนานในการเรียน
ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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 The  purposes  of  this  research   were   1) to study  of  satisfaction   of   the  specialists in  
computer  assisted  instruction   and  kindergartner  education    2) to  study of  satisfaction   of   
kindergarteners  3) to study of  satisfaction   of   kindergartners   toward   the computer  assisted  
instruction  style  focus on Mathematics  on  “ The    addition  for  the 2nd year  kindergartners ” . The 
samples were  :  3  specialists  in  computer  assisted  instruction, 3 specialists  in  kindergartner  
education,50 kindergarteners from  the  Office  of  the Private  Education Commission, 50 
kindergarteners  from   the Office of  the Basic Education Commission, and 20  kindergartners  of  
Nakprasith  School, Sampran  District, Nakhon Pathom Province. They  were selected  by  using simple  
random sampling technique. The instruments consisted of : 1)Computer Assisted Instruction for 
Mathematics on “The Addition  for  the 2nd year  Kindergartners ”  2) Three  satisfaction  questionnaires  
developed  by  the  researcher : 2.1) a questionnaire for  specialists  in  computer  assisted  instruction 
and kindergartner education, 2.2)a questionnaire for kindergarteners and 2.3) a questionnaire  for  the 2nd 
year  kindergartners.  The data  was  statistically  analyzed by using  percentage. 
 The results of the study were as the following : The satisfaction  toward  the constructed 
computer  assisted instruction for Mathematics on  “The  Addition  for  the 2nd year kindergartners ”  
using picture and picture of  kindergarteners from  the Office of  the Private Education Commission, 
specialists in computer assisted instruction, specialists in  kindergartner  education, kindergarteners from  
the  Office  of  the Private  Education Commission, and kindergartners  are  98.20, 95.00, 95.00, 92.00, 
and 76.75. Kindergartners were interested and  enjoyed  doing  the questionnaire  
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาของปญหา 
 การศึกษาเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาประเทศ เพราะการศึกษาทําใหคนในชาติ
สามารถพัฒนาตนเอง ครอบครัว ชุมชน ตลอดจนพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนา  การศึกษายังชวย
ใหคนมีศักยภาพสามารถปรับตัวและแกไขปญหาที่เกิดจากสภาพแวดลอมได นอกจากนี้การศึกษา
ยังมีบทบาทสําคัญในการสรางทรัพยากรมนุษย (Human Resource) เพื่อใหมีกําลังงานหรือกําลังคน   
(Manpower) ที่มีคุณภาพในการตอบสนองความตองการทางเศรษฐกิจและสังคม   (กระทรวง 
ศึกษาธิการ 2539 : 125)  และจากคํากลาวที่วา  เด็กเปนความหวังของชาติในอนาคต ที่จะมีบทบาท
สําคัญยิ่งตอการพัฒนาประเทศและการวางรากฐานที่ดีใหแกเด็กโดยเริ่มตั้งแตชวงแรกของชีวิต
ยอมจะสรางความเปนปกแผนใหแกชาติ (กรมพัฒนาชุมชน ม.ป.ป. : 35) ซ่ึงจะเห็นไดวาการ
ฝกอบรมเด็กตั้งแตเยาววัย เปนการสรางรากฐานที่สําคัญยิ่งในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กใน
ระดับสูงตอไป  ทั้งนี้โดยเฉพาะในสองปแรกของชีวิตเซลลสมองและระบบประสาทจะเจริญเกือบ
เต็มที่ การเจริญเติบโตของสมองในชวงตอไปยังคงมีอยูในลักษณะของการเปลี่ยนแปลงรูปแบบให
เหมาะสมกับหนาที่และการสรางวงจรประสาท ดังนั้นหากเด็กไมไดรับการเอาใจใสที่ดีและขาด 
ส่ิงเราที่เหมาะสมก็จะขาดสิ่งที่กระตุนใหระบบประสาทที่กําลังเจริญเติบโตไดอยางสมบูรณ (นิตยา  
คชภักดี 2530 : 116) ชวงวัยกอนประถมศึกษาเปนชวงที่เด็กพัฒนาความสามารถที่จะเรียนรูมาก
ที่สุด กลาวคือ สติปญญาของเด็กเมื่ออายุ 1 ป จะพัฒนารอยละ 20 เมื่ออายุ 4 ป จะพัฒนาเพิ่มขึ้นเปน
รอยละ 50 และในชวง 4 - 8 ป จะพัฒนาเพิ่มขึ้นเปนรอยละ 80 แสดงใหเห็นวา มนุษยเรามีการ
พัฒนาการทางสติปญญามากในชวงกอนประถมศึกษา (Bloom 1966 : 359) วัย 6 ปแรกของชีวิตมี
ความสําคัญในการพัฒนายิ่งกวาวัยอ่ืนๆ ทั้งหมด และถาเด็กปฐมวัยไมไดรับการพัฒนาอยางถูกตอง 
ความสามารถในการเรียนรูจะถูกยับยั้งใหลาชาและชะงักงันได ดังนั้นเด็กปฐมวัยจึงเปนวัยที่ควร
ไดรับการสงเสริมพัฒนาการตางๆ เปนไปอยางมีประสิทธิภาพเพื่อใหเด็กเกิดการเรียนรูมากที่สุด 
การเรียนรูเหลานี้จะมีอิทธิพลตอชีวิตในอนาคตของเด็ก ซ่ึงพัฒนาการทางสติปญญาจะเปนรากฐาน
ของการพัฒนาสติปญญาในระดับตอไป (Piaget 1950 : 235)           
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 การเตรียมความพรอมสําหรับเด็กกอนวัยเรียน  หมายถึงการที่เด็กมีพัฒนาการทางดาน
ตาง ๆทั้งทางรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสติปญญา เพียงพอที่จะรับการเรียนรูจากสิ่งตางๆ ได
โดยไมมีส่ิงใดเปนอุปสรรค กอใหเกิดความพึงพอใจในการกระทํานั้นๆ และยังกอใหเกิดผลดีตอ
การเรียนรู (มนทิรา สังขะรมย 2535) หากเด็กไมไดรับการจัดประสบการณ การเตรียมความพรอมที่
ถูกตองอาจทําใหเด็กประสบความลมเหลวในการเรียนได ดังที่ชาญชัย อาจินสมาจาร (2533) ได
กลาวในบทความการยกระดับผลสัมฤทธิ์ของเด็กประถมวา เหตุผลที่ทําใหเด็กประสบความ
ลมเหลว ไมทราบศักยภาพของตนเองในโรงเรียนประถมศึกษานั้นมีหลายประการ ซ่ึงสาเหตุหนึ่ง 
คือ การเตรียมความพรอม เด็กๆ อาจจะยังไมไดรับการเตรียมความพรอมอยางเพียงพอที่จะเขา
โรงเรียน หรือยังไมพรอมที่จะเรียนทักษะใหมที่ซับซอนหรือเปนนามธรรม ซ่ึงเกี่ยวของกับการอาน
ออกเขียนได และการคิดเลขเปน ที่เรียกวา ทักษะพื้นฐาน ถึงแมวา จะเปนเด็กที่มาจากครอบครัวที่
อุดมสมบูรณก็ตาม เด็กๆ อาจไมไดรับการเตรียมความพรอมที่ดีสําหรับส่ิงตางๆ ที่จะเกิดขึ้นใน
โรงเรียน ทั้งนี้ก็หมายความวา ความอยากรูอยากเห็นของเขายังไมไดรับการสงเสริมสนับสนุนใน
ระหวางชวงเวลากอนวัยเรียน เด็กวัยนี้จึงเปนวัยที่สมควรจะไดรับการฝกฝนความสามารถพื้นฐาน
ตางๆ เพื่อเตรียมความพรอมในการที่จะไดรับการศึกษาอยางมีระบบตอไป 
 ปจจุบันนี้ในการเรียนการสอนในระดับอนุบาล คอมพิวเตอรชวยสอนไดเขามามี
บทบาทในดานการเตรียมความพรอมของเด็กเปนอยางมาก อุดมลักษณ กุลพิจิตร (2534 : 85) ไดให
เหตุผลวา คอมพิวเตอรสามารถนําเสนอขอมูลท่ีมีคุณภาพ  ซ่ึงสื่อชนิดอื่น เชน หนังสือภาพทําไมได 
ซ่ึงลักษณะการสอนเด็กไดรับรูเนื้อหาสาระ ไมใชเฉพาะจากตําราหนังสืออยางเดียว แตเด็กยังเรียนรู
ไดจาก เสียง ภาพประกอบ ทั้งที่เปนภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว นับวาสอดคลองกับวัยที่มีการ
พัฒนาการเรียนรูจากการใชประสาทสัมผัสในวัยเด็กเล็กอยางยิ่ง (High Level of Multisensory 
Development)  และจากการที่เด็กไดมีปฏิสัมพันธ  (Interaction)  กับคอมพิวเตอรระหวางการเรียนรู 
ทําใหเด็กมีโอกาสสํารวจตนเอง ทั้งนี้รวมไปถึงความสามารถในการจัดเตรียมขอมูล หรือเนื้อหา
สาระในรูปแบบของ Hypermedia  การนําเสนอในรูป Hypermedia นี้ คือการนําเสนอบทเรียนอยาง
ไมเปนไปตามลําดับขั้น ซ่ึงเปนลักษณะของขอมูลที่ทําใหเด็กมีอิสระในการศึกษาหรือคนหาขอมูล
ในรูปแบบที่ไมถูกบังคับตามลําดับขั้นจากตนไปทาย เด็กสามารถเลือกเรียนไดโดยขามไปสูขอมูลที่
สนใจเปนพิเศษลึกซึ้งยิ่งขึ้นไปอีก หรือยอนกลับมาสูขอมูลพ้ืนฐานในกรณีที่ตองการทบทวนให
เขาใจยิ่งขึ้น นอกจากนั้นยังสามารถนําเสนอรูปแบบใหนาสนใจ โดยเพิ่มความสามารถในการบรรจุ
ขอมูลในลักษณะของภาพเคลื่อนไหว (Full - Motion) ภาพกราฟกที่เปนภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว 
ภาพสามมิติ ภาพถาย เสียงพูด เสียงดนตรี (กิดานันท มลิทอง  2536) จะเห็นไดวาลักษณะในการ
เตรียมขอมูลเชนนี้ เหมาะกับธรรมชาติความอยากรูอยากเห็นของเด็กเล็ก อีกทั้งเหมาะสมกับการ
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เรียนการสอนรายบุคคลที่สามารถตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลไดเปนอยางดี  ซ่ึง
สอดคลองกับคํากลาวของสปริทเกอรเบอร (Splitgerber 1979, อางถึงใน สายทิพย ชลธาร 2531 :  
154)  ที่ไดกลาวไววา  คอมพิวเตอรเปนเครื่องมือที่ชวยใหบรรลุวัตถุประสงคสูงสุดทางการศึกษาซึ่ง
ก็คือ การเรียนการสอนแบบเอกัตบุคคลสําหรับผูเรียนทุกคน นอกจากนี้ อุดมลักษณ ดุลพิจิตร 
(2534, อางถึงใน อรุณศรี จันทรทรง 2538: 87) ยังไดใหความเห็นอีกวา การเรียนการสอนดวย
คอมพิวเตอร ยังสามารถสอดคลองกับการเรียนรูของเด็กอนุบาล เนื่องจากการเรียนรูของเด็กอนุบาล
มีลักษณะเดนก็คือ เด็กจะเรียนรูไดดีที่ สุดโดยการลงมือกระทําดวยตนเอง  เด็กแตละคนมี
ความสามารถที่จะคนควาหาความรู หาเหตุผลแจกแจงแบงแยกสิ่งตางๆ จากความรูที่ไดมา ดังนั้น
การเรียนการสอนในระดับอนุบาลจึงมุงเนนใหเด็กมีโอกาสเรียนรูดวยตนเอง เปดโอกาสใหเด็กได
ทดลองสิ่งใหมๆ ไดแสดงความคิดเห็นตลอดจนใหเด็กมีอิสระในการเรียนรูตามความถนัดและ
ความสนใจ  
                    อยางไรก็ตามแมวาคอมพิวเตอรชวยสอน จะเริ่มมีบทบาท  และเปนที่นาสนใจมากขึ้น
องคประกอบที่สําคัญที่สุดที่ทําใหคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพสูงสุด อยูที่ซอฟทแวร             
(Software) หรือบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (Burke 1982 )  ดังนั้นจึงเปนหนาที่ของครูผูสอนที่
จะเลือกบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  (CAI) หรือซอฟทแวรใหเหมาะกับระดับการศึกษา วัยและ
หลักสูตร ทั้งนี้เพราะเด็กในแตละวัย แตละระดับการศึกษาจะมีความชอบหรือการรับรูแตกตางกัน
ไป เชน ในการวิจัยเกี่ยวกับแบบของภาพที่นักเรียนชอบ พบวา นักเรียนในแตละวัยและระดับการ
เรียนมีความชอบแตกตางกันโดยที่เด็กกอนวัยเรียนชอบภาพในลักษณะจินตนาการ(Imaginative 
Pictures)  มากที่สุด (Coppen 1972) เด็กระดับอนุบาลชอบภาพประดิษฐแบบแรเงา และลายเสน 
(ฉลองชัย  สุรวัฒนบูรณ 2514)ในขณะที่เด็กระดับประถมศึกษาตอนตนจะชอบภาพที่มีลักษณะ
หยาบรายละเอียดนอย เขาใจงายมากที่สุด รองลงมาคือ ภาพถาย และภาพวาดเหมือนจริงตามลําดับ  
(สุนันท   จูฑะศร 2509) และเด็กระดับประถมศึกษาตอนปลายชอบภาพถายมากที่สุด รองลงมาคือ
ภาพวาดแรเงาหรือภาพวาดลายเสน (วุฒิ   แตรสังข 2514) ลักษณะความชอบที่แตกตางเหลานี้ เปน
ส่ิงที่ครูผูสอนตองคํานึงถึงในการพิจารณาเลือกซอฟทแวรหรือบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนให
เหมาะกับการเรียนรู ความชอบ และลักษณะของผูเรียนในวัยนั้นๆ  
                  จากการที่ผูวิจัยไดไปทําการสํารวจเบื้องตน  โดยการสัมภาษณครูผูสอนระดับอนุบาล
เกี่ยวกับวิธีการจัดหาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน พบวา โรงเรียนสวนใหญมีวิธีการจัดหามาโดย
การซื้อโปรแกรม ดวยการหาซื้อเองตามแหลงขายซอฟทแวรทั่วไป หรือจากตัวแทนจําหนายของ
บริษัทซอฟทแวรมาติดตอเสนอขายใหกับทางโรงเรียน 
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                 ดังนั้นซอฟทแวรหรือบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสวนใหญที่ใชในโรงเรียนอนุบาล
จึงขึ้นอยูกับตลาดซอฟทแวรในประเทศ วามีใหเลือกซื้อมากนอยเพียงใด และจากการที่ไดทําการ
สํารวจตลาดซอฟทแวรเฉพาะระดับอนุบาล  พบวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสวนใหญเปน
บทเรียนที่ถูกซื้อลิขสิทธิ์มาจากตางประเทศ แลวนํามาจัดจําหนาย  ในขณะเดียวกันนี้เองบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนที่ผลิตในประเทศไทยกลับมีนอยมาก ฉลอง  ทับศรี (2535 : 126) ให
ความเห็นวาการเติบโตของซอฟทแวรในประเทศไทยนั้นไมมีใครอยากที่จะผลิตขึ้นมาใหมมากนัก 
เพราะวาเมื่อผลิตขึ้นมาแลวจะขายไดเพียงไมกี่ชุดและสวนใหญจะใชวิธีการสําเนาเพื่อนําไปใช 
ดังนั้นโปรแกรมสวนใหญจะเปนของฟรี ถึงแมวาปจจุบันนี้จะมีบริษัทซอฟทแวรขายในประเทศ
ไทยเองแตถาเปรียบเทียบกับผลประโยชนที่ควรจะพึงมีไดจะนอยมาก เมื่อเทียบกับบริษัทผลิต
ซอฟทแวรของตางประเทศ 
                 ดวยเหตุนี้จึงเปนสาเหตุใหซอฟทแวรของไทยไมคอยมีบทบาทและมีการพัฒนา
เทาที่ควรเมื่อเทียบกับตางประเทศ ทั้งนี้ พิทักษ  ศีลวัฒนา (2536) ไดกลาววา เหตุผลสําคัญ 
อยางหนึ่งที่ทําใหซอฟทแวรของไทยขาดคุณภาพ คือการขาดการวางแผนขั้นตอนการพัฒนา
รูปแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนซึ่งสอดคลองกับที่ ครรชิต  มาลัยวงศ (2531) ไดใหความเห็น
วาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีใชกันอยูในปจจุบันยังไมไดรับการจัดทําตามขั้นตอน หรือ
แนวทางการพัฒนาบทเรียน และแนวทางการสอนที่นาจะเปน เชน ผูผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร 
ชวยสอนยังไมมีความรูเพียงพอที่จะบอกไดวา การนําเสนอบทเรียนแบบใดที่จะเหมาะตอการสอน
หลักหนึ่งๆ และในการออกแบบพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนยังตองใชเวลา แรงงาน 
งบประมาณที่สูง และบุคลากรที่เหมาะสม โดยเฉพาะอยางยิ่งปญหาการขาดแคลนบุคลากรเปน
ปญหาสําคัญที่ทําใหบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในปจจุบันนี้ยังไมสามารถพัฒนาไปไดอยาง
เต็มที่ (นงนุช วรรธนะวหะ 2535) 
              ในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหมีประสิทธิภาพนั้น จะตองประกอบไป
ดวย บุคลากรดานตางๆ เชน (ชวงโชติ พันธุเวช 2535)  

 1.   ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา หลักสูตร 
              2. ผูเชี่ยวชาญดานการสอน 
             3.  ผูเชี่ยวชาญดานสื่อ และวัสดุการสอน 
             4.   ผูเชี่ยวชาญดานโปรแกรม 
              ในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จําเปนตองผสมผสานทฤษฎีหลักการสอน 
การถายทอด หลักจิตวิทยาตลอดจนหลักการและเทคนิคทางคอมพิวเตอรเขาดวยกัน ในการ
ออกแบบพัฒนารูปแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูพัฒนาจึงจําเปนที่จะตองใชบุคลากรที่มี
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ความเชี่ยวชาญในสาขาตางๆ ประกอบกัน (ยืน ภูวรวรรณ 2531)  แตในปจจุบันการผลิตบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนผูผลิตมักจะเปนเพียงคนเดียว คือ  โปรแกรมเมอร ซ่ึงมีความรูความชํานาญใน
การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร แตไมมีความรูความชํานาญในดานวิธีการสอน (Method of 
Teaching)  จิตวิทยาพัฒนาการ และจิตวิทยาการเรียนรู ทําใหการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร 
ชวยสอนไมมีคุณภาพเทาที่ควร (พิทักษ ศีลวัฒนา 2534) และในการนําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนยังตองคํานึงถึงหลักการ และเทคนิคการออกแบบบทเรียนที่ดีเพื่อใหเกิดการเรียนรูที่ดีที่สุด
อีกดวย สาเหตุตางๆ นี้ จะเห็นวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนยังอยูหางจากความสมบูรณแบบ ทํา
ใหผูเรียนสามารถเรียนได โดยไมมีวันสิ้นสุดอีกมาก สําหรับจุดออน ขอบกพรองที่พบเห็นไดแก 
            1. วิธีการโตตอบระหวางคน กับเครื่องคอมพิวเตอรยังไมดี โปรแกรมสวนมากใช
วิธีการตั้งคําถามใหผูตอบเลือกตอบเปนขอๆ โดยการพิมพหมายเลขขอเทานั้น การตอบเชนนี้
เหมาะสมกับการสอนนักเรียนในจํานวนมากๆ แตไมมีความเปนธรรมชาติเหมือนเวลาที่นักเรียน
ถามครูในหองเรียน 
           2. ยังไมไดใชความสามารถของคอมพิวเตอรในการสอนเฉพาะตัวเทาใดนัก ถาจะให
คอมพิวเตอรสอนนักเรียนตัวตอตัวไดเหมือนคน ก็จะตองใหคอมพิวเตอรพลิกแพลงการนําเสนอ
บทเรียนหรือคําสอนในรูปแบบตางๆ ใหเหมาะสมกับผูเรียนได 
       3.  ใชวิธีการแสดงบทเรียนเหมือนตําราทั่วๆ ไป คอมพิวเตอรมีลักษณะพิเศษตรง
ความสามารถดานการมีปฏิสัมพันธกับผูเรียน สวนตําราที่เปนหนังสือท่ัวไป มีลักษณะที่ไมสามารถ
โตตอบกับผูอานได ถึงแมวาจะมีผูผลิตตําราที่เรียนกันวาบทเรียนโปรแกรม (Program Instruction)   
ก็ตาม  แตตําราดังกลาวนี้ก็เปนพื้นฐานของการแสดงบทเรียนและตั้งคําถามทางคอมพิวเตอรดวย
เหมือนกัน ดังนั้นถาสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีลักษณะเปนการเรียนแบบตํารา บทเรยีน
โปรแกรมการนําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนก็จะจืดชืด ไมนาสนใจอยูนั่นเอง ดังนั้นจึงตอง
ฉีกแนวในการนําเสนอบทเรียนใหตางออกไปจาก หนังสือ เชน ไมควรใหมีขอความแนนจอภาพ
มากนัก การใชกราฟกก็ควรจะพอดีและมีความหมายดวย 
        4.   ใชวิธีการเราความสนุกมากเกินไป จะตองดูวามีคุณคาตอการเรียนรูมากนอย
เพียงใด 
       5.    เนื้อหาไมตรงกับสาระวิชาหรือหลักสูตร บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสวนใหญที่
เขียนกันขึ้นมักจะทําขึ้นเพื่อการทดลอง หรือเพื่อทดลองความสามารถในการเขียนโปรแกรม 
             จุดออนในดานตางๆ เหลานี้ลวนมีสาเหตุมาจาก การขาดบุคลากรในการผลิตบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนที่เหมาะสม โดยเฉพาะบุคลากรที่เชี่ยวชาญดานการสอนที่มีความรูในเนื้อหา
อยางลึกซึ้ง สามารถจัดลําดับความยากงาย ความสัมพันธ และความตอเนื่องของเนื้อหา รูจักเทคนิค
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วิธีในการนําเสนอเนื้อหา หรือวิธีการสอน การออกแบบและสรางบทเรียน ตลอดจนวิธีวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู บุคคลกลุมนี้จะชวยใหการออกแบบบทเรียนที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพและ
นาสนใจยิ่งขึ้น (ภาวิบูรณ โชติศิริรัตน  2537) 
          ครูผูสอน จัดเปนบุคลากรที่สําคัญอีกกลุมหนึ่งที่เช่ียวชาญดานการสอน ส่ือ และเนื้อหา
หลักสูตร ดังที่ Moore (1966) ไดกลาวไววาครูอนุบาล นับเปนบุคคลสําคัญมากในการเรียนการ
สอน ฉะนั้นในการทํางานวิจัยใดๆ ก็ตาม ครูควรจะมีสวนรวมดวยอีกครั้ง เพราะครูจะเปนผูใกลชิด
เด็กมากที่สุด และครูควรรูจักเลือกสรรประสบการณอันมีคุณคาใหแกเด็ก นอกจากนี้เบญจา แสงมลิ 
(2522) ยังไดกลาวถึงหนาที่ของครูอนุบาลซึ่งสรุปไดวา ครูอนุบาลจะตองเปนผูคอยใหความ
ชวยเหลือ แนะนํา อบรม เล้ียงดู คอยปลูกฝงนิสัยที่ดีงาม ตลอดจนเตรียมความพรอมใหแกเด็ก ให
พรอมที่จะเขารับการศึกษาในขั้นตอไป ซ่ึงตัวนักเรียนเองก็มีความสําคัญมากในการที่จะเรียนรูส่ิง
ตางๆ ที่ครูจัดหามาใหดวยความพึงพอใจของตนเอง เมื่อนักเรียนอนุบาลมีความพึงพอใจก็จะ
สามารถเราความสนใจในการเรียนรูมากขึ้น 
              ดวยเหตุที่ครูอนุบาลเปนผูที่ใกลชิด เขาใจเด็ก รวมถึงมีความรูทางจิตวิทยาพัฒนาการ 
และทราบลักษณะบุคลิกความตองการและพฤติกรรมของเด็กอนุบาล อีกทั้งเด็กอนุบาลเองก็ก็เปนผู
ที่ตองเรียนรูส่ิงตางๆ ดังนั้นเพื่อที่ผูออกแบบและพัฒนาบทเรียนจะสามารถจัดวางแผนอยางเปน
ระบบ ใหไดมาซึ่งบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีคุณภาพ และสอดคลองกับความตองการของ
ผูสอน และผูเรียน จากความสําคัญและปญหาที่กลาวมาแลวขางตน ผูวิจัยจึงเห็นวา ควรมีการศึกษา
ความพึงพอใจของผูเชี่ยวชาญดานการอนุบาลศึกษา ผูเชี่ยวชาญดานโปรแกรมคอมพิวเตอร 
ครูผูสอนนักเรียนอนุบาล  และนักเรียนอนุบาลปที่  2 ที่มีตอรูปแบบการนําเสนอบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตรเรื่องการบวกสําหรับเด็กอนุบาลปที่ 2 เพื่อเปนแนวทางให
ผูสรางและเพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไดผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหตรง
กับความพึงพอใจ และความตองการของนักเรียนอนุบาลตอไป   
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

  1.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู เชี่ยวชาญที่มีตอรูปแบบการนําเสนอบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตรเร่ือง การบวกสําหรับเด็กอนุบาลปที่ 2  

 2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษาที่มีตอรูปแบบการ
นําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตรเร่ืองการบวกสําหรับเด็กอนุบาลปที่ 2  

 3.   เพื่อศึกษาความพึงพอใจของเด็กอนุบาลที่มีตอรูปแบบการนําเสนอบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตรเร่ือง การบวกสําหรับเด็กอนุบาลปที่ 2    
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ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
             1.1 ประชากร 
                        1.1.1 ผูเชี่ยวชาญดานอนุบาลศึกษาและผูเชี่ยวชาญดานบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน สําหรับอนุบาล 
                         1.1.2 ครูผูสอนในระดับอนุบาลศึกษา สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการ
สงเสริมการศึกษาเอกชนจํานวน  131  คน   และสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐานในอําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐมจํานวน   127   คน  รวมเปนจํานวนทั้งส้ิน  258  คน 
                         1.1.3 นักเรียนชั้นอนุบาลปที่ 2 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2548 โรงเรียน 
นาคประสิทธิ์ สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จํานวน 36 คน  
                 1.2  กลุมตัวอยาง 
                  1.2.1   ผู เ ชี่ ยวชาญด านอนุบาลศึกษา  และผู เชี่ ยวชาญด านบทเรี ยน
คอมพิวเตอรสําหรับอนุบาล  ดานละ  3   คน  รวม 6 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) 
                  1.2.2  ครูผูสอนในระดับอนุบาลศึกษา สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการ
สงเสริมการศึกษาเอกชน จํานวน 50 คน และสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม  จํานวน   50   คน รวม 100 คน โดยการสุมอยางงาย  (Random 
Sampling)  
                        1.2.3    นักเรียนชั้นอนุบาลปที่ 2 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2548 โรงเรียน 
นาคประสิทธิ์ สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จํานวน  20 คน โดย
การสุมอยางงาย (Random Sampling) 
 2.  ตัวแปรที่ศึกษา 

  2.1  ตัวแปรอิสระ คือรูปแบบการนําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชา
คณิตศาสตรเร่ืองการบวกที่มีผลลัพธไมเกิน 10 จํานวน 3 รูปแบบ ไดแก 

         2.1.1   การนําเสนอการบวกดวยภาพกับภาพ 
         2.1.2   การนําเสนอการบวกดวยภาพกับตัวเลข 
         2.1.3   การนําเสนอการบวกดวยตัวเลขกับตัวเลข 
  2.2  ตัวแปรตาม  คือ  
         2.2.1  ความพงึพอใจของผูเชี่ยวชาญแบงเปน 2 กลุม ไดแก 
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                1) ความพึงพอใจของผูเชี่ยวชาญดานอนุบาลศึกษาที่มีตอรูปแบบการ
นําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตร เร่ืองการบวกที่มีผลลัพธไมเกิน 10  
                                   2) ความพึงพอใจของผูเชี่ยวชาญดานบทเรียนคอมพิวเตอรสําหรับ
อนุบาลที่มีตอรูปแบบการนําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตร เร่ืองการบวกที่มี
ผลลัพธไมเกิน 10  

       2.2.2 ความพึงพอใจของครูผูสอนในระดับอนุบาลศึกษาที่มีตอรูปแบบการ
นําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตร  เร่ืองการบวกที่มีผลลัพธไมเกิน 10  

         2.2.3   ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นอนุบาลปที่ 2   ที่มีตอรูปแบบการ
นําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตร  เร่ืองการบวกที่มีผลลัพธไมเกิน 10  
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
         1.   นักเรียนชั้นอนุบาลปที่ 2  หมายถึง นักเรียนชายและหญิง ที่มีอายุระหวาง 5 - 6 ป
ซ่ึงกําลังศึกษาอยูในชั้นอนุบาลปที่ 2 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2548 ของโรงเรียนนาคประสิทธ์ิ 
จังหวัดนครปฐม  สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

 2.  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึงบทเรียนที่ใชคอมพิวเตอรชวยสอนเปน
ตัวกลางในการนําเสนอเนื้อหาซึ่งประกอบดวย การนําเสนอเนื้อหา ตัวอยาง แบบฝก โดยใช ภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว ขอความ สัญลักษณ โตตอบ และการใหขอมูลยอนกลับกับบทเรียน 
              3.  รูปแบบการนําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตรหมายถึง การ
นําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในรูปแบบของภาพกับภาพ  ภาพกับตัวเลข และตัวเลขกับ
ตัวเลข  
            4.   ความพึงพอใจ หมายถึงความรูสึกภายในจิตใจของมนุษยที่ไมเหมือนกัน ขึ้นอยูกับ
ความคาดหวังกับสิ่งหนึ่งส่ิงใด และความสมดุลระหวางความตองการกับการไดรับการตอบสนอง 

 
 

         

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

 9

บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของและไดนําเสนอ
ตามหัวขอตอไปนี้  

1.    หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 
2. จิตวิทยาความพึงพอใจ 
3. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
4. การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
5.    งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 

         
               หลักสูตรการศึกษาปฐมวัยสําหรับเด็กอายุ  3 – 5 ป เปนการจัดการศึกษาในลักษณะของ
การอบรมเลี้ยงดูและใหการศึกษา   เด็กจะไดรับการพัฒนาทั้งดานรางกาย  อารมณ  จิตใจ สังคม  
และสติปญญา  ตามวัยและความสามารถของแตละบุคคล 
 
จุดหมาย 
 หลักสูตรการศึกษาปฐมวัยสําหรับเด็กอายุ  3 – 5 ป  มุงใหเด็กมีการพัฒนาการดาน
รางกาย  อารมณ  จิตใจ  สังคม  และสติปญญา  ที่เหมาะสม  ความสามารถและความแตกตาง
ระหวางบุคคล  จึงจุดหมายที่ถือเปนมาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงค   ดังนี้ 

 1.  รางกายเจริญเติบโตตามวัย  และมีสุขนิสัยที่ดี 
 2.  กลามเนื้อใหญและกลามเนื้อเล็กแข็งแรงใชไดอยางคลองแคลวและประสาน
สัมพันธกัน      
 3.   มีสุขภาพจิตดี  และมีความสุข 
              4.    มีคุณธรรม  จริยธรรม  และมีจิตใจที่ดีงาม 
              5.    ช่ืนชมและแสดงออกทางศิลปะ  ดนตรี  การเคลื่อนไหว  และรักการออกกําลังกาย 

 6.    ชวยเหลือตนเองไดเหมาะสมกับวัย 
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 7.    รักธรรมชาติ  ส่ิงแวดลอม  วัฒนธรรม  และความเปนไทย 
8. อยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุขและปฏิบัติตนเปนสมาชิกที่ดีของสังคมใน

ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข 
9. ใชภาษาสื่อสารไดเหมาะสมกับวัย 
10. มีความสามารถในการคิดและการแกปญหาไดเหมาะสมกับวัย 
11. มีจินตนาการและความคิดสรางสรรค 
12.  มีเจตคติที่ดีตอการเรียนรู และมีทักษะในการแสวงหาความรู 

 
คุณลักษณะตามวัย 
 คุณลักษณะตามวัยเปนความสามารถตามวัยหรือพัฒนาการตามธรรมชาติเมื่อเด็กมีอายุ
ถึงวัยนั้นๆ  ผูสอนจําเปนจะตองทําความเขาใจคุณลักษณะตามวัยของเด็กอายุ  3 – 5  ป  เพื่อนําไป
พิจารณาจัดประสบการณใหเด็กแตละวัยไดอยางถูกตองเหมาะสม  ขณะเดียวกันจะตองสังเกตเด็ก
แตละคนซึ่งมีความแตกตางระหวางบุคคล   เพื่อนําขอมูลไปชวยในการพัฒนาเด็กใหเต็มตาม
ความสามารถและศักยภาพ  พัฒนาการเด็กในแตละชวงอายุอาจเร็วหรือชากวาเกณฑที่กําหนดไว  
และการพัฒนาจะเปนไปอยางตอเนื่อง   ถาสังเกตวาเด็กไมมีความกาวหนาอยางชัดเจน   ตองพาเด็ก
ไปปรึกษาผูเชี่ยวชาญหรือแพทยเพื่อชวยเหลือและแกไขไดทันทวงที คุณลักษณะตามวัยที่สําคัญ
ของเด็กอายุ  3 – 5 ป  มีดังนี้ 
 เด็กอายุ  3  ป 
 พัฒนาการดานรางกาย 

- วิ่งและหยุดโดยไมลม 
- รับลูกบอลดวยมือและลําตัว 
- เดินขึ้นบันไดสลับเทา 
- เขียนรูปวงกลมตามแบบได 
- ใชกรรไกรมือเดียวได 
- วาดและระบายสีอิสระได 

 พัฒนาการดานอารมณ  และจิตใจ 
-  แสดงอารมณตามความรูสึก 
- ชอบที่จะทําใหผูใหญพอใจและไดรับคําชม 
- กลัวการพลัดพรากจากผูเล้ียงดูใกลชิดนอยลง 
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 พัฒนาการดานสังคม 
- รับประทานอาหารไดดวยตนเอง 
- ชอบเลนแบบคูขนาน  (เลนของเลนชนิดเดียวกันแตตางคนตางเลน) 
- เลนสมมติได 
- รูจักรอคอย 

 พัฒนาการดานสติปญญา 
- สํารวจสิ่งตางๆ ที่เหมือนกันและตางกันได 
- บอกชื่อตนเองได 
- ขอความชวยเหลือเมื่อมีปญหา 
- สนทนาโตตอบ / เลาเรื่องดวยประโยคสั้นๆ ได 
- สนใจนิทานและเรื่องราวตางๆ 
- รองเพลง  ทองกลอน  คําคลองจองงายๆ และแสดงทาทางเลียนแบบได 
- รูจักใชคําถาม  “ อะไร” 
- สรางผลงานตามความคิดของตนเองอยางงายๆ 
- อยากรูอยากเห็นทุกอยางรอบตัว  

 เด็กอายุ  4  ป 
                พัฒนาการดานรางกาย 

- กระโดดขาเดียวอยูกับที่ได 
- รับลูกบอลไดดวยมือทั้งสอง 
- เดินขึ้นลงบันไดสลับเทาได 
- เขียนรูปสี่เหล่ียมตามแบบได 
- ตัดกระดาษเปนเสนตรงได 
- กระฉับกระเฉงไมอยูเฉย 

 พัฒนาการดานอารมณ  และจิตใจ 
- แสดงออกทางอารมณไดเหมาะสมกับบางสถานการณ 
- เร่ิมรูจักชื่นชมความสามารถ  และผลงานของตนเองและผูอ่ืน 
- ชอบทาทายผูใหญ 
- ตองการใหมีคนฟง  คนสนใจ 

 พัฒนาการดานสังคม 
- แตงตัวไดดวยตนเอง   ไปหองสวมไดเอง 
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- เลนรวมกับคนอื่นได  รอคอยตามลําดับกอน – หลัง 
- แบงของใหคนอื่น 
- เก็บของเลนเขาที่ได 

 พัฒนาการดานสติปญญา 
- จําแนกสิ่งตางๆ ดวยประสาทสัมผัสทั้งหาได 
- บอกชื่อและนามสกุลของตนเองได 
- พยายามแกปญหาดวยตนเองหลังจากไดรับคําชี้แนะ 
- สนทนาโตตอบ / เลาเรื่องเปนประโยคอยางตอเนื่อง 
- สรางผลงานตามความคิดของตนเอง  โดยมีรายละเอียดเพิ่มขึ้น 
- รูจักใชคําถาม  “ ทําไม” 

 เด็กอายุ  5  ป 
 พัฒนาการดานรางกาย 

- กระโดดขาเดียวไปขางหนาอยางตอเนื่องได 
- รับลูกบอลที่กระดอนขึ้นจากพื้น  ไดดวยมือทั้งสอง 
- เดินขึ้น  ลงบันไดสลับเทาไดอยางคลองแคลว 
- เขียนรูปสามเหลี่ยมตามแบบได 
- ตัดกระดาษตามเสนแนวโคงที่กําหนดได 
- ใชกลามเนื้อเล็กไดดี  เชน  ติดกระดุม  ผูกเชือกรองเทา  ฯลฯ 
- ยึดตัว  คลองแคลว 

 พัฒนาการดานอารมณ  และจิตใจ 
- แสดงอารมณไดสอดคลองกับสถานการณอยางเหมาะสม 
- ช่ืนชมความสามารถและผลงานของตนเองและผูอ่ืน 
- ยึดตนเองเปนศูนยกลางนอยลง 

 พัฒนาการดานสังคม 
- ปฏิบัติกิจวัตรประจําวันไดดวยตนเอง 
- เลนหรือทํางานโดยมีจุดมุงหมายรวมกับผูอ่ืนได 
- พบผูใหญ  รูจักไหว  ทําความเคารพ 
- รูจักขอบคุณ  เมื่อรับของจากผูใหญ 
- รับผิดชอบงานที่ไดรับมอบหมาย 
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 พัฒนาการดานสติปญญา 
- บอกความแตกตางของกลิ่น  สี  เสียง  รส  รูปราง  จําแนก 
- และจัดหมวดหมูส่ิงของได 
- บอกชื่อ   นามสกุล  และอายุของตนได 
- พยายามหาวิธีแกปญหาดวยตนเอง 
- สนทนาโตตอบ / เลาเปนเรื่องราวได 
- สรางผลงานตามความคิดของตนเองโดยมีรายละเอียดเพิ่มขึ้น 
- และแปลกใหม 
- รูจักใชคําถาม  “ ทําไม”  “ อยางไร” 
- เร่ิมเขาใจในสิ่งที่เปนนามธรรม 
- นับส่ิงตางๆ จํานวนมากกวา  10  ได 

 
ระยะเวลาเรียน  
 ใชเวลาในการจัดประสบการณใหกับเด็ก  1 - 3  ปการศึกษา โดยประมาณทั้งนีข้ึน้อยูกบั
อายุของเด็กที่เริ่มเขาสถานศึกษาหรือสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 
 
สาระการเรียนรู 
 สาระการเรียนรูใชเปนสื่อกลางในการจัดกิจกรรมใหกับเด็ก  เพื่อสงเสริมพัฒนาการทุก
ดาน  ทั้งดานรางกาย  อารมณ  จิตใจ  สังคม  และสติปญญา  ซ่ึงจําเปนตอการพัฒนาเด็กเปนมนุษยที่
สมบูรณ  ทั้งนี้สาระการเรียนรูประกอบดวย  องคความรู  ทักษะหรือกระบวนการ  และคุณลักษณะ
หรือคานิยม  คุณธรรม  จริยธรรม  ความรูสําหรับเด็กอายุ  3 – 5  ป  จะเปนเรื่องราวท่ีเกี่ยวของกับ
ตัวเด็ก  บุคคลและสถานที่ที่แวดลอมเด็ก  ธรรมชาติรอบตัว  และสิ่งตางๆ รอบตัวเด็กที่เด็กมีโอกาส
ไดใกลชิด  หรือมีปฏิสัมพันธในชีวิตประจําวันและเปนสิ่งที่เด็กสนใจ  จะไมเนนเนื้อหา  การทองจาํ
ในสวนที่เกี่ยวของกับทักษะหรือกระบวนการจําเปนตองบูรณาการทักษะที่สําคัญและจําเปนสาํหรับ
เด็ก  เชน  ทักษะการเคลื่อนไหว  ทักษะทางสังคม  ทักษะการคิด  ทักษะการใชภาษา  คณิตศาสตร
และวิทยาศาสตร  เปนตน  ขณะเดียวกันก็ควรปลูกฝงใหเด็กเกิดเจตคติที่ดี  มีคานิยมที่พึ่งประสงค  
เชน  ความรูสึกที่ดีตอตนเองและผูอ่ืน  รักการเรียนรู  รักธรรมชาติ ส่ิงแวดลอม  และมีคุณธรรม  
จริยธรรมที่เหมาะสมกับวัย  เปนตน 
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 ผูสอนหรือผูจัดการศึกษา  อาจนําสาระการเรียนรูมาจัดในลักษณะหนวยการสอนแบบ
บูรณาการหรือเลือกใชวิธีการสอนที่สอดคลองกับปรัชญาและหลักการจัดการศึกษาปฐมวัย  สาระ
การเรียนรูกําหนดเปน  2  สวน  ดังนี้ 
 1.    ประสบการณสําคัญ 

       ประสบการณสําคัญเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งสําหรับการพัฒนาเด็ก  ทางดานรางกาย  
อารมณ  จิตใจ  สังคม  และสติปญญา  ชวยใหเด็กเกิดทักษะที่สําคัญสําหรับการสรางองคความรู  
โดยใหเด็กไดมีปฏิสัมพันธกับวัตถุ  ส่ิงของ  บุคคลตางๆ ที่อยูรอบตัว  รวมทั้งปลูกฝงคุณธรรม  
จริยธรรมไปพรอมกันดวย  ประสบการณสําคัญมีดังนี้ 

      1.1  ประสบการณสําคัญท่ีสงเสริมพัฒนาการดานรางกาย  ไดแก 
            1.1.1 การทรงตัวและการประสานสัมพันธของกลามเนื้อใหญ 

- การเคลื่อนไหวอยูกับที่และการเคลื่อนไหวเคลื่อนที่ 
- การเคลื่อนไหวพรอมวัสดุอุปกรณ 
- การเลนเครื่องเลนสนาม 

                  1.1.2 การประสานสัมพันธของกลามเนื้อเล็ก 
- การเลนเครื่องเลนสัมผัส 
- การเขียนภาพและการเลนกับสี 
- การปนและประดิษฐส่ิงตางๆ ดวยดินเหนียว ดินน้ํามัน แทงไม 

เศษวัสดุ   
- การตอของ  บรรจุ  เท  และแยกชิ้นสวน 

  1.2  ประสบการณสําคัญท่ีสงเสริมพัฒนาการดานอารมณ  จิตใจ  ไดแก 
   1.2.1 ดนตรี 

- การแสดงปฏิกิริยาโตตอบเสียงดนตรี 
- การเลนเครื่องดนตรีงายๆ  เชน เครื่องดนตรีประเภทเคาะ ประเภท

ตี  ฯลฯ  
- การรองเพลง 

                              1.2.2    สุนทรียภาพ 
- การชื่นชมและสรางสรรคส่ิงสวยงาม 
- การแสดงออกอยางสนุกสนานกับเรื่องตลกขําขันและเรื่องราว  

เหตุการณที่สนุกสนานตางๆ 
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                       1.2.3    การเลน 
- การเลนอิสระ 
- การเลนรายบุคคล  กลุมยอย  กลุมใหญ 
- การเลนในหองเรียนและนอกหองเรียน 

            1.2.4 คุณธรรม  จริยธรรม 
- การปฏิบัติตนตามหลักศาสนาที่นับถือ 

  1.3 ประสบการณสําคัญท่ีสงเสริมพัฒนาการดานสังคม  ไดแก 
   การเรียนรูทางสังคม 

- การปฏิบัติกิจวัตรประจําวันของตนเอง 
- การเลนและการทํางานรวมกับผูอ่ืน 
- การวางแผน  ตัดสินใจเลือก  และลงมือปฏิบัติ 
- การมีโอกาสไดรับรูความรูสึก  ความสนใจและความตองการ  ของตนเอง

และผูอ่ืน 
- การมีประสบการณในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและเคารพความคิดเห็น

ของผูอ่ืน 
- การแกปญหาในการเลน 
- การมีประสบการณทางวัฒนธรรมทองถ่ิน  และความเปนไทย 

  1.4 ประสบการณสําคัญท่ีสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญา  ไดแก 
               1.4.1    การคิด 

- การรูจักสิ่งตางๆ ดวยการมอง  ฟง  สัมผัส ชิมรส  และดมกลิ่น 
- การเลียนแบบการกระทําและเสียงตางๆ 
- การเชื่อมโยงภาพ  ภาพถาย  และรูปแบบตางๆ กับสิ่งของหรือ

สถานที่จริง 
- การรับรู  และแสดงความรูสึกผานสื่อ  วัสดุ  ของเลน  และผลงาน 
- การแสดงความคิดสรางสรรคผานสื่อ  วัสดุตางๆ 

                                 1.4.2    การใชภาษา 
- การแสดงความรูสึกดวยคําพูด 
- การพูดกับผู อ่ืนถึงประสบการณของตนเองหรือเลาเรื่องราว

เกี่ยวกับตนเอง 
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- การอธิบายเกี่ยวกับสิ่งของ  เหตุการณ  และความสัมพันธของส่ิง
ตางๆ 

- การฟงเรื่องราวนิทาน  คําคลองจอง  คํากลอน 
- การเขียนในหลายรูปแบบผานประสบการณที่ส่ือความหมายตอ

เด็ก  เขียนภาพ  เขียนขีดเขี่ย  เขียนคลายตัวอักษร  เขียนเหมือนสัญลักษณ  เขียนชื่อตนเอง 
- การอานในหลายรูปแบบ  ผานประสบการณที่ส่ือความหมายตอ

เด็ก  อานภาพหรือสัญลักษณจากหนังสือนิทาน / เร่ืองราวที่สนใจ 
                1.4.3 การสังเกต  การจําแนก  และการเปรียบเทียบ 

- การสํารวจและอธิบายความเหมือน  ความตางของสิ่งตางๆ 
- การจับคู  การจําแนก และการจัดกลุม 
- การเปรียบเทียบ  เชน  ยาว / ส้ัน  ขรุขระ / เรียบ ฯลฯ 
- การเรียงลําดับสิ่งตางๆ 
- การคาดคะเนสิ่งตางๆ 
- การตั้งสมมติฐาน 
- การทดลองสิ่งตางๆ 
- การสืบคนขอมูล 
- การใชหรือการอธิบายสิ่งตางๆ  ดวยวิธีการที่หลากหลาย 

   1.4.4    จํานวน 
- การเปรียบเทียบจํานวน  มากกวา  นอยกวา  เทากัน 
- การนับสิ่งตางๆ 
- การจับคูหนึ่งตอหนึ่ง 
- การมีประสบการณกับจํานวนหรือปริมาณที่เพิ่มขึ้นหรือลดลง 

           1.4.5    มิติสัมพันธ  (พื้นที่ / ระยะ) 
- การตอเขาดวยกัน  การแยกออก  การบรรจุและการเทออก 
- การสังเกตสิ่งตางๆ และสถานที่จากมุมมองที่แตกตางกัน 
- การมีประสบการณและการอธิบายในเรื่องตําแหนงของสิ่งของสิ่ง

ตางๆ ที่สัมพันธกัน 
- การมีประสบการณและการอธิบายในเรื่องทิศทางการเคลื่อนที่

ของคนและสิ่งของตางๆ 
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- การสื่อความหมายของมิติสัมพันธดวยภาพวาด  ภาพถาย  และ
รูปภาพ 

- การเริ่มตนและการหยุดกระทําโดยสัญญาณ 
- การมีประสบการณและเปรียบเทียบเวลา  เชน  ตอนเชา  ตอนเย็น  

เมื่อวานนี้  พรุงนี้  ฯลฯ 
- การมีประสบการณและการเรียงลําดับเหตุการณตางๆ 
- การสังเกตการเปลี่ยนแปลงของฤดู 

 2.    สาระที่ควรเรียนรู 
  สาระที่ควรเรียนรู เปนเรื่องราวรอบตัวเด็กที่นํามาเปนส่ือในการจัดกิจกรรมใหเด็ก
เกิดการเรียนรู  ไมเนนการทองจําเนื้อหา ผูสอนสามารถกําหนดรายละเอียดขึ้นเองใหสอดคลองกับ
วัย  ความตองการ และความสนใจของเด็ก  โดยใหเด็กไดเรียนรูผานประสบการณสําคัญที่ระบุไว
ขางตน  ทั้งนี้อาจยืดหยุนเนื้อหาได  โดยคํานึงถึงประสบการณและสิ่งแวดลอมในชีวิตจริงของเด็ก  
สาระที่เด็กอายุ 3 ถึง 5 ป ควรเรียนรู มีดังนี้ 

              2.1  เร่ืองราวเกี่ยวกับตัวเด็ก  เด็กควรรูจักชื่อ นามสกุล รูปราง หนาตา รูจักอวัยวะ
ตางๆ  วิธีระวังรักษารางกายใหสะอาด  ปลอดภัย เรียนรูที่จะเลนและทําส่ิงตางๆ ดวยตนเองคนเดียว 
หรือกับผูอ่ืน ตลอดจนเรียนรูที่จะแสดงความคิดเห็น ความรูสึก และแสดงมารยาทที่ดี 

    2. 2 เร่ืองราวเกี่ยวกับบุคคลและสถานที่แวดลอมเด็ก  เด็กควรไดมีโอกาสรูจัก และ
รับรูเร่ืองราวเกี่ยวกับครอบครัว สถานศึกษา ชุมชน รวมทั้งบุคคลตางๆ ที่เด็กตองเกี่ยวของหรือมี
โอกาสใกลชิดและมีปฏิสัมพันธในชีวิตประจําวัน 

  2.3 ธรรมชาติรอบตัว เด็กควรจะไดเรียนรูส่ิงมีชีวิต ส่ิงไมมีชีวิต รวมทั้งความ
เปลี่ยนแปลงของโลกที่แวดลอมเด็กตามธรรมชาติ เชน ฤดูกาล กลางวัน กลางคืน ฯลฯ 

  2.4 สิ่งตางๆ รอบตัวเด็ก เด็กควรจะไดรูจักสี ขนาด รูปราง รูปทรง น้ําหนัก 
ผิวสัมผัส ของส่ิงตางๆ รอบตัว ส่ิงของเครื่องใช ยานพาหนะ และการสื่อสารตางๆ ที่ใชอยูใน
ชีวิตประจําวัน 
 
การจัดประสบการณ 
 การจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัยอายุ 3 – 5 ป จะไมจัดเปนรายวิชาแตจัดใน 
รูปของกิจกรรมบูรณาการผานการเลน เพื่อใหเด็กเรียนรูจากประสบการณตรงเกิดความรู ทักษะ 
คุณธรรม จริยธรรม รวมทั้งเกิดการพัฒนาทั้งดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสติปญญา โดยมี
หลักการ และแนวทางการจัดประสบการณ ดังนี้ 
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 1.   หลักการจัดประสบการณ 
  1.1 จัดประสบการณการเลนและการเรียนรูเพื่อพัฒนาเด็กโดยองครวมอยาง
ตอเนื่อง 
                  1.2 เนนเด็กเปนสําคัญ สนองความตองการ ความสนใจ ความแตกตาง ระหวาง
บุคคล และบริบทของสังคมที่เด็กอาศัยอยู 

        1.3 จัดใหเด็กไดรับการพัฒนาโดยใหความสําคัญทั้งกับกระบวนการและผลผลิต 
           1.4 จัดการประเมินพัฒนาการใหเปนกระบวนการอยางตอเนื่อง และเปนสวนหนึ่ง

ของการจัดประสบการณ 
           1.5 ใหผูปกครองและชุมชนมีสวนรวมในการพัฒนาเด็ก 

 2.   แนวทางการจัดประสบการณ 
          2.1 จัดประสบการณใหสอดคลองกับจิตวิทยาพัฒนาการ  คือเหมาะกับอายุ  

วุฒิภาวะและระดับพัฒนาการ  เพื่อใหเด็กทุกคนไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 
  2.2 จัดประสบการณใหสอดคลองกับลักษณะการเรียนรูของเด็กวัยนี้คือเด็กไดลง
มือกระทํา เรียนรูผานประสาทสัมผัสทั้ง 5 ไดเคล่ือนไหว สํารวจ เลน สังเกต สืบคนทดลอง และคิด
แกปญหาดวยตนเอง 
  2.3 จัดประสบการณในรูปแบบบูรณาการ คือ บูรณาการทั้งทักษะและสาระเรียนรู 
  2.4 จัดประสบการณใหเด็กไดริเริ่ม คิด วางแผน ตัดสินใจ ลงมือกระทําและ
นําเสนอความคิดโดยผูสอนเปนผูสนับสนุน อํานวยความสะดวก และเรียนรูรวมกับเด็ก 
  2.5 จั ดประสบการณ ให เ ด็ กมี ป ฏิ สัมพันธ กั บ เด็ กอื่ น  กับ ผู ใหญภ าย ใต
สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู ในบรรยากาศที่อบอุนมีความสุขและเรียนรูการทํากิจกรรมแบบ
รวมมือในลักษณะตางๆ กัน 
  2.6 จัดประสบการณใหเด็กมีปฏิสัมพันธกับสื่อและแหลงการเรียนรูที่หลากหลาย
และอยูในวิถีชีวิตของเด็ก 
  2.7 จัดประสบการณที่สงเสริมลักษณะนิสัยที่ดีและทักษะการใชชีวิตประจําวัน
ตลอดจนสอดแทรกคุณธรรม  จริยธรรมใหเปนสวนหนึ่งของการจัดประสบการณการเรียนรูอยาง
ตอเนื่อง 

         2.8 จัดประสบการณทั้งในลักษณะที่มีการวางแผนไวลวงหนาและแผนที่เกิดขึ้นใน
สภาพจริงโดยไมไดคาดการณไว 

         2.9 ใหผูปกครองและชุมนุมมีสวนรวมในการจัดประสบการณ  ทั้งการวางแผนการ
สนับสนุนสื่อการสอน  การเขารวมกิจกรรม  และการประเมินพัฒนาการ 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

 

19

         2.10 จัดทําสารนิทัศนดวยการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการพัฒนาและการเรียนรูของ
เด็กเปนรายบุคคล  นํามาไตรตรองและใชใหเปนประโยชนตอการพัฒนาเด็กและการวิจัยในชั้น
เรียน 
 3. การจัดกิจกรรมประจําวัน 
     กิจกรรมสําหรับเด็กอายุ  3 - 5 ป  สามารถนํามาจัดเปนกิจกรรมประจําวันไดหลาย
รูปแบบ  เปนการชวยใหทั้งผูสอนและเด็กทราบวาแตละวันจะทํากิจกรรมอะไร  เมื่อใด  และ
อยางไร  การจัดกิจกรรมประจําวันมีหลักการจัดและขอบขายของกิจกรรมประจําวัน  ดังนี้ 
      3.1 หลักการจัดกิจกรรมประจําวัน 
                             3.1.1 กําหนดระยะเวลาในการจัดกิจกรรมแตละกิจกรรมใหเหมาะสมกับวัย
ของเด็กในแตละวัน 
               3.1.2   กิจกรรมที่ตองใชความคิด  ทั้งในกลุมเล็กและกลุมใหญ  ไมควรใช
เวลาตอเนื่องนานเกินกวา  20  นาที 
               3.1.3   กิจกรรมที่เด็กมีอิสระเลือกเลนเสรี  เชน  การเลนตามมุม  การเลน
กลางแจง  ฯลฯ  ใชเวลาประมาณ  40 - 60  นาที 
               3.1.4   กิจกรรมควรมีความสมดุลระหวางกิจกรรมในหองและนอกหอง  
กิจกรรมที่ใชกลามเนื้อใหญและกลามเนื้อเล็ก  กิจกรรมที่เปนรายบุคคล  กลุมยอยและกลุมใหญ  
กิจกรรมที่เด็กเปนผูริเร่ิมและผูสอนเปนผูริเร่ิม  และกิจกรรมที่ใชกําลังและไมใชกําลังจัดใหครบทุก
ประเภท  ทั้งนี้กิจกรรมที่ตองออกกําลังกายควรจัดสลับกับกิจกรรมที่ไมตองออกกําลังมากนัก  เพื่อ
เด็กจะไดไมเหนื่อยเกินไป 
  3.2 ขอบขายของกิจกรรมประจําวัน  การเลือกกิจกรรมที่จะนํามาจัดในแตละวัน  
ตองใหครอบคลุมส่ิงตอไปนี้ 
                          3.2.1 การพัฒนากลามเนื้อใหญ   เพื่อใหเด็กไดพัฒนาความแข็งแรงของ
กลามเนื้อใหญ  การเคลื่อนไหว  และความคลองแคลวในการใชอวัยวะตางๆ  จึงควรจัดกิจกรรม  
โดยเด็กไดเลนอิสระกลางแจง  เลนเครื่องเลนสนาม  เคล่ือนไหวรางกายตามจังหวะดนตรี 
                         3.2.2 การพัฒนากลามเนื้อเล็ก  เพื่อใหเด็กไดพัฒนาความแข็งแรงของ
กลามเนื้อเล็ก   การประสานสัมพันธระหวางมือและตา  จึงควรจัดกิจกรรมโดยใหเด็กไดเลนเครื่อง
เลนสัมผัส  เลนเกมตอภาพ  ฝกชวยเหลือตนเองในการแตงกาย  หยิบจับชอนสอมใชอุปกรณศิลปะ  
เชน  สีเทียน  กรรไกร  พูกัน  ดินเหนียว  ฯลฯ 
      3.2.3 การพัฒนาอารมณ  จิตใจ  และปลูกฝงคุณธรรม   จริยธรรม  เพื่อให
เด็กมีความรูสึกที่ดีตอตนเองและผูอ่ืน  มีความเชื่อมั่น  กลาแสดงออก  มีวินัยในตนเอง  รับผิดชอบ  
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ซ่ือสัตย  ประหยัด  เมตตากรุณา  เอื้อเฟอ  แบงปน  มีมารยาทและปฏิบัติตนตามวัฒนธรรมไทยและ
ศาสนาที่นับถือ  จึงควรจัดกิจกรรมตางๆ ผานการเลนใหเด็กไดมีโอกาสตัดสินใจเลือก  ไดรับการ
ตอบสนองตามความตองการ  ไดฝกปฏิบัติโดยสอดแทรกคุณธรรม  จริยธรรม  ตลอดเวลาที่โอกาส
เอื้ออํานวย 
       3.2.4 การพัฒนาสังคมนิสัย   เพื่อใหเด็กมีลักษณะนิสัยที่ดี  แสดงออกอยาง
เหมาะสมและอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข  ชวยเหลือตนเองในการทํากิจวัตรประจําวันมีนิสัย
รักการทํางาน  รูจักระมัดระวังความปลอดภัยของตนเองและผูอ่ืน  จึงควรจัดใหเด็กไดปฏิบัติกิจวัตร
ประจําวันอยางสม่ําเสมอ  เชน  รับประทานอาหาร  พักผอนนอนหลับ  ขับถาย  ทําความสะอาด
รางกาย  เลนและทํางานรวมกับผูอ่ืน  ปฏิบัติตามกฎกติกาขอตกลงของสวนรวม  เก็บของเขาที่เมื่อ
เลนหรือทํางานเสร็จ  ฯลฯ 
     3.2.5 การพัฒนาการคิด   เพื่อใหเด็กไดพัฒนาความคิดรวบยอด  สังเกต  
จําแนก  เปรียบเทียบ  จัดหมวดหมู  เรียงลําดับเหตุการณ  แกปญหา  จึงควรจัดกิจกรรมใหเด็กได
สนทนาอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  เชิญวิทยากรมาพูดคุยกับเด็ก  คนควาจากแหลงขอมูล
ตางๆ  ทดลอง  ศึกษานอกสถานที่  ประกอบอาหาร  หรือจัดใหเด็กไดเลนเกมการศึกษาที่เหมาะสม
กับวัยอยางหลากหลาย  ฝกการแกปญหาในชีวิตประจําวันและในการทํากิจกรรมทั้งที่เปนกลุมยอย 
กลุมใหญ  หรือรายบุคคล 
                           3.2.6 การพัฒนาภาษา   เพื่อใหเด็กไดมีโอกาสใชภาษาสื่อสารถายทอด
ความรูสึก  ความนึกคิด  ความรูความเขาใจในสิ่งตางๆ ที่เด็กมีประสบการณ  จึงควรจัดกิจกรรมทาง
ภาษาใหมีความหลากหลายในสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู  มุงปลูกฝงใหเด็กรักการอาน  และ
บุคลากรที่แวดลอมตองเปนแบบอยางที่ดีในการใชภาษา  ทั้งนี้ตองคํานึงถึงหลักกิจกรรมทางภาษาที่
เหมาะสมกับเด็กเปนสําคัญ 
       3.2.7   การสงเสริมจินตนาการและความคิดสรางสรรค   เพื่อใหเด็กไดพัฒนา
ความคิดริเร่ิมสรางสรรค  ไดถายทอดอารมณความรูสึกและเห็นความสวยงามของสิ่งตางๆ รอบตัว  
โดยใชกิจกรรมศิลปะและดนตรีเปนสื่อ  ใชการเคลื่อนไหวและจังหวะตามจินตนาการ  ใหประดิษฐ
ส่ิงตางๆ อยางอิสระตามความคิดริเร่ิมสรางสรรคของเด็ก  เลนบทบาทสมมติในมุมเลนตางๆ  เลน
น้ํา  เลนทราย  เลนกอสรางสิ่งตางๆ  เชน  แทงไมรูปทรงตางๆ  ฯลฯ 
 
การประเมินพัฒนาการ 
 การประเมินพัฒนาการเด็ก  3 – 5   ป  เปนการประเมินพัฒนาการทางดานรางกาย  
อารมณ  จิตใจ  สังคม  และสติปญญาของเด็ก  โดยถือวาเปนกระบวนการตอเนื่อง  และเปน 
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สวนหนึ่งของกิจกรรมปกติที่จัดใหเด็กในแตละวัน  ทั้งนี้ใหมุงนําขอมูลการประเมินมาพิจารณา  
ปรับปรุง  วางแผนจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมใหเด็กแตละคนไดรับการพัฒนาตามจุดหมายของ
หลักสูตร การประเมินพัฒนาการควรยึดหลัก  ดังนี้ 

   1.   ประเมินพัฒนาการของเด็กครบทุกดานและนําผลมาพัฒนาเด็ก 
   2.   ประเมินเปนรายบุคคลอยางสม่ําเสมอตอเนื่องตลอดป 
   3.   สภาพการประเมินควรมีลักษณะเชนเดียวกับการปฏิบัติกิจกรรมประจําวัน 

                 4.   ประเมินอยางเปนระบบ มีการวางแผน เลือกใชเครื่องมือและจดบันทึกไวเปน
หลักฐาน 

   5. ประเมินตามสภาพจริงดวยวิธีการหลากหลายเหมาะสมกับเด็ก   รวมทั้งใช
แหลงขอมูลหลายๆ ดาน  ไมควรใชการทดสอบ 
          สําหรับวิธีการประเมินที่เหมาะสมและควรใชกับเด็กอายุ  3 - 5 ป  ไดแก  การสังเกต  
การบันทึกพฤติกรรม  การสนทนา  การสัมภาษณ  การวิเคราะหขอมูลจากผลงานเด็กที่เก็บอยางมี
ระบบ      
 

จิตวิทยาความพึงพอใจ 
 
ความหมายของความพึงพอใจ 
                   พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 ไดใหความหมายไวดังนี้ 

  “พึง”  เปนคําชวยกริยาอ่ืน หมายความวา ควร เชน พึงใจ หมายความวาพอใจ ชอบใจ 
  “พอ”  หมายความวา เทาที่ตองการ เต็มความตองการ ถูกชอบ 
 ดังนั้น เมื่อนําคํามาผสมกัน  “พึงพอใจ” จะหมายความถึง ชอบใจ ถูกใจตามที่ตองการ  
 
 กาญจนา อรุณสุขรุจี (2546 : 35) กลาววา ความพึงพอใจของมนุษยเปนการแสดงออก

ทางพฤติกรรมที่เปนนามธรรม ไมสามารถมองเห็นเปนรูปรางได การที่เราจะทราบวาบุคคลมีความ
พึงพอใจหรือไมสามารถสังเกตโดยการแสดงออกที่คอนขางสลับซับซอนและตองมีส่ิงเราที่ตรง 

 วิรุฬ พรรณเทวี (2542 : 68) กลาววา ความพึงพอใจเปนความรูสึกภายในจิตใจของ
มนุษยที่ไมเหมือนกัน ขึ้นอยูกับแตละบุคคลวาจะคาดหมายกับส่ิงหนึ่งส่ิงใดอยางไร ถาคาดหวัง
หรือมีความตั้งใจมากและไดรับการตอบสนองดวยดี จะมีความพึงพอใจมากแตในทางตรงกันขาม
อาจผิดหวังหรือไมพึงพอใจเปนอยางยิ่งเมื่อไมไดรับการตอบสนองตามที่คาดหวังไว ทั้งนี้ขึ้นอยูกับ
ส่ิงที่ตนตั้งใจไววาจะมีมากหรือนอย 
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 ทิฟฟน (Tiffin) และ แมค คอรมิค (McCormick) กลาววา ความพึงพอใจหมายถึง
แรงจูงใจของมนุษยซ่ึงตั้งอยูบนความตองการขั้นพื้นฐาน 
 วอลแมน (Wolman)  กลาววา ความพึงพอใจหมายถึงเปนความรูสึกมีความสุขเมื่อเรา
ไดรับผลสําเร็จตามจุดมุงหมาย ความตองการ หรือแรงจูงใจ 

 โพเวลล (Powell) กลาววา ความพึงพอใจหมายถึงความสุขที่เกิดจากการปรับตัวของ
บุคคลตอ    ส่ิงแวดลอมไดเปนอยางดี และเกิดความสมดุลระหวางความตองการของบุคคลและการ
ไดรับการตอบสนอง 

 จากแนวคิดดังกลาวพอจะสรุปไดวา ความพึงพอใจเปนการแสดงออกทางพฤติกรรมที่
เปนนามธรรม เปนความรูสึกภายในจิตใจของมนุษยที่ไมเหมือนกัน ขึ้นอยูกับความคาดหวังกับสิ่ง
หนึ่งส่ิงใด และความสมดุลระหวางความตองการกับการไดรับการตอบสนอง  
 
การวัดความพึงพอใจ 
 เนื่องจากความพึงพอใจเปนทัศนคติที่เปนนามธรรมและคอนขางซับซอน จึงสามารถวดั
ไดโดยทางออมโดยวัดความคิดเห็นของบุคคลนั้นแทน ทั้งนี้การแสดงความคิดเห็นของบุคคลนั้น
จะตองตรงกับความรูสึกที่แทจริงจึงจะสามารถวัดความพึงพอใจได มิฉะนั้นอาจมีความคลาดเคลือ่น
ในการวัดความพึงพอใจได 

 ภณิดา ชัยปญญา (2541) กลาววา มีวิธีที่สามารถวัดความพึงพอใจไดดังนี้ 
 1.  การใชแบบสอบถาม โดยผูออกแบบสอบถามจัดทําแบบสอบถามเพื่อตองการ

ทราบความคิดเห็น สามารถกระทําไดในลักษณะกําหนดคําตอบใหเลือก หรือตอบคําถามอิสระ  ซ่ึง
คําถามดังกลาวอาจถามความพอใจในดานตางๆ 
 2. การสัมภาษณ เปนวิธีวัดความพึงพอใจโดยตรงซึ่งตองอาศัยเทคนิคและวิธีการที่ดี
จึงจะไดขอมูลที่เปนจริง 

 3.   การสังเกต เปนวิธีวัดความพึงพอใจโดยการสังเกตพฤติกรรมของบุคคลเปาหมาย
ไมวาจะแสดงออกจากการพูดจา กริยา ทาทาง วิธีนี้ตองอาศัยการกระทําอยางจริงจัง และสังเกต
อยางมีระเบียบแบบแผน 

 เดย Day (1997 : 54)  ไดเสนอแนวความคิดในการประเมินผลความพึงพอใจไว  2 แบบ 
ดังนี้  

 1. การประเมินผลทางจิตวิทยา (Psychological Interpretation of Satisfaction) 
แนวทางนี้มอง Satisfaction วาเปนการยืนยัน (Confirmation) ของความคาดหวังที่เกิดขึ้น (Prior 
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Expectation) ความพึงพอใจหรือไมพอใจขึ้นกับการเปรียบเทียบกับส่ิงที่ไดรับ ซ่ึงก็คือแนวทางของ 
Disconfirmation Process 
 2.  การประเมินผลตามทฤษฎีอรรถประโยชน (Utility Theory Interpretation of 
Satisfaction) เปนการอางอิงทฤษฎีในดานเศรษฐศาสตร โดยมีสมมุติฐานวาผูบริโภคที่มีเหตุผล 
(Rational Consumer) ซ่ึงตองการทําใหตนบรรลุความพอใจสูงสุดเมื่อเกิดอรรถประโยชนสูงสุด 
และทําใหเกิด Ideal Point วานอยกวา เทากับหรือมากกวา และระยะหางมากนอยเพียงใด โดยการ
นํามาเปรียบเทียบกับความคาดหวัง (Expectation) และการรับรู (Perception)   
 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
ความหมาย และความสําคัญของคอมพิวเตอรชวยสอน 
 การพัฒนาทางเทคโนโลยีที่มีความกาวหนาไปอยางรวดเร็ว  ทําใหคอมพิวเตอรมีขีด
ความสามารถสูงขึ้นมาก  มีผลใหคอมพิวเตอรนับวันจะมีบทบาทตอทุกวงการ  โดยเฉพาะในวงการ
ศึกษา  ขณะนี้มีจํานวนโรงเรียนที่มีการนําคอมพิวเตอรมาใชงานเริ่มมากขึ้น  การใชคอมพิวเตอรใน
กิจการทั่วไปของโรงเรียน  ทั้งดานบริหารและวิชาการ  มีการกลาวถึงอยางกวางขวาง  และเปนที่
ยอมรับถึงประโยชนของการใชคอมพิวเตอร  ไมวาจะเปนในเรื่อง  การลงทะเบียน  การเก็บขอมูล
บุคลากรและนักเรียน  การทําบัญชีเงินเดือน  การจัดการสอน  และที่กําลังเริ่มมีบทบาทอยางมากคือ  
การนําคอมพิวเตอรมาชวยในการเรียนการสอน (นารี  วงศสิโรจนกุล 2536) 
              สําหรับการนําคอมพิวเตอรมาชวยในการเรียนการสอน  ไดมีกลุมนักวิชาการหลายทาน
ไดพยายามใหความหมายในบทบาทตางๆ ไวหลายคํา  ดังนี้ 
 CAI  หรือ Computer – Assisted  Instruction 
 CMI  หรือ Computer – Managed  Instruction 
 CAL  หรือ Computer – Assisted  Learning 
 CBAL  หรือ Computer – Based  Learning  Aids 
 โดยทั้งส่ีตัวนี้ไมไดมีความหมายเหมือนกันทั้งหมด  แตหมายถึงกระบวนการตางๆกันที่
เกี่ยวของกับการใช คอมพิวเตอรทางดานการเรียนการสอนดังแสดงในรูปที่  1 (ครรชิต  มาลัยวงศ 
2532) 
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ตารางที่  1    ประเภทของการใชคอมพิวเตอรทางดานการเรียนการสอน 

 
 จะพบวาการนําคอมพิวเตอรมาชวยในระบบการเรียนการสอน จะมีบทบาทที่แตกตาง
กัน  แตในที่นี้จะกลาวถึงเฉพาะบทบาทดานการสอนที่เรียกวา  คอมพิวเตอรชวยสอนหรือบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  หรือมักเรียก  โดยยอวา  CAI (Computer - Assisted Instruction  : CAI) 
 
 คอมพิวเตอรชวยสอน  หรือ  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  (CAI)  เปนการนําเอา
ส่ือคอมพิวเตอรมาใชเปนเครื่องมือ ในการเรียนแบบเอกัตบุคคลและมีการเพิ่มประสิทธิภาพการ
เรียนการสอนไดเปนอยางดี  โดยการสรางเปน  โปรแกรมการเรียน  (Courseware)  ที่อาศัยแนวคิด
ของการออกแบบบทเรียนโปรแกรม  เพื่อชวยใหเกิดการเรียนรูเปนรายบุคคลโดยใชหลักการเรียน 
จากทฤษฎีการเรียนรูตางๆ  ทั้งทฤษฎีพฤติกรรมนิยมของสกินเนอร  (Skinner)  ทฤษฎีการเรียนรู
ทางสังคมของแบนดูรา  (Bandura)  และทฤษฎีการเรียนรูปญญานิยม  อินฟอรเมชั่น  โปรเซสซิ่ง  
(Information  processing)  (สุรางค  โควตระกูล   2533) 
 แมวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   จะไดแนวคิดมาจากบทเรียนโปรแกรม  แตการ
ทําคอมพิวเตอรเปนตัวเสนอเนื้อหาทําใหไดเปรียบบทเรียนโปรแกรมในหลายๆ ประการ  คือ 
 1.    เสนอเนื้อหาไดรวดเร็ว  ฉับไว  แทนที่ผูเรียนจะตองเปดหนังสือบทเรียนโปรแกรม
ทีละหนา  หรือทีละหลายๆ หนา  ถาเปนคอมพิวเตอรก็เพียงแตกดแปนพิมพเพียงครั้งเดียวเทานั้น 
 2.    คอมพิวเตอรสามารถเสนอรูปภาพเคลื่อนไหวได  ซ่ึงจะมีประโยชนอยางมากใน
การเรียนเนื้อหาที่ซับซอนตางๆ 

บทบาทดานการจัดการ -  บริหารวิชา, คิดคะแนน, ควบคุม, ฯลฯ 
-  จัดการกระบวนการ  การเรียนการสอน 

CMI 
 

 

บทบาทดานการสอน -  แบบฝกหัด  และคอมพิวเตอรเกม 
-  การสอนแบบ  Programed  Instruction 
-  การใชคอมพิวเตอรแกปญหาจําลองแบบ 

CAI CAL 

บทบาทดานอุปกรณ -  การใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือ  สรางหลักการ 
เชน  สมมุติฐาน  ฯลฯ 
-  การใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือทํางาน  เชน 
ใชคํานวณ  เก็บขอมูล  เปนพจนานุกรม 

            
CBLA 
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 3.  มีเสียงประกอบไดทําใหเกิดความนาสนใจและเพิ่มศักยภาพทางการเรียนภาษาได
อีกมาก 
 4.    สามารถเก็บขอมูลไดมากกวาหนังสือหลายเทา 
 5.  ผูเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธกับบทเรียนอยางแทจริง คือ  มีการโตตอบระหวาง
บทเรียนกับผูเรียนได ทําใหคอมพิวเตอรชวยสอนสามารถควบคุมผูเรียนหรือชวยเหลือผูเรียน
ไดมาก  ขณะที่บทเรียนโปรแกรม  ผูเรียนเปดผานเนื้อหาตอๆ ไปได  แตในคอมพิวเตอรชวยสอน
ผูเรียนทําอยางนั้นไมได 
 6.  คอมพิวเตอรชวยสอนสามารถบันทึกผลการเรียน  ประเมินผลการเรียน  และ
ประเมินผูเรียนได ในขณะที่บทเรียนโปรแกรมทําไมไดผูเรียนจะตองเปนผูประเมินตนเอง  (ฉลอง  
ทับศรี 2535) 
  
 สําหรับความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้น  ไดมีผูที่ความหมายไว  ดังนี้ 
         สมาคมคอมพิวเตอรแหงประเทศ  ไดบัญญัติศัพท  คอมพิวเตอรชวยสอนในการประชุม
คร้ังที่  6/2530  ลงวันที่  20  มีนาคม  2530  วาเปนการสอนโดยใชชุดคําสั่งของคอมพิวเตอรโตตอบ
กับผูเรียน  และจําลองสถานการณ  ในการแสดงบทเรียนและตั้งคําถามนั้น  ถาผูเรียนตอบถูก 
คอมพิวเตอรก็ผานไปยังคําถามหรือบทเรียนครั้งตอไป  หรือมิฉะนั้นผูเรียน  อาจจะตองตอบคําถาม
เดิมจนกวาจะถูกหรือคอมพิวเตอรอาจใหบทเรียนเพิ่มเติมและอาจมีการบันทึกคะแนนของผูเรียนไว
ใหครูประเมินผล 
           พรีนิส (Prenis 1977 : 58)  ไดใหความหมายวา  เปนสิ่งชวยใหนักเรียนรูรายวิชาไปทีละ
ขั้นตอน  โดยขณะที่มีการเรียนการสอนคอมพิวเตอรจะทําหนาที่ถามคําถามให  และคอมพิวเตอรยัง
สามารถยอมกลับไปสูรายละเอียดที่ผานมาแลว  หรือสามารถใหการฝกฝนซ้ําแกนักเรียนได 
           ชัยยงศ   วงศชัยสุวัฒน  (2536 : 97)  ใหความหมายวา  คอมพิวเตอรชวยสอน  เปนสวน
หนึ่งทางระบบเกี่ยวของกับการใชคอมพิวเตอรเพื่อติดตอโดยตรงกับนักเรียน  ในการแสดงเนื้อหา
บทเรียนตามลําดับขั้นตอนอยางเปนระบบดวยชุดคําส่ังจากโปรแกรมคอมพิวเตอร  นอกจากนี้
คอมพิวเตอรยังสามารถควบคุมการทํางานของโปรแกรมประเภทอื่น  เชน  เสียง  หรือภาพวีดีโอ  
เขามาประกอบไดอยางกลมกลืน 
 รีดิเซล (Riedesel 1990 : 78)  ไดใหความหมายวา  คอมพิวเตอรชวยสอนเปน
กระบวนการสอนที่ตองใชคอมพิวเตอรในการนําเสนอบทเรยีน  โดยบทเรียนไดรับการออกแบบให
สามารถตอบโตกับผูเรียนได บทเรียนเหลานี้โดยทั่วไปจะมีลักษณะเปนแบบฝกทักษะและปฏิบัติ  
แบบสอนเนื้อหา  แบบสถานการณจําลอง  แบบเกมการศึกษา  และแบบคนพบ 
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             สุกรี   รอดโพธิ์ทอง  (ม.ป.ป. ก : 145)  ใหความหมายวา  คอมพิวเตอรชวยสอน  
เปนการผนวกเอาฮารดแวรคอมพิวเตอร  ซ่ึงหมายถึงชุดคอมพิวเตอร  และซอฟทแวร  ซ่ึงหมายถึง
ชุดคําส่ังหรือโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนเขาดวยกัน  เพื่อนําไปชวยในการเรียนการสอน 
            ฮานาฟน และ เปค (Hannafin  and  Peck 1988 : 49)  ไดใหความหมายของคอมพิวเตอร
ชวยสอนวา  เปนสิ่งที่บรรจุเนื้อหาบทเรียน หรือกิจกรรมการเรียนการสอน โดยนําเสนอผานทาง
คอมพิวเตอรสูผูเรียน   คอมพิวเตอรชวยสอนจัดวาเปนสื่อทางการศึกษาที่มีประสิทธิภาพและมี
ขอบเขตชัดเจน 
             สไตนเบิรก (Steinberg  1991 : 32)   ไดใหความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอนวา 
คอมพิวเตอรชวยสอนหมายถึง  การใชคอมพิวเตอรนําเสนอบทเรียนโดยคํานึงถึงความแตกตางของ
ผูเรียน  การมีปฏิสัมพันธกับผูเรียน  และการใหตัวช้ีแนะ            
 จากความหมายที่กลาวมาขางตน  พอจะสรุปความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอนไดวา
คอมพิวเตอรชวยสอน  (CAI)  หมายถึง  การนําคอมพิวเตอรมาใชในกิจกรรมการเรียนการสอน  
โดยมีวัตถุประสงคตางๆ เชน  ฝกทักษะเพิ่มเติม  ทบทวน  หรือสอนเสริม  ตามแตวัตถุประสงคใน
การเรียนนั้นๆ  ในการเรียนจะประกอบดวยฮารดแวรคอมพิวเตอร  และซอฟทแวร คือ  ตัวบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  หรือคอรสแวร  (Courseware)  ที่ไดรับการออกแบบ โดยอาศัยหลักการ
ออกแบบ  และทฤษฎีที่เหมาะสม  เพื่อใชสอนเนื้อหาในวิชาตางๆ ซ่ึงบทเรียนเหลานี้  จะถูกบันทึก
ไวในลักษณะแผนดิสก  หรือแผน CD โดยการนําเสนอเนื้อหาผานทางหนาจอคอมพิวเตอรในรูป
ของตัวอักษร  ภาพ  การเคลื่อนไหว  กราฟก  และเสียงที่เหมาะสม  นอกจากนี้บทเรียนยังสามารถ
ใหผูเรียนมีการโตตอบกับบทเรียน  และไดรับขอมูลยอนกลับจากบทเรียนได 
 
รูปแบบฐานขอมูล 
             รูปแบบของคอมพิวเตอรชวยสอน  ที่ใชในการนําเสนอมีอยูหลายรูปแบบ แตที่
นิยมใชโดยสวนใหญ  มีอยู 5   รูปแบบ  (Rosenborg  1993  : 109) คือ 

           1.  รูปแบบเสนตรง เปนรูปแบบพื้นฐานของคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีความ
ใกลเคียงกับแบบหนังสือ  คือผูใชงานเริ่มจากหนาแรกตอไปเรื่อยๆ ภายในขอบเขตหรือ
กรอบขอมูลที่กําหนด  โดยมีตัวนําทางสําหรับผูใช อาจเปนปุม  ขอความ หรือกราฟก  เมื่อมี
จุดใดที่ไมเขาใจสามารถยอนกลับไปดูขอมูลที่ผานแลวไดโดยสวนใหญการนําเสนอ
มัลติมีเดียแบบนี้มักจะอยูในรูปไฮเปอรเท็กซ (Hypertext) ใชขอความเปนตัวแกนหลักใน
การดําเนินเรื่อง  ภาพวีดิทัศน  ภาพเคลื่อนไหว  และเสียง ก็สามารถทํางานไดโดยใสไปใน
รูปแบบเสนตรงเพื่อเปนการดึงดูดความสนใจซึ่งจะเรียกวาไฮเปอรมีเดีย (Hypermedia) 
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 2.  รูปแบบอิสระ รูปแบบนี้เปนการกระตุนความสนใจของผูใชขึ้นมาอีกระดับ
หนึ่ง  ใหความอยากรูอยากเห็น และความประหลาดใจ แตภายใตบริบทนี้ ผูสรางสรรค
คอมพิวเตอรชวยสอนจะตองจัดวางโครงสรางและมีความเชี่ยวชาญในการผลิตเพราะเปน
รูปแบบที่ผูใชสามารถขามไปมาระหวางหนาจอ จึงตองมีการชี้นําวาผูใชจะเขาไปหาขอมูล
ไดอยางไร และวิธีใด การออกแบบตองมีระบบเพื่อปองกันมิใหผูใชหลงทาง สื่อที่นํามาไม
ควรเปนขอความเพียงอยางเดียว จะทําใหเกิดความเบื่อหนาย ควรนําภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว  
ภาพวีดีทัศน  เสียงประกอบพิเศษตางๆ  มารวม หรือจะใชภาพแทนขอความก็ได  
              3.  รูปแบบวงกลม เปนการนําเสนอที่ประกอบดวยขอมูลยอนหลายๆ  ชุดนํามา
เชื่อมกัน และสามารถกลับคืนสูหนาจอหลัก   เหมาะสมกับการนําเสนอในการฝกอบรมดวย
คอมพิวเตอร  เพราะผูใชสามารถเลือกชุดขอมูลยอยๆได   
 4.  รูปแบบฐานขอมูล การนําเสนอแบบฐานขอมูล  เปนขอมูลที่บรรจุเปนดัชนี
เพื่อเพิ่มความสามารถในการคนหานอกจากนี้ รูปแบบนี้จะสามารถใหรายละเอียดของ
ขอความ  ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว  เสียง   สามารถใชไดในทุกงานที่เกี่ยวกับฐานขอมูล   
เปนการสรางสีสันในการสืบคน  ใหมีความนาสนใจมากยิ่งขึ้น 
               5.  รูปแบบผสม เปนการนํารูปแบบทั้งสีขางตนมารวมกันโดยผูสรางสรรค
จะตองเปนผูเช่ียวชาญมากในการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอน   มีความรอบรูในการ
บรรจุสื่อตางๆ  ไดอยางดี  ตลอดจนการเชื่อมโยงกับขอมูลท่ีอยูในโปรแกรมภายนอก
มัลติมีเดีย เชน การเชื่อมโยงระหวางชุดมัลติมีเดียกับระบบใยแมงมุม (WWW)  หรือระบบ
อินเตอรเนต (Internet)  ในการนําเสนอรูปแบบนี้  ตองมีการวางแผนอยางเปนระบบที่
ละเอียดรอบคอบ  เพื่อปองกันปญหาในการใชงานและสะดวกตอผูใชมากที่สุด 
 
ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 การแบงประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ไดแบงไวหลายประเภท
ดวยกัน ซึ่งรวบรวมมาไวดังตอไปนี้  (กิดานันท  มลิทอง 2541 : 262; ภาคภูมิ  รัตนโรจนากุล  
ม.ป.ป. : 273 – 275 ; บุญชู  ใจชื่อกุล  2541 : 1) 
 1.  การเสนอเนื้อหารายละเอียด (Tutorial)  เปนโปรแกรมที่สรางขึ้นมาใน
ลักษณะของบทเรียนโปรแกรม  ที่เสนอเนื้อหาความรูเปนสวนยอยๆ เปนการเรียนแบบสอน
ของครู  คือ จะมีบทนํา คําอธิบาย  ซึ่งประกอบดวยทฤษฎี กฎเกณฑ  คําอธิบาย   และแนวคิด
ที่จะสอนในรูปแบบของขอความ  ภาพและเสียงหรือทุกแบบรวมกัน   หลังจากที่ผูเรียนได
ศึกษาแลวก็จะมีคําถามเพื่อใชในการตรวจสอบ  ความเขาใจของผูเรียน   มีการแสดงผล
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ยอนกลับตลอดจนมีการเสริมแรงสามารถใหผูเรียนยอนกลับไปเรียนบทเรียนเดิมหรือขาม
บทเรียนที่ผูเรียนแลวไปได  นอกจากนี้ยังสามารถบันทึกผลวาผูเรียนทําไดเพียงไร  อยาง  
เพ่ือใหครูผูสอนมีขอมูลในการเสริมสรางความรูใหกับผูเรียนบางคนได    
 2.  ฝกทักษะและปฏิบัติ (Drill  and Practice) สวนใหญจะใชเสริมการสอน   เมื่อ
ครูหรือผูสอนไดสอนบทเรียนบางอยางไปแลว และใหผูเรียนทําแบบฝกหัดจากคอมพิวเตอร
เปนการวัด  ความเขาใจ   ทบทวนและชวยเพิ่มพูดความรูความชํานาญ  ลักษณะแบบฝกหัดที่
นิยมกันมากคือ การจับคูช้ีวาถูก – ผิด และเลือกขอถูกจาก  3-5 ตัวเลือก การใช
ไมโครคอมพิวเตอรเพื่อฝกทักษะตางๆ  จะเปนวิธีที่มีประสิทธิภาพมาก  หากโปรแกรมที่ใช
มีประสิทธิภาพดี โปรแกรมในดานการฝกทักษะและปฏิบัติไมไดชวยผูเรียนเฉพาะในดาน
ความจําเพียงดานเดียวแตผูเรียนใหรูคิดดวย เพราะคอมพิวเตอรมักจะเปนฝายปอนคําถามให
ผูเรียนเปนฝายตอบอยูเสมอ  
 3.  จําลองแบบ (Simulation)  ในบางบทเรียนการสรางภาพพจนเปนสิ่งสําคัญ
และเปนสิ่งจําเปน การทดลองทางหองปฏิบัติการในการเรียนการสอนจึงมีความสําคัญ  แต
ในหลายๆ  วิชาไมสามารถทดลองใหเห็นจริงได เชน การเคลื่อนที่ของลูกปนใหญ   การ
เดินทางของแสง  และการหักเหของคลื่นแมเหล็กไฟฟาหรือปรากฏการณทางเคมีที่ตองใช
เวลานานหลายวัน  จึงปรากฏผลใหเห็น   การใชคอมพิวเตอรชวยจําลองแบบ  ทําใหเขาใจ
บทเรียนไดงายขึ้น   เชน การสอนเรื่อง คล่ืนแมเหล็กไฟฟา  เราสามารถสรางการจําลองเปน
รูปภาพดวยคอมพิวเตอรทําใหผูเรียนเห็นจริงและเขาใจงาย  การจําลองแบบบางเรื่องชวยลด
คาใชจายในเรื่องวัสดุอุปกรณทางหองปฏิบัติการไดมาก   การจําลองแบบอาจจะชวยยน
ระยะเวลาและลดอันตรายได   

4.  เกมทางการศึกษา (Education Game) เกมการศึกษาหลายๆ เรื่องชวยพัฒนา
ความคิดอานตางๆ ไดดี เชน เกมเติมคํา เกมการคิดแกปญหา เปนการเรียนรูจากการชวยให
นักเรียนไดรับความรูและความสนุกสนานเพลิดเพลินไปพรอมๆ กัน เปาหมายหลักของเกม
การศึกษาคือชวยใหผูเรียนไดเรียนรูเปนสําคัญ สําหรับในสวนที่มีลักษณะเหมือนเกมทั่วๆ 
ไป คือ เร่ืองของการแขงขัน แตก็เปนการนําเกมไปสูการเรียนรูนั่นเอง 
 5.  การสาธิต (Demonstration) เปนวิธีการสอนที่ดีวิธีหนึ่งที่ครูผูสอนมักนํามาใช
โดยเฉพาะอยางยิ่งในการสอนวิชาคณิตศาสตรและวิชาวิทยาศาสตร การสอนดวยวิธีนี้ครูจะ
เปนผูแสดงใหผูเรียนดู เชน แสดงขั้นตอนเกี่ยวกับทฤษฎีหรือวิธีการทางวิทยาศาสตรและ
คณิตศาสตร การสาธิตโดยใชคอมพิวเตอรก็มีลักษณะคลายคลึงกัน แตการใชคอมพิวเตอร
นั้นนาสนใจกวา เพราะวาคอมพิวเตอรใหทั้งเสนกราฟที่สวยงาม อีกทั้งที่มีสีและเสียงอยูดวย 
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ครูสามารถนําคอมพิวเตอรมาใชเพ่ือสาธิตเกี่ยวกับการโคจรของดาวพระเคราะหในระบบ
สุริยะ โครงสรางของอะตอมเปนตน 

 6.   การทดสอบ (Testing) การใชคอมพิวเตอรชวยสอนมักจะตองทดสอบเปน
การวัดผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนไปดวย โดยผูทําจะตองคํานึงถึงหลักการตางๆ คือ การสราง
ขอสอบ การจัดการสอบ การตรวจใหคะแนน การวัดวิเคราะหขอสอบเปนรายขอ การสราง
คลังขอสอบ และการจัดผูสอบสุมเลือกขอสอบเองได 

 7. การไตถาม  (Inquiry) คอมพิวเตอรชวยสอนนั้นสามารถใชในการคนหา
ขอเท็จจริง ความคิดรวบยอด หรือขาวสารที่เปนประโยชนในรูปแบบใหขอมูลขาวสาร 
คอมพิวเตอรชวยสอนจะมีแหลงเก็บขอมูลที่มีประโยชนซ่ึงสามารถแสดงไดทันทีเมื่อผูเรียน
ตองการดวยระบบงายๆ ที่ผูเรียนสามารถทําได เพียงแตกดหมายเลข หรือใสรหัส หรือตัวยอ
ของแหลงขอมูลนั้นๆ การใสรหัสหรือหมายเลข จะทําใหคอมพิวเตอรชวยสอนแสดงขอมูล 
ซึ่งจะตอบคําถามของผูเรียนตามตองการ 

 8.  การแกปญหา (Problem Solving)  คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทนี้เนนใหฝก 
การคิดการตัดสินใจ โดยการกําหนดเกณฑใหผูเรียนพิจารณาไปตามเกณฑมีการใหคะแนน
แตละขอ เชน ในวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร ผูเรียนจําเปนอยางยิ่งที่จะตองเขาใจและ
มีความสามารถในการแกปญหา 

 9.  สารสนเทศอางอิง มัลติมีเดียสําหรับสารสนเทศอางอิงเพื่อการศึกษามักบรรจุ
อยูใน  CD-ROM  เนื่องจากสามารถบรรจุขอมูลไดเปนจํานวนมากโดยจะเปนลักษณะ
เนื้อหาขอมูลนานาประเภท เชน สารานุกรม พจนานุกรม แผนที่โลก ปฏิทินประจําป สาระ
ทางการแพทย ประวัติศาสตร เปนตน 
                10.  แบบรวมวิธีตางๆ เขาดวยกัน (Combination) เปนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ใช
การประยุกตเอาวิธีการหลายแบบเขามารวมกันตามวัตถุประสงคที่ตองการ   
  
ประโยชนของคอมพิวเตอรชวยสอน 
             จากผลการศึกษาคนควา  เกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรชวยสอนพบวา   คอมพิวเตอรชวย
สอนมีประโยชนตอการเรียนการสอนหลายประการ  ดังนี้ 
 1. เปนการสอนที่ดีกวาในหลายๆ วิธีที่สอนตามปกติ  จัดวาเปนสื่อการเรียนการสอน
ที่ดี  และสามารถทําในสิ่งที่ยากหรือทําในสิ่งที่ส่ิงอ่ืนๆ ทําไมได 
 2.  ชวยลดปญหาระหวางผู เ รียนกับผูสอนและระหวางผู เ รียนกับผู เ รียนที่มี 
พื้นฐานความรูแตกตางกัน  ทําใหผูสอนมีเวลาพอที่จะแนะนํา  และกวดขันการเรียนของผูเรียน 
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 3.  เพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนการสอน โดยใหการสอนที่มีคุณภาพสูง  และคงตัว  
และสามารถสอนไดแมในถ่ินที่หางไกล  ผูเรียนสามารถปฏิบัติไดดวยตนเอง  ทําใหเกิดการเรียน
การสอนแบบเอกัตบุคคล 
 4.   ชวยประหยัดเวลา  และคาใชจายในการเรียนการสอน  ลดความจําเปนในการใช
ผูสอนที่มีประสบการณ  ลดความจําเปนในการใชเครื่องมือที่มีราคาแพง  และอันตราย 
 5.  สามารถใหแรงเสริมไดรวดเร็ว และมีระบบ  ซ่ึงชวยในการเรียนมีประสิทธิภาพ
สูงขึ้น  การใหผลยอนกลับทันทีในรูปของคําอธิบาย  สีสัน  ภาพ  และเสียง  ทําใหผูเรียนเกิดความ
ตื่นเตน  ไมเบื่อหนาย 
 6.  เปนเครื่องมือชวยผูสอนในการพัฒนาโปรแกรมที่ใชในการสอน   ตลอดจน
พัฒนาการสอน  การวางแผนหลักสูตรและการประเมินผลเรียน 
 7.  ผูเรียนจะเรียนไดดีกวา และเร็วกวาการสอนปกติ   สามารถเลือกเรียนในเวลาที่ตน
สะดวกและตามความสามารถของตน ดังนั้น  ผูเรียนจะเรียนไดเร็วหรือชาขึ้นอยูกับความรูพื้นฐาน  
และความสามารถของผูเรียนเอง 
 8.   สามารถประเมินผลความกวาหนาของผูเรียนโดยอัตโนมัติ 
 9.   เปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียน  และทํางานกับโปรแกรมที่กวางขวาง  และดีกวาการ
สอนปกติ  ผูเรียนเรียนรูดวยความกระตือรือรน 
 10.  ผูเรียนจะเรียนเปนขั้นตอนทีละนอยจากงายไปยาก  ไมสามารถพลิกดูคําตอบได
กอน  จึงเปนการบังคับใหผูเรียนเรียนรูจริงกอนจึงจะผานบทเรียนนั้นไป  ทําใหผูเรียนคงไวซ่ึง
พฤติกรรมการเรียนไดนาน  (ภาวิบูรณ   โชติศิริรัตน   2537) 
 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  (CAI)  กับเด็กอนุบาล 
            การจัดการศึกษาระดับอนุบาลก็เปนอีกระดับหนึ่งที่ไดนําคอมพิวเตอรมาใชในการเรียน
การสอน  แตส่ิงที่สําคัญในการที่จะถายทอดความรูใหกับผูเรียนในวัยเด็กอยูที่ความเหมาะสมของ
การจัดหลักสูตรโปรแกรมที่ใชสอน  รวมไปถึงเครื่องอุปกรณที่ใชและการถายทอดเปนระบบอยาง
ตอเนื่องประกอบกัน  โดยคํานึงถึงวัตถุประสงคของการสอบ   และการเรียนรูเปนหลัก ในการ
เรียนรูของเด็กอนุบาลมีลักษณะเดน คือ เด็กเรียนรูไดดีที่สุดโดยการลงมือกระทําดวยตนเอง  เด็ก 
แตละคนมีความสามารถที่จะคนควาหาความรู  หาเหตุผล  แจกแจง  แบงแยกสิ่งตางๆ จากความรูที่
ไดมา ดังนั้นการเรียนการสอนในระดับอนุบาล  จึงมุงเนนใหเด็กไดมีโอกาสเรียนรูดวยตนเอง   
เปดโอกาสใหเด็กไดลองส่ิงใหมๆ  แสดงความคิดเห็นตลอดจนใหเด็กมีอิสระในการเรียนรูตาม
ความถนัดความสนใจ (อรุณศรี   จันทรทรง  2538) 
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             ในการใหเด็กอนุบาลเรียนคอมพิวเตอรจะมีความเหมาะสมหรือไมนั้น ไดมีแนวคิดที่ได
จากผลวิจัยเกี่ยวกับคอมพิวเตอรของเด็กปฐมวัยวา   นักการศึกษาเด็กปฐมวัยสวนใหญมีความเหน็วา  
เด็กที่พรอมจะเลนคอมพิวเตอรไดอยางเหมาะสมกับพัฒนาการของเขานั้น  จะตองพัฒนาถึงขั้นที่
เด็กจะเรียนรูจากสิ่งที่เปนรูปธรรมไดอยางดีกอน  ซึ่งตามขั้นการเรียนรูของ  พีอาเจต  คือ  เด็กในวัย  
6 – 11 ป  ที่สามารถเรียนรูพยัญชนะ  และตัวเลขไดแลวจึงสามารถที่จะรูการกดแปนได  ดังนั้น  จึง
ไมเปนการยากลําบากสําหรับเด็กที่จะเรียนรูกิจกรรม  จากคอมพิวเตอร  ซ่ึงสวนใหญเปนเรื่อง
เกี่ยวกับ  สัญลักษณ  เพราะในชีวิตประจําวันเด็กก็ใชสัญลักษณอยูแลวจากสื่อสารดวยทาทางและ
ภาษาในการเลน  และงานศิลปะ  จึงเห็นไดวาเด็กกอนวัยเรียนควรไดรับประโยชนจากการใช
คอมพิวเตอรดวย  (รัตนา   ดวงแกว   ม.ป.ป.) 
 
การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับเด็กอนุบาล 
             ในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีระบบโปรแกรมที่ใชสําหรับการสราง
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ซ่ึงในที่นี้จะแบงเปน  2   ลักษณะ  คือ  (ชวงโชติ   พันธุเวช  2535) 
 1.   การสรางบทเรียนดวยโปรแกรมสําเร็จรูป   ระบบนี้อาจจะแยกกลาวไดเปน  2  
ระบบคือ 
  1.1 ระบบนิพนธบทเรียน  (Authoring System)  ระบบโปรแกรมชวยสรางบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  โปรแกรมนี้  พัฒนาขึ้นโดยผูชํานาญการ  และผูเช่ียวชาญทางดานการเขียน
โปรแกรมทางคอมพิวเตอร  หรือ programmer   ที่ออกแบบไวสําหรับการสราง  และการนําเสนอ
บทเรียน  CAI  โดยเฉพาะ   ดงนั้นการใชงานจึงงายและสะดวกตอครูและผูสอนที่ไมมีทักษะ
ทางดานการเขียนโปรแกรม  เพื่อสรางและผลิตบทเรียน  CAI  ระบบโปรแกรมตางประเทศที่มักใช
กันทั่วไป  ไดแก  PLATO, Authorware  Professional,  Multimedia  ToolBook,  Hypercard,  PINE,  
Icon  Author,  Tour  Guide,  Tie  Authoring  System,  Ten CORE,  Hyperpad  และ  Hyper TLES  
สําหรับโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นในประเทศไทย  ไดแก  Chula  CAI,  Thaishow  และไทยทัศน 
       1.2   ระบบการใชโปรแกรมสําเร็จรูปตางๆ  เชน  PC  Story  Bcard,  Show  Partner,  
Paint  Brush  และ  dBASE  เปนตน 
 2. การสรางบทเรียนดวยโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร  เชน  ภาษา  C,  Pascal  การ
สรางบทเรียนดวยการใชโปรแกรมภาษา  ตองอาศัยความชํานาญการ  และประสบการณในการ
เขียนโปรแกรมเปนอยางมากจึงอยูในหมูของผูสอนและครูนอยเปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหการพัฒนา
งานทางดาน  CAI  ไมกาวหนาเทาที่ควร 
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ปญหาในการพัฒนาคอมพิวเตอรชวยสอนในประเทศไทย 
 สําหรับปญหาในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในประเทศไทยนั้น  ยังติด
ปญหาดานบุคลากร  โดยเฉพาะอยางยิ่งผูที่ความรูดานเนื้อหาและรูปแบบการนําเสนอโดยตรง  การ
พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตองใชเวลา  บุคลากร  และงบประมาณประกอบกับปญหา
ดานขาดแคลนบุคลากรที่มีความรูทางการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร  และบุคลากรในสาขาวิชา
ตางๆ ที่ทํางานรวมกับผูเขียนโปรแกรมโดยเฉพาะหรือบุคลากรทางการศึกษาที่มีพื้นฐานความรู
ทางการใชคอมพิวเตอรในระดับหนึ่งจึงทําใหเกิดปญหาการขาดแคลนบทเรียนคอมพิวเตอรที่มี
คุณภาพ  และเหมาะสมตามหลักสูตร  สงผลใหสภาพการใชคอมพิวเตอรชวยสอนในปจจุบันพัฒนา
ไดอยางไมเต็มที่  (นงนุช   วรรธนะวหะ  2535)  ในการใชบทเรียนจะเกี่ยวของกับผูเรียนและผูเรียน
และผูสอนโดยตรง (ชวงโชติ  พันธุเวช 2535) ผูสอนจึงมีบทบาทในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนดังที่  ผดุง   อารยะวิญู  (2527)  กลาววาโปรแกรมทางการศึกษาที่ดีควรเขียนขึ้นโดยผูมี
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับจิตวิทยาเด็กพัฒนาการของเด็กการเรียนรูของเด็กและผูเขียนโปรแกรม
จะตองมีความรูเกี่ยวกับการเขียนโปรแกรมสําหรับคอมพิวเตอรเปนอยางดี  
 
การออกแบบและการสรางบทเรียน  (Courseware   Design) 
 การออกแบบบทเรียนและการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรแบงขั้นตอนการพัฒนาได
ดังตอไปนี้ 
           ขั้นตอนที่ 1  การออกแบบบทเรียน 
 การออกแบบและพัฒนาบทเรียนประกอบกิจกรรมและขั้นตอน  ดังนี้ 
 1.    การวิเคราะหหลักสูตรและเนื้อหา 
                         เนื้อหาบทเรียนไดมาจาก  การศึกษาและวิเคราะหรายวิชาและเนื้อหาของหลักสูตร
รวมไปถึงแผนการเรียนการสอน  และคําอธิบายรายวิชา  หนังสือ  ตํารา  และเอกสารประกอบใน
การสอนแตละวิชา  หลังจากไดรายละเอียดของเนื้อหามาแลว  โดยมีวิธีทําดังนี้ 

1.1 นํามากําหนดวัตถุประสงคทั่วไป 
1.2 จัดลําดับเนื้อหาใหมีความสัมพันธตอเนื่องกัน 
1.3 เขียนหัวขอเร่ืองตามลําดับเนื้อหา 
1.4 เลือกหัวเร่ืองและเขียนหัวขอยอย 
1.5 เลือกเรื่องที่จะนํามาสรางบทเรียน 
1.6 นํา เรื่องที่ เ ลือกมาแยกเปนหัวขอยอยแลวจัดลําดับความตอเนื่องและ

ความสัมพันธในหัวขอยอยของเนื้อหา 
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                  2.    กําหนดจุดประสงคบทเรียน 
          ควรบงบอกถึงสิ่งที่คาดหวังวาผูเรียนจะไดรับ  ซ่ึงอาจจะเกิดขึ้นระหวางเรียน  หรือ

หลังการเรียนก็ไดเชนใชคําวา  อธิบายได  แยกแยะเปรียบเทียบได  สามารถทําไดวิเคราะหได  ฯลฯ  
โดยนําเนื้อหาและกิจกรรมที่ไดจากการวิเคราะหหลักสูตรและเนื้อหามากําหนด 
 3.   การวิเคราะหเนื้อหาและกิจกรรม 

        ในขั้นตอนนี้  จะยึดตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมเปนหลัก  โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 

3.1 กําหนดเนื้อหา  กิจกรรมการเรียน  และมโนทัศน  ที่คาดหวังวาจะใหผูเรียนได 
เรียนรู 

3.2 เขียนเนื้อหาสั้นๆ ทุกหัวขอยอยใหสอดคลองกับวัตถุประสงคพฤติกรรม 
3.3 เขียนมโนทัศนทุกหัวขอยอยจากนั้นนํามา  จัดลําดับเนื้อหา  ไดแก 
 3.3.1   บทนํา  ไดแก 

- ระดับของเนื้อหาและกิจกรรม 
- ลําดับความสําคัญกอนหลังของเนื้อหา 
- ความตอเนื่องของเนื้อหาแตละบล็อกหรือเฟรม 
- ความยากงายของเนื้อหา  ฯลฯ 
- เลือกและกําหนดสื่อที่จะชวยทําใหเกิดการเรียนรู  พิจารณาใน 

แตละกิจกรรมตองการใชส่ือชนิดใดแลวระบุลงในกิจกรรมนั้น 
 3.3.2    เขียนผังงาน  (Layout  Content) 

- แสดงการเริ่มตน  และจุดจบของเนื้อหา 
- แสดงการเชื่อมตอและความสัมพันธการเชื่อมโยงของบทเรียน 
- แสดงการปฏิสัมพันธของเฟรมตางๆ ของบทเรียน 
- แสดงเนื้อหา  จะใชแบบสาขาแตกขยาย  หรือแบบเชิงเสน 
- การดําเนินบทเรียน  และวิธีการนําเสนอเนื้อหาและกิจกรรม 

 3.3.3    การออกแบบจอภาพและแสดงผล  ไดแก 
- บทนําและวิธีการใชโปรแกรม 
- การจัดเฟรม  หรือแตละหนาจอ 
- การใหสี  แสง  เสียง  ภาพ  ลาย  และกราฟกตางๆ 
- แบบของตัวอักษร 
- การตอบสนองและการโตตอบ 
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- การแสดงผลบนจอภาพและเครื่องพิมพ 
     หลังจากการกําหนดผังงานแสดงความสัมพันธและปฏิสัมพันธของ
เนื้อหาแลว  ขั้นตอนตอไปเปนการออกแบบการนําเสนอหรือแสดงเนื้อหาบนจอภาพ  เปนตนวา 

- การจัดตําแหนงและขนาดของเนื้อหา 
- การออกแบบและแสดงภาพและกราฟกบนจอ 
- การแสดงขอความและวิธีการใชบทเรียน 
- การออกแบบเฟรมตางๆของบทเรียน  และการนําเสนอ 
- การวัดและประเมินผล  แบบปรนัย  จับคู  และเติมคําตอบ  ฯลฯ 

 3.3.4    กําหนดความสัมพันธ  ไดแก 
- ความสัมพันธของเนื้อหา 
- กิจกรรม  ฯลฯ  (ชวงโชติ   พันธุเวช  2535) 

 4.    การกําหนดขอบขายของบทเรียน 
  การกําหนดขอบขายของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนหมายถึง การกําหนด

ความสัมพันธของเนื้อหาแตละหัวขอยอย  ในกรณีที่เนื้อหาในเรื่องดังกลาวแยกเปนหัวเรื่องยอย
หลายๆ หัวขอ  จําเปนตองกําหนดขอบขายของบทเรียนแตละเรื่องๆ   เพื่อหาความสัมพันธกัน
ระหวางบทเรียน  เพื่อระบุความสัมพันธดังกลาว  จะไดทราบถึงแนวทางขอบขายของบทเรียนที่
ผูเรียนจะเรียนตอไปหลังจากจบบทเรียนในแตละหัวเรื่องยอยแลว  ถาบทเรียนคอมพิวเตอร 
ชวยสอนที่ออกแบบขึ้นมีเพียงบทเรียนเรื่องเดียว  ขอบขายความสัมพันธของบทเรียนอาจจะละเลย
ไปได 
 5.    การกําหนดวิธีการนําเสนอ 

  การนําเสนอเนื้อหาในขั้นนี้  ไดแกการเลือกรูปแบบการนําเสนอเนื้อหาในแตละ
เฟรมวาจะใชวิธีการแบบใด  โดยสรุปผลจากขั้นตอนที่  3  และ  4  นํามากําหนดเปนรูปแบบการ
นําเสนอ  เปนตนวา การจัดตําแหนงและขนาดของเนื้อหาหารออกแบบละแสดงภาพและกราฟกบน
จอภาพการออกแบบเฟรมตางๆ  ของบทเรียนและการนําเสนอสวนประการสุดทายไดแกการวัด
ประเมินผล  แบบปรนัย  จับคู  และเติมคําตอบ (ชวงโชติ   พันธุเวช  2535; ภาวิบูรณ   โชติศิริรัตน  
2537)  
                   ขั้นตอนที่  2   การสราง  Story board  ของบทเรียน 
                Story board  หมายถึง  เร่ืองราวของบทเรียนที่ประกอบดวยเนื้อหาที่แบงเปนเฟรมๆ 
ตามวัตถุประสงคและรูปแบบการนําเสนอ  โดยรางเปนแตละเฟรมยอย เรียงตามลําดับตั้งแตเฟรมที่  
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1 จนถึงเฟรมสุดทายของแตละหัวขอยอย  นอกจากนี้แลว  Storyboard  เปนคนละกลุมกับกลุมที่
สรางบทเรียน  Storyboard  จะยิ่งทวีความสําคัญมากขึ้น 
 ขั้นตอนที่  3   การสรางบทเรียน  (Courseware  Construction) 
              ขั้นนี้จะดําเนินการตาม  Storyboard  ที่วางไวทั้งหมด  นับตั้งแตการออกแบบหนาจอ
การกําหนด  สีที่จะใชงานไดจริง  รูปแบบของตัวอักษรที่จะใช  ขนาดของตัวอักษร  สีพื้น  และสี
ตัวอักษร  นอกจากนี้แลวยังมีขอมูลตางๆที่เกี่ยวของ  ดังนี้ 
 1. การใสเนื้อหาและกิจกรรม (Input  Content)  ไดแก  ขอมูลท่ีจะแสดงบนจอในสิ่งที่
คาดหวังและการตอบสนอง  ขอมูลสําหรับการควบคุมตอบสนอง   
 2. การใสขอมูลและแผนการสอน  (Input  Teaching  Plan) 

3. สรางบทเรียน  (Courseware  Construction) โดยใช  Authoring  System,  
Programming  Language  หรือ   Authoring  Aids  ไดแก 

3.1 การสรางภาพ  เชน  ภาพลายเสน  ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว  เปนตน 
3.2 การสรางเสียง 
3.3 การสรางเงื่อนไขบทเรียน  เชน  การโตตอบ  การเสริมแรง  เปนตน 
3.4 การสรางความสัมพันธระหวางเนื้อหาแตละเฟรม  แตละหัวขอ   

(ภาวิบูรณ  โชติศิริรัตน  2537)  
                    ขั้นตอนที่  4   การตรวจสอบ และประเมินผลกอนนําไปใชงาน  (Courseware Testing  
and  Evaluation) 
              ในขั้นสุดทายของการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  จําเปนอยางยิ่งที่จะตองผาน
กระบวนการตรวจสอบและประเมินผลบทเรียนเสียกอน  เพื่อประเมินผลวาบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนที่สรางขึ้นมีคุณภาพอยางไร 
 1.    การตรวจสอบ  การตรวจสอบนั้นจะตองทําอยูตลอดเวลา  ในแตละขั้นตอนของ
การออกแบบเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 2.   การทดสอบการใชงานของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนกอนที่จะนําไปใชงาน
จริง  เพื่อเปนการตรวจสอบความถูกตองของบทเรียน 
 3.  การประเมินผลบทเรียน เพื่อประเมินผลตัวบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  และ
ประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  โดยมีเกณฑในการประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร 
ชวยสอนเปนลําดับขั้น  ดังนี้ 
      ขั้นที่ 1   ตรวจสอบสื่อการสอนทุกชิ้นที่มีมากับโปรแกรม เชน  คําแนะนํา  คําสั่ง  
และคูมือ  เปนตน 
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      ขั้นที่ 2   ตรวจสอบจํานวนของอุปกรณประกอบการสอนวามีครบตามที่แจงไว
หรือไม 
      ขั้นที่ 3   ลองใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนคราวๆ วาปฏิบัติงานเปนปกติดี
หรือไม 
      ขั้นที่ 4  ใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนรอบที่ 2 เพื่อพิจารณารายละเอียด  และ
บันทึกความคิดเห็น  และขอเสนอแนะไว 
      ขั้นที่ 5  สรุปผลการประเมิน  (ชวงโชติ   พันธุเวช   2535; ภาวิบูรณ   โชติศิริรัตน
2537) 
 
องคประกอบในการออกแบบ  และสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 ในการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   ควรคํานึงถึงองคประกอบสําหรับการ
ออกแบบบนจอคอมพิวเตอร  (Screen  Design)  ซ่ึงถือเปนสวนสําคัญอยางยิ่งที่ครูไมอาจละเลยได
ในการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  มีความจําเปนอยางมากที่ตองการทราบธรรมชาติของ
มนุษยในการมองเห็น  และรับรู  เพื่อใหผูเรียนสามารถโตตอบกับคอมพิวเตอรได  อยางเปน
ธรรมชาติมากที่สุดคลายกับการเรียนกับครูผูฝกสอน  (กฤษมันต   วัฒนาณรงค  2536) 
            องคประกอบหลักของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตามที่  Tway  (1992)   ไดเสนอไว
มีดังนี้ 

 1.  ตัวอักษร  (Text) 
 2.  ภาพ  (Picture) ประกอบดวยภาพนิ่ง (Still  Picture), ภาพเคลื่อนไหว (Animated  

Picture) 
3. เสียง  (Sound) 

 4. ปฏิสัมพันธ  (Interactive  Links) 
 
 1. ตัวอักษร  (Text)   นับเปนองคประกอบพื้นฐานที่ปรากฏในบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน  ซ่ึงมีความหลากหลายของแบบ  (Style)  ตัวพิมพ  (Font)  ขนาด (Size)  และสีสัน (Color)  
(Tay  vaughan  1993,  อางถึงใน  ภาวิบูรณ   โชติศิริรัตน 2537)  ดังนั้นลักษณะตางๆ ของตัวอักษร
จึงมีผลตอความชัดเจนในการอาน  ดังที่ Cabibi (1973)  ไดกลาวถึงองคประกอบที่สงผลตอความ
ชัดเจน  ไดแกความแตกตางของตัวอักษรกับพื้น  แบบตัวอักษร  ขนาดของตัวอักษร  ความยาวของ
บรรทัดและระยะหางระหวางบรรทัด  สําหรับความแตกตางของตัวอักษรกับพื้นนั้นเกิดจากความ
หนักเบาของเสนตัวอักษร  แสงสวาง  สีของตัวอักษรและสีพื้น 
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  1.1 ขนาดของตัวอักษร (Size)   
   ขนาดของตัวอักษร เปนสิ่งสําคัญที่จะมองเห็นไดชัดเจน  และมีสวนทําให 
นาอาน Biggs (1968) ไดเสนอแนะในการออกแบบตัวอักษรวา  ขนาดของตัวอักษรนั้นควรจะมี
สัดสวนที่แนนอนและเปนจริง  ระหวางความกวาง  ความสูง  และความหนาของเสนตัวอักษร  
ตัวอักษรที่บางเกินไป  จะทําใหมองไมเห็นหรือหนาเกินไป  จะทําใหตัวอักษรดูมืดทึบ  ความกวาง
ของตัวอักษรขนาดตางๆ เปนสิ่งที่สําคัญมากในการมองเห็นและเปนสิ่งที่ชวยใหเกิดความนาอาน  
แนวโนมของความกวางของตัวอักษรเทาๆ กัน  เปนแบบเดียวกันหมดทําใหตัวอักษรดูสวยงาม  
อานงาย  ดังนั้น  ในการออกแบบตัวอักษรขนาดตางๆ กัน  จึงควรมีการขยายตามสัดสวนที่แนนอน
ของอักษร 
                                เนื่องจากขนาดตัวอักษร  มีอิทธิพลตอความยากงายในการอาน  จึงมีผูสนใจทํา
การวิจัยเพื่อศึกษาเกี่ยวกับขนาดตัวอักษรไวดังนี้  จากวิจัยของ  สุภาพ   วาดเขียน (2511)  ไดทําวิจัย
เกี่ยวกับขนาดของตัวอักษรกับความชัดเจนในการอาน  พบวา  ตัวอักษรขนาดตางกันมีผลตอ
ความสามารถในการอานอยางมีนัยสําคัญซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของสุกรี รอดโพธิ์ทอง   (2519)  
ซ่ึงพบวาตัวพิมพบางขนาด  16  ปอยท  มีความเหมาะสมมากที่สุด  เมื่อเทียบกับขนาดและตัวพิมพ
แบบอื่น  ในการพิมพแบบเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย 
  1.2 รูปแบบตัวอักษร (Type Style)     ในดานรูปแบบตัวอักษร  วรพงษ   
วรชาติอุดมพงศ  (2531)  ไดเสนอแนะไว  9  ประเภท  คือ 

1.2.1 ประเภทตัวเอน (Italic) 
1.2.2 ประเภทตัวธรรมดา (Normal) 
1.2.3 ประเภทตัวบางพิเศษ (Extra  Light) 
1.2.4 ประเภทตัวแคบ (Condennsed) 
1.2.5 ประเภทตัวบาง (Light) 
1.2.6 ประเภทตัวหนา (Bold) 
1.2.7 ประเภทตัวเสนขอบ (Outline) 
1.2.8 ประเภทตัวหนาพิเศษ (Extra  Bold) 
1.2.9 ประเภทตัวดํา (Black) 

         จากลักษณะรูปแบบตัวอักษรที่แตกตางกันเหลานี้จึงมีผูสนใจศึกษาถึงรูปแบบ
ตัวอักษรที่สงผลตอความชัดเจนในการอานไว  ดังนี้  จากงานวิจัยของ  คุณธัม  วศินเกษม (2519)  
ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความยากงายในการอานตัวพิมพไทย  พบวา  ความยากงายในการอานตัวพิมพ
แตละแบบมีไมแตกตางกัน  แตจะแตกตางกันที่ขนาดตัวพิมพ  สวน  สุรสีห  ฉิ่งถ่ิน (2523) ศึกษา
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ความยากงายของรูปแบบตัวอักษรไทยโดยการใชอักษรลอก  10  รูปแบบ  โดยทดลองกับนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปที่  2 – 6  พบวาตัวอักษรแบบ  กริน 3   แบบมานพ 2  และแบบ มานพ 6  เปน
ตัวอักษรที่มีรูปแบบที่อานงายที่สุด Burt (1959)  ไดสรุปวาตัวพิมพเอนอานไดชากวาตัวธรรมดา  
นอกจากนี้  Koskey (1956)  ไดกลาวเกี่ยวกับลักษณะหรือรูปแบบของ  ตัวอักษรวา  ตัวอักษรที่
คุนเคยไดพบเห็นบอยๆ จะสงผลใหอานไดงายกวาตัวอักษรที่ไมคอยจะไดพบกันบอยนัก  และได
ใหความเห็นวา  รูปแบตัวอักษรที่เรียบงาย  จะเปนพื้นฐานในการทําใหการอานงายขึ้น 

  1.3   ลักษณะตัวอักษร  (Font)   
   ในดานลักษณะตัวอักษรสามารถจําแนกออกเปนชนิดตางๆ  ได   ดังนี้  
(พฤฒิพงษ  เล็กศิริรัตน  2531) 
   แบบหัวกลม  เปนอักษรที่อานงาย  นิยมใชกันมาก  เหมาะสําหรับใชทําบัตรคํา
หัวเร่ือง  ช่ือเร่ืองตามปกหนังสือ  หรือเอกสารตางๆ 
 

   ข   ค   จ   ฉ   ช 
   แบบหัวตัดและไมมีหัว  ดัดแปลงจากการเขียนดวยปากกา  ปากตัด 
 

   ข   ค   จ   ฉ   ช 
 

   แบบคัดลายมือ  เปนรูปแบบตัวอักษรที่เกิดจาก  การคัดลายมือที่เขียนดวย
ปากกาแหลม    เชน  ปากกาหมึกซึม  ปากกาขนนก  เปนแบบที่นิยมเขียน  เปนตัวหนังสือตกแตง
ทางราชการ  เชน  เขียนบัตรเชิญ  ปริญญาบัตร  วุฒิบัตร 
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   แบบหวัด  (Freehand)  เกิดจากการเขียนแบบอิสระไมมีแบบแผน 
 

    
 
                  แบบประดิษฐ  แบบโฆษณา (Design)  เปนตัวอักษรที่เขียนขึ้นเพื่อตกแตง  ให
กลมกลืนกับขอความ  ความหมาย  หรือ  ภาพประกอบตางๆ เพื่อดึงดูดสายตาใหนาสนใจ 
  1.4  สีตัวอักษรและสีพื้น 
   สีตัวอักษร  เขามามีบทบาทในความยากงายในการอาน  และมีผลตอการเรียนรู  
ซ่ึงจะพบวาระดับคูสีตางๆ จะมีความยากงายในการอานแตกตางกัน  ในเรื่องนี้  Mckitterick  (1976) 
มีความเห็นเพิ่มเติมวาความแตกตางกันเกินไปของสีระหวางตัวอักษรกับพื้นหลัง  อาจทําใหผูเรียนดู
ไมสบายตาหรือรบกวนผูเรียน  ดังนั้น  เพื่อใหการออกแบบบทเรียนเปนที่พึ่งพอใจของผูเรียนมาก
ที่สุดจึงจําเปนตองจัดใหเกิดความแตกตางกันที่เหมาะสม  ระหวางสีตัวอักษรกับสีพื้นหลัง 
   นอกจากนี้ยังคนพบวา  การใชสีบนจอคอมพิวเตอรขัดแยงกับ  การคนพบการ
ใชสีบนวัสดุส่ิงพิมพและภาพที่เกิดจากการฉายในดานของความชอบและความชัดเจในการมองเห็น  
ฉะนั้นการศึกษาทฤษฏีสีจากวัสดุส่ิงพิมพหรือสีที่มองเห็นไดจากแสงสะทอน  จึงไมอาจสอดคลอง
กันกับการใชสีบนจอคอมพิวเตอรแตอยางใด 
   จากการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับสีตัวอักษร  และสีพื้น  มีผูสนใจศึกษา  ดังนี้ 
   D. Angelo (1991)  ทําการศึกษาความสัมพันธระหวางการใชสีของขอความ
และพื้นหลังในการออกแบบจอคอมพิวเตอรกับอายุของผูใช  กับกลุมตัวอยาง  2  กลุม  คือกลุมชวง
อายุนอยกวา  40 ป  จํานวน  30  คน   และกลุมชวงอายุเทากับและมากกวา  40 ป  จํานวน  30  คน  
พบวาคูสีที่ใชขอความสีขาวบนพื้นน้ําเงินเปนคูสีที่ดีที่สุด  และเปนที่ช่ืนชอบของกลุมตัวอยางทั้ง
สองกลุม 
   วิทยา   ไลทอง  (2536)  ศึกษาผลของสีตัวโนตดนตรีที่มีตอความชัดเจนในการ
อานของนักเรียนวงโยธวาฑิตในโรงเรียนมัธยมศึกษา  จํานวน  60  คน  โดยเปรียบเทียบความ
ชัดเจนของตัวโนตดนตรีสีน้ําเงิน  สีเขียว  สีแดง  และสีดํา  บนพื้นสีขาว  พบวาตัวโนตดนตรีสีเขียว
บนพื้นสีขาวและสีน้ําเงินบนพื้นสีขาว ใหความชัดเจนในการอานดีกวาสีดําบนพื้นสีขาว   และสี
แดงบนพื้นสีขาว  อยางมีนัยสําคัญที่สถิติที่ระดับ  0.01  และไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01  ระหวางสีเขียวกับสีน้ําเงิน  และระหวางสีดํากับสีแดง 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

 

40

   Whattananarong  (1991)  ศึกษาถึงความชอบของสีบนจอคอมพิวเตอรกับ
ผูเรียนที่มีภูมิหลังตางกันแบงเปนนักศึกษาไทย  100  คน   และนักศึกษาอเมริกัน  100  คน  รวม
จํานวน   200  คน   นักศึกษาทั้งหมดเรียนวิชาคอมพิวเตอรอยูในมหาวิทยาลัยตางๆ  ของ
สหรัฐอเมริกา  โดยไดทําการศึกษาหลากหลายแงมุมแตในดานความชอบคูสี  พบวา  คูสีที่ไดรับ
ความชอบมากที่สุด  10  อันดับจาก  36  อันดับ  คูสีในการทดลองไดแก 
   อันดับ 1  ตัวอักษรสีขาวบนพื้นสีน้ําเงิน    
   อันดับ 2  ตัวอักษรสีขาวบนพื้นสีดํา    
   อันดับ 3   ตัวอักษรสีเหลืองบนพื้นสีดํา    
   อันดับ 4  ตัวอักษรสีเขียวบนพื้นสีดํา    
   อันดับ 5  ตัวอักษรสีดําบนพื้นสีเหลือง    
   อันดับ 6  ตัวอักษรสีขาวบนพื้นสีเขียว    
   อันดับ 7  ตัวอักษรสีน้ําเงินบนพื้นสีดํา    
   อันดับ 8  ตัวอักษรสีเหลืองบนพื้นสีน้ําเงิน    
   อันดับ 9  ตัวอักษรสีขาวบนพื้นสีมวง    
   อันดับ 10  ตัวอักษรสีเหลืองบนพื้นสีเขียว 
 2.    ภาพ  (Picture)   ภาพในที่นี้ประกอบดวย 1. ภาพนิ่ง (Still  Picture)  ซ่ึงสวนใหญ
หมายถึงภาพถาย  (Photograph) และภาพลายเสน (Line Drawing)  2. ภาพที่เคลื่อนไหว  
(Animation)  เปนการเคลื่อนที่ของภาพ  ที่เกิดจากการนําภาพหลายๆ ภาพมาเรียงแลวนําเสนอ
พรอมๆ กัน  ซ่ึงจะชวยสงเสริมในการเรียนรูเกี่ยวกับการเคลื่อนไหว (Tway  1992)  ที่ยากแกการ
อธิบายดวยภาพเพียงอยางเดียวหรือหลายภาพและจะยากยิ่งกวาการอธิบายดวยตัวอักษร  ซ่ึง Rabb   
(1993) ไดกลาววา    ภาพไหวชวยดึงดูดความสนใจของผูเรียนได  ไมวาจะเปนการเคลื่อนไหว 
(Animation)   ที่เปล่ียนตําแหนงและรูปทรงของภาพ  หรือการเคลื่อนที่  (Moving)  ที่เปล่ียนเฉพาะ
ตําแหนงหนาจอแตไมเปลี่ยนรูปทรงของภาพ  (Margaret  Y.  Rabb  1993, อางถึงใน  ภาวิบูรณ   
โชติศิริรัตน   2537) 
  สําหรับการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับภาพมีดังนี้  Amsden  (1960)  ศึกษาความชอบ
ลักษณะภาพที่เด็กอายุ  3 – 6  ปชอบ  พบวาเด็กวัยนี้ชอบภาพประดิษฐส่ีสี  ภาพถายขาวดํา  
ภาพเขียนเหมือนจริงใกลเคียงกัน  ฉลองชัย   สุรวัฒนบูรณ (2514)  ไดศึกษาแบบ และสีของ
ภาพประกอบหนังสือสําหรับเด็กอนุบาล  พบวาเด็กชอบภาพประดิษฐแรเงามากที่สุด  รองลงมา  
คือ  ภาพประดิษฐลายเสน  ภาพถาย  และภาพเหมือนจริงที่แรเงาและลายเสน  ซ่ึงพบวาผลการวิจัย
ดังกลาว  ไมสอดคลอง  นอกจากนี้  รุจิรา   คุมเจริญ (2527)  ไดทําการวิจัยพบวา  ภาพลายเสนให
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ประสิทธิภาพทางการเรียนรูตอผูเรียนรูไดดีกวา  ภาพวาดเหมือนจริง   และภาพถาย  ซ่ึงสอดคลอง
กับ  French (1953)  ที่ศึกษาภาพประเภทตางๆที่มีตอความชอบของเด็ก  ปรากฏวาเด็กโดยเฉพาะ
เด็กเล็กๆ ชอบภาพที่มีลักษณะงายๆ ไมละเอียดซับซอน  เชน  ภาพลายเสน  มากกวาภาพเหมอืนจริง
และภาพถาย  และงานวิจัยของ  นงพะงา   บุญปกษ (2527)  พบวาการเพิ่มรายละเอียดความเหมือน
จริงลงในภาพมากเทาใด  การเรียนมโนทัศนก็จะไดผลนอยมาก  ดังนั้นการใชภาพลายเสนอยางงาย  
จึงมีความเหมาะสมมากกวา 
  ในดานสีของภาพที่เด็กชอบมีผูทําวิจัยไว  ดังนี้   ฉลองชัย   สุรวัฒนบูรณ (2514)  
ศึกษาสีของภาพประกอบหนังสือเด็กอนุบาล  พบวา  เด็กอนุบาลชอบภาพสีหลายสีมากกวาภาพสี  
1  สีและภาพขาวดํา  นอกจากนี้  ภาพที่มีสีเพิ่มขึ้นจะไดรับการเลือกมากขึ้น  และพบวา  สีมีอิทธิพล
ตอการเลือกภาพมากกวาแบบของภาพ  สําหรับสุดาพร   ประหัษฏารกูร (2514)  ศึกษาสีของ
อุปกรณการสอนที่นักเรียนอนุบาลชอบ  สรุปไดวาใชสีปฐมภูมิ  สีอุน  และสีผสมสีขาว  เพราะ
นอกจากจะเปนประเภทสีที่นักเรียนชอบแลว  สีเหลานี้ยังเปนสีที่จะดึงดูดใจนักเรียนไดมาก  
Travers (1964) ไดศึกษาเกี่ยวกับการรับรู  ในการดูภาพของเด็กใน  ค.ศ.  1969  พบวา  สีมีสวนชวย
ทําใหนักเรียนมองเห็นภาพมีลักษณะแบบเคลื่อนไหวได  ผูวิจัยจึงไดใหขอแนะนําวาภาพใน
ระดับชั้นประถมตนควรเปนภาพงายๆ เด็กจะมีความสามารถในเรื่องการรับรูในภาพที่มีลักษณะการ
เคล่ือนไหวไดเมื่อมีระดับอายุประมาณ  Grade  3 – 4 
 3.    เสียง  (Sound)  เสียงสามารถชวยใหผูเรียนมีความเขาใจบทเรียนเพิ่มขึ้น  เชน  ใน
การเสนอภาพการเคลื่อนไหวของมา  พรอมคําบรรยาย  เพื่อช้ีใหเห็นถึงลักษณะที่แตกตางจากการ
เดิน  ทําใหผูเรียนมีความลําบากที่จะใชสายตากับทั้ง  2 ส่ิง  คือ  ภาพเคลื่อนไหว  และคําบรรยายใน
เวลาเดียวกัน  (Tway  1992) สําหรับเสียงที่ใชในคอมพิวเตอรมี  3  ชนิด  คือเสียงพูด (Voice)  ไดแก  
เสียงบรรยาย  และบทสนทนาที่ใชประกอบ  ในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เสียงดนตรี  
(Music)  ไดแก  ทวงทํานองของเสียงดนตรีตางๆ ที่ใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  และเสียง
ประกอบ (Sound  Effect)  ไดแก  เสียงพิเศษตางๆ ที่ใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เชน  เสยีง  
เครื่องบิน  เสียงสุนัขเหา  เปนตน  (Tay  Vaughan  1993,  อางถึงใน  ภาวิบูรณ   โชติศิริรัตน2537) 
  ในดานการใชเสียงที่เหมาะสมกับเด็กอนุบาลนั้น  ลออ   ชุติกร (2527)  กลาววา  
การใชเพลง  และดนตรีในการประกอบการเรียนการสอนนับเปนที่นิยม  สําหรับการจัดกิจกรรมให
เด็กอนุบาล  โดยมีจุดมุงหมายที่จะใหเด็กนักเรียนดวยความสนุกสนาน  เพลิดเพลิน  ไมเบื่อหนาย
วิชาที่เรียน  และจะชวยสงเสริมความรู  ความเขาใจ  ความจําของเด็กไดดีขึ้น  ฉะนั้นการนําเพลง  
และดนตรีมาประกอบการเรียนการสอนใหสัมพันธกับบทเรียน  มีดังนี้ 
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  3.1 ใชเสียงเปนเนื้อหาในการเรียนแลวโยงไปหาวิชาอื่นๆ  เชน  ใชเพลงและดนตรี
กับการเลน  การฝกทักษะทางภาษา  การฝกทักษะทางคณิตศาสตร   เปนตน 
  3.2 ใชเพลงเปนสวนประกอบใหสัมพันธกับบทเรียน  เชน  ใชเพลงเปนการนํา
บทเรียน ใชเพลงแทรกตอนกลางของบทเรียน  และใชเพลงรองภายหลังบทเรียน 
  สําหรับงานวิจัยที่เกี่ยวของกับเรื่องเสียง  มีดังนี้  สุทัศนีย  สิริสุขะ (2524)  ได
ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการเปรียบเทียบความเขาใจ  ในการฟงภาษาอังกฤษ  โดยใชเทปคําบรรยายที่ใช
เสียงประกอบ  (Sound  Effect)  กับไมใชเสียงประกอบ  ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  พบวา
นักเรียนที่เรียนบทเรียนจากเทปคําบรรยายที่ใชเสียงประกอบ  มีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนสูงกวา
นักเรียนที่เรียนจากเทปคําบรรยายที่ไมใชเสียงประกอบ  สุพัฒตรา   ธนบุญสมบัติ (2533)  ไดศึกษา
เกี่ยวกับเสียงบรรยายประกอบนิทานสําหรับเด็กที่เปนเสียงธรรมชาติบรรยายอยางเดียว  เสียง
ธรรมชาติบรรยายแยกตามตัวละคร  เสียงการตูนบรรยายเสียงเดียว  และเสียงการตูนบรรยายแยก
ตามตัวละคร  พบวา  ระดับความเหมือนจริงของเสียงบรรยายประกอบนิทานภาพสําหรับเด็ก  ไมมี
ผลตอความเขาใจในการฟงของนักเรียน 
 4.    ปฏิสัมพันธ (lnteractive  Links)   คือการที่ผูใชสามารถนําเมาสไปคลิกที่ตําแหนงที่
ตองการบนหนาจอแลวจะไดการตอบสนองจากโปรแกรมทันที  เชน  ไปคลิกที่ภาพลูกเทนนิสก็จะ
มีขอความปรากฏเพื่ออธิบายวิธีการเสริฟลูกเทนนิส   หรือถาผูใชนําเมาสไปคลิกเพื่อออกคําสั่งที่ปุม 
“หยุดชั่วคราว” หรือ  “ถอยหลัง” โปรแกรมจะควบคุมการเคลื่อนไหวของภาพตามคําสั่งที่ส่ัง หรือ
ถาไปคลิกที่ปุม “เสียง”  ในขณะที่หนาจอมีภาพสิงโตก็จะไดยินเสียงรองของสิงโต    ในการที่
โปรแกรมมีปฏิสัมพันธ ในลักษณะที่สามารถรวมเขากับขอมูลขาวสารที่โปรแกรมไดเชื่อมโยงอยู   
เรียกวา   Hypermedia ซ่ึงสามารถระบุตามลักษณะประเภทตางๆ ได   เชน   Hypertext  หรือเรียกวา  
Hotword  จะเสนอขอมูลในรูปขอความ  ตัวอักษร  Hypergraphics  จะเสนอรับขอมูลในลักษณะที่
เปนภาพ และ Hypersound จะเสนอขอมูลในลักษณะที่เปนเสียง  เปนตน (Tway  1992) 
 
การออกแบบเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 ขั้นตอนการออกแบบเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  สามารถนําวิธีที่ใชในการออกแบบ
การสอนเขามาประยุกตใชเพื่อเกิดบทเรียนที่ดีได   ดังที่  สุกรี   รอดโพธิ์ทอง  ไดกลาวถึง  
กระบวนการเรียนการสอน  9  ขั้น  ของ Gagne  ที่สามารถนํามาเปนหลักในการออกแบบเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  ไดดังนี้ 
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 1.    การเราความสนใจ  (Gain  attention) 
      เพื่อเราความสนใจของผูเรียน  อาจมีการใชภาพหรือกราฟกบนหนาจอ  การใชเสียง
หรือคําพูดสั้นๆ เพื่อเรียกความสนใจของผูเรียนกอนเรียน 
 2.    การบอกวัตถุประสงค  (Specify  Objectives) 
        เพื่อใหผูเรียนทราบประเด็นของเนื้อหา  และเคาโครงของเนื้อหา  โดยอาจจะเปน
การบอกวัตถุประสงคแบบกวางๆ หรือเปนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  โดยเสนอเปนขอความสั้นๆ 
ใหไดใจความและจูงใจผูเรียนดวย 
 3.    การทบทวนความรูเดิม  (Activate  Prior  Knowledge) 
       ในการทบทวนความรูเดิมนี้อาจจะเสนอในรูปแบบ  ทดสอบหรือเปนบทเรียนที่
สรางขึ้นเปนชุดบทเรียนที่เรียนตอๆ กันไป  ตามลําดับ  เปนการกระตุนใหผูเรียนคิดถึงสิ่งที่ไดเรียน
มากอนหนานี้  โดยอาจแสดงดวยขอความ  หรือ  ภาพ  แลวแตความเหมาะสมกับเนื้อหาดวย  ซ่ึงทํา
ใหบทเรียนนาสนใจยิ่งขึ้น 
 4.    การเสนอเนื้อหาใหม  (Present  New  Information) 
       โดยการนําเสนอเปนภาพที่เกี่ยวของกับเนื้อหาประกอบกับคําพูดสั้นๆ  เขาใจงาย
และอานไดใจความ  ซ่ึงในแตละกรอบไมควรมีเนื้อหามากเกินไป  จัดรูปแบบของคําอานใหนาอาน
หรือใช  ตัวชี้แนะในสวนที่เปนขอความสําคัญ 
 5.    การชี้แนวทางการเรียนรู  (Guide  Learning) 
        ในขั้นนี้เปนการพยายามหาเทคนิค  ที่จะกระตุนใหผูเรียนนําความรูเดิมมาใชในการ
เรียนใหม  โดยอาจจะใชเทคนิคการใชภาพเปรียบเทียบ  การใชตัวอยาง  ชวยใหผูเรียนแยกแยะและ
เขาใจเนื้อหาไดชัดเจนขึ้นหรืออาจจะใหผูคิดหาเหตุผล  วิเคราะหหาคําตอบดวยตนเอง 
 6.    การกระตุนการตอบสนอง  (Elicit  Responses) 
        การออกแบบการเรียนควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดรวมกิจกรรมตางๆ โดยพยายาม
ใหผูเรียนไดตอบสนองในการเรียน  การเราความคิดและจินตนาการดวยคําถาม  หรือถามคําถาม
เปนชวงๆ ตามความเหมาะสม 
 7.    การใหขอมูลยอนกลับ  (Provide  Feedback) 
        การให   Feedback  เปนภาพจะชวยเราความสนใจอยางยิ่งโดยตองใหทันทีหลังจาก
ผูเรียนตอบสนอง  การบอกใหผูเรียนทราบวาตอบถูกหรือผิด  การใชภาพที่งาย  และเกี่ยวของกับ
เนื้อหา  หรือการใหคะแนน หรือภาพเพื่อบอกความใกลหรือไกลจากเปาหมายของบทเรียน 
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 8.    การทดสอบความรู  (Assess  Performance) 
       อาจมีการทดสอบความรูใหม  หรือการทดสอบระหวางบทเรียน  หรือการทดสอบ
ทายบทเรียน  เพื่อวัดวาผูเรียนผานเกณฑหรือไม  ซ่ึงนอกจากจะเปนการประเมินผูเรียนแลว  ยังมีผล
ในการจําระยะยาวของผูเรียนดวย  แบบทดสอบควรจะตรงกับวัตถุประสงคของบทเรียน   
 9.    การจําและการนําไปใช  (Promote  Retention  Transfer) 
       ทบทวนแนวคิดสําคัญ  เพื่อเปนการสรุปเนื้อหา  การเสนอแนะสถานการณที่ความรู
ใหมอาจถูกนําไปใชประโยชนได  และการบอกผูเรียนถึงแหลงขอมลูที่เปนประโยชน 
 
 การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  มีส่ิงที่ตองพิจารณาในการออกแบบบทเรียน  
โดยจะตองคํานึงถึงองคประกอบที่โปรแกรมสมควรจะมี  เชน  การควบคุมบทเรียนโดยผูเรียน  การ
ตอบสนองตอการเรียนแบบเอกัตบุคคล  การมีเกณฑและโครงสรางในรูปแบบที่เปนลําดับขั้น  
นอกจากนี้  ยังตองคํานึงถึงทักษะการเรียนรูที่จะตองตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว  มีการประเมินและ
บันทึกความกาวหนาของผูเรียน  มีการวางเงื่อนไข  และมีผลตอการรับรูในหลายรูปแบบ  รวมทั้ง
ลักษณะของหนาจอ  แสดงผลที่มีความสามารถทางดานกราฟก  และเสียง  การกําหนดขอบเขตการ
สอน  ผลลัพธที่ตองการ  เนื้อหาเฉพาะที่เกี่ยวของกับผลลัพธที่ตองการ  กิจกรรมการสอนที่จะใชใน
การลําดับเนื้อหา  เทคนิคการประเมินผล  การตอบคําถาม  ขอมูลที่จะเก็บบันทึกไว  (Judd  and  
Judd  1984) 
 
การเลือกบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับเด็กอนุบาล 
 การที่ผูสอนจะเลือกโปรแกรมหรือบทเรียนใหเด็ก  เพื่อพัฒนาความรูความสามารถควร
มีการตั้งวัตถุประสงคของการเรียนรูไวกอน  แลวจึงพิจารณาดูวาโปรแกรมนั้นๆ บรรลุวัตถุประสงค
หรือไม  ดังนั้น  จึงตองทําความเขาใจ  ถึง “ผลลัพธ”  แหงการเรียนรู (Learning  out  come)  
เสียกอน  จากทฤษฎีการเรียนรูของมนุษย  ของ  กาเย  (GAGNE)  ไดแบงประเภทของผลลัพธที่เกิด
จากการเรียนรูได  5  ประเภท 
             1.   ทักษะทางสติปญญา  (Intellectual  Skill)  มีการแบงยอยไปอีก  3  ประเภท 
  1.1 การแบงแยก  (Discrimination) 
   นักเรียนรูจักการแบงแยกเมื่อเขาแยกแยะวัตถุชนิดนึ่ง   เหตุการณหนึ่ง
สัญลักษณหนึ่งออกจากวัตถุ  จากเหตุการณ  หรือสัญลักษณอ่ืนๆ  ตัวอยาง  เชน  การบอกชื่อตึก
เรียนตางๆ ในรอบรั้วโรงเรียน  การเรียนรู  การแบงแยกนี้อาศัยความจําเปนหลักโปรแกรมที่
สนับสนุนการเรียนรูนี้จึงเปนโปรแกรมประเภทฝกหัด  (Drill  and  Practice) 
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  1.2  มโนทัศน  (Concept) 
   การเรียนรูมโนทัศน   คือ  การที่นักเรียนสามารถแบงประเภท   ส่ิงของ  
เหตุการณ  หรือสัญลักษณที่ไมเคยพบเห็นมากอน ใหเขาพวกของมันอยางถูกตอง นักวิจัยไดพบวา
การสอนมโนทัศนใหกับเด็กๆ ดีที่สุด  คือ  การแสดงใหเห็นถึงคํานิยาม  ยกตัวอยาง  แลวจึงใหมี
การฝกโปรแกรมการศึกษาประเภท  “สอน”   (Tutorial)  สามารถชวยไดมาก 
  1.3  กฎเกณฑ  (Rules) 
   กฎเกณฑ  คือ  ลําดับขั้นตอนใชในการแกปญหา  หรือทําชิ้นงานใดชิ้นงาน
หนึ่งใหสําเร็จ  เชน  ใชกฎเมื่อตองการแตงประโยคที่ดีไดดวยกฎไวยากรณที่เหมาะสม  หรือในการ
แกปญหาในโจทยคณิตศาสตร  และการปฏิบัติ  การทดลองก็อาศัยกฎอีก  การเรียนรูกฎเกณฑนัน้จะ
คลายกับการเรียนรูมโนทัศน  คือ  มีการใหคํานิยามยกตัวอยางซึ่งฝกหัดโปรแกรมประเภท  “สอน” 
(Tutorial)  จึงเหมาะสมสําหรับนักเรียน  สําหรับการเรียนรูที่ซับซอน  โปรแกรมประเภทจําลอง
สถานการณ  (Simulation)   จะเหมาะสมกวา  เนื่องจากนักเรียนสามารถฝกการใชกฎไดใน
สถานการณที่เหมือนจริง   และนักเรียนจะเรียนรูกฎเกณฑการแกปญหาโดยการนําไปใช  ไมใชโดย
การทองจํา  
             2.   การแกปญหา  (Problem  Solving) 
  หลักการแกปญหาโดยมากตองการนําเอากฎเกณฑมากกวาหนึ่งมาผสมผสานกัน
เพื่อหาคําตอบ  การแกปญหาเปนกระบวนการที่ใชพลังสรางสรรคของนักเรียนอยางยิ่ง  ซ่ึงในการที่
นักเรียนจะเรียนรูในการแกปญหา  จะตองมีโอกาสไดทดลองแกปญหาบอยๆ   โปรแกรมการศึกษา
ประเภทจําลองสถานการณ   (Simulation)  หรือประเภทแกปญหา  (Problem  Solving) นั้นมี
ประโยชนในการชวยสอนนักเรียนเรียนรูในการแกปญหาบางปญหาที่ซับซอน  ทําใหนักเรียนเกิด
ความเขาใจอยางลึกซึ่ง 
             3.   ความรู  (Verbal  Information) 
  ความรูในลักษณะนี้  คือ  ขอมูลความรูตางๆ ที่นักเรียนอานไดตามหนังสือ  เชน  
การบอกชื่อดาวเคราะหตางๆ  ในระบบสุริยจักรวาลเหลานี้  โปรแกรมการศึกษาบนคอมพิวเตอรจะ
มีบทบาทนอย  เนื่องจากขอมูลเหลานี้หาอานไดตามหนังสือทั่วไปซึ่งมีราคาถูกและใชไดผลเปน
อยางดีอยูแลว  อยางไรก็ตามในกรณีที่ขอมูลความรูมีมากมาย  นักเรียนที่ใชโปรแกรมการศึกษาของ
หัวขอนั้นๆ  จะสามารถคนหาขอมูลเฉพาะรากฐานขอมูลไดอยางรวดเร็ว  (database) 
             4.    การพัฒนาการเคลื่อนไหว  (Motor  Skill) 
  ปกตินักเรียนใช  Motor Skill  ในการเคลื่อนไหวทางดานสรีระ  ตั้งแต
ระดับพื้นฐานไปจนชั้นสูง  เชน  การผูกเชือกรองเทา  การโยนลูกบอล  การใชกลองจุลทรรศน  การ
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ผากบ  ในการเรียนรู  Motor  Skill  นี้ผูสอนตองอธิบายถึงกฎเกณฑตางๆ และลําดับของการ
เคล่ือนไหวใหนักเรียน  ซ่ึงเปนการยากที่นักเรียนจะเรียนรูการเคลื่อนไหวที่เปนจริง จากการฟงและ
การอาน  ดังนั้น  การสาธิตจะเปนวิธีที่เหมาะสมหลังจากไดมีการอธิบายลวงหนาแลว  ใน  Skill  
บางประเภท  การสาธิตอยางเดียวอาจไมเพียงพอ  ในโปรแกรมบนคอมพิวเตอรนั้น  สามารถแสดง
ภาพเคลื่อนไหวชาๆ  (Slowmotion)  ไดอยางตอเนื่อง  นักเรียนสามารถชมการสาธิตไดมากครั้ง
เทาที่ตองการ 
              5.    ทรรศนะ  (Attitudes) 
  ใหนักเรียนที่มีทรรศนะไมดี เกี่ยวกับบางวิชา   เชน   วิชาคํานวณ   หรือวิชา
ภาษาอังกฤษ  โปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีเหมาะสมมีสวนชวยไดมาก  เนื่องจาก
สามารถใหนักเรียนปรับระดับความยากงายและเร็วชาได  ใหเหมาะสมกับตัวเอง  เมื่อนักเรียนรูและ
ผานระดับตนๆ ของโปรแกรมก็จะพัฒนาความมั่นใจ  และเล่ือนลําดับไปเรียนรูส่ิงที่ยากขึ้น  การ
เรียนรูโดยโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสามารถทําไดที่บาน  ซึ่งนักเรียนโดยมากจะ
รูสึกสบายใจ  เนื่องจากไมมีแรงกดดันจากคุณครูหรือเพื่อนรวมชั้น  นอกจากนี้โปรแกรมไดรับการ
ออกแบบใหกระตุนเราใหนักเรียนเกิดความสนใจในการเรียนรู   บางโปรแกรมเสริมเกมเขาไปดวย
โดยเมื่อนักเรียนสามารถผานระดับชั้นเรียนไปไดก็จะไดรางวัล  ทําใหผูเรียนมีทรรศนะคติที่ดีตอ
บทเรียน  (ITIT  Computers  kids  2537)   
            จากผลลัพธที่ไดกลาวมาขางตน  ผูสอน  และผูปกครอง  สามารถตัดสินใจไดวาจะเลือก
โปรแกรมใหเด็กอยางไร  เมื่อตองการที่จะใหเด็กพัฒนาทักษะเปลี่ยนแปลงทรรศนะไมด ี ในดานใด  
ก็สามารถนําโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่เหมาะสมมา 
 
ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 การแบงประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ไดแบงไวหลายประเภท
ดวยกัน ซึ่งรวบรวมมาไวดังตอไปนี้  (กิดานันท  มลิทอง 2541 : 262; ภาคภูมิ  รัตนโรจนากุล  
ม.ป.ป. : 273 – 275; บุญชู  ใจชื่อกุล  2541 : 1) 

 1.  การเสนอเนื้อหารายละเอียด  (Tutorial) เปนโปรแกรมที่สรางขึ้นมาใน
ลักษณะของบทเรียนโปรแกรม  ที่เสนอเนื้อหาความรูเปนสวนยอยๆ เปนการเรียนแบบสอน
ของครู  คือ จะมีบทนํา คําอธิบาย  ซึ่งประกอบดวยทฤษฎี กฎเกณฑ  คําอธิบาย   และแนวคิด
ที่จะสอนในรูปแบบของขอความ  ภาพและเสียงหรือทุกแบบรวมกัน   หลังจากที่ผูเรียนได
ศึกษาแลวก็จะมีคําถามเพื่อใชในการตรวจสอบ  ความเขาใจของผูเรียน   มีการแสดงผล
ยอนกลับตลอดจนมีการเสริมแรงสามารถใหผูเรียนยอนกลับไปเรียนบทเรียนเดิมหรือขาม
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บทเรียนที่ผูเรียนแลวไปได  นอกจากนี้ยังสามารถบันทึกผลวาผูเรียนทําไดเพียงไร  อยาง  
เพ่ือใหครูผูสอนมีขอมูลในการเสริมสรางความรูใหกับผูเรียนบางคนได    
 2.  ฝกทักษะและปฏิบัติ (Drill  and Practice) สวนใหญจะใชเสริมการสอน   เมื่อ
ครูหรือผูสอนไดสอนบทเรียนบางอยางไปแลว    และใหผู เรียนทําแบบฝกหัดจาก
คอมพิวเตอรเปนการวัด  ความเขาใจ   ทบทวนและชวยเพิ่มพูดความรูความชํานาญ  ลักษณะ
แบบฝกหัดที่นิยมกันมากคือ การจับคูช้ีวาถูก – ผิด และเลือกขอถูกจาก  3-5   ตัวเลือก  การ
ใชไมโครคอมพิวเตอรเพื่อฝกทักษะตางๆ  จะเปนวิธีที่มีประสิทธิภาพมาก  หากโปรแกรมที่
ใชมีประสิทธิภาพดี โปรแกรมในดานการฝกทักษะและปฏิบัติไมไดชวยผูเรียนเฉพาะใน
ดานควาจําเพียงดานเดียวแตผูเรียนใหรูคิดดวย   เพราะคอมพิวเตอรมักจะเปนฝายปอน
คําถามใหผูเรียนเปนฝายตอบอยูเสมอ  

 3.  จําลองแบบ (Simulation)  ในบางบทเรียนการสรางภาพพจนเปนสิ่งสําคัญ
และเปนสิ่งจําเปนการทดลองทางหองปฏิบัติการในการเรียนการสอนจึงมีความสําคัญ  แต
ในหลายๆ  วิชาไมสามารถทดลองใหเห็นจริงได เชน การเคลื่อนที่ของลูกปนใหญ   การ
เดินทางของแสง  และการหักเหของคลื่นแมเหล็กไฟฟาหรือปรากฏการณทางเคมีที่ตองใช
เวลานานหลายวัน  จึงปรากฏผลใหเห็น   การใชคอมพิวเตอรชวยจําลองแบบ  ทําใหเขาใจ
บทเรียนไดงายขึ้น   เชน การสอนเรื่อง คล่ืนแมเหล็กไฟฟา  เราสามารถสรางการจําลองเปน
รูปภาพดวยคอมพิวเตอรทําใหผูเรียนเห็นจริงและเขาใจงาย  การจําลองแบบบางเรื่องชวยลด
คาใชจายในเรื่องวัสดุอุปกรณทางหองปฏิบัติการไดมาก   การจําลองแบบอาจจะชวยยน
ระยะเวลาและลดอันตรายได   

 4.  เกมทางการศึกษา (Education Game) เกมการศึกษาหลายๆ เร่ือง ชวยพัฒนา
ความคิดอานตางๆ ไดดี เชน เกมเติมคํา เกมการคิดแกปญหา เปนการเรียนรูจากการชวยให
นักเรียนไดรับความรูและความสนุกสนานเพลิดเพลินไปพรอมๆ กัน เปาหมายหลักของเกม
การศึกษาคือชวยใหผูเรียนไดเรียนรูเปนสําคัญ สําหรับในสวนที่มีลักษณะเหมือนเกมทั่วๆ 
ไป คือ เร่ืองของการแขงขัน แตก็เปนการนําเกมไปสูการเรียนรูนั่นเอง 

 5.  การสาธิต  (Demonstration) เปนวิธีการสอนที่ดีวิธีหนึ่งที่ครู ผูสอน  มัก
นํามาใชโดยเฉพาะอยางยิ่งในการสอนวิชาคณิตศาสตรและวิชาวิทยาศาสตร การสอนดวย
วิธีนี้ครูจะเปนผูแสดงใหผู เรียนดู เชน แสดงขั้นตอนเกี่ยวกับทฤษฎีหรือวิธีการทาง
วิทยาศาสตรและคณิตศาสตร การสาธิตโดยใชคอมพิวเตอรก็มีลักษณะคลายคลึงกัน แตการ
ใชคอมพิวเตอรนั้นนาสนใจกวา เพราะวาคอมพิวเตอรใหทั้งเสนกราฟที่สวยงาม อีกทั้งที่มีสี
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และเสียงอยูดวย ครูสามารถนําคอมพิวเตอรมาใชเพ่ือสาธิตเกี่ยวกับการโคจรของดาวพระ
เคราะหในระบบสุริยะ โครงสรางของอะตอมเปนตน 

 6.   การทดสอบ (Testing) การใชคอมพิวเตอรชวยสอนมักจะตองทดสอบเปน
การวัดผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนไปดวย โดยผูทําจะตองคํานึงถึงหลักการตางๆ คือ การสราง
ขอสอบ การจัดการสอบ การตรวจใหคะแนน การวัดวิเคราะหขอสอบเปนรายขอ การสราง
คลังขอสอบ และการจัดผูสอบสุมเลือกขอสอบเองได 

 7.  การไตถาม  (Inquiry) คอมพิวเตอรชวยสอนนั้นสามารถใชในการคนหา
ขอเท็จจริง ความคิดรวบยอด หรือขาวสารที่เปนประโยชนในรูปแบบใหขอมูลขาวสาร 
คอมพิวเตอรชวยสอนจะมีแหลงเก็บขอมูลที่มีประโยชนซึ่งสามารถแสดงไดทันทีเมื่อผูเรียน
ตองการดวยระบบงายๆ ที่ผูเรียนสามารถทําได เพียงแตกดหมายเลข หรือใสรหัส หรือตัวยอ
ของแหลงขอมูลนั้นๆ การใสรหัสหรือหมายเลข จะทําใหคอมพิวเตอรชวยสอนแสดงขอมูล 
ซึ่งจะตอบคําถามของผูเรียนตามตองการ 

 8.  การแกปญหา (Problem Solving)  คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทนี้เนนใหฝก 
การคอดการตัดสินใจ โดยการกําหนดเกณฑใหผูเรียนพิจารณาไปตามเกณฑมีการให
คะแนนแตละขอ เชน ในวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร ผูเรียนจําเปนอยางยิ่งที่จะตอง
เขาใจและมีความสามารถในการแกปญหา 

 9.  สารสนเทศอางอิง มัลติมีเดียสําหรับสารสนเทศอางอิงเพื่อการศึกษามักบรรจุ
อยูใน  CD-ROM  เนื่องจากสามารถบรรจุขอมูลไดเปนจํานวนมากโดยจะเปนลักษณะ
เนื้อหาขอมูลนานาประเภท เชน สารานุกรม พจนานุกรม แผนที่โลก ปฏิทินประจําป สาระ
ทางการแพทย ประวัติศาสตรเปนตน 

10. แบบรวมวิธีตางๆ เขาดวยกัน (Combination) เปนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ใช
การประยุกตเอาวิธีการหลายแบบเขามารวมกันตามวัตถุประสงคที่ตองการ   

 
งานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
         นิภาพร  จีวัลย (2538 : 95 – 97) ไดศึกษาความคิดเห็นของครูอนุบาล เกี่ยวกับ
ลักษณะรูปแบบที่เหมาะสมของการนําเสนอ และเทคนิคการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนสําหรับเด็กอนุบาล โดยใชครูผูสอนและผูควบคุมกิจกรรมการเรียนการสอนดวย
คอมพิวเตอรระดับอนุบาลจํานวน 108 คน พบวา  
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 1.  ลักษณะรูปแบบที่เหมาะสมของการนําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
สําหรับเด็กอนุบาลควรมีลักษณะดังนี้ ควรมีตัวอักษรหลายขนาดในบทเรียน รูปแบบ 
ตัวอักษรเปนตัวหนา โทนสีตัวอักษรควรเปนสีโทนเขมบนพื้นสีโทนออน และตัวอักษร
ภาษาไทยควรเปนแบบหัวกลม ลักษณะภาพประกอบบทเรียนที่เหมาะสมคือ ภาพการตูน
ดานการเคลื่อนไหวของภาพควรเปนลักษณะที่เหมือนจริง และควรใชเสียงประกอบในการ
นําเสนอ 

 2.   เทคนิคการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับเด็กอนุบาล ควรมี
ลักษณะดังนี้ ใชภาพที่เคลื่อนไหว เราความสนใจของผูเรียนกอนเรียน บอกวัตถุประสงค
ของบทเรียน และมีการทบทวนความรูเดิมกอนเรียน โดยวิธีการกระตุนใหผูเรียนยอนคิด ซึ่ง
ผูเรียนควรเปนผูควบคุมบทเรียนเอง โดยบทเรียนควรมีการนําเสนอดวยภาพที่เคลื่อนไหว
และใชเกม ดานการนําเสนอเนื้อหาบทเรียนควรใหสัญลักษณเปนตัวช้ีแนะแนวทางการ
เรียนรู ควรมีการกระตุนใหผูเรียนตอบสนองตอบทเรียน และใหผูเรียนโตตอบกับบทเรียน
โดยใชคียบอรด ควรใชวิธีการสุมเลือกใหขอมูลยอนกลับตอผูเรียนและควรใหในทันที 
นอกจากนี้บทเรียนควรมีการประเมินผลในชวงกอนเริ่มเรียนเนื้อหาใหม 
 สรรพมงคล  จันทรดัง  (2544 : 53 – 54) ไดศึกษาการเปรียบเทียบทักษะพื้นฐาน
ทางคณิตศาสตรของเด็กปฐมวัยที่ไดรับการจัดประสบการณทางคณิตศาสตรดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอรชวยสอนทางคณิตศาสตรแบบรายคูและแบบรายบุคคล โดยทดลองกับเด็กอายุ 
5 - 6 ป ที่ศึกษาอยูในชั้นอนุบาลปที่ 2ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2543 ของโรงเรียนชุมชน
บานพบพระ จํานวน 30 คน ผลพบวา เด็กปฐมวัยท่ีไดรับการจัดประสบการณทางดาน
คณิตศาสตร ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนทางคณิตศาสตรแบบรายคูมีทักษะพื้นฐาน
ทางคณิตศาสตร สูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสติที่ระดับ.001 โดยหลักการทดลองมีทักษะ
พ้ืนฐานทางคณิตศาสตรสูงกวาการทดลอง และเด็กที่ไดรับการจัดประสบการณทาง
คณิตศาสตรดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร ชวยสินทางคณิตศาสตร แบบรายบุคคล มีทักษะ
พ้ืนฐานทางคณิตศาสตรสูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยหลักการทดลองมี
ทักษะพื้นฐานคณิตศาสตรสูงกวากอนการทดลอง 
 นิภาวรรณ  รัตนานนท (2542 : 118 – 119) ไดทําการศึกษาวิจัย เรื่องการพัฒนา
บทเรียนคอมพิวเตอรระบบมัลติมิเดียในการสอนเรื่องการประเมินสภาพทารกแรกคลอด
สําหรับนักศึกษาพยาบาลพบวา นักศึกษาพยาบาลที่เรียนคอมพิวเตอรมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูงกวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แตกลุม
ทดลองมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมแตกตางจากกลุมควบคุม 
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 รัตนา  อภิรักษาวงศ (2542 : ง) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอรดวยระบบมัลติมีเดียเรื่องการคลอดปกติ  สําหรับนักศึกษาพยาบาล พบวา กลุม
ตัวอยางที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรระบบมัลติมีเดียเรียนรูไดดีกวากลุมที่เรียนดวย
วิธีการสอนแบบปกติ 
 สักการะ  เลศยะโส (2542 : ง) ไดทําการศึกษาวิจัย เรื่องการพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนเรื่องความรู เกี่ยวกับคอมพิวเตอรเบื้องตน พบวา เมื่อนักศึกษา
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ช้ันปที่ 1 ที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน แลวทํา
แบบฝกหัดระหวางเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนแลวนํามาหาคาประสิทธิภาพ 
86.89/100.00 และจากแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเรียนพบวาโปรแกรมมีความ
เหมาะสมสําหรับการเรียนการสอนคอมพิวเตอรในระดับมากที่สุด 
 กัลยา ใจบรรจง (2540 : บทคัดยอ) ไดศึกษาพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
วิชาคณิตศาสตรเร่ืองการหาร สําหรับนักเรียนประถมศึกษาปที่ 4 ที่ไมผานจุดประสงคการ
เรียนรูไดนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไปใชสอนเสริมนักเรียนที่เรียนออนหรือเรียนชา 
จํานวน10 คนผลปรากฏวาหลังจากเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนักเรียนดังกลาว
สามารถผานเกณฑขั้นต่ําของการประเมินจุดประสงคการเรียนรูได 9 คน คิดเปนรอยละ 90 
และจากการสอบถามความคิดเห็นของผูเรียนที่มีตอบทเรียนพบวา พึงพอใจและเห็นดวยกับ
การใชบทเรียนคอมพิวเตอรและตองการใหมีใชในรายวิชาอื่นๆ อีกคิดเปนรอยละ 100 
 จิราภรณ  พลางวัน (2540 : ง – จ) ไดทําการศึกษาการวิจัย เรื่องการพัฒนา
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เพ่ือใชสอนเสริมการใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสําหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่1 พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังใชบทเรียนสูงกวา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนใชบทเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
                      ฉันทนา  คํากัมพล (2540 : ง) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนเรื่องการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการโรงแรมในแผนกแมบานพบวา เมื่อ
นักเรียนชั้นปที่ 1 สถาบันฝกอบรมการโรงแรมการทองเที่ยวที่เรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
แลวทําแบบฝกหัดระหวางเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนแลวนํามาหาคาประสิทธิภาพได 
95.83/89.00 และจากแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเรียนพบวาโปรแกรมมีความเหมาะสม
สําหรับการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการโรงแรมในระดับมากที่สุด 
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งานวิจัยในตางประเทศ 
               อิเบลลิง  และเจลแมน (Ebeling and Gelman 1988 : 886 - 896) ไดทําการศึกษา
ความสามารถในการตัดสินขนาดวัตถุดวยเกณฑการรับรู และเกณฑมาตรฐานตามการรับรู
ของบุคคลทั่วไปโดยศึกษากับเด็กอายุระหวาง 2 -4  ป วิธีการทดสอบความสามารถในการ
ตัดสินขนาดวัตถุตามเกณฑการรับรูของกลุมตัวอยาง ใชวิธีการจัดใหเด็กดูวัตถุที่มีขนาด
ตางกัน 3 ขนาด โดยใหดูพรอมกันทีละ 2 ช้ิน คือ วัตถุขนาดใหญคูกับขนาดกลาง 1 ครั้ง และ
วัตถุขนาดเล็กคูกับขนาดกลาง 1 ครั้ง แลวถามวา วัตถุขนาดขนาดกลางมีขนาดเปรียบเทียบ
ในแตละคูเปนขนาดใหญ หรือเล็ก สําหรับการทดสอบความสามารถในการตัดสินขนาด
วัตถุตามเกณฑมาตรฐาน ใชวิธีการศึกษาโดยใหเด็กดูวัตถุครั้งละ 1 ช้ิน แลวถามเด็กวาวัตถุ
นั้นมีขนาดใหญ หรือเล็ก ผลการศึกษาพบวาเด็กอายุ 2 ปครึ่ง สามารถตัดสินวัตถุโดยใช
เกณฑมาตรฐานมากกวาเด็กอายุ 2 ป แตวาเด็กอายุ 3 ป และ 4 ป ไมพบความแตกตาง สวน
ความสามารถในการตัดสินขนาดวัตถุโดยใชเกณฑการรับรูจะเพิ่มขึ้นตามระดับอายุ 

 คารตัน (Carton 1990 : บทคัดยอ, อางถึงใน วราภรณ   แกวแยม 2540 : 56) ได
ทําการศึกษาเปรียบเทียบความพรอมทางการอานและคณิตศาสตรของเด็กเกรด 1, 2 และ 3 
กลุมทดลองเปนเด็กมาจากโครงการพัฒนาพอแมลูกในเวอรจิเนีย กลุมควบคุมไมเคยผาน
อนุบาลเลย เปนเด็กดอยโอกาส ซึ่งนํามาอยูดวยกัน ไมต่ํากวา 40 วัน ทําการทดสอบโดยครู 
ผลปรากฏวาเด็กที่มาจากโครงการพัฒนาพอแมลูกจะไดรับการสงเสริมที่ดีในเรื่องของความ
พรอมทางการอาน และความพรอมทางคณิตศาสตร 
 คอลลาเว (Caliaway 1996) ทําการศึกษาเปรียบเทียบความรูและลักษณะการ
เรียนรูจากการใชชุดมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ เรื่อง การสังเคราะหแสง สําหรับนักเรียน
ไฮสคูลจํานวน 54 คน โดยยักเรียนกลุมควบคุมจะเรียนวีดิทัศน และกลุมทดลองเรียกจากชุด
มัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธทําการประเมินนักเรียนทั้งสองกลุมดวยแบบทดสอบกอนและ
หลังเรียน พบวา นักเรียนกลุมทดลองมีพฤติกรรมดีกวากลุมควบคุมอยางมีวินัยสําคัญทาง
สถิติ 
 เวสสและคลิก (Wells and Kick 1996) ไดเสนอวาการนํามัลติมีเดียมาใช
ประกอบการเรียนการสอนใหประสบความสําเร็จนั้น จะตองมีความสมบรูณในดานกราฟก 
การจูงใจดวยเทคนิคและเอฟเฟคท ดนตรี เสียง และภาพอนิเมชั่น ภาพ 3 มิติ และ
ภาพเหมือนจริง โดยยกตัวอยางการใชมัลติมีเดียดวยระบบ MIS (Management Information  
System) ของภาคบริหารธุรกิจในมหาวิทยาลัยเทนเนสซี่ที่ออกแบบโปรแกรมเพื่อใหมี
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ปฏิสัมพันธระหวางครูและนักเรียนดวยมัลติมีเดีย ซึ่งทําใหนักเรียนเรียนรูเนื้อหาและ
กาวหนาไดดวยตนเอง 
 พอตเตอร (Porter 1996) ทําการศึกษาวิจัยเพื่ออกแบบ พัฒนาและทดสอบ
โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับใชในการเรียนรูหลักสูตรการจัดการผลิตภัณฑ โดย
การประเมินประสิทธิผลจากนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนหลักสูตรการจัดการผลิตภัณฑของ
คณะการจัดการและการตลาด วิทยาธุรกิจแหงมหาวิทยาลัยลามาร ในฤดูใบไมผลิและภาค
ฤดูรอนป 1995 พบวา คาเฉลี่ยของการทดสอบกอนและหลังเรียนในภาคฤดูใบไมผลิ
แตกตางกัน แตในภาคฤดูรอนไมแตกตางกัน โดยความแตกตางระหวางการทดสอบกอน
และหลังเรียนมีตั้งแต 60 เปอรเซ็นต 100 เปอรเซ็นต นอกนี้นักศึกษามีความคาดหมาย
ทางบวกตอประสิทธิภาพของมัลติมีเดียและอุปกรณที่ใชในหลักสูตรดวย 
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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

         
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาความ 
พึงพอใจที่มีตอรูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตร เรื่องการบวกที่มี
ผลลัพธไมเกิน 10 สําหรับเด็กอนุบาลปที่ 2 โรงเรียนนาคประสิทธิ์ จังหวัดนครปฐม โดย
ผูวิจัยมีการดําเนินการดังตอไปนี้ 
          
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้คือ 
      1.   ผูเชี่ยวชาญดานอนุบาลศึกษา  และผูเชี่ยวชาญดานโปรแกรมคอมพิวเตอรดานละ 3 
คน รวม 6 คน 
 2.   ครูผูสอนในระดับอนุบาลศึกษา   สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริม
การศึกษาเอกชน จํานวน 131 คน และสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ใน
อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม จํานวน 127  คน  รวม เปนจํานวนทั้งส้ิน  258  คน 
          3.  นักเรียนชั้นอนุบาลปที่ 2 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2547 โรงเรียนนาคประสิทธ์ิ 
สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จํานวน 36 คน  
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ 
 1.    ผูเชี่ยวชาญดานอนุบาลและผูเชี่ยวชาญดานโปรแกรมคอมพิวเตอรดานละ 3 ทาน 
 2. ครูผูสอนในระดับอนุบาลศึกษา  สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริม
การศึกษาเอกชน จํานวน 50 คน และสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ใน
อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม จํานวน 50  คน รวม 100 คน  โดยการสุมอยางงาย  (Random 
Sampling)  
 3.  นักเรียนชั้นอนุบาลปที่ 2 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2547 โรงเรียนนาคประสิทธ์ิ 
สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จํานวน  20 คน โดยการสุมอยางงาย  
(Random Sampling)  
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
          เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ 

 1. แบบสอบถามความพึงพอใจของผู เชี่ยวชาญดานการอนุบาลศึกษาและ
ผูเช่ียวชาญดานโปรแกรมคอมพิวเตอรที่มีตอรูปแบบการนําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน วิชาคณิตศาสตร เร่ืองการบวกที่มีผลลัพธไมเกิน 10 สําหรับเด็กอนุบาลปที่ 2 
 2.  แบบสอบถามความพึงพอใจของดานครูผูสอนที่มีตอรูปแบบการนําเสนอ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคณิตศาสตร เร่ืองการบวกที่มีผลลัพธไมเกิน 10 สําหรับ
เด็กอนุบาลปที่ 2 
         3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนอนุบาลที่มีตอรูปแบบการนําเสนอ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคณิตศาสตร เร่ืองการบวกที่มีผลลัพธไมเกิน 10 สําหรับ
เด็กอนุบาลปที่2 
 
การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
             บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
               สําหรับการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชา
คณิตศาสตร เรื่องการบวกที่มีผลลัพธไมเกิน 10  สําหรับนักเรียนระดับอนุบาลปที่ 2 
โรงเรียนนาคประสิทธิ์ โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

   1.    ศึกษาขอมูลเบื้องตน เกี่ยวกับการนําเอาคอมพิวเตอรมาใชในกิจกรรมการ
เรียนการสอน เพื่อศึกษาสภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอร ลักษณะ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ใช และพฤติกรรมการเรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอนของ
เด็กอนุบาล 

   2.   ศึกษาคนควา และรวบรวมขอมูลจากเอกสาร ตํารา วารสาร และงานวิจัยที่
เกี่ยวของกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน องคประกอบและการออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน พัฒนาการและพฤติกรรมเด็กอนุบาล รวมถึงคอมพิวเตอรกับเด็ก
อนุบาล 

   3.    ศึกษาลักษณะบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับเด็กอนุบาล ที่มีจําหนาย
ในทองตลาดโดยทําการศึกษาเทคนิคในการออกแบบบทเรียน   ลักษณะการนําเสนอ
บทเรียน   ลักษณะองคประกอบตางๆ ในบทเรียน เชน  ลักษณะตัวอักษรที่ใช  ลักษณะของ
รูปภาพ  ลักษณะการเคลื่อนไหว  ลักษณะเสียง  และการมีปฏิสัมพันธของบทเรียน 
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            4.   ศึกษาเนื้อหาหลักสูตรระดับอนุบาลปที่ 2 เกี่ยวกับวิชาคณิตศาสตรเร่ืองการ
บวก ที่มีผลลัพธไมเกิน 10 
                5.  นําผลงานการวิจัยของนิภาพร จีวัลย มาเปนขอมูลพ้ืนฐานในการสราง
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
           6. จัดทํา Story Board นําโครงรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชา
คณิตศาสตรเร่ืองการบวกที่มีผลลัพธไมเกิน 10 ที่ไดสรางขึ้นไปปรึกษากับอาจารยที่ปรึกษา 
เพื่อตรวจสอบความถูกตองและความเหมาะสมในการออกแบบโปรแกรมเพื่อนํา
ขอเสนอแนะมาใชในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตอไป 

   7.  ศึกษาการใชโปรแกรมสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เพื่อสรางบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนทักษะพื้นฐานทางคณิตศาสตรเรื่องการบวก โดยใชโปรแกรม 
Authorware 6.5  ซึ่งเปนโปรแกรมที่ไดรีบการพิจารณาในการสรางบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนเปนอยางมาก และสามารถผสมผสานกับระบบมัลติมีเดียท่ีแสดงไดทั้งภาพและ
เสียง นอกจากนี้ยังใชโปรแกรมอื่นๆ เชน โปรแกรม Photoshop เปนตน รูปแบบของ
โปรแกรมกําหนดไวดังนี้ 

  ตอนที่ 1 บทนําโปรแกรมทั้ งหมด  ประกอบดวย  ไตเติ้ ล  บทเรียน 
วัตถุประสงคของบทเรียน 

  ตอนที่  2  การเลือกบทเรียนโปรแกรม 
  1.  สวนรายการหลัก   (Main Menu) เปนการแสดงใหเห็นองคประกอบของ
เนื้อหาในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวามีอะไรบาง วัตถุประสงค สวนชวยเหลือ การออก
จากโปรแกรม  

      2.  สวนรายการของบทเรียน (Lesson Menu) เปนการแสดงใหเห็นถึง
สวนยอยของเนื้อหาวามี 3 สวน คือ  

       2.1  การบวกดวยภาพกับภาพ 
      2.2  การบวกดวยภาพกับตัวเลข 
    2.3  การบวกดวยตัวเลขกับตัวเลข 

  3.  นําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตรเรื่องการบวกที่มี
ผลลัพธไมเกิน 10 ที่ไดรับการปรับปรุงแกไขเรียบรอยแลวไปทดลองใชกับนักเรียนกลุม
ตัวอยาง (Experimental Group)   จํานวน 20 คน 
               แบบสอบถามความพึงพอใจ 3 ฉบับ คือ 
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                1. แบบสอบถามความพึงพอใจของผู เชี่ยวชาญดานการอนุบาลศึกษาและ
ผูเช่ียวชาญดานโปรแกรมคอมพิวเตอร 
            2.  แบบสอบถามความพึงพอใจของดานครูผูสอน 

 3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนอนุบาลปที่ 2  โดยมีขั้นตอนในการ
ผลิต 

   1. รางแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีตอรูปแบบการนําเสนอบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตรเรื่องการบวกที่มีผลลัพธไมเกิน 10 เสนออาจารยที่
ปรึกษาแลวนําขอเสนอแนะมาปรับปรุงแกไข 

   2.  นําแบบสอบถามที่ผานการปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของอาจารยที่
ปรึกษาไปใชจริงกับกลุมตัวอยาง 
           
 วิธีดําเนินการวิจัย  

 1.  ดําเนินการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตร เร่ืองการบวก
ที่มีผลลัพธไมเกิน 10 โดยมีรูปแบบของการนําเสนอ 3 รูปแบบคือ 

       1.1 การนําเสนอดวยภาพกับภาพ 
       1.2  การนําเสนอดวยภาพกับตัวเลข 
       1.3  การนําเสนอดวยตัวเลขกับตัวเลข 
       ภายใตผลงานการวิจัยของนิภาพร จีวัลย มาเปนพื้นฐานในการออกแบบ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 2.  เมื่อผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตร เรื่องการบวกที่มี

ผลลัพธไมเกิน 10 เสร็จเรียบรอยแลว นําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตร 
เรื่องการบวกที่มีผลลัพธไมเกิน 10 ไปใชกับกลุมตัวอยางเพื่อใหไดทราบถึงความพึงพอใจที่
มีตอรูปแบบการนําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
         3. นําแบบสอบถามความพึงพอใจที่ไดรับการแกไขปรับปรุงแลวไปใชกับ
ผูเช่ียวชาญดานอนุบาลศึกษา และผูเช่ียวชาญดานโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร 
         4.  นําแบบสอบถามความพึงพอใจที่ไดรับการแกไขปรับปรุงแลว  ไปใชกับ
ครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษา 
          5. นําแบบสอบถามความพึงพอใจที่ไดรับการแกไขปรับปรุงแลวไปใชกับ
นักเรียนระดับอนุบาลปที่ 2 

 6.   วิเคราะหและสรุปผลการวิจัย 
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 นําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิ เคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ 
(Percentage) คือ 

                                            

                                               100     
N

X   X ×
∑

=   

 
 X  คือ คะแนนรอยละ 
 X∑  คือ ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
 N  คือ จํานวนกลุมตัวอยาง 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การวิจัยเร่ือง  การศึกษาความพึงพอใจที่มีตอรูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
วิชาคณิตศาสตร  สําหรับนักเรียนชั้นอนุบาลปที่ 2  โรงเรียนนาคประสิทธิ์  ผูวิจัยไดวิเคราะหความ
พึงพอใจที่มีตอรูปแบบการนําเสนอดังนี้ 
 1.  ผูเชี่ยวชาญดานการอนุบาลศึกษาจํานวน  3  คน  และผูเชี่ยวชาญดานโปรแกรม
คอมพิวเตอร  จํานวน  3  คน 
 2.  ครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษาสังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริม
การศึกษาเอกชน จํานวน  50  คน  และสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จํานวน  
50  คน  รวม  100  คน 
 3.  นักเรียนระดับอนุบาลปที่ 2  ของโรงเรียนนาคประสิทธิ์  20  คน 
 
ตารางที่ 2   ผลการประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการนําเสนอกับผูเชี่ยวชาญดานอนุบาลศึกษา  

จํานวน  3  คน 
 

ระดับความพึงพอใจ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
มาก (รอยละ) ปานกลาง (รอยละ) นอย (รอยละ) 

รูปแบบที่ 1 
การบวกดวยภาพกับภาพ 

 
95 

 
5 

 
- 

รูปแบบที่ 2 
การบวกดวยภาพกับตัวเลข 

 
5 

 
63.33 

 
31.66 

รูปแบบที่ 3 
กาบวกดวยตัวเลขกับตัวเลข 

 
- 

 
61.66 

 
38.33 

 

 จากตารางที่ 2  แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของผูเช่ียวชาญดานการสอนระดับ
อนุบาลศึกษา  จํานวน  3  คน  พบวา   มีความพึงพอใจในรูปแบบการบวกดวยภาพกับภาพมากที่สุด     
คิดเปนรอยละ  95  และปานกลางกับการบวกดวยตัวเลขกับตัวเลข คิดเปนรอยละ  61.66  โดยแสดง
ออกมาเปนกราฟไดดังนี้ 
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แผนภูมิที่ 1 ผลการประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการนําเสนอของผูเชี่ยวชาญ 
 

ตารางที่ 3   ผลการประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการนําเสนอกับผูเชี่ยวชาญดานโปรแกรม
คอมพิวเตอร  จํานวน  3  คน 

 

ระดับความพึงพอใจ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
มาก (รอยละ) ปานกลาง (รอยละ) นอย (รอยละ) 

รูปแบบที่ 1 
การบวกดวยภาพกับภาพ 

 
95 

 
5 

 
- 

รูปแบบที่ 2 
การบวกดวยภาพกับตัวเลข 

 
86.66 

 
13.33 

 
- 

รูปแบบที่ 3 
การบวกดวยตัวเลขกับตัวเลข 

 
61.66 

 
38.33 

 
- 

 
 จากตารางที่  3 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการนําเสนอกับ
ผูเชี่ยวชาญดานโปรแกรมคอมพิวเตอร  จํานวน  3  คน  พบวามีความพึงพอใจกับการบวกดวยภาพ
กับภาพมากที่สุดคิดเปนรอยละ  95.00  รองลงมาคือ  การบวกดวยภาพกับตัวเลข  คิดเปนรอยละ  
86.66 
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แผนภูมิที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการนําเสนอของผูเชี่ยวชาญดานโปรแกรม
คอมพิวเตอรชวยสอน 

 

ตารางที่ 4    ผลการประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการนําเสนอของครูผูสอนระดับอนุบาล
ศึกษาสังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จํานวน 50 คน 

 

ระดับความพึงพอใจ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
มาก (รอยละ) ปานกลาง (รอยละ) นอย (รอยละ) 

รูปแบบที่ 1 
การบวกดวยภาพกับภาพ 

 
98.20 

 
1.20 

 
0.60 

รูปแบบที่ 2 
การบวกดวยภาพกับตัวเลข 

 
24.70 

 
73.50 

 
1.80 

รูปแบบที่ 3 
กาบวกดวยตัวเลขกับตัวเลข 

 
3.60 

 
32.90 

 
63.50 

 

 จากตารางที่ 4 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการนําเสนอของครูผูสอน
ระดับอนุบาลศึกษาสังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  จํานวน  50  คน  
พบวา  มีความพึงใจในรูปแบบของการบวกดวยภาพกับภาพมากที่สุดคิดเปนรอยละ 98.20  และไม
พึงพอใจในรูปแบบการบวกดวยตัวเลขกับตัวเลข  คิดเปนรอยละ  63.50 
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แผนภูมิที่ 3 ผลการประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการนําเสนอของครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษา 
สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

 

ตารางที่ 5   ผลการประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการนําเสนอของครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษา
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จํานวน  50  คน 

 

ระดับความพึงพอใจ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
มาก (รอยละ) ปานกลาง (รอยละ) นอย (รอยละ) 

รูปแบบที่ 1 
การบวกดวยภาพกับภาพ 

 
92 

 
2 

 
6 

รูปแบบที่ 2 
การบวกดวยภาพกับตัวเลข 

 
30 

 
64 

 
6 

รูปแบบที่ 3 
กาบวกดวยตัวเลขกับตัวเลข 

 
16 

 
24 

 
60 

 

 จากตารางที่ 5 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการนําเสนอของครูผูสอน
ระดับอนุบาลศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จํานวน  50  คน พบวามี
ความพึงพอใจในรูปแบบของการบวกดวยภาพกับภาพมากที่สุด คิดเปนรอยละ 92.00 และไมพึง
พอใจในรูปแบบของการบวกดวยตัวเลขกับตัวเลข คิดเปนรอยละ 60.00  

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

 

62

16.00

2.00

64.00

24.00

6.00 6.00

60.00

30.00

92.00

0

20

40

60

80

100

รูปแบบที ่1 รูปแบบที ่2 รูปแบบที ่3
รูปแบบการนําเสนอ

ระดบัความพึงพอใจ

มาก
ปานกลาง
นอย

  

แผนภูมิที่ 4 ผลการประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการนําเสนอของครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษา 
สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 

ตารางที่ 6    ผลการประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการนําเสนอของนักเรียนระดับชั้นอนุบาลปที่  
2  จํานวน  20  คน 

 

ระดับความพึงพอใจ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
มาก (รอยละ) ปานกลาง (รอยละ) นอย (รอยละ) 

รูปแบบที่ 1 
การบวกดวยภาพกับภาพ 

 
76.75 

 
10.50 

 
12.75 

รูปแบบที่ 2 
การบวกดวยภาพกับตัวเลข 

 
35 

 
34.50 

 
30.50 

รูปแบบที่ 3 
การบวกดวยตัวเลขกับตัวเลข 

 
26 

 
30 

 
44 

 

 จากตารางที่ 6 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการนําเสนอของนักเรียน
ระดับชั้นอนุบาลปที่  2  จํานวน  20  คน พบวานักเรียนมีความพึงพอใจในรูปแบบของการบวกดวย
ภาพกับภาพมากที่สุดคิดเปนรอยละ 76.75  และไมพึงพอใจในรูปแบบการบวกดวยตัวเลขกับตัวเลข
คิดเปนรอยละ 44.00 
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 จากผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนระดับอนุบาลศึกษาปที่ 2 จํานวน 20 คน 
ผูวิจัยนําเสนอในรูปแบบของกราฟดังนี้ 
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แผนภูมิที่ 5  ผลการประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการนําเสนอของนักเรียนระดับอนุบาลศึกษา

ปที่ 2 
 
 จากผลการประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการนําเสนอของครูผูสอนระดับอนุบาล
ศึกษา สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จํานวน 50 คน และผลการ
ประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการนําเสนอของครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษาสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 50 คน ผูวิจัยนําเสนอกราฟเพื่อเปรียบเทียบผลความ 
พึงพอใจ ดังนี้ 
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แผนภูมิที่ 6 ผลการประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการนําเสนอของครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษา 

สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน และครูผูสอนระดับ
อนุบาลศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 
 มาก 1  หมายถึง ระดับความพึงพอใจมากของครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษา

สังกัดสํานักงานบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษา
เอกชน 

 มาก 2  หมายถึง ระดับความพึงพอใจมากของครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษา
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 

 ปานกลาง 1 หมายถึง ระดับความพึงพอใจปานกลางของครูผูสอนระดับอนุบาล
ศึกษาสังกัดสํานักงานบริหารงานคณะกรรมการสงเสริม
การศึกษาเอกชน 

 ปานกลาง 2 หมายถึง ระดับความพึงพอใจปานกลางของครูผูสอนระดับอนุบาล
ศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

 

65

 นอย 1  หมายถึง ระดับความพึงพอใจนอยของครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษา
สังกัดสํานักงานบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษา
เอกชน 

 นอย 2  หมายถึง ระดับความพึงพอใจนอยครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษาสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 

 
 จากกราฟเปรียบเทียบผลการประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการนําเสนอของ
ครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษาสังกัดสํานักงานบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 
จํานวน 50 คน และผลการประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการนําเสนอของครูผูสอนระดับ
อนุบาลศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ จํานวน 50 คน แสดงใหเห็น
วาครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษาสังกัดสํานักงานบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 
และครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีระดับความ
พึงพอใจในแตละรูปแบบใกลเคียงกันในทุกรูปแบบ 
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บทท่ี  5 
สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเร่ือง การศึกษาความพึงพอใจที่มีตอรูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
วิชาคณิตศาสตร สําหรับนักเรียนชั้นอนุบาลปที่  2 โรงเรียนนาคประสิทธ์ิ   อ.  สามพราน   
จ. นครปฐม  เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey  Research) 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูเชี่ยวชาญดานบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนและ
ผูเชี่ยวชาญดานอนุบาลศึกษา  ที่มีตอรูปแบบการนําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชา
คอมพิวเตอร  เร่ืองการบวกที่มีผลลัพธไมเกิน  10  สําหรับเด็กอนุบาลปที่ 2 
 2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษาที่มีตอรูปแบบการ
นําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตร  เร่ืองการบวกที่มีผลลัพธไมเกิน  10  
สําหรับเด็กอนุบาลปที่ 2 
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของเด็กอนุบาลที่มีตอรูปแบบการนําเสนอบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตร  เร่ืองการบวกที่มีผลลัพธไมเกิน 10 สําหรับเด็กอนุบาลปที่  2 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
               1.   ประชากร 
      1.1 ผู เชี่ยวชาญดานการอนุบาลศึกษา ผู เชี่ยวชาญดานบทเรียนคอมพิวเตอร 
ชวยสอน 
       1.2 ครูผูสอนในระดับอนุบาลศึกษาถึงสังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการ
สงเสริมการศึกษาเอกชนจํานวน  131  คน  และสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ใน  อ.  สามพราน  จ.  นครปฐม จํานวน  127  คน  รวมทั้งส้ิน  258  คน 
      1.3 นักเรียนชั้นอนุบาลปที่  2  ภาคเรียนที่  2  ปการศึกษา  2548  โรงเรียน 
นาคประสิทธิ์  สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริม  การศึกษาเอกชน  จํานวน  36  คน 
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             2.   กลุมตัวอยาง   
  2.1 ผู เชี่ยวชาญดานการอนุบาลศึกษา   และผู เชี่ยวชาญดานการโปรแกรม
คอมพิวเตอรชวยสอนดานละ  3  คน  รวม  6  คน โดยไดมาแบบเจาะจง 
  2.2 ครูผูสอนในระดับอนุบาลศึกษา  สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการ
สงเสริมการศึกษาเอกชน  50  คน  และสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจํานวน  
50  คน  โดยการสุมอยางงาย  (Random  Sampling)  
  2.3 นักเรียนชั้นอนุบาลปที่  2  ภาคเรียนที่  2 ปการศึกษา   2548  โรงเรียน 
นาคประสิทธิ์สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  จํานวน  20  คน  โดย
การสุมอยางงาย (Random  Sampling) 
 3.   เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

       3.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคณิตศาสตร เรื่องการบวกที่มีผลลัพธ
ไมเกิน 10 สําหรับเด็กอนุบาลปที่ 2 จํานวน 20 ขอ 
                     3.2 แบบประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการนําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน วิชาคณิตศาสตร เร่ืองการบวกที่มีผลลัพธไมเกิน 10 สําหรับเด็กอนุบาลปที่ 2 
   3.2.1  แบบประเมินความพึงพอใจของผูเช่ียวชาญดานการอนุบาลศึกษา
และผูเช่ียวชาญดานบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีตอรูปแบบการนําเสนอบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคณิตศาสตร เรื่องการบวกที่มีผลลัพธไมเกิน 10 สําหรับเด็ก
อนุบาลปที่2 
                 3.2.2 แบบประเมินความพึงพอใจของครูผูสอน ที่มีตอรูปแบบการ
นําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคณิตศาสตรเร่ืองการบวกที่มีผลลัพธไมเกิน10 
สําหรับเด็กอนุบาลปที่ 2 

         3.2.3  แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนอนุบาลที่มีตอรูปแบบการ
นําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคณิตศาสตร เร่ืองการบวกที่มีผลลัพธไมเกิน 10 
สําหรับเด็กอนุบาลปที่ 2   
 4.   วิธีดําเนินการทดลอง 
  4.1  สรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตร  จํานวน  3  รูปแบบ คือ
การบวกดวยภาพกับภาพ  การบวกดวยภาพกับตัวเลขและการบวกดวยตัวเลขกับตัวเลข  ที่ผานการ
ตรวจสอบและแกไขจากอาจารยที่ปรึกษา 
  4.2    นําไปประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการนําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน วิชาคณิตศาสตรเร่ืองการบวกที่มีผลลัพธไมเกิน10 สําหรับเด็กอนุบาลปที่ 2 
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กับผูเชี่ยวชาญดานการอนุบาลศึกษาและผูเชี่ยวชาญดานโปรแกรมคอมพิวเตอร ดานละ 3 คน 
  4.3    นําไปประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการนําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน วิชาคณิตศาสตรเรื่องการบวกที่มีผลลัพธไมเกิน10 สําหรับเด็กอนุบาลปที่ 2 กับ
ครูผูสอนระดับอนุบาลสังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนจํานวน 50 
คน และครูผูสอนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 50 คน 
  4.4 นําไปประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการนําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอร       
ชวยสอน วิชาคณิตศาสตรเรื่องการบวกที่มีผลลัพธไมเกิน10 สําหรับเด็กอนุบาลปที่ 2 กับ
นักเรียนระดับอนุบาลปที่ 2 จํานวน 20 คน 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลจากแบบประเมินความพึงพอใจโดยการหาคารอยละ (Percentage) 
 
สรุปผลการวิจัย 
 หลังจากที่ไดประเมินความพึงพอใจพบขอสรุปที่เปนไปตามสมมติฐานคือมีความพึง
พอใจตอรูปแบบการนําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตร  เร่ืองการบวกสําหรับ
เด็กอนุบาลปที่ 2  ดังนี้ 
 1. ผูเชี่ยวชาญดานการอนุบาลศึกษามีความพึงพอใจในรูปแบบการบวกดวยภาพกับ
ภาพในระดับมากรอยละ  95.00 พึงพอใจในรูปแบบการบวกดวยภาพกับตัวเลขในระดับมากรอยละ  
5.00   
 2.  ผูเช่ียวชาญดานบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีความพึงพอใจในรูปแบบการบวก
ดวยภาพกับภาพในระดับมากรอยละ  95.00  พึงพอใจในรูปแบบการบวกดวยภาพกับตัวเลขใน
ระดับมาก  รอยละ 86.66  และพึงพอใจในรูปแบบการบวกดวยตัวเลขกับตัวเลขในระดับมากรอยละ  
61.66  ตามลําดับ 
 3. ครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษาสังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริม
การศึกษาเอกชน มีความพึงพอใจในรูปแบบการบวกดวยภาพกับภาพในระดับมากรอยละ  98.20  
พึงพอใจในรูปแบบการบวกดวยภาพกับตัวเลขในระดับมากรอยละ  24.70   และพึงพอใจใน
รูปแบบการบวกดวยตัวเลขกับตัวเลขในระดับมากรอยละ  3.60 ตามลําดับ 
 4. ครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมี
ความพึงพอใจในรูปแบบการบวกดวยภาพกับภาพในระดับมากรอยละ 92.00  พึงพอใจในรูปแบบ
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การบวกดวยภาพกับตัวเลขในระดับมากรอยละ 30.00  และพึงพอใจในรูปแบบการบวกดวยตัวเลข
กับตัวเลขในระดับมากรอยละ   16.00  ตามลําดับ 
 5.  นักเรียนชั้นอนุบาลปที่ 2 มีความพึงพอใจในรูปแบบการบวกดวยภาพกับภาพใน
ระดับมากรอยละ76.75 พึงพอใจในรูปแบบการบวกดวยภาพกับตัวเลขในระดับมากรอยละ 35.00 
และพึงพอใจในรูปแบบการบวกดวยตัวเลขกับตัวเลขในระดับมากรอยละ 26.00 ตามลําดับ 
 
อภิปรายผลการทดลอง 
 จากการวิจัยเรื่อง  การศึกษาความพึงพอใจที่มีตอรูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอร 
ชวยสอนวิชาคณิตศาสตร  สําหรับนักเรียนระดับชั้นอนุบาลปที่ 2  โรงเรียนนาคประสิทธ์ิ  
อ. สามพราน    จ.  นครปฐม  สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 
 1. ความพึงพอใจของผูเชี่ยวชาญดานการอนุบาลศึกษาที่มีตอรูปแบบการนําเสนอของ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตร  พบวาผูเช่ียวชาญพึงพอใจในรูปแบบการบวกดวย
ภาพกับภาพในระดับมากรอยละ   95.00  พึงพอใจในรูปแบบการบวกดวยภาพกับตัวเลขในระดับ
มากรอยละ  5.00   
 2. ความพึงพอใจของผูเชี่ยวชาญดานบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีตอรูปแบบการ
นําเสนอของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตร  พบวาผูเชี่ยวชาญพึงพอใจกับการบวก
ดวยภาพกับภาพในระดับมากรอยละ 95.00  พึงพอใจการบวกดวยภาพกับตัวเลขในระดับมาก 
รอยละ 86.66  และพึงพอใจการบวกดวยตัวเลขกับตัวเลขในระดับมากรอยละ  61.66  ตามลําดับ   
 3. ความพึงพอใจของครู ผูสอนระดับอนุบาลศึกษาสังกัดสํานักบริหารงาน
คณะกรรมการสงเสริมสังกัดเอกชนที่มีตอรูปแบบการนําเสนอของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
วิชาคณิตศาสตร  พบวา  ครูผูสอนพึงพอใจกับการบวกดวยภาพกับภาพในระดับมากรอยละ 98.20  
พึงพอใจในรูปแบบการบวกดวยภาพกับตัวเลขในระดับมากรอยละ 24.70 และพึงพอใจในรูปแบบ
การบวกดวยตัวเลขกับตัวเลขในระดับมากรอยละ 3.60  
 4. ความพึงพอใจของครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษาสังกัดสํานักคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีตอรูปแบบการนําเสนอของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตร  
พบวาครูผูสอนพึงพอใจกับการบวกดวยภาพกับภาพในระดับมากรอยละ   92.00  พึงพอใจใน
รูปแบบการบวกดวยภาพกับตัวเลขในระดับมากรอยละ    30.00  และพึงพอใจในรูปแบบการบวก
ดวยตัวเลขกับตัวเลขในระดับมากรอยละ  16.00 ตามลําดับ   
 5.   ความพึงพอใจของนักเรียนระดับชั้นอนุบาลปที่ 2 โรงเรียนนาคประสิทธิ์ที่มีตอ
รูปแบบการนําเสนอของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตร ซ่ึงนักเรียนสนใจ 
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สนุกสนานกับการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนและบางคนตองการที่จะหาคําตอบของ
ผลบวกในบางขอดวย ซ่ึงพบวานักเรียนพึงพอใจในรูปแบบการบวกดวยภาพกับภาพในระดับมาก
รอยละ  76.75 พึงพอใจในรูปแบบการบวกดวยภาพกับตัวเลขในระดับมากรอยละ  35.00 และ 
พึงพอใจในรูปแบบการบวกดวยตัวเลขกับตัวเลขในระดับมากรอยละ 26.00  ตามลําดับ    
 จากผลการประเมินความพึงพอใจของครูครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษาสังกัดสํานัก
บริหารงานคณะกรรมการสงเสริมสังกัดเอกชน  และครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษาสังกัดสํานัก
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีตอรูปแบบการนําเสนอของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
วิชาคณิตศาสตร  พบวาครูผูสอนมีความพึงพอใจกับการบวกดวยภาพกับภาพในระดับมากรอยละ 
98.20 และรอยละ 92.00   ตามลําดับ แตนักเรียนระดับชั้นอนุบาลปที่ 2 โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มี
ความพึงพอใจ ตอรูปแบบการนําเสนอของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตร กับการ
บวกดวยภาพกับภาพในระดับมากรอยละ  76.75 ในที่นี้อาจจะเปนเพราะวา ทําการทดลองใน 
ภาคเรียนที่ 2 ซ่ึงนักเรียนสามารถที่จะหาคําตอบของผลบวกที่เปนตัวเลขกับตัวเลขไดดวยตนเอง จึง
ทําใหนักเรียนมีผลของความพึงพอใจในรูปแบบของการบวกดวยภาพกับภาพนอยกวาความพึง
พอใจของครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษาสังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษา
เอกชนและครูผูสอนระดับอนุบาลศึกษาสังกัดสํานักคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 จากผลการศึกษาความพึงพอใจที่มีตอรูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา
คณิตศาสตรของนักเรียนชั้นอนุบาลปที่ 2 โรงเรียนนาคประสิทธิ์ อ. สามพราน จ. นครปฐม  แสดง
ใหเห็นวา  ผูเชี่ยวชาญดานการอนุบาลศึกษานั้นมีความตองการและพอใจกับการที่จะใหนักเรียนได
เรียนรูจากรูปภาพ ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ สุรสีห มณีวรรณ (2534) วาการใชภาพการตูน
ประกอบการสอน สามารถเพิ่มความสนใจ ความอยากเรียนของเด็กไดดียิ่งขึ้น และยังชวยใหเกิด
ความสนุกสนาน ลดความเบื่อหนายไดดี และสอดคลองผลการวิจัยของ นิภาพร จีวัลย (2539) ที่
พบวาภาพนิ่งประกอบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับอนุบาล ควรเปนภาพการตูน ซ่ึงอาจ
เปนเพราะภาพการตูนมีลักษณะเปนภาพโครงรางงายๆ ไมมีรายละเอียดที่ซับซอน ซ่ึงเหมาะสมกับ
พัฒนาการของเด็ก เนื่องจากธรรมชาติของเด็กวัยนี้ คือ ชอบขีดๆ เขียนๆ หรือวาดภาพ และจะ 
ช่ืนชมกับภาพที่ตนวาด นอกจากนี้ เด็กวัยนี้ยังมีจินตนาการที่สูงแตยังไมสามารถเขาใจสิ่งที่มี
รายละเอียด และประณีตได ภาพการตูนจึงเหมาะสมที่จะนํามาใชประกอบการสอน ครูผูสอนใน
ระบบการศึกษาเอกชนจะเห็นความสําคัญของการเรียนรูจากรูปภาพ สอดคลองกับผลการวิจัยของ
เยาวนันท เชษฐรัตน (2524) พบวา ประเภทของภาพที่มีผลตอการเรียนรูของนักเรียน โดยเฉพาะ
นักเรียนที่มีอายุนอย คือประเภทลายเสนที่มีรายละเอียดนอย และไมซับซอน  และงานวิจัยของ
นงพงา บุญปกษ (2527) พบวาการเพิ่มรายละเอียดความเหมือนจริงลงในภาพมากเทาใด การเรียน
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มโนทัศนก็จะไดผลนอยมาก ดังนั้นการใชภาพลายเสนอยางงาย จึงมีความเหมาะสมมากกวา และ
ครูผูสอนเห็นความสําคัญของภาพที่จะนํามาชวยสงเสริมการเรียนรูของเด็ก  ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ  จันทนา  บุญยภรศ   (2539 : 60)  การใชภาพเพื่อเราความสนใจสามารถชวยใหผูเรียน
เกิดแรงกระตุนและแรงจูงใจใหติดตามดวยความสนใจ   
                    
ขอเสนอแนะทั่วไป 
 ควรมีการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในวิชาคณิตศาสตร  ในเรื่องการลบ  การ
เรียนรูเร่ืองคาและความหมายของจํานวน  การเพิ่มจํานวน  การลดจํานวน  โดยใหนักเรียนไดเรียนรู
จากภาพไปหาสัญลักษณ  (ตัวเลข) 
 
ขอเสนอแนะเพื่อทําการวิจัยในครั้งตอไป 
 ควรมีการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตรในเรื่องการบวก  สําหรับ
นักเรียนระดับประถมศึกษา โดยใหมีเนื้อหาจากงายไปหายาก  คือเปนการบวกดวยภาพกับภาพ   
การบวกดวยภาพกับตัวเลข  และการบวกดวยตัวเลขกับตัวเลขตามลําดับ  เพื่อที่จะชวยใหนักเรียน
ไดมีพัฒนาการในการเรียนรูวิชาคณิตศาสตรไดงาย  และเขาใจมากยิ่งขึ้น 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 72

บรรณานุกรม 
 
กรมพัฒนาชุมชน. แนวการจัดกิจกรรมสําหรับศูนยพัฒนาเด็กเล็ก. พระนคร : กรมพัฒนาชุมชน,

ม.ป.ป. 
กฤษมันต วัฒนาณรงค. “การออกแบบบนจอคอมพิวเตอร (Screen design).” พัฒนาเทคนิคศึกษา 6, 

7 (กรกฎาคม 2536) : 12 – 17. 
กระทรวงศกึษาธิการ. แผนการศึกษาแหงชาติ พุธศักราช 2539. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพยูไนเต็ด

โปรดักชั่น, ม.ป.ป. 
กาญจนา  อรุณสุขรุจี. จิตวทิยาทั่วไป. กรุงเทพมหานคร: บํารุงสาสสน, 2546. 
กิดานันท มลิทอง. เทคโนโลยีการศึกษารวมสมัย. กรุงเทพมหานคร : บริษัทเอดิสัน-เพรสโพรดักส    

จํากัด, 2536. 
ครรชิต มาลัยวงศ. “สวัสดีครับคุณครูคอมพิวเตอร.” แมกกาซีนคอมพวิเตอร 1, 4 (มถุินายน 2529) : 

62 – 70. 
 . “อนาคตของการสอนใชคอมพิวเตอรชวยสอน.” ไมโครคอมพิวเตอร 4, 36 (กุมภาพนัธ 

2531) : 142 – 147. 
คุณธัม วศินเกษม. “การทดสอบความอานงาย – ยากของตัวพิมพภาษาไทยแบบและขนาดตางๆ.” 

วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย บณัฑิตวิทยาลัย จฬุาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2519. 

จิราภรณ  พลางวัน. “การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนดวยระบบมัลติมีเดียเพือ่ใชสอนเสริม
การใชภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสารสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1.” วิทยานิพนธ
ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการประถมศึกษา บณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบรูพา, 
2541. 

ฉลอง ทับศรี. เอกสารประกอบคําบรรยาย เร่ืองซีเอไอ เปนไปไดไหมกบัเมืองไทย. 
กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยรามคําแหง, 2535. 

ฉลองชัย สุรวัฒนบูรณ. “แบบและสีของภาพประกอบหนังสือสําหรับอนุบาล.” วิทยานพินธ
ปริญญามหาบัณฑิต วิชาเอกการศึกษาปฐมวัย บณัฑิตวิทยาลัย จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย, 
2514. 

ฉันทนา  คํากัมพล.  “การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่องการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการ
โรงแรมของสถาบันฝกอบรมการโรงแรมและการทองเที่ยว.” ปริญญานิพนธมหาบณัฑิต 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ บัณฑิตวิทยาลัย จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2540. 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 73

ชวงโชติ พันธุเวช. เอกสารประกอบการบรรยาย เร่ืองการออกแบบและการสรางบทเรียน
คอมพิวเตอร. กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยรามคําแหง, 2535. 

ชัยยงศ   วงศชัยสุวัฒน.   เอกสารประกอบการบรรยาย  เร่ืองระบบการเรียนรูดวยคอมพิวเตอร
กรุงเทพมหานคร : สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี,  2536.      

ชาญชัย   อาจนิสมาจาร.  “ การยกระดับผลสัมฤทธิ์ของเด็กประถมศึกษา.”   สารพัฒนาหลักสูตร 5, 
94  (มกราคม  2533)  :  24 – 27. 

นงนุช   วรรธนะวหะ.   เอกสารประกอบการบรรยาย  เร่ืองคอมพิวเตอรชวยในการเรียนการสอน.
กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยรามคําแหง,  2535.    

นงพงา   บุญปกษ.  “ ผลของภาพสีที่เหมือนจริง  ภาพสทีี่ไมเหมือนจริง  และภาพขาวดําที่มีตอการ
สรางมโนทัศนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  1.”    วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต
สาขาวิชาการประถมศึกษา บัณฑิตวิทยาลยั จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2527. 

นารี  วงศสิโรจนกุล. เอกสารประกอบการสัมมนาวิชาการระดับชาติ เร่ืองการพัฒนาโปรแกรม
คอมพิวเตอรชวยสอนวิชาวทิยาศาสตรและคณิตศาสตรระดับโรงเรียน. กรุงเทพมหานคร 
: สถาบันสงเสริมการเรียนการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี, 2536. 

นิตยา  คชภกัด.ี ขั้นตอนการพัฒนาของเด็กปฐมวัยตั้งแตปฏิสนธิ – 5 ป. กรุงเทพมหานคร : สถาบัน
แหงชาติเพื่อการศึกษาสําหรบัเด็กปฐมวัย สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 
2543. 

นิภาพร  จวีัลย.   “ลักษณะที่เหมาะสมของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับเด็กอนุบาลตาม
ความคิดเหน็ของครูอนุบาลในโรงเรียนเอกชน กรุงเทพมหานคร.”    วทิยานิพนธ
ปริญญามหาบัณฑิต  สาขาวชิาการศึกษาปฐมวัย บณัฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย,  2538. 

บุญชู  ใจชื่อกลุ. “เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนพยาบาลที่เรียนจากคอมพิวเตอร
ชวยสอนโดยกลยุทธในการออกแบบโปรแกรมควบคุมความกาวหนาในการเรยีนและสิ่ง
ชวยจดัมโนทศัน.” วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑติ สาขาเทคโนโลยีการศึกษา บณัฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, 2537. 

เบญจา   แสงมลิ  และคณะ.   วิชาอนุบาลและเดก็เล็ก.  กรุงเทพมหานคร : คุรุสภา, 2522. 
ผดุง  อารยะวญิู.   ไมโครคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษา.  กรุงเทพมหานคร : หจก.เอชเอนการพิมพ,  

2527. 
พฤฒิพงษ เล็กศิริรัตน. การออกแบบสื่อการสอน. สงขลา : เอส ซี วี การพิมพ, 2531. 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 74

พิทักษ ศีลวัฒนา. “CAI เบื้องหลังการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน.” คอมพิวเตอร 26 
(กรกฎาคม 2534) :  20-25. 

ภณดิา  ชัยปญญา. หลักการและรูปแบบการพัฒนาเด็กปฐมวัยตามวิถีชีวิตไทย. กรุงเทพมหานคร : 
โรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ม.ป.ป. 

ภาคภูมิ  รัตนาโรจนากุล. ปฐมวัยศกึษา : หลักสูตรและแนวปฏิบัติ. กรุงเทพมหานคร :  
โอเดียนสโตร, 2536. 

มนทิรา  สังขะรมย. “การเตรยีมความพรอมเด็กกอนวยัเรียน.” วาสารการศึกษา กทม 15, 11 
(สิงหาคม 2535) : 8. 

ยืน ภูวรวรรณ. “การใชไมโครคอมพิวเตอรชวยสอนในการเรียนการสอน.” ไมโครคอมพิวเตอร 36 
(กุมภาพันธ 2531)  : 120-134. 

รัตนา   ดวงแกว.   “คอมพิวเตอรส่ือที่ปฏิเสธไมไดสําหรับเด็กปฐมวัย.”   การสัมมนาทางวิชาการ
เร่ืองสื่อเพื่อพัฒนาเด็กไทยวยัเรียนรู  :  20 – 26. 

รัตนา  อภิรักษาวงศ.  “การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรดวยระบบมัลติมีเดียเร่ืองการคลอดปกติ
สํารับนักศึกษาพยาบาล.”  วทิยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาการอุดมศึกษา  
บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, 2542. 

รุจิรา   คุมเจริญ.   “ผลของรูปแบบตางๆ ที่มีตอความคงทนในการเรียนรูของเด็กเรียนชา.” 
วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย บณัฑิตวิทยาลัย  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2527. 

ละออ   ชุติกร.   “เพลงและดนตรีสําหรับเดก็ปฐมวยั.” เอกสารการสอนชุดวิชาวรรณกรรมและ 
ลีลาคดีระดับปฐมศึกษา  หนวยที่  10,  78 – 80. กรุงเทพฯ :  โรงพิมพ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช,  2527. 

วรพงษ   วรชาติอุดมพงษ.   “การเปรียบเทยีบความชอบและไมชอบของเด็กอนุบาลและผูปกครองที่
มีตอรูปแบบภาพประกอบหนังสือภาพ.”  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชา
การศึกษาปฐมวัย บณัฑิตวิทยาลัย  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2524. 

วราภรณ  แกวแยม. “ผลของการใชคําถามทางคณิตศาสตรประกอบบตัรภาพกับกิจกรรมการเลน
เครื่องเลนสนามที่มีผลตอความพรอมทางคณิตศาสตรของเด็กปฐมวัย.” ปริญญานิพนธ
มหาบณัฑติ สาขาการศึกษาปฐมวัย มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ ประสานมิตร, 2540. 

วิทยา   ไลทอง.   “ผลของสีตัวโนตดนตรีที่มีตอความชัดเจนในการอานของนักดนตรวีงโยธวาทิต
ในโรงเรียนมธัยมศึกษา.” วทิยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาดนตรีสากล  
บัณฑิตวิทยาลยั  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2536. 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 75

วิรุฬ  พรรณเทวี. การออกแบบ. กรุงเทพมหานคร : ไทวัฒนาพาณิช, 2542. 
วุฒิ   แตรสังข.  “ การศึกษาแบบ  สี  และขนาดของภาพประกอบการเรียนที่นักเรียนชั้น

ประถมศึกษาตอนปลายชอบ.”  วิทยานพินธปริญญามหาบัณฑติ สาขาวิชาการ-
ประถมศึกษา บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  ประสานมิตร,  2514. 

สถาบันไทยสารสนเทศเทคโนโลยี.  “โปรแกรมอยางไรถึงจะถูกใจหน.ู”  เอกสารประกอบงาน
สัมมนาเปดตัวโครงการ  ITIT  Computers  Kids, 22  ธันวาคม   2537. 

สรรพมงคล  จันทรดัง. “การเปรียบเทียบทกัษะพื้นฐานคณิตศาสตรของเด็กปฐมวัยทีไ่ดรับการจัด
ประสบการณทางคณิตศาสตรดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนทางคณิตศาสตรแบบ
รายคูและแบบรายบุคคล.” ปริญญานิพนธมหาบัณฑติ สาขาการศึกษาปฐมวัย  
บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, 2540. 

สักการะ  เลศยะโส. “ การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือวความรูเกีย่วกับคอมพิวเตอร
เบื้องตนสําหรบันักศึกษาประกาศนยีบัตรวชิาชัพช้ันสูง ช้ันปที่ 2.” ปริญญานิพนธ
มหาบัณฑติ สาขาเทคโนโลยีการศึกษา บณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร, 2542. 

สายทิพย   ชลธาร.  “ปฏิสัมพันธระหวางเทคนิคการชี้นาํในคอมพิวเตอรชวยสอนกบัระดับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษทีม่ีตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาอังกฤษ.”
วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ บัณฑิตวิทยาลยั จฬุาลงกรณ
มหาวิทยาลัย,  2531. 

สุกรี   รอดโพธ์ิทอง. ก  การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน. กรุงเทพมหานคร :  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  ม.ป.ป.  

 .  ข ทําไมคอมพิวเตอรชวยสอนจึงโตชา. กรุงเทพมหานคร  :  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั,  
ม.ป.ป.   

 .   “ขนาดและแบบตัวพิมพไทยที่เหมาะสมสําหรับแบบเรยีนระดับประถมศึกษาตอน
ปลาย.” วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑติ สาขาวิชาการประถมศึกษา บัณฑิตวิทยาลยั  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2519. 

สุดาพร   ประหัษฎารกูร. “สีของอุปกรณการสอนที่นักเรยีนระดับอนุบาลในจังหวัดพระนครชอบ.”
วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย บณัฑิตวิทยาลัย  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2514. 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 76

สุทัศนีย   สิริสุขะ.  “การศึกษาเปรียบเทียบความเขาใจในการฟงภาษาอังกฤษโดยใชเทปคําบรรยาย
ที่ใชเสียงประกอบกับไมใชเสียงประกอบสําหรับเด็กนกัเรียนในชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย.” วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑติ  สาขาวิชาภาษาอังกฤษ บัณฑิตวิทยาลัย  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2524. 

สุนันท   จูฑะศร.   “การวิเคราะหความสําคัญของภาพประกอบหนังสือแบบเรียนทีม่ีตอนักเรียนชัน้
ประถมศึกษาตอนตนของประเทศไทย.”  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชา 
การประถมศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2509. 

สุพัฒตรา   ธนบุญสมบัติ.   “ปฏิสัมพันธระหวางระดับความเหมือนจริงของเสียงบรรยายประกอบ
นิทานภาพสําหรับเด็กกับระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทีม่ีตอการเขาใจในการฟงของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  3.”  วิทยานพินธปริญญามหาบัณฑติ  สาขาวิชา 
การประถมศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2533. 

สุภาพ   วาดเขยีน.  “ การคนควาสภาพของแสงสวางที่เหมาะสมในการอานตัวพิมพไทย  ซ่ึงมีขนาด
แตกตางกัน.”   วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย              
บัณฑิตวิทยาลยั  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2511. 

สุรสีห   ฉิ่งถิ่น.  “ การวิเคราะหความยากงายของตัวอักษรไทย  10  รูปแบบของนักเรยีนชั้น
ประถมศึกษา.” วิทยานพินธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย  
บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  ประสานมิตร,  2523. 

สุรางค   โควตระกูล.   จิตวิทยาการศึกษา.  พิมพคร้ังที่ 3. กรุงเทพมหานคร  สํานักพิมพ  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2537. 

อรุณศรี   จันทรทรง.  “ผลการใชกิจกรรมการเรียนการสอนในศนูยการเรียนคอมพิวเตอรที่มีตอ
ความคิดสรางสรรคของเด็กอนุบาล.” วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑติ สาขาวิชา
การศึกษาปฐมวัย บณัฑิตวิทยาลัย  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2538. 

อุคมลักษณ   กุลพิจิตร.  “Computer  กับเด็ก :  กาวใหมของการศึกษาปฐมวัย.”  วารสารกาวไกล38  
(พฤศจิกายน  2534)  :  82 – 85. 

 
ภาษาองักฤษ 
Amsden, Ruth Helen. “Children’s Perferences in Picture Story Book Variables.” Journal of 

Education Research 3, 48 (July 1960) : 135. 
Biggs, John R. Basic Typography.  London : Faber and Faber, LTD., 1968. 
Bloom. Basic Psychology. Menlo Park : W.A. Benjawing , 1966. 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 77

Burke, Robert L. CAI  Source Book. New Jersey: Prentice – Hall Inc., 1982. 
Burt, C. A Psychological Study of Typegraphy. London : Cambridge University Press, 1959. 
Cabibi, John F.J. Copy Presentation for Printing. New York : McGraw – Hill, Inc., 1973. 
Coppen, Helen. A Survey of British Research in Audio – Visual Aids. London : WatFord Printer, 

Ltd., 1972. 
D. Angelo, John J. “A study of the Relationship Between the Use of Color for Text in Computer 

Screen Design and the Age of the Computer User.” Dissertation Abstracts International 
12, 52 (June 1992) : 6497 – B. 

Day, A.J.  Personal and industrial psychology. New York : McGraw – Hill Book, 1997. 
Ebeling, and Gelman. “Early Childhood Education.” Encyclopedia of Educational Research 14 

(1960) : 319. 
French, John E. “Children’s Preferences for Pictures of varied Complexity of Pictorial Pattern.” 

The Elementary School Journal 53 (October 1953) : 90 – 95. 
Hannafin, Michael J., and Kyle L. Peck. The Design, Development and Evaluation of Instruction 

Software. New York : Macmillan Publishing Co., 1988. 
Judd, Dorothy H., and Robert C. Judd. Mastering the Micro. San Franciso : Scott, Foresman and 

Company, 1984. 
Koskey, L. The personnel management process. Boston : Houghton Mifflin,1956. 
 Mckitterick, James Lee. “ Viewer Preferred Contrast Ratio for Projected Negative.” 

Dissertation Abstracts International 27 (February 1976) : 4795 – A. 
Moore, G. Early Childhood Education. Columbus : Merrill, 1988. 
Prenis, John. Running Press Glossary of Computer Terms. New Jersey : Kaiman & Polon, Inc. 

1977. 
Riedesel, Alan C. Computer And Calculators. Teaching Elementary School Mathematics. New 

York : McGraw – Hill, Inc., 1990. 
Steinberg, Esther R. Computer – Assisted Instruction : A Synthesis of Theory, Practice, And 

Technology. New Jersey : Lawrence Erlbaum Associates, Inc., 1991. 
Tiffin, Mile R. Legibility of Print. Iowa : Iowa State University Press, 1996. 
Travers, R.M.W.  The transmission of information to human receives. AV Communication 

Review. 3, 12 (May 1964) : 258. 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 78

Tway, L. E. Welcome to Multimedia. New York : Management Information Source, Inc., 1992. 
Whatananarong, Krismant. “A cross – culture study of Color preferences on a computer Screen 

between Thai and American students (foreign students, Thai students).” Dissertation 
Abstracts International 52, 04 (October 1991) : 1300 – A. 

Wolman, Rute A. “Children Preferences in Picture Story Book Variables.” Journal of Education 
Research (1960) 

 
 
 
 
  

 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 80

แบบประเมินความพึงพอใจที่มีตอรูปแบบการนําเสนอของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
วิชาคณติศาสตร เร่ืองการบวกที่มีผลลัพธไมเกิน 10 
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                                  ผูเชี่ยวชาญดานบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน 
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                                                 สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 
  
                                                 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 
 
                                  นักเรียนอนุบาลปที่ 2 
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ตารางที่ 7  ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเชี่ยวชาญดานการอนุบาล จํานวน 3 คน 
 

    ขอ บทเรียนคอมพิวเตอร ระดับความพึงพอใจ 
  มาก ปานกลาง นอย 

รูปแบบที่  1 2 1  
รูปแบบที่  2 1 2  

 
1 

รูปแบบที่  3  2 1 
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2  2 1 

 
       2 

รูปแบบที่  3  2 1 
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2  2 1 

 
      3 

รูปแบบที่  3  2 1 
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2  1 2 

               
      4    

รูปแบบที่  3  2 1 
รูปแบบที่  1 1 2  
รูปแบบที่  2  2 1 

 
      5 

รูปแบบที่  3  2 1 
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2  1 2 

 
     6 

รูปแบบที่  3  2 1 
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2  2 1 

 
     7 

รูปแบบที่  3  2 1 
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2  2 1 

 
      8 

รูปแบบที่  3  2 1 
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ตารางที่ 7  (ตอ) 
 

    ขอ บทเรียนคอมพิวเตอร ระดับความพึงพอใจ 
  มาก ปานกลาง นอย 

รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2  3  

     
     9 

รูปแบบที่  3  3  
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2  2 1 

 
     10 

รูปแบบที่  3  1 2 
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2  3 3 

  
    11 

รูปแบบที่  3  3  
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2  1 2 

 
     12 

รูปแบบที่  3 1 2  
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2  3  

 
     13 

รูปแบบที่  3   3 
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2  1 2 

 
     14 

รูปแบบที่  3  2 1 
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2  2 1 

 
     15 

รูปแบบที่  3  2 1 
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2  2 1 

 
     16 

รูปแบบที่  3  2 1 
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ตารางที่ 7  (ตอ) 
 

    ขอ บทเรียนคอมพิวเตอร ระดับความพึงพอใจ 
  มาก ปานกลาง นอย 

รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2 2 1  

   
     17 

รูปแบบที่  3  2 1 
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2  3  

  
     18 

รูปแบบที่  3  1 2 
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2  2 1 

 
     19 

รูปแบบที่  3  2 1 
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2  1 2 

 
     20 

รูปแบบที่  3  1 1 
 
ตารางที่ 8     ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเชี่ยวชาญดานโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน 

จํานวน 3 คน 
 

    ขอ บทเรียนคอมพิวเตอร ระดับความพึงพอใจ 
  มาก ปานกลาง นอย 

รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2 1 2  

 
1 

รูปแบบที่  3 1 2  
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2 1 2  

 
       2 

รูปแบบที่  3 3   
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ตารางที่ 8     (ตอ) 
 

    ขอ บทเรียนคอมพิวเตอร ระดับความพึงพอใจ 
  มาก ปานกลาง นอย 

รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2 3   

 
      3 

รูปแบบที่  3 2 1  
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2 3   

               
      4    

รูปแบบที่  3 2 1  
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2 3   

 
      5 

รูปแบบที่  3 2 1  
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2 3   

 
     6 

รูปแบบที่  3 2 1  
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2 3   

 
     7 

รูปแบบที่  3 2 1  
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2 3   

 
      8 

รูปแบบที่  3 2 1  
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2 3   

     
     9 

รูปแบบที่  3 2 1  
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2 3   

 
     10 

รูปแบบที่  3 2 1  
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ตารางที่ 8     (ตอ) 
 

    ขอ บทเรียนคอมพิวเตอร ระดับความพึงพอใจ 
  มาก ปานกลาง นอย 

รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2 3   

  
    11 

รูปแบบที่  3 2 1  
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2 3   

 
     12 

รูปแบบที่  3 2 1  
รูปแบบที่  1 2 1  
รูปแบบที่  2 1 2  

 
     13 

รูปแบบที่  3 1 2  
รูปแบบที่  1 1 2  
รูปแบบที่  2 1 2  

 
     14 

รูปแบบที่  3  3  
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2 3   

 
     15 

รูปแบบที่  3 2 1  
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2 3   

 
     16 

รูปแบบที่  3 2 1  
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2 3   

   
     17 

รูปแบบที่  3 2 1  
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2 3   

  
     18 

รูปแบบที่  3 2 1 1 
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ตารางที่ 8     (ตอ) 
 

    ขอ บทเรียนคอมพิวเตอร ระดับความพึงพอใจ 
  มาก ปานกลาง นอย 

รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2 3   

 
     19 

รูปแบบที่  3 2 1  
รูปแบบที่  1 3   
รูปแบบที่  2 3   

 
     20 

รูปแบบที่  3 2 1  
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ตารางที่ 9   ผลการประเมินความพึงพอใจของครูอนุบาลสังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการ
สงเสริมการศึกษาเอกชน จํานวน 50 คน 

 
    ขอ บทเรียนคอมพิวเตอร ระดับความพึงพอใจ 
  มาก ปานกลาง นอย 

รูปแบบที่  1 50   
รูปแบบที่  2 12 38  

 
1 

รูปแบบที่  3  17 33 
รูปแบบที่  1 50   
รูปแบบที่  2 13 37  

 
       2 

รูปแบบที่  3 3 16 31 
รูปแบบที่  1 50   
รูปแบบที่  2 13 37  

 
      3 

รูปแบบที่  3  18 32 
รูปแบบที่  1 47  3 
รูปแบบที่  2 11 36 3 

               
      4    

รูปแบบที่  3  17 33 
รูปแบบที่  1 47  3 
รูปแบบที่  2 11 36 3 

 
      5 

รูปแบบที่  3  17 33 
รูปแบบที่  1 50   
รูปแบบที่  2 13 37  

 
     6 

รูปแบบที่  3 3 16 31 
รูปแบบที่  1 50   
รูปแบบที่  2 13 37  

 
     7 

รูปแบบที่  3 3 16 31 
รูปแบบที่  1 47 3  
รูปแบบที่  2 11 36 3 

 
      8 

รูปแบบที่  3  17 33 
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ตารางที่ 9   (ตอ) 
 

    ขอ บทเรียนคอมพิวเตอร ระดับความพึงพอใจ 
  มาก ปานกลาง นอย 

รูปแบบที่  1 50   
รูปแบบที่  2 13 37  

     
     9 

รูปแบบที่  3 3 16 31 
รูปแบบที่  1 47 3  
รูปแบบที่  2 11 36 3 

 
     10 

รูปแบบที่  3  17 33 
รูปแบบที่  1 47 3  
รูปแบบที่  2 11 36 3 

  
    11 

รูปแบบที่  3  17 33 
รูปแบบที่  1 50   
รูปแบบที่  2 13 37  

 
     12 

รูปแบบที่  3 3 16 31 
รูปแบบที่  1 50   
รูปแบบที่  2 13 37  

 
     13 

รูปแบบที่  3 3 16 31 
รูปแบบที่  1 50   
รูปแบบที่  2 13 37  

 
     14 

รูปแบบที่  3 3 16 31 
รูปแบบที่  1 50   
รูปแบบที่  2 13 37  

 
     15 

รูปแบบที่  3 3 16 37 
รูปแบบที่  1 50   
รูปแบบที่  2 13 37  

 
     16 

รูปแบบที่  3 3 16 31 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 89

ตารางที่ 9   (ตอ) 
 

    ขอ บทเรียนคอมพิวเตอร ระดับความพึงพอใจ 
  มาก ปานกลาง นอย 

รูปแบบที่  1 50   
รูปแบบที่  2 13 37  

   
     17 

รูปแบบที่  3 3 16 31 
รูปแบบที่  1 50   
รูปแบบที่  2 13 37  

  
     18 

รูปแบบที่  3 3 16 31 
รูปแบบที่  1 50   
รูปแบบที่  2 13 37  

 
     19 

รูปแบบที่  3 3 16 31 
รูปแบบที่  1 47 3  
รูปแบบที่  2 11 36 3 

 
     20 

รูปแบบที่  3  17 33 
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ตารางที่ 10   ผลการประเมินความพึงพอใจของครูอนุบาลสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน จํานวน 50 คน 

 
    ขอ บทเรียนคอมพิวเตอร ระดับความพึงพอใจ 
  มาก ปานกลาง นอย 

รูปแบบที่  1 44 3 3 
รูปแบบที่  2 15 32 3 

 
1 

รูปแบบที่  3 8 12 30 
รูปแบบที่  1 45 1 4 
รูปแบบที่  2 16 34  

 
       2 

รูปแบบที่  3 2 14 34 
รูปแบบที่  1 50   
รูปแบบที่  2 16 34  

 
      3 

รูปแบบที่  3 2 14 34 
รูปแบบที่  1 48  2 
รูปแบบที่  2 11 39  

               
      4    

รูปแบบที่  3 5 15 30 
รูปแบบที่  1 50   
รูปแบบที่  2 10 40  

 
      5 

รูปแบบที่  3  17 33 
รูปแบบที่  1 48 2  
รูปแบบที่  2 8 42  

 
     6 

รูปแบบที่  3 2 12 36 
รูปแบบที่  1 46  4 
รูปแบบที่  2 10 40  

 
     7 

รูปแบบที่  3 4 7 39 
รูปแบบที่  1 50   
รูปแบบที่  2 6 42 2 

 
      8 

รูปแบบที่  3 5 5 40 
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ตารางที่ 10   (ตอ) 
 

    ขอ บทเรียนคอมพิวเตอร ระดับความพึงพอใจ 
  มาก ปานกลาง นอย 

รูปแบบที่  1 50   
รูปแบบที่  2 12 38  

     
     9 

รูปแบบที่  3 4 7 39 
รูปแบบที่  1 46  4 
รูปแบบที่  2 12 38  

 
     10 

รูปแบบที่  3 4 7 9 
รูปแบบที่  1 44 3 3 
รูปแบบที่  2 15 32 3 

  
    11 

รูปแบบที่  3 8 12 30 
รูปแบบที่  1 45 1 4 
รูปแบบที่  2 16 34  

 
     12 

รูปแบบที่  3 2 14 34 
รูปแบบที่  1 50   
รูปแบบที่  2 16 34  

 
     13 

รูปแบบที่  3 2 14 34 
รูปแบบที่  1 48  2 
รูปแบบที่  2 11 39  

 
     14 

รูปแบบที่  3 5 15 30 
รูปแบบที่  1 50   
รูปแบบที่  2 10 40  

 
     15 

รูปแบบที่  3  17 33 
รูปแบบที่  1 48 2  
รูปแบบที่  2 8 42  

 
     16 

รูปแบบที่  3 2 12 36 
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ตารางที่ 10   (ตอ) 
 

    ขอ บทเรียนคอมพิวเตอร ระดับความพึงพอใจ 
  มาก ปานกลาง นอย 

รูปแบบที่  1 46  4 
รูปแบบที่  2 10 40  

   
     17 

รูปแบบที่  3 4 7 39 
รูปแบบที่  1 50   
รูปแบบที่  2 6 42 2 

  
     18 

รูปแบบที่  3 4 7 9 
รูปแบบที่  1 50   
รูปแบบที่  2 12 38  

 
     19 

รูปแบบที่  3 4 7 39 
รูปแบบที่  1 46  4 
รูปแบบที่  2 12 38  

 
     20 

รูปแบบที่  3 4 7 39 
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ตารางที่ 11 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนชัน้อนุบาลปที่ 2 จํานวน 20 คน 
 

    ขอ บทเรียนคอมพิวเตอร ระดับความพึงพอใจ 
  มาก ปานกลาง นอย 

รูปแบบที่  1 9 4 7 
รูปแบบที่  2 7 7 6 

 
1 

รูปแบบที่  3 6 4 10 
รูปแบบที่  1 13 1 6 
รูปแบบที่  2 8 7 5 

 
       2 

รูปแบบที่  3 6 6 8 
รูปแบบที่  1 14 3 3 
รูปแบบที่  2 5 11 4 

 
      3 

รูปแบบที่  3 5 5 10 
รูปแบบที่  1 14 3 3 
รูปแบบที่  2 4 8 8 

               
      4    

รูปแบบที่  3 6 4 10 
รูปแบบที่  1 14 3 3 
รูปแบบที่  2 8 5 7 

 
      5 

รูปแบบที่  3 5 7 8 
รูปแบบที่  1 18 1 1 
รูปแบบที่  2 7 4 9 

 
     6 

รูปแบบที่  3 5 9 6 
รูปแบบที่  1 14 3 3 
รูปแบบที่  2 9 7 4 

 
     7 

รูปแบบที่  3 6 3 11 
รูปแบบที่  1 16 2 2 
รูปแบบที่  2 7 2 11 

 
      8 

รูปแบบที่  3 6 8 6 
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ตารางที่ 11 (ตอ) 
 

    ขอ บทเรียนคอมพิวเตอร ระดับความพึงพอใจ 
  มาก ปานกลาง นอย 

รูปแบบที่  1 15 4 1 
รูปแบบที่  2 7 8 5 

     
     9 

รูปแบบที่  3 8 14 8 
รูปแบบที่  1 17 1 2 
รูปแบบที่  2 6 7 8 

 
     10 

รูปแบบที่  3 5 7 8 
รูปแบบที่  1 14 2 4 
รูปแบบที่  2 6 9 5 

  
    11 

รูปแบบที่  3 5 8 7 
รูปแบบที่  1 16 1 3 
รูปแบบที่  2 15 6 8 

 
     12 

รูปแบบที่  3 4 8 8 
รูปแบบที่  1 15 1 4 
รูปแบบที่  2 6 7 7 

 
     13 

รูปแบบที่  3 4 7 9 
รูปแบบที่  1 17 1 2 
รูปแบบที่  2 6 6 8 

 
     14 

รูปแบบที่  3 3 7 10 
รูปแบบที่  1 17 2 1 
รูปแบบที่  2 7 6 7 

 
     15 

รูปแบบที่  3 6 6 8 
รูปแบบที่  1 18 1 1 
รูปแบบที่  2 5 7 8 

 
     16 

รูปแบบที่  3 5 7 8 
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ตารางที่ 11 (ตอ) 
 

    ขอ บทเรียนคอมพิวเตอร ระดับความพึงพอใจ 
  มาก ปานกลาง นอย 

รูปแบบที่  1 17 2 1 
รูปแบบที่  2 11 7 2 

   
     17 

รูปแบบที่  3 4 3 13 
รูปแบบที่  1 16 2 2 
รูปแบบที่  2 8 10 2 

  
     18 

รูปแบบที่  3 6 4 10 
รูปแบบที่  1 15 4 1 
รูปแบบที่  2 10 6 4 

 
     19 

รูปแบบที่  3 5 6 9 
รูปแบบที่  1 18 1 1 
รูปแบบที่  2 7 8 5 

 
     20 

รูปแบบที่  3 4 7 9 
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