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   การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบและองคประกอบของ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน    2)  เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชานิวเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน      
เร่ืองการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส   และหาประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80      3)  ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชานิวเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน      เร่ืองการทํางานของอุปกรณ  
นิวเมติกส   4) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปที่ 3 แผนกชางไฟฟาของ
วิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี  ที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เรื่องการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส 

  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก  1) แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง เพื่อใชสอบถามผูเชี่ยวชาญดาน
คอมพิวเตอรชวยสอนและดานเนื้อหา 2) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน    วิชานวิเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน        เรื่อง 
การทํางานของอปุกรณนวิเมติกส   3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิท์างการเรียนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   เรื่อง
การทํางานของอปุกรณนวิเมติกส 4) แบบสอบถามวัดความพึงพอใจในบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน เร่ืองการทํางานของ
อุปกรณนิวเมติกส   สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแกคาสถติิพื้นฐานและคาสถิตทิ ี(t-test)  
  ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
 1. ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเนื้อหากําหนดให แบงเนื้อหาออกเปน 2 หนวย คือเรื่องกระบอกสบูและ
วาลวควบคุม มีแผนการสอนกําหนดเนื้อหา วัตถุประสงค กิจกรรมการเรียนการสอน ส่ือการสอน และการวัดผลการเรียน   
ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กําหนดใหรูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
เปนแบบเสนอความรู      ผูเรียนสามารถควบคุมบทเรียนไดดวยตนเอง มีการวัดผล พรอมแจงการประเมินผลการเรียน ทั้ง
ในสวนของการทดสอบกอนเรียน ระหวางเรียน และหลังการเรียน  
 2. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   เรื่องการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส   มีประสิทธิภาพ 82.11/83.11 สูงกวา
เกณฑที่กําหนดไวคือ 80/80 
 3.   ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ืองการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส   ของ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปที่ 3 แผนกชางไฟฟาวิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี     หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

  4. ความพึงพอใจของนักศกึษาระดับประกาศนียบตัรวิชาชพีชั้นปที ่ 3 ที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยเรื่องการ
ทํางานของอุปกรณนิวเมติกส อยูในระดบัมาก ( x =0.45) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เทากบั 0.4 
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 The purposes of this research were to (1) study the experts’ opinion about the model and constituents of the 
computer-assisted instruction  (2) the development of the computer-assisted instruction  of  basic pneumatics and 
hydraulics focused on operating of pneumatics equipment  (3) study the pre-post knowledge of the students that learnt 
by the computer-assisted instruction  of  basic pneumatics and hydraulics focused on operating of pneumatics equipment  
(4) study the attitude of  vocation students 3 in department of  electrical power of  Suphanburi  Technical College 
towards the computer-assisted instruction  of  basic pneumatics and hydraulics focused on operating of pneumatics 
equipment   
 The samples were 30 of vocation 3 students in department of electrical power of Suphanburi Technical 
College were selected by simple random sampling.  The implementation of the computer-assisted instruction of basic 
pneumatics and hydraulics focused on operating of pneumatics equipment was conducted for one weeks with five 
periods a week during the second semester of the academic year 2005. The research design was one group pretest 
posttest design. 
 The research instruments were (1)  interview forms to inquire the experts in computer and in contents          
(2) the computer-assisted instruction lesson of  basic pneumatics and hydraulics focused on operating of pneumatics 
equipment  (3)  the pretest posttest evaluation form  of  the computer-assisted instruction lesson focused on operating of 
pneumatics equipment. The data were analyzed by  percentage, mean, standard deviation, t-test dependent and content 
analysis.   
 The finding revealed as follows :  (1) The opinion of the experts want to divide the contents into 2 units was 
the cylinder and the control valve  which consisted of  the lesson plan,  objective, learning activities materials and 
evaluation. The opinion of the experts wants to fix the model of the computer-assisted instruction to be the tutorial that 
the students can control the contents by themselves and there was the evaluation that reported the result of the pretest, 
the practices and the posttest.             (2)  The efficiency of  the computer-assisted instruction lesson of  basic pneumatics 
and hydraulics focused on operating of pneumatics equipment was  82.11/83.11, the computer-assisted instruction was 
suitable at a high level. (3)  The students’ pre-post knowledge of the computer-assisted instruction lesson of  basic 
pneumatics and hydraulics focused on operating of pneumatics equipment of vocation students 3 electrical power at 
Suphanburi Technical College were statistically significant different at the level 0.05  (4) The attitude of  vocation 
students 3  towards  the computer-assisted instruction lesson of  basic pneumatics and hydraulics focused on operating 
of pneumatics equipment  were  agree at high level ( x =0.45) and the standard deviation (SD) is 0.4 
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การศึกษา  คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากรทุกทาน ที่กรุณาใหคําปรึกษา แนะนํา ตลอดจน
ปรับปรุงแกไขใหงานวิจยัฉบับนี้สําเร็จดวยดี ผูวิจยัจงึขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ 
โอกาสนี้ 
  ขอกราบขอบพระคุณผูเชี่ยวชาญทุกทานที่ชวยเหลือ สงเสริมแนะนําในการผลิต
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจนสําเร็จลุลวงไปดวยดี 
  ขอขอบคุณคณะครูประจําแผนกชางไฟฟากําลัง วิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี และคณะ
ครูประจําแผนกชางไฟฟากําลัง วิทยาลัยสารพัดชางบรรหารแจมใส    และนักศึกษาที่ใหความ
รวมมือและสงเสริมในการทําการวิจัยอยางเต็มความสามารถ   ทําใหการวิจัยสําเร็จลุลวงไปดวยดี 
        ขอขอบคุณพี่ๆ และเพือ่นๆ ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษาทุกคนที่ใหคําปรึกษาที่ดี ให
กําลังใจและความหวงใยมาโดยตลอด 
        กราบขอบพระคุณ คณุพอประสิทธิ์   คุณแมอราม ลิขิตเลิศ  คุณจงดี  ลิขิตเลิศ ที่เปน
กําลังใจ ตลอดจนหวงใยและปรารถนาดีแกผูวิจยั จนสําเร็จการศึกษาสมปรารถนา ประโยชนและ
คุณคาอันจะเกดิจากสารนิพนธฉบับนี้ ผูวจิัยขอมอบบูชาแดพระคณุพอแม และบูรพาจารยทุกทานที่
ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูทั้งหลายแกผูวิจยัทั้งในอดีตและปจจุบนั 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

    ประเทศไทยในยุคแหงเทคโนโลยีขาวสาร ขอมูล และการติดตอส่ือสาร  วิทยาการ
ทางดานตางๆ มีการพัฒนาไปอยางตอเนือ่งและรวดเร็ว หนวยงานทัง้ภาครัฐและเอกชน  มีการ
พัฒนาการทํางาน ทั้งทางดานวัสดุ อุปกรณ  ตลอดจนเครื่องมือตางๆ เพื่อใหสอดคลองกับความ
เจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงและพัฒนาอยูตลอดเวลา  และนอกจากการพัฒนา 
ทางดานวัสดุอุปกรณ  เครื่องมือตางๆ แลว  ส่ิงที่สําคัญที่สุดนั่นคือ การพัฒนาบคุลากรเพื่อนํามา
รองรับภาระงานที่เกิดขึน้  จงึเปนหนาที่อันสําคัญของ หนวยงานทีเ่กีย่วของกับการศึกษา  ที่จะสราง
และพัฒนาบุคลากรที่มีความรู  ความสามารถ สงเขาสูตลาดแรงงาน 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 หมวดที ่ 9 ใหความสําคัญเปน
อยางยิ่งกับการนําเทคโนโลยีมาประยกุตใชในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา ทั้งในดานการจดั
การศึกษาและการจัดการเรยีนการสอน สงเสริมและสนับสนุนใหมกีารผลิตและพัฒนา เทคโนโลยี
เพื่อการศึกษา รวมทั้งใหมีการพัฒนาบคุลากรทางดานการศึกษา ทั้งทางดานผูผลิต และผูใช
เทคโนโลยีเพือ่การศึกษา ใหมีความรู ความสามารถ และทักษะ ในการผลิต และการใชเทคโนโลยี
ที่เหมาะสม มีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพ    

จากแนวนโยบายการพัฒนาประเทศของรัฐบาลจนถึงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
ทําใหเกิดความรวมมือ ของหนวยงานที่มีหนาที่ในการจัดการศึกษาในระดับตางๆ  ใหมุงเนนการ
เรียนการสอน โดยใชเทคโนโลยีเขามาชวยในการจัดการศึกษา  
     สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศกึษาธิการ เปนอีกหนวยงานหนึ่ง 
ที่ใหความสําคญัตอการพัฒนาบุคลากรทางดานการศึกษา   การอาชีวศกึษามีพันธกิจหลักที ่มุงเนน
การจัดการศกึษาและฝกอบรมวิชาชีพ เพื่อผลิตและพัฒนา กําลังคนทั้งในระดับกึ่งฝมอื ระดับฝมือ 
ระดับเทคนิค และระดับเทคโนโลยี ในทุกสาขาวิชาอยางมีคุณภาพ และมาตรฐาน ใหสอดคลอง
กับสภาพเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม ส่ิงแวดลอม และความกาวหนาทางดานเทคโนโลยี สามารถ
สนองความตองการของตลาดและการประกอบอาชีพอิสระ  โดยดาํเนินการจดัการศึกษา  และ
ฝกอบรมวิชาชีพเพื่อผลิตกําลังคนในระดบัชางกึ่งฝมือ ชางฝมือ ชางเทคนิคและนักเทคโนโลยใีห
สอดคลองกับ   แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  สนองความตองการของตลาดแรงงาน  
ปฏิรูปการเรียนรู จัดการเรยีนการสอนภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติที่มีการบูรณาการ  ไมแยกกนัโดย
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ส้ินเชิงเพื่อใหเกิดความเชื่อมโยง และสามารถใชงานไดจริง เพื่อสนองนโยบายการปฏิรูปการศึกษา
ของกระทรวงศึกษาธิการ โดยเฉพาะการปฏิรูปหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน  ประเภท
ชางอุตสาหกรรมในสาขาวิชาตาง ๆ ตามหลักสูตรประกาศนยีบัตรวชิาชีพ พุทธศักราช 2545  
ปฏิรูปการเรียนรูทั้งครูและผูเรียน คือ ครูจะตองพัฒนากระบวนการเรียนการสอนและกระบวนการ
เรียนรูอยางตอเนื่อง  ครูจะตองเปนผูแสวงหาความรู  ใฝรู เพื่อตามใหทันเทคโนโลยทีี่
เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเรว็ และสามารถนําไปถายทอดแกนกัเรียน นักศึกษา อยางมีประสิทธิภาพ  
มีการวิจยัในชัน้เรียน  การวัดและประเมนิผล  การประกันคณุภาพ  การสรางกิจกรรมการเรียน
เนนผูเรียนเปนสําคัญ  โดยการใชส่ือการเรียนการสอนเขามาชวยเสรมิการเรียนรู       และในสวน
ของผูเรียนในฐานะที่ถือไดวามีความสําคัญที่สุดสําหรับการจัดการเรียนการสอน  จะตองมีบทบาท
ในดาน   ไดคิดเอง  ทําเอง  ปฏิบตัิเอง  และสรางความรูดวยตนเอง  จากแหลงเรียนรูที่
หลากหลาย  มีสวนรวมในการกําหนดจุดมุงหมาย  กิจกรรม  และวธีิการเรียนรู  สามารถเรียนรู
รวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุข 
                หลักสูตรอาชีวศึกษาเปนหลักสูตรที่เอื้อตอการเรียนรูดวยการปฏิบัติจริง  เพื่อใหผูเรยีนมี
สมรรถนะ (Competency) ตามมาตรฐานวชิาชีพ หรือที่เรียกวา  มาตรฐานอาชีวศกึษา (Vocational 
Education Qualification) ที่ตลาดแรงงานตองการ หลักสูตรอาชีวศึกษาเนนใหผูเรียนมีความรูลึก
และกวาง เพื่อใหปฏิบัติงานไดจริง (Solid Knowledge to Solid Practice)   และเตรยีมพรอมสําหรับ
การประกันคณุภาพอาชวีศกึษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ที่มุงเนนให      
นักเรียนนักศกึษา   มีลักษณะตามพึงประสงคดังตอไปนี ้

1. มีสุขภาพพลานามัยที่ดีทั้งกายและจิต 
2. มีความสามารถในการใชความคิด  ใฝรู และแสวงหาความรู 
3. มีความสามารถทั้งวิชาการและวิชาชีพในระดับสากล 
4. สามารถแขงขันกับตลาดโลกได 
5. มีคุณธรรม จริยธรรม  มีจิตใจเปนประชาธปิไตย ไมเห็นแกตวั รับผิดชอบ ปฏิบัติตาม

คําสอนของศาสนา 
6. ยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
7.     เขาใจความเปนไปของโลกและสามารถปรับเปลี่ยนไปในทางที่เหมาะสมได 

                ในปจจุบันสถานศึกษาในสถาบันการอาชีวศกึษา จะพบปญหาอยางมากในดานของการ
จัดการเรียนการสอนในภาคปฏิบัติซ่ึงถือวาเปนสวนสําคญัสําหรับการพัฒนาผูเรียน ใหประสบ
ความสําเร็จตามมาตรฐาน และขอกําหนดคุณลักษณะอาชีพ   Vocational Qualification (VQ) ซ่ึง
สาเหตุสวนใหญที่พบ เชน ผูเรียนไมเขาใจหลักการทฤษฎีอยางแทจริง จํานวนผูเรียนมากเกินไป 
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เมื่อเทียบกับครูผูสอน   ผูเรียนมีเจตคติในดานลบกับวิชาที่เรียน และ วสัดุฝก-ครุภัณฑไมเพยีงพอ 
ปญหาการสอนวิชาชางไฟฟาภาคปฏิบัติระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ในสถาบันการ               

อาชีวศึกษา ยังขาดแคลนอุปกรณชวยสอน เครื่องมือ และวัสดุฝก    ดังนั้นจึงถือเปนหนาที่สําคัญ
ของหนวยงานที่เกี่ยวของที่จะตองมุงหาวิธี เพื่อใหผูเรียน สามารถเรียนรูไดงาย  จากการสอนที่มีครู
เปนหลัก  มาใชส่ือเสริมการสอน ที่สามารถทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดีที่สุด  ส่ือที่นํามาใชตอง
สามารถสงเสริมการเรียนรู  สามารถใหขอมูลทั้ง ขอความ  ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสียง  เชน 
ส่ือโทรทัศน  วีดีทัศน  แผนโปรงใส  สไลด และ ภาพยนตร  ที่สามารถรองรับความตองการ
ดังกลาวได    การจัดการศึกษาแบบการเรียนรูโดยเนนไปที่ผูเรียนเปนสําคัญ  ผูเรียนตองสามารถ
ศึกษาไดดวยตนเอง  และสามารถเลือกเรียนไดตามความพรอม  และตามความตองการ   ไดทุก
สถานที่ทุกเวลา ดังนั้นจึงมีความสําคัญที่จะตองจัดหาสื่อที่สามารถโตตอบกับผูเรียนได  สามารถให
ส่ิงเรา   ใหแรงเสริม  และใหประสบการณความสําเร็จแกผูเรียนได   มาเปนสื่อเสริมรวมกับส่ือรวม
สมัยดังกลาว  
 จากประสบการณการสอนของผูวิจัย  พบวาการเรียนการสอนแบบปกติเพียงอยางเดียว
ยังไมสงผลตอ การเรียนรูของผูเรียน  อาจเนื่องจากการสอนดวยวิธีบรรยายเปนหลัก  ซ่ึงทําให      
นักเรียนเบื่อหนาย  เมื่อผูวิจัยใชส่ือมาชวยในการเรียนการสอน เชนสื่อแผนใส  ส่ือวีดีโอ  การเรียนรู
ก็ดีขึ้นมาอีกระดับหนึ่ง แตเนื่องดวยวิชาที่ผูวิจัยสอนคือวิชานิวเมติกส  เปนวิชาที่ซ่ึงตองเนนใน
แนวทางของการปฏิบัติ  การใชส่ือการสอนเปนลักษณะของภาพนิ่ง  เมื่อนํามาใชกับการสอนใน
วิชาที่ตองมีการเคลื่อนไหวของอุปกรณทําใหผูเรียนไมสามารถเรียนรูไดชัดเจน  ผูวิจัยจึงใชส่ือใน
ลักษณะของจริงเขามาชวยเพื่อใหผูเรียนไดเห็นระบบการทํางาน ของระบบนิวเมติกส    แตปญหาที่
พบตอมาก็คือในระบบนิวเมติกส  นั้นเปนระบบปด ผูเรียนไมสามารถเห็นอุปกรณภายในในขณะที่
เครื่องทํางาน  ซ่ึงถึงแมวาผูวิจัยจะใชวิธีการผาเพื่อใหเห็นถึงการทํางานภายใน แตเมื่อผาแลวก็จะไม
สามารถเดินเครื่องใหทํางานปกติได ก็ยังตองอาศัยการอธิบายแบบปกติ แตผูเรียนก็ยังตองใช
จินตนาการในการเรียนตามที่ผูสอนสอนอยูดี   อีกทั้งจํานวนของผูเรียนในชั้นเรียนมีปริมาณมากใน
ขณะที่มีชุดการทดลองเพียง 1 ชุด ทําใหการเรียนรูและการปฏิบัติทําไดไมทั่วถึง   

เพเพิรต (Papert , อางถึงใน ไสว  ฟกขาว  2542:21) วา “การเรียนรูที่ดีไมไดมาจากการ
หาวิธีการที่ดีกวา ใหครู  ในการสอน แตมาจากการใหโอกาสที่ดีกวาแกผูเรียนในการสรางความรู” 

ผลจากการพัฒนาเทคโนโลยี  และวิทยาการทางดานเทคโนโลยี  คอมพิวเตอรไดถูก
นํามาใชชวยในการทํางานเพื่อใหงานสามารถดําเนินไปไดดวยความรวดเร็ว และแพรขยายจนแทบ
จะเปนสิ่งจําเปนในชีวิตประจําวัน ทั้งในหนวยงานตาง ๆ จนถึงอาคารบานเรือนดวยคุณสมบัติ ดาน
การประมวลผลที่รวดเร็ว การโปรแกรมที่ตอบสนองความตองการของผูใช สามารถแสดง ขอความ 
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ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว  และ เสียง ได  คูมือพัฒนาสื่อการเรียนรู กรมวิชาการ (2535:12) สรุป
ความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอนวา “เปนสื่อการศึกษายุคใหมที่มีประสิทธิภาพมากและยังมีขอ
ไดเปรียบสื่ออ่ืน ๆ ดวยกันหลายประการ เปนส่ือการเรียนรูที่สามารถใหขอมูลทั้งภาพและเสียง สี      
การเคลื่อนไหว เราความสนใจของผูเรียน สามารถเรียนรูไดทุกที่และทุกเวลา ตามความตองการ”    

    อภิศักดิ์  พวงกุล (2532)  ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ืองวงจรควบคุม
มอเตอรดวยแมกเนติกคอนแทกเตอร ในวิชาควบคุมเครื่องกลไฟฟา สําหรับนักเรยีนระดับ
ประกาศนยีบตัรวิชาชีพ ผลการวิจัยพบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพ 
75.37/74.33 สูงกวาเกณฑที่ตัง้ไว และนักเรยีนที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีความเห็น
ดวยในระดับมากตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ดวยเหตุนี้ทําใหวงการศึกษาใหความสนใจและตื่นตัวในการนําคอมพิวเตอรมาเปนมา
เปนสื่ออุปกรณที่ใชในการจัดการเรียนการสอนในวิชาตาง ๆ  โดยเฉพาะอยางยิ่งกับ การเรียนการ
สอนในปจจุบันที่เนนการจัดการเรียนการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ  คํานึงถึงความแตกตาง
ระหวางบุคคล  ความพรอม  และการศึกษาดวยตนเอง  และตามความสามารถในการเรียนรูของ    
แตละบุคคล  คอมพิวเตอรจึงเปนสื่อการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

ยืน    ภูสุวรรณ(2529:110)   และ วุฒิชัย  ประสารลอย(2543:10) ไดกลาวถึงคุณสมบัติ
ของคอมพิวเตอรที่นํามาใชกับการเรียนการสอนสอดคลองกัน  สรุปไดวา คอมพิวเตอรชวยสอน
เปนวิถีทางการสอนรายบุคคล ชวยใหผูเรียนที่เรียนชาไดทบทวนและผูเรียนที่เรียนเร็วไดศึกษา
เนื้อหาเพิ่มเติม  ไมตองรอเพื่อนไมตองฟงครูอธิบายซํ้า  การเรียนจะเรียนไปอยางไมรูสึกวาถูก
กดดันจากครูและเพื่อนนักศึกษาดวยกัน  และการจัดสภาพการณใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตาม
สติปญญาและความสามารถของตนเอง  ยอมเปนการสงเสริมผูเรียนไหไดเรียนตามความถนัด โดย
ไมตองกังวลใจมาก  
 ขนิษฐา  ชานนท(2537: 9) ไดสรุปการใชคอมพิวเตอรในการเรียนเปนสิ่งที่ดึงดูดใจ       
ผูเรียนไดมาก และเหตุผลของการใชคอมพิวเตอรชวยใหเกิดประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการ
สอน มาจากปจจัยหลักคือ คอมพิวเตอรชวยสอนเปนสิ่งที่แปลกใหม ชวยกระตุน และเราความ
สนใจ ของผูเรียนไดดี เหมาะสําหรับการเรียนรูดวยตนเอง และยังสามารถสรางปฏิสัมพันธกับ
ผูเรียนได   ทันทีระหวางการเรียน 
 สุริโยทัย  สุปญญาพงศ  (2540 : 29 ) กลาววา  คอมพิวเตอรชวยสอนสามารถทําใหมี
ภาพประกอบที่เปนภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว โดยเปนภาพที่มีลักษณะเหมือนจริงที่สุด  ไดแก  
ภาพถายจากของจริง    สามารถถายทอดใหผูเรียนศึกษาเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดจาก
คอมพิวเตอรชวยสอนที่ผลิตขึ้น  
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 สานิตย  กายกผาด( 2539, อางถึงใน ปรีชา  ชคัตตรยาพงษ  2544 : 1 ) กลาววา ในการ
สอนและผลิตสื่อเพื่อสอนเปนเรื่องของการลงทุน แตการผลิตสื่อดวยคอมพิวเตอรชวยสอน     ครู
ใช เพียงความคิดในการออกแบบและสรางมันขึ้นมาโดยอาศัยซอฟตแวรที่มีอยูในเครื่อง
คอมพิวเตอร  ไมตองลงทุนซื้อวัสดุอะไรเลย   จึงชวยใหประหยัดคาวัสดุลงได  อีกทั้งในสวนของ
ส่ือคอมพิวเตอรจะอยูในลักษณะของซอฟตแวรสามารถเพิ่มจํานวนไดงาย  โดยใชงบประมาณไม
มากนัก  อีกทั้งผูเรียนยังสามารถนําสื่อการสอนคอมพิวเตอรซ่ึงอยูในรูปของซีดีรอมไปศึกษาไดใน
ทุกสถานที่และทุกเวลาที่ตองการตามความสนใจและความพรอมของผูเรียน  และสามารถโตตอบ
กับบทเรียนไดเสมือนกับไดเรียนกับผูสอนโดยตรง 
 จากเหตุผลดังกลาว ทําใหผูวิจัยสนใจที่จะสรางสื่อการสอนประเภทคอมพิวเตอรชวย
สอน นํามาเปนสื่อสอนเสริมในหัวขอของระบบการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส  เพื่อใหผูเรียน
สามารถเห็นภาพเคลื่อนไหวเสมือนจริง มีการผาใหเห็นระบบภายในและการทํางานของเครื่องไป
พรอม ๆ กัน เปนการชวยลดการสรางจินตนาการ ของผูเรียนใหสามารถเขาใจและเรียนรูในสวน
ของการทํางานภายในของอุปกรณ และวงจรการทํางานของระบบนิวเมติกส ไดดียิ่งขึ้น ภาพและ
เสียง  ทําใหผูเรียนเกิดความตื่นเตนไมเบื่อหนาย และสนใจตอการเรียนเพิ่มมากขึ้น ชวยลดปญหา
ของสื่อของจริงที่ไมเพียงพอตอจํานวนนักศึกษา ซ่ึงมีประมาณ  40 คนตอหนึ่งหอง ในขณะที่มีส่ือ
ของจริงเพียง 1 ชุด ซ่ึงถาซื้อเพิ่มเติมจะตองใชงบประมาณที่สูงในการจัดซื้อ      อีกทั้งทําใหผูเรียน
สามารถสงถายความรูที่ไดจากเรียนทฤษฎี โดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน ไปยังการเรียน ใน
หนวยการเรียนรูอ่ืน ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 จากปญหาและแนวคิดที่กลาวมาทําใหผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของเปนนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปที่ 3 แผนกชางไฟฟาของวิทยาลัยเทคนิค
สุพรรณบุรี ที่เรียนวิชานิวเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน เร่ือง การทํางานของอุปกรณนิวเมติกส 
ดวยส่ือคอมพิวเตอรชวยสอนที่ผลิตขึ้น   เพื่อใหเกิดการเรียนรูแกผูเรียน ซ่ึงเปนเยาวชนหลักของ
ชาติไดมีความเจริญกาว ใหมีคุณลักษณะเปนไปตามขอกําหนดมาตรฐานวิชาชีพ และมีการ
พัฒนาการ ทางการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
                     1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบและองคประกอบของ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
       2.  เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชานิวเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน      
เรื่องการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส   ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ช้ันปที่ 3   
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แผนกชางไฟฟาวิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี และหาประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
        3.  ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
วิชานิวเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน   เร่ืองการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส   ของนักศึกษาระดบั
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปที่ 3 แผนกชางไฟฟาวิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี 
     4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศกึษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปที ่ 3 แผนก
ชางไฟฟาของวิทยาลัยเทคนคิสุพรรณบุรี ที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชานิวเมตกิสและ
ไฮโดรลิกสเบื้องตน      เร่ืองการทํางานของอุปกรณนวิเมติกส 
 
สมมุติฐานการวิจัย 
      1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชานิวเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน   เรื่องการ
ทํางานของอุปกรณนิวเมติกส   ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปที่ 3 แผนกชาง    
ไฟฟาวิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนดไวคือ 80/80 
      2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันปที ่3   แผนก
ชางไฟฟา วิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี ที่เรียนดวย บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชา        นิวเมตกิส
และไฮโดรลิกสเบื้องตน   เรื่องการทํางานของอุปกรณนวิเมติกส   หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
      3. ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปที่ 3 แผนกชางไฟฟา
ของวิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี ที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน อยูในระดับมาก 
 
ขอบเขตการวิจัย 
        1.   ประชากร       กลุมประชากรในการวิจัยครั้งนี้คือ  นักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันปที่ 3 แผนกชางไฟฟาของวิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี ที่เรียนรายวิชานิวเมติกสและ
ไฮโดรลิกส เบื้องตน   รหัส (2100 - 0008) จํานวน 80 คน 
        2.   กลุมตัวอยาง  ในการวิจัยคร้ังนี้ ใชนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปที่ 3 
แผนกชางไฟฟาของวิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี ที่เรียนรายวิชานิวเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน 
รหัส (2100- 0008)   จํานวน 30 คน โดยการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) 
         3.   ตัวแปรที่ศึกษา  
         3.1   ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ไดแก  

                                      3.1.1 การเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชานวิเมติกสและ      
 ไฮโดรลิกสเบื้องตน   เรื่องการทํางานของอุปกรณนวิเมติกส     
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                             3.2   ตัวแปรตาม   (Dependent Variables) ไดแก 
       3.2.1    ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน    ของนักศึกษาที่เรียน                ดวยบทเรยีน  
คอมพิวเตอรชวยสอน วิชานวิเมติกสและไฮโดรลิกสเร่ืองการทํางานของอุปกรณนวิเมติกส  
                 3.2.2    ความพึงพอใจของนักศกึษา    ระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันปที ่3 
แผนกชางไฟฟาของวิทยาลยัเทคนิคสุพรรณบุรี ที่มีตอบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน วิชานิวเมติกส
และไฮโดรลิกสเบื้องตน    เรื่องการทํางานของอุปกรณนวิเมติกส 
       4.  เนื้อหาท่ีใชในการทดลอง  ไดแกเนือ้หาของวิชา    นิวเมตกิสและไฮโดรลิกส
เบื้องตน   เรื่อง การทํางานของอุปกรณนวิเมติกส 
     5. ระยะเวลาในการทดลอง ดําเนนิการทดลองในวนัเสารที่ 24 ธันวาคม พ.ศ. 2548 เริ่ม
ศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ตั้งแตเวลา 9.00น.-12.00น. เปนเวลา 3 คาบเรียน และพกั         
1 ช่ัวโมง และเริ่มเรียนอกีครั้งในเวลา 13.00 น. - 15.00 น.  รวมเวลาที่ใชในการทดลองทั้งส้ิน
จํานวน 5 คาบ คาบละ  60 นาที   
 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
      1.  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน รายวิชา นวิเมตกิสและไฮโดรลิกสเบื้องตน   เรื่องการ  
ทํางานของอุปกรณนวิเมติกส    หมายถึง บทเรียนที่ผูวิจัยสรางขึ้น นําเสนอผานสื่อคอมพิวเตอร   
และทําหนาที่เสมือนครู    ผูเรียนไดโตตอบ  มีปฏิสัมพันธกับคอมพิวเตอร        โดยมีจดุประสงค
ใหผูเรียนไดเกดิการเรียนรูและเกิดการพัฒนาตนเอง   สามารถนําความรูที่เกิดขึ้นไปใชในการเรียน
เร่ืองการทํางานของอุปกรณนิวเมตกิส และประยกุตใชในการประกอบอาชีพชางไฟฟาตอไป        
       2.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักศึกษาที่เรียนโดยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
รายวิชานิวเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน   เร่ืองการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส    หมายถึง    
คะแนนของนักศึกษาที่ไดจากการทําแบบทดสอบจํานวนทั้งสิ้น 30 ขอ ซ่ึงเปนแบบทดสอบแบบ
แบบปรนัย 4 ตัวเลือก        เพื่อวัดความสามารถทางพุทธิพิสัย เปนแบบทดสอบที่ผานการวิเคราะห
คาอํานาจจําแนก    คาความยากงายและคาความเชื่อมั่น  
       3.  แบบทดสอบ หมายถึง เครื่องวัดที่ผูวิจัยสรางขึ้น    โดยการวิเคราะหวัตถุประสงค
การสอนครอบคลุมเนื้อหา  ในวิชานิวเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน เร่ืองการทํางานของอุปกรณ
นิวเมติกส   
       4.   ความพึงพอใจตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน รายวิชานิวเมติกสและไฮโดรลิกส
เบื้องตน     เรื่องการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส    หมายถึง     ความรูสึกของผูเรียนที่มีตอ 
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บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ทั้งดานเนื้อหา ดานการออกแบบ   และความพึงพอใจในตัวส่ือ โดย
แบบสอบถาม แบบมาตราสวนประเมินคา (Rating scale) 
         5.   ประสิทธิภาพ        หมายถึง     ความสามารถของนักศึกษาที่ไดจาก   บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน โดยการคํานวณจากคะแนนในการทําแบบฝกหัดและแบบทดสอบ ซ่ึง
เปนไปตามเกณฑที่กําหนด 80/80 
         6.  เกณฑที่กําหนด 80/80 หมายถึง ระดับคะแนนเฉลี่ยในบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน ที่คาดหวังของผูวิจยัทีก่ําหนดขึ้นจากการวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ในหัวขอเร่ือง       
การทํางานของอุปกรณนวิเมติกส   โดยกําหนดดังนี ้ 
                     6.1  80 ตัวแรก หมายถึง คะแนนที่นักศึกษาสามารถทําแบบฝกหัดระหวางเรียน
ไดถูกตอง โดยคิดเฉลี่ยเปนรอยละ 80 
                     6.2    80 ตัวหลัง หมายถึง คะแนนทีน่ักศึกษา    สามารถทําแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ไดถูกตอง โดยคิดเฉลี่ยเปนรอยละ 80 
         7.  ผูเชี่ยวชาญ  หมายถึง  ผูมีคุณวุฒกิารศึกษาไมต่าํกวาปริญญาตรี   และเปนผูมี
ประสบการณ  การสอนวิชาทางสายชางอุตสาหกรรม และหรือ การออกแบบสื่อการเรียนการสอน
เกี่ยวกับบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน  
          8.  นักศกึษา หมายถึง นักศึกษาระดบัประกาศนยีบัตรวิชาชีพ ปที่ 3  สาขาชางไฟฟา
กําลัง  วิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี ที่ไดลงทะเบียนเรียนวิชานวิเมตกิสและไฮโดรลิกสเบื้องตน ใน
ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2548 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
      จากการวิจยัประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ  มีดังนี้ 
      1.   ไดทราบความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบและองคประกอบของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน ในวิชา นิวเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน 
      2.  เปนการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน      ที่นักศกึษาสามารถนําไปใชตามหลกัเอกัต
บุคคล เพื่อสอดคลองหลักสูตรการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี พ.ศ. 2545     สํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
       3.  ไดทราบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา     ที่เรียนดวยบทเรียนคอมพวิเตอร
ชวยสอน วิชานิวเมตกิสและไฮโดรลิกสเบื้องตน เร่ืองการทํางานของอุปกรณนวิเมตกิส 
       4.  ไดทราบระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   
วิชา นิวเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน        เรื่องการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส 
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       5.  ไดแนวทางในการสรางและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   อันจะสามารถ
นําไปประยุกตสําหรับการใชพัฒนาสื่อการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอร        เพื่อใชในวงการ
วิชาชีพชางไฟฟาตอไป 
      6.   เพื่อเปนการสงเสริมการใชเทคโนโลยีการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษา    
พ.ศ. 2542 
       7.  ไดบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีประสิทธิภาพ   ไวใชสําหรับการเรียนการสอน
ในวิชานิวเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน เรื่องการทํางานของอุปกรณนิวเมติกสของนักศึกษา 
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปที่ 3 แผนกชางไฟฟาของวิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี  
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 

บทท่ี 2 
 

วรรณกรรมที่เก่ียวของ 
 

       ผูวิจัยไดคนควาเอกสารและงานวิจยั  ที่เกี่ยวของการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนในดานตาง ๆ   เพื่อใหการผลิตคอมพิวเตอรชวยสอน มีประสิทธิภาพมากที่สุดโดยแบง
เนื้อหาทฤษฎทีี่เกี่ยวของดังนี้ 
       1.   มาตรฐานอาชีวศึกษา และ หลักสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพพุทธศักราช 2545 
 1.1   มาตรฐานวิชาชีพอาชวีศึกษา 
 1.2   จุดประสงคหลักการและจุดหมายของหลักสูตร 

1.3   หลักเกณฑการใชหลักสูตร 
1.4   โครงสรางหลักสูตร  สาขาวิชาชางไฟฟา     และ  อิเล็กทรอนิกส 
1.5   คําอธิบายรายวชิา นิวเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน รหัส 2100-0008 

      2.   วิชา นวิเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน เร่ือง การทํางานของอุปกรณนวิสเมตกิส 
      3.    คอมพิวเตอรเพื่อการศึกษา 

     4.    ทฤษฎีการเรียนรูที่เกีย่วของกับคอมพิวเตอรชวยสอน 
     5.    การผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

    5.1   ความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) 
5.2    การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
5.3    บุคลากรในการจดัเตรียมส่ือประกอบการเรียนการสอน  
5.4    ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
5.5  โครงสรางของคอมพิวเตอรชวยสอน 
5.6   ขอดีและขอจํากัดของคอมพิวเตอรชวยสอน 

        5.7   ขั้นตอนการพัฒนาและผลิตบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน 
5.8    การจัดสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
5.9    การจัดเตรียมส่ือที่จะใชประกอบบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน 
5.10 เกณฑในการตรวจสอบคุณภาพมัลติมเีดียของบทเรียน 

      6.   งานวิจยัที่เกีย่วของกบับทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

10 
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1.  มาตรฐานอาชีวศึกษา และ หลักสูตรประกาศนียบัตรวชิาชพีพุทธศักราช 2545 
    1.1     มาตรฐานวิชาชีพ 
                             1.   ส่ือสาร แสวงหาความรูเสริมสรางความสัมพันธระหวางภาษากับเทคนิคใน  
งานอาชีพ 
                             2.   ใชหลักธรรมทางศาสนา วัฒนธรรม  คานิยม คุณธรรมจริยธรรมทางสังคม      
ตลอดจนการสรางเสริมสุขภาพพลานามัยและการปองกันโรคกับตนเองและครอบครัว 
                             3.   แกปญหาโดยใชคณิตศาสตร  วิทยาศาสตร เทคโนโลยีและกระบวนการ 
                             4.   ดําเนินงานจัดการ ธุรกิจขนาดยอม  บริหารงานคุณภาพเพิ่มผลผลิตของ
องคกรส่ิงแวดลอม อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในองคกรและชุมชน 
                             5.  ใชคอมพิวเตอรและสารสนเทศเพื่องานอาชีพ 
                             6.   อานแบบ เขียนแบบเทคนิคและเลือกใชวัสดุอุตสาหกรรม 
                             7.   ประกอบ ทดสอบวงจรและอุปกรณไฟฟา อิเล็กทรอนิกสเบื้องตน 
                             8.   เชื่อมโลหะและประกอบขึ้นรูปผลิตภัณฑโลหะแผนเบื้องตน 
                             9.   ถอด ตรวจสอบและประกอบชิ้นสวนเครื่องยนต 
      10.  ปรับ แปรรูปและขึ้นรูปงานดวยเครื่องมือกล 

      11.  วัดและทดสอบวงจรไฟฟากระแสตรงและกระแสสลับ 
     12.  ทดสอบคุณสมบัติอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 
     13.  ติดตั้งระบบไฟฟาในอาคาร 
     14.  ทดสอบคุณลักษณะเครื่องกําเนิดและมอเตอรไฟฟากระแสตรง 
     15.  ซอมบํารุงรักษาและทดสอบเครื่องกลไฟฟากระแสสลับ 

                           16.  ติดตั้งตรวจซอมและบํารุงรักษาเครื่องทําความเย็นและปรับอากาศ 
     17.  ควบคุมอุปกรณไฟฟาดวยอิเล็กทรอนิกส 
     18.  ติดตั้งไฟฟานอกอาคาร 

   1.2      จุดประสงคหลักการและจุดหมายของหลักสูตร 
            จุดประสงค 

  1. เพื่อใหมคีวามเขาใจเกีย่วกับภาษา สังคม วิทยาศาสตรคณิตศาสตรสุขศึกษา 
พลานามัยนํามาใชในการพัฒนาตนเองและวิชาชีพใหมีความเจริญกาวหนา 

  2.    เพื่อใหมคีวามเขาใจหลักการในงานอาชีพสัมพันธที่เกี่ยวของ     กบัการ
พัฒนาวิชาชพีไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสใหทันตอเทคโนโลยีและมีความเจริญกาวหนาในอาชีพ 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



12 

 3.  เพื่อใหมีความเขาใจหลักการกระบวนการทํางานในกลุมงานพื้นฐาน        
อุตสาหกรรมการเขียนแบบเทคนิค การเลือกใชวัสดุ งานปรับและใชเครื่องมือกล 

4.  เพื่อใหมีเจตคติที่ดีตองานอาชีพ  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค ซ่ือสัตยสุจริต    มี
ระเบียบวินยัเปนผูมีความรับผิดชอบตอสังคม 

5. เพื่อใหสามารถอานแบบ   ประมาณการวัสดุในงานตดิตั้ง ควบคุมไฟฟา ตรวจ
ซอมประกอบทดลองวงจรไฟฟา วงจรอิเล็กทรอนิกส 

6. เพื่อใหสามารถตรวจสอบหาขอบกพรอง แกไข  และซอมบํารุงรักษาอุปกรณ      
หรือเครื่องใชไฟฟาอิเล็กทรอนิกสอุปกรณควบคุมเครื่องกลไฟฟานวิเมติกส ไฮโดรลิกสพีแอลซี 

7.  เพื่อใหสามารถติดตั้ง บํารุงรักษา และซอมเครื่องทําความเยน็และปรับอากาศ 
8. เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานชางไฟฟาในสถานประกอบการ     และประกอบ

อาชีพอิสระใชความรูและทักษะพืน้ฐานในการศึกษาตอในระดับสูงขึ้นหลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพ พุทธศกัราช 2545 (ปรับปรุง พ.ศ. 2546) 

             หลักการ 
1. เปนหลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพหลังมัธยมศึกษาตอนตน    เพื่อ

พัฒนากําลังคนระดับฝมือใหมีความชํานาญเฉพาะดาน มีคุณธรรม บุคลิกภาพ และเจตคตทิี่
เหมาะสม สามารถประกอบอาชีพไดตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน        และการ
ประกอบอาชพีอิสระ สอดคลองกับภาวะเศรษฐกิจและสังคม ทั้งในระดับทองถ่ินและระดับชาต ิ

2.  เปนหลักสูตรที่เปดโอกาส    ใหเลือกเรียนไดอยางกวางขวาง เพื่อเนนความ       
ชํานาญเฉพาะดานดวยการปฏิบัติจริง        สามารถเลือกวิธีการเรียนตามศักยภาพและโอกาสของ
ผูเรียน ถายโอนผลการเรียน สะสมผลการเรียน    เทียบความรูและประสบการณจากแหลง
วิทยาการ สถานประกอบการและสถานประกอบอาชีพอิสระได 

3.  เปนหลักสตูรที่สนับสนุนการประสานความรวมมือ          ในการจดัการศึกษา
รวมกันระหวางหนวยงานและองคกรที่เกีย่วของ ทั้งภาครฐัและเอกชน 

4. เปนหลักสูตรที่เปดโอกาสใหสถานศึกษา ชุมชนและทองถ่ิน มีสวนรวมใน
การพัฒนาหลกัสูตรใหตรงตามความตองการและสอดคลองกับสภาพของชุมชนและทองถ่ิน 

จุดหมาย 
1.   เพื่อใหมีความรู ทักษะและประสบการณในงานอาชีพตรงตามมาตรฐาน

วิชาชีพ   นําไปปฏิบัติงานอาชีพไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถเลือกวิถีการดํารงชีวิต และการ
ประกอบอาชีพไดอยางเหมาะสมกับตน สรางสรรคความเจริญตอชุมชน ทองถ่ินและประเทศชาติ 
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2.   เพื่อใหเปนผูมีปญญา     มีความคิดริเริ่มสรางสรรค ใฝเรียนรู เพื่อพัฒนา
คุณภาพชีวิตและการประกอบอาชีพสามารถสรางอาชีพ  มีทักษะในการจัดการและพัฒนาอาชีพ
ใหกาวหนาอยูเสมอ 

3.  เพื่อใหมีเจตคติที่ดีตออาชีพ มีความมั่นใจและภาคภูมิใจในวิชาชีพที่เรียน  รัก
งาน    รักหนวยงานสามารถทํางานเปนหมูคณะไดดี     มีความเคารพในสิทธิและหนาที่ของ
ตนเองและผูอ่ืน 

4.  เพื่อใหเปนผูมีพฤติกรรมทางสังคมที่ดีงาม ทั้งในการทํางาน การอยยูรวมกัน 
มีความรับผิดชอบตอครอบครัว หนวยงาน ทองถ่ินและประเทศชาติ อุทิศตนเพื่อสังคม เขาใจและ
เห็นคุณคาของศิลปวัฒนธรรม     ภูมิปญญาทองถ่ิน   รูจักใชและอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และ
สรางสิ่งแวดลอมที่ดี 

5.   เพื่อใหมีบุคลิกภาพที่ดี มีมนุษยสัมพันธ มีคุณธรรม จริยธรรม และวินัยใน
ตนเอง มีสุขภาพอนามัยที่สมบูรณ.ทั้งรางกายและจิตใจ เหมาะสมกับงานอาชีพนั้น ๆ 

6.  เพื่อใหตระหนักและมีสวนรวมในการแกไขปญหาเศรษฐกิจ    สังคม       
การเมืองของประเทศและโลกปจจุบัน มีความรักชาติ สํานึกในความเปนไทย  เสียสละเพื่อ
สวนรวม ดํารงรักษาไวซ่ึงความมั่นคงของชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย    และการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข 

   1.3    หลักเกณฑการใชหลักสูตรประกาศนียบัตรวชิาชพี พุทธศักราช 2545 
            การเรียนการสอน 

1.  การเรียนการสอนตามหลักสูตรนี้ ผูเรียนสามารถลงทะเบียนเรียน     ไดทุกวิธี
เรียนที่กําหนด    และนําผลการเรียนแตละวธีิมาประเมินผลรวมกันได     สามารถโอนผลการเรียน 
และขอเทียบความรูและประสบการณได 

2.  การจัดการเรียนการสอนเนนการปฏิบัตจิริงโดยสามารถนํารายวิชาไปจัดฝกใน
สถานประกอบการ ไมนอยกวา 1 ภาคเรียน 

             เวลาเรียน 
 1.  ในปการศึกษาหนึ่ง แบงภาคเรียนออกเปน 2 ภาคเรยีน        ปกติภาคเรียนละ 

20 สัปดาห  โดยมีเวลาเรยีนและจํานวนหนวยกิตตามที่กําหนด    และสถานศึกษาอาจเปดสอน
ภาคเรียนฤดูรอนไดอีกตามที่เห็นสมควร ประมาณ 5 สัปดาห 

 2.  การเรียนในระบบชั้นเรยีน ใหสถานศึกษาเปดทําการสอน ไมนอยกวาสัปดาห
ละ 5 วัน คาบละ60 นาที (1 ช่ัวโมง) 
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  หนวยกิต 
ใหจํานวนหนวยกิตตลอดหลักสูตรไมนอยกวา 102 หนวยกิต การคิดหนวยกิต 

ถือเกณฑดังนี ้
1. รายวิชาภาคทฤษฎี 1 ช่ัวโมงตอสัปดาห ตลอดภาคเรียนไมนอยกวา 20 ช่ัวโมง 

มีคา 1 หนวยกิต 
2. รายวิชาที่ประกอบดวยภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ   ใหบูรณาการการเรียนการ

สอน กําหนด 2 – 3  ช่ัวโมงตอสัปดาห ตลอดภาคเรียนไมนอยกวา 40 - 60 ช่ัวโมง มีคา 1 หนวยกิต 
3. รายวิชาที่นําไปฝกงานในสถานประกอบการ กําหนดเวลาในการฝกปฏบิตังิาน

ไมนอยกวา 40 ช่ัวโมง มีคา 1 หนวยกิต 
4 . ฝกอาชีพในระบบทวิภาคีใชเวลาฝกไมนอยกวา 40 ช่ัวโมงมีคา 1 หนวยกิต 
5.  การทําโครงการ ใหเปนไปตามที่กําหนดไวในหลักสูตรประกาศนียบัตร

วิชาชีพ พุทธศักราช 2545 (ปรับปรุง พ.ศ. 2546) 
โครงสราง 
โครงสรางของหลักสูตรประกาศนยีบัตรวชิาชีพ พุทธศกัราช 2545 (ปรับปรุง 

พ.ศ. 2546) แบงเปน  3 หมวดวิชา ฝกงาน และกิจกรรมเสริมหลักสูตร ดังนี ้
  1.   หมวดวิชาสามัญ แบงเปน 

       1.1  วิชาสามัญทั่วไป เปนวิชาที่เปนพืน้ฐานในการดาํรงชีวิต 
       1.2   วิชาสามัญพื้นฐานวิชาชีพ เปนวิชาพื้นฐานสมัพันธกับวิชาชีพ 
2.   หมวดวิชาชีพ แบงเปน 

2.1   วิชาชีพพื้นฐาน เปนกลลุมวิชาชีพสัมพันธที่เปนพื้นฐานที่จําเปนใน
ประเภทวิชานั้น ๆ 

2.2    วิชาชีพสาขาวิชา เปนกลุมวิชาชีพหลักในสาขาวิชานั้น ๆ 
          2.3   วิชาชีพสาขางาน เปนกลุมวิชาชีพที่มุงใหผูเรียนมีความรู.และทักษะ

เฉพาะดานในงานอาชีพตามความถนัดและความสนใจ 
2.4 โครงการ 

3 .   หมวดวิชาเลือกเสรี 
4.    ฝกงาน 
5.    กิจกรรมเสริมหลักสูตร  

 จํานวนหนวยกิตของแตละหมวดวิชาตลอดหลักสูตร ใหเปนไปตามกําหนดไวใน
โครงสรางของแตละประเภทวิชาและสาขาวิชา สวนรายวิชาแตละหมวดวิชา สถานศกึษาสามารถ
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จัดตามที่กําหนดไวในหลักสูตรหรือจัดตามความเหมาะสมของสภาพท.องถ่ิน ทั้งนี้ สถานศึกษา
ตองกําหนดรหัสวิชา จํานวนคาบเรียนและจํานวนหนวยกิตตามระเบยีบที่กําหนดไวในหลักสูตร 

 โครงการ 
1.  สถานศึกษาตองจัดใหผูเรียนจดัทําโครงการในภาคเรียนที่  6  ไมนอยกวา   

160 ช่ัวโมง กําหนดใหมีคา 4 หนวยกิต 
2 . การตัดสินผลการเรียนและใหระดับผลการเรียน      ใหปฏิบัติเชนเดียวกับ   

รายวิชาอ่ืน ๆ 
 ฝกงาน 
  1.  ใหสถานศึกษานํารายวชิาในหมวดวชิาชีพไปจัดฝก   ในสถานประกอบการ 

อยางนอย 1 ภาคเรียน 
  2.   การตัดสินและใหระดบัผลการเรียน  ใหปฏิบัติเชนเดียวกับรายวชิาอ่ืน 
 การเขาเรียน 
  พื้นความรูและคุณสมบัติของผูเขาเรียนใหเปนไปตามระเบียบกระทรวง- 

ศึกษาธิการ วาดวยการจัดการศึกษาตามหลกัสูตรประกาศนียบัตรวิชาชพี พุทธศักราช 2545 
(ปรับปรุง พ.ศ. 2546) 

  การประเมินผลการเรียน 
  ใหเปนไปตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยการประเมินผลการเรียน

ตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2545 (ปรับปรุง พ.ศ. 2546) 
  กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
  สถานศึกษาตองจัดใหมีกิจกรรมเพื่อปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม คานิยม ระเบียบ

วินัยของตนเอง และสงเสริมการทํางาน ใชกระบวนการกลุมในการทําประโยชนตอชุมชน      
ทะนุบํารุงขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงาม โดยการวางแผน ลงมือปฏิบัติ ประเมินผล และ
ปรับปรุงการทํางาน 

    การสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 
1.  ประเมินผานรายวิชาในหมวดวิชาสามัญ    หมวดวิชาชีพ    และหมวดวิชา

เลือกเสรี ตามที่กําหนดไวในหลักสูตรแตละประเภทวิชาและสาขาวิชา 
2.  ไดจํานวนหนวยกิตสะสมครบตามโครงสรางของหลักสูตร แตละประเภท

วิชาและสาขาวิชา 
  3.  ไดคาระดบัคะแนนเฉลี่ยสะสมไมต่ํากวา 2.00 
  4 . เขารวมกจิกรรมและผานการประเมินทุกภาคเรียน 
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 5.  ประเมินผานมาตรฐานวชิาชีพสาขาวิชา 
 การแกไขและเปลี่ยนแปลงหลักสูตร 
1.  ใหอธิบดกีรมอาชีวศึกษาเปนผูมีอํานาจในการเพิ่มเตมิ    ปรับปรุง หรือ

ยกเลิกประเภทวิชา สาขาวชิา สาขางาน รายวิชา และโครงสรางหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชพี 
พุทธศักราช 2545 ในหลักสตูรประกาศนยีบัตรวิชาชีพ พทุธศักราช 2545 

2.  ใหผูบริหารสถานศึกษาเปนผูมีอํานาจเพิ่มเติม แกไข เปลี่ยนแปลงรายวิชา
ตาง ๆ ในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชพี พุทธศักราช 2545 โดยตองรายงานใหตนสังกัดทราบ 

     1.4  โครงสรางหลักสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ พทุธศักราช 2545  ประเภทวิชา      
อุตสาหกรรม  สาขาวิชาไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส 

              ผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชพี     พุทธศักราช    2545      
ประเภทวิชาอุตสาหกรรม สาขาวิชาไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส จะตองศกึษารายวิชาจากหมวดวิชา
ตางๆ และเขารวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

              สาขางานไฟฟากําลัง รวมไมนอยกวา 107 หนวยกิต ดังโครงสรางตอไปนี้ 
1.  หมวดวิชาสามัญ ไมนอยกวา        28     หนวยกิต 

      วิชาสามัญทั่วไป                                18     หนวยกิต 
     วิชาสามัญพื้นฐานวิชาชพี                  10     หนวยกิต 
2.  หมวดวิชาชีพ ไมนอยกวา        69     หนวยกิต 
     วิชาชีพพืน้ฐาน                                                25    หนวยกิต 
     วิชาชีพสาขาวิชา        25     หนวยกิต 
      วิชาชีพสาขางาน                                  15     หนวยกิต 
      โครงการ                                                                                4     หนวยกิต 
3.   หมวดวิชาเลือกเสรี ไมนอยกวา       10     หนวยกิต 
4.   ฝกงาน (ไมนอยกวา 1 ภาคเรียน) 
5.   กิจกรรมเสริมหลักสูตร ไมนอยกวา 200 ช่ัวโมง 

                 รวม ไมนอยกวา        107     หนวยกิต 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



17 

    1.5  คําอธิบายรายวชิางานนิวเมติกสและไฮโดรลิกสเบือ้งตน 
            รหัสวิชา 2100-1008   ทฤษฎี  2  ช่ัวโมง  ปฏิบัติ  3  ช่ัวโมง   หนวยกิต   2 หนวย 

มาตรฐานรายวิชา 
1.   เขาใจในหลักการเบื้องตนของระบบนวิเมติกสและไฮโดรลิกส 
2.   ตอวงจรควบคุมการทํางานระบบนวิเมติกส 
3.   ตอวงจรควบคุมการทํางานระบบไฮโดรลิกส 
จุดประสงครายวิชา 
1.   เพื่อใหมีความเขาใจในหลักการเบื้องตนของระบบนวิเมติกและไฮดรอลิกส 

              2. เพื่อใหสามารถอานและเขยีนวงจรตอวงจรควบคุมการทํางานระบบนวิเมติกส      
และไฮโดรลิกส 

3.   เพื่อใหมกีจินิสัยในการทาํงานดวยความประณีต เรียบรอย ขยันอดทน 
คําอธิบายรายวิชา 

              ศึกษาและปฏิบัติเกีย่วกับหลักการเบื้องตนของระบบนิวเมตกิสและไฮโดรลิกสช
นิด สัญลักษณลักษณะ การใชงาน อุปกรณและการเขยีนแบบวงจร นวิเมติกสและไฮโดรลิกสงาน
ตอวงจรบังคับทิศทาง การปรับความเร็ว แรงดันและวงจรควบคุมอ่ืนๆ 
 
2. วิชานิวเมตกิสและไฮโดรลิกส เร่ือง การทํางานของอปุกรณนิวเมติกส 

    ในสวนการทํางานของระบบนิวเมตกิสมีอุปกรณสําคัญที่ตองศึกษาโครงสราง และการ
ทํางานดังนี ้

     1.   กระบอกสูบนิวเมตกิส (Air cylinder)  
           กระบอกสูบที่ใชในระบบนิวเมติกส  แบงออกเปน 2 ชนิดคอื  กระบอกสบูชนิด

ทํางานทิศทางเดียว (Single acting air cylinder) และ กระบอกสูบชนิดทํางานสองทิศทาง (Double 
acting air cylinder)  
                         1.1  กระบอกสูบชนิดทํางานทิศทางเดียว (Single acting air cylinder) 
         กระบอกสบูชนดิทํางานทิศทางเดียว  คือ  อุปกรณทํางานชนิดหนึ่งที่ใหแรง
ในแนวเสนตรงและทํางานทศิทางเดียว  มักจะเปนทิศทางใหกานสูบวิ่งออก  ขณะทีก่านสูบวิง่
ออกก็จะดันใหสปริงภายในกระบอกสูบยบุตัว  เมื่อตัดสัญญาณลมที่ปอนเขากระบอกสูบใหวิง่
ออกนั้น สปริงจะคลายตวัออกมา  พรอมกับดันใหลูกสูบถอยกลับมาอยูในตําแหนงเดิม  กระบอก
สูบชนิดทํางานทิศทางเดียวจะมีรูลมเพียงรูเดียวอยูทางดานลกูสูบ  สวนอีกรูที่อยูดานกานสูบจะ
เปนรูระบายลมเทานั้น ซ่ึงเจาะไวโดยที่ไมมีเกลียวสําหรับใสขอตอลม (Fitting) 
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      1.2   กระบอกสูบชนิดทํางานสองทิศทาง (Double acting air cylinder)  
        กระบอกสูบชนิดทํางานสองทิศทาง คือ  คือ  อุปกรณทํางานชนดิหนึ่งทีใ่ห

แรงในแนวเสนตรง ทั้งจังหวะวิ่งออกและวิ่งเขา  กระบอกสูบชนดินี้จะไมมีสปริงอยูภายใน
กระบอกสูบ  ดังนั้น  การใหลูกสูบวิ่งออกจึงตองเอาลมอัดใสเขาไปทางดานลูกสูบ  และการให
ลูกสูบหดกลับตําแหนงเดิมกจ็ะตองเอาลมอัดใสเขาไปทางดานกานสูบเพื่อใหกานสูบวิ่งกลับ
ตําแหนงเดิม 
                           1.3  กระบอกสูบที่มีอุปกรณปองกันการกระแทก  

       เมื่อกระบอกสูบลมทํางานดวยความเร็วมาก ๆ จะทาํใหลูกสูบวิ่งกระแทกฝา
ครอบหัวและทายทําใหมเีสียงดังและชํารุดไดงาย วิธีการปองกันการกระแทกทําไดโดยใช
กระบอกสูบทีม่ีอุปกรณการกันกระแทก เพื่อปองกันอุปกรณและการเสียหายจากการทํางาน 

       2.  วาลวและอุปกรณควบคุมในระบบนิวแมตกิส    (Valve and Element Control in -
Pneumatic System) 

             2.1   วาลวควบคุมทิศทาง (Directional Control Valve) 
          2.1.1 สัญลักษณของวาลวควบคุมทิศทาง 
          2.1.2 ตําแหนงการทํางานของวาลวควบคุมทิศทาง 
                                   2.1.3  รหัสของวาลวควบคุมทิศทาง 
                                   2.1.4  ตําแหนงจุดทอลมของวาลวควบคุมทิศทาง 
                                   2.1.5  สัญลักษณของวาลวควบคุมทิศทาง 

        2.1.6  อุปกรณควบคุมการเลื่อนวาลวควบคุมทิศทาง 
           1)   การเลื่อนวาลวควบคุมทิศทางโดยใชกลามเนื้อ  
       2)  การเลื่อนวาลวควบคุมทิศทางโดยใชกลไก 
       3)  การเลื่อนวาลวควบคุมทิศทางโดยใชลม 
       4)  การเลื่อนวาลวควบคุมทิศทางโดยใชไฟฟา 
       5)  การเลื่อนวาลวควบคุมทิศทางโดยใชแบบผสม                                   
                                    2.1.7  โครงสรางและหลักการออกแบบของวาลวควบคุมทิศทาง 

                                1)    วาลวแบบนั่งบา หรือ  แบบแผนปดเปด   
                       -   วาลวแบบลูกบอล  

                                                       -   วาลวแบบแผนกลม  
                  2) วาลวแบบเลื่อน  

                                                       -   วาลวแบบลูกสูบเลื่อน  
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       -   วาลวแบบแผนหมุน  
               2.2    วาลวควบคุมการไหลทางเดียว  
            1)  วาลวกันกลับ  
              2)  วาลวลมเดี่ยว หรือวาลวกันกลับ 2 ทาง  
            3)  วาลวลมคู  
            4)  วาลวระบายลมเร็ว  

  2.3     วาลวควบคุมความดัน  
            1)  วาลวควบคุมความดัน 
            2)  วาลวจํากัดความดัน  
               2.4    วาลวควบคุมอัตราการไหล  
            1)  วาลวหร่ีปรับคาได  
            2)  วาลวควบคุมอัตราการไหลของลมทางเดียว  
                            2.5   วาลวปด-เปด  
 
3. คอมพิวเตอรเพื่อการศึกษา 

    ในสวนนี้จะเปนทฤษฎีเกีย่วกับคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษา เพื่อศกึษาเกีย่วกับสวนของ  
Hardware และ Software ที่จะใชเปนเครื่องมือสําหรับการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

     ความรูเก่ียวกับคอมพิวเตอรและมัลติมีเดียเพื่อการศึกษา 
   ปจจุบันจะพบวาคอมพิวเตอรมีหลากหลายลักษณะ หลากหลายรูปแบบ ทั้ง

คอมพิวเตอรขนาดพกพา คอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ คอมพิวเตอรแบบกระเปาหิว้ คอมพิวเตอร
ขนาดใหญ เชน คอมพิวเตอรเมนเฟรม หรือซุปเปอรคอมพิวเตอร แตไมวาจะเปนรูปแบบใดก็ตาม 
คอมพิวเตอรกม็ีความหมายที่ชัดเจนในตวัของมันเอง คือ เครื่องคํานวณ ในรูปของอุปกรณ
อิเล็กทรอนิกส ที่สามารถรับขอมูล และคําส่ัง ผานอุปกรณรับขอมูล แลวนําขอมูลและคําส่ังนั้น 
ไปประมวลผลดวยหนวยประมวลผลเพื่อใหไดผลลัพธที่ตองการ และแสดงผลผานอุปกรณ
แสดงผล ตลอดจนสามารถบันทึกรายการตางๆ ไวเพื่อใชงานไดดวยอุปกรณบันทกึขอมูลสํารอง
ซ่ึงเปนอุปกรณที่เหมาะสมสําหรับการสรางสื่อคอมพิวเตอรชวยสอนที่ตองมีการสรางโปรแกรม  
การเก็บขอมูลผูเรียน และสรางปฏิสัมพันธกับผูเรียน     องคประกอบของคอมพิวเตอร  

    คอมพิวเตอรตองประกอบดวยสวนรับขอมูลและคําส่ัง สวนประมวลผล สวนที่ใช
แสดงผลลัพธจากการประมวลผล และสวนในการเก็บบันทึกขอมูล ซ่ึงเรียกรวมกันวา 
"องคประกอบของคอมพิวเตอร" อันไดแก  
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    1.  สวนที่ทาํหนาที่รับขอมูล และคําส่ัง เรียกวา หนวยรับขอมูล (Input Unit)  
    2.  สวนที่นาํเอาขอมูลและคําส่ังไปประมวลผล เรียกวา หนวยประมวลผลกลาง 

(Central Processing Unit ; CPU)  
    3.  สวนที่ทาํหนาที่แสดงผลลัพธเรียกวา หนวยแสดงผล (Output Unit)  
    4.  สวนที่ทาํหนาที่บันทกึคําส่ังและขอมูล อยางถาวร เรียกวา หนวยความจํารอง 

(Secondary Storage Unit)  
       นอกจากสวนประกอบที่เกี่ยวของโดยตรงกับคอมพิวเตอรทั้ง 4 สวนยังมี

สวนประกอบอื่นๆ อีกดังนี้ 
      ขอมูล (Data)  
      คือ ขอมูลตางๆ ที่เรานํามาใหคอมพิวเตอรทําการประมวลผลคํานวณ หรือกระทําการ

อยางใดอยางหนึ่งใหไดมาเปนผลลัพธที่เราตองการ ยกตัวอยางเชน ขอมูลบุคลากรเกี่ยวกับ
รายละเอียดประวัติสวนตัว ช่ือผูเรียนหรือ ขอมูลการทําแบบทดสอบของผูเรียน ซ่ึงอาจนํามา
จําแนกเปนรายงานตางๆ เกี่ยวกับบุคลากรในหนวยงานได หรือขอมูลเกี่ยวกับตัวเลขมาตรๆ 
ไฟฟาของบานแตละหลัง ก็ใชสําหรับคํานวณเปนปริมาณไฟฟา ที่ใชในแตละเดือน แลวคิดเปน
เงิน ที่จะตองชําระใหกับการไฟฟาฯ ในปจจุบันเราถือวาขอมูล มีความสําคัญอยางยิ่ง ตอการใช
งานคอมพิวเตอร ถาฮารดแวรหรือซอฟตแวรเสียหาย ไปยังหาซื้อใหมได แตถาหากขอมูลเกิดการ    
สูญหายแลว หนวยงานอาจจะประสบปญหาในการดําเนินงานไดทันที  

       บุคคลากร (People ware) 
       คือ บุคลากรปฏิบัติงานตางๆ และผูใชเครื่องคอมพิวเตอรในหนวยงานนั้นๆ บุคลากร

ดานคอมพิวเตอรนั้น มีความสําคัญมาก เพราะการใชเครื่องคอมพิวเตอรทํางานตางๆ นั้นจะตองมี
การจัดเตรียมเปลี่ยนระบบ จัดเตรียมโปรแกรมดําเนินการตางๆ หลายอยาง ซ่ึงไมสามารถทําดวย
ตัวเองได  ถาหากไมใช ผูที่ รู เ ร่ืองคอมพิวเตอร  มากนัก  ดังนั้นเราจึงถือวาบุคลากร  เปน
สวนประกอบที่สําคัญของ ระบบคอมพิวเตอรดวย  

      ระเบียบ คูมือ และ มาตรฐาน (Procedure)  
       การนําคอมพิวเตอรเขามาใชในหนวยงานหรือใชในการเรียนการสอนนั้น จะตองไป

สัมพันธกับเจาหนาที่ และผูปฏิบัติงาน  หรือผูเรียนจํานวนมาก บุคคลเหลานี้บางคนก็เรียนรูไดเร็ว 
บางคนก็ชา และนอกจากนั้นยังมีแนวคิด และ    ทัศนคติที่แตกตางกัน ดังนั้นเพื่อใหคนเหลานี้
ทํางานรวมกันไดโดยไมมีปญหา จึงจําเปนจะตองมีระเบียบปฏิบัติ ใหเปนแบบเดียวกัน มีการ
จัดทําคูมือการใชคอมพิวเตอร ใหทุกคนเรียนรูและใชอางอิงได นอกจากนั้นเมื่อการใชมาตรฐาน 
ดานคอมพิวเตอรและดานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ จะชวยใหการประสานงาน ระหวางหนวยงานยอยๆ 
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ราบรื่นขึ้น การจัดซื้อจัดหา ตลอดจนการบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร และซอฟตแวรก็จะงายขึ้น 
เพราะทุกหนวยงานใชมาตรฐานเดียวกัน  

    หนวยรับขอมูล (INPUT UNIT)  
  เปนหนวยที่ทําหนาที่ รับขอมูลหรือคําสั่งเขาสูคอมพิวเตอรเพื่อใหคอมพิวเตอร

ดําเนินการประมวลผล โดยอาศัยอุปกรณรับขอมูลหลากรูปแบบ เชน แปนพิมพ (Keyboard), 
เมาส (Mouse), บอลกลิ้ง (Track Ball), กานควบคุม (Joy Stick) ฯลฯ  

  ขอมูลที่นําเขาคอมพิวเตอร เปนไดทั้งตัวอักษร ตัวเลข สัญลักษณ รูปทรง สี อุณหภูมิ 
เสียง ตลอดจนสิ่งอ่ืนๆ ที่สามารถสงเขาคอมพิวเตอรเพื่อประมวลผล  

    หนวยประมวลผลกลาง (Central Processing Unit ; CPU)  
    หนวยประมวลผลกลาง เปรียบไดกับสมองของคอมพิวเตอร เปนสวนที่สําคัญที่สุด ทํา

หนาที่เปนศนูยกลางการประมวลผลและควบคุมระบบตางๆ ของคอมพิวเตอร ใหทุกหนวยทํางาน
สอดคลองสัมพันธกัน  

     หนวยประมวลผลกลาง ประกอบดวยหนวยยอย ดังนี้ 
     1.  หนวยควบคุม (Control Unit) 
     2.  หนวยคํานวณและตรรกะ (Arithmetic and Logic Unit ; ALU) 
     3.  หนวยความจําหลัก (Main Memory Unit)  
     ในแตละหนวยมกีารทํางานดังนี ้
      1.   หนวยควบคุม (Control Unit)      

             หนวยควบคุมทําหนาที่ควบคุมการทํางานของหนวยทุกๆ หนวย ใน CPU และ
อุปกรณอ่ืนที่ตอพวง เปรียบเสมือนสมองที่ควบคุมการทํางานสวนประกอบตาง ๆ ของรางกาย
มนุษย เชน แปลคําสั่งที่ปอน ควบคุมใหหนวยรับขอมูลรับขอมูลเขามาเพื่อทําการประมวลผล 
ตัดสินใจวาจะใหเก็บขอมูลไวที่ไหน ถูกตองหรือไม ควบคุมให ALU ทําการคํานวณขอมูลที่
รับเขามา ตลอดจนควบคุมการแสดงผลลัพธ เปนตน  

           1.1  รับชุดคําส่ังจาก RAM แลวทําการอานและแปลชุดคําส่ัง  
                         1.2  ควบคุมการทํางานของอุปกรณภายในระบบ โดยเฉพาะสวนประกอบของ 
Processor  
                         1.3  ควบคุมการไหลของโปรแกรมและขอมูลเขาสู RAM และออกจาก RAM และ
ควบคุมการไหลของสารสนเทศ (Processed data) เขาสู RAM ตาม Address ที่วางกอนนําไป
แสดงผล  
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      2.  หนวยคํานวณและตรรกะ (ALU; Arithmetic and Logic Unit)  
            หนวยคํานวณและตรรกะ ทําหนาที่คํานวณทางคณิตศาสตร (Arithmetic- 
operations) และการคํานวณทาง  ตรรกศาสตร (Logical operations) โดยปฏิบัติการเกี่ยวกับการ
คํานวณไดแก การบวก (Addition) ลบ (Subtraction) คูณ (Multiplication) หาร (Division) สําหรับ
การคํานวณทาง ตรรกศาสตร ประกอบดวย การเปรียบเทยีบคาจริง หรือเท็จ  

      3.   หนวยความจําหลัก (Main Memory Unit) 
                         หนวยความจาํหลัก ซ่ึงมีช่ือเรียกหลายชื่อ ไดแก    Main Memory Unit, Primary  
Storage Unit, Internal Storage Unit เปนหนวยทีใ่ชเก็บขอมูล และคําส่ังเพื่อใชในการประมวลผล 
และเก็บขอมูลตลอดจนคําส่ังชั่วคราวเทานัน้ ขอมูลและคําส่ังจะถูกสงมาจากหนวยควบคุม    
สามารถแบงไดเปน 2 ประเภท คือ  

3.1    หนวยความจําสําหรับเก็บคําส่ัง (Program Memory) 
3.2    หนวยความจําสําหรับเก็บขอมูลและคําส่ัง (Data & Programming Memory)  

                        ดังรายละเอยีดตอไปนี้          
          3.1   หนวยความจําสาํหรับเก็บคําสั่ง (Program Memory)  

    ใชเก็บคําส่ังที่มักใชบอยๆ เชน คําส่ังเริ่มตนการทํางานของคอมพิวเตอร            
โดยคําส่ังนี้จะอยูภายในคอมพิวเตอรตลอดไป แมวาจะทาํการปดเครื่องไปแลว มักจะเปนขอมูลที่
มีการเปลี่ยนแปลงนอยมาก โดยเฉพาะขอมูลที่ใชในการเริ่มระบบ (Start Up) ขอมูลควบคุมการ
รับสงคําส่ังและขอมูล ตลอดจนการแสดงผล บางรุนอาจจะมีตัวแปลภาษา BASIC) มักมีขนาดเล็ก
เพียง 48 กิโลไบต ปจจุบนัหนวยความจํานี้ สรางจากเทคโนโลยีสารกึ่งตัวนํา (Semiconductor) 
สามารถแยกประเภทยอยไดเปน  
                                    3.1.1  ROM (Read Only Memory) เปนหนวยความจําที่บริษัทผูผลิตได
บรรจุคําสั่งเอาไวแลว อยางถาวร ไมสามารถแกไข - เปลี่ยนแปลงได โดยปกติหนวยความจํานี้
ติดตั้งมาจากบริษัทผูผลิต โดยผูใชไมมีโอกาสเลือก  
                                   3.1.2  PROM (Programmable ROM) เปนหนวยความจํารอมประเภทที่ผูใช
สามารถเขียนคําส่ัง แลวบันทึกเอาไวอยางถาวร โดยอาศัยเครื่องมือเฉพาะ แตคําสั่งที่บันทึกนั้นไม
สามารถแกไขไดอีก โดยปอนพัลสแรงดันสูง (HIGH VOLTAGE PULSED) ทําให METAL 
STRIPS หรือ POLYCRYSTALINE SILICON ที่อยูในตัว IC ขาดออกจากกัน ทําใหเกิดเปน
ลอจิก “1” หรือ “0” ตามตําแหนง ที่กําหนดในหนวยความจํานั้นๆ เมื่อ PROM ถูกโปรแกรมแลว 
ขอมูลภายใน จะไมสามารถเปลี่ยนแปลงไดอีก หนวยความจําชนิดนี้ จะใชในงานที่ใชความเร็วสูง 
ซ่ึงความเร็วสูงกวา หนวยความจํา ที่โปรแกรมไดชนิดอื่นๆ  
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                                 3.1.3 EPROM (Erasable PROM) เปนหนวยความจํารอมประเภทที่สามารถ
เขียนคําส่ัง บันทึกและแกไขดวยเครื่องมือเฉพาะไดหลายๆ คร้ัง ขอมูลจะถูกโปรแกรม โดยผูใช
โดยการใหสัญญาณ ที่มีแรงดันสูง (HIGH VOLTAGE SIGNAL) ผานเขาไปในตัว EPROM ซ่ึง
เปนวิธีเดยีวกบัที่ใชใน PROM แตขอมูลที่อยูใน EPROM เปลี่ยนแปลงได โดยการลบขอมูลเดิมที่
อยูใน EPROM ออกกอน แลวคอยโปรแกรมเขาไปใหม การลบขอมูลนี้ทําไดดวย การฉายแสง 
อุลตราไวโอเลตเขาไปในตวั IC โดยผาน ทางกระจกใส ที่อยูบนตัว IC เมื่อฉายแสง ครูหนึ่ง 
(ประมาณ 5-10 นาที) ขอมูลที่อยูภายใน กจ็ะถูกลบทิ้ง ซ่ึงชวงเวลา ที่ฉายแสงนี้ สามารถดูไดจาก
ขอมูล ที่กําหนด (DATA SHEET) มากับตัว EPROM และ มีความเหมาะสม ที่จะใช เมื่องานของ
ระบบ มีโอกาส ที่จะปรับปรุงแกไขขอมูลใหม  

3.2   หนวยความจําสําหรับเก็บขอมูลและคําสั่ง  (Data & Programming Memory)  
                              หรือที่เรียกวา แรม (RAM; Random Access Memory) เปนหนวยความจําที่
สามารถเก็บขอมูล และคําส่ังจากหนวยรับขอมูล แตขอมูลและคําส่ังเหลานั้นสามารถหายไปได 
เมื่อมีการรับขอมูลหรือคําส่ังใหม หรือปดเครื่อง หรือกระแสไฟฟาขัดของ หนวยความจําแรม เปน
หนวยความจําที่สําคัญที่สุดของคอมพิวเตอร จําเปนจะตองเลือกซื้อใหมีขนาดใหญพอสมควร 
มิฉะนั้นจะทํางานไมสะดวก แรมที่ใชกันอยูในปจจุบันแบงไดเปน 

3.2.1  SRAM (Static RAM) ทํางานไดโดยไมตองอาศัยสัญญาณนาฬกิา  
3.2.2  DRAM (Dynamic RAM)      ทํางานโดยอาศัยสัญญาณนาฬิกามา

กระตุน มจีุดเดนคือ มีขนาดเล็กกวา SRAM และส้ินเปลอืงพลังงานนอยกวา ยังแบงยอยไดเปน  
            3.2.2.1  EDO RAM (Extended-data-out RAM)  
            3.2.2.2  SDRAM (Synchronous dynamic RAM)  

                               ทั้งนี้ RAM ก็คือแผงวงจรที่ประกอบดวยกลุมวงจรไฟฟาขนาดเล็กจํานวนมาก   
เชนเดยีวกับ Processor ทํางานโดยมีกระแสไฟฟาหลอเล้ียง โดยแผงวงจรทําดวยสารกึ่งตัวนํา ที่
สามารถรับกระแสไฟฟาไดรวดเรว็ เรียกวา Chip ซ่ึงมีขนาดเล็กมาก ประมาณ 1/8 ของแสตมป
ขนาดเล็กเทานั้น     แตสามารถจุขอมูลไดมากกวา  4 แสนอักขระ ระหวางหนวยความจําแรมและ 
CPU มีแผงวงจรพิเศษเรยีกวา Cache Memory ที่มีคุณสมบัติเชนเดยีวกบัแรม แตนํามาชวยใหการ
ทํางานเร็วขึ้น โดยการบันทึกคําส่ังที่ใชบอยๆ และใชตอเนื่องเก็บไว เพื่อให CPU นําไป
ประมวลผลไดเร็วและมีประสิทธิภาพขึ้น 
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      หนวยแสดงผล (OUTPUT UNIT)  
                    หนวยแสดงผล ทําหนาที่รับขอมูลจากหนวยความจํา ซ่ึงผานการประมวลผลแลวมา
แสดงในรูปแบบตางๆ โดยอาศัยอุปกรณแสดงผล ไดแก จอภาพ (Monitor), เครื่องพิมพ (Printer), 
เครื่องวาดภาพ (Plotter) 

      หนวยเก็บขอมูลรอง (Secondary Storage Unit) 
                    นอกจากองคประกอบที่ไดกลาวไปแลว ยังมีสวนการทํางานอีกสวนหนึ่งที่จําเปน 
และสําคัญมากในการใชคอมพิวเตอร ไดแก "หนวยเกบ็ขอมูลรอง" เนื่องจากขอมูลตางๆ ที่สงเขา
มาประมวลผล และผลลัพธจากการประมวลผล จะถูกเก็บไวในหนวยความจําแรม ซ่ึงเมื่อปด
เครื่อง หรือมีปญหาทางไฟฟา อาจจะทําใหขอมูลเหลานั้นสูญหาย จงึจําเปนตองมหีนวยเก็บขอมูล
รอง เพื่อนําขอมูลจากหนวยความจําแรมมาเก็บไวเพื่อเรียกใชตอไป หนวยเก็บขอมูลรองที่นิยมใช
กันอยางแพรหลายในปจจบุัน ไดแก Floppy Disk (Diskette), Hard Disk และ CD-ROM  
       นอกจากอุปกรณหลักในการทํางานของคอมพิวเตอรดัวกลาวแลวสวนที่สําคัญในการ
ใชเปนอุปกรณรับและสงขอมูลระหวางผูใชกับคอมพิวเตอร  ซ่ึงในการเรียนการสอนผูเรียนจะ
ติดตอกับคอมพิวเตอรโดยผานอุปกรณเหลานี้คือ 

     คียบอรด (Keyboard)  
                   คียบอรดเปนอปุกรณรับขอมูลเบื้องตน มีลักษณะการทํางานคลายคียบอรดของ
เครื่องพิมพดีด แตไดเพิ่มปุมควบคุมเฉพาะสําหรับคอมพิวเตอร โดยปกติจะมี 101 คีย ซ่ึงบางรุน
อาจจะมนีอย หรือมากกวากไ็ด  

     เมาส (Mouse)  
     อุปกรณรับขอมูลที่นิยมรองจากคียบอรด ไดแก อุปกรณช้ีตําแหนง ที่เรียกวา เมาส 

(Mouse) เมาสจะชวยในการบงชี้ตําแหนงวาขณะนี้กําลังอยู ณ จุดใดบนจอภาพ เรียกวา "ตัวช้ี
ตําแหนง (Pointer)" ซ่ึงอาศัยการเลื่อนเมาส แทนการกดปุมบังคับทิศทางบนคียบอรด  

    Touch Screen  
    Touch Screen หรือจอสัมผัส เปนรูปแบบหนึ่งของอุปกรณแสดงผลและนําเขาขอมูลที่

ผสมรวมกัน เพื่อลดขนาดพื้นที่การใชงาน โดยโปรแกรมจะแสดงผลภาพกราฟกที่กําหนดบน
จอภาพ และผูใชยังสามารถใชนิ้วมือสัมผัสบนจอภาพ เพื่อเลือกรายการตางๆ ทั้งที่อยูในลักษณะ
ของรูปภาพ หรือขอความก็ได เพื่อส่ังงานผานการสัมผัสบนจอภาพได โดยอาศยัหลักการบังแสง   
อินฟราเร็ด หรือคล่ืนอัลตาโซนิค 
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      สแกนเนอร (Scanner)  
       Scanner คือ อุปกรณตอเชื่อมคอมพิวเตอรแบบกราฟก ที่มีหนาที่ ในการเปลี่ยนแปลง

ภาพตนฉบับ (รูปถาย ตัวอักษรบนหนากระดาษ ภาพวาด) ใหเปนขอมูล   เพื่อใหคอมพิวเตอร    
สามารถนําขอมูลดังกลาว    มาใชประโยชน ในการแสดงผลที่หนาจอ ทําใหสามารถแกไข        
ตกแตงเพิ่มเติม และจัดเก็บขอมูลได  

      จอภาพ (Monitor)  
                     จอภาพเปนอุปกรณแสดงผลที่มีช่ือเรียกมากมาย เชน Monitor, CRT (Cathode -Ray 
Tube) สามารถแบงไดหลายรูปแบบ เชน แบงเปนจอแบบตัวอักษร (Text) กับจอแบบกราฟก 
(Graphic) โดยจอภาพแบบตัวอักษรจะมีหนวยวัดเปนจํานวนตัวอักษรตอบรรทัด เชน 80 ตัวอักษร 
25 บรรทัด สําหรับจอภาพแบบกราฟก จะมีหนวยวัดเปนจุด (Pixel) เชน 640 pixel x 480 pixel  

        ส่ิงที่แสดงออกทางจอภาพมีทั้งขอความ ภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหว โดยรับขอมูล
จากการดแสดงผล (Video Card, Video Adapter) ซ่ึงเปนวงจรอิเล็กทรอนิกส ที่เสียบบนเมนบอรด 
ทําหนาที่นําขอมูลจากหนวยประมวลผล มาแปลงเปนสัญญาณภาพ แลวสงใหจอภาพแสดงผล  

       การดเสียง (Sound Card)  
       เปนอุปกรณที่ใชในการสังเคราะหเสียงโดย Sound Card จะเปนไดทั้ง Input และ 

Output ซ่ึงจะทําหนาที่เปน Input เมื่อนําสัญญาณเสียง ที่ไดจากภายนอกมาประมวลผล และทํา
หนาที่เปน OutPut เมื่อนําขอมูลที่เก็บในรูปไฟลซ่ึงมีหลาย Format ตางๆ กันออกไปมา
ประมวลผล และสงออกไปเปนสัญญาณที่ Output เชน MPEG, AVI, REM เปนตน ขึ้นกับ 
Software ที่ใช ซ่ึงจะมีการแปลงขอมูลจาก Digital ไปเปนสัญญาณ Analog (สัญญาณที่
ตอเนื่องกัน เชน สัญญาณเสียง) สงสัญญาณผาน Out Port เพื่อใหเกิดเสียง 

       ในปจจุบนัมี Main Board บางรุนที่ Build in Sound Card ในตัว โดยเฉพาะรุนใหมๆ 
โดยทั่วไป Sound Card จะใช 16 Bits ซ่ึงใช ISA Bus เนือ่งจากอุปกรณชนิดนี้ ไมตองการความเร็ว
ที่สูงมาก และบางประเภททีใ่ชระบบบัสเปน PCI ซ่ึงเปน Sound Card ที่มีราคาสูง   

       CD-ROM (Compact Discs Read Only Memory)  
        CD-ROM เปนอุปกรณบันทึกขอมูลรูปแบบหนึ่ง โดยเฉพาะขอมูลทางดาน 

Multimedia เนื่องจาก Multimedia ตองใชส่ือเปนจํานวนมาก เชน ภาพ และ เสียง ส่ิงเหลานี้จัดวา
เปน ขอมูลที่มีขนาดใหญ ถามีการเก็บรูปภาพเปนจํานวนมาก และเสียงที่มีความยาวนานๆ เขน 
Music Video ที่มีความยาวประมาณ 3-4 นาที จะตองใชเนื้อท่ีในการเก็บถึง 50 MB หรือ บางไฟล
อาจจะเล็ก/ใหญ กวาได ดังนั้นขอมูลเหลานี้โดยมาก จึงถูกเก็บไวใน  CD-ROM ซ่ึงมี
ความสามารถในการบันทึกขอมูลไดมาก  
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     นอกจากอุปกรณดังกลาวมาแลวสวนสําคัญอีกสวนหนึ่งสําหรับการทํางานของ
คอมพิวเตอร  ก็คือ ซอฟตแวร   

     ประเภทของซอฟตแวร  
     ในบรรดาซอฟตแวรหรือโปรแกรมคอมพิวเตอรที่มีผูพัฒนาขึ้นเพื่อใชงานกับ

คอมพิวเตอรมีมากมาย ซอฟตแวรเหลานี้อาจไดรับการพัฒนาโดยผูใชงานเอง หรือผูพัฒนาระบบ 
หรือผูผลิตจําหนาย หากแบงแยกชนิดของซอฟตแวรตามสภาพการทํางาน พอแบงแยกซอฟตแวร
ไดเปนสองประเภท คือ  
                      1.  ซอฟตแวรระบบ (system software) 
                      2.  ซอฟตแวรประยุกต (application software)   
                      ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
                      1.   ซอฟตแวรระบบ  
                             คือซอฟตแวรที่บริษัทผูผลิตสรางขึ้นมาเพื่อใชจัดการกับระบบ หนาที่การ
ทํางานของซอฟตแวรระบบคือดําเนินงานพื้นฐานตางๆ ของระบบคอมพิวเตอร เชน รับขอมูลจาก
แผงแปนอักขระแลวแปลความหมายใหคอมพิวเตอรเขาใจ นําขอมูลไปแสดงผลบนจอภาพหรือ
นําออกไปยังเครื่องพิมพ จัดการขอมูลในระบบแฟมขอมูลบนหนวยความจํารอง เมื่อเราเปดเครื่อง
คอมพิวเตอร ทันทีที่มีการจายกระแสไฟฟาใหกับคอมพิวเตอร คอมพิวเตอรจะทํางานตาม
โปรแกรมทันที โปรแกรมแรกที่ส่ังคอมพิวเตอรทํางานนี้เปนซอฟตแวรระบบ ซอฟตแวรระบบ
อาจเก็บไวในรอม หรือในแผนจานแมเหล็ก หากไมมีซอฟตแวรระบบ คอมพิวเตอรจะทํางาน
ไมได ซอฟตแวรระบบยังใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาซอฟตแวรอ่ืน ๆ และยังรวมไปถึง
ซอฟตแวรที่ใชในการแปลภาษาตาง ๆ  
                    2.   ซอฟตแวรประยุกต 
                           เปนซอฟตแวรที่ใชกับงานดานตาง ๆ ตามความตองการของผูใช ที่สามารถ
นํามาใชประโยชนไดโดยตรง ปจจุบันมีผูพฒันาซอฟตแวรใชงานทางดานตาง ๆ ออกจําหนายมาก 
การประยกุตงานคอมพิวเตอรจึงกวางขวางและแพรหลาย เราอาจแบงซอฟตแวรประยกุตออกเปน
สองกลุมคือ ซอฟตแวรสําเร็จ และซอฟตแวรที่พฒันาขึ้นใชงานเฉพาะ ซอฟตแวรสําเร็จใน
ปจจุบันมีมากมาย เชน ซอฟตแวรประมวลคํา ซอฟตแวรตารางทํางาน ซอฟตแวรดานการผลิต
งานมัลติมิเดีย  ซอฟตแวรดายการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เปนตน 
              ในดานของงานมัลติมีเดียซ่ึงประกอบดวยภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว ภาพวิดีโอ 
และเสียง เปนตน  ซ่ึงจะตองใชโปรแกรมตาง ๆ มาชวยสรางสื่อ  โปรแกรมที่ใชสําหรับผลิตงาน
มัลติมีเดีย  มีดงันี้ 
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       1.    โปรแกรมผลิตงานกราฟกภาพนิ่ง 
                ในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร  ส่ิงหนึ่งที่ชวยเพิ่มสีสันของบทเรียนใหดู

นาสนใจก็คือภาพกราฟกหรือภาพนิ่งสวย ๆ รวมท้ังพื้นหลัง (Background) หรือปุมควบคุม
บทเรียนที่ดูดี ส่ิงเหลานี้ลวนถูกสรางสรรคขึ้น จากโปรแกรมผลิตงานกราฟกซึ่งแบงเปน 2 
ประเภทคือ 
                              1.1 โปรแกรมสรางภาพกราฟก คือ โปรแกรมที่มีคุณสมบัติในดานการสราง
กราฟก เชน คอเรียล ดรอว (Corel Draw), อโดบี อิลัซ เทรเตอร (Adobe Illastrator), มาโครมีเดีย 
ฟรีแฮนด (Macromedia FreeHand) เปนตน 
                              1.2   โปรแกรมตกแตงภาพ คือโปรแกรมที่มีคุณสมบัติในดานการจัดการและ
ตกแตงภาพ เชน อโดบี โฟโตช็อพ (Adobe Photoshop), เพนทช็อพโพร PaintShopPro เปนตน 

       2.    โปรแกรมผลิตงานกราฟกเคล่ือนไหว 
             ในการผลิตบทเรียนบางครั้งจําเปนตองใชภาพกราฟกเคลื่อนไหว 2 มิติ หรือ 3 

มิติ เพื่อจําลองใหเห็นรูปรางรูปทรง สาธิตใหเห็นขั้นตอนหรือวิธีการทํางาน หรือลูกเลนอื่น ๆ เชน 
ภาพการตูนเคลื่อนไหว เปนตน 

               โปรแกรมผลิตกราฟกที่นิยมใชมีหลายโปรแกรม เชน มาโครมีเดีย แฟลช 
(Macromedia Flash)  โปรแกรมแอนนิเมเตอร  (Animator)  สําหรับงาน  2  มิติ  โปรแกรมสามมิติ
ที่นิยมใชคือ  3  ดี สตูดิโอ แม็กซ  (3 D Studio MAX)  และโปรแกรมสรางอักษรสามมิติที่นิยมใช  
เชน  3 ดี คูล (3 D Cool), ฟลายอิ้ง ฟอนท (Flying Font)  เปนตน 

       3.   โปรแกรมผลิตงานวดีีทัศน 
             ในการเสนอเนื้อหาสาระบางอยางเชน  กระบวนการทํางานของเครื่องจักรกล  

หรือสาธิตทักษะการทํางานบางอยางเชน  ทักษะการเชื่อมโลหะ  และเพื่อสรางความเขาใจใน
เนื้อหามากขึ้น ผูออกแบบจึงจําเปนตองใชภาพเคลื่อนไหวในการนําเสนอเนื้อหาสาระ  นั่นก็คือ
ภาพวีดีทัศนนั่นอง สําหรับโปรแกรมที่ใชในการผลิตวีดีทัศนนั้นประกอบดวย 

3.1   โปรแกรมที่ใชในการแปลงสัญญาณจากสัญญาณภาพเปนสัญญาณดิจิตอล  
ซ่ึงจะตองใชรวมกับการดแปลงสัญญาณ  สวนใหญจะเปนโปรแกรมที่ใหมากับการดแปลง
สัญญาณ 

3.2  โปรแกรมตัดตอ ตกแตงภาพเคลื่อนไหวและเสียง  ใชในการตัดตอตกแตง
ภาพเคลื่อนไหวและเสียง  สวนใหญจะเปนโปรแกรมที่ใหมากับการดแปลงสัญญาณ  หรืออาจจะ
ใชโปรแกรมเฉพาะดาน  เชน อโดบี พรีเมียร  (Adobe Premiere)  ก็ได 
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      นอกจากโปรแกรมที่กลาวมาแลว  บางครั้งอาจจะตองใชโปรแกรมอื่น ๆ เขามา
ประกอบในการผลิตงานวีดีทศันอีก  เชน  การทําไตเติ้ล  โดยใชโปรแกรมอโดบี  อาฟเธอร  เอ็ฟ
เฟกต  (Adobe After Effect)  เปนตน 

      นอกจากนัน้แลวในบางครั้งตองทําการเปลี่ยนแปลงไฟลวีดีโอเพื่อใหมีขนาดเล็กลง  
เชน จากนามสกุล .AVI  ซ่ึงเปนไฟลที่มขีนาดใหญใหเปนไฟลที่มีขนาดเล็กลง  เชน เปนนามสกลุ 
MPEG ก็จําเปนตองใชโปรแกรมในการแปลง  โปรแกรมที่มีความสามารถดังกลาว  เชน เอ็กซิง 
เอ็มเพก เอน็คอเดอร (Exing Mpeg Encoder)  เปนตน 

      4.    โปรแกรมผลิตงานเสียง 
             โปรแกรมผลิตงานเสียงที่ใชสําหรบัผลิตงานเสียงที่ปรากฏบนบทเรียน

ประกอบดวย 
  4.1 โปรแกรมแปลงสัญญาณใหเปนสัญญาณดิจิตอล   โปรแกรมพวกนี้ใช

สําหรับบันทึกเสียง (Record) ลงบนคอมพิวเตอรใหเปนไฟลดิจิตอล โปรแกรมชนิดนี้มีมากมาย 
เชน  ซาวด   เรคอรเดอร  (Sound Recorder)  เปนตน 

   4.2 โปรแกรมตัดตอ   ตกแตงเสียง  ใชสําหรับตัดแตงเสียง  ปรับเสียงให
พอเหมาะตามความตองการ  บางโปรแกรมก็ใหมาพรอมกับการดแปลงสัญญาณ  ซ่ึงแตละยี่หอก็
จะแตกตางกันออกไป  หรือบางโปรแกรมก็ถูกออกแบบมาสําหรับงานเสียงโดยเฉพาะ  เชน  
ซาวด  ฟอรจ (Sound Forge)  เปนตน 

            ขอพิจารณาเกี่ยวกับการเลือกใชโปรแกรม 
             ในการเลือกใชโปรแกรมตาง  ๆ  ที่มีใชอยู  ณ  เวลานั้น  ๆ  ผูพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอรควรจะระมัดระวังในการเลือกตัวโปรแกรมที่จะนํามาใช  เพื่อไมใหเกิดปญหาขึ้น
ระหวางการสรางบทเรียนคอมพิวเตอร  การเลือกโปรแกรมใชงานมีขอควรพิจารณาดังนี้ 

          ขอพิจารณาการเลือกใชโปรแกรมนําเสนอบทเรยีน  ซ่ึงจากที่กลาวไวขางตน  
โปรแกรมที่ใชนําเสนอบทเรยีนมีอยู  2  ลักษณะคือ  

           1. โปรแกรมสรางบทเรียนคอมพวิเตอรแบบสําเร็จรูป 
           2.  โปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร 
               สําหรับการพิจารณาเลือกใชนั้น  ควรจะเริ่มจากการเลือกตามความตองการที่

จะสรางงานในลักษณะใด  หากตรวจดูจากกรอบการสอนที่เขียนไววาบทเรียนที่ออกแบบไวมี
ความซับซอนมาก  อาจจะตองพิจารณาเลือกใชโปรแกรมภาษา  แตหากบทเรียนที่ออกแบบไวไม
ซับซอนมากอาจจะเลือกใชโปรแกรมสรางบทเรียน  นั่นหมายความวาผูเลือกใชโปรแกรมจะตอง
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ทราบวาโปรแกรมแตละตัวมีคุณลักษณะเดนและดอยอยางซึ่งขอพิจารณาในการเลือกใช
โปรแกรมพัฒนาบทเรียนทําไดดังนี้ 

      1.  งายตอการใช 
            โปรแกรมที่ดีควรมีการออกแบบใหงายตอการใชงาน  มีแถบรายการ (Menu Bar) 

หรือมีการใชสัญลักษณแทนคําสั่ง หรือมีหนารายการชวยเหลือ (Help Menu) ชวยแนะนําการใช
รวมทั้งการใชคําสั่งตาง ๆ ในการเขียนโปรแกรมเพื่อใหงาย และสะดวกตอการตรวจสอบแกไข
โปรแกรม 

      2.   มีลักษณะและรูปแบบที่เอื้อตอการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
              สามารถเขียนโปรแกรมใหสอดคลองกับวิธีการนําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอร 

เชน สามารถเขียนโปรแกรมใหผูเรียนควบคุมบทเรียนไดดวยตนเอง  การควบคุมหรือพลิกหนาจอ 
การเชื่อมโยงเนื้อหา (Link) จากหนวยหนึ่งไปอีกหนวยหนึ่งได รวมทั้งการสรางและจัดการ
เกี่ยวกับแบบทดสอบหรือแบบฝกหัด 

       3.   มีความสามารถในการใชงานมัลติมีเดีย 
              สามารถนําอักษร ภาพนิ่ง กราฟก ภาพเคลื่อนไหว ภาพวีดีทัศน และเสียงมา

ใชไดอยางมีประสิทธิภาพ  ส่ิงหนึ่งที่ควรพิจารณาก็คือลักษณะไฟลที่โปรแกรมนั้นสามารถใชได 
หากสามารถใชกับไฟลที่มีขนาดเล็กได  เชน  ถาตองการนําภาพวีดีทัศนมาใชก็ควรจะใชไฟล 
MPEG เปนตน 

       4.   มีความสามารถในการใชปฏิสัมพันธ 
            ขอควรพิจารณาในการเลือกใชที่สําคัญมากอยางหนึ่งก็คือ  ความสามารถในการ

ใช     ปฏิสัมพันธ  หรือการโตตอบกับผูใชโปรแกรมที่ดี  ควรจะมีลักษณะของการปฏิสัมพันธได
หลายรูปแบบ  เชน  ปฏิสัมพันธผานทางเมาส  ปฏิสัมพันธทางแปนพิมพ  หรือการสัมผัสหนาจอ
เปนตน 

       5.   ความสามารถอื่น ๆ เชน 
      5.1    สามารถใชงานรวมกับโปรแกรมอื่นได 
      5.2  ความสามารถในการพัฒนาบทเรียนลงเปนเว็บ   ใหทํางานผานระบบ

อินเทอรเน็ต 
      5.3    สามารถเก็บบันทึกขอมูลการทํางานของผูใชโดยสามารถเก็บในเครือขาย 

หรือในเครื่องที่ใช โดยอาจจะเปนรูปอักษรหรือฐานขอมูล (Data Base) 
      5.4    สามารถคนหาขอความที่อยูภายในโปรแกรม 
      5.5    เมื่อเขียนโปรแกรมแลวไดขนาดของไฟลที่ไมใหญจนเกินไป 
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      5.6    เวลาในการเรยีกใชส่ือมัลติมีเดีย ไมควรจะใชเวลามากเกินไป 
                   และในสวนของการพิจารณาเกี่ยวกับโปรแกรมที่ใชสําหรับผลิตส่ือประกอบบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนเชน ภาพเคลื่อนไหว  ภาพนิ่ง เสียง  มีส่ิงที่จะตองพิจารณา ดังนี ้

      1.  ความงายในการใชงาน 
           โปรแกรมที่ใชงาย  จะทําใหประหยัดเวลาในการใชงาน  โปรแกรมที่ดีจะตองมี

คูมือการใชงานที่ชัดเจน  มีรายการหรือคําสั่งที่ใชงานงาย  สามารถสรางงานดวยคําสั่งที่ไมยาก
เกินไป 

      2.   มีคําส่ังในการใชงานที่เหมาะสมกบังานและสะดวกในการใช 
            สังเกตวาโปรแกรมที่ใชงานทางดานมัลติมีเดียนั้นมีอยูมากมาย  แตละโปรแกรม

ก็มีความสามารถที่แตกตางกันไป  แตโปรแกรมที่ดีนั้นจะตองมีคําสั่งในการใชงานที่เหมาะสมกับ
ชนิดของงานที่เราจะทํา  และที่สําคัญคําส่ังนั้นจะตองใชงานสะดวกตอการใชงาน 

      3.   ความสามารถในการใชงานรวมกบัโปรแกรมอื่น ๆ  
          ในการทํางานมัลติมีเดียนัน้  จําเปนจะตองใชงานโปรแกรมหลาย ๆ โปรแกรม  

ดังนั้นความสามารถในการทํางานรวมกับโปรแกรมอื่น หรือใชขอมูลรวมกันจึงมีความจําเปนไม
วาเปนการใชภาพนิ่ง  เสียง  ภาพเคลื่อนไหว  (แอนนิเมชั่น) และวีดิทศัน 

      4.    ความสามารถในการนําไปใชกับเครื่องคอมพิวเตอร 
          สามารถใชไดกวางขวางเพียงไร  รองรับการทํางานของเครื่องคอมพิวเตอรรุน

ใดบาง นอกจากนั้น โปรแกรมบางโปรแกรมอาจจําเปนตองใชงานรวมกับเครื่องที่มีประสิทธิภาพ
สูงในการตัดสินใจเลือกใชควรพิจารณาเลือกใชใหเหมาะสม 

      5.    ความสามารถอื่น ๆ เชน 
             5.1   เมื่อเขียนโปรแกรมแลวไดขนาดของไฟลงานที่ไมใหญจนเกินไป 
             5.2  เวลาที่ใชในการเรียกใชส่ือมลัติมีเดีย       ไมควรจะใชเวลามากเกินไปราคา

ขึ้นอยูกับปจจยัของผูซ้ือ 
                           5.3 สามารถเรียกใชไฟลหลากหลายชนิดตามลักษณะโปรแกรม เชน โปรแกรม
ตกแตงภาพก็ควรเรียกใชไฟลกราฟกไดหลายชนิด และลักษณะของไฟลที่สรางจากโปรแกรมนั้น
สามารถเรียกใชกับโปรแกรมอื่น ๆ ได 

             วาสนา ศรีอัครลาภ (2538:87) ไดทําการวิจัยเพื่อหาคุณสมบัติของโปรแกรมชวย
สรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพื่อวิเคราะหลักษณะของโปรแกรมชวยสรางบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน ในดานลักษณะทั่วไปของฮารดแวร, ลักษณะในการใชสรางบทเรียน และ
ลักษณะในการติดตอกับผูใชของโปรแกรมชวยสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ซ่ึงโปรแกรม
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ผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ใชในการทดลอง 4 โปรแกรม คือ โปรแกรม Authorware , 
Multimedia Toolbook, จุฬา CAI และโปรแกรม ไทยทัศน  จากการทดลอง พบวา 
       1. ลักษณะทั่วไปของฮารดแวร ทั้ง 4 โปรแกรมสามารถใชงานไดกับ เครื่อง  PC  
ที่มี  CPU 80386 ขึ้นไปได ใชไดกับเครื่องที่มีหนวยความ จําหลัก (RAM) 4 MB  ขึ้นไปได  
ทํางานโดยอาศัยฮารดดิสกและใชกับจอภาพแบบ VGA และ SVGA ชนิดสีได, โปรแกรม 
Authorware  และ Multimedia Toolbook ทํางานในระบบ Windows สวนโปรแกรม ไทยทัศน 
และ จุฬา CAI ทํางานในระบบ DOS 
       2. โปรแกรม Authorware  และ   Multimedia Toolbook มีลักษณะ     ในการใชสราง
บทเรียนดานตวัอักษร,  ภาพและกราฟก และการมีปฏิสัมพันธ มากที่สุดเทากนั และทุก
โปรแกรมมีลักษณะในการสรางบทเรียนดานการประเมินผลพื้นฐานเทากัน 
       3. โปรแกรม Authorware  และ Multimedila Toolbook มีลักษณะ ในการติดตอกบั
ผูใชมากที่สุดเทากัน 
       4.  โปรแกรม  Authorware      มีลักษณะสอดคลองกับเกณฑการวิเคราะห  มากที่ สุ ด 
เมื่อเปรียบเทียบกับโปรแกรม Multimedia Toolbook ซ่ึงทํางานในระบบ  Windows  เหมือนกัน 
โดยมีลักษณะที่ตางกันในเรื่องของการทดสอบโปรแกรมการใชงาน, การใชภาพจากโปรแกรมอื่น 
และการเขียนสคริปตเพื่อสราง บทเรียนของโปรแกรม Multimedia Toolbook 
      จากการวิจยัดังลาวพบวาโปรแกรมที่สามารถตอบสนองตอการผลิตบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนไดดีทีสุ่ด คือโปรแกรม Authorware ดังนั้นในการเลือกโปรแกรมสําหรับ
สรางงานคอมพิวเตอรชวยสอนผูวิจยั จึงเลือกใชโปรแกรม Authorware เปน Software สําหรับ
ผลิตงาน ซ่ึง Authorware มีคุณสมบัติตาง ๆ ที่เหมาะสมสําหรับการเลือกเปนโปรแกรมสําหรับ
ผลิตงานคอมพิวเตอรชวยสอน  ดังนี ้
                    Authorware  

       โปรแกรม Authorware เปนโปรแกรมสําเร็จรูปโปรแกรมหนึ่งที่มีผูวิจัยนิยมนํามา
สรางเปนเครื่องมือในการผลิตส่ือการสอนประเภท คอมพิวเตอรชวยสอน ดวยความสามารถที่
สามารถตอบสนองความตองการทางดานการผลิตส่ือการสอนที่มีลักษณะเปนมัลติมีเดีย  และ
สามารถสรางปฏิสัมพันธกับผูเรียนไดหลายทาง  เปนโปรแกรมที่สามารถศึกษาและใชงานไดงาย 
ดวยลักษณะการเขียนโปรแกรมในลักษณะของผังการไหล (Flow chart)ใหผูใชสามารถสรางงาน
ไดโดยทีไ่มตองใชความรูทางดานการเขยีนโปรแกรมคอมพิวเตอรทีมคีวามสลับซับซอน 
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     ในกรณีของผูที่มีความรูทางดานการเขยีนโปรแกรมสามารถพัฒนางานใหมีความ
สูงขึ้นตามความตองการ โดยใชในสวนของการเขียนคําส่ังของ โปรแกรม ที่มีไวรองรับผูที่ชอบ
ออกแบบโดยการเขียนโปรแกรม  

      ปจจุบัน Authorware ถูกพัฒนามาถึงรุนที่ 7.01  จัดเปนเครื่องมือนิพนธ 
(Authoring tool) เครื่องมือนิพนธ หมายถึงโปรแกรมประยุกตทีถู่กออกแบบมาเพื่อสรางงาน
มัลติมีเดีย ที่ไมจําเปนตองเชี่ยวชาญในเรือ่งศิลปะของการโปรแกรมแบบเกา เครื่องมือนิพนธมัก
พึ่งพาอาศัยไอคอนหรือวัตถุ   แทนฟงคชันหนึ่งๆ เชน การแสดงขอความและภาพ การเลนเสียง 
หรือการสรางการโตตอบ  

       อีกทั้งโปรแกรม Authorware ยังสามารถรองรับ  ส่ือกราฟค ทั้งที่เปน ตวัอักษร  
รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว เสยีง ไดหลากหลายแทบทุกตระกูล   ในสวนของการติดตามผูใช  หรือ
ติดตามภาวะการเรียนรูของผูเรียนโปรแกรม จะมีสวนของการใชคําส่ังเพื่อติดตามการกระทําของ
ผูเรียน  เชน  เวลาที่เร่ิมสอบ จํานวนขอสอบที่ทําถูกทั้งหมด  จาํนวนขอสอบที่ทําผิดทั้งหมด  
คะแนนรวม และอีกมากมายใหผูสอนสามารถติดตาม ผลการเรียนรูของนักเรียนไดตลอดเวลา  อีก
ทั้งเมื่อการสรางโปรแกรมเสร็จสิ้นสามารถสรางโปรแกรมใหอยูในรูปของ CD-ROM เพื่อให
นักเรียนไดนําไปศึกษาเพิ่มเติม โดย ไมจํากัด เวลา  สถานที่  ตามความตองการของผูเรียน   
 
4. ทฤษฎีการเรียนรูท่ีเก่ียวของกับคอมพิวเตอรชวยสอน 
       ในการจัดการเรียนการสอนสิ่งที่ตองคํานึงถึงคือผูเรียน  การผลิตส่ือตาง ๆ เขามาใช
กับการเรียนการสอนมีความจําเปนอยางยิ่งที่ผูสอนจะตองศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรู ตาง ๆ   
ซ่ึงเปนการนําความรูเกี่ยวกับจิตวิทยา  หลักการเรียนรู   และพฤติกรรมตาง ๆ ของมนุษย ไปใชใน
การปรับตัว ดวยการนําสาระความรูทางจิตวิทยาที่เกี่ยวของกับการศึกษา เชน การรับรู ทฤษฎีการ
เรียนรู ทฤษฎีการจูงใจ ไปใชเปนหลักในการจัดการเรียนการสอน 

       การรับรู 
        การรับรู (Perception) เปนกระบวนการที่บุคคลตีความ ตอความรูสึกที่ไดจาก
ส่ิงแวดลอมรอบ ๆ ตัวตออวยัวะรับสัมผัส (Sensory  organ) หรือเครื่องรับ (Receptors) ไดแก 

1. อวัยวะรับการสัมผัสภายนอก ที่มีผลตอการเรียนรูและใชในการจดัประสบการณ
การเรียนรู (ชัยยงค  พรหมวงศ  2523 : 85 , อางถึงใน   ฐาปนีย  ธรรมเมธา 2541  : 18) 

ตา (Visual Sense)   สําหรับการมองเห็น        มีผลตอการรับรู   75 % 
หู (Auditory Sense) สําหรับการไดยิน      มีผลตอการรับรู   13 % 
จมูก(Olfactory Sense)   สําหรับการดมกลิ่น      มีผลตอการรับรู     3 % 
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ล้ิน(Gustatory Sense)  สําหรับการชิมรส      มีผลตอการรับรู     3 % 
กาย (Skin Sense)  สําหรับการสัมผัสทางกาย     มีผลตอการรับรู     6 % 

2. อวัยวะรับสัมผัสภายใน ซ่ึงประกอบไปดวย 
2.1 สัมผัสคีเนสเทซิส (Kinesthesia) ทําใหทราบถึงการเคลื่อนไหวของอวัยวะ

ตาง ๆ ในรางกายมนษุย  รับรูไดโดยอาศยัประสาทในกลามเนื้อ เอ็น ขอตอกระดูก 
2.2  สัมผัสการทรงตัว (Vestibular Sense) ทําใหทราบการทรงตัวของมนุษย รับรู

การสัมผัสนี้โดยอวยัวะสัมผัสในชองหูดานใน 
   ระดับของการรับรู 

     การรับรูออกเปน 2 ระดับคือ  
    1. การรับสัมผัส (Sensation)   เปนการรับรูระดับตื้นที่ใชประสาทสัมผัส (Sensory 

Mechanisms) รับรูประสบการณพื้นฐานทัว่ไป เชน มือสัมผัสน้ําที่รอนและมีการสงตอการรับรูไป
ยังเสนประสาทและสมอง  จนเกิดการรับรูวาในน้ํานั้นรอน เปนตน 

    2. การรับรู (Perception) เปนการรบัรูที่ลึกกวาการสัมผัส เพราะนอกจากการใช
ประสาทสัมผัสแลวยังตองใชสมองชวยคิดและวิเคราะห หรือการใชประสบการณเดิม (Past 
Experiences) หรือความทรงจําเกา (Memory) เปนตัวชวยในการคิดวเิคราะห และการรับรู  เชน 
เมื่อรูวาแกวน้ํา  2 แกวมีความรอน สมองจะคิดตอวาแกวไหนที่รอนกวากัน ละสามารถดื่มน้ําแกว
ไหนไดกอน จากการที่มส่ิีงเรามากกวาหนึ่งส่ิง ทําใหสมองตองคิดวิเคราะหมากขึ้น โดยใช
ประสบการณเดิมและความจาํเกา ๆ เรียกสิ่งที่ชวยคิดวิเคราะห ในการรับรูระดับนี้วา “กลไกใน
การเกิดความรู” (Cognitive Mechanisms) 

      3. สรุปไดวา กระบวนการรับรูเกิดจากการที่บุคคลใชประสาทสัมผัสภายนอก และ
ภายใน เพื่อสัมผัสสิ่งเรา และส่ิงแวดลอมรอบ ๆ ตัว จากนั้นจึงสงการสัมผัสไปที่สมองเพื่อแปล
ความหมายการรับรู  (ฐาปนีย  ธรรมเมธา  2541  : 18) 

      การจัดหมวดหมูและแบบแผนการรับรู 
1. กฎของความคลาย (Law of Similarity) มนุษยจะรับรูส่ิงที่มีลักษณะคลายคลึง

หรือเหมือนกนัเขาเปนเรื่องเดียวกัน เชน เคยเห็นสุนัข จะรับรูถึงเสียงเหาของสุนัข ถึงแมวาจะเจอ
กับสุนัขพันธที่ตางกันไป กจ็ะสามารถรับรูวานั่นคือเสียงของสุนัขเขนกัน 

2. กฎแหงความใกลชิด (Law of Proximity) มนุษยจะรับรูวาส่ิงที่อยูใกลกันจะรวม
รับรูวาเปนพวกเดียวกนั เชน 111 111 111 111 รับรูวามีเลขหนึ่ง รวมกนัอยู 3ตัว ทั้งหมดมี 4 ชุด 

3. กฎของความสืบเนื่อง (Law of Continuity) มนุษยมแีนวโนมรับวตัถุส่ิงเราที่
ดําเนินไปในทศิทางเดียวกัน มักเปนเรื่องเดยีวกัน 
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4. กฎของการประสานสนิท (Law of Closure) มนุษยสามารถรับรูไดถึงแมวาขอมูล
จะขาดหายเปนชวง ๆ โดยรับรูจากการเตมิเต็มส่ิงที่ขาดหายไปใหสมบูรณเปนเรื่องเดียวกันได 

      การเรียนรู (Learning)  
      การเรียนรูเปนกระบวนการพัฒนาที่เกิดขึ้นในสมอง ทําใหคนมีศักยภาพที่จะ

ตอบสนองสิ่งเราตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ  อีกทั้งสามารถเชื่อมโยงจากการรับรู เนื่องจาก
ประสาทสัมผัสกระทบสิ่งเรา  และเกดิความรูสึก ถาความรูสึกผานไปโดยที่สมองมิไดบันทึก
ความรูสึกนั้นไว ความรูสึกนั้นไมถือวาเปนประสบการณ (Experience) แตถาสมองบันทึก
ประสบการณนั้นไว และเมื่ออวยัวะสัมผัสกระทบสิ่งเราเดิมอีกจะทําใหเกดิการระลึกได 
(Recognition) ถือวาไดเกดิการเรียนรู 

     ลักษณะของการเรียนรู 
     การเรียนรู หมายถึง การเปลี่ยนพฤติกรรมที่คอนขางถาวร ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงนี้เกิด

จากเงื่อนไขของการฝกฝน   
     การเรียนรู  หมายถึง   การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ซ่ึงเปนผลเนื่องมาจาก 

ประสบการณที่คนเรามีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม หรือจากการฝกหัด รวมทั้งปริมาณความรูของ
ผูที่เรียนรู        (สุรางค   โควตระกูล 2541:185) การเรียนรูจึงมีลักษณะสําคัญ 3 ประการดังนี ้

     1.   ส่ิงที่เปลี่ยนแปลงการเรียนรู       เปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียน     คือ
การกระทําทุก ๆ ดาน เชนการพูด คิด การอานหนังสือ ความรูสึกโกรธ เกลียด เปนตน ทั้งนี้
พฤติกรรมภายนอกสามารถสังเกตได เชน     เดิน วิ่ง     สวนพฤติกรรมภายใน เชนการรับรู 
ความรูสึก การจํา เปนตน 

     2.    ลักษณะการเปลี่ยนแปลง การเรียนรูเปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่คอนขาง
ถาวร ตองทิ้งระยะเวลานานกอนที่จะมีการวัดหรือการประเมิน 

     3.  สาเหตขุองการเปลี่ยนแปลง การเรียนรูของบุคคลเกิดจากเงื่อนไขการฝกฝน ทั้งนี้
ไมนับการเปลีย่นแปลงโดยการกระตุนดวยสารเคมี เปลี่ยนแปลงโดยวัย และสภาพรางกาย 

            ดังนั้นการเรียนรู หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมภายในและภายนอกของ
บุคคล อันเนือ่งจากประสบการณที่ไดรับจากสิ่งแวดลอม หรือเปลี่ยนพฤติกรรมโดยการฝกฝน 
ฝกหัดตลอดจนปริมาณความรูที่ไดรับดวย  (ฐาปนีย ธรรมเมธา 2541: 20) 

      องคประกอบของการเรียนรู 
       บุคคลจะเรียนรูไดรวดเรว็และผลการเรยีนรูนั้นมีประสิทธิภาพมากนอยเพยีงไดนัน้
ขึ้นอยูกับองคประกอบตอไปนี้ 
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        1.   ผูเรียน  
        1.1  ผูเรียน ตองมีวุฒภิาวะและความพรอมทางจิตใจ 

                            1.2  สติปญญาและความสามารถที่เหมาะสม ผูที่มีสติปญญาดีสามารถเรียนรูได
ดีกวาผูที่มีสตปิญญาต่ํากวาหรือมีความถนัดนอยกวา 
                            1.3  ชวงอายุที่เหมาะสม การจัดเรียนรูตองคํานึงถึงชวงอายุและความสามารถใน
การรับรูของบุคคลวัยตาง ๆ 
                            1.4  แรงจูงใจที่เหมาะสม เมื่อผูเรียนไดรับแรงจูงใจทีเ่หมาะสม ก็จะสามารถ
เรียนรูไดอยางรวดเร็ว และมปีระสิทธิภาพ 
                            1.5  ประสบการณเดิม การใหประสบการณการเรียนรูใหมสอดคลองกับการ
เรียนรูเดิม จะทําใหเกดิการเรียนรูไดเร็ว 

        2.  วิธีการเรียน 
       2.1  การถายทอดการเรยีนรู มีการจัดเนือ้หาที่จะเรียนรูออกเปนสวน ๆ 
       2.2  การฝกฝนทบทวน การฝกฝนเปนระยะสม่ําเสมอ  ทําใหเกดิการเรียนรูมี        

ประสิทธิภาพและอยูคงทน 
       2.3  การไดรับรูผลการเรียน ชวยใหการเรียนรูดียิ่งขึน้ การรูผลขอผิดพลาดชวย

ใหผูเรียนแกไขขอบกพรองไดถูกตอง  และถาไดรับรูผลสําเร็จผูเรียนกจ็ะสามารถนําความสําเร็จ
หรือความรูสึกที่ดี ๆ ในครั้งกอนไปใชในการเรียนรูคร้ังตอไป 

       2.4  การไดรับแรงเสริม เชนรางวัล คําชมเชย  ทําใหเกิดการจูงใจในการเรียนให
เกิดความสําเรจ็ 

     ขั้นตอนการเรียนรู 
      กระบวนการเรียนรูของบุคคลตองประกอบดวยข้ันตอนพื้นฐานทีสํ่าคัญ 3 ข้ันตอน 
ไดแก 

      1. ประสบการณ (Experiences) บุคคลจะรับรูและเรียนรูได ตองอาศัยประสาทสัมผัส
ทั้งหา ในการรับรู บุคคลยอมเรียนรูจากประสบการณตาง ๆ  ที่ไมเหมือนกันและไมเทากัน จึงเปน
ส่ิงที่ผูสอนควรคํานึงถึง ทั้งประสบการณที่เปนรูปธรรมและนามธรรม  ลักษณะของประสบการณ
จะทําใหเกิดการเรียนรูชาเร็วแตกตางกัน  ประสบการณที่เปนรูปธรรมจุชวยใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรูไดเร็วกวาประสบการนามธรรม  ดังนั้นผูสอนจึงควรพิจารณาเรื่องการจัดประสบการณให
เหมาะสม ที่จะทําใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดอยางรวดเร็วดวย 

      2.  ความเขาใจ (Understanding)  เมื่อผูเรียนไดรับประสบการณ แลว สมองจะตีความ
และประสบการณไวคือ  ความเขาใจ  ดังนัน้ผูสอนจะตองหาวิธีการการสอน และอุปกรณการ

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



36 

สอนตาง ๆ มาชวยประกอบการสอน  เพื่อสรางประสบการณทําใหผูเรยีนเกดิความเขาใจเนื้อหาที่
สอนอยางชัดเจน 

       3. ความนกึคิด (Thinking) บุคคลเมื่อไดรับและเขาใจประสบการณไปแลว  ถา
ประสบกับประสบการณใหม ที่มีความใกลเคียงกับประสบการเดิม  โดยรูจักวิธีการที่นําความรู
ความเขาใจจากประสบการณเดิมมาประยกุต ใชกับประสบการณใหม  แสดงวาบุคคลนั้นเกิด
ความนึกคิดทีถื่อวาเปนขั้นสงูสุดของการเรียนรู 

       ลักษณะการเรยีนรู 
        บลูม (Bloom  1956,  อางถึงใน วุฒิชัย  ประสารลอย  2543 : 69) ไดจําแนกการเรียนรู
ออกเปน 3 กลุม (Domain) คือ 

      1.   พุทธิพิสัย (Cognitive Domain) เปนการเรียนรูในดานสติปญญา เชนดานความรู 
ความเขาใจ การวิเคราะห การประเมินคา การสังเกต 

      2.    จิตพิสัย (Affective Domain) เปนการเรียนรูในดานทัศนคติ คานิยม 
      3.    ทักษะพิสัย (Psychomotor Domain)   เปนการเรยีนรูทางดานการปฏิบัติ โดยใช

กลามเนื้อและอวัยวะตาง ๆ ของรางกาย 
     การเรียนรูกลุมนี้ครอบคลุมพฤติกรรมของบุคคล   ภายใน  คือกลุมพุทธิพิสัย และจิต

พิสัย ภายนอกคือ  ทักษะพสัิย  ดานการเรียนการสอนนิยมนําการเรียนรูทั้งสามกลุมนี้ไปกําหนด
เปนจุดประสงคเชิงพฤติกรรม 

     กาเย(Gagne 1977, อางถึงใน สุรพล  พยอมแยม  2544 : 42)ไดจาํแนกลักษณะการ
เรียนรูของบุคคลออกเปน 8ระดับคือ  

      1.  การเรียนรูจากสัญญาณ (Signal Learning)       การใชสัญญาณเปนการเรียนรูโดยมี
ปฏิกิริยาตอส่ิงเราที่เปนเงื่อนไข ผูเรียนจะมีการตอบสนองตอสัญญาณหรือเงื่อนไขที่ให โดยการ
กระทําที่ซํ้า ๆ กัน เชน คนตัวใหญจะกมหัวเมื่อเดินผานที่ต่ํา ๆ   หรือ การเปดปดเครื่องฉายเพื่อเรา
ความสนใจ ของผูเรียน   

      2.  การเรียนรูความสัมพนัธของสิ่งเราและการตอบสนอง เปนการเรียนรูในลักษณะที่
กระทําตามสิ่งเรา การเรียนรูชนิดนี้ถือวา การทบทวนซ้ําหลาย ๆ คร้ัง เปนสิ่งที่จําเปนในการสราง
ความสามารถมนการรับรู    

      3.   การเรียนรูแบบลูกโซ  (Chain Learning) เปนการพัฒนาการเรียนรูของสิ่งเราและ
การตอบสนองในลักษณะที่เชื่อมโยงกับสิ่งอ่ืน ๆ 

      4.   การเรียนรูแบบการเชื่อมโยงทางภาษา (Verbal  Association  Learning) เปนการ
เรียนรูดานการใชภาษาในการสื่อสาร เชนการตอคํา คลองจอง  
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      5.    การเรียนรูแบบจําแนกความแตกตาง (Multiple Discrimination Learning) เปน
การเรียนรูที่ตองมีความเขาใจลึกซึ้งจนสามารถแยกแยะความซับซอนได และจะทําใหผูเรียนเกิด
การเรียนรูที่ถาวร 

      6.     การเรียนรูความคิดรวบยอด(Concept Learning) เปนการเรียนรูที่ผูเรียนรวบรวม
ส่ิงเราและเรื่องราวสรุปเปนความคิดรวบยอดหรือจัดเปนหมวดหมู 

      7.    การเรียนรูหลักการ (Principle Learning) การเรียนรูในขั้นนี้เช่ือมโยงกับการ
เรียนรูมโนทัศนตั้งแต 2 มโนทัศนขึ้นไปเขาดวยกัน  เพื่อใหผูเรียนมองเห็นความสัมพันธของแต
ละมโนทัศน  แลวนํามาสรุปเปนหลักการตอไป 

      8.     การเรียนรูแกปญหา (Problem Solving Learning) เปนการเรียนรูที่พัฒนามาจาก
หลักการ  โดยที่ผูเรียนรวบรวมหลักการตาง ๆ เขาดวยกันมาใชในการแกปญหาตาง ๆ ซ่ึงถือวา
เปนการเรียนรูขั้นสูงสุด 

     จะเห็นวาลําดับขั้นการเรยีนรูตั้งแตขัน้ที่  1-4   เปนการเรียนรูที่เกิดกับบุคคลโดย
สามารถเรียนรูจาก ส่ิงที่อยูรอบ ๆ ตัว  สวนลําดับที่ 5-8 เปนการเรียนรูที่ตองมีการจัดการเรียนการ
สอน 

    ทฤษฎีการเรียนรู 
     การเรียนรูเปนขบวนการที่ซับซอน นักจิตวทิยาหลายทานไดทําการวจิัย และ

ทําการศึกษาเรือ่งการเรียนรูของมนุษย   เพื่อนํามาพัฒนาการเรียนรูของบุคคล ใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น จึงเกิดเปนทฤษฎกีารเรียนรู ที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีการศึกษา ซ่ึงสามารถแบงเปน 3 
กลุมดังนี ้

     1.  ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (Behavioral Theories)  
          ทฤษฎีกลุมนี้เนนการศกึษาปจจยัภายนอกที่มีผลกระทบตอการเรยีนรู  มุงเฉพาะ  

พฤติกรรมที่สังเกตเหน็ไดซ่ึงทําใหการศกึษาพฤติกรรมมีความเปนวิทยาศาสตรมากยิ่งขึ้น        นัก      
จิตวิทยากลุมนี้มีความเชื่อวา พฤติกรรมการเรียนรูเกิดขึ้นไดเพราะมส่ิีงเรา (Stimulus)  เปน
ตัวกําหนด  และเปนการเรยีนรูที่เกิดจากผูเรียนตอบสนองตอส่ิงเรา ถาการตอบสนอง (Responses) 
นั้นไดรับผลทีน่าพอใจ ความสัมพันธระหวางสิ่งเรากบัการตอบสนองก็จะคงทน นอกจากนี้
ความสัมพันธระหวางสิ่งเราและการตอบสนองยังเปนสิ่งที่สามารถทํานายและควบคุมพฤติกรรม
ของ   ผูเรียนไดดวย 

          ดังนั้นการเรียนการสอนจึงมีความจําเปนตองใชส่ิงเราหลาย ๆ ประการ เชน การให
เนื้อหาบทเรยีน การใหแรงเสริม  การใชส่ือการสอนที่สามารถสรางสิ่งเรา และใหการเสริมแรงได 
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ซ่ึงส่ิง ตาง ๆ เหลานี้ลวนเปนสิ่งเราที่ใชในการวางเงื่อนไข ใหผูเรยีนไดปฏิบัติใหเกิดพฤติกรรม
การเรียนรู ตรงกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรมของการเรียนการสอนนั่นเอง   
           ดังนั้นการเรียนการสอนในลักษณะของทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  จงึถือไดวา ผูสอน
เปนบุคคลสําคัญเปนผูกําหนดพฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียน  โดยผานสื่อการสอนหรือส่ิงเรา  
เพื่อใหผูเรยีนเกิดพฤติกรรมการเรียนรูตรงกับจุดประสงคที่ผูสอนวางไวสูงสุด 

    สกินเนอร (Skinner 1974 , อางถึงใน  บปุผชาติ ทัฬหกิรณ และคณะ 2544 : 36) ได  
เสนอรูปแบบการสอนที่นําหลักของทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมาใชในการสรางการสอน โดยมี
หลักการดังนี ้

1.   แบงบทเรียนออกเปนสวนยอย เปนขัน้เปนตอน  แบงกรอบความคิดความเขาใจ 
ที่ตองการใหผูเรียนเรียนรูเปนสวน ๆ  

2.   เรียงลําดับเนือ้หาจากงายไปหายาก 
3.   เรียนรูตามลําดับขั้นไมมีการขามขั้นตอน 
4.   มีผลยอนกลับทันที เพื่อใหผูเรียนไดทราบผลการกระทํา 

         ทั้งนี้การใหผลยอนกลับ หรือการใหแรงเสริม ตองพิจารณาใหเหมาะสมและ
รอบคอบ แรงเสริมตองเปนสิ่งที่ผูเรียนตองการซึ่งผูสอน ตองพิจารณาความแตกตาง ไนดานความ
ตองการของแตละบุคคล ในชวง วัยตาง ๆขอสรุปดังกลาวแสดงใหเห็นวาการทาทายใหผูเรยีนได
ทํากิจกรรมตาง ๆ ที่เหมาะสมกับตนเอง จะทําใหผูเรยีนไดรับประสบการณความสําเร็จ      ผูเรียน
จะพยายามเลือกกิจกรรมที่ทาทายใหเหมาะสมกับความสามารถของตนเองเสมอ เพื่อใหตนเองได
บรรลุเปาหมายในการทํากิจกรรม ถึงแมในบางครั้งจะยากแตคิดวาตนเองนาจะทําไดสําเร็จ แลวจะ
เกิดเปนความพึงพอใจ ช่ืนชมตนเองเมื่อกระทํากจิกรรมสําเร็จ ดังนั้นบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน ควรจะสงเสริมใหผูเรียนไดทํากิจกรรมที่กําหนดเอาไวในโปรแกรม ใหมีความยากงาย
เหมาะสมกับผูเรียน จึงจะเกิดแรงจูงใจใหผูเรียนอยากมีบทเรียนเสนอ 
           ความทาทาย เปนอีกหนึ่งความตองการของมนุษย ที่จะเอาชนะสิ่งที่ตนเองคาดวา
จะชนะได มนีักการศึกษาหลายทานพยายามศึกษา และรวบรวมลักษณะของกิจกรรมที่ทาทายไว
ดวยกัน ดังนี้ (บุปผชาติ ทัฬหิกรณ และคณะ 2544 : 37) 
           1. ความยากของกจิกรรม จะตองเหมาะสมกับทักษะและความสามารถของผู
ทดสอบ    (ผูกระทํา) และผูทดสอบเองก็สามารถจะเพิ่มหรือลดระดับความยากงายของกิจกรรม
ไดตามความตองการ 
            2. เกณฑการวัดกจิกรรมที่ไดกระทําไปตองชัดเจน ผูทดสอบสามารถวัดและ
ประเมินไดตลอดเวลาวา กิจกรรมที่กําลังกระทําอยูนัน้ดขีนาดไหน ถูกตองหรือไม ถูกตองอยางไร 
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            3. กิจกรรมนั้น ๆ ควรจะมีขอมูลยอนกลับที่เขาใจงาย เพื่อบอกใหผูทดสอบรูวา 
ตนเองอยูในตาํแหนงใดเมื่อเทียบกับเกณฑที่ตั้งไว 
            4.  ระดบัความยากของกิจกรรมจะตองสูงพอ   และมีคุณภาพ          เพื่อที่จะสนอง
ความตองการของผูทดสอบที่มีความสามารถพิเศษ 
            การประยุกตแนวคดิและทฤษฎีพฤติกรรมนิยมออกแบบคอมพวิเตอรชวยสอน 
            จากหลกัการแนวคิดและทฤษฎีการเรียนรูจากกลุมพฤติกรรมนิยมดังกลาว 
สามารถนํามาประยุกตใชในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไดดังนี(้บุปผชาติ 
ทัฬหกิรณ และคณะ 2544 : 40)   
      1.   ควรแบงเนื้อหาบทเรยีนออกเปนหนวยยอย     หรือเปนกรอบที่มีเนื้อหา
สงเสริมความคิดรวบยอด 
                         2.  บทเรียนยอยแตละบทควรบอกวัตถุประสงคใหชัดเจนวา ตองการใหผูเรียน
ศึกษาอะไร และศึกษาอยางไรบางหรือผูเรียนควรจะมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปเปนอยางไร 
                         3.  ผูเรียนสามารถเลือกระดับความยากงายของเนื้อหา และกิจกรรมใหเหมาะสม
กับความตองการและความสามารถของตนเองได 
                         4.  เกณฑการวัดผลตองมีความชัดเจน นาสนใจ บอกไดวาผูทดสอบเรียนอยูใน
ระดับใด เมื่อเทียบกับเกณฑปกติ และการวัดผลควรทําอยางตอเนื่องเพือ่ใหผูเรียนไดตรวจสอบ
ตนเองเสมอ 
                          5.   ควรใหขอมูลปอนกลับในรูปแบบที่นาสนใจและเสริมแรงทางบวก   
ทันทีทันใด เพือ่กระตุนใหเกดิแรงจูงใจกับผูเรียน 
                          6.   ควรใชภาพหรือเสียง ทีเ่หมาะสมตรงกับเนื้อหาและวัยของผูเรียน 
     7.   กระตุนใหผูเรียนสรางจินตนาการที่เหมาะสมกับวยั โดยการใชขอความ ภาพ  
เสียง หรือการสรางสถานการณสมมติ โดยใหผูเรียนไดมกีิจกรรมรวมในสถานการณนั้น ๆ 
     8.   การนําเสนอเนื้อหาและการใหขอมลูยอนกลับ ควรใหความแปลกใหม ซ่ึง
อาจใชภาพ  เสียง  หรือกราฟก แทนที่จะใชคําอานเพียงอยางเดยีวเพื่อทําใหบทเรียนเกิดความเรา
ใจ 
     9.   เสนอขอมูลในลักษณะของความขัดแยงทางความคิด เชน “ปลาตองอยูในน้ํา
จึงจะรอด แตมีปลาชนิดหนึง่ที่เดินอยูบนดินแข็งได” จึงจะเกดิการกระตุนใหผูเรยีนมคีวามสงสัย
หรือความอยากรูอยากเห็น 
      10. ควรสอดแทรกคําถามเพื่อกระตุนใหผูเรียนเกดิความสงสัย หรือประหลาดใจ
เมื่อเร่ิมตนบทเรียนหรือระหวางเนื้อหาแตละตอน 
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     11.  ใหตวัอยางหรือหลักเกณฑกวาง ๆ เพื่อกระตุนใหผูเรียนคิดคนหาคําตอบเอง 
การคอย ๆ ช้ีแนะซึ่งจะชวยสรางและรักษาระดับความอยากรูอยากเห็นของผูเรียน 
                     2.  ทฤษฎีปญญานิยม (Cognitive Theories)  

             ทฤษฎีกลุมนี้เนนเนนการศึกษากระบวนการภายในที่เกดิขึ้นในตัวผูเรียน  การ
เก็บรวบรวมขอมูล การจัดระเบียบ การจํา การคิด การเขาใจ โดยมีความเชื่อวา  ผูเรียนจะเกิด          
พฤติกรรมการเรียนรูได ตองใชสติปญญาในการหยั่งรู (Insight) คิดแกปญหาตาง ๆ ตลอดจน
วิเคราะหขอมูล และเก็บสะสมประสบการณไว เพื่อนาํไปใชหรือเพื่อแกปญหาใหมตอไป จะเหน็
ไดวาความเชื่อของทฤษฎีนี้ ผูเรียนคือบุคคลสําคัญ   ถาผูเรียนมีสติปญญาในการคิดวิเคราะหและ
เก็บสะสมประสบการณไดมากเทาใด ก็จะเกิดการเรยีนรูไดมากเทานัน้  
              การใชทฤษฎีปญญานิยมในดานเทคโนโลยีการศึกษา ผูสอนตองเปนผูผลิต เลือก 
และใชส่ือการสอน  หรือใชเทคนิคการสอน ที่ชวยสรางกระบวนการคิดแกผูเรียน สงเสริมให
ผูเรียนไดใชความสามารถสติปญญาของตนเองใหมากทีสุ่ด 
                Piaget ใหหลักการวาการเรียนรูเกิดขึ้นจากการเรียนเปนผูลงมือกระทํากับสิ่งที่
ตองเรียนรู และเมื่อไดเรียนรูแลวจะมีการเปลี่ยนแปลงในระบบความคิดความเขาใจของผูเรียน 
นั้น ๆ เรียกวา โครงสรางทางความคิดความเขาใจ จากแนวคิดดังกลาวทาํใหเกดิขอสรุปเปนลักการ
สอน ดังนี ้

1.   กระบวนการทางความคิดของผูเรียนมคีวามแตกตางกัน  
2.   ผูเรียนสามารถควบคุมหรือกําหนดการเรียนรูไดดวยตนเอง 
3.   การจัดประสบการณการเรียนรู เร่ิมจากสิ่งที่ใกลตัวขยายไปสูส่ิงแวดลอมที่

ไกลตัว เพื่อสรางพื้นฐานในกระบวนการคดิการเขาใจไปตามลําดับ 
            การประยุกตแนวคดิและทฤษฎีปญญานิยมออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอน 

             หลักการและแนวคิดของทฤษฎีปญญานิยม สามารถนํามาใชในการออกแบบ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  (บุปผชาติ ทัฬหกิรณ และคณะ 2544: 42) ไดดังนี ้
                          1. ใชเทคนิคเพื่อสรางความสนใจแกผูเรียนกอนเริ่มเรียน โดยการผสมผสาน
ขอมูล และการออกแบบ Title ที่เราความสนใจ โดยใชภาพเคลื่อนไหว ภาพที่เกี่ยวของกับเนื้อหา 
เปนตน 
                          2.   ควรสรางความนาสนใจในการศกึษาบทเรียนอยางตอเนื่อง ดวยวธีิการและ
รูปแบบที่แตกตางกันออกไป 
                          3.   การใชภาพและกราฟกประกอบการสอน     ควรตองคํานึงถึงความสอดคลอง
กับเนื้อหา วยัของผูเรียน 
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                          4.   คํานึงถึงความแตกตางของผูเรียนในแงของการเลือกความลึกซึ้งและระดับ
เนื้อหาการเรยีน การเลือกกจิกรรมการเรียน     ใหผูเรียนไดทํากิจกรรมในการเรียนใหมากที่สุด
และใหผูเรียนไดมีโอกาสควบคุมบทเรียน 
                          5.   ผูเรียนควรไดรับการชีแ้นะในรูปแบบที่เหมาะสม    ควรจัดใหเนือ้หาที่เปน
หมวดหมูและสัมพันธกันตามลําดับ 
                         6.   ควรเปดโอกาสใหผูเรียนทบทวนความรูเดิมที่สัมพันธกับความรูใหมใน
รูปแบบที่เหมาะสม  เพื่อใหเกิดการรวบรวมเชื่อมโยงเนื้อหาสงผลใหเกดิความรูความเขาใจเนื้อหา
มากขึ้น 
                         7. กิจกรรมการสอนควรผสมผสานการใหความรู ควรใหคําถามเพื่อใหผูเรียนคิด 
วิเคราะห ปญหาเพื่อคนพบคําตอบ 
                         8.   สรางแรงจูงใจโดยเนนความพึงพอใจ ที่เกิดขึ้นจากความสําเร็จในการเรียนรู
จากการคนพบ 

    3.  ทฤษฎีมนุษยนิยม (Humanistic Theories) 
          ทฤษฎีกลุมนี้ เนนการศึกษาการเรียนรูที่สงผลตอทัศนคติ  ความรูสึก อารมณ 
บุคลิกภาพของผูเรียน  การจัดการเรียนการสอนในหองเรียนตองมีบรรยากาศที่ด ี  ครูและนักเรียน
มีความสัมพันธที่ดี มีความไววางใจซึ่งกันและกัน ครูมหีนาที่เอื้อการเรียนรู  เขาใจความรูสึกของ
นักเรียน  การจัดการสอนตองมีความตื่นเตน ทาทายสตปิญญา  เปดโอกาส ใหนกัเรียนไดสํารวจ
คนพบ  เรียนรู  และมีความสนุกในการเรียน  การใชทฤษฎีนี้ทางเทคโนโลยีการศึกษา ผูสอนตอง
จัดกิจกรรมการเรียนรูที่เปลี่ยนแปลงบทบาท เปนผูคอยชวยเหลือสนบัสนุนอยางเปนกันเองกับ
ผูเรียน เชน อาจจัดสื่อการเรียนการสอนที่ผูสอนและผูเรียนไดกระทํากิจกรรมรวมกัน 
           และหลกัในการจัดการศึกษาตามแนวมนุษยนยิม มวีิธีการดังนี ้

   1.  ผูเรียนจะเรียนรูก็ตอเมื่อความตองการพื้นฐานไดรับการตอบสนองอยางเพยีงพอ 
   2.  ใหการเรยีนรูโดยคํานึงถึงความรูสึก (Filling) ของผูเรียน 
   3.   ผูเรียนจะเรียนรูไดก็ตอเมื่อบทเรียนนั้นนาสนใจและตองการเรียนรู 
   4.   สอนการเรียนรูใหเรียนรูแบบเปนกระบวนการ 
   5.  การเรียนรูจะเปนไปไดดีเมื่อผูเรียนเรยีนรูอยางไมรูสึกวาถูกบังคบั 

             ดังนั้นจงึสรุปไดวา การเรียนรู คือ การเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมใด ๆ จาก
ประสบการณรูปแบบตาง ๆ ใหแกผูเรยีน ดวยวิธีการปอนส่ิงเรา (Response) สวนสิ่งเราคือ 
เหตุการณการกระทํา หรือส่ิงใด ๆ รวมทัง้วัสดุอุปกรณที่ผูสอนจัดขึ้นในลักษณะที่ผูเรียนสามารถ
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รับรูไดดวยประสาทสัมผัสทั้งหา สวนการตอบสนอง เปนพฤติกรรม ที่ผูเรียนกระทําหรือแสดง
ออกมาทั้งที่มองเห็นไดและมองไมเห็น (ฐาปนีย  ธรรมเมธา 2541  : 21) 
        สกินเนอร  ไดเสนอวิธีการปรับปรุงการเรียนรู  เพื่อนาํไปใชในการสรางคอมพิวเตอร
ชวยสอนไวดังตอไปนี ้

1.  วัตถุประสงคแนนอน  ละเอยีด และชัดเจน 
2.  ใหขอมูล  คําถาม  คําตอบ  เปนลําดับตามความยากงาย 
3.  เพื่อใหผูเรยีนตื่นตัวควรมีการเสริมแรงทุกครั้ง 
4.  มีการเสริมแรงหรือลงโทษทันทีทันใด 
5.  พยายามจัดหรือเรียบเรียงขอมูล  คําถามใหไดคําตอบทีถู่กชัดเจน 
6.  ใหนกัเรียนทาํดวยตนเอง 
7.  ใหแรงสนับสนุนไดแก  คําสรรเสริญ  และคําชมเชย 

       การเรียนรูจะเกดิขึ้นไดด ี  ก็ตอเมื่อนกัเรียนไดคนควาดวยตนเอง  แตถามีการแนะนํา
ช้ีแนะแนวทางยอมจะเกิดผลดีและมั่นใจในการแกปญหาตาง ๆ ไมโครคอมพิวเตอรชวยแกปญหา
ตาง ๆ  ไดโดยรูปแบบการเรยีนจะประกอบ  ดวยการใหขอมูล คําแนะนําตาง ๆ เพื่อใหผูเรียนตอบ
คําถามไดถูกตองและตามดวยการเสริมแรง  และนอกจากทฤษฎีดังกลาวแลว ส่ิงทีส่งผลตอการ
เรียนรูของผูเรียนยังตองอาศัยรูปแบบของการเรียนรู  ตาง ๆ ซ่ึงประกอบไปดวย 

         1.  การเรยีนรูดวยความเขาใจ  (Cognitive Learning)  ผลของสิ่งเราตอตัวรับการเก็บ
ขอมูลในรูปของความจําระยะสั้น  (Short-Term-Memory;STM)  การเก็บขอมูลในรูปของความจํา
ระยะยาว  (Long Term Memory;LTM)  กระบวนการที่เกี่ยวของกับการสรางรหัสและแปลรหัส
การแกไขขอมลูที่เก็บไวแลว  และการรวมกันกับขอมูลอ่ืน ๆ  สวนการใหรางวัลและการลงโทษ
นั้นก็มีความสําคัญอยูบาง  และไดช้ีใหเหน็วาพฤติกรรมของผูเรียนนัน้จะดําเนินไปไดยอมขึ้นอยู
กับปฏิกิริยายอนกลับภายนอก  (External feedback)  ซ่ึงเกี่ยวของกบัการใหความมั่นใจในสิ่งที่
ถูกตอง 

               การนําทฤษฎีการเรียนรูดวยความเขาใจมาใชในดานคอมพวิเตอรชวยสอนซึ่ง 
กาเย  เปนผูบกุเบิกเรื่องนี้  ไดศึกษาตามแนวคิดของสกนิเนอรในลักษณะของรูปแบบพฤติกรรม
พบวา        เปาหมายในการเรียนและการพัฒนาอุปกรณจะชวยใหบรรลุวัตถุประสงคได  ดังนั้น
จะตองมีการกาํหนดลักษณะของพฤติกรรมที่พึงประสงคไวอยางแนนอน 

               เมื่อการสรางอุปกรณการสอนมคีวามสําคัญ  จึงมีความจําเปนที่จะตองวิเคราะห
งานใหไดตามมาตรฐาน  แยกเปนสวนพฤติกรรมขั้นพื้นฐาน และพิจารณาถึงการรวมกัน ของ
พฤติกรรมนั้น  การเรียนรูจะตองดําเนินไปตามลําดับขั้น  การเรียนรูในขั้นต่ําตองมากอน  เพื่อเปน
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การสอน  เชนการใหคําชี้แนะบางประการ  ซ่ึงนักเรียนแตกละคนมีความแตกตางกนั  กาเย  เสริม
วานักเรียนตองการความชวยเหลือเพยีงเลก็นอยเทานั้น  จึงควรปลอยใหเขารับรูเทากับสิ่งที่เขา
ตองการ  ลักษณะที่นกัเรียนจะเปนผูควบคมุการเรียนดวยตนเอง   
        2.    การเรียนรูโดยการสังเกตหรือการเลียนแบบ (Bandura’s Social Learning) เปน
ทฤษฎีเกี่ยวของกับบุคลิกภาพ และการปรับปรุงพฤติกรรม ซ่ึงบันดูรา (Bundula, 1977) ไดสรุปวา
พฤติกรรมของมนุษยสวนมากไดมาจากการสังเกตจากตัวอยาง ในตอนแรกก็มีความคิดวา
พฤติกรรมควรจะเปนแบบใด ภายหลังก็ใหความคิดนั้นเปนแนวทางสําหรับปฏิบัติ จึงทําใหการ
กระทําตอมาเกิดความผิดพลาดนอยลง 

             การเรียนรูจากการสังเกตนั้น  ประกอบดวยหลัก  4 ประการ คือ 
   2.1   ความตั้งใจ (Attention) มีความเอาใจใสเพื่อใหไดรับขอมูลและสิ่งที่ถูกตอง 

2.2 มีกระบวนการเพื่อทําใหการเรียนรูไดดขีึ้น (Retentional Process)           เชน 
การจดบันทกึขอความเพื่อการทบทวน 
  2.3   การปรับเปลี่ยนการสังเกต (Comment of observation)      ผูเรียนจะเปลี่ยน
พฤติกรรมซึ่งมีทั้งความประณีต ความเหมาะสมของผูเรียนที่จะจัดการเอง 
                            2.4 กระบวนการของการจูงใจ (Motivational process) จะสงผลตอการเรียนรูได
ถาพฤติกรรมที่สังเกตนั้นไมมีผลเสียตามมา จะเกิดการเรียนรูและการจดจํา 

           การประยุกตทฤษฎีนีม้าใชกับคอมพิวเตอรชวยสอน  นยิมใชในรูปแบบของ
สถานการณจําลองโดยมีลักษณะดังนี ้
                             1.  การใหผูเรียนเปนผูควบคุม โดยมีอุปกรณเสริมความคิดให เพื่อติดตอกับ
ขอมูลที่เกี่ยวของกับเนื้อหาวิชา 
                             2. ควรใหมีปฏิสัมพันธ ระหวางผูเรียนกับคอมพิวเตอรใหมากที่สุดเทาที่จะมาก
ได เพื่อใหเกิดการยอนกลับสําหรับปรบัปรุงรูปแบบ 
                             3.  พยายามใหมีการตอบสนอง  ตอผูเรียนมากที่สุด  เพราะมีผลตอแรงจูงใจ 

    ทฤษฎีการศึกษาที่เก่ียวกับคอมพิวเตอรชวยสอน 
     ดอนฮารด  (Donhardt  1984) ไดแนะนํารางหลักสูตรคอมพิวเตอรทางการศึกษา ซ่ึงมี

ทฤษฎีทางการศึกษา 4 ทฤษฎี สามารถนํามาประยุกตกับคอมพิวเตอรชวยสอนได ดังตอไปนี้ 
     1.  การเสริมแรงดวยเวลา  (Timing reinforcement)  สกินเนอร (Skinner 1968)  กลาว

วา  การเสริมแรงดวยเวลาในกระบวนการเรียนรูเปนสิ่งสําคัญ  ไมโครคอมพิวเตอรเปนตัวการ
สําคัญในการเสริมแรง  ขอมูลยอนกลับในทันทีทันใดจะเปนประโยชนมากสําหรับผูเรียน  และ              
การตอบสนองภายใน  2  วนิาที  จะเปนการยอนกลับของขอมูลที่มีประสิทธิภาพ 
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          2.   ความสามารถในการยุติ หรือสรุปเรื่องราวใหสมบูรณ  (Phenomenon of 
closure)  ตามทฤษฎีของ  เซการนิค  (Zeigarnik)  ที่กลาววาผูเรียนจะตองนึกถึงบทบาทที่ตนไม
สามารถสรุปเองได  และมักจะลืมบทเรียนที่ตนทําไดดี  ผูเรียนพยายามที่จะศึกษาบทบาทเหลานั้น
จนกวาจะสรุปบทเรียนไดดวยตนเอง  ซ่ึงสอดคลองกับทฤษฎีในกลุม  เกสทอลต  (Gestalt)  ที่วาผู
เรียนรูวิธีแกปญหาในทันทีทันใดกับมโนมติในการสรุป  คอมพิวเตอรสามารถชี้แนะแนวทางการ
เรียนใหกับผูเรียนเพื่อใหสามารถสรุปบทเรียนไดดวยตนเอง 

          3.    ขอจํากัดของความจําระยะสั้น    (Limitation for short term  memory)  ผูเรียน
สามารถจดจําขอมูลตาง ๆ ในชวงเวลาที่เรียนส้ัน ๆ ไดก็ตอเมื่อขอมูลนั้นไมยาวเกินไป  การใช
คอมพิวเตอรชวยสอนจะแกปญหาเหลานี้  โดยการเพิ่มมิติ (Dimension)  สีและระดับความเขม
ของสี  (Tone)  เพื่อใหผูเรียนสามารถเปรียบเทียบความแตกตางของขอมูลเหลานั้นไดดียิ่งขึ้น 

           4.  การสอนใหรอบรู  (Teaching for mastery)  คอมพิวเตอรสามารถใหอิสระ
เกี่ยวกับเวลาและความอดทนอยางไมมีขีดจํากัด  ทําใหสอนใหรูเนื้อหาไดด ี  ซ่ึงผูเรียนจะใชเวลา
เรียนรูเทาใดกไ็ด 
      การออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนของกาเย  
      กาเย ไดกลาวถึงขั้นตอนสําคัญ 2 ประการในการออกแบบบทเรียนชวยสอน 
      ประการแรก ผูออกแบบตองวิเคราะหใหไดวาบทเรียนนั้น ๆ ตองการใหผูเรียนไดรับ
ความรูและทักษะในลักษณะใด ในลักษณะทีว่าตองการใหผูเรียนมีผลลัพธจากการเรียนรู หรือ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทิศทางใด   เปนการกําหนดวัตถุประสงคเปนพฤติกรรมใหชัดเจน
นั่นเอง  
       กาเย  ไดแบงผลของการเรียนรูออกเปน 5 แบบ ดังนี ้
       1.   ความรูที่เปนลักษณะตัวอักษร (Verbal  information) 
       2.   ทักษะเชิงสติปญญา (Intellectual  skills) 
       3.   กลวิธีทางความคิด (Cognitive strategies) 
       4.   ทักษะการเคลื่อนไหว (Motor skills) 
         5.   ทัศนคติ (Attitudes) 
                    ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
       1. ความรูที่เปนลักษณะตัวอักษร (Verbal Information) หมายถึง การแสดงออกถึง
ความรูและความจําที่ผูเรียนสามารถระบุหรืออธิบายได เปนคําหรือประโยค เชน การบอกลักษณะ    
โครงสราง สวนประกอบของสิ่งตาง ๆ ไดจะเปนลักษณะที่เกี่ยวของกับเนื้อหาที่ผูเรียนตองเรียน
ไมตองมีการสังเคราะห หรือวิเคราะหเลย 
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        2. ทักษะเชิงสติปญญา (Intellectual  skills) เปนการแสดงออกทีใ่หผูเรียนมีความรู 
ความเขาใจ การประยุกตใชกับแนวคิดตาง ๆ ในการแยกแยะ คนหาคําตอบ ในเรื่องราวตาง ๆ ใน
เชิงลึก ตองใชการสังเคราะหและวิเคราะห ถึงระดับการคนคิดกฎเกณฑขึ้นมาใหมได จะเห็นไดวา
ทักษะเชิงสติปญญาจะมีผลการเรียนรูสูงกวาในแบบแรก 
        3. กลวิธีทางความคิด (Cognitive strategies) ทักษะการเคลื่อนไหว และทัศนคติ กาเย 
คิดวา  แมจะมคีวามสําคัญแตก็ไมสามารถนํามาใชในการออกแบบบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน 
        ประการทีส่อง เมื่อวิเคราะหผลลัพธจากการเรียนรูแลว จะตองกําหนดกลวิธีการ
ออกแบบบทเรียนวิธีการสอน เพื่อสนับสนุนกระบวนการเรียนการสอนใหเปนไปตาม
วัตถุประสงคที่ตั้งไว เพื่อใหไดผลลัพธของการเรียนรูออกมา 

       หลักการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตามแนวคิดของ กาเย 
       การใชไมโครคอมพิวเตอร ออกแบบบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน  เปนสื่อการสอน

ที่สอดคลองกับสถานการณของ  กาเย ทั้ง 9  ขอ ดังนี ้
1. เรงเราความสนใจ (Gain Attention)  
2. บอกวัตถุประสงค (Specify Objective)  
3. ทบทวนความรูเดิม (Activate Prior Knowledge)  
4. นําเสนอเนื้อหาใหม (Present New Information)  
5. ช้ีแนะแนวทางการเรียนรู (Guide Learning)  
6. กระตุนการตอบสนองบทเรียน (Elicit Response)  
7. ใหขอมูลยอนกลับ (Provide Feedback)  
8. ทดสอบความรูใหม (Assess Performance)  
9. สรุปและนําไปใช (Review and Transfer)  

       รายละเอียดแตละขั้นตอน มีดังนี้  
       1.   เรงเราความสนใจ (Gain Attention)  
             กอนที่จะเริ่มการนําเสนอเนื้อหาบทเรียน ควรมีการจูงใจและเรงเราความสนใจ

ใหผูเรียนอยากเรียน ดังนั้น บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจึงควรเริ่มดวยการใชภาพ แสง สี เสียง 
หรือใชส่ือประกอบกันหลายๆ อยาง โดยส่ือที่สรางขึ้นมานั้นตองเกี่ยวของกับเนื้อหาและนาสนใจ 
ซ่ึงจะมีผลโดยตรงตอความสนใจของผูเรียน นอกจากเรงเราความสนใจแลว ยังเปนการเตรียม
ความพรอมใหผูเรียนพรอมที่จะศึกษาเนื้อหาตอไปในตัวอีกดวย ตามลักษณะของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน การเรงเราความสนใจในขั้นตอนแรกนี้ก็คือ การนําเสนอบทนําเรื่อง (Title) 
ของบทเรียนนั่นเอง ซ่ึงหลักสําคัญประการหนึ่งของการออกแบบในสวนนี้คือ ควรใหสายตาของ
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ผูเรียนอยูที่จอภาพ โดยไมพะวงอยูที่แปนพิมพหรือสวนอื่นๆ แตถาบทนําเรื่องดังกลาวตองการ
ตอบสนองจากผูเรียนโดยการปฏิสัมพันธผานทางอุปกรณปอนขอมูล ก็ควรเปนการตอบสนองที่
งายๆ เชน กดแปน Spacebar คลิกเมาส หรือกดแปนพิมพตัวใดตัวหนึ่งเปนตน ส่ิงที่ตองพิจารณา
เพื่อเรงเราความสนใจของผูเรียนมีดังนี้  
                          1.     เลือกใชภาพกราฟกที่เกี่ยวของกับเนื้อหา เพื่อเรงเราความสนใจในสวนของ
บทนําเรื่อง โดยมีขอพิจารณาดังนี้  

      1.1 ใชภาพกราฟกที่มีขนาดใหญชัดเจน งาย และไมซับซอน  
      1.2 ใชเทคนิคการนําเสนอที่ปรากฏภาพไดเร็ว เพื่อไมใหผูเรียนเบือ่  
      1.3 ควรใหภาพปรากฏบนจอภาพระยะหนึ่ง จนกระทั่งผูเรียนกดแปนพิมพ

ใดๆ จึงเปลี่ยนไปสูเฟรมอื่นๆ เพื่อสรางความคุนเคยใหกบัผูเรียน  
      1.4 เลือกใชภาพกราฟกที่เกี่ยวของกับเนื้อหา ระดับความรู และเหมาะสมกับ

วัยของผูเรียน  
      2.   ใชภาพเคลื่อนไหวหรือใชเทคนิคการนําเสนอภาพผลพิเศษเขาชวย เพื่อแสดง

การเคลื่อนไหวของภาพ แตควรใชเวลาสั้นๆ และงาย  
      3.   เลือกใชสีที่ตัดกับฉากหลังอยางชัดเจน โดยเฉพาะสีเขม  
      4.   เลือกใชเสียงที่สอดคลองกับภาพกราฟกและเหมาะสมกับเนื้อหาบทเรียน  
      5.  ควรบอกชื่อเร่ืองบทเรียนไวดวยในสวนของบทนําเรื่อง  

      2.    บอกวัตถุประสงค (Specify Objective)  
              วัตถุประสงคของบทเรียน นับวาเปนสวนสําคัญยิ่งตอกระบวนการเรียนรู ที่

ผูเรียนจะไดทราบถึงความคาดหวังของบทเรียนจากผูเรียน นอกจากผูเรียนจะทราบถึงพฤติกรรม
ขั้นสุดทายของตนเองหลังจบบทเรียนแลว จะยังเปนการแจงใหทราบลวงหนาถึงประเด็นสําคัญ
ของเนื้อหา รวมทั้งเคาโครงของเนื้อหาอีกดวย การที่ผูเรียนทราบถึงขอบเขตของเนื้อหาอยาง
คราวๆ จะชวยใหผูเรียนสามารถผสมผสานแนวความคิดในรายละเอียดหรือสวนยอยของเนื้อหา
ใหสอดคลองและสัมพันธกับเนื้อหาในสวนใหญได ซ่ึงมีผลทําใหการเรียนรูมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
นอกจากจะมีผลดังกลาวแลว ผลการวิจัยยังพบดวยวา ผูเรียนที่ทราบวัตถุประสงคของการเรียน
กอนเรียนบทเรียน จะสามารถจําและเขาใจในเนื้อหาไดดีขึ้นอีกดวย  

             วัตถุประสงคบทเรียนจําแนกเปน 2 ชนิด ไดแก วัตถุประสงคทั่วไป และ
วัตถุประสงคเฉพาะ  หรือวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม การบอกวัตถุประสงคของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนมักกําหนดเปนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เนื่องจากเปนวัตถุประสงคที่ช้ี
เฉพาะ สามารถวัดไดและสังเกตได ซ่ึงงายตอการตรวจวัดผูเรียนในขั้นสุดทาย อยางไรก็ตาม
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วัตถุประสงคทั่วไปก็มีความจําเปนที่จะตองแจงใหผูเรียนทราบถึงเคาโครงเนื้อหาแนวกวางๆ 
เชนกัน ส่ิงที่ตองพิจารณาในการบอกวัตถุประสงคบทเรียน มีดังนี้  

             1.  บอกวัตถุประสงคโดยเลือกใชประโยคสั้นๆ แตไดใจความ อานแลวเขาใจ 
ไมตองแปลความอีกครั้ง  

             2.  หลีกเลี่ยงการใชคาํที่ยังไมเปนทีรู่จัก และเปนที่เขาใจของผูเรียนโดยทัว่ไป 
             3.  ไมควรกําหนดวตัถุประสงคหลายขอเกินไปในเนื้อหาแตละสวนๆ ซ่ึงจะทํา

ใหผูเรียนเกิดความสับสน หากมีเนื้อหามาก ควรแบงบทเรียนออกเปนหัวเร่ืองยอยๆ  
             4.   ควรบอกการนําไปใชงานใหผูเรียนทราบดวยวา  หลังจากจบบทเรียนแลวจะ

สามารถนําไปประยุกตใชทําอะไรไดบาง  
             5.   ถาบทเรียนนัน้ประกอบดวยบทเรียนยอยหลายหวัเร่ือง   ควรบอกทั้ง

วัตถุประสงคทั่วไป และวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม โดยบอกวตัถุประสงคทั่วไปในบทเรียนหลัก 
และตามดวยรายการใหเลือก หลังจากนัน้จงึบอกวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของแตละบทเรียน
ยอยๆ  

               6.  อาจนําเสนอวตัถุประสงคใหปรากฏบนจอภาพทีละขอๆ ก็ได แตควร
คํานึงถึงเวลาการนําเสนอใหเหมาะสม หรืออาจใหผูเรียนกดแปนพิมพเพื่อศึกษาวัตถุประสงค
ตอไปทีละขอก็ได  

               7.  เพื่อใหการนําเสนอวัตถุประสงคนาสนใจยิง่ขึ้นอาจใชกราฟกงายๆ     เขา
ชวย เชน ตีกรอบ ใชลูกศร และใชรูปทรงเรขาคณิต แตไมควรใชการเคลื่อนไหวเขาชวย 
โดยเฉพาะกับตัวหนงัสือ  

      3.     ทบทวนความรูเดิม (Activate Prior Knowledge)  
               การทบทวนความรูเดิมกอนที่จะนําเสนอความรูใหมแกผูเรียน มีความจําเปน

อยางยิ่งที่จะตองหาวิธีการประเมิน ความรูที่จําเปนสําหรับบทเรียนใหม เพื่อไมใหผูเรียนเกิด
ปญหาในการเรียนรู วิธีปฏิบัติโดยทั่วไปสําหรับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนก็คือ การทดสอบ
กอนบทเรียน (Pre-test) ซ่ึงเปนการประเมินความรูของผูเรียน เพื่อทบทวนเนื้อหาเดิมที่เคยศึกษา
ผานมาแลว และเพื่อเตรียมความพรอมในการรับเนื้อหาใหม นอกจากจะเปนการตรวจวัดความรู
พื้นฐานแลว บทเรียนบางเรื่องอาจใชผลจากการทดสอบกอนบทเรียนมาเปนเกณฑจัดระดับ
ความสามารถของผูเรียน เพื่อจัดบทเรียนใหตอบสนองตอระดับความสามารถของผูเรียน เพื่อจัด
บทเรียนใหตอบสนองตอระดับความสามารถที่แทจริงของผูเรียนแตละคน  

               แตอยางไรก็ตาม ในขั้นการทบทวนความรูเดิมนี้ไมจําเปนตองเปนการทดสอบ
เสมอไปหากเปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางขึ้นเปนชุดบทเรียนที่เรียนตอเนื่องกันไป
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ตามลําดับ การทบทวนความรูเดิม อาจอยูในรูปแบบของการกระตุนใหผูเรียนคิดยอนหลังถึงสิ่งที่
ไดเรียนรูมากอนหนานี้ก็ได การกระตุนดังกลาวอาจแสดงดวยคําพูด คําเขียน ภาพ หรือผสมผสาน
กันแลวแตความเหมาะสม ปริมาณมากนอยเพียงใดนั้นขึ้นอยูกับเนื้อหา ตัวอยางเชน การนําเสนอ
เนื้อหาเรื่องการตอตัวตานทานแบบผสม ถาผูเรียนไมสามารถเขาใจวิธีการหาความตานทานรวม 
กรณีนี้ควรจะมีวิธีการวัดความรูเดิมของผูเรียนกอนวามีความเขาใจเพียงพอที่จะคํานวณหาคา
ตางๆ ในแบบผสมหรือไม ซ่ึงจําเปนตองมีการทดสอบกอน ถาพบวาผูเรียนไมเขาใจวิธีการ
คํานวณ บทเรียนตองช้ีแนะใหผูเรียนกลับไปศึกษาเรื่องการตอตัวตานทานแบบอนุกรมและแบบ
ขนานกอน หรืออาจนําเสนอบทเรียนยอยเพิ่มเติมเรื่องดังกลาว เพื่อเปนการทบทวนกอนก็ได  
ส่ิงที่จะตองพจิารณาในการทบทวนความรูเดิม มีดังนี้  

             1.   ควรมีการทดสอบความรูพื้นฐานหรือนําเสนอเนื้อหาเดิมทีเ่กี่ยวของ เพื่อ
เตรียมความพรอมผูเรียนในการเขาสูเนื้อหาใหม โดยไมตองคาดเดาวาผูเรียนมีพื้นความรูเทากัน  

             2.   แบบทดสอบตองมีคุณภาพ สามารถแปลผลได โดยวัดความรูพื้นฐานที่
จําเปนกับการศึกษาเนื้อหาใหมเทานั้น มใิชแบบทดสอบเพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตอยางใด  

             3.  การทบทวนเนื้อหาหรือการทดสอบ    ควรใชเวลาสั้นๆ กระชับ   และตรง
ตามวัตถุประสงคของบทเรียบนมากที่สุด  

             4.   ควรเปดโอกาสใหผูเรียนออกจากเนื้อหาใหมหรือออกจากการทดสอบ เพื่อ
ไปศึกษาทบทวนไดตลอดเวลา  

             5.   ถาบทเรียนไมมีการทดสอบความรูพื้นฐานเดิม บทเรียนตองนําเสนอวิธีการ
กระตุนใหผูเรียนยอนกลับไปคิดถึงสิ่งที่ศึกษาผานมาแลว หรือส่ิงที่มีประสบการณผานมาแลว 
โดยอาจใชภาพประกอบในการกระตุนใหผูเรียนยอนคิด จะทําใหบทเรียนนาสนใจยิ่งขึ้น  

      4.     นําเสนอเนื้อหาใหม (Present New Information)  
              หลักสําคัญในการนําเสนอเนื้อหาของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนก็คือ ควร

นําเสนอภาพที่เกี่ยวของกับเนื้อหา ประกอบกับคําอธิบายส้ันๆ งาย แตไดใจความ การใช
ภาพประกอบ จะทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหางายขึ้น และมีความคงทนในการจําไดดีกวาการใช
คําอธิบายเพียงอยางเดียว โดยหลักการที่วา ภาพจะชวยอธิบายสิ่งที่เปนนามธรรมใหงายตอการ
รับรู แมในเนื้อหาบางชวงจะมีความยากในการที่จะคิดสรางภาพประกอบ แตก็ควรพิจารณา
วิธีการตางๆ ที่จะนําเสนอดวยภาพใหได แมจะมีจํานวนนอย แตก็ยังดีกวาคําอธิบายเพียงคําเดียว  

             ภาพที่ใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจําแนกออกเปน 2 สวนหลักๆ คือ 
ภาพนิ่ง ไดแก ภาพลายเสน ภาพ 2 มิติ ภาพ 3 มิติ ภาพถายของจริง แผนภาพ แผนภูมิ และกราฟ 
อีกสวนหนึ่งไดแกภาพเคลื่อนไหว เชน ภาพวิดิทัศน ภาพจากแหลงสัญญาณดิจิตอลตางๆ เชน 
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จากเครื่องเลนภาพโฟโตซีดี เครื่องเลนเลเซอรดิสก กลองถายภาพวิดิทัศน และภาพจากโปรแกรม
สรางภาพเคลื่อนไหว เปนตน  

               อยางไรก็ตามการใชภาพประกอบเนื้อหาอาจไมไดผลเทาที่ควร หากภาพ
เหลานั้นมีรายละเอียดมากเกินไป ใชเวลามากไปในการปรากฏบนจอภาพ ไมเกี่ยวของกับเนื้อหา 
ซับซอน เขาใจยาก  และไมเหมาะสมในเรื่องเทคนิคการออกแบบ เชน ขาดความสมดุลย 
องคประกอบภาพไมดี เปนตน   

             ดังนั้นการเลือกภาพที่ใชในการนําเสนอเนื้อหาใหมของบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน จึงควรพจิารณาในประเด็นตางๆ ดังนี ้ 

            1.  เลือกใชภาพประกอบการนําเสนอเนื้อหาใหมากที่สุด โดยเฉพาะอยางยิ่งใน
สวนที่เปนเนื้อหาสําคัญๆ  

            2.  เลือกใชภาพเคลื่อนไหว สําหรับเนื้อหาทีย่ากและซับซอนที่มีการเปลี่ยนแปลง
เปนลําดับขั้น หรือเปนปรากฏการณที่เกิดขึน้อยางตอเนื่อง  

            3.  ใชแผนภูมิ แผนภาพ แผนสถิต ิสัญลักษณ หรือภาพเปรียบเทียบ ในการ
นําเสนอเนื้อหาใหม แทนขอความคําอธิบาย  

            4.  การเสนอเนื้อหาทีย่ากและซับซอน ใหเนนในสวนของขอความสําคัญ ซ่ึงอาจ
ใชการขีดเสนใต การตีกรอบ การกระพรบิ การเปลี่ยนสีพื้น การโยงลูกศร การใชสี หรือการชี้แนะ
ดวยคําพูด เชน สังเกตที่ดานขวาของภาพเปนตน  

            5.  ไมควรใชกราฟกที่เขาใจยาก และไมเกีย่วของกับเนื้อหา  
            6.  จัดรูปแบบของคําอธิบายใหนาอาน หากเนื้อหายาว ควรจดัแบงกลุมคําอธิบาย

ใหจบเปนตอนๆ  
            7.  คําอธิบายที่ใชในตัวอยาง ควรกระชับและเขาใจไดงาย  
            8.  หากเครื่องคอมพิวเตอรแสดงกราฟกไดชา ควรเสนอเฉพาะกราฟกที่จําเปน

เทานั้น  
            9.  ไมควรใชสีพื้นสลับไปสลับมาในแตละเฟรมเนื้อหา และไมควรเปลี่ยนสีไป

มา โดยเฉพาะสีหลักของตัวอักษร  
           10.   คําที่ใชควรเปนคาํที่ผูเรียนระดบันั้นๆ คุนเคย และเขาใจความหมายตรงกนั  
           11.  ขณะนําเสนอเนือ้หาใหม ควรใหผูเรียนไดมโีอกาสทําอยางอื่นบาง แทนที่จะ

ใหกด แปนพมิพ  หรือคลิกเมาสเพียงอยางเดียวเทานัน้ เชน การปฏิสัมพันธกับบทเรยีนโดยวิธีการ
พิมพ หรือตอบคําถาม  
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       5.    ชี้แนะแนวทางการเรียนรู (Guide Learning)  
                ตามหลักการและเงื่อนไขการเรียนรู (Condition of Learning) ผูเรียนจะจํา

เนื้อหาไดดี หากมีการจัดระบบการเสนอเนื้อหาที่ดีและสัมพันธกับประสบการณเดิมหรือความรู
เดิมของผูเรียน บางทฤษฎีกลาวไววา การเรียนรูที่กระจางชัด (Meaningful Learning) นั้น ทางเดียว
ที่จะเกิดขึ้นไดก็คือการที่ผูเรียนวิเคราะหและตีความในเนื้อหาใหมลงบนพื้นฐานของความรูและ
ประสบการณเดิม รวมกันเกิดเปนองคความรูใหม ดังนั้น หนาที่ของผูออกแบบคอมพิวเตอรชวย
สอนในขั้นนี้ก็คือ พยายามคนหาเทคนิคในการที่จะกระตุนใหผูเรียนนําความรูเดิมมาใชใน
การศึกษาความรูใหม นอกจากนั้น ยังจะตองพยายามหาวิถีทางที่จะทําใหการศึกษาความรูใหม
ของผูเรียนนั้นมีความกระจางชัดเทาที่จะทําได เปนตนวา การใชเทคนิคตางๆ เขาชวย ไดแก 
เทคนิคการใหตัวอยาง (Example) และตัวอยางที่ไมใชตัวอยาง (Non-example) อาจจะชวยทําให
ผูเรียนแยกแยะความแตกตางและเขาใจมโนคติของเนื้อหาตางๆ ไดชัดเจนขึ้น  

                เนื้อหาบางหัวเรื่อง ผูออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบมัลติมีเดีย
อาจใชวิธีการคนพบ (Guided Discovery) ซ่ึงหมายถึง การพยายามใหผูเรียนคิดหาเหตุผล คนควา 
และวิเคราะหหาคําตอบดวยตนเอง โดยบทเรียนจะคอยๆ ช้ีแนะจากจุดกวางๆ และแคบลงๆ จน
ผูเรียนหาคําตอบไดเอง นอกจากนั้น การใชคําอธิบายกระตุนใหผูเรียนไดคิด ก็เปนเทคนิคอีก
ประการหนึ่งที่สามารถนําไปใชในการชี้แนวทางการเรียนรูได สรุปแลวในขั้นตอนนี้ผูออกแบบ
จะตองยึดหลักการจัดการเรียนรู จากสิ่งที่มีประสบการณเดิมไปสูเนื้อหาใหม จากสิ่งที่ยากไปสูส่ิง
ที่งายกวา ตามลําดับขั้น  ส่ิงที่ตองพิจารณาในการชี้แนะแนวทางการเรียนในขั้นนี้ มีดังนี้  

            1.   บทเรียนควรแสดงใหผูเรยีนไดเห็นถึงความสัมพันธของเนื้อหาความรู และ
ชวยใหเห็นวาสิ่งยอยนั้นมีความสัมพันธกบัสิ่งใหญอยางไร  

            2.   ควรแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของสิ่งใหมกับสิ่งที่ผูเรียนมีประสบการณ
ผานมาแลว  

            3.  นําเสนอตัวอยางทีแ่ตกตางกนั เพือ่ชวยอธิบายความคิดรวบยอดใหมใหชัดเจน
ขึ้น เชน ตัวอยางการเปดหนากลองหลายๆ คา เพื่อใหเหน็ถึงความเปลี่ยนแปลงของรรัูบแสง เปน
ตน  

            4.  นําเสนอตัวอยางทีไ่มใชตัวอยางที่ถูกตอง เพื่อเปรียบเทียบกบัตัวอยางที่
ถูกตอง เชน นาํเสนอภาพไม พลาสติก และยาง แลวบอกวาภาพเหลานีไ้มใชโลหะ  

            5.   การนําเสนอเนื้อหาที่ยาก ควรใหตัวอยางที่เปนรูปธรรมมากกวานามธรรม ถา
เปนเนื้อหาที่ไมยากนกั ใหนาํเสนอตัวอยางจากนามธรรมในรูปธรรม  

            6.   บทเรียนควรกระตุนใหผูเรียนคิดถึงความรูและประสบการณเดิมที่ผานมา     
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       6.   กระตุนการตอบสนองบทเรียน (Elicit Response)  
             นักการศึกษากลาววา การเรียนรูจะมีประสิทธภิาพมากนอยเพียงใดนั้นเกี่ยวของ

โดยตรงกับระดับและขั้นตอนของการประมวลผลขอมูล หากผูเรียนไดมีโอกาสรวมคิด รวม
กิจกรรมในสวนที่เกี่ยวกับเนือ้หา และรวมตอบคําถาม จะสงผลใหมีความจําดกีวาผูเรียนที่ใชวธีิ
อานหรือคัดลอกขอความจากผูอ่ืนเพียงอยางเดียว  

             บทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน มขีอไดเปรียบกวาโสตทัศนูปการอื่นๆ เชน วิดิ
ทัศน ภาพยนตร สไลด เทปเสียง เปนตน ซ่ึงส่ือการเรียนการสอนเหลานี้จัดเปนแบบปฏิสัมพันธ
ไมได (Non-interactive Media) แตกตางจากการเรยีนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูเรียน
สามารถมีกิจกรรมรวมในบทเรียนไดหลายลักษณะ ไมวาจะเปนการตอบคําถาม แสดงความ
คิดเห็น เลือกกิจกรรม และปฏิสัมพันธกับบทเรียน กิจกรรมเหลานี้เองที่ไมทําใหผูเรียนรูสึกเบื่อ
หนาย เมื่อมีสวนรวม ก็มีสวนคิดนาํหรือติดตามบทเรียน ยอมมีสวนผูกประสานใหความจําดีขึ้น 
ส่ิงที่ตองพิจารณาเพื่อใหการจําของผูเรียนดีขึ้น ผูออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจึงควร
เปดโอกาสใหผูเรียนไดรวมกระทํากจิกรรมในบทเรียนอยางตอเนื่อง โดยมีขอแนะนาํดังนี้  

             1.  สงเสริมใหผูเรียนไดมีโอกาสตอบสนองตอบทเรียนดวยวธีิใดวิธีหนึ่งตลอด
บทเรียน เชน ตอบคําถาม ทําแบบทดสอบ รวมทดลองในสถานการณจําลองเปนตน  

              2.  ควรใหผูเรยีนไดมีโอกาสในการพิมพคําตอบหรือเติมขอความสั้นๆ เพือ่เรียก
ความสนใจ แตไมควรใหผูเรียนพิมพคําตอบที่ยาวเกินไป  

              3.  ถามคําถามเปนชวงๆ สลับกับการนําเสนอเนือ้หา ตามความเหมาะสมของ
ลักษณะเนื้อหา  

              4.  เรงเราความคิดและจินตนาการดวยคําถาม เพือ่ใหผูเรียนเกิดการเรียนรู โดย
ใชความเขาใจมากกวาการใชความจํา  

              5.  ไมควรถามครั้งเดียวหลายๆ คาํถาม หรือถามคําถามเดียวแตตอบไดหลาย
คําตอบ ถาจําเปนควรใชคําตอบแบบตัวเลือก  

              6.  หลีกเลี่ยงการตอบสนองซ้ําหลายๆ คร้ัง เมื่อผูเรียนตอบผิดหรือทําผิด 2-3 
คร้ัง ควรตรวจปรับเนื้อหาทนัที และเปลี่ยนกิจกรรมเปนอยางอื่นตอไป  

              7.  เฟรมตอบสนองของผูเรียน เฟรมคําถาม และเฟรมการตรวจปรับเนื้อหา ควร
อยูบนหนาจอภาพเดยีวกัน เพื่อสะดวกในการอางอิง กรณีนี้อาจใชเฟรมยอยซอนขึ้นมาในเฟรม
หลักก็ได  
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             8.  ควรคํานึงถึงการตอบสนองที่มีขอผิดพลาดอันเกิดจากการเขาใจผิด เชน การ
พิมพตัว L กับเลข 1 ควรเคาะเวนวรรคประโยคยาวๆ ขอความเกินหรือขาดหายไป ตัวพิมพใหญ
หรือตัวพิมพเล็กเปนตน  

      7.   ใหขอมูลยอนกลับ (Provide Feedback)  
            ผลจากการวิจยัพบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะกระตุนความสนใจ   จาก

ผูเรียนไดมากขึ้น ถาบทเรียนนั้นทาทาย โดยการบอกเปาหมายที่ชัดเจน และแจงใหผูเรียนทราบวา
ขณะนัน้ผูเรียนอยูที่สวนใด หางจากเปาหมายเทาใด  

            การใหขอมูลยอนกลับดังกลาว ถานําเสนอดวยภาพจะชวยเรงเราความสนใจไดดี
ยิ่งขึ้น โดยเฉพาะถาภาพนัน้เกี่ยวกบัเนื้อหาที่เรียน อยางไรก็ตาม การใหขอมูลยอนกลับดวยภาพ 
หรือกราฟฟกอาจมีผลเสียอยูบางตรงที่ผูเรียนอาจตองการดูผล วาหากทําผิด แลวจะเกิดอะไรขึ้น 
ตัวอยางเชน บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบเกมการสอนแบบแขวนคอสาํหรับการสอน
คําศัพทภาษาองักฤษ ผูเรียนอาจตอบโดยการกดแปนพิมพไปเรื่อยๆ โดยไมสนใจเนือ้หา เนื่องจาก
ตองการดูผลจากการแขวนคอ วิธีหลีกเลี่ยงก็คือ เปลี่ยนจากการนําเสนอภาพในทางบวก เชน ภาพ
เลนเรือเขาหาฝง ภาพขับยานสูดวงจนัทร ภาพหนูเดนิไปกินเนยแข็ง เปนตน ซ่ึงจะไปถึงจุดหมาย
ไดดวยการตอบถูกเทานั้น หากตอบผิดจะไมเกดิอะไรขึ้น อยางไรก็ตามถาเปนบทเรียนที่ใชกับ
กลุมเปาหมายระดับสูงหรือเนื้อหาที่มีความยาก การใหขอมูลยอนกลับดวยคําเขยีนหรือกราฟจะ
เหมาะสมกวา  

                    ส่ิงที่ตองพิจารณาในการใหขอมูลยอนกลับ มีดังนี้  
            1.  ใหขอมูลยอนกลับทันที หลังจากผูเรียนโตตอบกับบทเรียน  
            2.  ควรบอกใหผูเรียนทราบวาตอบถูกหรือตอบผิด   โดยแสดงคําถาม คําตอบ

และการตรวจปรับบนเฟรมเดียวกัน  
            3.  ถาใหขอมูลยอนกลับโดยการใชภาพ ควรเปนภาพที่งายและเกี่ยวของกับ

เนื้อหา ถาไมสามารถหาภาพที่เกี่ยวของได อาจใชภาพกราฟฟกที่ไมเกี่ยวของกับเนื้อหาก็ได  
            4.  หลีกเลี่ยงการใชผลทางภาพ (Visual Effects) หรือการใหขอมูลยอนกลับทีต่ื่น

ตาเกินไปในกรณีที่ผูเรียนตอบผิด  
            5.  อาจใชเสียงสําหรับการใหขอมลูยอนกลับ เชนคําตอบถูกตอง และคําตอบผิด 

โดยใชเสยีงทีแ่ตกตางกนั แตไมควรเลือกใชเสียงที่กอใหเกิดลักษณะการเหยยีดหยาม หรือดูแคลน 
ในกรณีที่ผูเรียนตอบผิด  

            6.  เฉลยคําตอบที่ถูกตอง หลังจากที่ผูเรียนตอบผิด 2 - 3 คร้ัง ไมควรปลอยเวลา
ใหเสียไป  
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              7.  อาจใชวิธีการใหคะแนนหรือแสดงภาพ เพื่อบอกความใกล-ไกลจาก
เปาหมายก็ได  

              8.  พยายามสุมการใหขอมูลยอนกลับ เพื่อเรียกความสนใจตลอดบทเรียน  
       8.    ทดสอบความรูใหม (Assess Performance)  
               การทดสอบความรูใหมหลังจากศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรียกวา 

การทดสอบหลังบทเรียน (Post-test) เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดทดสอบความรูของตนเอง 
นอกจากนี้จะยังเปนการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวาผานเกณฑที่กําหนดหรือไม เพื่อที่จะไป
ศึกษาในบทเรียนตอไปหรือตองกลับไปศึกษาเนื้อหาใหม การทดสอบหลังบทเรียนจึงมีความ
จําเปนสําหรับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทุกประเภท  

              นอกจากจะเปนการประเมินผลการเรียนรูแลว การทดสอบยังมีผลตอความ
คงทนในการจดจําเนื้อหาของผูเรียนดวย แบบทดสอบจึงควรถามแบบเรียงลําดับตามวัตถุประสงค
ของบทเรียน ถาบทเรียนมีหลายหัวเร่ืองยอย อาจแยกแบบทดสอบออกเปนสวนๆ ตามเนื้อหา โดย
มีแบบทดสอบรวมหลังบทเรียนอีกชุดหนึ่งก็ได ทั้งนี้ขึ้นอยูกับวาผูออกแบบบทเรียนตองการแบบ
ใดสิ่งที่ตองพิจารณาในการออกแบบทดสอบหลังบทเรียน มีดังนี้  

             1.  ช้ีแจงวิธีการตอบคําถามใหผูเรียนทราบกอนอยางแจมชัด     รวมทั้งคะแนน
รวม คะแนนรายขอ และรายละเอียดที่เกี่ยวของอ่ืนๆ เชน เกณฑในการตัดสินผล เวลาที่ใชในการ
ตอบโดยประมาณ  

             2.   แบบทดสอบตองวัดพฤติกรรมตรงกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของ
บทเรียน และควรเรียงลําดับจากงายไปยาก  

             3.  ขอคําถามคําตอบ และการตรวจปรับคําตอบ ควรอยูบนเฟรมเดียวกัน และ
นําเสนออยางตอเนื่องดวยความรวดเร็ว  

             4.  หลีกเลี่ยงแบบทดสอบแบบอัตนัยที่ใหผูเรยีนพมิพคําตอบยาว    ยกเวน
ขอสอบที่ตองการทดสอบทักษะการพิมพ  

             5.  ในแตละขอ ควรมีคําถามเดียว เพื่อใหผูเรียนตอบครั้งเดียว ยกเวนในคําถาม
นั้นมีคําถามยอยอยูดวย ซ่ึงควรแยกออกเปนหลายๆ คําถาม  

             6.  แบบทดสอบควรเปนขอสอบที่มีคุณภาพ มีคาอํานาจจําแนกดี ความยากงาย
เหมาะสมและมีความเชื่อมั่นเหมาะสม  

             7.  อยาตัดสินคําตอบวาผิดถาการตอบไมชัดแจง เชน ถาคําตอบที่ตองการเปน
ตัวอักษรแตผูเรียนพิมพตวัเลข ควรบอกใหผูเรียนตอบใหม ไมควรชี้วาคําตอบนั้นผิด และไมควร
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ตัดสินคําตอบวาผิด หากผิดพลาดหรือเวนวรรคผิด หรือใชตัวพิมพเล็กแทนที่จะเปนตัวพิมพใหญ 
เปนตน  

             8.  แบบทดสอบชุดหนึ่งควรมีหลายๆ ประเภท ไมควรใชเฉพาะขอความเพียง
อยางเดียว ควรเลือกใชภาพประกอบบาง เพื่อเปลี่ยนบรรยากาศในการสอบ  

       9.    สรุปและนําไปใช (Review and Transfer)  
              การสรุปและนําไปใช จัดวาเปนสวนสําคัญในขั้นตอนสุดทายที่บทเรียนจะตอง

สรุปมโนคติของเนื้อหาเฉพาะประเด็นสําคัญๆ รวมทั้งขอเสนอแนะตางๆ เพื่อเปดโอกาสให
ผูเรียนไดมีโอกาสทบทวนความรูของตนเองหลังจากศึกษาเนื้อหาผานมาแลว ในขณะเดียวกัน 
บทเรียนตองชี้แนะเนื้อหาที่เกี่ยวของหรือใหขอมูลอางอิงเพิ่มเติม เพื่อแนะแนวทางใหผูเรียนได
ศึกษาตอในบทเรียนถัดไป หรือนําไปประยุกตใชกับงานอื่นตอไป  

                   การออกแบบบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนในขั้นนี้ มีขอเสนอแนะดังนี้  
            1.  สรุปองคความรูเฉพาะประเด็นสําคัญๆ    พรอมทั้งชี้แนะใหเห็นถึง

ความสัมพันธกับความรูหรือประสบการณเดิมที่ผูเรียนผานมาแลว  
            2.   ทบทวนแนวคิดที่สําคัญของเนื้อหา เพื่อเปนการสรุป  
            3.   เสนอแนะเนื้อหาความรูใหม ที่สามารถนําไปใชประโยชนได  
            4.   บอกผูเรียนถึงแหลงขอมูลที่เปนประโยชนในการศึกษาเนื้อหาตอไป  

       ขั้นตอนการสอนทั้ง 9 ประการของ กาเย สามารถประยุกตใชไดทั้งบทเรียนสําหรับ
การเรียนการสอนปกติในชั้นเรียนและบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เทคนิคอีกอยางหนึ่งในการ
ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบมัลติมีเดียที่ใชเปนหลักพื้นฐานก็คือ การทําใหผูเรียน
เกิดความรูสึกใกลเคียงกับการเรียนรูโดยผูสอนในชั้นเรยีน โดยปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรูให
สอดคลองกับการใชงานของคอมพิวเตอรใหมากที่สุด  

 
5. การผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
          5.1    ความหมายของ  คอมพิวเตอรชวยสอน  (CAI) 

                  CAI หรือ คอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง วิธีการเรียนการสอน ที่ใชบทเรียน 
คอมพิวเตอรชวยสอน ซ่ึง ออกแบบไว เพือ่นําเสนอบทเรียนแทนผูสอน และผูเรียน สามารถ เรียน
ไดดวยตนเอง ตามลําดับขั้นตอน การเรียนรู อยางเปนระบบ โดยมีการปฏิสัมพันธ (Interactive) 
ระหวางผูเรียน กับ คอมพิวเตอร และผูเรียน จะไดรับขอมลูยอนกลับทันที 

           นักการศึกษาไทยและนักการศึกษาตางประเทศใหความหมายของคอมพิวเตอร
ชวยสอนไวดังนี้ 
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           สโตรูโรว (Stolurow 1971 : 320)ไดใหความหมายคอมพวิเตอรชวยสอนวา     
หมายถึง วิถีทางของการสอนรายบุคคล โดยอาศัยความสามารถของเครื่องคอมพิวเตอรที่จะจัดหา
ประสบการณที่มีความสัมพันธกันมีการแสดงเนื้อหาตามลําดับที่ตางกนั ดวยบทเรยีนโปรแกรมที่
เตรียมไวอยางเหมาะสม   
               ซินน (Zinn 1976 : 268) ไดใหความหมายของ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วา 
หมายถึง การใชคอมพิวเตอรแสดงการฝกฝน ฝกหดัแบบฝกหัด และทบทวนลําดับบทเรียนใหแก
นักเรียน และบางทีก็ชวยนกัเรียนในดานการโตตอบเกีย่วกับเนื้อหาของการเรียนการสอน 
           พรีนีส (Prenis 1977 : 50) ไดใหความหมายของ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
วา หมายถึง บทเรียนคอมพวิเตอรที่ชวยทําใหนกัเรียนเรียนรูรายวิชาไปทีละขั้นตอน โดยในขณะที่
มีการเรียนการสอนที่ขึ้นอยูกบัการตอบสนองของนักเรียนนั้น คอมพิวเตอรจะทําหนาที่ถาม
คําถามให และสามารถยอนกลับไปสูรายละเอียดที่ผานมาแลวได หรือสามารถใหการฝกฝนซ้าํ
ใหแกนักเรียนได 
              สเปนเซอร (Spencer 1977 : 50) ไดใหความหมายของ บทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน วา หมายถึง การใชคอมพิวเตอรใหเปนกระบวนการเรียนการสอนสวนบุคคล โดยใหลําดับ
ขั้นการเรียนการสอนแกนักเรียน ภายใตการควบคุมของคอมพิวเตอรอัตราความกาวหนาในการ
เรียนนั้นขึ้นอยูกับตัวของนักเรียนเอง คอมพิวเตอรชวยการเรียนการสอน     สามารถตอบสนอง
ความตองการสวนบุคคล    ของนักเรียนแตละคนได 
              สิปเปล (Sipple 1981 : 77) ไดใหความหมายไววา หมายถึง เครื่องมือที่ถูกนํามา
ชวยในการเรยีนของนักเรียน การประยุกตนี้เปนการโตตอบ ระหวางนักเรียนและขั้นตอนคําส่ัง
ของคอมพิวเตอร ซ่ึงจะสามารถบอกที่บกพรองของนักเรียนไดเมื่อกระทําผิดพลาด 
              อเลสซี และ ทรอลลิป (Alessi  and  Trollip 1985 : 30) ไดใหความหมายของ 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วา หมายถึง การสอนที่ประกอบดวยการเสนอเนือ้หา การให
คําแนะนําแกผูเรียน การใหผูเรียนไดมีโอกาสฝกฝนและมีการประเมินการเรียนของผูเรียน การใช
คอมพิวเตอรเพื่อใหสามารถทํากิจกรรมอยางใดอยางหนึง่ หรือการผสมผสานของกิจกรรม 
              วีระ  ไทยพานิช (2527 : 10) ไดใหความหมายของ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
วา หมายถึง วิธีการเรียนซ่ึงมี คอมพิวเตอรเปนสื่อในเนือ้หาเรื่องราว เปนการเรียนโดยตรง และ
เปนการเรียนแบบมีปฏิสัมพันธ   ระหวางนักเรียนกับคอมพิวเตอร  
               ผดุง  อารยะวิญู (2527 : 41) ไดใหความหมายของ บทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน วา หมายถึง บทเรียนโปรแกรมสําหรับการเรียนการสอนมักบรรจุเนื้อหาเกี่ยวกับที่ครูจะ
สอน แตแทนที่ครูจะสอนเนื้อหาดวยตนเอง ครูก็จะบรรจุเนื้อหาเหลานั้นไวในโปรแกรมและ

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



56 

นักเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง    คอมพิวเตอรชวยสอนจึงเปนวิธีหนึ่งที่จะชวยใหนักเรียน   
เรียนรูดวยตนเอง  
             สุกรี  รอดโพธ์ิทอง (2531: 1-2) ไดใหความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอน       
เอาไววา คอมพิวเตอรสามารถสอนแทนครูได แตไมทั้งหมด   อาจมีเนื้อหาบางสวนที่ครูสอน   
บางสวนใหเรียนจากคอมพวิเตอร และสําหรับผูเรียนที่ตามไมทันก็ใหเรียนจากคอมพิวเตอร    ใน
ลักษณะของการสอนเสริมกิจกรรม และในลักษณะการสอนนี้อยูภายใตขอบเขตของคอมพิวเตอร
ชวยสอน  

             ยืน  ภูวรรณ  (2531: 120-129) ไดใหความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอนวาเปน
โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ไดนําเนื้อหาวิชา  และลําดับวิธีการสอนมาบันทึกไว  คอมพิวเตอรจะชวย
นําบทเรียนที่เตรียมไวอยางมีระบบมานําเสนอในรูปแบบเหมาะสม  สําหรับนักเรียนแตละคน
ลักษณะพื้นฐานองคอมพิวเตอรชวยสอน  เปนการมองคอมพิวเตอรเสมือนครูที่ทําการโตตอบกับ
นักเรียน  โครงสรางโมเดลจึงเปนการสรางความสัมพันธของการกระทําระหวางครูกับนักเรยีน  
แตหากจะพิจารณาสภาพที่เห็นอยางชดัเจนขึ้น คือ  การสื่อสารโตตอบระหวางคนกบัคอมพิวเตอร
ภายใตสมมติฐานที่วา  คอมพิวเตอรอยูภายใตโมเดลของครูที่จะโตตอบกับนักเรยีน  
             ขนิษฐา    ชานนท  (2532: 8) ไดใหความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอนวา การ
นําคอมพิวเตอรมาใชเปนเครือ่งมือในการเรยีนการสอน    โดยเนื้อหาวิชาแบบฝกหัดและการ
ทดสอบจะถูกพัฒนาขึ้นในรูปของโปรแกรมคอมพิวเตอร   ซ่ึงมักเรียกวา Courseware   ผูเรียนจะ
เรียนจากคอมพิวเตอร   โดยคอมพวิเตอรจะเสนอเนื้อหา   ซ่ึงอาจเปนทั้งตัวหนงัสือ   ภาพ       
กราฟฟค สามารถถามคําถามและรับคําตอบจากผูเรียน       แลวเฉลยคําตอบและแสดงผลการ
เรียนรูในรูปของขอมูลยอนกลับใหแกผูเรยีน  
             วิลาวรรณ  ชาแทน (2537:27) ไดใหความหมายของ บทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน วา หมายถึง วิธีการนาํคอมพิวเตอรมาชวยในกระบวนการเรยีนการสอนเพือใหนักเรยีนเกิด
การเรียนรูตามวัตถุประสงคที่ผูสอนตองการ 
              ธาริณี  สกุลพาณิช  (2537:27) ไดใหความหมายของ บทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน วา หมายถึง ส่ือการสอนชนิดหนึ่งที่จะชวยเรียงลําดับเนื้อหา และวิธีการที่ครูไดเขียนเปน
โปรแกรมไวแลวนําเสนอตอผูเรียน โดยผูเรียนสามารถคนควาและเรียนไดดวยตนเอง 
              วุฒิชัย     ประสารลอย (2543:9) ไดใหความหมายของ บทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน วา หมายถึง การนําคอมพิวเตอรมาใชในการเรียนการสอน การทบทวน การทําแบบฝกหัด 
หรือการวัดผลโดยอาศัยหลักการของบทเรียน โปรแกรมและเครื่องชวยสอนผสมผสานกัน ใน 
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รูปของสื่อประสม นักเรียนแตละคนจะนั่งอยูหนาไมโครคอมพิวเตอรเรียนโปรแกรมสําเร็จรูปที่
จัดเตรียมไวเปนพิเศษ  สําหรับการสอนวิชานั้น ๆ ขึน้บนจอภาพ  ภายในจอภาพก็จะแสดง
เร่ืองราวเปนคาํอธิบายบทเรียน  หรือแสดงรูปภาพประกอบบทเรียน  แลวใหนักเรียนทําความ
เขาใจและปฏิบัติตามคําส่ังในจอภาพจนจบบทเรียน 
             เกียงศกัดิ์  พูนประสิทธิ์  (2538:12) ไดใหความหมายของ บทเรียนคอมพวิเตอร
ชวยสอน วา หมายถึง การนําคอมพิวเตอรมาใชเปนสื่อในการเสนอบทเรียน คอมพวิเตอรจะนําเอา
บทเรียนที่เตรยีมไวอยางเปนระบบมานําเสนอตามลําดับขั้นตอนและมีการโตตอบ ชมเชย หรือมี
การยอนกลับไปทบทวนเพื่อกระตุนความสนใจ 

             หทัยรัตน คลายแยม  (2539: 15) ไดใหความหมายของ บทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน วา หมายถึง การเรยีนการสอนที่เกิดจากปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับเครื่องคอมพิวเตอร 
โดยคอมพิวเตอรชวยสอนจะเสนอเนื้อหาวิชาถามตอบ การรับคําตอบ รวมถึงการทบทวนและการ
วัดผล ซ่ึงอยูในรูปแบบของโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนที่จัดเรียงลําดับไวอยางเหมาะสม 
              ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2541:7) ไดใหความหมายของ บทเรียนคอมพวิเตอร
ชวยสอน วา หมายถึง ส่ือการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอรรูปแบบหนึ่งซ่ึงใชความสามารถของ
คอมพิวเตอรในการนําเสนอสื่อประสมอันไดแก ขอความ ภาพนิ่ง กราฟฟก แผนภูมิ กราฟ 
ภาพเคลื่อนไหว วีดิทัศนและเสียง เพื่อถายทอดเนื้อหาบทเรียน หรือองคความรูในลักษณะที่
ใกลเคียงกับการสอนจริง ในหองเรียนมากที่สุด 
             อภิศักดิ์  พวงกุล  (2542:12) ไดใหความหมายของ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
วา หมายถึง การนําคอมพิวเตอรมาใชในกระบวนการเรียนการสอน เพื่อเสนอเนื้อหาบทเรียน 
แบบฝกหัด แบบทดสอบ หรืออ่ืน ๆ โดยตอบสนองตามความแตกตางระหวางบุคคล อาศัย
หลักการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับคอมพิวเตอร เพื่อใหเกดิการเรยีนรูบรรลุวัตถุประสงคตามที่
ตองการไดดวยตนเอง โดยไมขึ้นอยูกับเวลา สถานที่เรียน 

             กมลธร สิงหปรุ (2541: 16) ไดใหความหมายของ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
วา หมายถึงการนําคอมพิวเตอรมาชวยครูในการเรยีนการสอนโดยอาจใชเปนเครื่องมือในการ
ถายทอดวิชาแทนครูหรือทบทวนทําแบบฝกหัดหรือวัดผล โดยอาศัยโปรแกรมที่บรรจุไวในเครื่อง
คอมพิวเตอรเปนเครื่องมือ การเรียนดวยวธีินี้ สามารถสนองความแตกตางระหวางบคุคลไดดวย 

            รัชนีวรรณ อ่ิมสมัย (2542 : 9) ไดใหความหมายของ บทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน วา หมายถึง การนําเอาคอมพิวเตอรเขามาชวยครูในการเรียนการสอน นักเรยีนเรียนรูเนื้อหา
บทเรียน และฝกฝนทักษะจากคอมพิวเตอร แทนที่จะเรยีนจากครูในบางวิชา บางบทเรียน ในการ
เรียนการสอนกับคอมพิวเตอรจะดําเนินไปอยางเปนระบบ คอมพิวเตอรสามารถชี้ขอผิดของ     
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นักเรียนได เมื่อนักเรยีนกระทําผิดขัน้ตอน และคอมพิวเตอรชวยการเรยีนการสอนยังเปน
เครื่องมือที่ชวยสนองความแตกตางของความสามารถระหวางบุคคลของนักเรียนได 
             วีระพนัธ คําดี (2543: 1-2) ไดใหความหมายของ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
วา หมายถึง อุปกรณชนดิหนึ่งเขามาชวยในการเรียนการสอนของนักเรยีนและครู โดยมีครูหรือผูมี
ความรูเปนผูผลิตส่ือขึ้นมา แลวนําไปใหเด็กไดเรียนไดใชเครื่องคอมพิวเตอรเปนตัวกลางในการ
นํากระบวนการเรียนการสอนของครูไปสูนักเรียน 

            ปรียา สมพืช (2545: 14) ไดใหความหมายของ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วา 
หมายถึง การนําเสนอเนื้อหาความรูแกผูเรยีน โดยผานคอมพิวเตอร ผูเรียนสามารถโตตอบและ
ควบคุมบทเรียนไดดวยตนเอง ผูเรียนมีโอกาสฝกฝนและประเมินตนเองวา มีความเขาใจในเนื้อหา
หรือไม มากนอยเพียงใด สามารถตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลไดเปนอยางดี  

            ดังนั้นคอมพิวเตอรชวยสอนหมายถึง การเรียนการสอนที่ใชคอมพิวเตอรเปนสื่อ 
สามารถทําใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับคอมพิวเตอร ดวยการนําเสนอเนื้อหาดวยวิธีตาง ๆ เปนการ
รองรับความแตกตางระหวางบุคคลอยางแทจริง ผูเรียนสามารถควบคุมบทเรียนเองได รองรับ
ความพรอมในเรื่องของเวลาในการเรยีนและสามารถใหขอมูลยอนกลับกับผูเรียนได โดยมุงหวัง
วาผูเรียนจะบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว 

             เนื้อหาสาระความรู ที่ผูเรียน ศึกษาจาก บทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนนัน้ จะมี 
ลักษณะที่สามารถกระตุน ความสนใจผูเรียน ใหติดตาม อยางตอเนื่อง ดวยการใชขอความ 
ภาพเคลื่อนไหว ภาพนิ่ง กราฟฟก เสียง ฯลฯ เมื่อผูเรียน ศึกษาเนื้อเรื่อง ที่ตองการเรียนรูแลว จะมี
แบบฝกหัด ใหผูเรียน ไดฝกทบทวน และตรวจสอบ ตนเอง ดูวา มีความเขาใจ มากนอยเพียงใด 
เมื่อคอมพิวเตอร ใหขอมูลยอนกลับ ในรปูแบบของ ส่ิงเรา หรือการเสริมแรง  ผูเรียนจะรูทันทวีา 
กิจกรรม ที่ทําไปนั้น ถูกตองหรือไม จาก  นั้น คอมพวิเตอร จะนําเสนอเนื้อหาที่ ผูเรียน จะตอง
เรียนรู ในลําดบัตอไป  ในสวนใดที่ผูเรียนมีประสบการณในความสําเร็จ   จะทําใหผูเรียนเกดิการ
เรียนรูและกระทําในสิ่งที่ เปนที่มาของความสําเร็จนั้นอีก ซ้ึงเปนอีกทางหนึ่งที่กระตุนใหเกิดการ
เรียนรู 

              คอมพิวเตอรชวยสอน ชวยผูเรียนใหเกิด การเรียนรู ไดหลายกรณี เชน กรณี
ผูเรียน ไมเขาใจ ส่ิงที่เรียนรู จากครูผูสอน ในชั้นเรียน ก็สามารถ เรียนรู เพิ่มเติม ไดจาก 
คอมพิวเตอรชวยสอน มีโอกาสไดทบทวน ความรู และทดสอบ ความเขาใจ จากการทํากิจกรรม 
หรือแบบฝกหดัดวยตนเอง ตลอดจนสามารถ ประเมินผลการเรียนรู ของตนเอง ในเรื่องนั้นๆ ได 
หรือ ในกรณทีี่ผูเรียน มีความสนใจ ที่จะเรียนรู เพิ่มเตมิเปนพิเศษ นอกเหนือจากการเรียนในชัน้
เรียน แลว ผูเรยีน ก็สามารถ เรียนรู เพิ่มเตมิได จากคอมพิวเตอรชวยสอน ไดทุกทีแ่ละทุกเวลา ที่
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ตองการเรียน      นับเปนการขยาย ขอบขายการเรียนรู ใหกวางขวางยิ่งขึ้น คอมพิวเตอรชวยสอน 
จึงเปนอีกทางเลือกหนึ่ง สําหรับผูใฝรู ใฝเรียน ใหไดรับโอกาส ในการพัฒนาความรู และทักษะ
ของตนไดเปนอยางดี สวนผูเรียนที่ตองการฝกฝนตนเอง ใหเกิดความชํานาญ ในทกัษะตางๆ ก็
สามารถใชคอมพิวเตอร เปนเครื่องนําทาง ไปสูความสําเร็จไดเชนกัน  

             คอมพิวเตอรชวยสอน จะสามารถเปนสื่อที่ดีไดจะตองอาศัยส่ือที่เปน ตวัหนังสือ  
รูปภาพ  ภาพเคลื่อนไหว  เสียง ตาง ๆ มาประกอบในบทเรียน  ซ่ึงเรารูจักสื่อเหลานี้ในชื่อของ        
ส่ือมัลติมีเดีย (Multimedia) 

             มัลติมีเดีย (Multimedia)  คือ การใชคอมพิวเตอรส่ือความหมายโดยการ
ผสมผสานสื่อหลายชนิด เชน ขอความ กราฟ ภาพศิลป (Graphic Art) เสียง (Sound) 
ภาพเคลื่อนไหว (Animation) และวีดิทัศน เปนตน ถาผูใชสามารถควบคุมส่ือเหลานี้ใหแสดงออก
มาตามตองการไดระบบนี้จะเรียกวา มัลตมิีเดียปฏิสัมพนัธ (Interactive Multimedia)   

             มัลติมีเดีย คือ โปรแกรมซอฟตแวรที่อาศัยคอมพิวเตอรเปนสื่อในการนําเสนอ
โปรแกรมประยุกต ซ่ึงรวมถึงการนําเสนอขอความสีสัน ภาพ กราฟฟก (Graphic images) 
ภาพเคลื่อนไหว (Animation) เสียง (Sound) และภาพยนตรวีดิทัศน (Full motion Video) สวน
มัลติมีเดีย ปฏิสัมพันธ (Interactive Multimedia) จะเปนโปรแกรมประยกุตที่รับการตอบสนองจาก
ผูใชโดยใชคยีบอรด (Keyboard) เมาส (Mouse) หรือตัวช้ี (Pointer) เปนตน   

             ดังนั้นจึงสามารถสรุปความหมายของมัลติมีเดียไดวา มัลติมีเดีย คือ การใช
คอมพิวเตอรรวมกับโปรแกรมซอฟตแวรในการสื่อความหมายโดยการผสมผสานสื่อหลายชนิด 
เชน ขอความ กราฟก (Graphic) ภาพเคลื่อนไหว (Animation) เสียง (Sound) และวีดิทศัน (Video) 
เปนตน และถาผูใชสามารถที่จะควบคุมส่ือใหนําเสนอออกมาตามตองการไดจะเรียกวา มัลติมีเดยี
ปฏิสัมพันธ (Interactive Multimedia) การปฏิสัมพันธของผูใชสามารถจะกระทําไดโดยผานทาง
คียบอรด (Keyboard) เมาส (Mouse) หรือตัวช้ี (Pointer) เปนตน การใชมัลติมีเดียในลักษณะ
ปฏิสัมพันธก็เพื่อชวยใหผูใชสามารถเรียนรูหรือทํากิจกรรม รวมถึงดูส่ือตาง ๆ ดวยตนเองไดส่ือ
ตาง ๆ ที่นํามารวมไวในมัลตมิีเดีย เชน ภาพ เสียง วดีิทัศน จะชวยใหเกิดความหลากหลายในการ
ใชคอมพิวเตอรอันเปนเทคโนโลยีคอมพิวเตอรในแนวทางใหมที่ทําใหการใชคอมพิวเตอรสําหรับ
งานทางดานการศึกษานาสนใจ และเราความสนใจ เพิ่มความสนุกสนานในการเรียนรูมากยิ่งขึ้น 

             คุณคาของมัลติมีเดยีเพื่อการเรียนการสอน  
               การใชมัลติมีเดียทางการเรียนการสอนก็เพื่อเพิ่มทางเลือกในการเรียน และ

ตอบสนองรูปแบบของการเรียนของนักเรียนที่แตกตางกัน การจําลองสภาพการณของวิชาตาง ๆ 
เปนวิธีการเรียนรูที่ทําใหนักเรียนไดรับประสบการณตรงกอนการลงมือปฏิบัติจริง โดยสามารถที่
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จะทบทวนขั้นตอนและกระบวนการไดเปนอยางดี สามารถสรางเครื่องมือหรือสถานที่จําลอง
ขึ้นมาในกรณีที่ไมสามารถพาผูเรียนไปเรียนรูจากของจริงได  เชน โรงผลิตไฟฟา หรือ การทํางาน
ภายในของเครื่องยนต  การใชมัลติมีเดียเพื่อเปนวัสดุทางการสอน ทําใหการสอนมีประสิทธิภาพ
มากกวาการใชวัสดุการสอนธรรมดา และสามารถเสนอเนื้อหาไดลึกซึ้งกวาการสอนที่สอน
ตามปกติ อาทิ การเตรียมนําเสนอไวอยางเปนขั้นเปนตอน และใชส่ือประเภทภาพประกอบการ
บรรยาย และใชขอความนําเสนอในสวนรายละเอียดพรอมภาพเคลื่อนไหวหรือใชวีดิทัศนเชนนี้
แลวก็จะทําใหการสอนมีประสิทธิภาพสูงขึ้น สวนรายละเอียดพรอมภาพเคลื่อนไหวหรือใชวีดิ
ทัศนเชนนี้แลวก็จะทําใหการสอนมีประสิทธิภาพสูงขึ้น  จากการวิจัยพบวาสื่อมัลติมีเดียที่เปน
ภาพเคลื่อนไหวจะชวยใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น (นมล   โอมไชยยา 2538:1) 

           บิตเตอร (Bitter 1984:102-115) ไดกลาวถึงคุณคาของมัลติมีเดียที่ใชในการเรียน
การสอนไว ดงันี้ 

           1. สงเสริมการเรียนดวยตนเองแบบเชิงรุก (Active) กับแบบสือ่นําเสนอการสอน
แบบเชิงรับ (Passive)  

           2.  สามารถเปนแบบจาํลองการนําเสนอหรือตัวอยางที่เปนแบบฝก   และการสอน
ที่ไมมีแบบฝก  

           3.  มีภาพประกอบและมีปฏิสัมพันธเพื่อใหเกิดการเรียนรูไดดีขึ้น  
           4.  เปนสื่อที่สามารถพัฒนาการตัดสินใจ และการแกไขปญหาของนักเรียนไดอยาง

มีประสิทธิภาพ  
           5.  จัดการดานเวลาในการเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพและใชเวลาในการเรียน

นอย 
           องคประกอบของมัลติมีเดีย  
           มัลติมีเดียที่สมบูรณควรจะตองประกอบดวยส่ือมากวา 2 ส่ือตามองคประกอบ 

ดังนี้ ตัวอักษร ภาพนิ่ง เสียง ภาพเคลื่อนไหว การเชื่อมโยงแบบปฏิสัมพันธ และวีดิทัศน เปนตน 
โดยที่องคประกอบเหลานี้มีความสําคัญตอการออกแบบ ดังนี้ 

            1.  ตัวอักษร 
                 อาจเปนตวัอักษร ตัวเลข หรือเครื่องหมายเวนวรรค ที่มแีบบหลากหลาย มี

ความ แตกตางกัน ทั้ง ตวัพมิพ  ขนาด  และสี  รูปแบบของ ตัวอักษร แตละแบบ ยังสามารถ 
สงเสริม หรือเปนขอจํากัด ในการแสดงขอความได ดังนัน้ การนําเสนอเนื้อหา ยังไมสามารถ ยึด
ติด กับรูปแบบ ของตัวอักษร ใดๆ เพราะ ตัวอักษร แบบ หนึ่ง อาจเหมาะสม ในการใชเปนหวัเร่ือง 
ในขณะที่อีกแบบหนึ่ง สามารถใชอธิบาย เนื้อหาไดอยางดี เพราะมีความชัดเจน อานงาย ไมตอง
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ใชสายตามาก สวนขนาดของตัวอักษร จะสามารถเลือกใช เพื่อเขียนหัวเร่ือง และเนื้อหา ให
มองเห็นไดอยางชัดเจน 
              2.   เสียง 

                   เสียงที่เราใชกับเคร่ืองคอมพิวเตอร มี 3 ชนดิ คือ เสียงพูด  เสียงดนตร ีและ
เสียงประกอบ  เสียงพูด อาจเปนเสียงการบรรยาย หรือเสียงจากการ สนทนา ที่ใชในบทเรียน 
คอมพิวเตอรชวยสอน สําหรบัเสียงดนตรี จะเปนทวงทํานองของเสียง เครื่องดนตรีตางๆ และเสียง
ประกอบ ก็คอื เสียงพิเศษ ที่เพิ่มเติมเขามา เชน เสียงรถยนต เสียงรองของแมว เปนตน ในการ
เรียนรู จากบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน นั้น ไดอาศัยเสียงชวยสรางความเขาใจ แกผูเรียนไดมาก
ยิ่งขึ้น อยางเชน เมื่อจะสอนเกี่ยวกับลักษณะการทํางานของมอเตอร ถาบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน มีภาพเคลื่อนไหวของมอเตอร พรอมกับคําบรรยายบนจอภาพ ผูเรียนจะไมสามารถใชสายตา
มองภาพเคลื่อนไหว และคําบรรยาย ไดในเวลาเดยีวกัน แตถาปรับใหมีภาพเคล่ือนไหวของ
มอเตอร และใชเสียงบรรยาย พรอมกับเสียงประกอบแทน กจ็ะชวยใหผูเรยีน เขาใจเนื้อหา ที่
นําเสนอ ไดอยางรวดเร็วยิ่งขึ้น 
             3.   ภาพนิ่ง 

                  หมายถึง ภาพถาย ภาพลายเสน ซ่ึงภาพนิ่ง อาจเปนภาพขาวดํา หรือสีอ่ืนๆ ก็
ได อาจม ี2 มิติ หรือ 3 มิติ โดยข้ึนอยูกับความสามารถของ เครื่อง คอมพิวเตอรที่ใชอยู สวนขนาด
ของภาพนิ่ง กอ็าจมีขนาดใหญเต็มจอ หรือมีขนาด เล็กกวานั้น ในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
จะมีภาพนิ่งเปนองคประกอบสําคัญ เพราะมนุษย ไดรับอิทธิพลมาจาก การรับรูดวยภาพ เปนอยาง
ดี เมื่อครูตองออกแบบบทเรียน ดวยตนเอง ครูอาจใชเครื่องมือชวยวาดภาพ ในซอฟแวร
คอมพิวเตอร ซ่ึงชวยประหยดัเวลา และไมจําเปนตองฝกตนเองใหมีความชํานาญ เทากับชางศิลป 
ก็สามารถวาดภาพได นอกจากนี้ ในบางโปรแกรม ยังมีภาพกราฟฟก ใหเรียกใชไดอยางรวดเร็ว 
เนื่องจากกําหนดรูปพื้นฐาน แกไขรูปภาพ เคล่ือนยายภาพ และสําเนาภาพได แตขอจํากัดประการ
หนึ่งคือ ภาพนิง่ จะใชหนวยความจํามากกวาขอมูลที่เปนตัวอักษร หลายเทา  

            4.   ภาพเคลื่อนไหว 
                  ภาพเคลื่อนไหว ชวยสงเสริมการเรียนรู ในเรือ่ง การเคลื่อนที่ และเคลื่อนไหว 

ที่ไมสามารถอธิบายไดดวยตวัอักษร หรือ ภาพเพยีงไมกีภ่าพ ภาพเคลือ่นไหว มีคุณลักษณะเดน ที่
ชวยเรา ความสนใจของผูเรียนได ทั้งการเคลื่อนไหว ที่เปลี่ยนตําแหนง และรูปทรงของภาพ และ
การเคลื่อนที่  ชวยลดจินตนาการในสิ่งทีม่องไมเห็น หรือไมสามารถมองเห็นในของจริงได เชน 
การเกิดกระแสไฟฟา ซ่ึงไมสามารถใหเหน็ อีเล็กตรอน ซ่ึงเปนกําเนดิของไฟฟาได  
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                         5.  การเชื่อมโยงแบบปฏิสัมพันธ 
                 การเชื่อมโยงแบบปฏิสัมพันธ  คือการรับรูขอมูลเพิ่มเติม เปนตัวอักษร โดยใช

โปรแกรมเชื่อมโยง ที่เรียกวา Hypermedia สวนโปรแกรมเชื่อมโยงที่เรียกวา Hyper graphic จะให
ขอมูลอธิบายเพิ่มเติมดวยภาพ วิธีการเชนนี้ ผูเรียนจะใชเมาส ช้ี และ คลิก ที่สวนใดสวนหนึ่งของ
หนาจอภาพ เชน ที่ภาพปุม ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว หรือบนตัวอักษร ขอมูลเพิ่มเติม     จะปรากฎ
ใหเห็น นอกจากนี้บทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอน ยังมลัีกษณะเดนที ่ สามารถใหขอมูลยอนกลับ     
(Feedback) เพื่อตอบสนอง หรือมีปฏิสัมพันธ กับผูเรียนไดทนัที แตผูออกแบบ และพัฒนา
โปรแกรม ควรพิจารณาใหโอกาสผูเรียน ในการตอบผิดซํ้าๆ อยางเหมาะสม การใหโอกาสผูเรียน
ตอบผิดซ้ําๆ มากเกินไป จะทําใหผูเรยีน ขาดแรงจูงใจ สวนการใหขอมูลยอนกลับ เพื่อเสริมแรง
แกผูเรียน อาจทําไดโดยใชคํากลาวชม เมื่อผูเรียนเลือกคําตอบไดถูกตอง แตควรอยูในระดับที่
เหมาะสม เชนกัน 

          6.   วีดทิัศน   
                 การใชมัลติมีเดียในอนาคตจะเกีย่วของกับการนําเอาภาพยนตรวีดิทัศน ซ่ึงอยู

ในรูปของดิจิตอลรวมเขาไปกับโปรแกรมประยุกตทีเ่ขียนขึ้น โดยทัว่ไปของวดีิทศันจะนําเสนอ
ดวยเวลาจริงทีจ่ํานวน 30 ภาพตอวินาทีในลักษณะนีจ้ะเรียกวาวดีิทัศนดิจิตอล คุณภาพของวีดิ
ทัศนดิจิตอลจะทัดเทยีมกับคณุภาพที่เหน็จอโทรทัศน ดังนั้นทั้งวดีิทัศน ดิจิตอลและเสียงจึงเปน
สวนที่ผนวกเขาไปสูการนําเสนอและการเขียนโปรแกรมมัลติมีเดียว วีดิทัศนสามารถนําเสนอได
ทันทีดวยจอคอมพิวเตอร ในขณะที่เสียงสามารถเลนออกไปยังลําโพงภายนอกไดโดยผานการด
เสียง (Sound Card) 

            ดังนั้นจึงอาจสรุปคุณคาของมัลติมีเดียเพื่อการเรียนการสอนไดวา มัลติมีเดียเปน
ส่ือทางการเรียนการสอนสามารถนํามารวมกับโปรแกรมสรางคอมพิวเตอรชวยสอน ทําใหส่ือการ
สอนที่ผลิตขึ้นมา มีประสิทธิภาพตอการเรียนรู  เพิ่มทางเลือกในการเรียนการสอน สามารถ
ตอบสนองรูปแบบของการเรียนของนักเรยีนที่แตกตางกนัไดสามารถจําลองสภาพการณของวิชา
ตาง ๆ เพื่อการเรียนรูได นกัเรียนไดรับประสบการณตรงกอนการลงมือปฏิบัติจริง สามารถที่จะ
ทบทวนขั้นตอนและกระบวนการไดเปนอยางดี และนกัเรียนสามารถที่จะเรียนหรือฝกซ้ําได จงึ
กลาวไดวา มัลติมีเดียมีความเหมาะสมที่จะนํามาใชทางการเรียนและการสอน 

     5.2    การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
        การออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนมีแนวทางในการสรางและออกแบบ  ม ี 4 

องคประกอบดวยกัน คือ  (ปยะวัฒน  หวงัอารี 2533 : 30-35) 
  1.  การออกแบบสิ่งเราหรือเนื้อหาที่จะสอน 
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  2.  การตอบสนองของนักเรยีน 
  3.  ขอมูลยอนกลับ 
  4.   การควบคมุบทเรียน  
                            ดังรายละเอยีดตอไปนี ้
  1.      การออกแบบสิ่งเราหรือเนื้อหาที่จะสอน        นักเรยีนสามารถเหน็ขอมูล 
(Information) ไดบนจอภาพโดยหลักการแลวจะไมนําหลักการรับรูมาใชมาก แตเนนวิธีการแสดง
ขอมูล ซ่ึงจะทําใหนกัเรียนสามารถเขาใจและจําได สวนขั้นตอนของการแสดงขอมูลนั้นตองเขาใจ
งาย ในสวนของคําถามนั้นจะตองออกแบบเปนรูปกิจกรรม เปนสวนทีน่ักเรียนไดมกีารโตตอบ
หรือเราเหมือนกับการฟงและการเห็น และ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ดีจะตองมีการควบคุม
ส่ิงเราหรือเนื้อหาที่จะสอน  ใหมีลักษณะดงัตอไปนี ้
            1.1    คําส่ังของแตละกจิกรรมตองชัดเจน 
            1.2   จัดเตรียมตัวอยางของคําส่ังนั้นใหสมบูรณ 
            1.3    เรียนบทเรียนโดยบรรยายเนื้อหาในสวนที่เปนสาระสําคัญ 
            1.4 ใชแผนภูมหิรือ   Outline    เพื่อแสดงใหเห็นวาเนื้อหานั้นมี
ความสัมพันธกับสาขาวิชาอยางไร 
            1.5   บรรยายขอมูลในรูปของการเปรียบเทียบ โดยคํานึงถึงผูเรียน 
            1.6   เตรียมการอุปมาอุปไมย ซ่ึงมีความสัมพันธกบัเนื้อหาซึ่งนักเรียนพอ 
ที่จะรู 
            1.7   คําถามในบทเรียนตองสอดคลองกับวัตถุประสงค 
            1.8 ถามคําถามกอนเรียนบทเรียน ระหวางเรียนบทเรียนแตละตอนและ
หลังเรียนบทเรียน 
            1.9 ใชคําถามที่จับใจผูฟง 
            1.10 กระตุนใหผูเรียนตอบคําถาม 
            1.11 เริ่มบทเรียนโดยการใช Pre-Test 
            1.12 ไมอนุญาตใหผูเรยีนกลับไปดูคําบรรยายเพื่อดคูําตอบ แตควรจะให 
Feedback  หรือคําแนะนํา 
            1.13 เมื่อส้ินสุดในสวนของการบรรยาย ใหผูเรียนเลือกการทบทวนเนื้อหา
กอนตอบคําถาม 
            1.14 ในการเสนอเนื้อหาตัวอักษรจะตองไมกระพรบิ 
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            1.15 ควรใชวิธีการเนนเนื้อหาไดไมเกิน 3 อยางใน 1 บทเรียนและใชใน
จุดมุงหมายเดยีวกัน 
    2.   การตอบสนองของนักเรียน การเรยีนหลายอยาง ส่ิงที่แสดงถึงคุณภาพของ
การเรียน คือ การรูจักพื้นฐานของสิ่งที่เรียน   การฝกหัดเพิ่มเติมและขอมูลยอนกลับ ในการ
ตอบสนองของผูเรียนนั้น ผูเรียนตองมีความรูในคําส่ังตาง ๆ ที่ใชควบคุมบทเรียนอยู รวมทั้งตองมี
ความรูเกี่ยวกบัคําส่ังพื้นฐานของคอมพิวเตอรดวย ส่ิงที่สําคัญที่สุดของการตอบสนองของผูเรียน
จะพูดถึงในตอนตอไป ส่ิงที่สําคัญที่สุดในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนคือ กลไกการปอนขอมูล 
           2.1    การตอบสนองโดยเปดเผยไมใชส่ิงจําเปนสําหรับการเรียน 
           2.2    ศิลปะในการถามคําถามหรือคําส่ังในการทบทวน เพื่อกระตุนใหมี
การตอบสนอง โดยไมตองเปดเผย 
           2.3   ใหผูเรียนประเมนิตนเองถึงระดับของความเขาใจในเนื้อหา 
           2.4    ถาตองการประเมินผลหรือให Feedback   ก็จะตองใหมกีาร
ตอบสนองโดยเปดเผย 
           2.5    จัดเตรียมการตอบสนอง ซ่ึงสอดคลองกับกระบวนการคิด ที่กลาวไว
ในวัตถุประสงค 
           2.6   จัดกระบวนการคดิที่ผูเรียนสามารถเชื่อมโยงเนื้อหา กับความรูเดิม
ของผูเรียน 
           2.7   ตองการใหผูเรียนมีความรูความเขาใจที่สมบูรณ ซ่ึงสัมพันธอยาง
ใกลชิดกับความคิดรวบยอดของบทเรียน 
           2.8 นอกจากการประเมินโดยคอมพวิเตอร เราอาจจะใหมกีารประเมินผล 
โดยเพื่อนนักเรียนดวยกันหรือครูหรือประเมินโดยใชสมุดแบบฝกหดั 
           2.9    การแสดงขอมูลตองสามารถระลึกโดยใชภาพหรือเร่ืองราว 
           2.10   ตองการใหผูเรียนบอกหรือช้ีในสวนที่ขาดหายไป 
           2.11   อนุญาตใหผูเรียนเลือกเนื้อหาเองได 
           2.12  ใชการกดแปนพมิพเพียงแปนเดียวในการตอบกับนักเรยีนในชั้น 
เล็กๆ 
           2.13 ไมใชการกดแปนพิมพเดียวในการตอบสําหรับการเรียน ที่ตองใช
ความคิดในระดับสูง 
           2.14   ควรใชกับวัตถุประสงคที่ตองการทดสอบดานความจําหรือการระลึก
ได 
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               2.15   สําหรับการเรียนในระดับสงูใหผูเรียนพิมพคําตอบเอง      แตตอง
เขียนโปรแกรมใหสามารถรับคําตอบซึ่งบางครั้งอาจมีการสะกดผิด และคําตอบที่ไมคาดคิดมา
กอน 
               2.16    สําหรับผูเรียนในระดับต่ําอาจจะออกแบบเปน Template 
        3. ขอมูลยอนกลับ Course Ware เหมือนกับสื่อการสอนในรูปอื่น คือ มี
ขบวนการสื่อสารขอมูลมี Feedback โดย Feedback แตละอยางที่ผูเรียนไดรับแลวแตชนดิของ 
Course Ware และอีกสวนหนึ่งที่ตองพิจารณาดวยก็คือ เวลาในการให Feedback ซ่ึงตองใหทันที
หลังจากผูเรียนตอบคําถามหรือทํากิจกรรม 
   3.1   การออกแบบบทเรียนในคอมพิวเตอรตองออกแบบใหผูเรียน    ได
ผลตอบสนอง โดยคําถามให Feedback จากคําตอบของผูเรียน 
   3.2   Feedback ตองสัมพันธกับการตอบสนองของผูเรียน 
   3.3  พยายามหลีกเลี่ยง Feedback ชนิดถูก/ผิด เพราะ Feedback แบบนี้
เปนเพยีงการยนืยันคําตอบ 
   3.4  หลังจากเลือกคําตอบถูกไดแลวตองชีว้าคําตอบนั้นถูกและทําไมจงึ
ถูก 
   3.5  หลังจากเลือกคําตอบที่ผิดจะตองชีว้าคําตอบนั้นผิดและบอกดวยวา
ทําไมจึงผิดและคําตอบที่ถูกคืออะไร 
   3.6   ตามปกตหิลังจากเลือกคําตอบที่ผิดแลว จะใหผูเรียนเลือกอีกครั้ง 
แตถาผูเรียนยังเลือกคําตอบที่ผิดอยูอีกกจ็ะบอกคําตอบที่ถูกและอธิบายวาทําไมจึงถูก 
   3.7   ผูเรียนทีม่ีระดับการเรยีนตางกนั ควรจัดเตรียม Feedback ที่ตางกัน
ดวย 
   3.8   ผูเรียนทีอ่อน Feedback ตองเปนแบบที่มีการอธิบายเพิ่มเติม 
   3.9   ผูเรียนที่เรียนออน ถาตอบผิดควรใหคะแนนหรือคําชมเชย ใน
บางสวนที่ถูกตอง 
   3.10 ผูเรียนที่เรียนออน Feedback ควรเปนแบบที่มีการสนับสนุนและ
ชวยเหลือหรือกระตุน 
   3.11 การให Feedback ตองใหทันทีทันใดหลังจากการตอบสนองของ
ผูเรียน ในการเรียนเนื้อหาใหม ๆ 
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   3.12  การให Feedback ตอนไหนนัน้ขึ้นกบัวัตถุประสงค ถาการเรียนใน
ระดับต่ํา (ความจํา) ควรจะให Feedback ทุกครั้ง ถาเปนการเรียนระดับสูงหรือระดับที่เปน
นามธรรม ควรใหตอนทายของบทเรียน 
   3.13   คําที่ใชในการให Feedback ไมควรใหซํ้า ๆ เหมือน ๆ กัน หรือให
เปนแบบแผนตายตัว แตควรจะเปลี่ยนใหแตกตางออกไป 
   3.14   หลีกเลี่ยงการใชคําวาดมีาก ยอดเยีย่มใน Feedback 
   3.15 ควรให Feedback ที่เปนการสรางเสริมคือ มีทั้งขอมูลและความ
นาสนใจมากกวาขอเสนอแนะหรือติชมอยางงาย ๆ 
        4.    การควบคุมบทเรียน สวนที่สําคัญที่สุดของ  CAI     เห็นจะเปนเรื่องของ
ศิลปะวิทยาการและการสอนที่จะใหนกัเรียนตัดสินใจเกีย่วกับเนื้อเร่ือง มีวิธีการและชนิดของสื่อ
การสอน ซ่ึงนักเรียนตองการโตตอบดวยการออกแบบ CAI นั้น ตองพิจารณาถงึลักษณะของ
ผูเรียน (Learner Characteristic) เชน พื้นความรูความสามารถ ฯลฯ 
   4.1    ออกแบบบทเรียนซึ่งอนุญาตใหนักเรียนพัฒนาความกาวหนาดวย
อัตราของแตละบุคคล 
   4.2     ออกแบบบทเรียนซ่ึงนักเรียนสามารถเลิกหรือเร่ิมบทเรียน  ไดทุก
ขณะ ตามความตองการของผูเรียน 
   4.3 ใหนักเรียนสามารถเลือกจํานวนปญหาหรือคําถามที่เขาตองการใน
การฝกฝนในบทเรียนนัน้ ๆ 
   4.4 ในขณะทีแ่กไขปญหาอยูนั้น    นักเรียนสามารถหยุดและกลับไปใน
สวนของบทเรียนได ถาเขาตองการ 
   4.5  หลังจากการฝกฝนแตละขอแลว         ใหโอกาสผูเรียนเลือกที่จะทาํ
แบบฝกหัดขอตอไปหรือตองการเรียนตอไป 
   4.6 จัดเตรียมภาพรวม  แตละบทเรียนในรูปแบบโครงรางของหัวขอ 
หรือ Organizer 
   4.7 ในการเรยีนควรมกีารทดสอบกอนเรียน (Pre-test) และยอมให
นักเรียน ซ่ึงไดคะแนนสูงไดเลือกยุทธวิธีการเรียนการสอนบทเรียนนั้น 
   4.8   ถานักเรียนไดคะแนนทดสอบกอนเรียนต่ํา  ไมควรใหเลือกยุทธวิธี
การเรียนการสอน 
   4.9 นักเรยีนสามารถควบคุมเนื้อหาในบทเรียนซ่ึงเรียงลําดับดวยตัวเขา
เอง 
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   4.10 จัดระดับความยากของคําถามในบทเรียน       ใหเหมาะสมกับ
วัตถุประสงคและกลุมเปาหมาย 
   4.11    การจัดเรียงปญหานั้นจะตองจดัเรียงจากงายไปสูยาก 
   4.12   ระดับความยากของเนือ้หาหรือกิจกรรม  ควรใหเหมาะสมกับการ
ตอบสนองของผูเรียน 
   4.13   ควรมีตัวอยางในบทเรียนใหกับนกัเรียนทุกระดับ 
   4.14  ไมควรอนุญาตใหนกัเรยีนกระโดดขามตัวอยาง 
   4.15  วิธีการสอนนั้นขึ้นอยูกบัวัตถุประสงคของเนื้อหาในบทเรียน   จงึ
ไมควรออกแบบใหผูเรียนเปนผูกําหนดวธีิการสอน 
   4.16  การเรียงลําดับขั้นเนื้อหาของบทเรียน   อาจจะเปนไปตามชนิดของ
เนื้อหาและความสัมพันธของเนื้อหา 
   4.17   คําแนะนําที่ใหกับผูเรียนเกีย่วกับตวัเลือก  ในการควบคุมบทเรียน
ควรอาศัยผลที่ไดจากการทดสอบกอนเรียนหรือผลสัมฤทธิ์กอนการเรยีนเปนหลัก และให
คําแนะนํากอนการเรียนบทเรียน 
   4.18  ทางเลือกอีกทางหนึ่งในการใหขอเสนอแนะ คือ ใหคําแนะนําโดย
พิจารณาจากพฤติกรรมในระหวางการเรียน และใหคําแนะนําในระหวางที่ผูเรียนกําลังเรียน
บทเรียนนัน้ 
   4.19    คําแนะนําควรจะแสดงแนวคดิตลอดทั้งบทเรียน         หรือเฉพาะ    
ยุทธวิธีที่สําคัญ ซ่ึงจะทําใหผูเรียนสามารถทําไดถูกตองในระหวางบทเรียนนัน้ 
   4.20 ในบทเรียนที่ผูเรียนเปนผูควบคุมบทเรียน  ควรจะใหคําแนะนํา
กอนหรือระหวางบทเรียน 
   4.21   สรางบทเรียนซ่ึงสามารถปรับใหเหมาะสมกับผูเรียนได 
   4.22  บทเรียนอาจจะปรับใหเหมาะสมกับผูเรียน โดยใชคะแนนจากการ
ทดลองกอนเรยีนเปนหลัก 

      5.3   ลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ด ี 
              บทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน       ไดมีการพัฒนามาจากบทเรียนแบบโปรแกรม

และบทเรียนสําเร็จรูปมีลักษณะที่สําคัญดังนี้ (ทักษิณา สวนานนท 2529 : 61-62, อางถึงใน          
ปยะวัฒน หวังอารี 2533 : 14-16)  
  1. เร่ิมจากสิ่งที่รูไปถึงส่ิงที่ไมรู (From Known to the Unknown) จัดการสอนให
เนื้อหาไปตามลําดับ (Linear Sequence) เร่ิมจากเรื่องที่ผูเรียนรูอยูแลวไปจนถึงเรื่องใหม ๆ ที่ยังไม
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เคยรู โดยทําในกรอบ (Frame) หลาย ๆ กรอบ ผูเรียนจะคอย ๆ เรียนไปทีละกรอบ ตามลําดับของ
ความงายไปสูความยาก 
  2. เนื้อหาที่คอย ๆ เพิ่มขึ้นนัน้ จะตองเพิ่มขึ้นทีละนอย ๆ คอนขางงายและมีสาระ 
ความเปลี่ยนแปลงในแตละกรอบจะตองสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง 
  3.  แตละกรอบจะตองมีการแนะนําความรูใหมเพยีงอันเดียว   การแนะความรู
เนื้อหาอะไรใหม ๆ ทีละมาก ๆ ทําใหผูเรยีนสับสนไดงาย 
  4. ในระหวางการเรียน ตองใหผูเรียนแตละคนมีสวนในการกระทําอะไรตามไป
ดวย เชน ตอบคําถาม ทําแบบทดสอบ ฯลฯ ไมใชคิดตามอยางเดยีว เพราะจะทําใหเบือ่ 
  5. การเลือกคาํตอบที่ผิด อาจทําใหตองกลับไปทบทวนกรอบของแบบเรียนเกา
หรือไมก็เปนกรอบใหมที่อธิบายถึงความเขาใจผิด หรือความผิดพลาดที่เกิดขึน้ เปนการเพิ่ม
เนื้อหาไปดวยในตัวหรือถาเปนคําตอบที่ถูกตอง ผูเรียนก็จะไดเรียนเรื่องใหมเพิ่มเติม การไดรู
เฉลยและไดรับคําตอบหรือรูผลในทันที ทําใหผูเรียนมคีวามสนุกสนานไปดวย คําตอบที่ถูกมักได
รับคําชมทําใหมีกําลังใจ สวนคําตอบที่ผิดบางทีอาจถูกตําหนิ ซ่ึงก็จะไมมีใครไดยิน จึงไมควรมี
การกระทําใหอับอายหรือหมดกําลังใจ 
  6. การเรียนวธีินี้ทําใหผูเรียนเรียนไดตามความเร็วของตนเอง จะใชเวลาในการ
ทบทวนบทเรยีน หรือคิดตอบคําถามแตละขอนานเทาใดก็ได ผูเรียนจะไมรูสึกถูกกดดนัดวย
กําหนดเวลาทีจ่ะตองรอเพื่อนหรือตามเพื่อนใหทนั 
  7.   การเรียนในลักษณะนี้ เปนการเรียนโดยเนนที่ความถนัดของแตละบุคคล    
แตละคนจะมีความถนัดตางกันแมแตในวิชาเดียวกันการเรียนบทเรียนแตละบทก็จะใชเวลาไม
เทากัน บางคนเรียนเรื่องสวนประกอบของนิวเมติกสไดดี แตเร่ืองไฮโดรลิกส อาจตองใชเวลามาก  
  8. ในการเสนอบทเรียนลักษณะนีก้ารทาํสรุปทายบทเรียนแตละบท จะชวยให
ผูเรียนไดวัดผลตนเอง การสรุปนั้นหมายถึง สรุปเนื้อหา และสรุปการติดตามผลของผูเรียนดวย วา
ผูเรียนใชเวลาเรียนมากนอยเพียงใด ผลเปนอยางไร   จําเปนตองคนควาหรือทํางานอะไรเพิ่มเติม
อีกหรือไม เปนตน ในการเรียนในหองเรยีนยิ่งครูทดสอบบอยครั้งจะทําให     การเรียนกจ็ะยิ่งมี
ผลเทานั้น แตการทดสอบธรรมดา มีปญหาเรื่องการตรวจ ยิ่งถาผูเรียนในชัน้เรียนมีมากก็อาจยิง่
เสียเวลามาก ความกระตือรือรนของผูเรียนอาจจะคอย ๆ หมดไป 
  9. การทํากรอบบทเรียนแตละบทนั้น     ถาทําไดดีเราจะสามารถวิเคราะหคําตอบ
ไปไดดวยประสบการณของนักเรียนแตละคนอาจทําใหคาํตอบตางกันออกไป   ตามความสามารถ
ของแตละบุคคลเราสามารถวิเคราะหจากคาํตอบของนักเรียน ไดวา   การที่เลือกตอบขอนั้นๆ  

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



69 

(ในกรณีที่เปนการใหเลือกคําตอบที่ถูก) ถาเปนคําตอบที่ผิด   เปนเพราะอะไร     อาจจะเปนเพราะ
สับสนกับเรื่องอื่น ตีความคาํถามผิด หรือไมเขาใจเลย     การทําแบบทดสอบที่ดี ผูทําสามารถเรียบ
เรียงเนื้อหาไดเปนขั้นตอนจริง ๆ       ผูเรียนควรจะทําไดทั้งหมดแตการทําถูกไปหมดบางทีก็ทําให
ผูเรียนเกดิความเบื่อหนายก็ได 
  10. การกําหนดวัตถุประสงคไวปลายทางวา ตองการใหผูเรียนไดรูอะไรบาง จะ
ชวยใหการแบงเนื้อหาซึ่งจะตองเรียนไปตามลําดับ ทําไดดีขึ้น ไมเฉไฉออกไปนอกลูนอกทางโดย
ไมจําเปน 

    5.4  บุคลากรในการจัดเตรียมสื่อประกอบการเรียนการสอน 
             สําหรับบุคลากรในการจัดเตรยีมส่ือประกอบการเรียนการสอนประกอบดวย 

  1.  เจาหนาทีด่านเทคนิค  ประกอบดวยเจาหนาที่ฝายผลิตส่ือกราฟก เจาหนาที่
ฝายผลิตส่ือถายภาพ  เจาหนาที่ฝายผลิตส่ือภาคเสียง และเจาหนาที่ฝายผลิตส่ือวีดีทัศน  ซ่ึงจะแบง
หนาที่กนัตามการผลิตส่ือแตละชนิด 
  2.     ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและผูเขียนกรอบการสอน  มีหนาที่ในการให
คําปรึกษากับเจาหนาที่เทคนคิ  หากเกดิปญหาระหวางการผลิต 
  3.    ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีมัลติมีเดีย    และผูเชี่ยวชาญทางเทคโนโลยี
ทางการศึกษา  มีหนาที่ควบคุมและใหคําปรึกษาใหคําปรึกษาดานเทคนิคการผลิตกับเจาหนาที่
เทคนิค  หากเกิดปญหาระหวางการผลิต 

      5.5  ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
               ในวงการศึกษา  ไดมีนักวิชาการ  นักการศึกษา  จัดแบงประเภทของ

คอมพิวเตอรชวยสอนตามลกัษณะวิธีการนําเสนอในรูปแบบตาง ๆ ซ่ึงสามารถสรุปรวมได  7  
ประเภท  ดังนี้   (ยืน  วรวรรณ 2529:4-5; บุปผาชาติ ทัฬหิกรณ 2529; ทักษิณา สวนานนท 
2530:92-94;  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง  2540: 10-12;   Stolutrow  1971 : 394-396) 

    1. สอนทบทวน (Tutorial)  เปนบทเรียนคลายบทเรียนสําเร็จรูป  โดยจัดลําดับ
เนื้อหาแกผูเรียนไมวาจะเปนเนื้อหาใหมหรือการทบทวนเนื้อหาเดิมก็หลังจากการศึกษาเนื้อหา 
วิชาในชั้นเรียนแลวนักเรียนสามารถใชบทเรียนแบบนี้ทบทวนเนื้อหาท่ีเรียนมาแลว และหลังจาก
การทบทวนเนื้อหาจากโปรแกรมแลวจะมีฝกทําแบบทดสอบเพื่อเปนการฝกทักษะ หรือ Concept 
ของเนื้อหาเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะตลอดจนความรูความเขาใจของผูเรียน ดังนั้นบทเรียน
ประเภทเสริมการเรียนรูนี้เนื้อหาจะเปนไปในลักษณะการชวยเสริมสราง Concept ที่ไดเรียน
มาแลวในชั้นเรียน เนื้อหาอาจจะมีความยาวประมาณ 30 นาทีไปจนถึง 1 ช่ัวโมง ลักษณะการสอน
หรือการเสนอเนื้อหาความรูใหกับผู เ รียน  ผู เ รียนมีอิสระพอที่จะเลือกตัดสินใจวาจะทํา
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แบบทดสอบ  หรือแบบฝกหัดหรือไม/อยางไร  หรือจะเลือกเรียนเนื้อหาสวนไหน  เรียงลําดับใน
รูปแบบใด  ผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนของตนเองไดตามความตองการของตนเอง  
    2. การแกปญหา (Problem solving)  คอมพิวเตอรไดรับความนยิมมากในการ
นําไปใชเพื่อชวยแกโจทกปญหาเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาทีเ่รียน  โดยไมมีขีดจํากัดวาตองเปนเนื้อหา
ดานใดดานหนึ่งโดยเฉพาะ  ลักษณะบทเรียนจะคลายกับการจําลองสถานการณจริง  แตการ
แกปญหาจะเนนขบวนการคิดในระดับที่สูงกวาในดานการใชเหตุผล 
    3. การสาธิต  (Demonstration)  การสาธิตโดยใชคอมพวิเตอร  มีลักษณะคลาย
กับการสาธิตของครูแตการสาธิตโดยใชคอมพิวเตอรนาสนใจกวา  เพราะคอมพิวเตอรใหทั้ง
เสนกราฟที่สวยงามตลอดทั้งสี  และเสียงดวย  ครูสามารถนําคอมพิวเตอรมาใชเพื่อสาธิตเกี่ยวกับ
วิชาคณิตศาสตร  และวิชาวทิยาศาสตรไดหลายแขนง 
    4. แบบฝกหัด (Drill and practice)  คือ บทเรียนคอมพิวเตอรท่ีมุงเนนให
ผูเรียนทําแบบฝกหัดจนสามารถเขาใจเนื้อหา ในบทเรียนนั้น ๆ เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนที่
เรียนออน  หรือเรียนไมทันคนอื่น ๆ ไดมีโอกาสทําความเขาใจบทเรยีน  สําคัญ ๆ ได  โดยที่
ครูผูสอนไมตองเสียเวลาในชั้นเรียน  อธิบายเนื้อหาเดิมซํ้าแลวซํ้าอีก    
               5.   การจําลองสถานการณ  (Simulation)   

                    การจะทําใหผูเรียนไดมีทักษะในการคิด ซ่ึงจะเปนทางในการตัดสินใจใน
ชีวิตจริงของเขา ไมวาจะอยูขางในหรือนอกโรงเรียน กระบวนการหนึ่งที่จะทําใหผูเรียนมีทักษะ
ในการคิดไดก็คือ ผูเรียนจะตองเขาไปอยูในสถานการณจริงที่เขาจะตองตัดสินใจ เมื่อผูเรียนไดมี
สวนรวมในการตัดสินใจเขาจะไมอยูเฉย จะมีความพยายามในการคิดและตัดสินใจก็จะทําให
กระบวนการคิดสามารถลงลึกไปได เมื่อเกิดกระบวนการคิดขึ้น ก็จะมีการถายโยงกระบวนการคิด
ไปสูสถานการณในชีวิตจริง ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญ แตอะไรจะทําใหกระบวนการคิดเกิดขึ้นได การ
จําลองสถานการณเปนเครื่องมือที่เหมาะสม และสามารถทําใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการเรียน มี
ประสบการณในกระบวนการตัดสินใจ ชวยทําใหเกิดกระบวนการคิด    และ   เหตุผลหลักใหญ 3 
ประการที่แสดงความสําคัญของการจําลองสถานการณ นั้นคือ 

                    1.  เปนเทคนิคทีน่ําไปสูความเขาใจและกิจกรรมในชั้นเรียน และในกจิกรรม
ที่รวมกันทั้งครู และนักเรยีน เปนการนําเอาเหตุการณปกติและการรวมกันแกปญหาเพื่อเขาใจถึง
สถานการณ 

                    2.  การจําลองสถานการณมักเปนปญหาพื้นฐาน        และเปนประโยชนใน
การพัฒนากระบวนการ ปญหาในเรื่องการเรียน ถาไดกระทําครอบคลุมถึงทักษะทางสังคม ก็จะ
เปนความสัมพันธโดยตรงในการนําไปใชกับโลกภายนอกได  
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                    3.   เปนเทคนิควธีิที่เปนกลไกพื้นฐานเชื่อมโยงสถานการณที่เปลี่ยนแปลง     
และการยดืหยุนของระดับการคิดและการตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของสถานการณที่ผันแปร 

                         การจําลองสถานการณที่เปนความหมายของการเรียนการสอน คือ การที่
ผูเรียนสามารถนําเอาความสามารถที่มีอยูมาใชกับกระบวนการหรือการประยุกตหลักการ ภายใต
สถานการณเงื่อนไขที่เปนจริง จะชวยใหเกิดปฏิสัมพันธกับผูเรียน ชวยใหนักเรียนมีความชํานาญ
และเชี่ยวชาญในการกระบวนการและการใชทักษะกระบวนการคิดขั้นสูง  

                      การใชโปรแกรมชวยจําลองสิ่งแวดลอมหรือสรางสถานการณตางๆ ใหแก
ผูเรียน ซ่ึงในบางครั้งการฝกและการทดลองจริงอาจจะราคาแพง หรือมีความเสี่ยงอันตรายสูงจึง
เขียนโปรแกรมเพื่อจําลองสถานการณ และสภาพแวดลอมขึ้นดวยคอมพิวเตอร การจําลอง
สถานการณอาจจะแยกเปน 2 รูปแบบ 

                    1. แบบกฎตายตวั (Deterministic) เปนการสรางบทเรียนจําลองเหตุการณขึ้น
จากสูตรหรือกฎเกณฑทีต่ายตัว เชนเรื่องแรงโนมถวง การไหลของกระแสไฟฟา กฎของโอหม 
เปนตน 

                    2. แบบความนาจะเปนจริง (Probabilistic) เชนการฝกหดัขับเครื่องบิน การ
ทดลองทางเคมี การจราจร การทําโมเดล การทดสอบการทํางานของเครื่อง และอุปกรณ เปนตน 
ขอดีของการใชคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทการจําลองสถานการณ คือ ลดคาใชจายและการลด
อันตรายอันอาจเกิดขึ้นไดจากการเรียนรูที่เกิดขึ้นในสถานการณจริง  
               6.    เกมการเรียนการสอนInstructional game)   
                                  คอมพิวเตอรชวยสอนในลักษณะนีเ้ปนการสอนเนื้อหาวิชาในรปูแบบของ
เกม  โดยทัว่ไปลักษณะของเกมจะมีกฎเกณฑที่แนนอนเปนการแขงขนัมักจะออกแบบเพื่อใหได
ทั้งความรูและความบันเทิงแกผูเรียน  เนือ่งจากคอมพิวเตอรสามารถเสนอภาพกราฟกที่สวยงาม 
และทําเสียงประกอบได  จึงทําใหสามารถดึงดูดความสนใจของผูเรียนไดเปนอยางดี   
               7.   การทดสอบ  (Testing)   

      การใชโปรแกรมคอมพวิเตอรในการสรางแบบทดสอบ  การจัดการสอบ  
การตรวจใหคะแนน  การคํานวณผลสอบ  ขอดีของการใชคอมพิวเตอรชวยสอนประเภททดสอบ
คือ  การที่ผูเรียนไดรับผลปอนกลับโดยทันที (Immediate feedback)  ซ่ึงเปนขอจํากัดของการ
ทดสอบที่ใชกนัอยูทั่ว ๆ ไป  นอกจากนี้ การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการคํานวณผลสอบก็ยัง
มีความแมนยําและรวดเร็วอีก   
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     5.6   โครงสรางของคอมพิวเตอรชวยสอน 
 บุปผชาติ  ทัฬหิกรณ (2536:6) กลาวถึงลักษณะการนําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน วามอียู  2  รูปแบบใหญ ๆ คือ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบเสนทางเดียว (Linear 
program) และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบสาขา  (Branching program) 

1.   บทเรียนแบบเสนตรง (Linear Program) 
                    โปรแกรมประเภทนี้ใชสําหรับการสอนเนื้อหาของวิชาตางๆ ใหแกผูเรียน 

ดังนี้ คอมพวิเตอรจะมีบทบาทเปนผูสอนหรือ Tutor เนื้อหาของบทเรียน การเสนอเนื้อหาวิชาการ
อาจจะเสนอเปนเฟรมๆ ตั้งแตเฟรมแรกไปจนถึงเฟรมสุดทายแลวใหตอบคําถามทายบทเรียนเปน
ตอนๆ แตละตอนอาจจะมีตัง้แต 1 เฟรมขึ้นไป พอจบบทเรียนแตละตอนก็จะมีคําถาม ถาตอบไม
ผานเกณฑที่กาํหนด ผูเรยีนสามารถกลับไปทบทวนบทเรียนใหมกอนที่จะขึ้นบทเรียนหรือตอน
ใหมตอไป 

2.    บทเรียนแบบสาขาหรือ Branching Tutorial 
                     การสอนแบบสาขาเปนการเสนอเนื้อหา และบทเรียนหลายๆ หัวขอแลวให

นักเรียนเลือกบทเรียนตามความตองการ ดังนั้นจึงเหมาะกับบทเรยีนที่มีเนื้อหามากๆ การเสนอ
เนื้อหาแบงออกเปนหวัขอยอยตามความเหมาะสมกับระดับชั้น เพือ่ใหไมใชเวลามากจนนาเบือ่
เกินไป การเสนอเนื้อหาแบบนี้ผูสอนในวชิานั้นๆ รูดีวาเนื้อหาตอนใด หัวขอใด เร่ืองใด ควรมา
กอนหลัง หลังจากการศึกษาบทเรียนแตละเรื่องแลวอาจจะมีคําถามทายบทลักษณะของโปรแกรม 
CAI แบบนีก้ารออกแบบและการสรางยุงยากกวาแนวดิ่ง แตสรางบทเรียนไดคลอบคลุมเนื้อหาได
กวางและลึก ผูเรียนสามารถเลือกบทเรียนไดตามความถนดัและความสนใจ 
                      บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบสาขา (Branching program) เปน
บทเรียนที่ไดรับความนิยมจากผูเรียนมากกวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบเสนทางเดียว 
เพราะมีลักษณะทาทาย และนาสนใจกวา เหมาะตอการเรียนรูของผูเรียน ใหทางเลือกตามระดับ
ความรูความเขาใจและความสามารถของผูเรียน ซ่ึงมีหลายรูปแบบดังตอไปนี ้
                     2.1  แบบยอนกลับ (Format with  repetition )     บทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนที่มีลักษณะคลายคลึงกบัโปรแกรมแบบเสนทางเดยีว  ตางกนัตรงที่มีคําถามแทรกระหวาง
เนื้อหา ถาผูเรียนตอบคําถามถูกตอง  ผูเรียนจะไดผานไปยงักรอบเนื้อหาที่อยูถัดไป   ถาตอบไมถูก
โปรแกรมจะใหผูเรียนยอนกลับมายังกรอบเนื้อหาเดิมอีกครั้ง  และถามคําถามเดิมซํ้าอีก  
        2.2  แบบสอบกอนเขากรอบ (Pretest and skip format) บทเรียนลักษณะนี้
ทดสอบผูเรียนกอนเรียนเนื้อหา  ถาทดสอบผานก็จะขามกรอบที่ผูเรียนรูเนื้อหานัน้ไปยังกรอบ
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เนื้อหาจดุประสงคอ่ืน  บทเรียนลักษณะนี้จึงมีประสิทธิภาพในการสนองความแตกตางระหวาง
บุคคล 
        2.3  แบบขามและยอนกลับ  (Gate frames)  บทเรียนแบบนีก้ําหนดผูเรียนไป
ยังกรอบตาง ๆ ตามระดับความสามารถและความเขาใจในเนื้อหาที่ให  ลักษณะเดยีวกันกับ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบเสนทางเดียว  ทั้งนี้อาจใหผูเรยีนขามกรอบไปไดหลายกรอบ 
หรืออาจสงผูเรียนกลับมากรอบที่ผานเพื่อทบทวนเนื้อหาบางสวนใหม  
        2.4  แบบหลายเสนทาง (Secondary tracks)       บทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนลักษณะนี้ประกอบดวยกรอบในเสนทางเดนิหลายระดับ ทางเดินระดับที่  1 เปนเสนทางเดนิ
ของกรอบเนื้อหาหลักที่ไมมคีําอธิบายรายละเอียดมากนกั สวนทางเดนิที่ 2 และทางเดินที่ 3 เปน
กรอบเนื้อหาทีเ่พิ่มเติมรายละเอียดมากกวากรอบที่อยูในทางเดินระดับที ่ 1 กรอบเนือ้หาที่อยูใน
ทางเดินระดับที่ 1 จะเชื่อมตอกับกรอบเนื้อหาที่อยูในทางเดินที่ 2 และทางเดนิที ่ 3 เสนทางเดนิ
ของผูเรียนจึงมีไดหลายเสนทาง  ขึ้นอยูกับวาผูเรียนสามารถเขาใจเนือ้หาในกรอบทางเดินที่ 1 มาก
นอยเพยีงใดหรือไม  สวนกรอบทางเดนิที่ 2 และ 3 จะใหเนือ้หาจากรายละเอียดนอยไปสู
รายละเอียดมากตามลําดับ  โดยเนื้อหาในกรอบสวนนี้จะเปนเนื้อหาเรื่องเดียวกันเพียงขยาย
ความหมายของคําบางคําใหชัด 
        2.5   แบบกรอบซอมเสริมเดี่ยว     (Single remedial branch)  บทเรียน
ลักษณะนี้เร่ิมตนดวยกรอบเนื้อหา  ตามดวยกรอบคําถาม  ถาผูเรียนตอบถูกจะไดรับขอมูล
ปอนกลับในทางบวก และเรยีนเนื้อหาในกรอบตอไป หากตอบผิดผูเรียนก็จะไดรับการซอมเสริม
กอนไปเรยีนเนื้อหากรอบตอไป   
        2.6  แบบมีหวงกรอบซอมเสริม  (Remedial loops)      จะมีลักษณะคลายคลึง
กับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบกรอบซอมเสริมเดี่ยว  ตางกนัตรงที่ แทนที่จะแตกออกเปน
กรอบซอมเสริมเดี่ยว  กลับมีลักษณะประกอบดวยกรอบซอมเสริมหลายกรอบ  ประกอบกันเปน
ชุดบทเรียนยอย 5-6 กรอบ  เพื่อใหความรูและขอมูลที่ผูเรียนยังขาดอยู  กอนทีจ่ะสงผูเรียนกลับ
กรอบเนื้อหาเดิม  
                                 2.7  แบบกรอบซอมเสริมหลายกิ่ง  (Multiple branches)  จะประกอบดวย
กรอบเนื้อหาทีใ่หขอมูล  แลวตามดวยกรอบคําถามที่แตกเปนกรอบซอมเสริมตั้งแต  2 กรอบขึ้น
ไป กรอบคําถามแตละกรอบจะมกีิ่งแยกออกมาตามจํานวนขอของตัวเลือกในคําถามแบบ
เลือกตอบนั้น  โดยแยกออกมาอยางนอย 2 กิ่ง  เพื่อไปยงักรอบเสริมซอมเสริม  แลวจึงสงผูเรียน
มายังกรอบคําถามเดิมเพื่อใหผูเรียนตอบคาํถามในกรอบนั้นใหม  และเลือกคําตอบอื่น ดังนั้นจะมี
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คําตอบที่ถูกอยูเพยีง 1 คําตอบ คําตอบที่ผูเรียนเลือกจะเปนตัวกําหนดบทเรียนวาจะไปกรอบใด
ตอไป  แตถาผูเรียนตอบผิดโปรแกรมก็จะไปยังกรอบซอมเสริมกอนจะกลับมายังคําถามเดิมใหม   
       2.8  แบบแตกกิ่งคู (Branching frame sequence)  บทเรียนลักษณะนี้จะ
ประกอบดวยเนื้อหาที่แตกเปนซอมเสริม  2 กรอบ  ถาผูเรียนตอบคําถามตอบคําถามของกรอบ
เนื้อหาไดถูกตองจะทําใหผูเรียนผานจากกรอบเนื้อหาหนึง่ไปยังอีกรอบหนึ่ง    กรอบเนื้อหาแตละ
กรอบจะแสดงขอความ 1-2  ยอหนา  ซ่ึงจะเปนขอมูลที่ผูเรียนนํามาประยุกตใชสถานการณการ
แกปญหา  และเลือกคําตอบที่มีอยู  3  คําตอบ  โดยมีคําตอบที่ถูกตองอยูเพยีง  1  คําตอบ 9)   

      2.9 แบบแตกกิ่งประกอบ  (Compound branches)  บทเรียนนี้ใชกันมากใน
การเรียนเพื่อวนิิจฉัยขอบกพรองของผูเรียนหรือในสถานการณแกปญหา  คําถามอยูในรูปแบบที่มี
คําตอบใชหรือไมใช กิ่งที่แยกจากแตละกรอบคําถาม จะแยกไปสูกรอบเนื้อหาใหมตาม              
พื้นฐานความรูความเขาใจและความสามารถที่แตกตางกนัระหวางบุคคล   
             สรุปจากที่กลาวมาบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนมีหลายรูปแบบ ในการออกแบบ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ผูวิจยัใชประเภทการสอนทบทวน (Tutorial) เปนหลัก และใช
รูปแบบการสอนแบบแตกกิง่ (Branching program) ที่ผสมผสานรูปแบบประเภทคอมพิวเตอรชวย
สอน     แบบทบทวน สาธติ แบบฝกหัด แบบจําลองสถานการณและแบบทดสอบเขาดวยกัน ทั้งนี้
เพื่อใหความรู ใหผูเรียนไดศึกษาเนื้อหาใหมพรอมกับการไดทบทวนเนื้อหาที่ไดเรียนผานไป เปน
การสอนในรปูแบบของการทาทาย และยั่วยุใหผูเรียนสนใจในบทเรยีน และผูเรียน สามารถเลือก
เรียนตามระดบัความรูความเขาใจและความสามารถของตนเองได 
      5.7   ขอดีและขอดอยของคอมพิวเตอรชวยสอน 
       ขอดีและประโยชนของคอมพิวเตอรชวยสอน มีดังนี้ (Hall 1982 : 362, อางถึงใน 
เอษณะ สัจจสวัสดิ์ 2538 : 10) 
     1.  ชวยลดชัว่โมงสอน ทําใหครูมีเวลาปรับปรุงการสอน 
     2.  ลดเวลาทีจ่ะตองติดตอผูเรียน ทําใหครูมีเวลาสนใจเดก็เปนรายบุคคลเพิ่มขึ้น 
     3.  ครูมีเวลาศึกษาตํารา คนควาวจิัยและพัฒนาความสามารถใหมากขึ้น 
     4. ชวยลดเวลาเรียนการสอนในหองเรียน      สําหรับผูที่มีงานสอนมากโครงการ
เปลี่ยนจากการฝกทักษะในหองเรียน เปนการฝกจากบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน 
     5. ใหโอกาสครูในการสรางสรรค และพัฒนานวัตกรรม สําหรับหลักสูตรและ
วัสดุเพื่อการศกึษา 
             สโตลูโรว (Stolurow  1971 : 390-400,อางถึงใน เอษณะ สัจจสวัสดิ์ 2538 : 11) ได
กลาวถึงประโยชนของคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีตอผูเรียนไววา 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



75 

    1. ผูเรียนเรียนไดดกีวาและเร็วกวาการสอนตามปกติ ผูเรียนสามารถที่จะเรียนได
ตามความพรอมของเวลาที่สะดวก โดยมติองมีใครมาบังคับใหเรียน ผูเรียนสามารถเรียนเร็วหรือ
ชา  ตามความพรอมของเวลาที่สะดวก โดยมิตองมีใครมาบังคับใหเรียน ผูเรียนสามารถเรียนเร็ว
หรือชาตามความสามารถของตนเอง ผูเรียนสามารถเรียนไดดวยตนเอง โดยมิตองเรยีนในชั้นเรยีน
ก็ได 
    2.  เปนวิธีการสอนที่ดีกวาหลาย ๆ วิธีทีส่อนตามปกต ิ
    3.  เปนติวเตอรสวนตัวของผูเรียน 
    4.  เปนตัวประเมินผลความกาวหนาของผูเรียน 
    5.  ผูเรียนสามารถเรียนรูกบับทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในลักษณะ  
Active learning  ทําใหรูจักการแกปญหา รูจักคิดไดมากกวาการเรียนการสอนตามปกติ 
             อรพรรณ  พรสีมา(2530 : 87 - 88) ไดกลาวถึงขอดีของคอมพิวเตอรชวยสอน
เอาไววา 
             1.  บทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน ชวยเพิ่มแรงจงูใจใหกับผูเรียน 
             2.  ศักยภาพของคอมพิวเตอร     และอุปกรณตวัเสริม     ทําใหคอมพิวเตอร
สามารถแสดงผลดานเสียง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหวที่มีชีวติชีวาไดคลายความจริง เปนการสงเสริม
จูงใจใหผูเรียนมั่นใจในบทเรยีนมากขึน้ 
             3.  คอมพิวเตอรชวยสอนมีความเร็วในการโตตอบกับผูเรียนในทันที เกิดความพึง
พอใจเสริมแรงใหกับผูเรียนได 
             4.  สามารถเก็บขอมูลของผูเรียนได ทั้งคะแนนจากการทดสอบ วันเวลา หนาที่
ผูเรียนไดศกึษาไปถึงได 
             5.  โปรแกรมไดถูกกาํหนดไวใหคงทน ผูเรียนสามารถใชเวลาที่เปนสวนตวัใน
การเรียนไดทีบ่านเปนการสรางบรรยากาศและทัศนคติทีด่ีตอผูเรียนโดยเฉพาะกับคนที่เรียนไปได
ชา 
             6.  สามารถนํามาจัดการศึกษารายบุคคลที่คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลได 
สามารถแสดงความกาวหนาของผูเรียนใหเห็นไดดวยตนเอง 
             7.  ชวยทําใหครูสามารถควบคุมชั้นเรียนไดสะดวกขึ้น เนื่องจากสามารถเก็บ
ขอมูลและนําขอมูลออกมาใชไดสะดวก เปนการที่ครูควบคุมชั้นเรียนอยางใกลชิดเปนรายบุคคล
             จะเห็นไดวาคอมพวิเตอรชวยสอนมีประโยชนมากมาย แตตองเลือกใชใหเหมาะ
กับความจําเปนทางดานเนื้อหา ความพรอมของผูเรียน ความพรอมของครู จึงจะสามารถสราง
ประโยชนใหกับวงการศกึษาอยางแทจริง  
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               ขอดอยของคอมพิวเตอร มีดังนี้ คือ 
            1.   คอมพิวเตอรถึงแมจะมีศักยภาพสูงขึ้นในปจจุบันแตก็ยังมรีาคาสูงสําหรับที่
จะจดัหามาใช ในการจดัหามาไวในสถานศึกษาหรือครอบครัวบางครอบครัวที่ยังมีปญหาดานการ
เรียนรู อีกทั้งคาใชจายในการบํารุงรักษาสูง 
              2.   ตองใชบุคลากรที่มีความรูความชํานาญในการควบคุมดูแลการใชใน
สถานศึกษา 
            3.  ยังขาดผูที่มีความรู     ความสามารถ   ในการใชคอมพิวเตอรและผลิตบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนในวิชาตาง ๆ 
            4.   คอมพิวเตอรไมรูจักคิดนอกเหนือจากคําส่ัง    หรือโปรแกรมที่ตั้งเอาไว     ทํา
ใหไมสามารถพิจารณาคําตอบที่ถูกตองของผูเรียน แตไมตรงกับที่เขียนคําส่ังเอาไวเพราะถือวาผิด 
                5.   การที่ครูจะสรางบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนเรื่องใดเรื่องหนึ่ง   ตองใชเวลา
และเปนภาระกับครูผูสอนมาก 
                          6.  การโตตอบระหวางคนกับเครื่องคอมพิวเตอรไมเปนธรรมชาติ        ผูเรียนขาด
ปฏิสัมพันธกับสังคม 
              จากคณุลักษณะของคอมพิวเตอรชวยสอนดังกลาว ทําใหแตกตางไปจากสื่อการ
สอน     อ่ืน ๆ คือ สามารถ โตตอบ และแสดงผลลัพธ ใหผูเรียนดูไดทนัที ทาํใหนาตืน่เตน 
สนุกสนาน เราความสนใจให อยากเรยีน แตในการผลิต ผูผลิตควรคํานึงถึงเนือ้หาวิชา  ที่
เหมาะสมสําหรับการผลิตเปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  บางเนื้อหาวิชาเหมาะสําหรับการ
สอบแบบสาธิต  บางวิชา เหมาะสมกับการปฏิบัติ บางวิชาเหมาะกับการผลิตใหเปนรูปแบบของ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ดวยเหตนุี้ จึงมีการศึกษาผลของการใชคอมพิวเตอรชวยสอน ซ่ึง
พอสรุปไดวา การใชคอมพิวเตอร ชวยสอน มสีวนเสริมใหมกีารเรียนการสอนในเนื้อหาที่
เหมาะสม ไดศึกษาเรียนรู  อยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  

     5.7  ขั้นตอนการพัฒนาและผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
  การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหไดประสิทธภิาพ     และประสิทธิผล  
สูงสุด ผูผลิตจะตองคํานึงถึง ขั้นตอนและขบวนการตาง ๆ ในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนอยางเปนระบบ  ตั้งแตการวเิคราะหเนื้อหา จนถึงขั้นประมวลผล และนําไปใชงานจริง 
(ไพโรจน  ตีรณธนากุล  และคณะ  2546 : 56 )  ไดพฒันาออกแบบรูปแบบการพฒันาบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  ซ่ึงประกอบไปดวย กรอบหลัก 5 กรอบ และกรอบยอยทั้งหมด 16 กรอบ 
ดังนี้  

  1.   ชวงการวเิคราะหเนื้อหา  
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1.1  การสรางแผนภูมิระดมสมอง 
1.2  การสรางแผนภูมิหวัเร่ืองสัมพันธ 
1.3  การสรางแผนภูมิโครงขายเนื้อหา 

 2.     ชวงการออกแบบ   
  2.1 การกําหนดกลวิธีในการนําเสนอและเขียนวัตถุประสงค   หนวยการ

เรียนเชิงพฤตกิรรมของเนื้อหา 
2.2  การออกแบบแผนภูมกิารนําเสนอในแตละหนวยการเรยีน 

 3.    ชวงการพัฒนาหนวยการเรียน   
3.1  การเขียนรายละเอียดเนือ้หาลงบนกรอบการสอนหนวยการเรียน 
3.2  การจัดทําลําดับกรอบการสอน 
3.3  การตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา 
3.4  การสรางแบบทดสอบ         วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน     ของ 

บทเรียนคอมพิวเตอรการสอน 
  4.   ชวงการพัฒนาเนื้อหาลงบนคอมพิวเตอรชวยสอน   

4.1  การเลือกโปรแกรมนําเสนอบทเรียนสูโปรแกรมลงบนคอมพิวเตอร 
4.2  การพัฒนาและจัดเตรียมส่ือที่จะใชประกอบบทเรียน 
4.3  การนํากรอบการสอนลงโปรแกรม  

  5.   ชวงการประเมินผล   
5.1  การตรวจสอบคุณภาพมลัติมีเดียของบทเรียน 
5.2  การทดลองกระบวนการทดสอบหาประสิทธิภาพ 
5.3  การทดสอบหาประสิทธิภาพ    บทเรยีนและประสทิธิผลทางการเรียน 
5.4  จัดทําคูมอืการใชบทเรยีนคอมพวิเตอร 

                              ดังรายละเอียดตอไปนี ้
                              1.    ชวงการวเิคราะหเนื้อหา  (Analysis) 

                      ในการพัฒนาเนื้อหาการเรียนการสอน  ผูพัฒนาจะตองทําความเขาใจกับ
เนื้อหาสาระ  ที่จะนํามาใสในบทเรียน  เพื่อกําหนดใหชัดเจนวาจะใหผูเรียนเรียนอะไรบาง  เรียน
อะไรกอนเรียนอะไรหลัง  เพื่อไมใหซํ้าซอนในแตละหัวขอ  ไมใหส่ิงที่เรียนนั้นมากหรือนอย
เกินไป  ยากหรืองายเกินไป  ดังนั้น  ผูพัฒนาจะตองตระหนัก และใหความสําคัญกับเนื้อหาสาระ  
ที่จะถูกบรรจุอยูในบทเรียน  และวิธีการที่ดีวิธีหนึ่งก็คือ  การวิเคราะหเนื้อหาที่จะนํามาผลิตเปน
บทเรียน 
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                       การวิเคราะหเนื้อหาเปนขัน้ตอนแรกของการพัฒนาบทเรียน  ในการ
วิเคราะหเนื้อหานั้นมีขั้นตอนยอย ๆ ที่จะตองทําตามลําดับ  3  ขั้นตอนคือ 
                        1.1   การสรางแผนภูมิระดมสมอง (Brain storm Chart Creation) 
                  การสรางแผนภูมิระดมสมอง  (Brain Storm Chart Creation)      เปน
การนําเทคนิค  การระดมสมอง  (Brain Storm) เขามาประยุกตใช  เพื่อรวบรวมหัวเรื่องที่ควรจะมี
อยูในบทเรียน 
                  หลักการระดมสมองเปนการระดมความคิด  โดยมีผูรวมระดมความคิด
ประมาณ 4-5  คน  ชวยกันคดิหาคําตอบหรือแกปญหาทีต่ั้งขึ้นมา  ทุกคนมีสิทธิที่จะคิดได  เมื่อคิด
แลวความคิดนั้นจะถูกบันทกึไว  โดยไมมใีครคอยโตแยงหรือคัดคาน  ดังนั้น  ทุกคนจึงมีสิทธิที่จะ
คิดอยางอิสระซึ่งจะเกดิประโยชนคือ  จะไดความคิดมากมายที่อาจเปนคําตอบ   

        สําหรับในกรณกีารพัฒนาบทเรียนก็จะเปนการระดมความคิด  เพื่อ
รวบรวมหวัเร่ืองที่ควรจะมใีนบทเรียน โดยเริ่มจากการเขียนชื่อเร่ืองที่สรางเปนบทเรียนไว
ตรงกลาง  แลวใหผูเชีย่วชาญทางดานเนื้อหาวิชาจํานวน  4-5 คน ชวยกันระดมสมองแจงหวัเร่ืองที่
ควรจะสอนในวิชานัน้ โดยโยงออกจากชื่อเร่ืองหลัก ขยายออกไปเปนชั้น ๆ มีเสนเชื่อมใหเหน็
ความสัมพันธของหัวเร่ืองหลักกับหวัเร่ืองยอย 
                  หลังจากผานกระบวนการระดมสมองแลว  ผลที่ไดจะเปนแผนภูมิ
ระดมสมองที่แสดงถึงหัวเร่ืองที่ควรจะมีอยูในบทเรยีน 

        1.2    การสรางแผนภูมิหัวเรื่องสัมพันธ (Concept Chart Creation) 
                    แนวคิดของแผนภูมิหวัเร่ืองสัมพันธคือ     การจัดกลุมของหัวเร่ืองที่
ระดมสมองได  ใหเปนกลุมหรือหมวดหมูที่สัมพันธกัน  โดยนําแผนภูมริะดมสมองมา
ทําการศึกษาความถูกตอง สอดคลองของทฤษฎี  หลักการ  เหตุผล  ความสัมพันธ  และความ
ตอเนื่องกันของหัวเร่ืองอยางละเอียด  อาจมีการตัดหรือเพิ่มหัวเร่ืองตามเหตุผลและความเหมาะสม  
จนสามารถอธิบายและตอบคําถามได  ผลที่ไดจะเปนแผนภูมิหวัเร่ืองสมัพันธ 
                    จากการสรางแผนภูมิระดมสมองที่จะเนนปรมิาณ      และใหอิสระ
ในการแสดงความคิดจะทําใหไดหัวเรื่องจาํนวนมาก  แตเมื่อพิจารณาใหดี  จะพบวามีบางหัวเร่ือง
ซํ้าซอนกันอยู  หรือมีบางหัวเร่ืองที่ไมเกีย่วของกับสิ่งทีต่องการเทาใดนัก  หรือบางหัวเร่ืองจดัวาง
ไมถูกตําแหนงหรือไมถูกกลุม  ดังนั้น  จะตองมีการนําแผนภูมิระดมสมองที่ไดมาพิจารณาอีกครัง้
หนึ่ง  โดยมกีารตัด  เพิ่ม ยาย หรือยุบรวมหวัเร่ืองตาง ๆ ตามหลักการ เหตุผล  หรือทฤษฎีของวิชา 
จนสามารถอธิบายและตอบคําถามตาง ๆ ไดทั้งหมด  
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      1.3   การสรางแผนภูมิโครงขายเนื้อหา (Content Network Chart Creation) 
                             แนวคิดของแผนภูมิโครงขายเนื้อหาคือ       นําหัวเรื่องที่ไดจากแผนภูมิ
หัวเร่ืองสัมพันธ มาจัดลําดับความสัมพันธของเนื้อหา  โดยพิจารณาลําดับกอนหลัง  หรือคูขนาน
กันตามความจําเปนที่จะตองอางอิงกันตามหลักการเทคนิคโครงขาย เนื้อหาบางอยางเปนพื้นฐาน
ที่จําเปนสําหรับเนื้อหาตอไป  เชน การบวก การลบ จะเปนพื้นฐานของการคูณและการหาร  จึง
ตองใหเรียนเร่ืองการบวก  การลบกอน  เมื่อเขียนเสร็จแลวทําการพิจารณาความสัมพันธของ
เนื้อหาในโครงขายนั้นอีกครั้งจนสมบูรณ ผลที่ไดจะเปนโครงขายเนื้อหาที่ตองการ 
                 บทเรียนคอมพิวเตอรจะตองมีการจัดลําดับ  ผลที่ไดจากแผนภูมิหัว
เร่ืองสัมพันธ ใหนําหัวเรื่องตาง ๆ มาจัดลําดับกอนหลัง  โดยนํามาเขียนลงบนโครงขายเนื้อหาที
ละหัวเร่ือง  ทําการพิจารณาลําดับทั้งหมดเสร็จแลว  ก็จะไดแผนภูมิโครงขายเนื้อหา   

           2.   ชวงการออกแบบหนวยการเรียน  (Design) 
                  การออกแบบ เปนขั้นตอนสําคัญที่จะทําตอจากขั้นตอนการวิเคราะหเนื้อหา  

ภายหลังจากสรางแผนภูมิโครงขายเนื้อหาเสร็จ  เราก็จะไดเนื้อหาที่ถูกวิเคราะหโครงสรางลําดับ
ความสัมพันธไวอยางถูกตองแลว  ในขั้นตอนตอจากนี้จะเปนกระบวนการในการออกแบบหนวย
การเรียนและกระบวนการสอน 

                  การออกแบบหนวยการเรียน  นับเปนหัวใจสําคัญในการผลิตบทเรียน
คอมพิวเตอรการสอน  ประกอบดวยข้ันตอนที่จะตองทําไปตามลําดับ  2  ขั้นตอน คือ 

                 2.1  กําหนดกลวิธีการนําเสนอ เขียนวตัถุประสงคเชงิพฤติกรรมของเนื้อหา 
              ในขั้นตอนนี้   เราจะจัดเนื้อหาที่มีใหเปนหนวยการเรียน     เพื่อให
เหมาะสมกับการเรียนของผูเรียน  จากนั้นจึงสรางแผนภูมิหนวยการเรียนวิชา  แลวเขียนกํากับใน
แตละหนวยการเรียน  ดวยวัตถุประสงคชิงพฤติกรรมมี  3  ขั้นตอนยอย คือ 

                          1.   การแบงเนื้อหาออกเปนหนวยการเรยีน 
                         สําหรับการแบงเนื้อหาออกเปนหนวยการเรียนนี้  เปนการแบงเนื้อหา

เพื่อใหเหมาะสมกับการเรียนแตละครั้ง  โดยเปรียบเทียบกับการสอนในหองเรียนปกติ  เชน 
เนื้อหาการสอน ระดับชั้นประถมศึกษา  1  คาบ ใชเวลาประมาณ  20  นาที  ตอหนวยการเรยีน  
ระดับชั้นมัธยมศึกษา  1  คาบ ใชเวลาประมาณ  50 นาทีตอหนวยการเรียน  ระดับอุดมศึกษา 1 
คาบ ใชเวลาประมาณ  60 นาทีหรือ  120  นาทีตอหนวยการเรียน  เปนตน 

                         ดังนั้น  ในการแบงเนื้อหาออกเปนหนวยการเรียน  จะแบงตาม
เงื่อนไขของเวลาที่ใชสอนแตละครั้ง  สําหรับการผลิตบทเรียน  1 วิชานั้น  โดยทั่วไปจะแบง
เนื้อหาออกเปนหนวยการเรียนประมาณ 13-15 หนวย 
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                              การแบงเนื้อหาออกเปนหนวยการเรียนนั้น  จะเริ่มจากนําแผนภูมิ
โครงขายเนื้อหามาพิจารณากลุมหัวเร่ืองที่สามารถจัดไวในหนวยเดียวกันได  จากนั้นก็ตีกรอบ
ลอมรอบกลุมตาง ๆ ไวจนครบ อยางไรก็ตาม  การตีกรอบควรจะพิจารณาตามเงื่อนไขของเวลา
ที่ตั้งไว  เมื่อเสร็จแลวเนื้อหาในกรอบแตละกรอบก็คือ   แตละหนวยการเรียนที่ตองการ 

                              2.   การสรางแผนภูมิหนวยการเรียนวิชา 
                                   เมื่อเราแบงเนื้อหาออกเปนหนวยการเรียนไดแลว  ก็กําหนด

อันดับของแตละหนวยโดยเขียนเปนตัวเลขลงไป  จากนั้นก็นําหนวยการเรียนมาลําดับการ
นําเสนอตามอันดับ  และความสัมพันธแนวเดียวกับแผนภูมิโครงขายเนื้อหา  ซ่ึงจะไดผลเปน  
แผนภูมิหนวยการเรียนวิชา (Course Flow Chart) 

                              3.  การกําหนดและเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของเนื้อหา   แต
ละหนวยการเรียนนําหัวเร่ืองเนื้อหาแตละหนวยการเรียน  มาพิจารณากําหนดวัตถุประสงคเชิง
พฤติกรรมที่เหมาะสม  แลวเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่ไดกําหนด  กํากับไวแตละหนวย
การเรียนใหเปนระเบียบชัดเจน  เมื่อดําเนินเสร็จแลว  ถือวาจบขั้นตอนการกําหนดกลวิธีในการ
นําเสนอและเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของเนื้อหา 

                 2.2    การออกแบบแผนภูมิการนําเสนอในแตละหนวยการเรียน 
                เมื่อไดแบงเนื้อหาออกเปนหนวยการเรียน  และสรางแผนภูมหินวยการ
เรียนวิชาแลว  จะดําเนนิการออกแบบแผนภูมกิารนําเสนอเนื้อหาในแตละหนวยการเรียนตอไป
การออกแบบแผนภูมกิารนําเสนอในแตละหนวยการเรยีน  เปนการออกแบบการสอนใน  
(Instructional Design)  และการวางแผนการสอน  ซ่ึงจะตองออกแบบการสอนใหเหมาะสมกบั
เนื้อหาและกลุมเปาหมาย  โดยเลือกวิธีการสอน  ส่ือการสอนที่เหมาะสมมาใชนั่นเอง สําหรับการ
ออกแบบการสอนบทเรียนคอมพิวเตอรการสอน  จะเหมือนกับการสอนปกติหรือไม  และผู       
ผลิตจะมีขั้นตอนอยางไรในการออกแบบการสอน  ส่ิงนี้เปนสิ่งที่ทาทายความสามารถของผูผลิต
บทเรียนมิใชนอย เปาหมายสําคัญในการออกแบบนั้นคอื  การใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตาม
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่ตั้งไว  ในการออกแบบนั้นจะคํานึงถึงกระบวนการนําเสนอทั้งหมด  
ซ่ึงจะมีการนําเขาบทเรียน  การนําเสนอเนือ้หาสาระ  การทบทวนเสริมความเขาใจ  และการสรุป
บทเรียนรวมทัง้การใชเทคนคิวิธีการสอน  การใชส่ือตาง ๆ ที่เหมาะสม  และส่ิงที่สําคัญที่การ
ออกแบบการสอนทั่ว ๆ ไป ไมมีก็คือ  จะตองออกแบบปฏิสัมพันธระหวางบทเรยีนกับผูเรียน  ซ่ึง
เปนสิ่งที่คอมพิวเตอรสามารถทําไดสําหรับขั้นตอนการออกแบบแผนภูมิการนําเสนอในแตละ
หนวยการเรยีนนั้น  จะเริม่จากพิจารณาเนื้อหาแตละชวงพรอมคิดวิธีการสอน  ส่ือที่ใช  และ
ลักษณะปฏิสัมพันธในหัวขอนั้น ๆ ทีละหัวขอ  พิจารณาไปทีละลําดับ  ทําไปเรื่อย ๆ จนกระทัง่
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หมดหนวยการเรียนนั้น  แลวจึงเริ่มทําหนวยการเรียนถัดไป  เพียงเทานี้จะไดแผนภมูิการนําเสนอ
ในแตละหนวยการเรียน เมื่อออกแบบแผนภูมิการนําเสนอในแตละหนวยการเรยีนเสร็จ  กจ็ะ
เห็นภาพรวมของการออกแบบการสอนในแตละหนวย  ซ่ึงจะเปนแนวทางที่งายสําหรับการพัฒนา
เนื้อหาลําดับตอไป 

      3.    ชวงการพัฒนาหนวยการเรียน  (Development) 
                  ขั้นการพัฒนาหนวยการเรียน  เปนการพัฒนาเนื้อหาหนวยการเรียนให

สมบูรณกอนที่จะนําไปเขียนโปรแกรม  ประกอบดวยข้ันตอนยอย ๆ 4  ขั้นตอน 
      3.1   การเขียนรายละเอียดเนื้อหาลงบนกรอบการสอน 

                  การเขียนรายละเอียดเนื้อหาลงบนกรอบการสอน    หรือการเขียน
สคริปตนี้  หากเปรียบเทยีบกับการผลิตรายการโทรทัศน  ก็คือการเขียนบทรายการกอนที่จะนําไป
ถายทําจริง หลังจากไดออกแบบแผนภูมิการนําเสนอในแตละหนวยการเรียนเสร็จแลว  ในขั้น
ตอไปจะนําแผนภูมิการนําเสนอแตละหนวยการเรียนที่ไดออกแบบไวมาเปนแนวทางในการเขยีน
รายละเอียดของเนื้อหา  โดยเขียนลงบนกรอบที่ออกแบบไวเราเรียกวา “กรอบการสอน” (Script) 
สําหรับการเขียนเนื้อหาลงในกรอบการสอน จะตองเขียนไปทีละกรอบตามลําดับเนื้อหาและ
วิธีการสอนที่ไดออกแบบไว เขียนจนกระทั่งครบทุกเนื้อหาก็จะเสร็จสิ้นกระบวนการนี้ 

      3.2   การจัดลําดับกรอบการสอน 
                หลังจากที่เขียนกรอบการสอนเสร็จแลว    ในขั้นตอนนีจ้ะเปนการนํา
กรอบการสอนมาตรวจสอบลําดับการนําเสนอตามที่ไดวางแผนไว  วามีความตอเนื่องกันหรือไม  
ทั้งนี้เพราะเวลาที่เขียนกรอบการสอนนั้น  จะตองใชเวลาในการเขยีนทีย่าวนาน  อาจจะไมไดเขียน
คร้ังเดียวเสร็จ  ในการเขียนนั้นมีการหยุดเปนเปนครั้งคราวและในชวงที่หยุดเขียน  ผูเขียนอาจจะ
ไปทํากิจกรรมอื่น ๆ กอนจะกลับมาเขียนตอ  จุดนี้เองอาจทําใหการดําเนินเนื้อหาสะดุดไมตอเนื่อง
หรือในบางกรณีที่มีการแบงเนื้อหากนัเขียนตามความเชี่ยวชาญ  เชน  การแบงเนื้อหาให
ผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานเขียน  เมื่อแตละคนเขียนของตนเองเสร็จแลวกจ็ะนํามารวมกนั  ในขั้นตอน
นี้ตองมีการตรวจสอบลําดับความตอเนื่องของเนื้อหาอีกครั้ง  เพื่อใหเปนไปตามการนําเสนอที่ได
วางแผนไวทั้งหมดและความสมบูรณของเนื้อหา ที่สามารถตอบสนองการเรียนรูตามวัตถุประสงค
เชิงพฤติกรรมที่ไดกําหนดไวดวย 
                            ในการตรวจสอบลําดับเนือ้หานั้นจะมีการตรวจสอบ  2  ขั้นตอนคือ 

                           1.   การตรวจสอบความตอเนื่องของเนือ้หาในหนวยการเรียนเดียวกัน      
เพื่อดูวามีความเหมาะสมตอเนื่องกันหรือไม  และตอบสนองวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมครบถวน
หรือไม 
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                           2.   การตรวจสอบการเชื่อมโยงของเนื้อหาในแตละหนวยการเรียน   
เพื่อดูวาการเชือ่มโยงของเนือ้หาแตละหนวยเปนไปตามปกติที่ไดวิเคราะหไวหรือไม 

                                    ภายหลังจากที่ทําการตรวจสอบลําดับของเนื้อหาตามขั้นตอนแลว  
ก็ถือวาเสร็จส้ินกระบวนการจัดลําดับกรอบการสอน  เนื้อหาทั้งหมดนี้  เปนขอมูลบนกระดาษที่
ฉายภาพบทเรียนคอมพิวเตอรการสอนไดครบ  ซ่ึงเรียกวา  บทเรียนคอมพิวเตอร (Course Ware) 

      3.3   การตรวจสอบความถูกตองของเนือ้หา 
                ภายหลังจากนํากรอบการสอนไปจัดเรียงลําดับ    และตรวจสอบลําดับ
อยางถูกตองแลวเปนบทเรียนคอมพิวเตอร  (Course Ware)  ในขั้นตอนนี้จะเปนการนาํ         
Course Ware ที่พัฒนาขึ้น  ไปทําการตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาที่พัฒนาขึน้  โดยทํา  2  
ดานตอเนื่องกนั คือ 
               1.   การตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาโดยผูเชีย่วชาญดานเนือ้หา 
               2.   นําไปทดลองกบักลุมเปาหมายที่จะเรียนเนือ้หานั้น ๆ 
                                  การตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาโดยผูเชีย่วชาญ  เปนการ
รับรองคุณภาพของเนื้อหานัน้วาถูกตองกอนที่จะนําไปพฒันาเปนบทเรยีน  การตรวจสอบนั้น
อาจจะใหผูเชีย่วชาญประเมินลงในกรอบการสอน หรือประเมินควบคูกับแบบฟอรมที่เปน
ปลายเปด              
                                              ภายหลังจากการประเมินความถูกตองของเนื้อหาจากผูเชีย่วชาญและ
ปรับแกแลว  ขั้นตอนตอไปนําไปทดลองกับกลุมเปาหมายที่จะเรียนเนื้อหานั้น ๆ เพื่อทดสอบ
ความเขาใจในการเรียนเนื้อหาและการสื่อความหมายของสํานวนที่ใช  ตลอดจนรูปแบบที่ส่ือ
ความหมายตอผูเรียน  ในขัน้นี้จะตองใชกลุมเปาหมายจริง  โดยคัดเลือกประมาณ 9-12 คน ให
ทดลองเรียนเนื้อหา และหากสงสัยหรือไมเขาใจตรงไหนใหผูเรียนเขียนไว จากนั้นจึงรวบรวม
ขอมูลที่ไดมาปรับแกใหสมบูรณ และตรวจสอบโดยผูเชีย่วชาญอีกครั้ง หลังจากปรับปรุงแกไขจน
สมบูรณแลว ถือวาจบขั้นตอนการตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา 

        3.4    การเขียนและประเมินคุณภาพของแบบทดสอบ 
                   ในขั้นตอนนี้จะเปนการเขียนและประเมินคณุภาพของแบบทดสอบ  
เร่ิมจากการสรางแบบทดสอบตามหลักพัฒนาขอทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์  โดยอางอิงตาม
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่ไดกําหนดไว  จากนัน้นําไปทดลองกับกลุมที่เคยเรียนเนื้อหานัน้
มาแลว  และนําผลทดสอบมาหาคาความยากงาย  คาอํานาจจําแนก  ความเชื่อมั่น  และความเที่ยง
โดยขอสอบที่ดีควรเหมาะสมกับระดับความสามารถและระดับของผูเรียน และสามารถจําแนกได
วาคนตอบถูกเกงจริง  และคนตอบผิดออนจริงออกจากกนัได หลังจากนําแบบทดสอบไป
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ทดลองแลว  นําขอที่ยังไมไดตามเกณฑไปปรับปรุงแกไขทดลองจนกวาจะใชได  ผลที่ไดทั้งหมด
ซ่ึงไดแก  กรอบการสอนที่ไดตรวจสอบคณุภาพแลว  และแบบทดสอบที่ไดตามเกณฑ  จะรวมกนั
เปนตัวบทเรยีน  ที่พรอมดวยสวนของการวัดและการประเมินผลแลว  ซ่ึงพรอมที่จะนําไปจัดทํา
เปนโปรแกรมตอไป 

              4.    ชวงการพัฒนาเนื้อหาลงบนคอมพิวเตอร 
                   ขั้นการพัฒนาเนื้อหาสูโปรแกรมนี้  เปนขัน้ที่ทําตอจากขั้นการพัฒนาหนวย

การเรียน  โดยนํากรอบการสอนไปจัดทําเปนโปรแกรมคอมพิวเตอรจนเสร็จสมบูรณ  ในขั้นนีจ้ะ
ประกอบดวย 3 ขั้นตอนคือ 

        4.1   การเลือกโปรแกรมที่จะใชนําเสนอบทเรียน 
                   ภายหลังจากพัฒนาเนื้อหาจนไดตัวบทเรยีน  ใตยขั้นนี้จะเปนการ
คัดเลือกโปรแกรมที่ใชในการพัฒนาเปนบทเรียนคอมพวิเตอรปจจุบันมโีปรแกรมคอมพิวเตอร
มากมายที่สามารถนําเสนอบทเรียนคอมพวิเตอรได  โดยแตละโปรแกรมก็มีความสามารถในการ
สรางงานที่แตกตางกัน  ดงันั้น  ผูพัฒนาบทเรียนจึงควรเลือกโปรแกรมที่จะนํามาสราง  โดย
พิจารณาโปรแกรมที่เหมาะสม  และสามารถสนองตอบตอความตองการได 

        4.2   การพัฒนาและจัดเตรียมสื่อท่ีจะใชประกอบบทเรียน 
                  ขั้นตอนนี้เปนการจัดเตรียมสื่อตาง ๆ     ที่จําเปนตองใชในการผลิต
บทเรียน  ส่ือตาง ๆ ที่จะตองเตรียม  ไดแก  ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว  เสียง ภาพกราฟกตาง ๆ เชน
กราฟกของหัวขอเร่ือง  พื้นหลัง หรือปุมตาง ๆ เปนตน โดยส่ือตาง ๆ เหลานี้  จะตองผลิตตาม
กรอบการสอนที่ไดเขียนไว เมื่อทําการผลิตส่ือตาง ๆ เรียบรอยแลว   ก็ทําการบันทึกเปนไฟลไว  
และจัดเก็บแยกเปนแฟม ๆ ไว  เพื่อใหสามารถเรียกใชไดสะดวก  พรอมที่จะนําไปใชในขั้นตอน
การจัดลงโปรแกรม 

                5.    ชวงประเมินผลบทเรียน 
                        ขั้นการประเมินผลบทเรียน  เปนขั้นตอนสุดทายของการพัฒนาบทเรียน  
จะตองทําตอจากขั้นการพัฒนาเนื้อหาสูโปรแกรม  นับเปนขั้นตอนที่สําคัญและเปนขั้นที่ขาด
ไมไดในกระบวนการวิจัยเชิงพัฒนา  เพราะเปนการตรวจสอบผลการวิเคราะหและการออกแบบ  
วาจะใชไดผลตามที่ตั้งเปาไวหรือไม  ในการประเมินผลบทเรียนคอมพิวเตอรการสอนที่ได
พัฒนาขึ้น  ประกอบดวย  3  ขั้นตอน คือ 

              5.1   การตรวจสอบคุณภาพมัลติมีเดียของบทเรยีน 
                    ขั้นตอนนี้ เปนการตรวจสอบคุณภาพ    มัลติมี เดียของบทเรียน
คอมพิวเตอรที่สรางเสร็จแลวโดยใชผูเชี่ยวชาญทางดานมัลติมีเดียเปนผูตรวจสอบ  ซ่ึงอาจจะ
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ตรวจสอบสื่อตาง ๆ เชน สีของตัวอักษร  และสีของพื้นหลังเหมาะสมหรือไม  คุณภาพของเสียงดี
หรือไม  ภาพที่นํามาใชมีความชัดเจนและมีขนาดภาพที่เหมาะสมหรือไม  การออกแบบหนาจอ  
รวมทั้งการเชื่อมโยงของกรอบการสอนในแตละกรอบ  ภายหลังจากการตรวจสอบคุณภาพ
เรียบรอยแลว  นํามาปรับปรุงใหสมบูรณก็จะไดบทเรียนที่พรอมจะนําไปทดลองหาประสิทธิภาพ
เรียบรอยแลว  นํามาปรับปรุงใหสมบูรณก็จะไดบทเรียนที่พรอมจะนําไปทดลองหาประสิทธิภาพ
ตอไป 

          5.2   การทดลองกระบวนการทดสอบหาประสิทธิภาพ 
                    ขั้นตอนนี้เปนการทดลองขั้นตอน      หรือกระบวนการในการ
ทดสอบหา       ประสิทธิภาพกอนทีจ่ะหาประสิทธภิาพจริง  โดยการนํากลุมเปาหมายจํานวน
ประมาณ  10  คนทําการทดลองในขณะทดลองหาประสิทธิภาพนั้น  ก็เก็บขอมูลตาง ๆ เอาไว  
เชน  เวลาที่ผูเรียนใชในการศึกษาการสื่อสารระหวางบทเรียนกับผูเรียน  โดยพบปญหาตาง ๆ ก็
เก็บเปนขอมูลไวซ่ึงขอมูลเหลานี้จะเปนประโยชนในการหาประสิทธิภาพจริงตอไป  แตหาก
ปญหาใดที่ตองแกไข  เชน  การสื่อสารระหวางบทเรียนกับผูเรียน  ก็แกไขขอมูลนั้นใหเรียบรอย
กอนที่จะนําไปทดสอบหา      ประสิทธิภาพจริง 

           5.3   การทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนและประสิทธิผลทางการเรียน 
                     ขั้นตอนนี้ เปนการทดสอบหาประสิทธิของบทเรียน       และ
ประสิทธิผลทางการเรียนซ่ึงจะใชกลุมตัวอยางเปาหมายไมนอยกวา  30  คน  มาทําการทดสอบ
ประสิทธิภาพของบทเรียน บทเรียนที่ดีจะมีคาประสิทธิภาพในกระบวนการเรียน  จะใกลเคียงกับ
คาประสิทธิภาพหลักการเรียน  (E1/E2) และคาประสิทธิผล (Epost-Epre) ควรจะมีคาสูงกวา  80  หาก
ไดผลตามเปาหมายที่ตั้งไวถือวาบทเรียนนั้นใชได  แตถาไมเปนไปตามที่ตองการก็จะนําไป
ปรับปรุงแกไขใหไดผลตามตองการ 

         5.4   จัดทําคูมือการใชบทเรียนคอมพิวเตอรการสอน 
                   ภายหลังจากการผลิตบทเรียนเสร็จแลว  จะตองทําคูมือการใชบทเรียน  
เพื่อใชประกอบการเรียน  หรือหากปญหาสงสัยก็สามารถที่จะเปดดไูดจากคูมือนี้   ทั้งนี้บทเรียน
คอมพิวเตอรการสอนเปนบทเรียนสําเร็จรปูที่ผูเรียนจะตองพึ่งตัวองและตัวบทเรยีนเทานั้น  ดังนัน้ 
คูมือจะเปนจุดเริ่มตนที่ทําใหผูเรียนเขาหาบทเรียนคอมพวิเตอรการสอนไดสะดวกและถูกตอง 
                                   ภายในคูมือนั้น  จะประกอบดวยหัวขอดังนี้ 

1. บทนํา 
2. เปาหมายของบทเรียน 
3. อุปกรณที่ใชงาน 
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4. การติดตั้งโปรแกรม 
5. การกําหนดหนาจอมอนิเตอร 
6. การเริ่มเขาบทเรียน 
7. ขอมูลเสริมที่ควรทราบ 
8. ขอควรระวังในการใชงาน 
9. ขอมูลผูพัฒนาบทเรียน 

10. วันที่เผยแพร 
                             จาก 5 กรอบหลัก และ 16 กรอบยอย ในการผลิตบทเรียนคอมพวิเตอร

ชวยสอน จะเปนแนวในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  พรอมที่จะนําไปใชงานจริง อยาง
มีประสิทธิภาพ  ในสวนตอไปจะศกึษาถึง การจัดเตรียมสื่อมัลติมีเดีย ซ่ึงเปนสิ่งที่สําคัญ ในการใช
ประกอบบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน ใหมีลักษณะกระตุนการเรียนรู ตลอดจนการใหส่ิงเรา  ตวั
เสริมแรง  ไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 
                    5.8   การจัดสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
               บทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนเปนสื่อการเรียนรูรายบุคคล  ที่ผูเรียนสามารถ
ศึกษาไดดวยตนเอง  ผูออกแบบจะตองออกแบบใหครอบคลุมการะบวนการสอน  ซ่ึงประกอบไป
ดวย  การทดสอบกอนเรียน  การนําเขาสูเนื้อหาบทเรยีน  การนําเสนอเนื้อหาสาระของบทเรียน  
การเสริมความเขาใจในเนื้อหา การสรุปเนือ้หา  และการทดสอบหลังเรียน  ซึงมีรายละเอียดดังนี ้
               1.     ขั้นทดสอบกอนเรียน   
          ขั้นทดสอบกอนเรียนจะเปนสวนที่ชวยใหผูเรียนทราบวามีความรูพื้นฐาน
เดิมที่จะเปนฐานความรูในการเรียนรูเร่ืองที่เรียนมามากนอยเพยีงใด  ถายังขาดความรูพื้นฐานก็
สามารถปรับพื้นในสวนที่เกี่ยวของ เพื่อมใิหมีปญหากับการเรียนรูในเนื้อหาใหม 
         ขอควรคํานึงในการสรางความสนใจดวยส่ือการสอน 
         1. กราฟกเคลื่อนไหวจะดึงดูดความสนใจของผูเรียนไดมากกวาภาพนิ่ง  แต
ไมควรมากเกนิไป 
         2. ใชระยะเวลาในการนาํเขาสูบทเรียนใหกระชับนาสนใจ มีการเคลื่อนไหว
ที่เหมาะสม 
         3. ใชภาพที่เหมาะสมกบัเนื้อหาและวยัของผูเรียน 
         4. ใชส่ือเสียงชวยประกอบกับสื่อภาพเคลื่อนไหวเพือ่เพิ่มความนาสนใจ 
               2.    ขั้นนําเขาสูเนื้อหา 
                                  ในสวนของการเรียนการสอนนั้น ขัน้เขาสูเนื้อหา มีความสําคัญดังนี้คือ 
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          2.1 ใหความคิดรวบยอดแกผูเรยีนในเรื่องที่จะเรียน ใหผูเรยีนตระหนกัถึง
กรอบความรูที่จะเรียนรู 
          2.2 มีการนําเขาสูบทเรียนเพื่อสรางความสนใจและจูงใจการเรียน  เพื่อ
ละลายพฤติกรรมตาง ๆ เชนความไมเขาใจในเนื้อหาวิชา  และทัศนคตใินทางลบ ใหผูเรียนมีความ
สนใจ และเกิดความกระตือรือรน อยากเรยีนรูเพิ่มขึ้น 
                   ขอควรคํานึงในการนําเสนอเนือ้หาบทเรียน 
           1. ช้ีใหผูเรียนเห็นความสมัพนัธของเนือ้หาเกากับเนือ้หาใหม 
       2. ควรชี้แนะในจุดกวาง ๆ แลวคอย ๆ แคบลง นําเสนอเนื้อหาจากงาย
ไปยาก จากสิ่งที่เปนนามธรรมไปเปนรูปธรรม 
       3.  นําเสนอเนื้อหาใหนาสนใจดวยส่ือมัลติมีเดียที่เหมาะสม 
               3.   การนําเสนอเนื้อหาสาระของบทเรียน 
        การนําเสนอเนื้อหาบทเรยีน  ผูเรียนจะเรยีนเนื้อหาการสอนในสวนนี้ดวย
ตนเอง  ผูเรียนจะมรการใชปฏิสัมพันธกับบทเรียนได มีการเลือกสื่อมัลติมีเดียที่เหมาะสมเพื่อ
นํามาใชในการสรางความสนใจ ในเนื้อหา และมีกิจกรรมตาง ๆ ซ่ึงออกแบบมาเพือ่ทําใหผูเรียน
ไดบรรลุวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่ไดกําหนดไว 
        ขอควรคํานึงในการนําเสนอเนื้อหาบทเรียน 
        1. ลักษณะกิจกรรมตาง ๆ ควรออกแบบใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
        2. ลักษณะปฏิสัมพันธควรเลือกใหเหมาะสมกับเนื้อหา       และวยัของผูเรียน 
        3. จัดใหมปีฏิสัมพันธที่เหมาะสมไมบอยและไมนอยเกิดไป 
        4. ใชส่ือที่นาสนใจรวมกบัปฏิสัมพันธเพื่อสราง    ส่ิงเราใหแกผูเรียนใหเกิด
ความสนใจในเนื้อหาและเรียนไดเปนเวลานาน ๆ ไมเกดิความเบื่อหนาย 
                4.    การเสริมสรางความเขาใจในเนื้อหา 
              หลังจากการเรียนรูในเนื้อหา จะตองมีการเสริมความเขาใจผูเรียน ดวยการ
จัดใหมีกิจกรรมเสริมการเรียน  เชน การทําแบบฝกหดัในระหวางการเรียนรูในแตละหนวยการ
เรียน 
        ขอควรคํานึงในการเสริมสรางความเขาใจในเนื้อหา 
        1.    กิจกรรมระหวางการเรียนควรออกแบบใหผูเรียนสนุกและทาทาย
ความสามารถ 
        2.    การสรางปฏิสัมพันธตองชัดเจน วาจะตองตอบคาํถามดวยวิธีใด เชน ใช
เมาสคลิก หรือใช คียบอรดเปนตน 
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        3.    เมื่อมีการทําแบบฝกหัดในระหวางการเรียน ตองมรการใหส่ิงเรา และ
ใหผลยอนกลับทันที  
       4.   ใชส่ือมัลติมีเดียที่นาสนใจ รวมกับ การสรางผลยอนกลับแกผูเรยีน 
       5.   ใหขอมลูยอนกลับที่เปนการเสริมแรงในทางบวก 
       6.   ลดขอมูลยอนกลับที่เปนการเสริมแรงในทางบวก  เมื่อผูเรียนทํา
แบบทดสอบผิด 
       7.   ใหคําแนะนําเมื่อผูเรียนตอบแบบทดสอบผิด 
              5.   ขั้นสรุปเนื้อหา 
        เปนการสรุปประเด็นสําคัญหรือความคิดรวบยอดทีไ่ดเรียนไปใหผูเรียนอีก
คร้ังหนึ่ง เพื่อใหผูเรียนไดทบทวนหรือซักซอมความเขาใจที่ไดเรียนมา 
        ขอควรคํานึงในการสรุปเนื้อหา 
        1.  ในสวนการสรุปบทเรียน ไมควรนําสิ่งที่ไมไดสอนในบทเรยีนมา
เกี่ยวของกับการสรุป 
        2 . สรุปโดยเชื่อมโยงเนื้อหาที่เรียนผานไปรวมกับเนื้อหาที่ผูเรียนจะตอง
ศึกษาในหนวยการเรียนตอไป 
               6.  ขัน้ทดสอบหลังเรียน 
                                  เปนการทดสอบเพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน  โดยใชขอ
ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์   เปนเครื่องมือ ในการทดสอบ  เพื่อแสดงระดับการเรียนรูของผูเรียน  และ
เปนการวดัประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ผลิตขึ้นดวย 
          ขอควรคํานึงในการทดสอบหลังเรียน 

1. สรางคําชี้แจงในการทดสอบใหผูเรียนเขาใจกอนทําการทดสอบ 
2. ไมตองมีขอมูลยอยกลับ และไมมีเฉลยใหแกผูเรียนทราบ 
3. แจงผลการเรียนทันทีที่ผูเรียนไดทําแบบทดสอบเสร็จสิ้น 
4. ใหคําแนะนําเพิ่มเติมในกรณีที่มีผูสอบผานและไมผานการทดสอบ 
5. การสรางขอทดสอบตองชัดเจน  กะทัดรัด ใชคําถามใหตรงจุด 
6. ใชคําถามเราใหผูเรียนใชความคิดและไดทบทวนเนื้อหาที่ไดศึกษา 
7. ใชคําถามในระดับภาษาที่เหมาะสม กับผูเรียน 
8.  กําหนดตัวเลือกของคําตอบที่เหมาะสม เชนมีคําตอบ 4 หรือ 5 ขอ  
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               5.9   การจัดเตรียมสื่อท่ีจะใชประกอบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
                 ขั้นตอนนี้เปนการจัดเตรียมสื่อตาง ๆ ที่จําเปนตองใชในการผลิตบทเรียน  ส่ือ
ตาง ๆ ที่จะตองผลิตเตรียมไว  ไดแก  ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว  เสียง ภาพกราฟก โดยส่ือตาง ๆ 
เหลานี้จะตองผลิตตามกรอบการสอนที่ไดเขียนไว  และเมื่อผลิตเสร็จแลวก็จะถูกนําไปประกอบ
กันใหเปนบทเรียนคอมพิวเตอรการสอน 

                การจัดเตรียมสื่อภาพถายและขอความ 
                1.   การจัดเตรยีมส่ือภาพถาย 

                       ภาพถายเปนสื่อหนึ่งที่สําคัญในการใชประกอบการเรียนการสอน  ส่ือ
ภาพถายเปนสื่อประเภททัศนะ  สามารถแปลสิ่งที่เปนนามธรรมใหเปนรูปธรรม  ชวยใหรับรูได
จากการมองเห็นผานประสาทตา  ทําใหรับรูไดถูกตองและเขาใจไดรวดเร็วกวาคําพูดคําบอกเลา  
ดังคํากลาวที่วาภาพเพียง  1  ภาพสามารถแทนคําพูดไดถึง  100  คํา 

                 2.   องคประกอบดานการเรียนการสอน 
                     การออกแบบการใชภาพถายในบทเรียนเปนหนาที่หลักของผูออกแบบ  ซ่ึง

จะตองทําความเขาใจองคประกอบดานการเรียนการสอนตาง ๆ เหลานี้ 
                       2.1.  วัตถุประสงคของการใชภาพถาย  ผูออกแบบภาพถายเพื่อการเรยีน

การสอน  จะตองทราบจุดมุงหมายวาใชภาพถายเพื่ออะไร  เพื่อการจูงใจนําเขาสูบทเรียน  เพื่อ
สอนอธิบายเนือ้หาหรือใหขอมูลขาวสาร  กระตุนใหเกิดความคิด  ใชเพื่อสรุปบทเรียน  ใช
ประกอบกิจกรรมการเรียนหรือแบบทดสอบ  การตั้งวัตถุประสงคที่ชัดเจน  ชวยใหสามารถ
ออกแบบภาพถายไดอยางเหมาะสมและบรรลุตามวัตถุประสงค 

          2.2    ผูออกแบบตองทราบวา  ผูเรียนเปนใคร  ถาเปนเด็กก็ควรใชภาพที่
ไมสลับซับซอน  มีรายละเอียดไมมาก  เหมาะสมกับวัย  ระดับสติปญญา  และความรูพื้นฐานของ
ผูเรียน 

          2.3   เนื้อหาสาระหรือเรื่องราวที่จะถายทอดหรือส่ือสารผานภาพถาย  เปน
ส่ิงที่นักออกแบบสื่อการสอนจะตองวิเคราะห  โดยนําเนือ้หามาจําแนกเปนประเดน็เพื่อนํามาสราง
ภาพถายและสรางใหเปนรูปธรรมที่ผูเรียนสามารถเรียนรูไดอยางชัดเจน จากภาพการนําเสนอหรือ
การใชภาพถาย  ในการสอนจะใชอยางไร  เชน  การนําเขาสูบทเรียน  ก็ควรใชภาพถายให
สอดคลองกับเนื้อหา  เพื่อจงูใจ  ดึงดูดความสนใจ  หรือเตรียมความพรอมของผูเรียนที่จะเรียน
บทเรียนหรือเนื้อหาใหม 
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              การจัดเตรียมสื่อกราฟก 
               ส่ือกราฟกเปนส่ือหนึ่งที่สําคัญในการใชประกอบการเรียนการสอน  ส่ือกราฟก
เปนสื่อประเภททัศนะเชนเดียวกับภาพถาย  สามารถแปลสิ่งที่เปนนามธรรมใหเปนรูปธรรม  ชวย
ใหรับรูไดจากการมองเห็นผานประสาทตา  ทําใหรับรูไดถูกตอง   ส่ือกราฟกเปนผลผลิตมาจาก
กระบวนการผลิตงานกราฟก  โดยอาจจะสรางสื่อกราฟกดวยเทคนิคตาง ๆ หรือใชคอมพิวเตอร
ชวยในการผลิต ในการไดมาซึ่งสื่อกราฟกที่ดีนั้น  จะตองมีองคประกอบในการออกแบบ
เหมือนกับสื่อภาพถาย  สําหรับสื่อกราฟกที่ใชในบทเรียนคอมพิวเตอรนั้นมีหลายลักษณะ  ไดแก 
                 1.    ตัวอักษร   
                        ตัวอักษรที่ใชในบทเรียนมักพบบอย ๆ ในสองลักษณะคือ  อักษรที่เปน
หัวขอ  และอักษรที่เปนการสอนเนื้อหาสาระ 
                       1.1  การออกแบบตัวอักษร ลักษณะของตัวอักษรควรออกแบบใหกลมกลืน
กับเนื้อหาเชน  เนื้อหาที่เกีย่วกับวัฒนธรรมไทยหรือแสดงความเปนไทย  ก็ควรใชตัวอักษรตวดั
เลนหางเหมือนการเขียนตัวอักษรแบบเกา  จะทําใหเกิดความรูสึกของความเปนไทยรวมไปดวย
มากกวาการใชอักษรปกติ  แตหากเปนการนําเสนอเนื้อหาโดยทัว่ไป  มักจะใชชนิดของอักษร  
(Font)  ที่เปนมาตรฐาน 
           1.2 สีของตัวอักษร  สีของตัวอักษรควรตัดกับพื้นหลังของภาพ  เพื่อให
สามารถอานไดงายและเนนเพื่อดึงดูดสายตา  เชน  สีดําบนพื้นสีเหลืองออน  สีเขียว  สีแดง  สีน้ํา
เงินบนพืน้สีขาว  สีขาวบนพืน้สีน้ําเงิน  สีดาํบนพื้นสีขาว  และสีเหลืองบนพื้นสีดํา  เปนตน 
                  หากเปนอักษรที่เสนอเนื้อหาสาระไมควรใชสีหลายสี  ควรจะเปนสี
เดียวกันตลอด  ยกเวนในสวนที่มีการเนนขอความอาจจะใชสีที่แตกตางกันออกไป  หรือหาก
ขอความนั้นสามารถเชื่อมโยงหรือมีปฏิสัมพันธได  ควรใชสีที่แตกตางกับสีอักษรธรรมดาหรือ
อาจจะใชการขีดเสนใต 
            1.3  ระยะหางของตัวอักษร  เปนสวนสําคัญในการอานขอความ  ถาอักษร
ชิดกันเกินไปหรือหางกันเกนิไปกย็ากที่จะอาน  นอกจากนั้น  หากขอความแตละบรรทัดมีระยะ
ติดกันเกินไปจะทําใหอานยากเชนกนั  หรือถาบรรทัดหางกันเกินไปก็จะทําใหดูเหมือนขอความ
ไมติดตอกันขอความจะอานไดงายถามีระยะหางบรรทัด 1.5  เทาของความสูง 

                        1.4   ขนาดของตัวอักษร  การออกแบบควรใชขนาดของตัวอักษร       ที่ไม
เล็ก  หรือไมใหญจนเกินไป  ทั้งนี้ควรพิจารณาจากอายุของผูอาน  หากเปนวัยรุนหรือวัยทํางาน  
ขนาดที่เหมาะสมจะอยูในชวง  14-18 จุด  แตหากเปนผูสูงอายุควรมีขนาดใหญกวา  16  จุด 
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                 2.    พื้นหลัง 
                         พื้นหลังถือเปนสีสันของบทเรียน    เพราะชวยดึงดูดความสนใจ   ทําให
บทเรียนนามองนาสนใจมากขึ้น  ลักษณะของพื้นหลังควรเปนสีออนและไมควรมีลวดลายมากนัก  
เพื่อไมใหรบกวนสายตาในการอานขอความ  และการออกแบบควรใชรูปแบบเดียวกัน  เพื่อความ
คงตัวของการเสนอตลอดบทเรียน 

                 3.   ภาพกราฟก 
                         ตามปกติคนเรามักจะคิดวาการที่จะใหการสื่อความหมายไดผลดีที่สุด  
ยอมตองใหรูปภาพที่มองดูเหมือนจริงที่สุด  เพราะภาพที่มองดูเหมือนจริงมากที่สุดเทาไร  ก็
ยอมจะใกลเคียงกับของจริงมากเทานั้น  แตแทจริงแลวมีงานวิจัยหลายชิ้นพบวา  การใชภาพ
ลายเสนกลับจะทําใหเกิดการเรียนรูไดดีกวาภาพจริง  เชน  ใชภาพจริงที่มีความสลับซับซอนและมี
สีสันหลากหลายมากเกินไปอาจจะไมสามารถสื่อความหมายเขาใจเทากับภาพลายเสนกราฟก  
ดังนั้น  ภาพกราฟกยังคงมีความสําคัญ  และมักถูกนํามาใชเสมอ  ในการเสนอใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรูไดงายขึ้น 

                  4.   ภาพกราฟกท่ีมีการเคล่ือนไหว 
                          เปนสื่อที่ชวยในการเรียนรูอีกรูปแบบหนึ่ง  มักจะใชในการแสดงหัวขอ
หรือช่ือเร่ืองเพื่อดึงดูดความสนใจ  รวมทั้งการแสดงเนื้อหาสาระที่ตองการใหเห็นขั้นตอนการ
ทํางานของวัตถุอยางตอเนื่อง  การออกแบบภาพกราฟกเคลื่อนไหวที่ดี  จะตองยึดองคประกอบ
เชนเดียวกับการออกแบบกราฟกที่กลาวมาขางตน  แตจะแตกตางกันตรงกราฟกมีการเคลื่อนที่  
ในการออกแบบการเคลื่อนที่ของกราฟกควรจะสื่อถึงสิ่งที่ตองการ  และการนําเสนอไมควรใช
เวลาในการเรียนนานเกินไป  เพราะผูเรียนอาจจะเบื่อหนายที่จะรอคอย 

                   5.  ปุมควบคุมการเรียนในบทเรียน 
                        ปุมควบคุมการเรียนในบทเรียน  ควรใชสัญลักษณที่ เปนมาตรฐาน

เดียวกัน และเขาใจไดงาย  โดยอาจมีขอความกํากับเพิ่มอยูดวยเพ่ือความชัดเจนในการสื่อสารการ
ผลิตส่ือกราฟกตองคํานึงถึงส่ิงตาง ๆ ดังนี้ 
                 1.  ระบุส่ือกราฟกที่จะตองผลิต   ในขั้นตอนนี้จะตองแยกแยะสื่อกราฟก
ตาง ๆ ที่จะตองทําออกจากกรอบการสอน  โดยระบุใหชัดเจนวาจะตองผลิตส่ือกราฟกใดบาง  เชน  
อักษร  พื้นหลัง  ภาพกราฟก ปุมควบคุมบทเรียนตาง ๆ ใหชัดเจน  และแบงงานกันผลิตตามหนาที่  
เปนตน 
              2.  ทําการผลิตส่ือกราฟก  ในขั้นตอนนี้จะตองผลิตส่ือกราฟกแตละ
ประเภทใหเปนตามรายละเอียดที่กําหนดไว 
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               3.  นําส่ือกราฟกตรวจสอบคุณภาพและความถูกตอง  พิจารณาวาตรง
และถูกตองตามสคริปตที่กําหนดไวหรือไม  รวมทั้งพิจารณาการจัดองคประกอบตาง ๆ หากไม
ตรงก็ทําการปรับแกแลวนําไปจัดเก็บไวเพื่อเตรียมผลิตเปนบทเรียนตอไป 

              การจัดเตรียมสื่อเสียง 
                   การสื่อสารหรือการสื่อความหมายดวยเสียง  เปนการสื่อสารที่ใหการรับรูจาก
การฟง หรือการไดยินเสียง  ผลจากการวิจัยพบวา  การรับรูจากการไดยินไดฟง  สามารถรับรูได
เพียง  13%  แตในบทเรียนคอมพิวเตอรที่นําเสนอมัลติมีเดียนั้น  เสียงถือเปนสื่อท่ีชวยสรางความ
เขาใจในเนื้อหาสาระไดดี  และถือเปนสีสันอยางหนึ่งของบทเรียน  หากบทเรียนใดไมมีเสียง  
บทเรียนนั้นจะจืดชืดลงไปในทันที 

  1.   การใชส่ือเสียงเพื่อการสอน 
                         การใชส่ือเสียงเพื่อการสอนในบทเรียนคอมพิวเตอรสามารถใชไดหลาย

ลักษณะ  ดังนี้ 
           1.1  การใชเสียงในขัน้นําเขาสูบทเรียน เชน  ใชส่ือเสียงดนตรีเพื่อจูงใจ  

ดึงดูดความสนใจหรือการบรรยาย  เพื่อเตรียมความพรอมของผูเรียนในการเรียนเนื้อหาใหม 
           1.2   การใชส่ือเสียงประกอบกิจกรรมการเรียนการสอน 

                 2.    การใชส่ือเสียงในการพัฒนาความรู  และสือ่สารในกระบวนการเรยีนการ
สอน  เชน  การใชเสียงบรรยายเนื้อหาสาระ  บรรยายเนื้อหาเสริม  การอธิบายเพื่อเชือ่มโยงเนื้อหา
แตละหวัขอเขาดวยกัน  อธิบายการใชบทเรยีน  อธิบายการใชหนาจอแตละเฟรม  อธิบาย
รายละเอียดกิจกรรมตาง ๆ การโตตอบกับผูเรียน  การใหผลยอนกลับ  การใชเสียงประกอบกับสื่อ
วีดิทัศนหรือกราฟกเคลื่อนที ่ เปนตน 

                  3.    เปนการใชเสียงเพื่อพัฒนาทักษะ  ไดแก   การฝกทักษะเฉพาะอยาง  และ
ใชเปนสื่อประกอบการสาธิตหรือทดลอง ใชฝกทักษะเฉพาะอยาง เชน  ทักษะการฟง  ทักษะการ
พูด  การรองเพลง   ใชเปนส่ือประกอบการสาธิตหรือทดลอง  โดยการอธิบายการกระทําตาม
ขั้นตอน  เพื่อใหผูเรียนปฏิบัติตาม  หรือการอธิบายประกอบการสาธิต  หรือทดลอง 

                4.    การใชส่ือเสียงเพื่อพัฒนาโลกทัศน  ไดแก  การเสริมความรูทั่วไป  การใช
สรางแนวคิดวิเคราะหและวิจารณ 

                5.  การใชส่ือเสียงในขั้นสรุปบทเรียน   เปนการใชส่ือเสียงเพื่อประมวลสิง่ที่
เรียนมาแลวใหเปนหมวดหมูที่เขาใจชัดเจนขึ้น 
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                  6.   การใชเสียงกับแบบทดสอบ   เชน    อธิบายวิธีการทําแบบทดสอบ      
อานแบบทดสอบ  หรือใชเสียงประกอบสําหรับคําถามตาง ๆ เชน  การทดสอบภาษาอังกฤษโดย
การฟงเนื้อหาแลวจึงตอบคําถาม  เปนตน 

    5.10  เกณฑในการตรวจสอบคุณภาพมัลติมีเดียของบทเรียน 
             ในการตรวจสอบคุณภาพมัลติมีเดียของบทเรียน  ตองมีการประเมินเพื่อ

ตรวจสอบคุณภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนจากผูเชี่ยวชาญ  ซ่ึงไดกําหนดระดับคุณภาพ
การประเมินเปน 4 ระดับ คอื ดีมาก ดี พอใช และยังตองปรับปรุง 
      ดีมาก หมายถึง นําเสนอไดสมบูรณทุกองคประกอบ ตรงตามวัตถุประสงคของ
โปรแกรมสงเสริมการเรียนรูไดดีมาก ทาํใหผูเรียนเกิดทักษะการเรียนรูไดอยางดี ตลอดจนมีเจต
คติที่ดีมากตอวิชาที่เรียน 
      ดี หมายถงึ นําเสนอไดตามองคประกอบ ตรงวตัถุประสงคของโปรแกรม 
สงเสริมการเรียนรูได ผูเรยีนเกิดทักษะการเรียนรู ตลอดจนมีเจตคติที่ดตีอรายวิชา 
      พอใช หมายถึง นําเสนอไดตามองคประกอบ ตรงวัตถุประสงคของโปรแกรม 
สงเสริมการเรียนรู สรางเจตคติที่ดี มีขอบกพรองบาง แตไมเปนประเด็นสําคัญ และไมมีผลเสียตอ
การเรียนรูของผูเรียน 

       ยังตองปรับปรุง หมายถึง นําเสนอไดตามองคประกอบ แตยังไมสมบูรณ
ครบถวนและมีขอบกพรองที่มีผลเสียตอการเรียนรูของผูเรียน และ/หรือไมสงเสริมการเรียนรูตาม
วัตถุประสงคของโปรแกรม จําเปนตองปรับปรุงแกไข 
      ผูเชี่ยวชาญที่มีหนาที่ในการตรวจประเมนิคุณภาพของมัลติมีเดีย คอืผูเชี่ยวชาญ
ดานเทคโนโลยีมัลติมีเดีย  เปนผูเชี่ยวชาญที่มีความเชี่ยวชาญในการพัฒนาสื่อมัลติมีเดียทาง
การศึกษา  มหีนาที่ในการใหคําปรึกษาดานการผลิตกับเจาหนาที่เทคนคิ  รวมทั้งมหีนาที่ในการ
ตรวจสอบคุณภาพของสื่อ  และเทคนิคในการนําเสนอบทเรียนที่สรางขึ้น  อาจจะเปนผูเชี่ยวชาญ
ดานเทคโนโลยีมัลติมีเดียหรือนักเทคโนโลยีการศึกษา 
      นอกจากการตรวจสอบคุณภาพมัลติมีเดียของบทเรียนดานดังกลาวแลว  จะตองมี
การตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาอีกครั้ง  เนือ่งจากในการจัดลงโปรแกรมอาจมีความ
คลาดเคลื่อนจากสิ่งที่เขาใจไมตรงกัน  ดังนั้น  เพื่อปองกันความผิดพลาดที่จะเกิดขึน้  จึงตองมีการ
ตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาโดยผูเชีย่วชาญดานเนือ้หาดวย   
      ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาจะเปนผูตรวจสอบความถูกตองของการนําเสนอเนื้อหา  
ความถูกตองของสื่อประกอบเนื้อหาตาง ๆ ที่นํามาใชในหนวยการเรยีน  รวมทั้งการตรวจสอบ
ความถูกตองอืน่ ๆ ซ่ึงอาจจะเกิดจากความผิดพลาดขณะเขียนโปรแกรม 
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      จะเห็นไดวาผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหามีบทบาทสําคัญมากในการผลิตบทเรียน  
เพราะจะตองดูแลการผลิตในดานเนื้อหาอยางใกลชิด ตั้งแตขั้นตอนการวิเคราะหเนื้อหาจนกระทั่ง
ผลิตออกมาเปนบทเรียน  ซ่ึงส่ิงนี้จะทําใหมั่นใจไดวาบทเรียนที่พัฒนาขึ้นมีความถูกตอง 
      เกณฑในการตรวจสอบคุณภาพมัลติมีเดียของบทเรียน  โดยการตรวจสอบจาก
ผูเชี่ยวชาญทั้ง  2  ดาน ดังนี้ 
                          1.    เกณฑตรวจสอบเนื้อหาการตรวจสอบโดยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 

1.1  ความถูกตองของการนําเสนอเนื้อหาบทหนาจอ 
1.1.1 ตรวจสอบเนื้อหาสาระหนาจอถูกตองตามกรอบการสอนที่

ออกแบบไว 
1.1.2 มีวิธีการลําดับการนําเสนอเนื้อหาสาระบนหนาจอเหมาะสมกับการ

เรียนรู 
1.2 ความถูกตองของเนื้อหาที่นําเสนอโดยสื่อที่เหมาะสม 

1.2.1  ความถูกตองตามเนื้อหาของสื่อกราฟก 
1.2.2  ความถูกตองตามเนื้อหาของสื่อภาพนิ่ง 
1.2.3  ความถูกตองตามเนื้อหาของสื่อเสียง 
1.2.4  ความถูกตองตามเนื้อหาของสื่อภาพเคลื่อนไหว 
1.2.5  ความถูกตองตามเนื้อหาของสื่อวีดทิัศน 

1.3 ความถูกตองของวิธีการปรากฏสื่อ 
1.3.1  วิธีการปรากฏสื่อกราฟกบนหนาจอถูกตองเหมาะสม 
1.3.2  วิธีการปรากฏสื่อภาพนิ่งบนหนาจอถูกตองเหมาะสม 
1.3.3  วิธีการนําเสนอสื่อเสียงบนหนาจอถูกตองเหมาะสม 
1.3.4  วิธีการปรากฏสื่อภาพเคลื่อนไหวบนหนาจอถูกตองเหมาะสม 
1.3.5  วิธีการปรากฏสื่อวีดิทัศนบนหนาจอถูกตองเหมาะสม 

                 1.4  เกณฑตรวจสอบการปฏิสัมพันธในบทเรยีน 
1.4.1  การปฏิสัมพันธบนหนาจอถูกตองตามกรอบการสอน 
1.4.2  วิธีการนําสนอปฏิสัมพันธเหมาะสมกับเนื้อหาสาระ 
1.4.3   มีการใหผลยอนกลับอยางเหมาะสมทันทีทันใด 

                 1.5  การปฏิสัมพันธในแบบฝกหัด 
1.5.1   การปฏิสัมพันธบนหนาจอถูกตองตามกรอบการสอน 
1.5.2   มีการใหผลยอนกลับอยางเหมาะสมทันทีทันใด 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



94 

1.5.3   วิธีการนําเสนอการยอนกลับสรางการเรียนรูเพิ่มขึ้น หรือสราง
ความเขาใจใหมากขึ้น 

1.5.4   วิธีการใหผลยอนกลับสื่อความหมายไดชัดเจน 
1.6  การปฏิสัมพันธในแบบทดสอบ 

1.6.1   การปฏิสัมพันธบนหนาจอถูกตองตามกรอบการสอน 
1.6.2   มีวิธีการแจงผลการทดสอบที่เหมาะสมและสื่อความหมายชัดเจน 

                 1.7  เกณฑตรวจสอบโครงสรางของบทเรียน 
1.7.1  โครงสรางของบทเรียนเปนไปตามที่ออกแบบไว 
1.7.2  วิธีการเขาถึงเนื้อหางายและสะดวก 
1.7.3  การเชื่อมโยงเนื้อหาเหมาะสม เขาใจงาย 
1.7.4  ความสมบูรณของการเชื่อมโยง การเปลี่ยนหนาจอเหมาะสมกับ

การเรียน 
1.7.5  การออกจากโปรแกรมสะดวก 

                          2.  เกณฑตรวจสอบเนื้อหาโดยผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีมัลติมีเดีย 
            การตรวจสอบ จากผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีดานมัลติมีเดีย ไดแบงเกณฑ
ออกเปน 3 สวนคือ 
                           2.1   เกณฑพิจารณาการนาํเสนอมัลติมีเดียองคประกอบของหนาจอ 

              2.1.1  องคประกอบในการจดัแบงหนาจอ ไดแก    สวนหวั    สวนเสนอ
เนื้อหา และสวนควบคุมหนาจอ 

              2.1.2 องคประกอบในการจัดวางตาํแหนงตาง ๆ บนหนาจอ เชน 
ตัวอักษร ภาพ    เปนตน 

          2.2   พื้นหลัง (Background) 
             2.2.1  สีของพื้นหลังเหมาะสมไมรบกวนการมอง หรือการอานเนื้อหา

สาระ 
             2.2.2  สีของพื้นหลังเหมาะสมไมทาํลายสายตา 
             2.2.3  พื้นหลังเหมาะสมกับกราฟก ภาพประกอบภาพเคลื่อนไหว และ

วีดิทัศน 
                           2.2.4  สีของพื้นหลังเหมาะสมกับเนื้อหาที่นําเสนอ 

2.3  ตัวอักษร 
            2.3.1  ขนาดของหัวขอแตละระดบัเหมาะสม 
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          2.3.2  รูปแบบและขนาดของตัวอักษรที่นําเสนอเนือ้หาสาระ 
          2.3.3  สีสันเหมาะสม 
          2.3.4   การอานงาย เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย 
          2.3.5   การพิมพอักขระถูกตอง 
2.4 ปุมตาง ๆ  

          2.4.1  ขนาดของปุมมคีวามเหมาะสม 
          2.4.2  ตําแหนงทีว่างปุมมีความเหมาะสม 
          2.4.3  ความคงที่ของปุม (ไมเปลี่ยนตาํแหนงจนสับสน) 
          2.4.4   การสื่อความหมายชัดเจน เขาใจ ใชงาย 
2.5  การเปลี่ยนหนาจอ 

          2.5.1  การปรับเปลี่ยนหนาจอตอเนื่องเหมาะสม 
          2.5.2  การปรับเปลี่ยนหนาจอคงที่ไมกระโดด ไมเปลี่ยนรูปแบบมาก

เกินไป 
          2.5.3  การเปลี่ยนหนาจอไมทําใหสับสน 
          2.5.4  เวลาที่ใชในการเปลี่ยนหนาจอเหมาะสม 
2.6 เสียง 

          2.6.1 เสียงบรรยายชดัเจนหลักการอานถูกตอง           และสื่อความหมาย
หรือไดอารมณตามเนื้อหาสาระ 

          2.6.2  จํานวนเสยีงบรรยายเหมาะสม/เพียงพอ 
          2.6.3  เสียงดนตรีเหมาะสม 
          2.6.4   เสียงประกอบเหมาะสม 
2.7    ภาพประกอบ 

           2.7.1  ขนาดของภาพมีความเหมาะสม (ขนาดใหญ-เล็ก) 
           2.7.2  การสื่อความหมายของภาพเหมาะสม 
           2.7.3  ความชัดเจนของภาพ 
2.8    ภาพเคลือ่นไหว 

          2.8.1  ความยาว เวลาที่ใชเหมาะสม 
          2.8.2  ขนาดของภาพเหมาะสม (ขนาดใหญ-เล็ก) 
          2.8.3   การใหสีเหมาะสมงายตอการมองและมีความชัดเจน 
          2.8.4   การสื่อความหมายเหมาะสม 
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          2.8.5  ความสวยงาม 
2.9   วีดิทัศน 

          2.9.1   ความยาว  เวลาที่ใชเหมาะสม 
          2.9.2   ขนาดของภาพเหมาะสม (ขนาดใหญ-เล็ก) 
          2.9.3   ความชัดเจน 
          2.9.4   การสื่อความหมายเหมาะสม 

                       3.   เกณฑการตรวจสอบการปฏิสัมพันธ 
       3.1    การปฏิสัมพันธในบทเรียน 

          3.1.1  มีการแจงใหผูเรยีนทราบถึงปฏิสัมพันธที่ชัดเจน  และมีรูปแบบที่
แนนอน 

         3.1.2  วธีิการนําเสนอปฏิสัมพันธเหมาะสม 
         3.1.3   ส่ือที่ใชแสดงการปฏิสัมพันธเหมาะสม 
         3.1.4   มีการใหผลยอนกลับอยางเหมาะสมทันทีทันใด 

       3.2    การปฏิสัมพันธในแบบฝกหัด 
         3.2.1  มีการใหผลยอนกลับอยางเหมาะสมทันทีทันใด 
         3.2.2  วธีิการใหผลยอนกลับสื่อความหมายไดชัดเจน 
         3.2.3   ส่ือที่ใชในการใหผลยอนกลับเหมาะสม 
         3.2.4   เวลาที่ใชแสดงการปฏิสัมพันธเหมาะสม 

       3.3    การปฏิสัมพันธในแบบทดสอบ 
         3.3.1  มีวิธีการแจงผลการทดสอบที่เหมาะสม และสื่อความหมายชัดเจน 
         3.3.2  ส่ือที่ใชในการใหผลยอนกลับเหมาะสม 
          3.3.3  เวลาที่ใชแสดงการปฏิสัมพันธเหมาะสมโครงสรางบทเรียน 
          3.3.4   การเขาถึงเนื้อหางาย 
          3.3.5   ความสมบูรณของการเชื่อมโยง และการเปลี่ยนหนาจอ 
          3.3.6   การออกจากโปรแกรมสะดวก 
          3.3.7   การใหโอกาสเลือกเรียนตอจากครั้งกอนได 

           จากนั้นผูเชี่ยวชาญจะสรุปผลการพิจารณาในเชิงคุณภาพ  โดยใหเหตุผลพรอม
ตัวอยางตามองคประกอบการประเมินระบขุอดี  ขอเสีย  และขอเสนอแนะเพื่อปรับปรุงและพัฒนา
โปรแกรม ตามประเด็นหลักหรือองคประกอบของรายการประเมิน คอื 
           1. สวนนําของบทเรียน 
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           2.  เนื้อหาสาระของบทเรียน 
           3.  การใชภาษา 
           4.  การออกแบบระบบการเรียนการสอน 
           5.  สวนประกอบดานมัลติมีเดีย 
              6.  การออกแบบดานปฏิสัมพันธ 

               และสรุปผลการประเมินในชวงทายวาบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอนมี
ประสิทธิภาพพอที่จะใชในการเรียนการสอนหรือไม 
                ผลการตัดสิน                ผานเกณฑการประเมินฯ 
                               ไมผานเกณฑการประเมินฯ 

               สําหรับการประเมินคุณภาพบทเรียนนี้  มีขั้นตอนที่จะตองดําเนินการโดยการนํา
บทเรียนที่พัฒนาเสร็จแลว  พรอมแบบสอบถามประเมินคุณภาพของบทเรียนที่เปนปลายเปด  ให
ผูเชี่ยวชาญทั้ง  2  ดาน ทําการตรวจสอบ  หากในการตรวจสอบมีคุณภาพมีการแกไขสิ่งใด  
ผูเชี่ยวชาญก็จะระบุลงไปในแบบสอบถามนั้น 

               เมื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของสื่อแลว  มีส่ิงใดที่ตองทําการปรับปรุง
ผูผลิตจะตองนําไปปรับปรุงแกไขตามนั้น  และเมื่อแกไขเสร็จแลวสงใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบหาก
ถูกตองก็ถือวาใชได  เปนการประกันคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวามีคุณภาพ
เชื่อถือได  และผานการรับรองจากผูเชี่ยวชาญ 

              หลังจากผานการตรวจสอบคุณภาพที่สรางขึ้นแลว   จะตองนําบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนมาเขาขบวนการหาประสิทธิภาพ  โดยกลุมตัวอยาง  ประมาณ 10 คน เพื่อ
นําผลที่มากําหนดกลวิธีการหาประสิทธิภาพจริงตอไป 

              ในการตรวจสอบโดยผูเชี่ยวชาญนั้น  จะพบวามีความถูกตองตามหลักเชิง
วิชาการ   แตเปาหมายของการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เพื่อนําไปใชกับผูเรียนซึ่งเปน
กลุมเปาหมาย ที่ทําใหเกิดการวิจัย  ดังนั้น จึงจําเปนตองใหผูเรียนซึ่งเปนกลุมเปาหมายดังกลาว  
เปนกลุม ทดลองบทเรียนที่เราสรางขึ้น  เพื่อหาขอบกพรอง หรือปญหาที่อาจจะเกิดขึ้น และนํา
ปญหาดังกลาวมาเปนขอมูลในการปรับปรุงแกไข เพื่อนําไปใชงานจริงไดอยาง มีประสิทธิภาพ
สูงสุด 

        การทดลองกระบวนการทดสอบหาประสิทธิภาพ   
        ไพโรจน  ตีรณธนากุล และคณะ  (2546 : 205) ไดกลาวถึงขั้นตอนการทดลอง

กระบวนการทดสอบหาประสิทธิภาพ ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไวดังนี้ 
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        1.  คัดเลือกนักศึกษาที่เปนกลุมเปาหมาย ประมาณ 10 คน เพื่อทําการทดลองหา
ประสิทธิภาพ โดยเลือกกลุมเกง ปานกลาง  และกลุม ออน 

        2.    ใหแตละคนศึกษาคูมือการเรียน  และทําการเรยีนจากบทเรียน 
        3. ในระหวางการเรียนหารเกิดความสงสัยใหผูเรียนสอบถาม  พรอมจดปนทกึขอ

ปญหาเพื่อแกไขตอไป 
        4.    ผูผลิตสังเกตปญหาที่อาจเกิดขึ้นในระหวางการทดลอง และจดบันทึกขอมลูไว 
        5.  นําขอมูลที่จดบันทกึไปปรับปรุงแกไขคูมือ  ขั้นตอนเนื้อหา และขบวนการให

ความรูตาง ๆ ในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ใหดยีิ่งขึน้ 
        การทดสอบหาประสิทธิภาพของบทเรียน 

 สําหรับขั้นตอนนี้ มีสาระสําคัญเพื่อทดสอบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ที่
พัฒนาขึ้น  กับกลุมผูเรียน  ทีเ่ปนตัวแทนของประชากร  โดยนําบทเรยีนที่สรางขึ้นไปทดลอง  เพื่อ
หาประสิทธิภาพของบทเรียน คือ 

 1. ประสิทธิภาพของบทเรยีน  คือเกณฑของประสิทธิภาพของบทเรียนที่สรางขึ้น 
เปนเกณฑที่ผูสอนคาดหวัง วา ผูเรียนจะเกิดการเรยีนรู และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเมื่อไดเรียน
ดวยบทเรียนทีผ่ลิตขึ้นอยูในระดับ ที่ นาพึงพอใจ โดยเปนการกําหนดประสิทธิภาพของผูเรียน
ระหวางการเรยีน  ซ่ึงเปนผลเฉลี่ยเมื่อเรียนจบแตละหนวยการเรียน ตอ ประสิทธิภาพของผลการ
ทดสอบของผูเรียน  เมื่อเรียนจบทุกหนวยการเรียน   ซ่ึงจากการวิจัย สวน มาก จะมกีารตั้งเกณฑ
อยูที่ 80/80 นั่นคือ เมื่อเรียนจากบทเรียนนี้แลวผูเรียนสามารถทําแบบทดสอบแตละหนวยการ
เรียนเฉลี่ยเทากับ 80  และทาํแบบทดสอบหลังเรียนได 80 เชนกัน 

2. การยอมรับประสิทธิภาพ  เมื่อไดคาประสิทธิภาพจากการทดลองมาแลว  เกณฑ
การยอมรับประสิทธิภาพ จะกําหนดคาความแปรปรวนไวที่ประมาณ ±2.5%  ถาผลที่ไดต่ํากวา
เกณฑทีก่ําหนด ตองนําบทเรยีนไปแกไขและทดลองใหม เพื่อปรับปรุงใหดีขึ้น ตอไป 
                    การทดสอบหาคาประสิทธิภาพของบทเรียนและประสิทธิผลของการเรียน  

การดําเนินการทดสอบหาคาประสิทธิภาพของบทเรียนและประสิทธิผลของการเรียน 
จะเริ่มขึ้นเมื่อผูผลิตผานกระบวนการการหาประสิทธิภาพของบทเรียนจากผูเชี่ยวชาญและตัวแทน
กลุมเปาหมายแลว  และไดดําเนินการแกไข บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตามสภาพปญหาที่เกดิ
และพรอมนําไปใชกับกลุม ทดลองจริง ซ่ึงมีขั้นตอนการดําเนินการดงันี้ 

1. ขั้นเตรียมการกอนการสอบ   จะตองมีการจัดสถานที่ อุปกรณ กําหนดวนั เวลา ให
ผูเรียนทราบ รวมถึงการคัดเลือกกลุมผูเรียนดวย 
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2.    แนะนําการใชบทเรียน ใหผูเรียนทราบ เพื่อปองกันความไมเขาใจ เกิด ความ
สงสัย หรือเกดิอัคติที่ไมดีกบับทเรียน 

3.  ใหผูเรียนทําการทดสอบกอนเรียน ซ่ึงเปนแบบทดสอบที่ผานกระบวนการ หาคา
ความ ยากงาย คาอํานาจจําแนก และคาความเชื่อมั่นมาแลว ซ่ึงการทดสอบอาจทําได 2 ลักษณะคือ  

  3.1    ใหผูเรียนทําแบบทดสอบลงในกระดาษคําตอบ 
  3.2  ใหผูเรียนทําแบบทดสอบลงในคอมพิวเตอร       เพื่อความสะดวกในการ

วิเคราะหขอมูล 
4.  ใหผูเรียนเรียนเนื้อหาสาระแตละหนวยและทําแบบทดสอบทายหนวยการเรียน 

ผูผลิตหรือผูสอนจะตองอธบิายการใชบทเรียนพอสังเขป ซ่ึงอาจจะใชวิธีการบอกโดยตรง  หรือ 
เปนสวนชวยเหลือติดตั้งไวในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  จากนั้นเมื่อจบการเรียนแตละหนวย
ใหทําการทดสอบแบบทดสอบทายบท  

5.  ใหผูเรียนทาํแบบทดสอบหลังเรียน  เพือ่นํามาสรุปเปนคาประสิทธิภาพของ
บทเรียนหลังจากผานกระบวนการเรียนรูทัง้หมดทุกหนวยการเรียนเสร็จสิ้นแลว 

6.  นําผลที่ไดมาวิเคราะหหาคาประสิทธิภาพ โดยนําคาประสิทธิภาพของการทํา
แบบทดสอบหลังหนวยการเรียนแตละหนวย  มาเปรยีบเทียบกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผูเรียนหลังจากที่    ทําแบบทดสอบหลังเรียนเสร็จสิ้นแลว 

     หากผลที่ไดสูงกวาเกณฑที่กําหนด  ถือวา บทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนนี้มี        
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลทางการเรียน  สามารถนําไปใชไดจริง  แตหากไมผานเกณฑ  
จะตองทําการปรับปรุง บทเรียนนัน้  จนกวาจะไดเกณฑที่ตั้งไว  จึงจะสามารถนํามาใชในการ
สรางเสริมการเรียนรูใหแกผูเรียนไดอยางเกดิประสิทธิภาพสูงสุด      

     
6.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
       งานวิจยัที่เกี่ยวของกับบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนอยูมากมาย ทัง้ทางดานแนวคิดที่
จะพัฒนารูปแบบตาง ๆ ในการนําเสนอ วิธีการนําเสนอ การจัดรูปแบบการเรียนรูทางดานบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน อีกทั้งงานวิจยัที่เกี่ยวของกับโปรแกรมที่ใชสรางสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน ซ่ึงประกอบไปดวยผลงานตาง ๆ ดังตอไปนี ้
        งานวิจัยท่ีเก่ียวของภายในประเทศ 

        งานวิจัยในประเทศ   ที่ เกี่ยวของกับพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยที่สอนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติตอวิชาในสาขาวิชาชาง อุตสาหกรรม และในสวนของงานวิจัย
ที่เกี่ยวของกับรูปแบบการผลิตคอมพิวเตอรชวยสอนที่สามารถสรางการเรียนรูใหเกิดกับผูเรียน 
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ตลอดจนโปรแกรมที่สามารถนํามาสรางเปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไดเหมาะสม  มีผลงาน
การวิจัยตาง ๆ ดังนี้ 
        กําพล ดํารงควงศ (2528 : 33-34, อางถึงใน ปยะวฒัน หวังอารี 2533 : 18) ไดศึกษา
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยพุทธิพิสัย ในวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นประถมปที่ 
3 จากการใชคอมพิวเตอรชวยสอน 2 วิธี โดยวิธีที่ 1 เรียนจากบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบ
อิสระ และวิธีที่ 2 เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบมีครูคอยช้ีแนะ พบวา ผูเรียนมี
ทัศนคติที่ดีตอวิชาที่เรียนและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวาวิธีการสอนแบบปกต ิ นอกจากนี้
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากทั้ง 2 วิธี ที่กลาวไวในขางตน แตกตางกันอยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติ 
        ธีระ โสภณจิตต (2534  : บทคัดยอ) ได ศึกษาการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน เร่ือง วิธีเขียนแบบภาพตัด วิธีเขียนแบบเครื่องกล 2 (APM152) กับนกัศึกษาระดับ
ประกาศนยีบตัรชางชํานาญงาน วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกลาพระนครเหนือ พบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่สรางขึ้นมีคุณภาพสูงกวาเกณฑที่
กําหนด คือ 93.30/81.02 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ของนกัศึกษาที่เรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน        ในเรื่อง 
ดังกลาวสูงขึ้นกวาเดิมที่เรียนดวยวิธีปกติอีกดวย 

       พิศาล โพธ์ิทองแสงอรุณ(2536) ไดทาํการวิจยัเพื่อศกึษา  ปฏิสัมพันธระหวางวิธีการ
สอนแบบคนพบและแบบบอกใหรูในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนกบัแบบการเรียนที่มีตอ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี 
       ผลการวิจยัพบวา 
        1. นักศึกษาที่มีแบบการเรียนตางกัน เมื่อเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนลักษณะ
ตางกันมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
        2.  นักศึกษาที่มีแบบการเรียนตางกนั  เมื่อเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณติศาสตรแตกตางกันอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
        3.  นักศึกษาที่เรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนลักษณะตางกนั    มีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนคณิตศาสตร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
        ภาวิบูรณ  โชติศิริรัตน (2537)  ไดศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  2  ที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มี
ภาพประกอบแบบภาพนิ่ง  และแบบภาพเคลื่อนไหว  กลุมตัวอยางเปนนักเรยีนชั้นมัธยมศึกษาปที่  
2  โรงเรียนเซนตจอหนจํานวน  100  คน  ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนที่เรียนดวยคอมพิวเตอรชวย
สอนที่มีภาพนิง่  และภาพเคลื่อนไหวไมแตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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      วาสนา ศรีอัครลาภ(2538)ไดทําการวิเคราะหลักษณะของโปรแกรมชวยสรางบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนพื่อวิเคราะหลักษณะของโปรแกรมชวย สรางบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน ในดานลักษณะทัว่ไปของฮารดแวร, ลักษณะในการใชสรางบทเรียน  และลักษณะ
ในการติดตอกบัผูใชของโปรแกรมชวยสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ออกแบบการสอน 
สรุปผลการวิจัยไดดังนี ้
         1. ลักษณะทั่วไปของฮารดแวร ทั้ง 4 โปรแกรมสามารถใชงานไดกับ เครื่อง  PC  
ที่มี  CPU 80386 ขึ้นไปได ใชไดกับเครื่องที่มีหนวยความ จําหลัก (RAM) 4 MB  ขึ้นไปได  
ทํางานโดยอาศัยฮารดดิสกและใชกับจอภาพแบบ VGA และ SVGA ชนิดสีได, โปรแกรม 
Authorware  และ Multimedia Toolbook ทํางานในระบบ Windows สวนโปรแกรม ไทยทัศน 
และ จุฬา CAI ทํางานในระบบ DOS 
         2. โปรแกรม Authorware  และ Multimedia Toolbook มีลักษณะในการใชสราง
บทเรียนดานตวัอักษร,  ภาพและกราฟก และการมีปฏิสัมพันธมากที่สุดเทากัน และทุกโปรแกรม
มีลักษณะในการสรางบทเรียนดานการประเมินผล พื้นฐานเทากัน 
         3. โปรแกรม Authorware  และ Multimedia Toolbook มีลักษณะในการติดตอกับ
ผูใชมากที่สุดเทากัน 
         4.  โปรแกรม  Authorware    มีลักษณะสอดคลองกับเกณฑการวเิคราะห  มากที่สุด 
เมื่อเปรียบเทียบกับโปรแกรม Multimedia Toolbook ซ่ึงทํางานใน ระบบ Windows  เหมือนกนั 
โดยมีลักษณะที่ตางกันในเรือ่งของการทดสอบ โปรแกรมการใชงาน, การใชภาพจาก
โปรแกรมอื่น และการเขยีนสคริปตเพื่อสราง บทเรียนของโปรแกรม Multimedia Toolbook 
          เกรียงศักดิ์  พูนประสทิธิ์ (2538)  ไดศึกษาการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
เร่ืองสัญลักษณการเชื่อม  ผลการวิจัยพบวา  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพเทากับ  
88.50/82.17  และคาดัชนีประสิทธิผล  0.67  สูงกวาเกณฑที่ตั้งไว  แสดงวาบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑ  สามารถนําไปชวยใหการเรียนรูของนักเรียนระดับ
ประกาศนยีบตัรวิชาชีพมีความกาวหนา และเกิดการเรียนรูไดจริง 

         จิราภรณ  สัพทานนท  (2538)  ไดศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
เร่ือง  ตรรกศาสตรเบื้องตน  ผลการวิจัยพบไดวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศกึษา  ที่ไดรับ
การสอนจากครูที่ใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนสื่อ  กับกลุมเรียนตามปกติ  ไมแตกตางกนั
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05  นักศึกษามีเจตคติทางบวกตอการเรียนวิชาคณิตศาสตรโดย
ใชคอมพิวเตอรชวยสอนเปนสื่อ 
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        นมล    โฮมไชยยา (2538)   ผลของการใชภาพนิ่ง   และภาพเคลื่อนไหวในบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนที่มีตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
จากการวิเคราะหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนพบวา       ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษา 
อังกฤษของนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 1 ที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ใชภาพนิง่ 
และภาพเคลื่อนไหวแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05  โดยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียนทีเ่รียน จากบทเรียน คอมพิวเตอรชวยสอนทีใ่ชภาพเคลื่อนไหว  สูงกวาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ของนักเรียนทีเ่รียนจากบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนที่ใชภาพนิ่ง 
         พรศรี ลีทวีกุลสมบูรณ (2539)  ไดทําการวิจยั การเลือกรับผลยอนกลับในบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาป
ที่ 3 ที่มีเพศและระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกนั     
        ผลการวิจยัพบวา 
        1.  ผูเรียนที่มีเพศตางกันมีการเลือกรับผลยอยกลับในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัที่ระดับ .05 
        2.  ผูเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกนั มีการเลือกรับผลยอนกลับ
ในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 
        3.  เพศชายและหญิงที่มรีะดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง และต่ําเมื่อเรียนจาก
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษไมแตกตางกนัอยางมี
นัยสําคัญที่ระดับ .05 
        4.  เพศชายและหญิงที่มกีารเลือกรับผลยอนกลับในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
ตางกัน เมื่อเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษไม
แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 
        5.  ผูเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและต่าํที่มีการเลือกรับผลยอนกลับใน
บทเรียนคอมพิวเตอรชวย สอนตางกัน เมื่อเรียนจากบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนภาษาอังกฤษไมแตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญระดับ .05 
        ไพศาล  แกวไชย (2539)  ไดศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาวงจร 
ไฟฟากระแสตรง เร่ืองกฎของโอหม สําหรับนักเรียนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชพี ผลการวิจยั
พบวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 80/80 มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

      สุกัญญา ไชยนิตย   (2539) ผลของการใชตัวช้ีนํา 3 รูปแบบในบทเรียนคอมพวิเตอร
ชวยสอนที่มีตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชา ภาษาไทยของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 2 โดย
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ทดลองจากบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนแบบการสอนที่มีตัวช้ีนําแบบตัวอักษรกระพริบ และ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบการสอนที่มีตัวช้ีนําแบบตัวอักษรขีดเสนใต และกลุมทดลองที่ 
3   เรียนจากบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนแบบการสอนที่มีตัวช้ีนําแบบตัวอักษรตวัเอนผลการ       
วิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุม ทดลองทั้งสามกลุม ไมแตกตางกนัอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
         สําราญ คุมกลิ่นวงษ  (2539)  ทําการศึกษา ผลของการใหคําแนะนําในบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนที่มีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนในการจําของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีศึกษา     ผลการวิจัยพบวา 
         1. นักศึกษาที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ที่ควบคุมการเรียนโดย
ผูเรียนแบบใหคําแนะนํา และแบบไมให คําแนะนํา มผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความคงทน
ในการจําไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 
         2. นักศึกษาที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกนั เมื่อเรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนที่ควบคุมการเรียนโดยผูเรียน แบบใหคําแนะนาํ และแบบไมใหคําแนะนํามี
ผล สัมฤทธิ์ทางการเรียนไมแตกตางกัน            แตมีความคงทนในการจํา แตกตางกนัอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
         พุชนีย   บุนนาค(2540) ทําการการเปรียบเทยีบผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4    ระหวางกลุมที่เรียนดวยคอมพวิเตอรชวยสอน
แบบผลปอนกลับในขนาดตางกัน   ผลการวิจัยพบวาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร   
ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 4 ในกลุมที่เรียนดวยโปรแกรม คอมพิวเตอรชวยสอนแบบ
ผลปอนกลับมีคําอธิบายสูงกวากลุมที่เรียนดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนแบบผลปอนกลับ
ไมมีคําอธิบายที่ระดับความมีนัยสําคัญ .05 
         ลักษณาพร  โรจนพทิักษกุล (2540)  ไดศึกษาการพัฒนาและหาประสทิธิภาพ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนระบบมัลติมีเดียวิชาเทคโนโลยีการศึกษา ผลการวิจยัพบวา 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนระบบมัลติมีเดียวิชาเทคโนโลยี
การศึกษา เร่ืองโสตทัศนอุปกรณประเภทเครื่องฉายเครื่องเสียง ของนักศึกษากลุมทดลองสูงกวา
กลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
        จรินทร  นอยสุวรรณ  (2541)  ไดศึกษาการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
วิชาการทําความเย็นเบื้องตน เร่ืองความรอน ผลการวิจยัพบวา การศึกษาคนควาบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพเทากับ 84.66/83.15 สูงกวาเกณฑที่ตั้งไว 
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        อภิศักดิ์  พวงกุล (2542)  ไดพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน  เร่ืองวงจรควบคุม
มอเตอรดวยแมกเนติกคอนแทกเตอร  ในวิชาควบคุมเครื่องกลไฟฟา  สําหรับนักเรียนระดับ
ประกาศนยีบตัรวิชาชีพ  ผลการวิจัยพบวา  บทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพ 
75.37/74.33  สูงกวาเกณฑที่ตั้งไว  และนักเรียนทีเ่รียนดวยบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนมี
ความเหน็ดวยในระดับมากตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

        วิโรจน     สหพัฒนสมบัติ (2542) ไดทําการวิจยัเร่ืองการพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอร
ชวยสอนวิชาทฤษฎีอิเล็กทรอนิกสเบื้องตนผลการศึกษาคนควาพบวาผูทรงคุณวุฒิจาํนวน 11 คน 
ประเมินบทเรยีนใหความ คิดเห็นทีด่ี โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.34 และนักศกึษาที่เรียนจากบทเรียน
คอมพิวเตอรชวย สอนวิชาทฤษฎีอิเล็กทรอนิกสเบื้องตน ไดคะแนนเฉลี่ยจากผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนภายหลัง การใชบทเรยีนสูงกวากอนใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยางมีนยัสําคัญทาง
สถิติ ที่ระดับ .05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน 
        สุเทพ วรรณทอง   (2542) ทําการศึกษา ผลการใชขอมูลปอนกลับ 3 ชนิด ในบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใชบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนที่
ใชขอมูลปอนกลับ 3 ชนิด คือ แบบแจงผลการกระทํา    แบบอธิบายเฉพาะคําตอบที่ถูก และแบบ
แนะแนวทางในการหาคําตอบ   จากนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 5 ปรากฏวาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีขอมูลปอนกลับตางกนั แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อใชการเปรยีบเทียบพหุคณู พบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนักเรียนที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีขอมูล ปอนกลับแบบแจงผลการ
กระทํากับแบบอธิบายเฉพาะคําตอบที่ถูก มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนนักเรียนที่เรียนจากบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีขอมูล
ปอนกลับแบบแนะแนวทางในการหาคําตอบ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางจากนักเรยีนที่
เรียน   จากบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนแบบแจงผลการกระทําและแบบอธิบายเฉพาะคําตอบที่
ถูกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
       โกวิทย ยอดมงคล (2543 : บทคัดยอ)   ไดศึกษาวจิัย การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนที่มีผลตอผลสัมฤทธิ์         ทางการเรียนและเจตคติตอวิชานิวแมตกิสและไฮดรอลิกส
เบื้องตน ของนักเรียนระดับประกาศนยีบตัรวิชาชีพ วิทยาลัยเทคนิคหนองคาย โดยใชกลุมตัวอยาง 
จํานวน 80 คน แบงเปนกลุมทดลอง 40 คน กลุมควบคุม 40 คน พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของกลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุมอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ0.05และมีเจตคติที่ดีตอวิชา
นิวแมตกิสและไฮดรอลิกสเบื้องตน สูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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       งานวิจัยท่ีเก่ียวของในตางประเทศ 
คาสเนอร (Casner 1978,  อางถึงใน  จิราภรณ  สัพทานนท  2538:45)  ไดศึกษา

ทัศนคติของนักเรียน เกรด  8  ตอวิชาคณิตศาสตรที่เรียนโดยใชบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอนและ
เรียนจากการสอนปกติ  โดยทําการทดลองกับนักเรยีนสองโรงเรียน  ผลการวิจัยพบวา  นักเรียน
ทั้งสองโรงเรียนมีทัศนคติไมตางกัน  ระหวางการใชและไมใชใชบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน  
แตในแบบสอบถามทั้ง  20  รายการมีอยู  5  รายการทีน่ักเรียนชายซ่ึงใชใชบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนมี   ทัศนคติที่มีตอการเรียนดกีวานักเรียนชายทีส่อนตามปกต ิ  และเมื่อทําหรือแกปญหา
คณิตศาสตรนักเรียนทีเ่รียนจากใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีควมคิดอยากจะทํา  เพราะเห็น
วาคณิตศาสตรเปนเรื่องนาสนุก 

เบค  (Beck  1979,  อางถึงใน  เกษม  พึ่งพา 2541:51)  ไดทําการวิเคราะหทัศนคติของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาทีม่ีตอการใชบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนในโรงเรียน  โดยทดลองกับ
โรงเรียนมัธยม  29  แหงในเนบราสกาผลการวิจยัพบวา 

 1.   การใชใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  สวนมากจะใชกับวิชาคอมพิวเตอร
ศาสตร    คณิตศาสตร  และวิทยาศาสตร 

 2.  นักเรียนไมทัศนคติในทางลบตอใชบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนหรือตอวิชาที่
เรียน 

 3.   นักเรียนทีศ่ึกษาดวยตนเองมีทัศนคติตอใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใน
ทางบวกมากกวานักเรียนที่เรียนเพราะความจําเปน 

 4.  นักเรียนหญิงมีทัศนคติในทางบวก  ตอใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมากกวา
นักเรียนชาย 

       โอเดน  (Oden 1982,  อางถึงใน  เกษม พึ่งพา  2541:49)  ไดศึกษาเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธ์ิในการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนเกรด  9 โดยการเรียนจากคอมพิวเตอรชวย
สอนและเรียนจากการสอนแบบบรรยาย  ผลการวิจัยพบวา  นกัเรียนกลุมที่เรียนจากคอมพิวเตอร
ชวยสอนมีคะแนนสูงกวานกัเรียนกลุมที่เรียนจากการสอนแบบการบรรยายอยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติทั้งคะแนนที่วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและวัดทัศนคติ 
        เทอเนอร (Turner 1986 : 135) ไดทําการวิจยัเร่ือง การประเมนิเกี่ยวกบัผลของการ
เรียนเปนคูของนักเรียนในการเรียนโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตร 
ตัวอยางเปนนกัเรียนระดับ 3 และระดับ 4 จํานวน 275 คนแบงตวัอยางประชากรเปน 3 กลุม คือ 
        กลุมที่  1  นักเรียนทาํงานและฝกปฏิบัติโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอนในลักษณะ 2 
คน ตอ 1  เครื่อง 
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       กลุมที่  2 นักเรียนทํางานและฝกปฏิบตัิโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอนในลักษณะ 1 คน 
ตอ 1 เครื่อง 
       กลุมที่  3 นักเรียนเรียนคณิตศาสตรในชั้นเรียนตามปกติและฝกปฏิบัติบนกระดาษ
ฝกหัด 
      ผูวิจัยไดทําการทดลองเปนระยะเวลา 15 นาทีตอวนั ตลอดภาคเรียนฤดูใบไมรวง 
ผลการวิจัยปรากฏวา 
        1. คะแนนผลสัมฤทธิ์การเรียนวิชาคณติศาสตรของกลุมตัวอยางประชากรที่ฝกปฏิบัติ โดย
ใชคอมพิวเตอรชวยสอนในลักษณะ 2 คนตอ 1 เครื่อง สูงกวากลุมตัวอยางประชากรที่ไมไดใช
เครื่องคอมพิวเตอรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
       2. คะแนนผลสัมฤทธิ์การเรียนวิชาคณติศาสตรของกลุมตัวอยางประชากรที่ฝกปฏิบัติ โดย
ใชคอมพิวเตอรชวยสอนในลักษณะ 1 คนตอ 1 เครื่อง ไมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญ 3 กลุม
ตัวอยางที่เรียนเปนคูมีความกังวลใจและความเขาใจในการเรียนวชิาคณิตศาสตรนอยกวากลุมตัวอยางที่
เรียนคนเดียวบนคอมพิวเตอรชวยสอน 
          วอรด (Ward 1987: 2977-A) ไดวิจยัเปรียบเทียบการฝกทักษะ (Drill and Practice) 
โดยคอมพิวเตอรชวยสอนกบัการสอนตามปกติที่มีตอการรูศัพท และทัศนคติที่มีตอการสอนอาน
ของนักเรียนประถมศึกษาเกรด 4, 5 และ 6 ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ คือ 
       1.  กลุมที่ไดรับการสอนโดยคอมพิวเตอรชวยสอน มคีะแนนสูงกวากลุมที่ไดรับการ
สอนตามปกติ จากการทดสอบศัพทอยางมนีัยสําคัญ 
       2.  มีสหสัมพันธอยางมนีัยสําคัญ ระหวางการฝกทักษะดานศัพทกบัความสามารถ
ทางการอาน แตไมมีความแตกตางอยางมีนยัสําคัญระหวางคะแนนของเพศชายกับเพศหญิง 
       3. ทางดานทัศนคติตอการสอนอาน      นักเรียนที่เรียนจากคอมพวิเตอรชวยสอนจะม ี    
ทัศนคติทางบวกมากกวาทีเ่รียนจากการสอนปกต ิ
       4. ไมมีสหสัมพันธอยางมีนัยสําคัญระหวางการฝกทักษะกับเพศ    หรือการฝกทกัษะ
กับความสามารถ 
        สแตนตัน ดานา กอรดอน(Stanton Dana Gordon 1993, อางถึงใน วาสนา ศรีอัครลาภ 
2539: 46) ไดทําการศึกษาเรือ่ง การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบศึกษาเนื้อหาใหม ในการ
พัฒนาฝกอบรมอาชีพ โดยในการวจิัยไดเปรียบเทียบการสอนโดยการใชคอมพิวเตอรชวยสอนกับ
การสอนโดยบรรยาย พบวา การสอนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะใหผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนดกีวาสอนแบบบรรยาย   โดยเฉพาะการสอนเนื้อหาที่ซับซอน ยากแกการอธบิาย บทเรียน
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คอมพิวเตอรชวยสอนสามารถใสเนื้อหาที่เปนขอความ ภาพสี และบทเรียนในลักษณะ Hypertext 
ได 

     วิชาที่ผูวิจยัสอน คือ วชิานิวเมตกิสและไฮโดรลิกสเบื้องตน  เร่ืองการทํางานของ
อุปกรณนวิเมติกส ผูเรียนจะตองศึกษาการทํางานภายในของอุปกรณ  ซ่ึงไมสามารถทําใหเห็นการ
ทํางานภายในชิ้นสวนที่เปนแบบปดได  รูปแบบการสอนปกติใชรูปแบบการสอบแบบบรรยาย 
รวมกับการดูของจริง พรอมสื่อแผนใส ผูเรียนตองจินตนาการ การทํางานของอุปกรณตาง ๆ ใน
ลักษณะการเคลื่อนไหว ซ่ึงทําใหยากตอการจินตนาการและทําความเขาใจ และสงผลใหการเรียนรู
ตลอดจนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมดีตามไปดวย 

      จากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของพบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสามารถใช
สอนแทนการสอนแบบบรรยาย และใชเปนสื่อสอนเสริมในหองเรยีนได ชวยใหผูเรียนที่เรียนชา
ไดทบทวน และผูที่เรียนเร็วไดศึกษาเนื้อหาเพิ่มเติม อีกทัง้เปนสื่อที่แปลกใหม ชวยกระตุน และเรา
ความสนใจของผูเรียนไดด ี การสรางและการออกแบบคํานึงถึงหลักทฤษฎีการเรยีนรู และการ
สรางแรงจูงใจ  และหลักทางจิตวิทยาที่เหมาะสม   ทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ด ีการ
สรางอาศัยซอฟตแวรที่มีอยูในเครื่องคอมพิวเตอรไมตองลงทุนซื้อวัสดุอะไร  จึงชวยใหประหยดั
คาวัสดุลงได และสามารถเพิ่มจํานวนสื่อไดตามความตองการ สามารถนําไปศึกษาไดทุกสถานที่
และทุกเวลา ผูผลิตจึงเลือกที่จะผลติบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับการเรียนการสอนใน
วิชานวิเมติกสและไฮดรอลิกสเบื้องตนเรื่อง การทํางานของอุปกรณนวิเมติกส 

     จากการศึกษางานวจิัยที่เกี่ยวของพบวา ผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนที่เรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนอยูในเกณฑที่สูงกวา 80/80  และเมื่อทดลองโดยเทียบกับการเรียนการสอน
แบบปกติ การเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสามารถสรางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให
ผูเรียนไดสูงกวาการเรียนแบบปกติคือการบรรยาย การนําส่ือมาใชประกอบในบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน พบวาการใชส่ือที่เปนภาพเคลื่อนไหวสามารถสรางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ไดสูงกวาส่ือทีเ่ปนภาพนิ่ง และการแจงผลการทดสอบความรูในแตละสวนของแบบทดสอบทันที่
พรอมกับมีคําแนะนําการเรียนยังชวยใหผูเรียนมีผลการเรียนที่ดีขึ้นตามลําดับอีกดวย     ในดาน
เจตคติพบวาผูเรียนที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะมีเจตคตทิี่ดีกับบทเรียน  และ
สามารถสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดตีามไปดวย ในสวนของโปรแกรมที่นํามาผลิตบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน ผูวิจัยพบวาโปรแกรมที่สามารถตอบสนองการออกแบบและการพัฒนา
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไดดีคือ โปรแกรม Authorware ซ่ึงสามารถออกแบบใหผสมผสาน
ทั้งในสวนของงานภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว การสรางปฏิสัมพันธ การสรางแบบทดสอบ การ
ติดตามผูเรียนไดด ี
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    จากการศึกษาวรรณกรรมตลอดจนงานวจิัยที่เกีย่วของ ผูวิจัยเลือกใชรูปแบบบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนแบบใหความรู  รูปแบบการสอนใชรูปแบบการสอนแบบแตกกิ่ง  นําเสนอ
ดวยส่ือมัลติมีเดีย เพื่อชวยเปลี่ยนความรูที่เปนนามธรรม ใหเปนรูปธรรม ใหเห็นชัดเจน  ดวย  
ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว เสียง  เพื่อสงจินตนาการและเสริมการเรียนรูและสรางความนาสนใจ
ใหแกบทเรียน  การนําเสนอบทเรียนโดยแบงออกเปนสวนยอย ๆ เปนขั้นตอน เรียนลําดับเนื้อหา
จากงายไปยาก และใหผลยอนกลับใหผูเรยีนไดทราบผลการกระทําทันที 

    ในสวนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะประกอบไปดวย คูมือการใชบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  การใหความรูดวยเนื้อหา ที่ผานการวิเคราะหหลักสูตร  และวิเคราะห
จุดประสงคเชิงพฤติกรรม โดยผานการตรวจสอบและประเมินจากผูเชี่ยวชาญ การนําเสนอใช
วิธีการนําเสนอผาน ส่ือมัลติมีเดีย รูปแบบที่มีการเคลื่อนไหวเพื่อสราง ส่ิงเราเพื่อกระตุนความสน
ใหผูเรียน ในสวนของแบบทดสอบ จะเปนแบบทดสอบ กอนเรียน หลังเรียนในแตละหนวย  และ
แบบทดสอบหลังจากเรียนครบทุกหนวยแลว  และเปนแบบทดสอบที่ผานขบวนการประเมินโดย
ผูเช่ียวชาญและกลุมตัวอยางทดลอง  หาคาความยากงาย  คาอํานาจจําแนก และคาความเชื่อมั่นที่
เกณฑระดับมาตรฐาน มีรูปแบบการเสริมแรงใหแกผูเรียนเมื่อทําแบบฝกหัดในแตละหนวย  มีการ
รายงานผลใหผูเรียนทราบผลการเรียนทันทีหลังจากทําแบบทดสอบในแตละสวนเสร็จส้ิน พรอม
คําแนะนําในการเรียนในสวนตอไป  กระบวนและหลักการผลิต ยึดรูปแบบการผลิตจากผลการ
ทดลองของนักวิจัยที่ไดศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เปน
บรรทัดฐานในการผลิตเพื่อใหสามารถแกปญหาการเรียนการสอนในปจจุบัน  ให เกิด
ประสิทธิภาพและสรางการเรียนรูใหแกผูเรียนสูงสุด  
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บทท่ี  3 

 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
      การวิจยัคร้ังนี้เปนการวิจยัและพฒันา (Research and Development) บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนวิชานวิเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน เร่ืองการทํางานของอุปกรณนวิเมติกส 
สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปที ่  3  แผนกชางไฟฟา  วิทยาลัยเทคนคิ
สุพรรณบุรี  เปนการวจิัยและพัฒนา เพื่อนําไปสรางเปนสื่อเสริมการสอน และสรางการเรียนรู 
ใหแกนักศึกษา  และสามารถนําความรูที่ไดศึกษาจากบทเรียน ไปใชในชีวิตประจําวันได  โดยมี
ขั้นตอนในการดําเนินการวจิัยดังนี ้
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
      1.  ประชากร       กลุมประชากรในการวิจัยคร้ังนี้คือ  นักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันปที่ 3 แผนกชางไฟฟาของวิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี ที่เรียนรายวิชานิวเมติกสและ
ไฮโดรลิกส เบื้องตน   รหัส (2100-0008)  ปการศึกษา 2548  จํานวน 80 คน 
        2.  กลุมตัวอยาง  ในการวิจัยครั้งนี้ ใชนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปที่ 3 
แผนกชางไฟฟาของวิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี ที่เรียนรายวิชานิวเมติกสและไฮโดรลิกส เบื้องตน 
รหัส (2100-0008)   จํานวน 30 คนที่ศึกษาอยูในปการศึกษา 2548 โดยการสุมอยางงาย (Simple 
Random Sampling) 
 
ตัวแปรที่ศึกษา  
       1.   ตัวแปรอิสระ (Independent Variables)  ไดแก   การเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน  วิชานิวเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน   เร่ืองการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส     

                      2.    ตัวแปรตาม   (Dependent Variables)  ไดแก 
         2.1    ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียน   ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน วิชานิวเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน เร่ืองการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส            
             2.2    ความพึงพอใจของนักศึกษา          ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปที่ 3 

แผนกชางไฟฟาของวิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรีที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชานิวเมติกส
และไฮโดรลิกสเบื้องตน    เรื่องการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส 
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ประชากรที่ใชในการวิจัย 
นักศึกษาระดบัระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันปที ่3 แผนกชางไฟฟาของ          
วิทยาลัยเทคนคิสุพรรณบุรี  ปการศึกษา 2548 จํานวน 4 กลุม (80 คน) 

ปวช.3/1 (20 คน) ปวช.3/2 (20 คน) ปวช.3/3 (20 คน) ปวช.3/4 (20 คน) 
 

สุมอยางงายจากนักศกึษาที่เรียนวิชานิวเมตกิสและไฮโดรลิกสเบื้องตน 
 

กลุมตัวอยางจาํนวน 30 คน 
 
แผนภาพที ่1 แสดงประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวจิัย 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
     การวิจยัในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพัฒนา (Research and Development) โดยใชแบบ
แผนการวจิัยแบบ One Group Pretest – Posttest Design (ลวน    สายยศ และ อังคณา   สายยศ  
2538: 249) ดังนี้ 
 
กลุมทดลอง สอบกอน ทดลอง สอบหลัง คาแตกตาง 

RE T1 X T2 DE 
                   เมื่อ R คือ  การสุม 
  E คือ  กลุมทดลอง 

D คือ  คาแตกตาง 
  T1 คือ  การทดสอบกอนเรียน 
  X คือ  การสอนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
  T2 คือ  การทดสอบหลังเรียน 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

      1.  แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง  เพื่อใชสอบถามผูเช่ียวชาญดานคอมพิวเตอรชวย
สอนและดานเนื้อหา  วิชานิวเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน  เร่ือง การทํางานของอุปกรณ           
นิวเมติกส 
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      2.  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน    วิชา นิวเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน        เร่ือง 
การทํางานของอุปกรณนิวเมติกส ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปที่  3  ใช
ระยะเวลา การเรียนการสอน จํานวน  4  คาบ 

      3.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนรายวิชา   
นิวเมตกิสและไฮโดรลิกสเบื้องตน  เร่ืองการทํางานของอุปกรณนวิเมตกิส 

       4.  แบบสอบถามความพึงพอใจในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  วิชานิวเมติกสและ
ไฮโดรลิกสเบื้องตน เร่ืองการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส 
 
การสรางเครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
    บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   รายวิชา   นิวเมตกิสและไฮโดรลิกสเบื้องตน  เร่ือง  การ
ทํางานของอุปกรณนวิเมติกส ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปที ่ 3 วิทยาลัยเทคนคิ
สุพรรณบุรี    มีวิธีการสรางและพัฒนาดังนี้ 
                1.  การสรางแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 

        การสรางแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง เพื่อใชในการสอบถามความคิดเห็นจาก              
ผูเชี่ยวชาญ  โดยมวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาขอมูลพื้นฐาน เกีย่วกับการพัฒนาบทเรยีนคอมพวิเตอร
ชวยสอน เร่ืองการทํางานของอุปกรณนวิเมติกส  สําหรับนักศึกษาระดบัประกาศนยีบัตรวิชาชีพ ช้ัน
ปที่ 3 วิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี   โดยศึกษาจากเอกสาร  ตําราที่เกี่ยวของกับการสรางแบบ
สัมภาษณแบบมีโครงสรางแลวนํามาสรางประเด็นสัมภาษณ   มีวิธีการดําเนินการดังนี้  
         1.1    ศึกษาและวิเคราะหเอกสารหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชพี    พุทธศักราช 2546      
         1.2  ศึกษาจุดประสงคของหลักสูตร  มาตรฐานวิชาชีพ    จุดประสงครายวิชา 
มาตรฐานรายวิชา และคําอธบิายรายวิชานวิเมติกสและไฮดรอลิกสเบื้องตน    เพื่อกําหนดเนื้อหา 
วิธีการสอน และการวัดประเมินผลที่เหมาะสมตอการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง 
การทํางานของอุปกรณนวิเมติกส  

        1.3 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกบัแนวคดิ ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกีย่วของเพื่อชวยพัฒนา
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง การทํางานของอุปกรณนวิเมติกส  

        1.4  นําขอมูลที่ไดจากขอ 1.1-1.3 มาประมวล       เพือ่สรางแบบสัมภาษณแบบมี
โครงสราง (Structure Interview) ตามขั้นตอนดังตอไปนี้   
   1.4.1  สรางแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางจํานวน 2 ชุด คือ ชุดที่ 1 ดานเนื้อหา
เกี่ยวกับ        เร่ือง การทํางานของอุปกรณนิวเมตกิส     และแบบสัมภาษณชุดที่ 2 ดานการออกแบบ
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คอมพิวเตอรชวยสอน จากนัน้นําแบบสัมภาษณผูเชีย่วชาญไปขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษาเพื่อ
พิจารณาตรวจแกไข      

                          แบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางชุดที่ 1  ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นเพื่อใชสัมภาษณ
ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหามีประเด็น   ซ่ึงสรุปไดดังนี้ 

                          1.  การเรียนการสอนเรื่องการทํางานของอุปกรณนวิเมติกสควรใหความรู
ใหครอบคลุมในเรื่องใดบาง  อยางไร  

                          2.   เนื้อหาทีเ่กี่ยวกับกระบอกสูบควร  ใหความรูใหครอบคลุมในเรื่อง
ใดบาง   

                          3.   เนื้อหาทีเ่กี่ยวกับกระบอกสูบควร  ควรตั้งวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  
ลักษณะของกจิกรรมการเรียนการสอน  ส่ือที่ใชประกอบ และการวัดผล ควรเปนลักษณะใด 

                          4.   เนื้อหาทีเ่กี่ยวกับวาลวควบคุมในระบบนิวเมตกิส  ใหความรูให
ครอบคลุมในเรื่องใดบาง   

                          5.   เนื้อหาทีเ่กี่ยวกับวาลวควบคุมในระบบนิวเมตกิส  ควรตั้งวัตถุประสงค
เชิงพฤติกรรม  ลักษณะของกจิกรรมการเรียนการสอน  ส่ือที่ใชประกอบ และการวัดผล ควรเปน
ลักษณะใด 

                            แบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางชุดที่ 2 ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นเพื่อใชสัมภาษณ
ผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน  มีประเด็น  ซ่ึงสรุปดังนี้ 

                           1.     ดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
                       1.1  ในการออกแบบบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน เร่ือง การทํางาน

ของอุปกรณนวิเมติกส ควรออกแบบใหเปนรูปแบบใด เชน การสอนเนื้อหา  หรือ สถานการณ
จําลอง 

                       1.2  การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเร่ือง การทํางาน
ของอุปกรณ      นิวเมตกิสควรมีสวนประกอบใดบาง อยางไร 

                                    1.3  การนําเขาสูบทเรียนควรใชการนําเสนอดวยส่ือรูปแบบใด  และ
ควรใหอิสระในการควบคุมการดูหรือไมด ู   ในสวนนําของผูเรียนหรือไม  อยางไร 

                       1.4  ในสวนของเมนูหลักทานคิดวาควรมีสวนของการปฏิสัมพันธ
กับผูเรียนในเรือ่งใดบาง  เชน สวนเนื้อหา  สวนชวยเหลือ 

                        1.5  ลักษณะของสื่อที่ใช กับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่องการ
ทํางานของอุปกรณนวิเมติกส  ควรเปนสื่อประเภทใด อยางไร 
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                             2.   ดานปฏิสัมพันธในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
                      2.1  ในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง การทํางาน

ของอุปกรณนวิเมติกสควรมกีารออกแบบใหบทเรียนมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนในสวนใดบาง อยางไร 
                     2.2  การใชส่ือที่เปนภาพเคลื่อนไหวควรเปดโอกาสใหผูเรียนควบคุม

การนําเสนอดวยตนเองหรือไมอยางไร  
                      2.3  การอธิบายความหมายของปุมสําหรับการปฏิสัมพันธกับผูเรียน

ควรมีลักษณะอยางไร 
                      2.4  การใหความชวยเหลือแกผูเรียนควรกระทําในลักษณะใด  และ

ในสวนใดบาง 
                      2.5  การใชเสียงประกอบควรกระทําในสวนใดบาง  อยางไร 
                      2.6  การออกจากโปรแกรมควรกระทําในสวนใดของโปรแกรมบาง  

อยางไร 
                             3.   ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

                       3.1  การสอนในหองเรียนปกติ ใชการสอนแบบ บรรยาย-ถามตอบ 
ถาสอนแบบใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ควรจะมีรูปแบบอยางไร 

                       3.2  การสอนในหองเรียนปกติ ใชของจริงประกอบการสอน ถาสอน
โดยการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนควรมีรูปแบบใด 

                       3.3  การสอนในหองเรียนปกติ  ผูสอนใชการสอนแบบสาธิต ถาสอน
โดยการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ควรจะมีรูปแบบอยางไร 

                       3.4 การสอนในหองเรียนปกติ   ผูสอนใชการสอนแบบปฏิบัติใน
สถานการณจรงิ ถาสอนโดยการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ควรมีรูปแบบอยางไร 
                            4.   ดานการประเมินผลการเรียน 

                       4.1   การทําแบบทดสอบกอนเรียนควรเปนลักษณะของการใหเลือก
ทําหรือเปนแบบกระทําทันทีหลังจากการนําเขาสูบทเรียน 

                       4.2   กอนและหลัง การทําแบบทดสอบ ควรออกแบบในลักษณะใด
และควรออกแบบใหมีรูปแบบเปนอยางไร 

                      4.3  การทําแบบทดสอบในสวนตาง ๆ ควรมีการปฏิสัมพันธกับ
ผูเรียนอยางไร 

                       4.4  การทําแบบทดสอบควรใหอิสระแกผูเรียนในการทําซํ้าหรือไม 
อยางไร 
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                       4.5  ควรมีการควบคุมเวลาในการทําแบบทดสอบของผูเรียนหรือไม 
อยางไร 

                      4.6  การทําแบบทดสอบระหวางเรียนควรกระทําทันทีหลังจากศึกษา
จบในแตละหนวยยอย หรือกระทํา หลังจากศึกษาหนวยยอย ของแตละหนวยส้ินสุดแลว 

                      4.7  การประเมินผลการเรียนควรแจงใหผูเรียนทราบหรือไม  อยางไร  
และเปนรูปแบบใด 

  1.4.2  นําแบบสัมภาษณไปใหอาจารยที่ปรึกษา พิจารณา และตรวจสอบความ
เหมาะสม  และปรับแกไข ตามขอเสนอแนะ 

  1.4.3  นําแบบสัมภาษณที่แกไขเรียบรอยแลวไปสัมภาษณผูเช่ียวชาญดานเนื้อหา
จํานวน 3 ทาน  ผูเชี่ยวชาญดานคอมพิวเตอรชวยสอน 3  ทาน  จากนั้นนํามาวิเคราะหและสังเคราะห
แลวกําหนดเนื้อหาที่จะใชในการวิจัย   

      1.5   รวบรวม และสรุปขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ ทัง้
ดานเนื้อหา และดานคอมพวิเตอรชวยสอน จากนัน้จึงวิเคราะหเนื้อหาเพื่อนําขอมูลที่ไดไปพัฒนา
เปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน    

            สรุปขั้นตอนการสรางแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง ดังแผนภูมิที่ 1 
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แผนภูมิที่ 1 ขัน้ตอนการสรางแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 

 
 
 

  
 

ศึกษาและวิเคราะหหลักสูตร 

ศึกษาจุดประสงคของหลักสูตร มาตรฐานวิชาชีพ จุดประสงค
รายวิชา มาตรฐานรายวิชา คําอธิบายรายวชิา 

ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัที่เกีย่วของ 

สรางแบบสัมภาษณ 

อาจารยที่ปรึกษาตรวจความถูกตอง 
เหมาะสมกับประเด็นแบบสอบถาม 

นําแบบสัมภาษณไปสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและดาน
คอมพิวเตอรชวยสอนเพื่อขอความคิดเหน็และคําแนะนํา 

ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 3 ผูเชี่ยวชาญดานคอมพิวเตอรชวยสอน3ทาน 

รวบรวม สังเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณเพื่อเปนแนวทาง 
ในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตอไป 
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                     2.    การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
              สําหรับการวิจยัคร้ังนี้  ผูวิจัยไดสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา นิวเม

ติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน เร่ืองการทํางานของอุปกรณนวิเมตกิส ของนักศึกษาระดบั
ประกาศนยีบตัรวิชาชีพ ช้ันปที่  3  โดยนําขอมูลที่ไดจากผลการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ มาเปน
แนวทางในการวางแผน     และกําหนดขั้นตอนในการสรางบทเรียนซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้

              2.1   นําขอมูลจากผลการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ ทางดานเนื้อหา และผูเชี่ยวชาญดาน
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   มากําหนดกรอบการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
               2.2   วางโครงสรางของบทเรียนและวิธีการนําเสนอใหสอดคลองกับวัตถุประสงค
เชิงพฤติกรรมที่ตั้งไว    โดยแบงสวนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเอาไวดังนี้ 
             2.2.1  บทนําที่มีภาพเคลื่อนไหวแสดงชื่อบทเรียนและสวนทักทายผูเรียน 

         2.2.2  สวนนกัศึกษาลงทะเบียนเรียนเพื่อการติดตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของผูเรียนตลอดการเรียนบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน 

         2.2.3  แบบทดสอบกอนเรียน  
         2.2.4  เนือ้หา  2  หนวยการเรียน พรอมแบบทดสอบระหวางเรียน 

                  2.2.5  แบบทดสอบหลังเรียน 
                        2.2.6   สวนชวยเหลือและใหคําแนะนําผูเรียน 

              2.3  พัฒนาเปน Flow chart และ จัดทํา Story Board    
                        2.4  นํา  Flow chart  และ   Story Board    ไปใหผูเชีย่วชาญ      ดานการพัฒนา
โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน จํานวน 3 คน และผูเชี่ยวชาญดานการสอนรายวชิา นิวเมติกสและ
ไฮโดรลิกส จาํนวน 3 คน ตรวจสอบความเหมาะสม ความถูกตอง และขอขอเสนอแนะในการ
ออกแบบและสรางโปรแกรม เพื่อนํามาเปนแนวทางในการพัฒนาบทเรียนวิชา นิวเมติกสและ
ไฮโดรลิกสเบื้องตน  เร่ืองการทํางานของอุปกรณนวิเมติกส  ของนักศึกษาระดับประกาศนยีบตัร
วิชาชีพ ช้ันปที่ 3 ใหสอดคลอง  และครอบคลุม  กับหลักสูตรและจุดประสงครายวชิา 

              2.5  นําขอมูลที่ได มาทําการปรับปรุงแกไข Flow chart  และ   Story Board ตาม
คําแนะนําของผูเชี่ยวชาญคือ 

                 2.5.1 ใหมีการทดสอบกอนเรียนทันที     หลังจากการลงทะเบียนไมตองมี
การเลือกในสวนของเมนูหลัก 

          2.5.2  ใหผูเรียนสามารถตรวจสอบผลคะแนนของตนเองไดตลอดเวลา 
              2.6  ศึกษาการใชโปรแกรม     เพื่อสรางบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนโดยใช

โปรแกรม Macromedia Authorware  เนื่องจากเปนโปรแกรมที่มีลักษณะเปนโปรแกรมประยกุต
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สําหรับสรางบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน ที่ไดรับความนิยมอยางมาก  มีความสามารถในการ
ผสมผสานกับระบบมัลติมีเดยีที่แสดงทั้งภาพและเสียง  สามารถทําแบบทดสอบ  ขอสอบที่มีผล
ยอนกลับตอบโตกับผูเรียนไดทันที  จึงเหมาะกับการนํามาใชในการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน       
                               2.7  เก็บขอมูลดานเนื้อหา  ภาพเคลื่อนไหว  ภาพนิ่ง  ภาพถายจากสื่อของจริง 
เตรียมบทบรรยายประกอบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   ทําการบันทึกเสียงบรรยาย พรอมตัดตอ
เสียงบรรยายประกอบดนตรีบรรเลง    ตัดตอภาพเคลื่อนไหว ตกแตงภาพนิ่ง เสียงประกอบ เพื่อ
เตรียมไวใชในการนําเสนอในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
                  2.8   ดําเนินการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   เร่ือง  การทํางานของ
อุปกรณระบบนิวเมตกิส 
                   2.9   นําโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ไดสรางขึ้น  ใหผูเช่ียวชาญ
ดานการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน จํานวน 3 ทาน และผูเชี่ยวชาญดานการสอนรายวิชา          
นิวเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความเหมาะสมและความถูกตองใน
การออกแบบดานเนื้อหา และ ประเมินโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยใชแบบ
ประเมินของกระทรวงศึกษาธิการ ประเมินดานเนื้อหาและการออกแบบโปรแกรม  เพื่อขอแนวทาง
ในการปรับปรุง ใหโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

                       ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทั้ง 6 ทาน ที่มีตอบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนวิชานวิเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตนเรื่อง การทํางานของอุปกรณนวิเมติกส 
พบวาระดับความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญอยูในระดับความคิดเห็นดวยมากที่สุดทุกขอ โดยภาพรวม
ระดับความคิดเห็นในสวนบทนําจะไดคาเฉลี่ย  ( X )  เทากับ   3.67    คือเห็นดวยมากที่สุด ดาน
เนื้อหาของบทเรียนจะไดคาเฉลี่ย ( X ) เทากับ 3.76 คือเห็นดวยมากที่สุด ในสวนของการใชภาษา
จะไดคาเฉลี่ย ( X ) เทากับ 3.69  เหน็ดวยมากที่สุด       สวนประกอบดาน Multimedia จะไดคาเฉลี่ย 
( X ) เทากับ 3.79 เห็นดวยมากที่สุด สวนดานการออกแบบปฏิสัมพันธจะไดคาเฉลี่ย ( X ) เทากับ 
3.50 นั่นคือเหน็ดวยมากที่สุด  (รายละเอียดแสดงในตารางที่ 13  ภาคผนวก  ข  หนา  174) 

             2.10   นําขอมูลที่ไดจากการแนะนาํของผูเชี่ยวชาญทั้ง  2  ดาน  มาทําการปรับปรุง 
แกไขบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอน คือ 

           2.10.1   เมื่อผูเรียนทําแบบทดสอบซ้ําใหยึดคะแนนครั้งสุดทายที่มีการสอบ 
          2.10.2   ปรับปรุงสวนของอักษรที่มีขอผิดพลาดจากการพิมพใหถูกตอง 
           2.10.3 ในสวนของการนําเสนอเนื้อหา ปรับใหมีรูปภาพที่ถายจากสื่อของ

จริงใหนกัศึกษาไดเห็นดวย  
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            2.10.4    การทดสอบที่มีการจับเวลา จะแสดงเวลาที่เหลืออยูในการสอบ
ดวย   

 2.11   นําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนรายวิชา  นิวเมตกิสและไฮโดรลิกส
เบื้องตนที่ไดปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ  ไปทดลองกับกลุมตัวแทนของกลุม
ตัวอยาง 2 กลุมเปนนักศกึษาที่ยังไมเคยเรียนวิชา อุปกรณนวิเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน และ
เปนนักศกึษา ตางสถาบันกับกลุมตัวอยางเพื่อปรับปรุงบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนใหมีความ
เหมาะสมกอนนําไปใชทดลองจริงกับกลุมตัวอยาง   ดังนี ้

          2.11.1  กลุมทดลองเดี่ยว (One-to-one Tryout)  ทดลองกับนักศึกษาจํานวน  
3  คนโดยเลือกนักศึกษาที่มีผลการเรียนเกง(3.00-4.00)  กลาง(2.00-2.99) และออน(1.00-1.99) เปน
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปที่  3 แผนกชางไฟฟา วิทยาลัยสารพัดชางบรรหาร
แจมใส  เพื่อหาประสิทธิภาพ  ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ตามเกณฑ  60/60  แลวปรับปรุง
แกไข ซ่ึงไดผลการทดสอบดังนี้ 
 
ตารางที่ 1 การคํานวณหาประสิทธิภาพของชุดการสอนที่ทดลองใชกบันักศึกษากลุมเดี่ยว 
 

คนท่ี แบบทดสอบระหวางเรียน(30) แบบทดสอบหลังเรียน(30) 
        1 (เกง) 22 24 
        2 (กลาง) 20 22 
        3 (ออน) 19 19 
คาเฉล่ีย ( X ) 20.33 21.67 
ประสิทธิภาพ E1= 67.77 E2 = 72.22 
เกณฑการประเมิน 60 60 

 
                                  จากตารางที่ 1 แสดงใหเห็นถึงคะแนนจากการทําแบบทดสอบทั้ง

ระหวางเรียนและหลังเรียนโดยคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนไดมากกวาระหวางเรียน เมื่อหาคา E1 / E2 ได
เทากับ 67.77 / 72.22 จากเกณฑการประเมนิที่ตั้งไว คือ ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน ตามเกณฑ  60/60 แสดงวา    บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่
กําหนดไว 
                                  ขอแนะนําของกลุมทดลองแบบกลุมเดี่ยว ผูวิจัยนํามาพิจารณาและ
พัฒนา ปรับปรุง แกไขใหดีขึ้นดังตอไปนี้ 
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                         1.  การนําเขาสูบทเรียนใหผูเรียนสามารถผานเขาสูสวนตอไปโดย
ไมตองรอดูใหจบทุกครั้ง    

        2.   การทําแบบทดสอบในสวนตาง ๆ  ไดแจงจํานวนขอสอบ
ทั้งหมดกอนสอบทุกครั้ง   และแจงผลสอบทันทีที่การสอบในแตละสวนเสร็จสิ้นลง    

           3.  ในสวนของความรูเบื้องตนสื่อที่ใชในการนําเสนอปรับ  เปนสื่อที่
มีการเคลื่อนไหวที่จําลองมาจากสื่อของจริงโดยใชภาพ 3 มิติและ 2 มิติ  และภาพเคลื่อนไหวแทน
รูปถายภาพนิ่งของจริงเดิมที่ใชอยู  เพิ่มเติมรายละเอียดของเนื้อหาในแผนการสอนใหผูเรียนได
เรียนรูกอนที่จะไปชมวีดีทัศน ในสวนของการใหความรูในสวนหลัก 

       2.11.2   กลุมทดลองแบบกลุม (Small Group Tryout)  ทดลองกับนักศกึษา 
จํานวน 9 คน โดยเลือกนกัศึกษาที่มีผลการเรียนเกง กลางและออน  กลุมละ  3 คน เปนนกัศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันปที ่  3 แผนกชางไฟฟา วิทยาลัยสารพัดชางบรรหารแจมใส  เพือ่
หาประสิทธิภาพ  ของบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน ตามเกณฑ  70/70 แลวปรับปรุงแกไข 

 
ตารางที่ 2 การคํานวณหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   ที่ทดลองใชกับ 
                 นักศึกษากลุมยอย 3 กลุม 

 

คนท่ี แบบทดสอบระหวางเรียน(30) แบบทดสอบหลังเรียน(30) 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

25 
24 
22 
21 
23 
22 
22 
20 
18 

22 
24 
26 
24 
22 
24 
20 
22 
22 

คาเฉล่ีย ( X ) 21.89 22.8 
ประสิทธิภาพ E1= 72.96 E2= 76.3 
เกณฑการประเมิน 70 70 
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                             จากตารางที่ 2 แสดงใหเห็นถึงคะแนนจากการทําแบบทดสอบทั้งกอน
เรียนและหลังเรียนโดยคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนไดมากกวากอนเรียน เมื่อหาคา E1 / E2 ไดเทากับ 
72.96 / 76.3 จากเกณฑการประเมินที่ตั้งไว คือ ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
ตามเกณฑ  70/70 แสดงวา    บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนดไว 
                               ขอแนะนําของกลุมทดลองแบบกลุม 9 คน  ผูวิจัยนํามาพิจารณาและ
พัฒนา ปรับปรุง แกไขใหดีขึ้นดังตอไปนี้  

1.   มีการแนะนําการใชงานโดย ใชภาพสาธิตการใชงานจริงใหดู และให
ผูเรียนสามารถควบคุมการชมไดดวยตนเอง คือ การเลนภาพ  หยุดภาพ หรือเลือกที่จะไปที่ตําแหนง
ตาง ๆ ของสื่อไดทันที  

2.   จัดทําแผนที่บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ใหสามารถกลับหรือไปยัง
สวนตาง ๆ ของบทเรียนไดทันทีที่ตองการ 

3.  ในสวนของสื่อที่ เปนภาพเคลื่อนไหว ที่ใชประกอบในบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน ควรใหผูเรียนสามารถควบคุมการชมไดดวยตนเอง คือ การเลนภาพ  หยุด
ภาพ หรือเลือกที่จะไปที่ตําแหนงตาง ๆ ของสื่อไดทันที  

                  2.12   นําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ไดปรับปรุงแกไข   ไปทดลองจริงกับ
กลุมทดลอง (Experimental Group) จํานวน 30 คน เพื่อหาประสิทธิภาพ  ของบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน ตามเกณฑ  80/80 

                  2.13   ทดสอบวัดความพึงพอใจ  และหาคาความแตกตาง กอนเรียนและหลัง
เรียนตามแบบแผนการวิจัยแบบ  One-group Pretest-Posttest Design   

                 สรุปขั้นตอนของการสรางและหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน เร่ือง การทํางานของอุปกรณนวิเมตกิส   ดังแผนภมูิที่  2 
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แผนภูมิที่ 2  แสดงขั้นตอนการสรางและหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ขอมูลจากการสัมภาษณผูเช่ียวชาญ

เขียน Story  Board ใหครอบคลุมจุดประสงค และเนื้อหารายวิชา

นําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
ใหผูเชี่ยวชาญท้ัง 2 ดานพิจารณา

หาประสิทธภิาพของบทเรียน โดยกําหนดเกณฑ 60/60
การทดลองเดี่ยว ( One - to One Try out )  3 คน

ทดลองจริงกับกลุมทดลอง (Experimental Group) จํานวน 30 คน
เพ่ือหาประสิทธภิาพตามเกณฑ  80/80

นํา Story Board ใหอาจารยท่ีปรึกษา
พิจารณาตรวจแกไข  ปรับปรุง

สรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

ปรับปรุง

ไมผาน

ปรับปรุง

ไมผาน

ผาน

ผาน

ปรับปรุง

หาประสิทธภิาพของบทเรียน โดยกําหนดเกณฑ 70/70

ปรับปรุง

การทดลองกลุม ( Small Group Try Out ) 9 คน

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 122

                      3.    การสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
               แบบทดสอบที่ใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชานวิเมติกสและไฮโดรลิกส

เบื้องตน  เร่ือง    การทํางานของอุปกรณนวิเมติกสเบื้องตน  จํานวน  1  ชุด  มี  30 ขอ    30  คะแนน  
ที่บรรจุอยูในแบบทดสอบกอนเรียนและหลงัเรียนของโปรแกรม  โดยดาํเนินการตามขั้นตอนดังนี ้
               3.1  ศึกษาแนวทางการสรางแบบทดสอบจากหนังสือเทคนิคการวิจัยทางการศึกษา
ของ  ลวน   สายยศ และ อังคณา สายยศ (2538: 171-191)  
               3.2 ศึกษาจุดประสงคของหลักสูตร มาตรฐานวิชาชีพ   จุดประสงครายวิชา 
มาตรฐานรายวิชา และคําอธิบายรายวิชานิวเมตกิสและไฮดรอลิกส ศึกษาเนื้อหาท่ีใชในการสราง
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จากนัน้สรางแบบทดสอบเปนแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก
และแบบจับคู ตอบถูกได 1 คะแนน ตอบผิดได 0 คะแนน ประกอบไปดวยขอคําถามจํานวน 50 ขอ  
               3.3    ผูวิจัยนําแบบทดสอบที่สรางขึ้น ใหอาจารยที่ปรึกษา และผูเชี่ยวชาญดาน
เนื้อหา ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา  แลวปรับปรุงแกไขตามคําแนะนํา 

               3.4    ผูวิจัยนําแบบทดสอบที่สรางขึ้น ใหผูเชีย่วชาญดานเนื้อหาตรวจสอบความ
สอดคลองกันระหวางขอสอบกับ วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม โดยการวเิคราะหคาดัชนีความ
สอดคลอง (IOC) ของแบบทดสอบ  

                       เมื่อผูวิจัยคํานวณหาคา IOC ตามสูตรไดคา IOC ของแบบทดสอบโดยเฉลี่ย
อยูในชวงที่ 0.67-1.00 (รายละเอียดตารางที่ 11 ภาคผนวก  ข    หนา 164) ดังนัน้แสดงวาแบบ 
ทดสอบฉบับนี้ มีความสอดคลองระหวางขอสอบกับ วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม แบบทดสอบที่
ผานการประเมินของผูเชี่ยวชาญมีจํานวนทั้งหมด 48 ขอ  
               3.5   นําแบบทดสอบ    ไปทดลองใช    กับนกัศกึษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูง ป.ว.ส  1 แผนกชางไฟฟาวิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรีที่เคยเรียนวชิานิวเมตกิสและไฮดรอลิกส  
มาแลว   จํานวน 40 คน  เพื่อหาคุณภาพของแบบทดสอบ จากนั้นจึงทําการวิเคราะหขอสอบ 
                  3.6   นําผลการสอบไปวิเคราะหหาคาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) 
ของขอสอบเปนรายขอ เลือกขอที่มีคาความยากงายระหวาง 0.20-0.80 และคาอํานาจจาํแนกตั้งแต 
0.20 ขึ้นไป (รายละเอียดปรากฏดังตารางที่ 12  ในภาคผนวก ข  หนา 167  ) 
               3.7   วเิคราะหคุณภาพของขอสอบโดยการหาคาความเชื่อมั่น(Reliability) ของ
แบบทดสอบ ตามสูตร KR-20 ของคูเดอร ริชารดสัน ไดคาความเชื่อมัน่เทากับ 0.96 (รายละเอยีด
ปรากฏดังภาคผนวก ข หนา 170    ) 
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                 3.8  ทําการคัดเลือกขอสอบที่มีคาความยากงายตั้งแต  0.525 ถึง 0.79 และคา
อํานาจจําแนกตั้งแต 0.35 ถึง 0.70   จํานวน  30 ขอ  สรุปลําดับขั้นในการปฏิบัติงานดังแผนภูมิที ่3 

                3.9   นําแบบทดสอบที่ไดไปทดลองใชตอไป  
                สรุปขั้นตอนขั้นตอนการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดังแผนภูมิ

ที่  3 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภูมิที ่3 แสดงขั้นตอนการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ศึกษาแนวทางการสรางแบบทดสอบ 

ศึกษาจุดประสงคของหลักสูตร มาตรฐานวิชาชีพ
จุดประสงครายวิชาและคําอธิบายรายวิชา 

นําขอสอบไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบแนะนํา 
แลวนํามาปรับปรุงแกไข 

วิเคราะหคาดชันีความสอดคลอง  
(IOC) ของขอสอบ 

นําขอสอบที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใชกับนักศกึษาที่ไมใชกลุม
ตัวอยาง 40 คน ที่ผานการเรยีนมาแลว 

วิเคราะหคาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) 

หาคาความเชือ่มั่น (Reliability)  ของขอสอบ 
โดยใชสูตร KR-20 

ไดขอสอบ 1 ฉบับจํานวน 30 ขอ เพื่อนําไปใชในการวิจยั 
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        4.   การสรางแบบสอบถามความพึงพอใจ 
               ศึกษาหลักการสรางแบบสอบถามจากตําราและเอกสารที่เกี่ยวของกับการวัด
ประเมินผลกําหนดรูปแบบของแบบสอบถามเปน  2  สวนคือปลายปดที่มีลักษณะการตอบแบบ
มาตราสวนประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับของเบสท (Best) และแบบทดสอบถามแบบ
ปลายเปดเพื่อสอบถามความคิดเห็นอื่น ๆ นําแบบสอบถามใหอาจารยที่ปรึกษาและผูเชี่ยวชาญ 
ตรวจสอบความถูกตองและประเมินคา  นําผลการประเมินคาของผูเชี่ยวชาญแตละดานแตละคน มา
หาคาเฉลี่ย และ หาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ถาแบบสอบถามขอใด มีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เปนศูนยแสดงวา การลงความคิดเห็น มีมติเปนเอกฉันท  แตถาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีคามาก
เทาใด แสดงถึงมติสวนใหญไมเห็นดวยในแบบสอบถามขอนั้น ๆ  

              นําแบบสอบถามความพึงพอใจมาใชเปนเครื่องมือสําหรับการทดลองโดยระดับ
ความคิดเห็นเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ โดยกําหนดระดับความคิดเห็นดังนี้ 
  5  หมายถึง  มากที่สุด 
  4  หมายถึง  มาก 
  3  หมายถึง  ปานกลาง 
  2  หมายถึง  นอย 

 1 หมายถึง   นอยที่สุด 
 แบบสอบถามที่ไมเปนไปตามเกณฑจะนํามาทําการปรับปรุง จากนัน้นําแบบสอบถามที่ได ไป
ทดสอบกับนกัศึกษากลุมตวัอยาง พรอมทั้งหาคาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อวัดคา
ระดับความพึงพอใจ ของผูเรียน ที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  หลังจากที่เรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนเสร็จแลว  (รายละเอยีดปรากฏดังตารางที่ 17 ภาคผนวก ข หนา 181    ) 
              การแปลความหมาย ใชคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการวิเคราะหขอมูลมาเปรียบเทียบกับ
เกณฑ นํามาหาคาเฉลี่ย   และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน  ดังนี้  
 
ตารางที่ 3 แสดงเกณฑเฉล่ียของระดับความพึงพอใจ 

คะแนนเฉลี่ย ความหมาย 
4.50 – 5.00 มากที่สุด 
3.50 – 4.49 มาก 
2.50 – 3.49 ปานกลาง 
1.50 – 2.49 นอย 
1.00 –  1.49 นอยที่สุด 
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       แสดงขั้นตอนการสรางแบบสอบถามความพึงพอใจดงัแผนภูมิที่ 4  ตอไปนี ้
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิที ่4 แสดงขั้นตอนการสรางแบบสอบถามความพึงพอใจ 
 
 
 
 
 
 
 

ศึกษาการสรางแบบสอบถามจากตําราและเอกสารที่เก่ียวของ

สรางแบบสอบถาม ปรับรายละเอียด ใหเหมาะสมและครอบคลุม

ตรวจประเมินโดยอาจารยที่ปรึกษาและผูเช่ียวชาญ
ตรวจสอบความถูกตอง

เลือกแบบสอบถามที่ผานการประเมิน
  และ ปรับปรุงแบบสอบถาม ตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ

ทดสอบกับกลุมตัวอยาง

สรุปผลแบบสอบถามความพึงพอใจ
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การดําเนินการวิจัย 
                  ในการดําเนินการวิจัย  ผูวิจัยไดกําหนดขั้นตอนดําเนินการดังนี้ 

   1.   ขั้นเตรียมการ 
  1.1 เตรียมสถานที่และเครือ่งมือในการทดลอง คือคอมพิวเตอร ของศูนยคอมพวิเตอร 

วิทยาลัยเทคนคิสุพรรณบุรี  เพื่อติดตอขอใชเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อใชในการทดลอง  30 เครื่อง  
พรอมระบบมัลติมีเดีย  และขอความอนุเคราะหเจาหนาที่ ใหแจงการงดใหบริการการใชหอง กบั
นกัศึกษาที่ไมใชกลุมตัวอยาง ในวนัที่มีการทดลองงานวจิัย 
            1.2   เตรียมผูเรียน โดยใชนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปที่ 3 แผนกชาง
ไฟฟาของวิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี ที่เรียนรายวิชานิวเมติกสและไฮโดรลิกส เบื้องตน รหัส 
(2100-0008)   จํานวน 30 คนที่ศึกษาอยูในปการศึกษา 2548 โดยการสุมอยางงาย (Simple Random 
Sampling) และแจงใหนักศึกษากลุมตัวอยางทราบสถานที่ และ เวลาที่ใชในการเรียนการสอน  
           1.3   เตรียมหองเรียน ประสานงานกบัเจาหนาที่ศนูยคอมพิวเตอร      วิทยาลัยเทคนิค 
สุพรรณบุรี  เพื่อจัดเตรยีม และอํานวยความสะดวก ใหกลุมทดลองมาใชหอง โดยใชคอมพิวเตอร 1 
คน ตอ 1 เครือ่ง จํานวนทั้งหมด 30 เครื่องและงดใหบริการสําหรับนกัศึกษาทีไ่มใชกลุมทดลอง 1 
วัน 

2.    ขั้นดําเนินการ 
       ดําเนินการทดลองในวนัเสารที่ 24 ธันวาคม พ.ศ. 2548 เร่ิมศึกษาบทเรียนคอมพวิเตอร
ชวยสอน ตั้งแตเวลา 9.00 น.-12.00น. เปนเวลา 3 คาบเรียน และพัก   1 ช่ัวโมง และเริ่มเรียนอีกครั้ง
ในเวลา 13.00 น. - 15.00 น.  รวมเวลาที่ใชในการทดลองทั้งส้ินจํานวน 5 คาบ คาบละ  60 นาที  
ผูวิจัยทําหนาที่ควบคุมการดําเนินการวิจยั และใหการแนะนํานักศึกษาเกีย่วกับการใชบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  

โดยดําเนินการดังตอไปนี ้
             2.1   คาบเรียนที่ 1  แจกคูมือการใชโปรแกรม ช้ีแจงรายละเอียดการเรียน วิธีใช
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน    
         2.2  คาบเรียนที ่ 2 – 5     กลุมตัวอยาง  เรยีนรูดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   
รายวิชา นิวเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน เร่ือง การทํางานของอุปกรณนวิเมติกส โดยเร่ิมจากการ
เขาสูโปรแกรม 
          2.3   ใหกลุมตัวอยางทําการลงทะเบียน   เพื่อใหโปรแกรมติดตามการใชงาน    และ
เก็บผลคะแนน   การทําแบบทดสอบในหนวยตาง ๆ   
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            2.4   ใหกลุมตัวอยางทําแบบทดสอบกอนเรียน พรอมฟงคําแนะนําการปฏิบัติตนใน
การเรียนจากโปรแกรม 
            2.5   เมื่อเขาสูการศึกษาเนื้อหา  แนะนําใหกลุมตัวอยาง ศึกษาคําแนะนําการใชงาน
โปรแกรม   กอนเริ่มศึกษาเนื้อหาในสวนตาง ๆ เพื่อเพิ่มความเขาใจในการใชโปรแกรมในสวน   
ตาง ๆ  
             2.6  ใหกลุมตัวอยางศึกษาเนื้อหา       พรอมทั้งชี้แนะใหผูเรียนทําแบบทดสอบ
ระหวางเรียนทุกครั้งที่ศึกษาจบในแตละสวนของเนื้อหา   
             2.7  ทดสอบโดยแบบทดสอบหลังเรียนทันที พรอมจดบันทึกผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศึกษาที่เรียนโดยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ทั้งผลทดสอบกอนเรียน ระหวางการ
เรียน   และหลังเรียน ของกลุมทดลอง เพื่อนําไปวิเคราะหขอมูลตามวิธีทางสถิติ 
             2.8 นําแบบทดสอบความพึงพอใจ ทดสอบนักศกึษา เพื่อวดัความพึงพอใจทีม่ีตอ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนรายวิชา นิวเมตกิสและไฮโดรลิกสเบื้องตน เร่ือง การทํางานของ
อุปกรณนวิเมติกสเบื้องตน และนํามาวิเคราะหขอมูลตามวิธีทางสถิติ 
              2.9  บอกผลการเรียนในสวนของการทดสอบกอนเรียน ระหวางการเรียน   และ
หลังเรียน ใหผูเรียนทราบ   
                          2.10  นักศึกษาปดเครื่องคอมพิวเตอร  เกบ็อุปกรณ ลงทะเบียนการใชบริการ และ
ช้ีแจงการเรยีนในสัปดาหตอไป เปนการเสร็จสิ้นขั้นตอนการทดลอง 
              2.11  ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล    เพื่อนําไปวเิคราะหผลที่ไดตอไป  
 
การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 

   1.   วิเคราะหคาสถิติพื้นฐาน  โดยใชคา รอยละ 
−

X    และ  SD 
−

X     =      
N
XΣ  

SD    =    ( )
( )1

22

−
Σ−Σ

NN
xxN  

          เมื่อ   
−

X          คือ   คาเฉลี่ย 
          XΣ       คือ   ผลรวมคะแนนทั้ง N จํานวน 
           N          คือ  จํานวนคนของกลุมตัวอยาง    
           SD        คือ   สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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                   2.   วิเคราะหขอมูลเพื่อหาประสิทธิภาพของ  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตามเกณฑ 
60/60 , 70/70 , 80/80 โดยใชสูตร E1/E2  (เสาวนีย  สิกขาบัณฑิต 2528:295) 

   E1 =   100x
A
N
xΣ

   

   E2 =   100x
B
N
FΣ

   

เมื่อ    E1    คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการจดัทําบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน 

                    E2    คือ ประสิทธิผลของบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน ในการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียน 

                       A     คือ  คะแนนเต็มของแบบทดสอบ 
                       B     คือ  คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน 
                       N     คือ  จํานวนผูเรียนหรือกลุมตัวอยาง 

              ∑ X     คือ  คะแนนรวมของแบบทดสอบระหวางเรียน 
                       ∑ F    คือ  คะแนนรวมของแบบทดสอบหลังเรียน 
 
       3.  ทดสอบความแตกตางของคะแนนวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียน  
โดยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ระหวางเรียน และหลังเรียน  โดยใชการทดสอบที่กลุมตัวอยาง
กลุมเดียว  (One-group pretest-posttest design)  ใชสถิติแบบ t-test  แบบ Dependent Group คือมี
การทดลองกับกลุมตัวอยางกลุมเดียว  ที่มีการทดสอบกอน และทดสอบหลังการทดลอง 
        t     =     

( )
( )1

22

−
Σ−Σ

Σ

N
DDN

D    , df = N-1 

  เมื่อ   t     คือ   คาสถิติ t-test  แบบ Dependent Group 
          D    คือ   ความแตกตางระหวางคะแนนระหวางเรยีน และหลังเรียน 

         N    คือ   จํานวนผูเรียนหรือกลุมตัวอยาง 
 
         4.   หาประสิทธิภาพของแบบทดสอบจากการประเมินของผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา โดย
ใชคาดัชนีความสอดคลอง ใชสูตร IOC (Index Objective Congruency) ที่คาดัชนีไมต่าํกวา 0.5                                       
   IOC   =    

N
RΣ  
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    เมื่อ   IOC   คือ    ดัชนีความสอดคลองระหวางแบบทดสอบกบัจุดประสงค 
             ∑ R   คือ    ผลรวมคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด 

                    N   คือ    จํานวนผูเชีย่วชาญ 
 
        5.   หาคุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน     ของนักศึกษาที่เรียน      

โดยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  โดยหาระดับความยากงาย (P)   
     P =          

Lu

Lu

NN
RR

+
+  

     P =  คาดัชนีความยากงายของขอสอบ 
     RU = จํานวนคนที่ตอบถูกในกลุมสูง 
     RL = จํานวนคนที่ตอบถูกในกลุมต่ํา 
     NU = จํานวนคนทั้งหมดในกลุมสูง 
     NL = จํานวนคนทั้งหมดในกลุมต่าํ 

และคาอํานาจจําแนก คํานวณจากสูตร   
       r = 

2
N

RR Lu −  

       r = คาอํานาจจําแนก ของขอสอบ 
      RU = จํานวนคนที่ตอบถูกในกลุมเกง 
      RL = จํานวนคนที่ตอบถูกในกลุมออน 

          N = จํานวนนักศกึษาในกลุมเกงและกลุมออน 
และหาคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบโดยใชสูตร  KR-20 ของ Kuder Richarson 

       rtt = 
⎪⎭

⎪
⎬
⎫

⎪⎩

⎪
⎨
⎧
−

−
= ∑

21
1 t

tt S
pq

n
nr  

       n  = จํานวนขอของเครื่องมือวัด   
       p  = สัดสวนของผูทําไดในขอหนึ่งๆ คือสัดสวนของคนทาํ   
                            ถูกกับคนทัง้หมด 

q  = สัดสวนของผูทําผิดในขอหนึ่งๆ หรือคือ 1-p   
    2

tS  =  คะแนนความแปรปรวนของเครื่องมือฉบับนั้น  
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บทท่ี 4 

 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
       การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง การทํางานของอุปกรณนิวเมติกส  โดยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปที่ 3 แผนกวิชาชางไฟฟา  
วิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี   ผูวิจัยไดวิเคราะห ขอมูลตามลําดับ ดังนี้  

      1.   แนวคดิของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเนือ้หา  และการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน  เร่ืองการทํางานของอุปกรณนวิเมตกิส   

      2.  ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน เร่ือง การทํางานของอุปกรณนวิเม
ติกส  ของนักศึกษาระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพ ช้ันปที่ 3 แผนกวิชาชางไฟฟา  วิทยาลัยเทคนิค
สุพรรณบุรี   ตามเกณฑ 80/80 

      3.   ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เร่ืองการทํางานของ
อุปกรณนวิเมติกส  ของนักศึกษากอนเรียน  และหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   

      4.   ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปที่ 3 แผนกวิชาชาง
ไฟฟา  วิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี     ที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง   การทํางานของ
อุปกรณนิวเมติกส   

 
ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นผูเชีย่วชาญดานเนือ้หา        และดานการพฒันาบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  เร่ืองการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส   

     จากการวิจยั สามารถสรุปความคิดเหน็จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 3 ทาน
ไดดังตารางที่  4   ตอไปนี ้
ตารางที่  4   สรุปความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 

 
ประเด็น ความคิดเห็น 

1.  การเรียนการสอนเรื่องการทาํงานของ
อุปกรณนิวเมตกิส 

      กระบอกสูบแบบทางเดยีวและแบบสองทาง วาลว
ควบคุมแบบตางๆ เนนใหผูเรียนรูจักและสามารถบอก
สวนประกอบตลอดจนอธิบายการทํางานของอุปกรณแต
ละตวัได 
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 ตารางที่ 4 (ตอ) 
ประเด็น ความคิดเห็น 

2. เนื้อหาเรื่องกระบอกสูบ        กระบอกสูบแบบแบบทางเดยีวและแบบสองทาง 
เนนศึกษาเกีย่วกับสัญลักษณ สวนประกอบ หลกัการ
ทํางาน ขอดีขอเสียของกระบอกสูบแตละแบบ และ
สามารถเลือกใชงานกระบอกสบูตามความเหมาะสมได 

3. วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  ลักษณะของ
กิจกรรมการเรียนการสอน  ส่ือที่ใชประกอบ 
และการวดัผล เรื่องกระบอกสูบ 

      -   วัตถุประสงคใหผูเรียนสามารถบอกลักษณะ
สัญลักษณ สวนประกอบ การเลอืกใช และอธบิาย
หลักการทํางานของกระบอกสบูแบบตาง ๆ ได      
      -    ส่ือที่ใช ควรเปนสื่อที่สามารถแสดงการทํางาน
ภายในของกระบอกสูบเชน ส่ือภาพเคลื่อนไหวจากของ
จริง หรือที่สรางขึ้นโดยโปรแกรมจําลองการทํางานจริง    
     -     การวดัผลควรเปนการเลอืกตอบ 4 ตวัเลอืกและ
แบบจับคูตามความเหมาะสม 

4. เนื้อหาเรื่องวาลวควบคุมในระบบนิวเมติกส        เนื้อหาใหความรูทัว่ไป รหัสสัญลักษณ สวนประกอบ 
ตําแหนงทอลม การควบคมุ โครงสราง และหลักการ
ทํางาน และการใชงาน ของวาลววาลวควบคุมทิศทาง 
วาลวควบคุมการไหล  วาลวควบคุมความดนั วาลว
ควบคุมอัตราไหล  และวาลวเปด-ปด  

5. วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  ลักษณะของ
กิจกรรมการเรียนการสอนสื่อที่ใชประกอบ 
และการวดัผลเรือ่งวาลวควบคุมในระบบ     
นิวเมตกิส 
 

    -   วัตถุประสงคใหผูเรียนสามารถบอก ความรูทัว่ไป  
สัญลักษณ รหัส การควบคมุตําแหนงทอลม โครงสราง 
การใชงาน  ตลอดจนการทํางานของวาลวแตละชนิด  
     -   ส่ือที่ใช ควรเปนสื่อที่สามารถแสดงการทาํงาน
ภายในของวาลวเชน ส่ือวีดิทัศนภาพเคลื่อนไหวจากของ
จริง หรือที่สรางขั้นโดยโปรแกรมตาง ๆจําลองการ
ทํางาน  
    -   การวัดผลควรเปนทั้งการเลือกตอบ 4 ตวัเลือกหรือ
แบบจับคู 

     รายละเอียดความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 ทาน แสดงดังตารางที่ 18 ภาคผนวก  ค 
หนา 183 

     และจากการวิจัย สามารถสรุปความคิดเห็นจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานบทเรยีน
คอมพิวเตอรชวยสอน 3 ทานได ดังตารางตอไปนี ้
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ตารางที่ 5    สรุปความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญดานบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
ประเด็น ความคิดเห็น 

1.  ดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน 

        บทเรียนเสนอความรูผสมผสานกับการสาธิต  
มีการนําเขาสูบทเรียน แบบทดสอบกอนเรียน เมนู
หลัก วัตถุประสงค คําแนะนําการเรยีน  เนื้อหา 
แบบฝกหัด แบบทดสอบระหวางเรียน และหลัง
เรียน   สวนชวยเหลือ 

2.  ดานปฏิสัมพันธในบทเรยีน
คอมพิวเตอรชวยสอน 

       ในสวนของบทเรียน เปดโอกาสใหผูเรียน
โตตอบกับบทเรียน ควบคุมการนําเสนอ ดวยการด ู
หยุด ปด เปด ส่ือตาง ๆ และควบคุมบทเรียนไดดวย
ตนเอง โดยใชปุมที่เปนตัวอักษร  

3.  ดานการจดักิจกรรมการเรยีนการสอน        ศึกษาเนื้อหาแบบคนพบ เสนอความรู ผานสื่อ
ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว 2 มิติ และ 3 มิติ ส่ือ  
วีดิทัศน มกีารทดลอง มีแบบฝกหัด ที่ผูเรียน
สามารถควบคุมบทเรียนไดดวยตนเอง 

4.  ดานการประเมินผลการเรยีน        บอกผลรวมคะแนนการทดสอบกอนเรียน 
ระหวางเรียน  และหลังเรียน   แบบฝกหัดมี
ปฏิสัมพันธกับผูเรียน  สามารถยอนกลับดูผล
คะแนนในแบบทดสอบสวนตางๆ  และแสดงผล
รวมคะแนนทนัทีที่การทดสอบในแตละสวน
ส้ินสุดลง  

รายละเอียดความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 ทาน แสดงดงัตารางที่ 19 ภาคผนวก ค  หนา 
185 
 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

    จากการวิเคราะหเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ืองการทํางาน
ของอุปกรณนวิเมติกส  ที่ผูวจิัยพัฒนาขึ้น   มีรายละเอียดดังตารางที่  6 
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ตารางที่ 6   ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่องการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส 
N=30 แบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบระหวางเรียน แบบทดสอบหลังเรียน 

คาเฉล่ีย( X ) 7.733 24.63 24.938 
ประสิทธิภาพ 25.78 E1= 82.11 E2= 83.11 
เกณฑการ
ประเมิน 

 80 80 

  
     จากตารางที่   6   พบวา  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง การทํางานของอุปกรณ    

นิวเมตกิส  ไดผานการทดลองหาประสิทธิภาพ   พบวา       รอยละของคะแนนเฉลี่ยทีน่ักศึกษาทํา
แบบทดสอบระหวางเรียนมคีาเทากับ  82.11     และรอยละของคะแนนเฉลี่ยที่นักศกึษาทํา
แบบทดสอบหลังเรียน    มีคาเทากับ 83.11 แสดงวาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน เร่ือง การทํางานของอุปกรณนวิเมตกิสมีคาเทากับ    82.11/83.11  เมื่อเทียบกับเกณฑ  80/80  
แสดงวาบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน เร่ืองการทํางานของอุปกรณนวิเมติกส    ที่สรางขึ้นมี
ประสิทธิภาพเปนไปตามเกณฑที่กําหนดไวตามสมมตฐิาน 
 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของกลุมตัวอยางชวงกอนเรียน  และหลังเรียน 
 
ตารางที่ 7  เปรียบเทียบทางสถิติของคะแนนกอนเรียนและหลังเรียน 
 

คะแนน X  SD df Mean 
Difference 

t Sig. 

กอนเรียน 7.733 2.851 29 17.200 23.947 0.000 
หลังเรียน 24.933 2.778     

α = 0.05 
 
    จากตาราง t  ซ่ึงมีคา df = 29  ระดับนัยสําคัญ 0.05  มีคา 2.045  แตคา t  ที่คํานวณได
คือ 23.947  สูงกวาคา  t  ที่ไดจากตาราง   นั้นคือการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง
การทํางานของอุปกรณนิวเมติกส  ทําใหผูเรียนมีความรูหลังการเรียนมากกวากอนเรียน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะหขอมูลระดับความพึงพอใจของผูเรียน   ท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอร 
                     ชวยสอนเรื่อง การทํางานของอุปกรณนิวเมติกส 
 
ตารางที่ 8    คาเฉลี่ยของแบบสอบถามความพึงพอใจตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

รายการประเมิน คาเฉล่ีย S.D. ลําดับ 
ผลการ
ประเมิน 

1. การนําเขาสูบทเรียนมีความนาสนใจ 
2. บทเรียนมีการออกแบบใหใชงาย  เมนไูมสับสน 
3. บทเรียนมีความยากงายเหมาะสมกับผูเรียน 
4. บทเรียนเปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรยีน  
     ตลอดการเรียน 
5. การใชภาษาสามารถสื่อความหมายไดชัดเจน 
6. การออกแบบหนาจอมีความสวยงาม 
7. รูปภาพประกอบกราฟกตางๆสามารถสื่อความหมาย  
    และมีความสอดคลองกับเนื้อหา มีความชัดเจน 
8. ตัวอักษรทีใ่ชมีความเหมาะสม ชัดเจนอานงาย 
9. เสียงประกอบ และเสียงบรรยายมีความเหมาะสม  
     ชัดเจน 
10. ความเหมาะสมของเวลาในการนําเสนอบทเรียน 
11. มีสวนชี้แนะหรือใหความชวยเหลือเมือ่ผูเรียน 
       ตองการ 
12. ผูเรียนสามารถควบคุมบทเรียน สามารถยอย 
      กลับไปยังจุดตางๆไดสะดวก 
13. การถายทอดเนื้อหานาสนใจ 
14. การใหผลยอนกลับในการตอบคําถาม ชัดเจน  
      สงเสริมการเรียนรู 

4.67 
4.20 
4.53 
4.93 

 
4.07 
4.87 
4.93 

 
4.67 
4.27 

 
4.07 
4.07 

 
4.80 

 
4.33 
3.93 

 

0.49 
0.41 
0.52 
0.26 

 
0.26 
0.35 
0.26 

 
0.49 
0.46 

 
0.49 
0.46 

 
0.41 

 
0.49 
0.26 

 

5 
10 
7 
1 
 

11 
3 
1 
 

5 
9 
 

13 
12 
 

4 
 

8 
14 

มากที่สุด 
มาก 

มากที่สุด 
มากที่สุด 

 
มาก 

มากที่สุด 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มากที่สุด 

 
มาก 
มาก 

 
เฉล่ียรวม 4.45 0.4  มาก 

 
 จากตารางที่ 8  ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
เร่ืองการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส  จํานวน 30 คน พบวาระดับความพึงพอใจของผูเรียนอยูใน
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ระดับความพึงพอใจมากที่สุด คือ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีสวนรวม
ในการเรียนตลอดการเรียน อีกทั้งสามารถสื่อความหมายโดยการใชรูปภาพประกอบและสื่อกราฟก
ตางๆ  มีความสอดคลองกับเนื้อหาและมีความชัดเจนมากที่สุด ( X   = 4.93) การออกแบบหนาจอมี
ความสวยงาม ( X   = 4.87)   ผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนและสามารถยอนกลับไปยังจุดตาง ๆ ได
สะดวก ( X   = 4.80)  การออกแบบในสวนของการนําเขาสูบทเรียนมีความนาสนใจ ตัวอักษรที่ใชมี
ความเหมาะสม ชัดเจนอานงาย ( X   = 4.67)  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีความยากงายเหมาะสม
กับผูเรียน ( X   = 4.53) การถายทอดเนื้อหามีความนาสนใจตลอดการเรียน ( X   = 4.33) เสียงประกอบ
และเสียงบรรยายที่ใชในบทเรียนมีความเหมาะสมชัดเจน( X   = 4.27)  ในสวนของการออกแบบ
บทเรียนมีการออกแบบใหใชงานไดงาย เมนูไมสับสน ( X   = 4.20)   มีความเหมาะสมของเวลาในการ
นําเสนอบทเรียน  มีสวนชี้แนะหรือใหความชวยเหลือเมื่อผูเรียนตองการ ( X   = 4.07) ในสวนของการ
ใหผลยอนกลับในการตอบคําถาม  มีความชัดเจน สงเสริมการเรียนรูอยูในระดับมาก     ( X   = 3.93)   
 ในภาพรวมความคิดเห็นของนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยาง  ที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน เร่ืองการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส  อยูในระดับความพึงพอใจมากตามสมมติฐานที่ตั้ง
ไว ( X   =  4.45 ,SD=0.4)  
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บทท่ี 5 

 
สรุป อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 

 
      การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเพื่อการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชา         งาน

นิวเมติกสและไฮดรอลิกสเบื้องตน เร่ือง การทํางานของอุปกรณนิวเมติกส        ของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปที่ 3  แผนกชางไฟฟากําลัง วิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี  มีวัตถุประสงค  
คือ   

   1.  ศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบและองคประกอบของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน 
    2.  เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชานิวเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน   
เร่ืองการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส   ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปที่ 3 แผนก
ชางไฟฟาวิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี  และหาประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
    3.   ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนวิชานิวเมติกสและไฮโดรลิกสเบื้องตน   เรื่องการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส   ของนักศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปที่ 3 แผนกชางไฟฟาวิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี 
    4.   เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปที่ 3 แผนก
ชาง ไฟฟาของวิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี  ที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชานิวเมติกสและ
ไฮโดรลิกสเบื้องตน      เร่ืองการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส 

    กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปที่ 
3 แผนกชางไฟฟากําลัง วิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี ที่ลงทะเบียนเรียนวิชางานนิวเมติกสและไฮดรอ
ลิกสเบื้องตน ปการศึกษา 2548 จํานวน  30  คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก    

    1.   แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง     เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา    
และแบบสัมภาษณผูเชีย่วชาญดานโปรแกรมคอมพิวเตอร   

    2.  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่องการทํางานของอุปกรณนวิแมติกส สําหรับ
นักศึกษา ระดบัประกาศนยีบัตรวิชาชีพ ช้ันปที่ 3 แผนกชางไฟฟากําลัง วิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี  

    3.  แบบทดสอบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชางานนิวเมติกสและไฮดรอลิกส
เบื้องตน เร่ืองการทํางานของอุปกรณนวิแมติกส  เปนแบบปรนัย ชนิดตัวเลือก 4 ตัวเลือก  จํานวน 
30 ขอ  
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    4.  แบบสอบถามความพึงพอใจของนกัศึกษา      ที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
เร่ืองการทํางานของอุปกรณนิวเมตกิส 

    รูปแบบการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพัฒนา    (Research and Development)  โดยใช
แบบแผนการวิจัยแบบ One Group Pretest – Posttest Design (ลวน สายยศ และ อังคณา สายยศ  
2538: 249)   การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนระหวางเรียนและหลังเรียน  โดยใชสูตร E1/E2   การหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ของแบบทดสอบ การวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน กอนและหลังเรียน โดยใชสถิติทดสอบ t–test   
และประเมินความพึงพอใจที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบมาตราสวนประเมินคาโดยใช
คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 
สรุปผลการวิจัย 
       การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   เร่ือง   การทํางานของ
อุปกรณนิวเมติกส โดยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน    ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันปที่ 3 แผนกชางไฟฟากําลัง  วิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี สรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 

     1.  แนวความคิดของผูเชี่ยวชาญในดานเนื้อหาและการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนเรื่องการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส  แบงเนื้อหาออกเปนหนวย คือเรื่อง กระบอกสูบ  และ
อุปกรณควบคุมที่ใชในระบบนิวเมติกส  และในแตละหนวยแบงเนื้อหาออกเปนเรื่องยอย ๆ   
นําเสนอดวยขอความ  ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว  ทั้งในรูปแบบของภาพจากสื่อของจริงและภาพที่
สรางขึ้นจากโปรแกรมสรางภาพแบบ 2 มิติ และ 3 มิติ ผสมผสานกับเสียงบรรยายประกอบบทเรียน   
             การออกแบบบทเรียนเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนและการชมสื่อ
ตาง ๆ ที่นํามานําเสนอประกอบการเรียนรูไดดวยตนเอง  ในสวนของการใชงานมีการแนะนําการใช
ทั้งในสวนของคูมือที่เปนเอกสาร และที่เปนสวนชวยเหลือภายในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   
อีกทั้งออกแบบใหมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับบทเรียนตลอดการเรียนรู เปดโอกาสใหผูเรียน
สามารถควบคุมบทเรียนและภาพวีดีทัศนตาง ๆ ในบทเรียน และเรียนซํ้าในสวนตาง ๆ ไดตามความ
พอใจ   หลังการประเมินผลจะมีการแจงใหผูเรียนทราบผลการเรียนทันที่ ที่ผูเรียนทําแบบทดสอบ
ในสวนตาง ๆ เสร็จสิ้น      
     2.  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  วิชานิวเมติกสและไฮดรอลิกสเบื้องตน เร่ืองการ
ทํางานของอุปกรณนิวแมติกส  ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปที่ 3 แผนกชาง
ไฟฟากําลัง  วิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี  ที่ผูวิจัยสรางขึ้นมีประสิทธิภาพ  82.11/83.11    สูงกวา
เกณฑ  80/80  ที่กําหนดไว 
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      3.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง   การทํางานของ
อุปกรณนวิเมติกส  ของนักศึกษาระดับประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันปที่ 3  แผนกชางไฟฟากาํลัง         
วิทยาลัยเทคนคิสุพรรณบุรี  กอนและหลังเรียน ผลที่ได     คือ การเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนเรื่องการทํางานของอุปกรณนวิเมติกส  ทําใหผูเรียนมีความรูหลังการเรียนสูงกวากอนเรียน 
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
       4.   ความพึงพอใจของนักศึกษาระดบัประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันปที่ 3 แผนกชางไฟฟา
กําลัง  วิทยาลยัเทคนิคสุพรรณบุรี  มีความพึงพอใจตอบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน เร่ืองการ
ทํางานของอุปกรณนวิเมติกส    อยูในระดบัมาก  มีคาเฉลี่ย ( X ) เทากับ 4.45 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) เทากับ 0.40   
    
อภิปรายผล 
      การวิจัย เร่ือง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชา  งานนิวเมติกสและ          
ไฮดรอลิกสเบื้องตน เร่ือง การทํางานของอุปกรณนิวเมติกส ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ช้ันปที่ 3  แผนกชางไฟฟากําลัง วิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี  สามารถนําไปสูการอภิปราย
ผลไดดังนี้ 
                  1.  การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เร่ืองการทํางานของอุปกรณ       นิวเมติกส  
ไดแนวทางจากผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา  3  ทาน  และดานการพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน   
3 ทาน  โดยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาไดใหแนวทาง ในการเลือกเนือ้หา การกําหนดจดุประสงค       
เชิงพฤติกรรมใหสอดคลองกับเนื้อหาของบทเรียน สอดคลองกับคําอธิบายรายวิชา เหมาะสมกบั
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ และจดุมุงหมายของหลักสูตร นําเสนอเนื้อหาโดยแบงบทเรยีน
เปนสวนยอย เรียงลําดับเนื้อหาจากงายไปยาก ตามหลักของทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ซ่ึงสอดคลองกับ
คํากลาวของ บุปผชาติ ทัฬหิกรณและคณะ (2544 : 36) ที่วา รูปแบบการสอนที่นําหลักของทฤษฎี
พฤติกรรมนิยมมาใชในการสรางการสอนทําไดโดยการแบงบทเรียนออกเปนสวนยอย เปนขั้นเปน
ตอน  แบงกรอบความคิดความเขาใจทีต่องการใหผูเรียนเรียนรูเปนสวน ๆ  เรียงลําดับเนื้อหาจากงาย
ไปหายาก เรียนรูตามขั้นตอนไมขามขั้นตอน  ในดานการวัดและประเมินผลในสวนของการ
ทดสอบกอนเรียน ระหวางเรียน และหลังเรียน สอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เนนให
ผูเรียนมีระดับของความสามารถในการจดจําส่ิงที่เรียนได สามารถบอกสัญลักษณ สวนประกอบ 
ของอุปกรณทีศ่ึกษามาได   มีความเขาใจ    สามารถอธิบายหลักการทํางาน  บอกลักษณะและการ
เลือกใชงานอปุกรณตาง ๆ    สามารถนําความรูและประสบการณที่ไดรับ ไปใชในการเรียนเนื้อหา
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ในสวนตอ ๆ ไป  ของแตละหนวยการเรยีน รวมทั้งการเลือกใชส่ือใหเหมาะสม  เมื่อนํามาผลิตเปน
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

         ในสวนของผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  กําหนด
รูปแบบบทเรียนเปนแบบใหความรูผสมผสานกับแบบสาธิต  นําเขาสูบทเรียนดวยส่ือกราฟก  ที่
สามารถสรางความเราใจ  และสรางความสนใจ ใหผูเรียน ผูเรียนสามารถควบคุมส่ือดวยตนเอง  
ลักษณะสื่อที่ใชกับบทเรียนเปนสื่อภาพนิ่งถายจากของจริง และส่ือภาพเคลื่อนไหวถายทําจากสื่อ
ของจริง และที่สรางขึ้นเองจากคอมพิวเตอร  แสดงการทํางานในรูปแบบ 2 มิติ และ 3 มิติ  รวมกับ
เสียงบรรยาย ดานปฏิสัมพันธกับผูเรียนในสวนเนื้อหาและแบบทดสอบ เปดโอกาสใหผูเรียน
ควบคุมบทเรียน โตตอบกับบทเรียน ควบคุมการนําเสนอ ดวยการดู หยุด ปด เปด ส่ือตาง ๆ ดวย
ตนเอง เปนการตอบสนองความแตกตางของแตละบุคคล การออกแบบการสื่อความหมายของปุม
ในบทเรียนใชตัวอักษรแทนการใชสัญลักษณเพื่อลดพื้นที่การอธิบายความหมาย และอธิบายไวใน
สวนของคําแนะนํา  ผูเรียนสามารถออกจากโปรแกรมไดในสวนของชวงกอนเขาศึกษาบทเรยีน 
และในชวงที่ศกึษาบทเรียนจบแลว  เพื่อใหผูเรียนศึกษาตามจุดประสงคที่ตั้งไวครบทกุสวน  การจัด
กิจกรรมการเรยีนการสอน นําภาพเคลื่อนไหวจัดทําเปนวีดิทัศนนําเสนอเนื้อหาใหเราใจ  พรอม
แทรกการทดลอง แบบฝกหดั ใหผูเรียนมปีฏิสัมพันธรวมกับบทเรียน ไดทดลอง ฝกฝน พรอมการ
เฉลยผลการเรียนทันที เพื่อใหผูเรียนเกิดประสบการณความสําเร็จ     และเกดิการเรยีนรูในที่สุด ซ่ึง
สอดคลองกับคํากลาวของ ฐาปนีย  ธรรมเมธา (2541  : 20)ที่วา การเรียนรู หมายถึง การ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมภายในและภายนอกของบุคคล อันเนือ่งจากประสบการณที่ไดรับจาก
ส่ิงแวดลอม หรือเปลี่ยนพฤตกิรรมโดยการฝกฝน ฝกหัดตลอดจนปริมาณความรูที่ไดรับดวย   ใน
สวนการประเมินผลการเรียน ในสวนแบบทดสอบกอนเรียนกระทําทันทีหลังจากการนําเขาสู
บทเรียน มกีารแจงจํานวนของแบบทดสอบกอนทําแบบทดสอบพรอมบอกผลการเรียนทันทีทีท่ํา
แบบทดสอบเสร็จสิ้น   พรอมมีคําแนะนําการเรียนในสวนตอไป  การทดสอบกอนเรียน  และ
แบบทดสอบหลังเรียน ใชแบบทดสอบที่ผานการพัฒนาและหาประสิทธิภาพตามขั้นตอน เปน
แบบทดสอบชุดเดียวกนั แตใหมีการสุมขอในสวนของการทดสอบหลังเรียน  การทําแบบทดสอบ
ใหอิสระแกผูเรียนในการทําซ้ํา   โดยยดึคะแนนครั้งสุดทายและกระทําไดในเฉพาะสวนของ
แบบทดสอบระหวางเรียนและหลังเรียน     แบบทดสอบระหวางเรียนจะกระทําทนัที่ที่ศึกษาจบใน
แตละหนวยยอย สอดคลองกับคํากลาวของ เกรียงศักดิ์  พูนประสิทธิ์  (2538:12) ที่วา บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง การนําคอมพิวเตอรมาใชเปนสื่อในการเสนอบทเรียน  คอมพิวเตอร
จะนําเอาบทเรียนที่เตรยีมไวอยางเปนระบบมานําเสนอตามลําดับขั้นตอนและมีการโตตอบ  ชมเชย  
หรือมีการยอนกลับไปทบทวนเพื่อกระตุนความสนใจ 
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        2. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน        เร่ืองการทํางานของอุปกรณนิวเมติกสที่สรางขึ้น   
มีประสิทธิภาพ  82.11/83.11    สูงกวาเกณฑ  80/80  ที่กําหนดไว  สอดคลองกับงานวิจัยทางดาน
สายงานชางอุตสาหกรรมของ             ธีระ โสภณจิตต (2534  : บทคัดยอ) ได ศึกษาการสราง
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง วิธีเขียนแบบภาพตัด วิธีเขียนแบบเครื่องกล 2 (APM152) กับ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรชางชํานาญงาน  วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ พบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่สรางขึ้นมี
คุณภาพสูงกวาเกณฑที่กําหนด คือ 93.30/81.02    สอดคลองกับงานวิจัยของ ไพศาล  แกวไชย 
(2539) ซ่ึงไดศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาวงจร  ไฟฟากระแสตรง เร่ืองกฎ
ของโอหม  สําหรับนักเรียนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ ผลการวิจัยพบวาบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนมีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 80/80   และสอดคลองกับงานวิจัยของ  จรินทร     
นอยสุวรรณ  (2541)  ไดศึกษาการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาการทําความเย็นเบื้องตน  
เร่ืองความรอน  ผลการวิจัยพบวา  การศึกษาคนควาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่สรางขึ้นมี
ประสิทธิภาพเทากับ  84.66/83.15  สูงกวาเกณฑที่ตั้งไว 

         ทั้งนี้บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไดสรางขึ้นอยางเปนระบบและผานการตรวจสอบ
คุณภาพจากผูเชี่ยวชาญดานโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา  ความคิดเหน็
ของผูเชี่ยวชาญดานตาง ๆ เสนอแนวทางที่สอดคลองกันเพื่อการปรับปรุงเนื้อหา   วิธีการนําเสนอ
ใหเหมาะสมและเราใจตอผูเรียน  การจัดหาประสบการณที่มีความสัมพันธกันดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนที่เตรยีมไวอยาง เหมาะสม รวมกับสื่อกราฟกที่นาํมาใชรวมกนัอยางลงตัว ทั้ง
ส่ือ ภาพนิ่ง โดยเฉพาะภาพเคลื่อนไหวที่เปนลักษณะของ ส่ือ 2 มิติ  และ 3 มิติ สอดคลองกับคํา
กลาวของถนอมพร  เลาหจรสัแสง (2541:7) ที่วา “บทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน หมายถึง ส่ือการ
เรียนการสอนทางคอมพิวเตอรรูปแบบหนึง่ซ่ึงใชความสามารถของคอมพิวเตอร  ในการนําเสนอ
ส่ือประสมอันไดแก  ขอความ  ภาพนิ่ง  กราฟก แผนภูม ิ กราฟ  ภาพเคลื่อนไหว  วดีิทัศนและเสียง  
เพื่อถายทอดเนื้อหาบทเรียน  หรือองคความรูในลักษณะที่ใกลเคยีงกบัการสอนจริง  ในหองเรียน
มากที่สุด”  จึงทําใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรูจากการนําเสนอผานสื่อภาพเคลื่อนไหว และสงผลให
ประสิทธิภาพของบทเรียนอยูในระดับที่สูงกวารอยละ 80  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของ             
นมล โฮมไชยยา (2538) ที่วา  ผลของการใชภาพนิ่ง   และภาพเคลื่อนไหวในบทเรยีนคอมพิวเตอร
ชวยสอน    ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาซึ่งพบวา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษา อังกฤษของนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 1 ที่เรียนจากบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนทีใ่ชภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหว แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ.05  โดยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียน จากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทีใ่ช
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ภาพเคลื่อนไหว    สูงกวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ของนักเรียนที่เรียนจากบทเรียนคอมพวิเตอร
ชวยสอนทีใ่ชภาพนิ่ง 
รวมถึงการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหมีปฏิสัมพันธกับผูเรียน    สอดคลองกับ
แนวคิดและหลักการที่นักวิชาการที่เสนอแนวคิดดานการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวา
ควรมีการแสดงเนื้อหาตามลําดับที่แตกตางกัน ซ่ึงสิ่งเหลานี้จะสงเสริมใหนักศึกษาที่ศึกษาดวย
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้นกวาวิธีสอนแบบปกติที่ใชการ
บรรยาย 
             นอกจากนี้ในสวนของแบบทดสอบ คือ เครื่องมือที่ใชวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักศึกษางานวิจยันี้ไดรับการตรวจสอบความสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
แบบทดสอบที่ใชมีความสอดคลองกับจดุประสงค  โดยมีผูเชี่ยวชาญทําการตรวจสอบและไดผาน
การหาสอบคุณภาพ  โดยหาคาความยากงาย (P)  คาอํานาจจําแนก (r) และคาความเชื่อมั่น กอนทีจ่ะ
นําไปใช จึงทําใหบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพเปนไปตามเกณฑทีก่ําหนด  รวมทั้ง
การผลิตบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนไดนํารูปภาพของจริง  เสียงบรรยาย   ภาพเคลื่อนไหวและวดีิ
ทัศน มาประกอบกับบทเรียน จึงทําใหบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนดึงดูดความสนใจของนกัเรยีน
ไดด ี  ซ่ึงสอดคลองกับคํากลาวของ กิดานนัท  มลิทอง (2543  : 118) วา “บทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนจะชวยเพิม่แรงจูงใจใหแกผูเรียน   ในการเรียนรู   เพราะบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีการใช
ภาพประกอบที่มีสีสรร  และมีทั้งภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวที่เหมือนของจริงทําให   ผูเรียนสนใจ
เกิดความอยากที่จะเรยีนแสดงใหเห็นถึงการจัดสิ่งเราในการเรียนที่ดกีอใหเกดิการ        ตอบสนองที่
ดีกับส่ือที่เปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผลที่ไดรับ คือ ผูเรียนเกิดความสนใจที่จะศึกษาและมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ที่ดีขึ้น” 
                            บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปดโอกาสใหนักศึกษาสามารถยอนกลับมาศึกษา
ไดตามความตองการของแตละบุคคล   ทําใหผูเรียนเกิดความเขาใจและนําสูการเรียนรู สามารถที่จะ
ทําการทดสอบความรูของตนเองได ภายหลังการศึกษา  และทําความเขาใจในเนื้อหาบทเรียน  
สามารถรูผลไดทันที  ถาผลคะแนนอยูในเกณฑต่ํา นักศึกษาสามารถยอนกลับเขาไปทําการศึกษา
ขอมูลไดอีกตามความตองการของนักศึกษา     ซ่ึงตรงกับจุดมุงหมายในการออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนคือมุงเนนใหนักศึกษาไดศึกษาตามความตองการ ตามความสนใจและ
สามารถคนควาหาความรูไดดวยตนเองเปนลักษณะการเรียนโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญอีกดวย    

            ในดานการใหขอมูลยอนกลับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสามารถใหขอมูลของ
ผลคะแนนจากแบบทดสอบในสวนตางๆ ไดทันที สามารถรับทราบผลการเรียนของตนเองไดทันที่
ที่ทําแบบทดสอบเสร็จส้ิน  เมื่อไมพอใจผลงานของตนเองผูเรียนสามารถศึกษาเนื้อหาใหมและทํา
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การทําแบบทดสอบใหมอีกครั้งตามความตองการยกเวนในสวนของแบบทดสอบกอนเรียน ที่
อนุญาตใหทําแบบทดสอบไดเพียงครั้งเดียว  การที่ผูเรียนไดศึกษาซ้ําหลาย ๆ ครั้ง  จะทําใหเกิด
ความรูความเขาใจในเนื้อหานั้น มากยิ่งขึ้น ซ่ึงเปนการตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล อีก
ทั้งไดทําการแลกเปลี่ยนประสบการณที่ไดจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนกับกลุมเพื่อนภายใน
หองเรียน  เพื่อใหเกิดการเรียนรูบรรลุวัตถุประสงคตามที่ตองการไดดวยตนเอง  ซ่ึงสอดคลองกับคํา
กลาวของ  อภิศักดิ์  พวงกุล  (2542:12) ที่วา “การนําคอมพิวเตอรมาใชในกระบวนการเรียนการ
สอน  เพื่อเสนอเนื้อหาบทเรียน  แบบฝกหัด  แบบทดสอบ หรืออ่ืน ๆ โดยตอบสนองตามความ
แตกตางระหวางบุคคล  อาศัยหลักการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับคอมพิวเตอร  เพื่อใหเกิดการ
เรียนรูบรรลุวัตถุประสงคตามที่ตองการไดดวยตนเอง  โดยไมขึ้นอยูกับเวลา  สถานที่เรียน” 

       3. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการทํางานของ
อุปกรณนิวเมติกส   ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ช้ันปที่ 3   มีผลสัมฤทธิ์หลังเรียน
สูงกวากอนเรียน จากการทําแบบทดสอบจํานวน 30 ขอ  พบวาการทําแบบทดสอบกอนเรียนผูเรียน
สามารถทําระดับคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 7.733 คะแนน หรือ 25.78 เปอรเซ็นต สวนการทําแบบทดสอบ
หลังเรียนผูเรียนสามารถทําแบบทดสอบไดคะแนนเฉลี่ย ที่ 24.938 หรือ 83.11 เปอรเซ็นต  และจาก
การนําผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผูเรียนทําไดในสวนของการทดสอบกอนและหลังเรียนพบวา การ
เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่องการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส  ทําใหผูเรียนมี
ความรูหลังการเรียนมากกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   สอดคลองกับ
งานวิจัยของ ไพศาล  แกวไชย (2539)  ไดศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชา
วงจรไฟฟากระแสตรง เร่ืองกฎของโอหม  สําหรับนักเรียนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ผลการวิจัยพบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 

            จากผลการวิจัยดังกลาวพบวา เนื้อหาวิชางานนิวเมติกสและไฮดรอลิกสเปนวิชาที่
ผูเรียนไมเคยไดเรียนรูมากอน  การทดสอบในสวนของกอนเรียนจึงสงผลใหการทดสอบมีผลการ
เรียนที่อยูในระดับต่ํา  แตหลังจากที่ ผูเรียน ไดศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ผูวิจัยสรางขึ้น
อยางเปนระบบ   มีการตรวจสอบคุณภาพจากผูเชี่ยวชาญดานโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน 
ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา  และการหาประสิทธิภาพกับกลุมทดลองตาง ๆ  สงผลใหผูเรียนที่ไดศึกษา
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน    มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในสวนของแบบทดสอบหลังเรียนสูงขึ้น
กวากอนเรียนอยางมาก  

           และจากการออกแบบบทเรียนที่มุงเนนใหผูเรียนใชความสามารถของตนเองอยาง
เต็มที่ ใหผูเรียนสามารถทําการศึกษาเนื้อหาหลาย ๆ คร้ัง   เพื่อใหเกิดความเขาใจและเกิดการเรยีนรู    
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           การออกแบบบทเรียนที่สามารถทาทายใหผูเรยีนกลาคิด กลาทํา ในการเรยีนและ
โตตอบกับเครื่องคอมพิวเตอร ที่สามารถโตตอบเมื่อผูเรียนกระทําผิด หรือถูก และมีการดําเนินการ
สอนไปอยางเปนระบบตามขั้นตอนและครบถวน และสามารถศึกษาในสวนตาง ๆ จะมาหรือนอย
ตามความตองการของแตละบุคคล จึงทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่ไดศกึษาบทเรียนมี
ผลการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนดวย   ซ่ึงสอดคลองกับคํากลาวของ     รัชนีวรรณ อ่ิมสมัย 
(2542 : 9) ซ่ึงไดใหความหมายของ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วา หมายถึง การนาํเอา
คอมพิวเตอรเขามาชวยครูในการเรียนการสอน นักเรยีนเรียนรูเนื้อหาบทเรียน และฝกฝนทักษะจาก
คอมพิวเตอร แทนที่จะเรียนจากครูในบางวิชา บางบทเรียน ในการเรียนการสอนกับคอมพิวเตอรจะ
ดําเนินไปอยางเปนระบบ คอมพิวเตอรสามารถชี้ขอผิดของ     นักเรียนได เมื่อนกัเรียนกระทําผิด
ขั้นตอน และคอมพิวเตอรชวยการเรยีนการสอนยงัเปนเครื่องมือที่ชวยสนองความแตกตางของ
ความสามารถระหวางบุคคลของนักเรียนได   นอกจากนีบ้ทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไดกอใหเกิด 
ความเอื้ออาทรตอกันในกลุมของผูเรียนในขณะที่ศกึษาเนื้อหา   ซ่ึงหลาย ๆทาน มีความคิดวาการ
เรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอนจะทําใหผูเรียนขาดปฏิสัมพันธกับเพื่อนรวมชั้นเรยีน  จะเกิดการเอา
ตัวรอด  และเห็นแกตัว เรียนรูแบบตัวใครตัวมัน    

            แตจากการที่ผูวิจัยไดดําเนินการเรียนการสอนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
เร่ืองการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส  ผูวิจัยสังเกตพบวา บทเรียนสามารถสงเสริมความรักและ
สามัคคีในหมูคณะ ผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับคอมพิวเตอร และกลุมเพื่อน  มีการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น  และพูดถึงเนื้อหาที่ไดคนพบในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในกลุมเพื่อน ถึงภาพที่ได
พบเห็นทั้งสวนของภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว ภาพที่เปนลักษณะวีดิทัศน ที่สรางความเราใจจากภาพ
และเนื้อหาที่ ผูเรียนไมเคยไดเรียนรูมากอน   จึงทําใหเกิดการเรียนรู และยังเปนตัวกระตุนใหผูเรียน
รายอ่ืนที่ยังไมศึกษาเนื้อหาในสวนนั้น ๆ เกิดความสนใจและเขาไปศึกษาจนเกิดความเขาใจและเกิด
การเรียนรูสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้นในที่สุด    

            อีกสวนหนึ่งที่มีสวนทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนสูงกวากอนเรียนได
นั้นก็คือ  การจัดสภาพหองเรียน        ในชวงของการเรียนที่นําเสนอสื่อประเภทวีดิทัศนหรือส่ือท่ีใช
เสียงบรรยาย ผูวิจัยใหผูเรียนใสหูฟง เพื่อฟงเสียงจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน      ชวยให
ผูเรียนมีสมาธิและความตั้งใจในการศึกษามากขึ้นได  เปนการจัดสภาวะของหองเรียนที่  สงเสริม
การเรียนรู   สมาธิและความตั้งใจของผูเรียน สังเกตจากการที่ผูเรียนไดใชเวลาในการศึกษาโดย
ลําพังในขณะที่ส่ือใหความรูในสวนของวีดีทัศน  ผูเรียนจะศึกษาดวยความมีสมาธิไมมีการพูดคุย 
หรือมีผูเรียนรายอื่นมากวนใจหรือรบกวนสมาธิ เพราะตางคน ตางตองการศึกษาเนื้อหาที่ตนกําลัง
ศึกษา  พรอมกับดูภาพเคลื่อนไหวที่ไมสามารถหาดูไดจากสื่อทั่วไป หรือจากสื่อที่เปนของจริง ที่
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ผูวิจัยนํามาประกอบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  และเมื่อการศึกษาเนื้อหาจบลง ก็จะมีการพูดคุย
แลกเปลี่ยนสิ่งที่ตัวเองพบเห็น ซ่ึงเปรียบเสมือนการแลกเปลี่ยนประสบการณและทบทวนความ
เขาใจของตนเองไปในตัว   จากนั้นผูเรียนจะแยกกันไปทําการทดสอบซึ่งผูเรียนตองใชความสาร
ถของตนเอง เนื่องจาก แบบทดสอบเปนแบบสุมขอ ไมสามารถลอกหรือเลียนแบบกันได    เมื่อการ
ทดสอบสิ้นสุดลง ผูเรียนจะกลับมาพูดคุยถึงความสําเร็จของตนเอง สงผลใหผูเรียนที่ทําคะแนนได
ไมดี  มีความตองการที่จะทําคะแนนใหดีเหมือนเพื่อน จึงเกิดการซักถาม และกลับไปทดสอบใหม  
หรือผูเรียนบางคนใชวิธีกลับไปศึกษาเนื้อหาใหมอีกครั้ง  และกลับมาพูดคุยความสําเร็จของตนเอง   
ผลที่ไดก็คือ ในเนื้อหาตอ ไปในบทเรียน   ผูเรียนจะเพิ่มความตั้งใจในการเรียนรูเพราะมีความ
ปรารถนาที่จะประสบความสําเร็จในการเรียน   และจะสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน
สูงขึ้นกวากอนเรียนนั้นเอง 

            จากการสังเกตและการประเมนิผูเรียนดานอารมณและพฤติกรรมทีแ่สดงออก  ใน
การศกึษาจากบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน  ยังพบวาผูเรียนไมเครงเครียดในขณะเรียนและไมตอง
ระแวงสายตาของครูผูสอน    ดานการตอบคําถามกับเครื่องคอมพิวเตอรในการเรียนผูเรียนกระทํา
ไดอยางไมเครียด เพราะการปฏิสัมพันธนี้เกิดขึ้นกับคอมพิวเตอร ซ่ึงเครื่องคอมพิวเตอร ไมวา  ไม
บนเหมือนครผููสอน ซ่ึงนาจะเกดิจากการเปลี่ยนแปลงอารมณของครูผูสอน แตเครื่องคอมพิวเตอร
ไมมีปญหาทางดานการเปลีย่นแปลงของอารมณ แถมยังแนะนําการเรียน และอนญุาตใหเรียนซ้ํา
โดยไมจํากัดจาํนวนครั้งตามความพอใจของผูเรียน โดยไมมีเสียงบนหรือดาอีกดวย นอกจากนี้
คําถามจากบทเรียนคอมพวิเตอรชัดเจนไมตองตีความ เพราะผานขบวนการการหาประสิทธิภาพ
มาแลวอยางครบถวน    

           การที่ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงนั้น นอกจากจะพิจารณาในสวนของ
สภาพแวดลอมการจัดการเรยีนการสอน  หรือตัวของผูเรียน ตามที่ไดกลาวมาแลวนั้น ผูเรียนที่มี
คะแนนผลสัมฤทธิ์สูง ผูเรียนมีความตั้งใจในการเรยีนสูง  ส่ิงที่สําคัญที่สุดนาจะเกดิจากบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนที่สามารถสรางความเราใจ  ทั้งจากรูปแบบของภาพนิ่งที่ชัดเจน สวยงาม ตื่น
ตาตื่นใจกับภาพเคลื่อนไหว ที่มีเสียงบรรยายประกอบ และการนําเสนอเนื้อหาที่เปนขั้นตอน
ครบถวน  การออกแบบที่เปนระบบ ใหความรูแกผูเรียนดวยเนื้อหาที่ถูกตองทกุครั้งที่ผูเรียนได
ศึกษาหรือใชงาน    ซ่ึงจะแตกตางกับการสอนดวยครทูี่อาจจะมีปจจยัอ่ืน ๆ มารบกวนทําใหการ
สอนไมไดตามที่ตั้งไว เชน ครูติดประชุม  หรือมีธุระ   จึงสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในสวน
ของการทดสอบระหวางเรียนดีขึ้นมากกวากอนเรียน และจากการวัดผลโดยการทําแบบทดสอบ
ในทันที หลังจากไดศึกษาเนือ้หาในแตละสวนของโปรแกรมแลว ผูเรยีนสามารถคะแนนไดมากกวา

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 145 

 

เกณฑทีต่ั้งไว  แสดงวาการจาํและการระลกึไดของผูเรียนยังดีอยู ซ่ึงเปนการสงเสริมการเรียนรูดาน
การวัดผลตามสภาพจริงที่ใชอยูในปจจุบัน    
     4.   ผลการประเมินความพึงพอใจ  ของนักศึกษาที่ศกึษา จากบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน  เรื่องการทํางานของอุปกรณนวิเมติกส  อยูในระดับมาก ( 45.4x = ) สอดคลองกับงานวิจยั
ดานบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของ  จริาภรณ  สัพทานนท  (2538)  ซ่ึงไดศึกษาพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง  ตรรกศาสตรเบื้องตน  ผลการวิจยัพบไดวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักศึกษา  ที่ไดรับการสอนจากครูที่ใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนสื่อ  นักศึกษามีเจตคติ
ทางบวกตอการเรียนวิชาคณติศาสตรโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอนเปนสื่อ      จากผลดังกลาว
สามารถอภิปรายไดวา  
            4.1 การที่ผูเรียนมีความพึงพอใจกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เพราะบทเรียนได
เปดโอกาสใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการเรียนตลอดการเรียนผูเรียนสามารถทดลอง  โตตอบกับ
บทเรียน อีกทั้งตวับทเรียนไดเลือกใชส่ือตามความเหมาะสมของเนื้อหาในแตละสวนโดยที่ส่ือ
สามารถสื่อความหมายไดชัดเจน จากการใชรูปภาพประกอบและสื่อกราฟกตางๆ  ทั้ง 2 มิติ และ 3 
มิติ  ทั้งภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว ซ่ึงมีความสอดคลองกับเนื้อหาและมีความชัดเจนมากที่สุด
เสมือนไดเรียนอยูกับครูผูสอน   ซ่ึงสอดคลองกับคํากลาวของ ยืน  ภูสุวรรณ     (2531: 120-129) 
ที่วา คอมพวิเตอรชวยสอนเปนโปรแกรมคอมพิวเตอรทีไ่ดนําเนื้อหาวชิา และลําดับวิธีการสอนมา
บันทึกไว  คอมพิวเตอรจะชวยนําบทเรียนที่เตรียมไวอยางมีระบบมานําเสนอในรูปแบบเหมาะสม  
สําหรับนักเรียนแตละคน ลักษณะพื้นฐานของคอมพิวเตอรชวยสอน  เปนการมองคอมพิวเตอร
เสมือนครูที่ทําการโตตอบกบันักเรียน  โครงสรางโมเดลจึงเปนการสรางความสัมพันธของการ
กระทําระหวางครูกับนักเรียน  แตหากจะพิจารณาสภาพที่เห็นอยางชดัเจนขึ้น คือ  การสื่อสาร
โตตอบระหวางคนกับคอมพวิเตอรภายใตสมมติฐานที่วา  คอมพิวเตอรอยูภายใตโมเดลของครูที่จะ
โตตอบกับนักเรียน ทําใหผูเรียนไมสับสนที่จะทําการเลอืกศึกษาเนื้อหาในสวนตาง ๆ    
            4.2 การออกแบบหนาจอมีความสวยงาม   เมื่อเขาสูเมนู ผูเรียนพบกับการออกแบบ
ภาพกราฟกทีส่วยงามชัดเจนเหมาะสมกบัวัย    เมื่อเขาสูสวนตาง ๆ ของบทเรียน ผูเรียนไดพบกับ
การออกแบบหนาจอที่มีความสวยงาม ซ่ึงผานการพัฒนาและปรับปรุงอยางเปนขั้นตอน จากทั้ง
ผูเชี่ยวชาญ และกลุมตัวอยาง  ทําใหผูเรียนตองการที่จะเขาเรียนรูในสวนตาง ๆ มากยิ่งขึ้น   ในดาน
การเรียนรูในสวนตาง ๆ  
         4.3  ผูเรยีนสามารถควบคุมการเรยีน  ยอนไป หรือกลับไปยังจดุตาง ๆ ได ดวยการใช
ปุมควบคุมที่เปนอักษรแทนการใชสัญลักษณ และในสวนของความชวยเหลือแนะนําการใชงาน 
และลําดับขั้นการเรียน  ตลอดจนการสรางแผนที่บทเรียนใหผูเรียนสามารถไปศึกษาในสวนของ
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เนื้อหาใด ๆ ก็ไดตามความสนใจของผูเรียน    อีกทั้งยังเปดโอกาสใหผูเรียนใชเวลาในการเรียนรู
อยางเต็มที่ตาม สภาพของการเรียนจริง ในรายวิชา     นวิเมติกสและไฮดรอลิกสเบื้องตน   จึงไมตอง
เครียดวาจะตองทําการศึกษาอยางเรงรีบใหทันกับเพื่อนในชั้น  
                        4.4  การออกแบบในสวนของการนาํเขาสูบทเรยีนมีความนาสนใจ  มภีาพเคลื่อนไหว
ที่เราใจ  หาชมไดยาก และไมเคยเห็นมากอนผสมผสานกับ เสยีงเพลงบรรเลงที่เราใจนาฟง สงเสริม
ใหผูเรียนเกิดความสนใจอยากที่จะศกึษาบทเรียนตอไป  ตัวอักษรทีใ่ชมีความเหมาะสม ชัดเจนอาน
งาย   อีกทั้งบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนมีความยากงายเหมาะสมกบัผูเรียน การถายทอดเนื้อหามี
ความนาสนใจตลอดการเรยีน การออกแบบเพื่อนําเสนอเนื้อหาของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มี
หลายวิธีสลับกันไป เชน ฟงเสียงบรรยาย ดภูาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว หรืออานตวัอักษรที่ชัดเจน
สลับกันไป อีกทั้งยังเปดโอกาสใหผูเรียนไดควบคุมบทเรียน และส่ือที่นําเสนอดวยภาพเคลื่อนไหว  
รวมทั้งการออกแบบใหมีปฏิสัมพันธระหวางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กับ ผูเรียนในสวนของ
บทเรียน  ดวยการสาธิตหรือใหผูเรียนทดลองภายในบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน จึงทําใหผูเรยีน
มีสวนรวม ตืน่ตัว และเกดิความสนใจในบทเรียนตลอดเวลา อีกทั้งผูเรียนเกดิความพึงพอใจกบั
ความเราใจ ในมัลติมีเดียทีป่ระกอบในบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน   ซ่ึงในสภาพปจจุบันไมคอย
ไดมีการสอนดวยคอมพิวเตอรชวยสอนในรายวิชาตาง ๆ ของสาขาชางไฟฟากําลัง จงึเปนสิ่งที่ทําให
เกิดความรูสึกแปลกใหมกับผูเรียน ทําใหเกดิความอยากรูอยากเหน็ตามสภาพของวัยของผูเรียน      
ที่อยูในกลุมของวัยรุนตองการลองสิ่งใหม ๆ ในชีวิต เปนการทําในสิ่งที่ตรงกับความตองการของ
ผูเรียน สอดคลองกับคํากลาวของ    บุปผชาติ ทัฬหกิรณ และคณะ (2544 : 40)  ทีว่า การออกแบบ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ควรใชภาพหรือเสียง ที่เหมาะสมตรงกับเนื้อหาและวัยของผูเรียน มี
การกระตุนใหผูเรียนสรางจินตนาการที่เหมาะสมกับวยั โดยการใชขอความ ภาพ  เสียง หรือการ
สรางสถานการณสมมติ โดยใหผูเรยีนไดมีกิจกรรมรวมในสถานการณนั้น ๆ  การนําเสนอเนื้อหา
และการใหขอมูลยอนกลับ ควรใหความแปลกใหม ซ่ึงอาจใชภาพ  เสียง  หรือกราฟก แทนทีจ่ะใช
คําอานเพียงอยางเดยีวเพื่อทาํใหบทเรียนเกดิความนาสนใจ   เสียงประกอบและเสียงบรรยายที่ใชใน
บทเรยีนมีความเหมาะสมชัดเจน    
                          4.5   การออกแบบบทเรียน ออกแบบใหใชงานไดงาย เมนูไมสับสน มีความ
เหมาะสมของเวลาในการนําเสนอบทเรียน  มีสวนชี้แนะหรือใหความชวยเหลือเมื่อผูเรียนตองการ 
และในสวนของการใหผลยอนกลับในการตอบคําถาม   มีความชัดเจน   นอกจากนี้การทํา
แบบทดสอบ  กอนเรียนเปนการทําใหผูเรียนไดรูตนเองวา ยังไมรูในเรื่องใด อีกทั้งมีคําแนะนําหลัง
การทําแบบทดสอบกอนเรียน เพื่อแนะนําความพรอมของผูเรียนและการปฏิบัติตนในการเขาสู
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บทเรียนเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงสุด และ เมื่อผูเรียนไดศึกษาเนื้อหาจึงเปนการตอบ
คําถามที่อยูในใจของตนเอง   เปนการสงเสริมให     ผูเรียนไดเกิดการเรียนรูที่ดี   
                        นอกจากนี้บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนยังสงเสริมใหผูเรียนสามารถมีแนวทางใน
การจับประเด็นสําคัญของเนื้อหาไดเปนอยางดีจากการสรุปเนื้อหาที่สําคัญและผานการตรวจ
ประเมินจากผูเชี่ยวชาญ และขบวนการวิจัยที่เปนขั้นตอน  และเมื่อผูเรียนเกิดความสําเร็จในการ
เรียนรูที่คอมพิวเตอรชวยสอนไดรายงานผลคะแนน เปรียบเทียบคะแนนในสวนตาง ๆ ทั้งกอนเรยีน
ระหวางเรียน และหลังเรียน ซ่ึงพบวาผูเรียนสวนใหญมีผลการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน  จึง
ทําใหเกิดความพึงพอใจในบทเรียนคอมพิวเตอร อยูในระดับมากตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
เร่ือง การทํางานของอุปกรณนิวเมติกส 
 
ปญหาที่พบในการวิจัย 
        ปญหาที่พบในการวิจัยมดีังนี ้
         1.  ปญหาจากระบบคอมพิวเตอร ซ่ึงเปนเครื่องที่มีผูใชเปนจํานวนมาก บางเครื่องอาจ
มีปญหาในการทํางานเชน เครื่องติดไวรัส  ทํางานชา  บางเครื่องปดตัวเองโดยอัตโนมัติ บางเครื่อง
เมื่อมีการสุมขอสอบแลว สุมออกมาเกินจํานวนขอที่ตองทําการทดสอบ  ซ่ึงจะทําใหการเก็บขอมูล 
ติดตามผลการเรียนของกลุมตัวอยางสูญหาย หรือผิดพลาด  ผูวิจัยไดแกปญหาโดยการบันทึกผล
คะแนนโดยโปรแกรมทุก ๆ แบบทดสอบ และใชวิธีการบันทึกขอมูลโดยใหกลุมตัวอยางแจงผล
คะแนนทุกครั้งที่ทําแบบทดสอบ  เพื่อจดบันทึกโดยตรง 
        2.  กลุมตัวอยางบางคน มีผลคะแนนในการทําแบบทดสอบไดนอยผิดปกติ จากการ
สังเกตและ สอบถามพบวา เกิดจากผูเรียนไมมีความรูทางดานการใชงานคอมพิวเตอร   หรือใชงาน
คอมพิวเตอรไดไมคลอง  และไมมีพื้นฐานในการสืบคนขอมูล  ทําใหไมเขาใจ ในหนาเมนูบางหนา 
ที่ตองคลิกปุมซึ่งเมื่อมีเมาสช้ีที่ปุม  จะเกิดการเปลี่ยนแปลงเชน มีแสง  หรือปุมยุบตัว  ซ่ึงผูวิจัย
ตองการสื่อวา  ถาคลิกจะเปนการเขาศึกษาเนื้อหา จึงทําใหผูเรียนดังกลาวพลาดการเรียนในหนวย
นั้น ๆ ทําใหผลการสอบ ทําคะแนนไดไมดี  ผูวิจัยไดแกไขโดย  มีการแนะนําการใชงาน และ
อนุญาตใหผูเรียนสามารถซักถามการใชงาน ไดตลอดเวลา ในการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน และแนะนําใหผูเรียนตองศึกษาในสวนชวยเหลือ และในสวนการแนะนําการใชงาน กอน
เขาสูการเรียนทุกครั้ง 
 
ขอเสนอแนะในการเรียนการสอน 
       ผูวิจัยขอเสนอแนะ ดังนี้   
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       1.  ควรนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน    เร่ือง การทํางานของอุปกรณนวิเมติกสไป
ใชกับนกัศึกษาแผนกชางไฟฟากําลัง ในวทิยาลัยเทคนิคอ่ืน ๆ ตอไป 
      2. การใชบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนใหมีประสิทธภิาพ      อาจารยผูสอนควรศึกษา
คูมือ และ ทําการทดลองใช   เพื่อศกึษาระบบคอมพิวเตอรกอน เนื่องจากคอมพิวเตอรแตละเครื่อง 
แตละรุน แตละโปรแกรมการปฏิบัติงาน ยอมมีขอแตกตางกันบางไมมากก็นอยเพื่อปองความ
ผิดพลาดกอนที่จะนําไปใหนักศึกษาใชในการเรียนการสอน และควรแนะนําวธีิการใชบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนใชกับนักศึกษาดวย จะทําใหการเรยีนการสอนมปีระสิทธิภาพ  
       3.  สนับสนุนใหมีความรวมมือกันระหวางผูเชีย่วชาญ    ดานเนื้อหา    ดานคอมพวิเตอร 
พัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน ซ่ึงไมจํากัดวาจะตองเปน วิชางานนิวเมติกสและไฮดรอลิกส
เบื้องตน เทานัน้ 
       4.   สถาบันการศึกษาควรสงเสริมใหมีการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหมาก
ขึ้นในกรณีเกดิปญหาดานการเรียนการสอนและการขาดบุคลากรครูผูสอน 
       5.   ในสวนของวิทยาลยัที่ไมมีความพรอมดานคอมพิวเตอร อาจใชรูปแบบการสอบ
แบบปกติเปนสื่อหลักและใช บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง การทํางานของอุปกรณนวิเมติกส
เปนสื่อรองเพื่อแนะนําผูเรียนในบางชวง  หรือใชเปนสื่อที่ใหผูเรียนที่เรียนออนใชเปนสื่อทบทวน
หรือส่ือสอนเสริม 
 
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

     1.  ควรมีการทําวิจัยและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน    ในรายวิชาอ่ืน ๆ    
สําหรับนักศึกษาที่เรียนสาขาวิชาชีพชางไฟฟากําลัง 
      2. ควรทดลองหาความสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูเรียนดวยกันวามีปฏิสัมพันธ อยางไร  
ในการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
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ธีระ  โสภณจติต. “การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง การเขียนแบบภาพตัดวิชาเขยีน 
               แบบเครื่องกล (APM152) ตามหลักสูตรประกาศนยีบัตรชางชํานาญงาน วิทยาลัย 
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พรศรี   ลีทวีกลุสมบูรณ  . “การเลือกรับผลยอนกลับในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และผล                                        
                   สัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 3 ที่มีเพศและ 
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                     ขนาดตางกัน.” วิทยานพินธปริญญามหาบัณฑิต  สาขาการศึกษาคณิตศาสตร  บัณฑิต- 
                     วทิยาลัย   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย , 2540  .    
เพราพรรณ  เปลี่ยนภู. จิตวทิยาการศึกษา . พิมพคร้ังที่ 3. กรุงเทพฯ : สถาบันเทคโนโลยี 
                     พระจอมเกลาธนบุรี, 2537. 
ไพโรจน  ตีรณธนากุล,ไพบูลย  เกียรติโกมล  และเสกสรร  แยมพินจิ. การออกแบบและการผลิต 
                    บทเรียนคอมพวิเตอรการสอนสําหรับ e-Learning. กรุงเทพฯ:ศูนยส่ือเสริมกรุงเทพ,  
                    2546. 
ไพศาล     แกวไชย.  “การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาวงจรไฟฟากระแสตรงเรื่องกฎ 
                    ของโอหม  สําหรับนักเรยีนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ.” วิทยานพินธปริญญา 
                    มหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีทางการศึกษา บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหาสารคาม,  
                     2539. 
ภาวิบูรณ   โชติศิริรัตน.  “การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร ของนักเรียนชัน้ 
                    มัธยมศึกษาปที่ 2 ที่เรียนดวยบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนที่มีภาพประกอบแบบ 
                    ภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว.” วิทยานพินธปริญญามหาบัณฑิต     
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มนัส  นอยช่ืน. “การศึกษาเปรียบเทียบผลการเรียนรูของนักเรียนในกลุมที่มีบุคลิกภาพตางกัน 
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วิลาวรรณ  ชาแทน.  “ผลของการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบทบทวน เร่ือง กลไกมนษุย     
                  หนวยการยอยอาหารที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน      วิชาวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้น  
                  มัธยมศึกษาปที่ 3.”  วิทยานพินธปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอน- 
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ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 
 
ประสบการณดานการสอนของผูเชีย่วชาญ 
1. อาจารยพิษณุ     รัตนภูม ิ     แผนกชางยนต      วิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี 
            อาจารยประจํา วิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี  สอนวิชานิวเมติกสและไฮโดรลิกส มาเปน
เวลา 20 ปปจจุบันดูแลการเรียนการสอนในวิชานิวเมติกสและไฮโดรลิกสทั้งในระดับ ปวช.  และ 
ปวส. ในแผนกชางยนตวิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี 
    
2. อาจารยชัยพิสิทธิ์  ติวสรอย   แผนกชางไฟฟา    วิทยาลัยสารพัดชางบรรหาร-แจมใส 
            อาจารยประจํา วิทยาลัยเทคนิคสารพัดชางบรรหาร – แจมใส   สอนวิชานิวเมติกสและ
ไฮโดรลิกส มาเปนเวลา 15 ปปจจุบันดํารงตําแหนงหัวหนาแผนกชางไฟฟา  และหัวหนางาน
กิจกรรมนักเรียน ดูแลการเรียนการสอนในวิชานิวเมติกสและไฮโดรลิกสทั้งในระดับ ปวช.  และ 
ปวส. ในแผนกไฟฟาวิทยาลัยเทคนิคสารพัดชางบรรหาร – แจมใส    
 
3. อาจารยมนสั  ธนะวิโรจน              แผนกชางเทคนิคอุตสาหกรรม  วทิยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี 
             อาจารยประจํา วิทยาลยัเทคนิคสุพรรณบุรี  สอนวิชานิวเมตกิสและไฮโดรลิกส มาเปน
เวลา 20 ปปจจุบันดํารงตาํแหนงหัวหนาคณะวิชาซอมบํารุง   ดูแลการเรียนการสอนในวชิา        
นิวเมตกิสและไฮโดรลิกสทั้งในระดบั ปวช  และ ปวส. ในแผนกเทคนคิอุตสาหกรรม
วิทยาลัยเทคนคิสุพรรณบุรี 
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ผูเชี่ยวชาญดานคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
1. อาจารยบุญสืบ  โพธ์ิศรี  
        อาจารยประจํา วิทยาลัยเทคนิคสมุทรสาคร จบการศึกษาปริญญาโท สาขา คอมพิวเตอร มี
ความเชี่ยวชาญดานการผลิตส่ือการเรียนการสอน    โดยเฉพาะบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เปน
วิทยากรบรรยายการผลิตบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนของกรมอาชีวศึกษา     เปนที่ปรึกษาดาน
การผลิตส่ือการเรียนการสอนของสํานักพมิพศูนยสงเสรมิอาชีวะ   และเปนผูแตงหนังสือวิชาชาง
อุตสาหกรรมและคอมพิวเตอรทั้งหมด 25 เลม ปจจุบันรับผิดชอบในหนาที่หวัหนาแผนก
คอมพิวเตอรและสารสนเทศ วิทยาลัยเทคนคิสมุทรสาคร 
 
2. อาจารยสรพัศ   ยิ้มนวล 
            ปฏิบัติหนาที่ ณ. สถาบันพัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรอาชีวศึกษา  ในตาํแหนง 
หัวหนางานเทคโนโลยีทางการศึกษา  เปนวิทยากรใหความรูดานการสรางสื่อคอมพิวเตอรชวยสอน  
เปนผูจัดการอบรมการสรางสื่อบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหแกคณะครูและบุคลากรทาง
อาชวีศึกษา   
 
3.  นายประทปี    โชติเวศยศิลป 
         ปฏิบัติหนาที่ ณ.สํานักงานเขตการศึกษา 1 จังหวัดสพุรรณบุรี  การศึกษาวุฒกิารศึกษา
ปริญญาโท  เทคโนโลยีการศึกษาประสบการณทางดานการทํางาน  ศน.8  สํานักงานเขตการศึกษา1    
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ภาคผนวก ข 
เครื่องมือ และผลการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 162

ตารางที่ 9 แสดงผลการวิเคราะหหาคา  IOC ดานวัตถุประสงค จากการประเมินของผูเชี่ยวชาญ 
 

ผลท่ีผูเชี่ยวชาญประเมิน 

รายการ คนที่   
1 

คนที่
2 

คน
ที่3 

IOC 

1. บอกสัญลักษณกระบอกสูบทางเดียวและกระบอกสูบสอง
ทาง ในระบบ   นิวแมติกสได +1 +1 +1 1.00 

2. บอกลักษณะและเลือกใชงานของกระบอกสูบทางเดียวและ
กระบอกสูบสองทาง ในระบบนิวแมติกสได +1 0 +1 0.67 

3. บอกสวนประกอบของกระบอกสูบทางเดียวและกระบอก
สูบสองทาง ในระบบนิวแมติกสได +1 +1 +1 1.00 

4. อธิบายหนาที่ของกระบอกสูบทางเดียวและกระบอกสูบสอง
ทาง ในระบบนิวแมติกสได 0 +1 0 0.30 

5. อธิบายหลักการทํางานของกระบอกสูบทางเดียวและ  
  กระบอกสูบสองทาง ในระบบนิวแมติกสได +1 +1 +1 1.00 

6. บอกสัญลักษณวาลวควบคุมการทํางานในระบบนวิแมติกส
ได +1 +1 +1 1.00 

7. บอกรหัสวาลวควบคุมการทํางานในระบบนิวแมติกสได +1 +1 +1 1.00 
8. บอกลักษณะและเลือกใชงานของวาลวควบคุมการทํางานใน
ระบบนิวแมตกิสได +1 0 +1 0.67 

9. บอกสวนประกอบของวาลวควบคุมการทํางานในระบบ    
นิวแมตกิสได 0 +1 0 0.30 

 10. อธิบายหนาที่ของวาลวควบคุมการทํางานในระบบ              
  นิวเมตกิสได 0 +1 0 0.30 

11. อธิบายหลักการทํางานของวาลวควบคมุการทํางานใน 
      ระบบนิวแมติกสได +1 +1 +1 1.00 

IOC  เฉล่ีย 0.75 
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ตารางที่ 10 แสดงผลการวิเคราะหหาคา  IOC กับระดับการเรียนรูจากการประเมินของผูเชี่ยวชาญ 
 

ระดับความรู  
 

วัตถุประสงค 

คว
าม
จํา 

คว
าม
เขา

ใจ 

กา
รน

ําไป
ใช
 

กา
รส

งถ
ายค

วาม
รู 

ระดับ 
4321 

หมาย
เหตุ 
จํานวน
ขอสอบ
(ขอ) 

1. บอกสัญลักษณกระบอกสูบทางเดียวและกระบอก 
    สูบสองทาง ในระบบ   นิวแมติกสได     1 3 

2. บอกลักษณะและเลือกใชงานกระบอกสูบทางเดียว 
    และกระบอกสูบสองทาง ในระบบนิวแมติกสได     3 5 

3. บอกสวนประกอบของกระบอกสูบทางเดียวและ 
    กระบอกสูบสองทาง ในระบบนิวแมติกสได     1 4 

4. อธิบายหลักการทํางานของกระบอกสูบทางเดียว 
    และกระบอกสูบสองทาง ในระบบนิวแมติกสได     2 4 

5. บอกสัญลักษณวาลวควบคุมการทํางานในระบบ      
    นิวเมตกิสได     1 10 

6. บอกรหัสวาลวควบคุมการทํางานในระบบ 
    นิวแมติกสได     1 10 

7. บอกลักษณะและเลือกใชงานวาลวควบคุมการ 
    ทํางานในระบบนิวแมติกสได     3 6 

8. อธิบายหลักการทํางานของวาลวควบคุมการทํางาน 
   ในระบบนวิแมติกสได 

    2 8 

รวม 50 
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ตารางที่ 11 คาดัชนีความสอดคลองของแบบทดสอบกับวตัถุประสงคจากแบบสอบถามผูเชี่ยวชาญ 
ผลการประเมินจาก

ผูเชี่ยวชาญ ขอที่ 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

รวม IOC 
เฉล่ีย 

หมายเหต ุ

1 +1 +1 +1 3 1.00  
2 +1 +1 +1 3 1.00  
3 +1 0 +1 2 0.67  
4 +1 +1 +1 3 1.00  
5 +1 +1 +1 3 1.00  
6 +1 +1 +1 3 1.00  
7 +1 0 0 1 0.33 ไมผานการประเมิน 
8 +1 0 +1 2 0.67  
9 +1 +1 +1 3 1.00  

10 +1 0 +1 2 0.67  
11 +1 0 +1 2 0.67  
12 +1 0 +1 2 0.67  
13 +1 +1 +1 3 1.00  
14 +1 +1 +1 3 1.00  
15 +1 0 +1 2 0.67  
16 +1 +1 +1 3 1.00  
17 +1 +1 +1 3 1.00  
18 +1 +1 +1 3 1.00  
19 +1 0 +1 2 0.67  
20 +1 +1 +1 3 1.00  
21 +1 +1 +1 3 1.00  
22 +1 +1 +1 3 1.00  
23 +1 +1 +1 3 1.00  
24 +1 +1 +1 3 1.00  
25 +1 +1 +1 3 1.00  
26 +1 +1 +1 3 1.00  
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   ตารางที่ 11  (ตอ)   
ผลการประเมินจากผูเช่ียวชาญ 

ขอท่ี คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 รวม 
IOC 
เฉล่ีย หมายเหตุ 

27 +1 +1 +1 3 1.00  
28 +1 +1 +1 3 1.00  
29 +1 +1 +1 3 1.00  
30 +1 +1 +1 3 1.00  
31 +1 +1 +1 3 1.00  
32 +1 +1 +1 3 1.00  
33 +1 +1 +1 3 1.00  
34 +1 +1 +1 3 1.00  
35 +1 +1 +1 3 1.00  
36 +1 +1 +1 3 1.00  
37 +1 +1 +1 3 1.00  
38 +1 +1 +1 3 1.00  
39 +1 +1 +1 3 1.00  
40 +1 +1 +1 3 1.00  
41 +1 +1 +1 3 1.00  
42 +1 0 +1 2 0.67  
43 +1 +1 +1 3 1.00  
44 +1 +1 +1 3 1.00  
45 +1 +1 +1 3 1.00  
46 +1 +1 +1 3 1.00  
47 +1 +1 +1 3 1.00  
48 +1 +1 +1 3 1.00  
49 +1 0 0 1 0.33 ไมผานการประเมิน 
50 +1 0 +1 2 0.67  

รวม 45.69  
IOC เฉล่ียท้ังหมด 0.9138  
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คาดัชนีความสอดคลองระหวางวัตถปุระสงคเชงิพฤติกรรมกับขอสอบ 
 

      หาไดจากสตูร                          N
RIOC ∑

=
 

 
      เมื่อ     IOC       คือ    คาดัชนีความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมกับ
ขอสอบ 
             ∑R      คือ      ผลรวมของการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ 
                   N          คือ      จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
 
           การแปลความหมายของการวิเคราะหความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  โดยใชดัชนีความ
สอดคลองระหวางขอสอบกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  คาดัชนีที่คํานวณได มากกวาหรือเทากับ 
0.5 แสดงวา ขอสอบวัดหรือเปนตัวแทนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมขอนั้น   ถาคาดัชนีที่คํานวณ
ไดมีคานอยกวา  0.5  แสดงวาขอสอบไมวัดหรือไมเปนตัวแทนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมขอนั้น              
       ผลการวิเคราะหขอมูล จากความเห็นของผูเชี่ยวชาญ  3 ทานที่ประเมินขอสอบทั้งหมด 
50  ขอ  พบวา  ดัชนีความสอดคลองมีคาระหวาง  0.667-1.00  คาเฉลี่ยเทากับ  0.91 
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ตารางที่ 12 ผลการหาคุณภาพของแบบทดสอบที่ใชในบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน                      
                   เรื่อง การทํางานของอุปกรณในระบบนวิเมติกสเบื้องตน 
 
ขอท่ี กลุมสูง กลุมต่ํา P q D Pq IOC ความคิดเห็น 

1 20 10 0.75 0.25 0.5 0.1875 1 ใชสอบได 
2 18 8 0.65 0.35 0.5 0.2275 1 ใชสอบได 
3 20 20 0 0 0 0 0.67 ใชสอบไมได 
4 17 10 0.675 0.325 0.35 0.219 1 ใชสอบได 
5 17 9 0.65 0.375 0.4 0.2275 1 ใชสอบได 
6 18 7 0.625 0.375 0.55 0.235 1 ใชสอบได 
7 20 17 0.925 0.075 0.15 0.069 0.67 ใชสอบไมได 
8 19 5 0.6 0.4 0.7 0.24 1 ใชสอบได 
9 18 6 0.6 0.4 0.6 0.24 0.67 ใชสอบได 
10 20 16 0.9 0.1 0.2 0.09 0.67 ใชสอบไมได 
11 18 6 0.6 0.4 0.6 0.24 0.67 ใชสอบได 
12 18 7 0.625 0.375 0.55 0.23 1 ใชสอบได 
13 18 7 0.625 0.375 0.55 0.235 1 ใชสอบได 
14 20 14 0.85 0.15 0.3 0.128 0.67 ใชสอบไมได 
15 18 6 0.6 0.4 0.6 0.24 1 ใชสอบได 
16 19 8 0.675 0.325 0.55 0.219 1 ใชสอบได 
17 18 8 0.65 0.35 0.5 0.2275 1 ใชสอบได 
18 19 9 0.7 0.3 0.5 0.21 1 ใชสอบได 
19 20 17 0.925 0.075 0.15 0.069 0.67 ใชสอบไมได 
20 19 8 0.675 0.325 0.55 0.219 1 ใชสอบได 
21 17 4 0.525 0.475 0.65 0.249 1 ใชสอบได 
22 18 6 0.6 0.4 0.6 0.24 1 ใชสอบได 
23 18 4 0.55 0.45 0.7 0.248 1 ใชสอบได 
24 17 6 0.575 0.425 0.55 0.244 0.67 ใชสอบได 
25 18 10 0.7 0.3 0.4 0.21 1 ใชสอบได 
26 17 8 0.625 .0375 0.45 0.234 1 ใชสอบได 
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   ตารางที่ 12  (ตอ)   
ขอท่ี กลุมสูง กลุมต่ํา P q D Pq IOC ความคิดเห็น 
27 17 7 0.6 0.4 0.5 0.24 1 ใชสอบได 
28 19 9 0.7 0.3 0.5 0.21 1 ใชสอบได 
29 17 9 0.65 0.35 0.4 0.23 1 ใชสอบได 
30 17 9 0.65 0.35 0.4 0.23 1 ใชสอบได 
31 20 15 0.875 0.125 0.25 0.109 0.67 ใชสอบไมได 
32 18 11 0.725 0.275 0.35 0.199 1 ใชสอบได 
33 17 7 0.6 0.4 0.5 0.24 1 ใชสอบได 
34 17 9 0.65 0.35 0.4 0.23 1 ใชสอบได 
35 16 5 0.525 0.475 0.55 0.249 1 ใชสอบได 
36 17 4 0.525 0.475 0.65 0.249 1 ใชสอบได 
37 17 9 0.65 0.35 0.4 0.23 1 ใชสอบได 
38 18 6 0.6 0.4 0.6 0.24 1 ใชสอบได 
39 17 9 0.65 0.35 0.4 0.23 1 ใชสอบได 
40 17 6 0.575 0.425 0.55 0.244 1 ใชสอบได 
41 18 9 0.675 0.325 0.45 0.219 1 ใชสอบได 
42 18 7 0.625 0.375 0.55 0.235 1 ใชสอบได 
43 18 7 0.625 0.375 0.55 0.235 1 ใชสอบได 
44 18 6 0.6 0.4 0.6 0.24 1 ใชสอบได 
45 20 20 1 0 0 0 1 ใชสอบไมได 
46 20 20 1 0 0 0 1 ใชสอบไมได 
47 20 20 1 0 0 0 1 ใชสอบไมได 
48 20 20 1 0 0 0 1 ใชสอบไมได 

รวม 33.38 14.63 20.75 9.23 45.03 
เฉล่ีย 0.695 0.2982 0.43 0.1924 0.94 
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การหาคาความยากงาย(P) และหาคาอํานาจจําแนก(D)  ของแบบทดสอบ 
1.   ความยากงาย(P)      

                     

                                                     N
RRP L+

= U
 

 
                   ขอมูลเปนแบบทดสอบขอที่ 1 จากตาราง    จะไดคาตางๆดังนี้ 
                   เมื่อ             RU =     18   คน 
                                      RL =       6  คน 
                                       N  =     40    คน      
                   ดังนั้น 

                                                0.6
40

618P =
+

=        
   
2.  คาอํานาจจาํแนก  (D)                         

 N/2
RR

D LU −=  

 

                                     0.6
20

6-18D ==  
 
                      หาความแปรปรวนของคะแนน  จากสูตร 
 

                                  
( )

2

2
2
t N

XXN
S

2∑∑ −
=  

 

                                  2

2
2
t 40

S 13355051140 −×
=  

                                                    =  148.8844 
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3. คาความเชื่อมั่น  
                  ของแบบทดสอบ เร่ือง การทํางานอุปกรณนวิเมติกสเบื้องตน   โดยใชสูตร คูเดอร     
ริชารดสัน 20 (Kuder-Richardson)  KR.-20 
                                    

             สูตร                      ⎥
⎦

⎤
⎢
⎣

⎡
= ∑

2
t

tt S
pq

-1
1-n

nr  

    

                                    ⎥⎦

⎤
⎢⎣

⎡=
148.88

9.23-1
1-48

48rtt  

                                                        =  0.96 
      หรือเทากบั  96 เปอรเซ็นต 
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แบบประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดียเพื่อการศึกษา 
ประเภทคอมพิวเตอรชวยสอน กระทรวงศึกษาธิการ 

คําชี้แจง 
 แบบประเมินนี้ใชสําหรับการตรวจประเมนิคุณภาพสื่อมัลติมีเดียเพื่อการศึกษา ประเภท
คอมพิวเตอรชวยสอน ของกระทรวงศึกษาธิการ แบงเปน 3 สวน ดังนี้ 
 สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐาน 
 สวนที่ 2 รายการประเมินคุณภาพสื่อมัลติมิเดียเพื่อการศึกษาใหพิจารณาตาม
องคประกอบหลักตอไปนี ้
  1) สวนนําของบทเรียน 
  2) เนื้อหาของบทเรียน 
  3) การใชภาษา 
  4) การออกแบบระบบการเรยีนการสอน 
  5) สวนประกอบดานมัลติมีเดีย 
  6) การออกแบบปฏิสัมพันธ 
 สวนที่ 3 สรุปผลการตรวจประเมินในเชิงคุณภาพ 
ระดับการประเมิน 
      ในการประเมินสวนที่ 2 กาํหนดระดับคณุภาพการประเมินเปน 4  ระดับ  คือ   
ดีมาก  ดี  พอใช และยังตองปรับปรุง 
       ดีมาก หมายถึง นําเสนอไดสมบูรณทุกองคประกอบ ตรงตามวัตถุประสงคของ 
                        โปรแกรม สงเสริมการเรียนรูไดดมีาก    ทําใหผูเรียนเกดิทักษะ 
                  การเรียนรูไดอยางดี ตลอดจนมีเจตคติที่ดีมากตอวิชาที่เรียน 
       ดี หมายถึง นําเสนอไดตามองคประกอบ   ตรงวัตถุประสงคของโปรแกรม  
                  สงเสริมการเรียนรูได ดี ผูเรียนเกิดทักษะการเรียนรู  ตลอดจนมี 
                  เจตคติที่ดีตอรายวิชา 
        พอใช หมายถึง นําเสนอไดตามองคประกอบ   ตรงวัตถุประสงคของโปรแกรม  
                  สงเสริมการเรียนรู   สรางเจตคติที่ดี   มีขอบกพรอง   แตไมเปน 
                  ประเด็นสําคัญ และไมมีผลเสียตอการเรียนรูของผูเรียน 
        ตองปรับปรุง   หมายถึง  ตามองคประกอบแตไมสมบูรณครบถวน     มีขอบกพรองที่มี 
                                                       ผลเสียตอการเรียนรู และ/หรือ      ไมสงเสริมการเรียนรูตาม 
                                                       วัตถุประสงคของโปรแกรม จําเปนตองปรับปรุงแกไข 
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เงื่อนไขการประเมิน 
 1. สวนเนื้อหาสาระของบทเรียน องคประกอบยอยของรายการประเมนิที่ตองไดรับการ
ประเมินในระดับดี หรือดีมาก คือ  
  - ความถูกตองตามหลักวิชา 
  - ไมขัดตอความมั่นคงของชาติ และคุณธรรม จริยธรรม 
  - การใชภาษาถูกตองเหมาะสม 
 2. องคประกอบยอยของแตละองคประกอบยกเวนในขอ 1 ตอง ไดระดับการประเมิน  
พอใช  ดี  ดีมาก  อยางใดอยางหนึ่ง 
 3. หากพบวามีขอผิดพลาด (bug) ที่มีผลตอการใชโปรแกรมจะไมพจิารณาใหผานการ
ประเมิน 
สวนที่  1  ขอมูลพื้นฐาน 
1.ช่ือส่ือฯ……...............……การทํางานของอุปกรณระบบนิวเมติกสเบื้องตน.............................. 
2. วิชา…งานนิวเมตกิสและไฮดรอลิกสเบื้องตน…..ระดบั / ช้ัน………ปวช. 
3……….......……............ 
3. ลักษณะสื่อที่ใชเก็บบทเรยีน   CD-ROM    DISKETTE  จํานวน…1…….แผน 
4. เนื้อหาสาระสื่อคอมพิวเตอรชวยสอน    ตามหลักสูตร   อิงหลักสูตร 
5. เอกสารประกอบ…........…1………………………ช้ิน คือ 
     คูมือการใชโปรแกรม    คูมือประกอบการเรียนการสอน    อ่ืน ๆ………………………. 
6. อุปกรณประกอบการนําเสนอบทเรียน (ไมโครโฟน หูฟง ฯลฯ)…………-…………ช้ิน   คือ 
…………………………………-……………………………………………………………….. 
7. ระบบคอมพิวเตอรที่จําเปน 
    -  เครื่อง PC   Macintosh 
      CPU รุน…Pentium 4…หรือสูงกวา………..RAM ตั้งแต…512…………….MB 
    - อุปกรณอ่ืน ๆ…........Soundcard  ,   Speaker    ...... 
8. ประเภทของบทเรียน……Tutorial…………………………………… 
9.  เนื้อหาโดยยอ…ศึกษาอุปกรณที่ใชในระบบนิวแมติกสเบื้องตน คือ กระบอกสูบทางเดียว 
กระบอกสูบ 2 ทาง   และ  วาลวควบคุมแบบตางๆ  ศึกษาดานสัญลักษณ สวนประกอบ การทํางาน
……………. 
10. ลักษณะเดนของบทเรียน…ใหความรูในลักษณะของสื่อภาพเคลื่อนไหว และแสดงการทํางาน
โดยใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธในการควบคุมบทเรียน...และการทดลองการทํางานไดตามตองการ… 
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11. คุณคาและประโยชนที่ผูเรียนและผูสอนไดรับ…ไดรับความรูสามารถจดจําการทาํงาน
ตลอดจน.......สัญลักษณและสวนประกอบของอุปกรณที่ใชในระบบนิวแมตกิสเบือ้งตน  และ
สามารถสงถายความรูไปสูการศึกษาเนื้อหาท่ียากๆ ตอไป… 
12. ระบบเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชตรวจประเมินคณุภาพสื่อ CAI ในครัง้นี้ 
      -  เครื่อง  PC   Macintosh 
      CPU รุน…Pentium 4…หรือสูงกวา………..RAM ตั้งแต…512…………….MB 
13. องคประกอบทั่วไป 
      - การติดตัง้โปรแกรม   ยาก  งายสะดวก  ไมเหมาะสม  อ่ืน ๆ………… 
      - ความเหมาะสมกับ Hardware ปจจุบนั  เหมาะสม  ไมเหมาะสม  อ่ืน ๆ………… 
      - ความเหมาะสมของขอมูลที่จําเปน       (โครงสรางบทเรียน     วัตถุประสงคการใชบทเรียน  
      การติดตั้งโปรแกรม ฯลฯ ที่กําหนดไวในสวน Help, Read Me เอกสารประกอบ หรือสวนนํา
ของบทเรียน) 
  เหมาะสม   ไมเหมาะสม   อ่ืน ๆ…………………………. 
      - ราคาขาย……………บาท  เหมาะสม เหตุผล 
     ไมเหมาะสม เหตุผล 
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ตารางที่ 13  แสดงรายการประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดียเพื่อการศกึษาของผูเชี่ยวชาญ 
 

รายการประเมิน คาเฉลี่ย S.D ความคิดเห็น 

1. สวนนําของบทเรียน 
    เราความสนใจ, ใหขอมูลพ้ืนฐานที่จําเปน    
    (วัตถุประสงค เมนูหลักสวนชวยเหลือ ฯลฯ) 

 
 

3.67 

 
 

0.52 

 
 

เห็นดวยมากที่สุด 

2. เนื้อหาของบทเรียน    
    2.1 โครงสรางของเนื้อหาชัดเจน มีความกวาง    
           ความลึก เช่ือมโยงความรูเดิมกับความรูใหม 3.83 0.41 เห็นดวยมากที่สุด 
    2.2 มีความถูกตองตามหลักสูตร  3.83 0.41 เห็นดวยมากที่สุด 
    2.3 สอดคลองกับวัตถุประสงคที่ตองการจะนําเสนอ 3.50 0.55 เห็นดวยมากที่สุด 
    2.4 สอดคลองกับการประยุกตใชในการเรียนการ          
          สอน, มีความสัมพันธตอเนื่อง 3.67 0.52 เห็นดวยมากที่สุด 
    2.5 ความยากงายเหมาะสมตอผูเรียน 3.83 0.41 เห็นดวยมากที่สุด 
    2.6 ไมขัดตอความมั่นคงของชาติและคุณธรรมจริยธรรม 4.00 0 เห็นดวยมากที่สุด 

เฉล่ีย 3.76 0.4 เห็นดวยมากที่สุด 
3. การใชภาษา    
    ใชภาษาถูกตอง เหมาะสมกับวัยของผูเรียน    
     สื่อความหมายไดชัดเจนเหมาะสมกับผูเรียน 3.50 0.55 เห็นดวยมากที่สุด 
4. การออกแบบระบบการเรียนการสอน    
    4.1 ออกแบบดวยระบบตรรกะที่ดี เนื้อหามีความ    
          สัมพันธตอเนื่อง 3.50 0.55 เห็นดวยมากที่สุด 
    4.2 สงเสริมการพัฒนาความคิดสรางสรรค 4.00 0 เห็นดวยมากที่สุด 
    4.3 มีความยืดหยุน สนองความแตกตางระหวาง    
         บุคคล ควบคุมลําดับเนื้อหา ลําดับการเรียนและแบบฝกได 3.67 0.52 เห็นดวยมากที่สุด 
    4.4  ความยาวของการนําเสนอแตละหนวย/ตอนเหมาะสม 3.67 0.52 เห็นดวยมากที่สุด 
    4.5 กลยุทธในการถายทอดเนื้อหานาสนใจ 3.83 0.41 เห็นดวยมากที่สุด 
    4.6 มีกลยุทธการประเมินผลใหผูเรียนเกิดการเรียนรู 
          ใหเหมาะสม มีความหลากหลาย และปริมาณ 
          เพียงพอที่สามารถตรวจสอบความเขาใจบทเรียนดวย  
           ตนเอง 

 
 

3.67 

 
 

0.52 

 
 

เห็นดวยมากที่สุด 

เฉล่ีย 3.69 0.45 เห็นดวยมากที่สุด 
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รายการประเมิน คาเฉลี่ย S.D ความคิดเห็น 

5. สวนประกอบดาน MULTIMEDIA    
    5.1 ออกแบบหนาจอเหมาะสม งายตอการใชสัดสวนเหมาะสม 
          สวยงาม 

 
3.67 

 
0.52 

 
เห็นดวยมากที่สุด 

    5.2 ลักษณะของขนาด สี ตัวอักษร ชัดเจน สวยงาม    
          อานงาย เหมาะสมกับระดับผูเรียน 3.83 0.41 เห็นดวยมากที่สุด 
    5.3 ภาพกราฟกเหมาะสม ชัดเจน สอดคลองกับ เนื้อหา    
          และมีความสวยงาม มีความคิดสรางสรรค   ในการออกแบบ  
           และสรางภาพ 

 
4.00 

 
0.00 

 
เห็นดวยมากที่สุด 

    5.4 คุณภาพการใชเสียง ดนตรี ประกอบบทเรียน     เหมาะสม  
          ชัดเจนนาสนใจ ชวนคิด นาติดตาม 

 
3.67 

 
0.52 

 
เห็นดวยมากที่สุด 

เฉล่ีย 3.79 0.36 เห็นดวยมากที่สุด 
6. การออกแบบปฏิสัมพนัธ    
    6.1 ออกแบบปฏิสัมพันธใหโปรแกรมใชงาย สะดวก    
          โตตอบกับผูเรียนอยางสม่ําเสมอ การควบคุม    
           เสนทางการเดินบทเรียน (Navigation) ชัดเจน    
           ถูกตองตามหลักเกณฑ และสามารถยอนกลับ    
          ไปยังจุดตาง ๆ ไดงาย รูปแบบปฏิสัมพันธ เชน    
           การพิมพ การใชเมาสเหมาะสม มีการควบคุม    
           ทิศทาง ความชาเร็วของบทเรียน  3.67 0.52 เห็นดวยมากที่สุด 
    6.2 การใหผลปอนกลับเสริมแรงหรือใหความ    
          ชวยเหลือเหมาะสมตามความจําเปน มีขอมูล    
          ปอนกลับที่เอื้อใหผูสอนไดวิเคราะหและแกปญหา 3.33 0.82 เห็นดวยมากที่สุด 

เฉล่ีย 3.50 0.67 เห็นดวยมากที่สุด 
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สวนที่ 3  สรุปขอคิดเห็นผลการตรวจประเมินฯ 
 สรุปผลการพิจารณาในเชิงคุณภาพ  โดยใหเหตุผลพรอมตัวอยางตามองคประกอบการ
ประเมินระบุขอดี  ขอเสีย  และขอเสนอแนะเพื่อปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรม ตามประเด็นหลัก
หรือองคประกอบของรายการประเมิน คือ 
 1.   สวนนําของบทเรียน 
       บทนํามีความนาสนใจสามารถใชส่ือที่ทําใหผูเรียนเกดิสิ่งเราตองการเรียนรูเนื้อหา
ภายในได  แตควรใหผูเรียนสามารถคลิดหรือกดปุมใด ๆ เพื่อไมตองดูในสวนนําในทกุ ๆ คร้ังที่ใช
ส่ือเนื่องจากจะทําใหขาดความนาสนในในการดู ควรใหผูเรียนสามารถเลือกวาจะดูหรือไมดกู็ได 
 
 2.   เนื้อหาสาระของบทเรียน 
       เนื้อหามีความยากและลกึตองใหเวลาในการเรียนรูกบัผูเรียนมาก  การนําเสนอ
เนื้อหามีความนาสนใจ  สามารถใชภาพเคลื่อนไหวและภาพจาํลองการทํางานของอุปกรณ            
นิวเมตกิสทําใหผูเรียนสามารถลดจินตนาการในการนึกถึงสภาพการทํางานของอุปกรณแบบปดซึ่ง
จะทําใหสามารถเรียนรูในหนวยตอไปไดดี 
 
 3.   การใชภาษา  
       ดานภาษาเปนศัพททางชาง ที่นักศึกษาตองเรียนรูใหม ดังนั้นการใชคําศัพทที่เปน
ภาษาอังกฤษควรมีการอธิบายเปนภาษาไทยใหเด็กเขาใจไดงาย ๆ แตไมผิดความหมาย 
 
 4.   การออกแบบระบบการเรียนการสอน 
       การออกแบบระบบการสอนทําไดเปนขั้นเปนตอน แตดวยความซับซอนของเนื้อหา
ใหมที่นกัศึกษายังไมเคยเรียนอาจจะตองใหมีการใชซํ้า  หรือเรียนชํ้า  เพื่อการคนหาขอมูลที่อยูใน
สวนตาง 
 
 5.   สวนประกอบดานมัลติมีเดีย 
      ใชส่ือมัลติมีเดียมาใชกับการเรียนการสอนไดดี โดยเฉพาะในสวนของภาพจําลอง
การทํางานหรอืแมแตในสวนของภาพนิ่งภาพเคลื่อนไหวซ่ึงสวนใหญในสถานศึกษาบางแหงไมมี
ครุภัณฑนักศกึษาสามารถเห็นสื่อจําลองที่เปนของจริงได  หรือแมแตสวนของภาพจําลองการ
ทํางานทําไดด ีแตควรเพิ่มรูปแบบการทํางานใหหลากหลายมากขึ้น 
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 6.   การออกแบบดานปฏิสัมพันธ 
       การออกแบบดานปฏิสัมพันธทําไดด ี  ในสวนของภาพเคลื่อนไหวควรใหผูเรียน
สามารถควบคุมการเริ่มดูหรือหยุดดู หรือยอนดูไดดวยตนเอง  และดวยเนื้อหาที่สลับซับซอนควร
ออกแบบใหมแีผนที่ใหสามารถออกหรือไปสูเนื้อหาที่สนใจไดทันที ในสวนเสียงของปุมเนื่องจาก
มีปุมมาก ควรใชเสียงที่เหมอืนกันหรือใชเฉพาะปุมที่สําคัญเทานั้น 
 
 ผลการตัดสิน  ผานเกณฑการประเมินฯ 
    ไมผานเกณฑการประเมินฯ 
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ตารางที่ 14 แสดงการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง การทํางานของ 
                   อุปกรณนวิเมตกิส   แบบเดีย่ว ( One to One Try out )  3 คน 
 

คนท่ี แบบทดสอบระหวางเรียน แบบทดสอบหลังเรียน 
        1 (เกง) 22 24 
        2 (กลาง) 20 22 
        3 (ออน) 19 19 
คาเฉล่ีย ( X ) 20.33 21.67 
ประสิทธิภาพ E1= 67.77 E2 = 72.22 
เกณฑการประเมิน 60 60 

 
ตารางที่ 15 แสดงการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง การทํางานของ 
                   อุปกรณนวิเมตกิส  แบบกลุม ( Small Group Try out )  9 คน 
 
คนท่ี แบบทดสอบระหวางเรียน แบบทดสอบหลังเรียน 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

25 
24 
22 
21 
23 
22 
22 
20 
18 

22 
24 
26 
24 
22 
24 
20 
22 
22 

คาเฉล่ีย( X ) 21.89 22.8 
ประสิทธิภาพ E1= 72.96 E2= 76.3 
เกณฑการประเมิน 70 70 
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ตารางที่ 16 แสดงการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง การทํางานของ 
                   อุปกรณนวิเมตกิส  ทดสอบกับกลุมตัวอยาง 30 คน 
 

คนท่ี แบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบระหวางเรียน แบบทดสอบหลังเรียน 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 

12 
11 
12 
8 
6 
10 
12 
10 
6 
8 
5 
7 
9 
5 
4 
9 
11 
9 
12 
10 
5 
6 
4 
5 
5 

26 
24 
26 
28 
30 
24 
25 
28 
26 
26 
30 
24 
25 
22 
22 
26 
24 
25 
25 
26 
24 
22 
20 
21 
24 

28 
25 
24 
30 
30 
26 
24 
30 
28 
26 
30 
22 
24 
23 
25 
25 
20 
23 
26 
21 
26 
22 
24 
20 
23 
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ตารางที่  16  (ตอ) 
คนท่ี แบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบระหวางเรียน แบบทดสอบหลัง

เรียน 
26 
27 
28 
29 
30 

8 
5 
2 
8 
8 

24 
22 
24 
24 
22 

25 
24 
25 
25 
24 

คาเฉล่ีย( X ) 7.733 24.63 24.938 
ประสิทธิภาพ 25.78 E1= 82.11 E2= 83.11 
เกณฑการ
ประเมิน 

 80 80 
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ตารางที่ 17 สรุปแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีตอบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน  เร่ือง การทํางาน 
                  ของอุปกรณนวิเมติกส 
 

รายการประเมิน คาเฉล่ีย S.D. ลําดับ 
ผลการ
ประเมิน 

1. การนําเขาสูบทเรียนมีความนาสนใจ 
2. บทเรียนมีการออกแบบใหใชงาย  เมนไูมสับสน 
3. บทเรียนมีความยากงายเหมาะสมกับผูเรียน 
4. บทเรียนเปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการ 
    เรียนตลอดการเรียน 
5. การใชภาษาสามารถสื่อความหมายไดชัดเจน 
6. การออกแบบหนาจอมีความสวยงาม 
7. รูปภาพประกอบกราฟกตางๆสามารถสื่อ 
     ความหมายและมีความสอดคลองกับเนือ้หา มี 
    ความชัดเจน 
8. ตัวอักษรทีใ่ชมีความเหมาะสม ชัดเจนอานงาย 
9. เสียงประกอบ และเสียงบรรยายมีความเหมาะสม  
     ชัดเจน 
10. ความเหมาะสมของเวลาในการนําเสนอบทเรียน 
11. มีสวนชี้แนะหรือใหความชวยเหลือเมือ่ผูเรียน 
       ตองการ 
12. ผูเรียนสามารถควบคุมบทเรียน สามารถยอย 
      กลับไปยังจุดตางๆไดสะดวก 
13. การถายทอดเนื้อหานาสนใจ 
14. การใหผลยอนกลับในการตอบคําถาม ชัดเจน  
      สงเสริมการเรียนรู 

4.67 
4.20 
4.53 

 
4.93 
4.07 
4.87 

 
 

4.93 
4.67 

 
4.27 
4.07 

 
4.07 

 
4.80 
4.33 

 
3.93 

0.49 
0.41 
0.52 

 
0.26 
0.26 
0.35 

 
 

0.26 
0.49 

 
0.46 
0.49 

 
0.46 

 
0.41 
0.49 

 
0.26 

5 
10 
7 
 

1 
11 
3 
 
 

1 
5 
 

9 
13 
 

12 
 

4 
8 
 

14 

มากที่สุด 
มาก 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
มาก 

มากที่สุด 
 
 

มากที่สุด 
มากที่สุด 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มากที่สุด 
มาก 

 
มาก 

เฉล่ียรวม 4.45 0.4  มาก 
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ภาคผนวก ค 
 ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 
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ตารางที่ 18 แสดงความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 3 ทาน 

แบบสัมภาษณ ผูเชี่ยวชาญทานที่ 1 ผูเชี่ยวชาญทานที่ 2 ผูเชี่ยวชาญทานที่ 3 
1.  การเรียนการสอนเรื่องการทํางานของ
อุปกรณ        นิวเมติกสควรใหความรูให
ครอบคลุมในเรื่องใดบาง  อยางไร 

       เรือ่งกระบอกสูบและเรื่องวาลว
ควบคุมเกี่ยวกับการทํางาน รหสัการ
เรียกชื่อ    การเลือกใชและสวน 
ประกอบตาง ๆ    ของอุปกรณ 
แตละตัว 

        เรื่องกระบอกสูบทางเดียวและสอง
ทาง และวาลวควบคุมแบบตางๆ  ให
ความรูเกี่ยวกบัสวนประกอบ การทาํงาน 
ขอดีขอเสีย และการเลือกใช 

          เรื่องกระบอกสูบแบบตาง ๆ และ
วาลวทีใ่ชควบคุมการทํางานของกระบอก
สูบเนนใหผูเรียนรูจักและสามารถบอก
สวนประกอบตลอดจนการทํางานของ
อุปกรณแตละตัวได 

2. เนื้อหาที่ เ กี่ยวกับกระบอกสูบควร   ให
ความรูใหครอบคลุมในเรื่องใดบาง   

        ใหครอบคลุมในสวนของ
ลักษณะของอุปกรณ ลักษณะการ
เลือกใชสวนประกอบและหลักการ
ทํางานของกระบอกสูบ 

           เนื้อหาครอบคลุมเรื่องของ
สัญลักษณ  สวนประกอบ  ลักษณะการ
ทํางาน ขอดีขอเสีย ตาง ๆ ของกระบอก
สูบทั้ง 2 แบบ  

     ใหครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกบักระบอกสบู
แบบตางๆ เนนให รูจัก สวนประกอบที่
สําคัญ  และรูหลักการทํางานของกระบอก
สูบแตละแบบ และสามารถเลือกใชงาน
กระบอกสูบตามความเหมาะสมได 

3. เนื้อหาเกี่ยวกับกระบอกสูบ      ควรตั้ง
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม   ลักษณะของ
กิจกรรมการเรียนการสอน  สื่อที่ใชประกอบ 
และการวัดผล ควรเปนลักษณะใด 

      วัตถุประสงคเนนใหผูเรียน
สามารถ บอกลักษณะ  สัญลักษณ 
การเลือกใชงาน สวนประกอบ และ
การทํางานของกระบอกสบูแบบตาง 
ๆ ได   สื่อการสอนใชสื่อที่เปน
ภาพเคลื่อนไหวจาํลองการทํางาน
ของอุปกรณ การวัดผลเปนแบบ
เลือกตอบ 4 ตัวเลือก 

      วัตถุประสงคใหผูเรียนสามารถ
อธิบายการทํางาน บอกสัญลักษณ 
สวนประกอบและหลักการทํางานของ 
กระบอกสูบได สือ่ที่ใช  ใชสื่อประเภท
วีดิทัศนประกอบการสอนรวมกับสือ่
ภาพนิ่งที่ถายจากสื่อจริง  การวัดผลใช
ขอสอบแบบเลือกตอบ 4 ตวัเลือก 

      วัตถุประสงคใหผูเรียนสามารถบอก
สัญลักษณ สวนประกอบการเลือกใช และ
อธิบายหลักการทาํงานของกระบอกสูบแบบ
ตาง ๆ ได สื่อทีใ่ช ควรเปนสื่อที่สามารถ
แสดงการทํางานภายในของกระบอกสูบเชน 
สื่อภาพเคลื่อนไหวจากของจริง หรือที่สราง
ขั้นโดยโปรแกรมตาง ๆ การวัดผลควรเปน
ทั้งการเลือกตอบ 4 ตัวเลือกและแบบจับคู
ตามความเหมาะสม 
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ตารางที่ 18   (ตอ) 

แบบสัมภาษณ ผูเชี่ยวชาญทานที่ 1 ผูเชี่ยวชาญทานที่ 2 ผูเชี่ยวชาญทานที่ 3 
4. เนื้อหาที่ เกี่ยวกับวาลวควบคุมในระบบ  
นิวเมติกส  ใหความรูใหครอบคลุมในเรื่อง
ใดบาง   

     ใหความรูเกี่ยวกับวาลวแบบตาง 
ๆทีใ่ชในงานนิวแมติกส คือวาลว
ควบคุมทิศทาง วาลวควบคุมการ
ไหล  วาลวควบคุมความดัน วาลว
ควบคุมอัตราไหล  และวาลวเปด-ปด 
โดยในแตละสวนใหความรูผูเรียนใน
เรื่องของ  ความรูทั่วไป  
สวนประกอบสัญลักษณ  โครงสราง 
และการทํางาน 

       จัดเนื้อหาเกี่ยวกับวาลวควบคุม
ทิศทาง ใหความรูเกี่ยวกับสัญลักษณ การ
เขียนชื่อ รหัส ตาํแหนงทอลม การ
ควบคุมแบบตาง ๆ  เชนใชมือ ใชกลไก 
ใชไฟฟาควบคมุตลอดจนโครงสราง 
และการทํางาน  รวมทั้งจัดเนื้อหา
เกี่ยวกับวาลวควบคุมความดัน  วาลว
ควบคุมการไหลทางเดียว วาลวควบคุม
อัตราการไหล  และวาลวแบบผสม ให
ความรูเกี่ยวกบัความรูเบื้องตน 
สัญลักษณ โครงสราง  และหลักการ
ทํางาน 

       จัดเนื้อหาเกี่ยวกับวาลวแบบตาง ๆ เริม่
จากวาลวเปด-ปดลม  วาลวควบคมุทิศทาง 
วาลวควบคุมการไหลทางเดียว  วาลว
ควบคุมความดัน  วาลวควบคมุอัตราการ
ไหลโดยใหความรูเกี่ยวกับ ความรูทั่วไป  
สัญลักษณ โครงสราง การใชงาน  ตลอดจน
การทํางานของวาลวแตละชนิด 

5. เนื้อหาที่เกี่ยวกบัวาลวควบคมุในระบบ   
นิวเมติกส  ควรตั้งวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  
ลักษณะ    ของกิจกรรมการเรียนการสอน   
สื่อทีใ่ชประกอบ และการวัดผล ควรเปน
ลักษณะใด 
 

        วัตถุประสงคเนนใหผูเรียน
สามารถ บอกความรูทัว่ไป บอก
สวนประกอบ  สญัลักษณ  และ
โครงสรางการทํางานของวาลวแบบ
ตาง ๆ ได   สื่อการสอนใชสื่อควร
เปน   สื่อชนิดภาพเคลื่อนไหว 
จําลองการทํางานของอุปกรณ การ
วัดผลเปนแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก 

  วัตถุประสงคใหผูเรียนสามารถ บอก
ความรูทั่วไป  สัญลักษณ  รหัส  การ
ควบคุม  สวนประกอบและอธิบายการ
ทํางาน ของวาลวชนิดตาง ๆ ได สือ่ที่ใช  
ใชสื่อประเภทวีดิทัศนประกอบการสอน
รวมกบัสื่อภาพนิง่ที่ถายจากสื่อจริง  การ
วัดผลใชขอสอบแบบเลือกตอบ 4 
ตัวเลือก 

      วัตถุประสงคใหผูเรียนสามารถบอก
เกี่ยวกับ ความรูทัว่ไป  สัญลักษณ 
โครงสราง การใชงาน  ตลอดจนการทํางาน
ของวาลวแตละชนิด สื่อที่ใช ควรเปนสื่อที่
สามารถแสดงการทํางานภายในของวาลว
เชน สื่อภาพเคลื่อนไหวจากของจรงิ หรือที่
สรางขั้นโดยโปรแกรมตาง ๆ การวดัผลควร
เปนทั้งการเลือกตอบ 4 ตัวเลือกและแบบ
จับคูตามความเหมาะสม 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 185

ตารางที่ 19 แสดงความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  3  ทาน 

 
แบบสัมภาษณ ผูเชี่ยวชาญทานที่ 1 ผูเชี่ยวชาญทานที่ 2 ผูเชี่ยวชาญทานที่ 3 

ดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
1. ในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
เรื่อง การทํางานของอุปกรณนิวเมตกิส ควร
ออกแบบใหเปนรูปแบบใด เชน การสอนเนื้อหา  
หรือ สถานการณจําลอง 

ออกแบบบทเรียนใหเปนแบบ
การทบทวนใหความรู และให
ความรูใหม 

ออกแบบบทเรียนใหเปนแบบใหความรู
ผสมผสานกับการสาธิต 

ออกแบบบทเรียนใหเปนแบบใหความรูใหม
และทบทวนความรูเดิม 

2. การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
เรื่อง การทํางานของอุปกรณนิวเมตกิสควรมี      
สวนประกอบใดบาง อยางไร 

สวนนําเขา การสอบกอนเรียน 
เนื้อหา การสอบระหวางเรียน 
การสอบหลังเรียน และการออก
จากโปรแกรม 

นําเขาสูบทเรียน เมนหูลัก สวน
ชวยเหลือ คําแนะนํา เนื้อหา 
วัตถุประสงค แบบทดสอบกอนเรียน 
ระหวางเรียน และหลังเรียน 

แบบทดสอบกอนเรียน การนําเขาสูบทเรียน 
เมนหูลัก เมนูรอง เนื้อหา แบบทดสอบ
ระหวางเรียน คําแนะนําการเรียน และ
แบบทดสอบหลังเรียน 

3  การนําเขาสูบทเรียนควรใชการนําเสนอดวยสื่อ
รูปแบบใด  และควรใหอิสระในการควบคุมการดู
หรือไมดู    ในสวนนําของผูเรียนหรือไม  อยางไร 

ควรเปนสื่อภาพเคลื่อนไหวทั้ง 2 
มิติ และ 3 มิติ ทั้งที่ถายจากของ
จริงและสรางขึ้นเอง และควรให
ผูเรียนควบคุมไดดวยตนเอง 

เปนสื่อแบบผสมทั้งภาพนิ่งและ
ภาพเคลื่อนไหว ทั้งสื่อของจริงและที่
สรางขึ้นเอง เปดโอกาสใหผูเรียนควบคมุ
สื่อดวยตนเองตามความพอใจ 

เปนสื่อภาพเคลื่อนไหวจากของจรงิ การ
ทํางานภายในใชสื่อเคลื่อนไหว 3 มิตทิี่สราง
ขึ้นเอง และเปดโอกาสใหผูเรียนควบคมุสื่อ
ไดดวยตนเอง 

4. ในสวนของเมนูหลักทานคิดวาควรมสีวนของ
การปฏิสมัพันธกบัผูเรียนในเรื่องใดบาง  เชน 
สวนเนื้อหา  สวนชวยเหลือ 

วัตถุประสงค สวนเนื้อหา สวน
ชวยเหลือ ออกจากโปรแกรม 

ทบทวนความรูเดิม จุดประสงครายวิชา 
และจุดประสงคหนวยเรียน สวนเนือ้หา 
สวนชวยเหลือ ออกจากโปรแกรม 

แบบทดสอบกอนเรียน วัตถุประสงค เนื้อหา 
สวนชวยเหลือ ออกจากโปรแกรม 
แบบทดสอบหลังเรียน แผนทีบ่ทเรยีน 

5. ลักษณะของสือ่ที่ใช กับบทเรียนคอมพวิเตอร
ชวยสอนเรื่องการทํางานของอุปกรณนิวเมติกส  
ควรเปนสื่อประเภทใด อยางไร 

สื่อวีดิทัศน ภาพถายจากของจริง 
ภาพ 3 มิตทิี่สรางขึ้นเอง รวมกับ
เสียงบรรยาย  

สื่อภาพเคลื่อนไหวแสดงการทาํงานใน
รูปแบบ 2 มิติ และ 3 มติิ จําลองการ
ทํางาน 

สื่อภาพเคลื่อนไหว จําลองการทํางานของ
สื่อของจริง และสื่อภาพนิ่งถายจากของจริง
ในการใหความรูเบื้องตน 
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ตารางที่ 19 (ตอ) 
แบบสัมภาษณ ผูเชี่ยวชาญทานที่ 1 ผูเชี่ยวชาญทานที่ 2 ผูเชี่ยวชาญทานที่ 3 

ดานปฏสิมัพันธในบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน 
1.  ในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน เรื่อง การทํางานของอุปกรณนิวเมติกสควร
มีการออกแบบใหบทเรียนมีปฏสิมัพันธกับผูเรียน
ในสวนใดบาง อยางไร 

ในสวนของเนื้อหาและ
แบบทดสอบ ใหผูเรียนสามารถ
ควบคุมบทเรียนไดดวยตนเอง  

ในสวนเนื้อหาและแบบทดสอบเปด
โอกาสใหผูเรียนควบคุมบทเรียนและ
การชมสื่อโดยอิสระ 

เปดโอกาสใหผูเรียนควบคุมบทเรียนโตตอบ
กับบทเรียนในสวนของเนื้อหา และ
แบบทดสอบในแตละสวน 

2.   การใชสื่อที่เปนภาพเคลื่อนไหวควรเปด
โอกาสใหผูเรียนควบคุมการนําเสนอดวยตนเอง
หรือไมอยางไร  

เปดโอกาสเพื่อตอบสนองความ
แตกตางของแตละบุคคล 

เปดโอกาสใหควบคุมการนําเสนอดวย
ตนเอง ดวยการดู หยุด ปด เปด สื่อตาง ๆ 
ไดดวยตนเอง 

เปดโอกาสใหผูเรียนควบคุมการนําเสนอได
ดวยตนเอง วาจะชมสื่อจนจบ หรือดูเปนชวง
โดยอิสระ 

3.   การอธิบายความหมายของปุมสาํหรับการ
ปฏสิมัพันธกับผูเรียนควรมีลักษณะอยางไร 

เปนลักษณะของตวัชี้นํา พรอมมี
คําอธิบาย 

ใชตัวอักษรแทนสัญลักษณเพื่อลดพื้นที่
การอธิบายความหมายไมใหเกะกะ
หนาจอมากเกินไป 

มีคําอธิบายเมื่อเมาสเคลื่อนที่อยูเหนือหรือ
อธิบายไวในสวนของคําแนะนํา 

4.   การใหความชวยเหลือแกผูเรียนควรกระทําใน
ลักษณะใด  และในสวนใดบาง 

แนะนาํการใชงานโปรแกรมจัด
ไวกอนเขาสูบทเรยีนหรือให
ผูเรียนสามารถเรียกใชได
ตลอดเวลา 

แนะนาํการใชงานในสวนตาง ๆ ของ
บทเรียน วิธีการควบคุมสื่อ ควรจัดไวใน
ทุกหนาของเมน ู

แนะนาํหนาที่ของปุมตาง ๆ  การใชงาน
โปรแกรม จัดไวในสวนของหนาเมนูหลัก
และสามารถเรียกใชไดตลอดเวลา 

5.  การใชเสียงประกอบควรกระทําในสวนใดบาง  
อยางไร 

รวมกบัสื่อภาพเคลื่อนไหว และ
การอธิบายกอนเขาศึกษาในสวน
ตาง ๆ 

สวนการใหความรูเกี่ยวกับการทาํงาน 
คําแนะนําการใชงานและการสรุปผล 

รวมกบัสวนของการใหความรูสวนตาง ๆ 
พรอมทั้งการอธิบายในแตละสวนกอนเขา
ศึกษาเนื้อหา 

6.   การออกจากโปรแกรมควรกระทําในสวนใด
ของโปรแกรมบาง  อยางไร 

ควรกระทําเฉพาะชวงกอนเขา
ศึกษา และเมื่อศึกษาบทเรียนจบ
แลว 

ออกในสวนของเมนหูลักเพื่อใหผูเรียน
ศึกษาไดครบตามจุดประสงค 

ใหอิสระแกผูเรียนใหสามารถออกจากการ
เรียนไดในทุกสวนของเมนู 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 187

ตารางที่ 19 (ตอ) 
แบบสัมภาษณ ผูเชี่ยวชาญทานที่ 1 ผูเชี่ยวชาญทานที่ 2 ผูเชี่ยวชาญทานที่ 3 

ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
1.  การสอนในหองเรียนปกติ ใชการสอน
แบบ บรรยาย-ถามตอบ ถาสอนแบบใช
บทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน ควรจะมี
รูปแบบอยางไร 

สรางเนื้อหาใหเราใจใหผูเรียนเกิด
ความสนใจจากภาพเคลื่อนไหว 
พรอมมีแบบฝกหดัใหผูเรียนสามารถ
ทําการทดลองและรูผลถูกผิด  และ
สามารถโตตอบกบับทเรียนได  มีสือ่
ที่ประกอบดวยภาพและเสียง และให
ผูเรียนควบคุมไดดวยตนเอง 

ใหผูเรียนศึกษาแบบคนหา  พรอมการให
ความรูในสวนตาง ๆ ผสมกบั
ภาพเคลื่อนไหวจาํลองการทํางานจริง 
และมแีบบฝกหัดใหผูเรียนเกิดกิจกรรม
ในการเรียน พรอมการเฉลยผลการ
เรียนรูเพื่อใหผูเรียนเกิดประสบการณ
ความสําเร็จ 

ใชสื่อภาพนิ่ง  และสื่อภาพเคลื่อนไหวกบั
การใหเนื้อหาโดยนําสื่อมาจัดทําเปนวีดิทัศน
นําเสนอเนื้อหาใหเราใจ  มีการแทรกการ
ทดลองที่สามารถใหผูเรียนสามารถมี
ปฏสิมัพันธรางกบับทเรียนได และสามารถ
ควบคุมบทเรียนในสวนตาง ๆ ไดอยาง
อิสระ 

2. การสอนในหองเรียนปกติ ใชของจริง
ประกอบการสอน ถาสอนโดยการใชบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนควรมีรูปแบบใด 

ใชสื่อที่เปนภาพเคลื่อนไหวถายทํา
จากของจริง 

ใชสื่อวีดิทัศนถายทําจากสื่อของจริง  
หรือสรางขึ้นเองในสวนทีไ่มสามารถ
ถายทําได 

ใชสื่อมัลตมิีเดียผสมระหวางสื่อภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว  2 มิติ  และ 3 มิติ และให
สื่อสามารถแสดงการทํางานไดอยางสมจริง 

3. การสอนในหองเรียนปกติ  ผูสอนใชการ
สอนแบบสาธิต ถาสอนโดยการใชบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน ควรจะมีรูปแบบ
อยางไร 

สรางสื่อภาพเคลื่อนไหว หรือถายทํา
การสาธิตจริงใหอยูในรูปแบบของ
สื่อวีดิทัศนฺ  

ใชการถายทําจากการสาธิตปกติจัดทํา
เปนรูปแบบวีดิทัศนใหผูเรียนสามารถ
ควบคุมบทเรียนไดดวยตนเอง 

ใชการสรางภาพหรือถายทําจากสือ่ของจริง 
ตามการสอนปกตแิตจัดทําใหเปนภาพ
เคลื่อนไหวนําไปใสในบทเรียน 

4. การสอนในหองเรียนปกติ   ผูสอนใชการ
สอนแบบปฏบิัติในสถานการณจริง ถาสอน
โดยการใชบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน ควร
มีรูปแบบอยางไร 

ถายทําการปฏิบตังิานจริงใหผูเรียน
ชมในรปูแบบ วีดิทัศน สวนการ
ปฏบิัตสิรางแบบฝกหัดจําลองการ
ทํางานของอุปกรณใหผูเรียนทดลอง
ควบคุมเอง 

สรางแบบฝกหัดใหผูเรียนสามารถ
ควบคุมหรือทดลองอุปกรณตาง ๆ ได
และใหสื่อสามารถโตตอบกบัผูเรียนได 

สรางวีดิทัศนจากการปฏิบัตกิารสอนจริง 
หรือสรางภาพขึ้น และสรางแบบฝกหัดให
ผูเรียนมีการโตตอบกับบทเรียน จนเกิด
ความรูใหม และเกิดการเรียนรูในทีสุ่ด 
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แบบสัมภาษณ ผูเชี่ยวชาญทานที่ 1 ผูเชี่ยวชาญทานที่ 2 ผูเชี่ยวชาญทานที่ 3 
ดานการประเมินผลการเรียน 
1. การทําแบบทดสอบกอนเรียนควรเปน
ลักษณะของการใหเลือกทําหรือเปนแบบ
กระทําทันทหีลังจากการนําเขาสูบทเรียน 

กระทําทันทหีลังจากนําเขาสูบทเรียน กระทําทันทหีลังจากนําเขาสูบทเรียน กระทําทันทหีลังจากนําเขาสูบทเรียน 

2. กอนและหลัง การทําแบบทดสอบ ควร
ออกแบบในลักษณะใดและควรออกแบบใหมี
รูปแบบเปนอยางไร 

ใหผูเรียนสามารถตรวจสอบผลการ
เรียนไดตลอดเวลา พรอมมีคําแนะนํา
การเรียนในสวนตอไป 

มีการบอกผลการเรียนทันทพีรอมมี
คําแนะนําการเรียนในสวนตอไป 

แจงจํานวนของแบบทดสอบกอนทํา
แบบทดสอบพรอมบอกผลการเรียนทันที
พรอมมีคําแนะนําการเรียนในสวนตอไป 

3.  การทําแบบทดสอบในสวนตาง ๆ ควรมี
การปฏิสมัพันธกบัผูเรียนอยางไร 

ใหผูเรียนสามารถเลือกตอบได 4 
ตัวเลือกและใหผลยอนกลับทันท ี

ใหผลยอนกลับกับผูเรียนทันที่ทีท่ํา
แบบทดสอบเสร็จ 

ใหผลยอนกลับกับผูเรียน และสามารถดูผล
การทดสอบไดตลอดเวลา 

4.  การทําแบบทดสอบควรใหอิสระในการแก
ผูเรียนในการทําซ้าํหรือไม อยางไร 

ควรใหผูเรียนทําซ้ําไดตามความ
ตองการและตามความพรอม 

ใหทําซ้ําไดแตใหยึดคะแนนครั้งสุดทาย
และกระทาํไดในสวนของแบบทดสอบ
ระหวางเรียนและหลังเรียน 

ใหทําซ้ําไดในสวนของแบบทดสอบ
ระหวางเรียนและหลังการเรียน 

5. ควรมีการควบคุมเวลาในการทํา
แบบทดสอบของผูเรียนหรือไม อยางไร 

ใชเวลามาตรฐานในการเรียนปกติ
เปนตัวควบคุม 

ใหมีการควบคุมเวลาในสวนของการทํา
แบบทดสอบหลังเรียน  

ใชเวลาเรียนปกติควบคุมการทาํ
แบบทดสอบ  ไมควบคุมการทาํรายขอ 

6. การทําแบบทดสอบระหวางเรียนควร
กระทําทันทหีลังจากศึกษาจบในแตละหนวย
ยอย หรือกระทํา หลังจากศึกษาหนวยยอย 
ของแตละหนวยสิน้สุดแลว 

ควรกระทําทันทีท่ี่ศึกษาจบในแตละ
หนวยยอย 

กระทําทันที่ที่ศึกษาจบในแตละหนวย
ยอย  

กระทําทันทีห่ลังจากศึกษาหนวยยอย ของ
แตละหนวยสิน้สดุ 

7.  การประเมินผลการเรียนควรแจงใหผูเรียน
ทราบหรือไม  อยางไร  และเปนรูปแบบใด 

ควรแจงใหทราบ และทันที่เพื่อให
ผูเรียนทราบระดบัการเรียนของตน 

แจงทันทีเพื่อใหเกิดการพัฒนาในสวน
ตอ ๆ ไป 

ควรแจงทันที ทั้งเมื่อสอบเสร็จ และสามารถ
ดูผลไดตลอด เพื่อการพัฒนาในสวนตอไป 
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ตารางที่ 20 สรุปความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 
ประเด็น ความคิดเห็น 

1.  การเรียนการสอนเรื่องการทํางานของ
อุปกรณนวิเมติกสควรใหความรูให
ครอบคลุมในเรื่องใดบาง  อยางไร 

          กระบอกสูบแบบทางเดียวและแบบสองทาง 
วาลวควบคุมแบบตางๆ เนนใหผูเรียนรูจักและ
สามารถบอกสวนประกอบตลอดจนอธิบายการ
ทํางานของอุปกรณแตละตัวได 

2. เนื้อหาที่เกีย่วกับกระบอกสูบควร  ให
ความรูใหครอบคลุมในเรื่องใดบาง   

          ครอบคลุมเนื้อหาเกีย่วกับกระบอกสูบแบบ
แบบทางเดยีวและแบบสองทาง เนนศกึษาเกี่ยวกับ
สัญลักษณ สวนประกอบ หลักการทํางาน ขอดี
ขอเสียของกระบอกสูบแตละแบบ และสามารถ
เลือกใชงานกระบอกสูบตามความเหมาะสมได 

3. เนื้อหาเกี่ยวกับกระบอกสูบ     ควรตั้ง
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  ลักษณะของ
กิจกรรมการเรยีนการสอนสือ่ที่ใชระกอบ 
และการวัดผล ควรเปนลักษณะใด 

         วัตถุประสงคใหผูเรียนสามารถบอกลักษณะ
สัญลักษณ สวนประกอบ การเลือกใช และอธิบาย
หลักการทํางานของกระบอกสูบแบบตาง ๆ ได  
ส่ือที่ใช ควรเปนสื่อที่สามารถแสดงการทํางาน
ภายในของกระบอกสูบเชน ส่ือภาพเคลื่อนไหว
จากของจริง หรือที่สรางขึ้นโดยโปรแกรมจําลอง
การทํางานจริง   การวัดผลควรเปนการเลือกตอบ 4 
ตัวเลือกและแบบจับคูตามความเหมาะสม 

4. เนื้อหาที่เกี่ยวกับวาลวควบคุมในระบบ  
นิวเมติกส  ใหความรูใหครอบคลุมในเรื่อง
ใดบาง   

        ใหความรูผูเรียนในเรื่องความรูทั่วไป  รหัส
สัญลักษณ สวนประกอบ ตําแหนงทอลม การ
ควบคุม โครงสราง และหลักการทํางาน และการ
ใชงาน ของวาลววาลวควบคุมทิศทาง วาลว
ควบคุมการไหล  วาลวควบคุมความดัน วาลว
ควบคุมอัตราไหล  และวาลวเปด-ปด  
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ตารางที่ 20   (ตอ) 
ประเด็น ความคิดเห็น 

5. เนื้อหาที่เกี่ยวกับวาลวควบคุมในระบบ   
นิวเมตกิส  ควรตั้งวัตถุประสงคเชิง
พฤติกรรม  ลักษณะ    ของกิจกรรมการ
เรียนการสอน   
ส่ือที่ใชประกอบ และการวดัผล ควรเปน
ลักษณะใด 
 

        วัตถุประสงคใหผูเรียนสามารถบอก ความรู
ทั่วไป  สัญลักษณ รหัส การควบคุมตําแหนงทอ
ลม โครงสราง การใชงาน  ตลอดจนการทํางาน
ของวาลวแตละชนิด ส่ือที่ใช ควรเปนสื่อที่
สามารถแสดงการทํางานภายในของวาลวเชน ส่ือ
วีดิทัศนภาพเคลื่อนไหวจากของจริง หรือที่สราง
ขั้นโดยโปรแกรมตาง ๆจําลองการทํางาน การ
วัดผลควรเปนทั้งการเลือกตอบ 4 ตัวเลือกหรือ
แบบจับคู 
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ตารางที่ 21 สรุปความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญดานบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
ประเด็น ความคิดเห็น 

1.  ดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน 

         ออกแบบลักษณะบทเรียนใหเปนแบบให
ความรูผสมผสานกับการสาธิต  สวนประกอบ
หลักประกอบดวย การนําเขาสูบทเรียน
แบบทดสอบ กอนเรียน เมนูหลัก สวนชวยเหลือ 
คําแนะนําการเรียน  เนือ้หา วัตถุประสงค 
แบบทดสอบระหวางเรียน และหลังเรียน   ส่ือที่ใช
นําเขาสูบทเรียนเปนสื่อภาพเคลื่อนไหวที่เนน
ความเราใจ ผูเรียนควบคุมส่ือดวยตนเองตามความ
พอใจ หนาเมนูหลักประกอบไปดวยสวนให
ผูเรียนทบทวนความรูเดิม จุดประสงครายวิชา 
จุดประสงคหนวยเรียน สวนเนื้อหา สวนชวยเหลือ 
สวนออกจากโปรแกรม ลักษณะสื่อที่ใชกับ
บทเรียนเปนสือ่ภาพนิ่งถายจากของจริงในการให
ความรูเบื้องตน และส่ือภาพเคลื่อนไหวแสดงการ
ทํางานในรูปแบบ 2 มิติ และ 3 มิติ  รวมกับเสียง
บรรยาย 

2.  ดานปฏิสัมพันธในบทเรยีน
คอมพิวเตอรชวยสอน 

        ออกแบบใหบทเรียนมปีฏิสัมพันธกับผูเรียน
ในสวนเนื้อหาและแบบทดสอบ เปดโอกาสให
ผูเรียนควบคุมบทเรียน โตตอบกับบทเรียนในสวน
ของเนื้อหา สามารถควบคุมบทเรียนไดเอง   เปด
โอกาสใหผูเรียนควบคุมการนําเสนอ ดวยการด ู
หยุด ปด เปด ส่ือตาง ๆ ไดดวยตนเอง การ
ออกแบบการสื่อความหมายของปุม   ตางๆ ใน
บทเรียนใชตวัอักษรแทนการใชสัญลักษณ  เพื่อลด
พื้นที่การอธิบายความหมายในหนาจอ      และ
อธิบายไวในสวน 
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ตารางที่ 21   (ตอ) 
ประเด็น ความคิดเห็น 

2.  ดานปฏิสัมพันธในบทเรยีน
คอมพิวเตอรชวยสอน(ตอ) 

ของคําแนะนาํ  ใหความชวยเหลือผูเรียนโดย
แนะนําการใชงานในสวนตาง ๆ ของบทเรียน 
วิธีการควบคุมสื่อ และจัดไวในทุกหนาของเมนู 
การออกแบบเสียงที่ใชในบทเรียนจะใชอธิบาย
กอนเขาศึกษาเนื้อหาในแตละสวน  และใชในสวน
ของการใหความรูเกี่ยวกับการหลักทํางาน  และใน
สวนของคําแนะนําการใชงานและการสรุปผล การ
ออกจากโปรแกรมใหผูเรียนสามารถออกจาก
โปรแกรมในสวนของชวงกอนเขาศึกษา และ
ในชวงที่ศกึษาบทเรียนจบแลว  เพื่อใหผูเรียน
ศึกษาตามจดุประสงคที่ตั้งไวครบทุกสวน 

3.  ดานการจดักิจกรรมการเรยีนการสอน          การสอนในหองเรยีนปกติ ใชการสอนแบบ 
บรรยาย-ถามตอบ การสอนแบบใชบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน เนนใหผูเรียนศึกษาเนื้อหา
แบบคนหา  พรอมการใหความรู ผสมกับใชส่ือ
ภาพนิ่ง  ส่ือภาพเคลื่อนไหวโดยนําส่ือมาจดัทําเปน
วีดิทัศนนําเสนอเนื้อหาใหเราใจ  แทรกการทดลอง
ใหผูเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธรวมกับบทเรียน 
และสามารถควบคุมบทเรียนในสวนตาง ๆ ได
อยางอิสระ พรอมการเฉลยผลการเรียนรูเพื่อให
ผูเรียนเกดิประสบการณความสําเร็จ   การสอนใน
หองเรียนปกต ิ ใชของจริงประกอบการสอน การ
สอนโดยการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใช
ส่ือวีดิทัศนถายทําจากสื่อของจริง  หรือสรางขึ้น
เองในสวนที่ไมสามารถถายทําไดใชภาพเคลื่อน 
ไหว  2 มิติ  และ 3 มิติ ใหส่ือสามารถแสดงการ
ทํางานได 
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ตารางที่ 21   (ตอ) 
ประเด็น ความคิดเห็น 

3.  ดานการจดักิจกรรมการเรยีนการสอน
(ตอ) 

         คอมพิวเตอรชวยสอนใชการถายทําจากการ
สาธิตปกติ  จัดทําเปนรูปแบบวดีิทัศนใหผูเรียน
สามารถควบคุมบทเรียนไดดวยตนเอง การสอน
ในหองเรยีนปกติ   ผูสอนใชการสอนแบบปฏิบัติ
ในสถานการณจริง การสอนโดยการใชบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน   มีการสรางแบบฝกหัดให
ผูเรียนสามารถควบคุมหรือทดลองการทํางาน
อุปกรณตาง ๆ ได ผูเรียนมกีารโตตอบกับบทเรียน  

4.  ดานการประเมินผลการเรยีน          ทดสอบกอนเรียนกระทําทันทีหลังจากการ
นําเขาสูบทเรียน  แจงจํานวนของแบบทดสอบ
กอน   กอนทําแบบทดสอบพรอมบอกผลการเรียน
ทันทีที่ทําแบบทดสอบเสร็จสิ้น   พรอมมี
คําแนะนําการเรียนในสวนตอไป   แบบทดสอบ
ในสวนตาง ๆ มีปฏิสัมพันธกับผูเรียน ใหผล
ยอนกลับกับผูเรียน ทันที่ที่ทาํแบบทดสอบเสร็จ
สามารถดูผลการทดสอบไดตลอดเวลา    การทํา
แบบทดสอบใหอิสระแกผูเรยีนในการทําซํ้า โดย
ยึดคะแนนครั้งสุดทายโดยกระทําไดในเฉพาะสวน
ของแบบทดสอบระหวางเรียนและหลังเรียน     
การใชเวลาในการควบคุมการทําแบบทดสอบ  ให
มีการควบคุมเวลาโดยใชเวลาเรียนตามปกติ เพื่อ
ควบคุมการทําแบบทดสอบในสวนตาง ๆ  แทน
การควบคุมแบบทดสอบรายขอ  ในสวนของ
แบบทดสอบระหวางเรียนกระทําทันที่ที่ศึกษาจบ
ในแตละหนวยยอย และใหผูเรียนทราบทันที เมื่อ
สอบเสร็จ และดูผลไดตลอด เพื่อมีประสบการณ
ความสําเร็จ  
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ภาคผนวก ง 
ตัวอยางหนาจอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
เรื่องการทํางานของอุปกรณในระบบนิวเมติกส 
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หนาจอแสดงการลงทะเบียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หนาจอแสดงการทําแบบทดสอบ 
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แสดงการใหผลยอนกลับพรอมคําแนะนําการเรียน 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หนาจอหลัก 
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แสดงหนาจุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แสดงกิจกรรมการเรยีนในสวนเนื้อหา 
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แสดงกิจกรรมการเรยีนในสวนเนื้อหา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แสดงกิจกรรมการเรยีนในสวนแบบฝกหัด 
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