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     SARINYA SURIYACHAY: THE EVALUATION OF NEEDS IN PROMOTING THE 
ELDERLY’S LIFE QUALITY IN TAMBON BANGSAIPA, AMPUR BANGLANE, 
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 This research has been conducted to study the level of the elderly’s life quality in Tambon 
Bangsaipa, Ampur Banglane, Nakornpathom Province, in order to study their needs and analyze the 
causes of their needs in promoting their life quality. 
 The research has found the results as followed: their physical, their need in health nourishment 
and regular exercise come in the first place (PNI = 0.3664), health check-up and watch-out come in the 
second place (PNI = 0.3048), having enough money to spend come in the third place (PNI = 0.2984), and 
their need in enough clothing comes in the last place (PNI 0.1324). Concerning security and well-being, 
their need in getting enough monthly social pension comes in the first place (PNI = 0.4152), being 
employed or having enough income to spend comes in the second place (PNI = 0.3223), secure and 
continuous source of income come in the third place (PNI = 0.2930), and unity of family members and 
neighbors come in the last place (PNI = 0.1700). 
 Related to love and warmth, their need in being loved and cared by friends come in the first 
place (PNI = 0.2346), being helped by neighbors and community members comes in the second place 
(PNI = 0.2246), having a chance to meet close relatives and elderly friends comes in the third place (PNI 
= 0.2212), and giving love to others comes in the last place (PNI = 0.1388). About being respected by 
family members, their need in participating in social activities comes in the first place (PNI = 0.2382), 
being proud and able to make a decision come in the second place (PNI = 0.1964), being accepted to be 
worth consulting comes in the third place (PNI = 0.1934), and being reliable to family members comes in 
the last place (PNI = 0.1521). Concerning the pursuit of themselves, their need in showing off their 
potential or social role comes in the first place (PNI = 0.2288), being able to solve family problems comes 
in the second place (PNI = 0.2041), being able to choose their way of life and doing activities come in the 
third place (PNI = 0.1934), and being able to accept their age comes in the last place (PNI = 0.1355).    
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บทท่ี  1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 จากการที่องคการสหประชาชาติเปดเผยถึงยอดผูสูงอายุในไทยวา แนวโนมพุงสูงขึน้ทุก  
ปเฉล่ีย  2  แสนคนตอป  โดยอายเุฉล่ียอยูที่  70  ทั้งนี้จากรายงานสถานการณผูสูงอายุขององคการ
สหประชาชาตริะบุวาอีก  150  ป  1  ใน  3  ของพลเมืองโลกจะเปนผูสูงอายุและอกี  20  ปผูสูงอายุ
จะเพิ่มขึน้  1  คน  จากพลเมืองทุก  8  คน  สําหรับประเทศไทยผูสูงอายุ  60  ปขึ้นไป  เพิ่มจาก      
รอยละ  7  เปนรอยละ  14  ในเวลา  30  ป  ขณะที่ประเทศอื่นอยางอังกฤษจะใชเวลาถึง  107  ป    
 สําหรับสถานการณผูสูงอายุในประเทศไทยจะเห็นไดวา  การเปลี่ยนแปลงโครงสราง
ประชากรที่มีการลดลงของอัตราการเกิดและอัตราการตายทําให  “ภาวะประชากรสูงอายุ” ใน
ประเทศไทยสูงขึ้น ปจจุบันมีจํานวนประมาณรอยละ 9.4 ของประชากรทั้งประเทศ ซ่ึงการ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของประชากรผูสูงอายุ ทําใหเกิดผลกระทบตอการใชทรัพยากรตาง ๆ ทั้ง
ในดานสังคมและสุขภาพ 
 การเปลี่ยนแปลงทางดานสังคมและเศรษฐกิจของประเทศมีผลใหเกิดการพัฒนาทางดาน
สาธารณสุขควบคูไปกับทางดานเทคโนโลยี  เปนผลใหโรคติดเชื้อมีความสําคัญลดลง  ในขณะที่
โรคเรื้อรัง  โรคทางจิต  และอุบัติเหตุมีความสําคัญมากขึ้น  ซ่ึงผูสูงอายุไทยสวนใหญมีปญหาโรค
ดังกลาวไดแก  โรคหัวใน  โรคมะเร็ง  โรคหลอดเลือดสมอง  อุบัติเหตุ  โรคเบาหวาน  โรคความดัน
โลหิตสูง  โดยจากการศึกษาของสถาบันเวชศาสตรผูสูงอายุ (พ.ศ. 2544)  พบวา  ผูสูงอายุไทยมี
สาเหตุใหไมสามารถทํากิจกรรมที่เคยทําได และถือวามีปญหาภาวะทุพพลภาพระยะยาว (สถาบัน
เวชศาสตรผูสูงอายุ กรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข   2544) 
 ปญหาดานสุขภาพของประเทศไทย   คือ  ผูสูงอายุจํานวนไมนอยยังมีปญหาดาน
การแพทยและสาธารณสุข  ไมมีระบบการบริการโดยชุมชนในชุมชน  ทั้งดานสุขภาพและสังคมที่
เขมแข็งเพียงพอ  นอกจากนั้นกระบวนการใหบริการและชองทางที่จะเขาถึงกลุมผูสูงอายุที่มีปญหา  
ยังคงจะตองไดรับการพัฒนาอยางเปนระบบ  โดยเฉพาะการใชชองทางผานระบบสาธารณสุข      
มูลฐานและเครือขายอยางไมเปนทางการภายในชุมชน 
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 ผูสูงอายุรอยละ  35.4  รายไดไมเพียงพอตอคาใชจายในการเลี้ยงตนเองและครอบครัว  
โดยเปนปญหากับผูสูงอายุในเขตชนบทมากกวาในเขตเมือง  ซ่ึงในกลุมผูสูงอายุที่เคยทํางานและ          
หยุดงานหรือไมไดทํางานประจํามีสาเหตุของการหยุดงานหลักมาจากปญหาทางสุขภาพ  โดย     
รอยละ  27.8  ยังตองการทํางานและแจงวายังทําไหว  
 สวัสดิการสําคัญที่รัฐมอบใหแกประชากรสูงอายุไทย  คือ  การไดรับสิทธิรับการบริการ
ทางสุขภาพโดยไมคิดมูลคา (ดําเนินการโดยกระทรวงสาธารณสุข)  และโครงการเงินอุดหนุน
กองทุนสงเสริมสวัสดิการผูสูงอายุในชุมชนหรือโครงการเบี้ยยังชีพ  (ดําเนินการโดยกรม
ประชาสงเคราะห  กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย)  ซ่ึงเปนสวัสดิการเพียง
สองประการที่มีการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม  สําหรับสวัสดิการเพื่อการเดินทางมีเพียงการรถไฟ
แหงประเทศไทยเทานั้นที่จัดใหมีการลดครึ่งราคาแกผูสูงอายุที่ใชบริการรถไฟ  ซ่ึงจะเห็นวา
สวัสดิการทั่วไปเพื่อใหหลักประกันดานการเงิน  สุขภาพ  การเดินทางที่มีการจัดใหแกประชากร
สูงอายุไทยมีอยางจํากัดและตอบสนองตอนโยบายของรัฐไดไมเทาที่ควร   

 การที่จํานวนผูสูงอายุและสัดสวนผูสูงอายุ (ผูที่มีอายุตั้งแต 60 ป ขึ้นไป) ของประเทศ
ไทยเพิ่มขึ้นในอัตราที่รวดเร็ว ทําใหโครงสรางประชากรของประเทศไทยกําลังเคลื่อนเขาสูระยะที่
เรียกวา "ภาวะประชากรผูสูงอายุ (population ageing)" อันจะมีผลตอสภาพทางสังคม สภาวะ
เศรษฐกิจและการจางงาน ตลอดจนการจัดสรรทรัพยากรทางสุขภาพและสังคมของประเทศ           
อยางตอเนื่องในระยะยาว  ทั้งนี้เมื่อผูสูงอายุเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ เนื่องจากสุขภาพอนามัย               
ของประชาชนดีขึ้นทําใหอายุยืนขึ้น ผูสูงอายุเมื่ออายุมากขึ้นจะมีปญหาดานสุขภาพอนามัย ดาน
การเงินและเรื่องที่อยูอาศัย ประกอบกับผูดูแล ประเทศไทยมีวัฒนธรรมที่ดีกลาวคือ ลูกจะมีหนาที่
ในการดูแลเล้ียงดูบิดามารดาและผูสูงอายุก็คงอยูในครอบครัว    ซ่ึงการที่ผูสูงอายุอยูในครอบครัว
ตลอดไปจนสิ้นชีวิต จะเปนผลดีดวยกันทั้งผูสูงอายุ ลูกหลาน และสังคมโดยรวม สมควรที่จะรักษา
ประเพณีวัฒนธรรมอันนี้ใหยั่งยืน โดยฝายผูสูงอายุก็ควรปรับปรุงตนเองใหเขากับภาวการณ       
ของโลกที่เปลี่ยนแปลงไป โดยพยายามชวยตนเองใหมากขึ้นและฝายลูกหลานก็ตองเขาใจ             
ในบทบาทของตนและเขาใจในความเปลี่ยนแปลงของผูสูงอายุที่ตองใหการดูแลชวยเหลือ             
ที่เหมาะสมซึ่งฝายรัฐก็จําเปนตองมีมาตรการชวยเหลือสนับสนุนใหผูสูงอายุยังคงมีชีวิตอยู            
ในครอบครัวตลอดไปและการที่ครอบครัว มีผูสูงอายุอยูในครอบครัวจะทําใหเกิดความอบอุน
มั่นคงและมีความสุขดวยกัน  อันจะยังใหสังคมโดยรวมมีความสงบสุข  และในอดีตผูสูงอายุไทย    
ดูจะมีสถานภาพทางสังคมทั้งในครอบครัวและทั่วไปคอนขางสูง   มีคําพังเพยหรือคําที่พูดกันเมื่อมี
ปญหาที่จะตัดสินใจอยูบทหนึ่งคือ  "เดินตามผูใหญหมาไมกัด" ซ่ึงสะทอนใหเห็นวาผูใหญหรือ
ผูสูงอายุในอดีตนั้นเปนผูมีอํานาจหรืออิทธิพลในสังคมไทยในการชี้ผิด ชี้ถูกมากมิฉะนั้นก็คง       
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จะไมมีคําพังเพยดังกลาว  ทําใหมองวาทําไมผูสูงอายุไทยในอดีตจึงเปนผูมีสถานภาพทางสังคม
คอนขางสูงก็คงจะเปนเพราะในอดีตสังคมไทยเปนสังคมเกษตรกรรม   การเรียนของบุคคล           
ในสังคมเกี่ยวกับอาชีพในชีวิตเปนการเรียนรูจากผูสูงอายุหรือผูใหญนั้น ชาวไรชาวนาก็เรียนรู     
การทํานาจากบิดามารดา  ชาวประมงก็เรียนรูการประมงจากบิดามารดา ชาวสวนก็เรียนรู            
การทําสวนจากบิดามารดา  พี่ปานาอาซึ่งลวนเปนผูใหญ  แมวิชาชีพเฉพาะ  เชน  ชางไม ชางปูน 
ชางกอสรางหรือแมแตอาชีพแพทย ก็เรียนรูจากผูใหญ  โดยยอมเปนลูกมือฝกปรือไปตั้งแต             
ไมรูอะไรเลย จนคอย ๆ มีความชํานาญมากขึ้น ๆ และออกไป  ตั้งตัวประกอบอาชีพไดเอง          
ทั้งนี้ทั้งนั้นก็เพราะในอดีตยังไมมีโรงเรียนวิชาชีพแพรหลายอยางในปจจุบัน ดังนั้น ผูใหญหรือ
ผูสูงอายุ นอกจากจะเปนบรรพบุรุษหรือมีสายเลือดสืบตอกันมาแลว ยังมีบทบาทเปนผูประสาทวิชาชีพ      
ใหประกอบอาชีพเล้ียงตัวมาไดอีกดวย  จึงนับวาผูใหญหรือผูสูงอายุเปนผูมีพระคุณอยางสูง ฉะนั้น 
คําพูด คําตัดสิน หรือการชี้ผิดชี้ถูกอะไรในครอบครัวของบิดามารดา หรือผูใหญในครอบครัว       
จึงเหมือนคําตัดสินที่ทุกคนตองยอมรับ   และในสวนของสังคมนอกบาน ผูใหญซ่ึงสวนมากเปนผูสูงอายุ     
ที่มีคุณงามความดีเปนที่รักใครในหมูบาน จะไดรับการแตงตั้งใหเปนผูใหญบาน เปนกํานัน ซ่ึงจะเปน
ตลอดไปจนชั่วชีวิต หากเกิดมีขอพิพาทบาดหมางกันเล็ก ๆ นอย ๆ ในหมูบานที่ตกลงกันเองไมได 
ผูใหญบานสามรถชี้ผิดชี้ถูกได ไมตองขึ้นโรงขึ้นศาลใหลําบาก นับวาผูสูงอายุเปนหลักของชุมชน
หรือสังคมระดับหมูบานไดเปนอยางดี ทําใหหมูบานอยูกันไดดวยความสงบสุขและในเทศกาล   
งานบุญตามประเพณี ผูสูงอายุจะเปนผูนําในกิจการเพราะผูสูงอายุเปนผูเขาถึงขนบธรรมเนียมและ
พิธีการตาง ๆ ตลอดจนกําหนดเวลาที่เหมาะสม ดังนั้น ผูสูงอายุจึงกลายเปนผูนําของหมูบาน        
โดยอัตโนมัติ  ดังตัวอยางในเรื่องการแตงงานมีเหยามีเรือนของหนุมสาว ถาผูใหญบิดามารดา พี่ปา
นาอา ไมเห็นดวยก็เปนการยากที่หนุมสาวจะแตงงานกันได 

 ดังนั้น ผูสูงอายุจึงอยูในครอบครัวไดดวยความสุข ครอบครัวใดมีผูสูงอายุมาก ๆ มักจะ
ไดรับการขอคําชี้แนะเสมอเกี่ยวกับความถูกตองในขนบธรรมเนียม จึงกลาวไดวาผูสูงอายุในอดีต   
มีสถานภาพในครอบครัวและสังคมคอนขางสูง ซ่ึงผูสูงอายุในอดีตไมไดรับการศึกษาตามระบบเลย 
เพราะในอดีตยังไมมีพระราชบัญญัติบังคับใหคนไทยตองเรียนหนังสือแตผูสูงอายุในอดีตก็มีความรู
โดยการใชภูมิปญญาชาวบานเปนแหลงเรียนรูในดานตาง ๆ มากมาย  ดังนั้นเราสามารถบอกไดวา
ครอบครัวเปนสถาบัน ๆ หนึ่งที่ประกอบดวยทั้งสิ่งที่ไมมีชีวิต เชน บาน ที่ดิน และสิ่งที่มีชีวิต เชน 
คนและสัตว  หรือเราอาจจะถามวา ใครเปนคนสรางครอบครัวขึ้นมา   ซ่ึงคําตอบก็คงจะตองเปน
บิดามารดา หรือปูยา ตา ยาย หรืออาจตอบโดยรวมวา ผูสูงอายุนั่นแหละเปนผูสรางครอบครัว ก็คง
ไมผิดซ่ึงเมื่อผูสูงอายุเปนคนสรางครอบครัวขึ้นมา ผูสูงอายุก็ยอมอยูกับครอบครัวอยางมีความสุข 
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 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช  2550  ไดระบุในมาตรา 54  และ  มาตรา 
80 (2)  ไดกําหนดใหผูสูงอายุมีสิทธิไดรับความชวยเหลือดานสวัสดิการและสงเสริม สนับสนุน 
และพัฒนาระบบสุขภาพที่เนนการสรางเสริมสุขภาพอันนําไปสูสุขภาวะที่ยั่งยืนของประชาชน 
รวมทั้งจัดและสงเสริมใหประชาชนไดรับบริการสาธารณสุขที่มีมาตรฐานอยางทั่วถึงและมี
ประสิทธิภาพ  จึงไดมีการจัดทําปฏิญญาผูสูงอายุไทยข้ึนในปพุทธศักราช  2542   ซ่ึงเปนภารกิจที่
สังคมและรัฐพึงมีตอผูสูงอายุในดานการสงเคราะห  คุมครอง  พัฒนาและสงเสริมใหผูสูงอายุมี
คุณภาพชีวิตที่ดีและสามารถพึ่งพาตนเองได  ดังนั้นรัฐบาลและสมาชิกในสังคมจะตองให
ความสําคัญในเรื่องของคุณภาพชีวิต  เพื่อตอบสนองตอปญหาและความตองการของผูสูงอายุทําให
ผูสูงอายุมีความสุขสบายทั้งทางดานรางกายและจิตใจ สามารถใชชีวิตอยูในสังคมไดอยางเพียงพอ
ดังจะเห็นไดจากปจจุบันที่ผูสูงอายุมีจํานวนเพิ่มมากขึ้น       ก็เปนผลเนื่องมาจากสุขภาพอนามัยของ
ประชาชนดีขึ้นทําใหอายุยืนยาวมากขึ้น   

 พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546  ซ่ึงมีผลบังคับใชตั้งแตวันที ่1 มกราคม 2547 เปนตน
มา กําหนดใหผูสูงอายุไดรับการคุมครอง สงเสริมและสนับสนุนในดานตาง ๆ ไดแก การบริการ      
ทางการแพทยและสาธารณสุขที่จัดใหผูสูงอายุโดยสะดวกและรวดเร็วเปนกรณีพเิศษ การศึกษา 
ศาสนาและขอมลูขาวสารที่เปนประโยชน  การประกอบอาชีพหรือฝกอาชพีที่เหมาะสม การพฒันาตนเอง      
และการมีสวนรวมในกจิกรรมทางสังคม  การรวมกลุมในลักษณะเครือขายหรือชุมชน    การอํานวย         
ความสะดวกและความปลอดภัยโดยตรงแกผูสูงอายุในอาคาร สถานที่ ยานพาหนะหรือบริการ
สาธารณะอื่น การชวยเหลือดานคาโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม การยกเวนคาเขาชม
สถานที่ของรัฐ การชวยเหลือผูสูงอาย ุ ซ่ึงไดรับอนัตรายจากการถกูทารณุกรรมหรือถูกแสวงหาประโยชน  
โดยไมชอบดวยกฎหมายหรือถูกทอดทิ้ง การใหคําแนะนาํ  ปรึกษา  ดาํเนนิการอืน่ที่เกี่ยวของในทางคด ี      
หรือทางแกไขปญหาครอบครัว  การจัดทีพ่ักอาศัย  อาหาร เครื่องนุงหมและสงเคราะหเบีย้ยังชพี
ตามความจําเปนอยางทั่วถึงและเปนธรรม  การสงเคราะหในการจัดงานศพตามประเพณีและอื่น ๆ 
ตามที่คณะกรรมการผูสูงอายแุหงชาติกาํหนด รวมทัง้ใหมีการลดหยอนภาษีเงนิไดในกรณีผูบรจิาคเงิน             
หรือทรพัยสินใหแกกองทนุและผูอุปการะเลี้ยงดูบุพการี ซ่ึงเปนผูสูงอายุที่ไมมีรายไดเพยีงพอแกการยังชีพ 
ตลอดจนใหมกีารจัดตัง้กองทนุผูสูงอายุขึ้นดวย   นอกจากนี้ในแผนผูสูงอายฉุบับที่  2   (พ.ศ. 2545 – 2564)       
ยังประกอบดวย (1) ยุทธศาสตรการเตรียมความพรอมของประชากรเพื่อวยัสูงอายทุี่มีคุณภาพ 
ครอบคลุมเรื่องหลักประกนัดานรายไดเพือ่วัยสูงอาย ุ การใหการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต 
และการปลูกจติสํานึกใหคนในสังคมตระหนักถึงคุณคาและศักดิ์ศรีของผูสูงอายุ (2) ยุทธศาสตร 
การสงเสริมผูสูงอายุ ครอบคลุมเรื่องการสงเสริมความรูดานการสงเสริมสุขภาพ การอยูรวมกันและ
สรางความเขมแข็งขององคกรผูสูงอายุ การทํางานและการหารายได การสนับสนุนผูสูงอายุ                
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ที่มีศักยภาพ การสนับสนุนส่ือทุกประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุและสนับสนุนใหผูสูงอายุไดรับ
ความรูและสามารถเขาถึงขาวสารและสื่อ การใหผูสูงอายุมีที่อยูอาศยัและสภาพแวดลอมที่เหมาะสม
และปลอดภยั (3) ยุทธศาสตรดานระบบคุมครองทางสังคมสําหรับผูสูงอายุ ครอบคลุมเรื่องรายได 
หลักประกนัดานสุขภาพ ครอบครัว ระบบบริการและเครือขายการเกื้อหนุน (4) ยุทธศาสตร           
การบริหารจัดการ ครอบคลุมเรื่องการบริหารจัดการเพือ่การพัฒนางานดานผูสูงอายรุะดับชาต ิ และ
การพัฒนาบุคลากร และ (5) ยุทธศาสตรการประมวลและพัฒนาองคความรูและการติดตาม
ประเมินผลครอบคลุมเรื่องการศึกษาวจิัยและการพัฒนาระบบของขอมูล  

 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินพุทธศักราช  2542  ไดกําหนดอํานาจหนาที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดบริการ
สาธารณะไวในมาตรา 16 (10)  ใหเทศบาล  เมืองพัทยา  และองคการบริหารสวนตําบล  ใหการสังคม
สงเคราะหและการพัฒนาคุณภาพชีวิต  สตรี  คนชรา  และผูดอยโอกาส  นอกจากนี้แผนการกระจาย
อํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินพุทธศักราช 2543  (เพิ่มเติม) ยังไดถายโอนภารกิจ  6  ดาน  
ใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินทุกรูปแบบจํานวนทั้งส้ิน  245  ภารกิจจากการถายโอนทําใหองคกร
ปกครอง สวนทองถ่ินมีภารกิจเพิ่มมากขึ้น  มีอํานาจหนาที่เพิ่มขึ้น  ภายใตทรัพยากรที่จํากัด  ซ่ึงแผน
ดังกลาวกําหนดใหถายโอนภารกิจดานงานสงเสริมคุณภาพชีวิต  และเรื่องของการสงเสริมอาชีพ
ใหแกองคการปกครองสวนทองถ่ิน   ประกอบดวย  งานสวัสดิการสังคม   เชน  การสังคมเคราะห
พัฒนาคุณภาพชีวิต  เด็ก  สตรี  คนชรา  ผูดอยโอกาส  การนันทนาการ  การสงเสริมกีฬา  เปนตน   

 องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนหนวยงานบริหารราชการสวนทองถ่ิน   มีฐานะเปนนิติ
บุคคลและราชการสวนทองถ่ิน  จัดตั้งขึ้นตามพระบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล
พุทธศักราช  2537  ซ่ึงมีผลบังคับใช  ตั้งแตวนัที่  2  มีนาคม  2536  เปนองคกรในระดับทองถ่ินมี
บทบาทในการพัฒนาประเทศ  ในดานการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน  การพัฒนาคุณภาพชวีิต  การ
ปองกันและระงับโรคติดตอ ยังรวมไปถงึการบรรเทาสาธารณภัย  สงเสริมดานกฬีา  ศาสนา  
วัฒนธรรม  และการสงเสริมการพัฒนาสตรีเด็กเยาวชน ผูสูงอายุ  ผูพิการ  รวมถึงกจิการอยางอื่น ทํา
ใหเห็นวาภารกิจที่ไดรับการถายโอนขางตนทําใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีบทบาทหนาที่  ทีม่ี
ความสําคัญตอการพัฒนาชวีิตและความเปนอยูของประชาชน  จึงมีการจัดโครงสรางอํานาจหนาที่
แบงชัดเจน  อํานาจหนาที่ในการกําหนดนโยบายเปนของฝายการเมือง  ซ่ึงเปนผูบริหารระดับสูง
ที่มาจากการเลอืกตั้ง  สวนการบริหารจัดการเปนของฝายประจําหรือพนักงานสวนตาํบล  ซ่ึงการที่
จะนํานโยบายมาดําเนินการใหเกิดผลไดนัน้จะตองมกีารบริหารจัดการในเรื่องของงบประมาณ  
บุคลากร  การดําเนินงาน ซ่ึงชี้ใหเหน็ถึงผลกระทบจากพระราชบญัญัติกําหนดแผนและขั้นตอน     
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การกระจายอํานาจ พ.ศ. 2542  ที่ใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินรับผิดชอบทําใหประสบปญหาใน
หลายดาน  เชน  ดานนโยบาย   ดานการบริหาร   ดานงบประมาณ   ดานบุคลากร 

 ดังนั้นจากสภาพปญหาดังกลาวทําใหผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาคนควาเพื่อใหไดขอเท็จจริง
วาปญหาขอบกพรองของงานที่ปฏิบัติอยูในปจจุบันเกิดจากกระบวนการในขั้นตอนใด  ประกอบ
กับผูวิจัยปฏิบัติหนาที่ในดานการบริการสังคมสงเคราะหที่เกี่ยวกับการดูแลผูสูงอายุในอําเภอบาง
เลน จังหวัดนครปฐมอยูดวย  ผูวิจัยจึงมุงศึกษาเรื่องนี้เพื่อหาแนวทางแกไขความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุใหไดแนวทางในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุใหมีประสิทธิผลสูงสุดตอไป 

วัตถุประสงคการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาความตองการจําเปนของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จังหวัด
นครปฐม 
 2.  เพื่อวิเคราะหสาเหตุของความตองการของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน 
จังหวดันครปฐม 

 3. เพื่อศึกษาทางเลือกในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา อําเภอ 
บางเลน จังหวดันครปฐม 

ขอบเขตการวจัิย 
 ในการวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาความตองการจําเปนของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  
อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม  โดยใชวิธีวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพซึ่งจะนํากระบวนการทํา
และการนําผลการประเมินความตองการจําเปนไปใชในการสงเสริมคุณภาพชีวิตใหกับผูสูงอายุใน
ตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม  เพื่อตอบสนองความตองการจําเปนไดอยาง
ครบถวน  จึงไดกําหนดขอบเขตการวิจัยไวดังนี้ 
 1.  ขอบเขตดานประชากร   ประชากรที่ใชในการศึกษาวจิัยครั้งนี้  ไดแก    ผูสูงอายุซ่ึงมี
ภูมิลําเนาอยูในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน   จังหวัดนครปฐม  ซ่ึงมีจํานวนผูสูงอายุ   661  คน  
(สาธารณสุขอําเภอบางเลน  2550) 
 2. ขอบเขตดานกลุมตัวอยางกลุมตัวอยางทีใ่ชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแกผูสูงอายุในตําบล 
บางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวดันครปฐม   จํานวน   250   คน  ซ่ึงไดมาจากการคํานวณขนาด
ของกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรของทาโร ยามาเน (Taro  Yamane,  1973)  ที่ระดับความเชื่อมั่น (Level  
of  Confidence)  95%    สําหรับความคลาดเคลื่อนรอยละ  5  ทําการสุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุม
แบบแบงช้ัน  (Stratified  Random  Sampling) ตามสัดสวนของกลุมตัวอยาง และการสุมตัวอยาง
แบบงาย  (Simple Random Sampling) 
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 3.  ขอบเขตดานตัวแปร  ตัวแปรที่ใชในการศึกษาประกอบดวย 
       3.1   ตัวแปรอิสระ    ไดแก 

  3.1.1  ปจจัยสวนบุคคลไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได 
  3.1.2 ปจจัยสนับสนุน ไดแก สภาพการอยูอาศัยรวมกับผูอ่ืน แหลงที่มาของ
คาใชจาย การมีสวนรวมในครอบครัว การมีสวนรวมในชุมชน ที่ตั้งของบาน ลักษณะที่อยูอาศัย 
       3.2 ตัวแปรตาม ไดแก ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในอําเภอบางเลน  จังหวัด 
นครปฐมในดานรางกาย ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู ดานความรักและความอบอุน
ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลรอบขาง และดานการแสวงหาตนเอง 

นิยามศัพทท่ีใชในการศึกษา 
 องคการบริหารสวนตําบล (อบต.)  หมายถึง   หนวยราชการบริหารสวนทองถ่ินจดัตั้งขึ้น
มีฐานะเปนนติิบุคคลที่ไดรับจัดตั้งจากสภาตําบล โดยประกาศกระทรวงมหาดไทย ( ตามนัยมาตรา  
40 แหงพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537) 
 ผูสูงอายุ    หมายถึง     บุคคลทั้งเพศชายและเพศหญิงที่มีอายุตั้งแต  60  ป  ขึ้นไป  ที่มี
สถานที่พักอาศัยอยูในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวดันครปฐม 
 ความตองการจําเปน   (Needs assessment)    หมายถึง   การจัดลําดับความสําคัญที่จะตอง
ไดรับการพัฒนาหรือแกไข โดยใชวิธีการจัดลําดับ Priority Needs Index (PNI) เพื่อหาระดับความ
ตองการจําเปนโดยใชสูตร ดังนี ้

  PNImodified =  (1 – D)/ D 
  I  หมายถึง  คาเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเปน 
  D  หมายถึง  คาเฉลี่ยของสภาพที่เปนจริง 

 คุณภาพชวีิต   หมายถึง  การมีชีวิตทีม่ีความเปนอยูขั้นพื้นฐานที่สุขสบายหรือมีความ
ผาสุก  มีความพึงพอใจในชีวิตความเปนอยูของตนเอง  โดยสามารถปรับตัวอยูรวมกับสังคมและ
ส่ิงแวดลอมไดอยางมีความสุข     
 บทบาทของผูสูงอายุ  หมายถึง  การมีสิทธิและโอกาสในการแสดงความคิดเห็นภายใน
ครอบครัว 
 การมีสวนรวมในครอบครัว  หมายถึง  การมีสวนรวมตอกิจกรรมภายในครอบครัว 
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ประโยชนท่ีจะไดรับ 
 1. ทําใหทราบถึงความตองการจําเปนของผูสูงอายุ ในตําบลบางไทรปาอําเภอบางเลน
จังหวดั นครปฐม ควรไดรับในอันดับแรก   

 2.  ทําใหทราบสาเหตุของความตองการและความจําเปนในดานตาง ๆ ของผูสูงอายุใน
ตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จังหวดันครปฐม 

 3. สามารถนําไปใชในการกําหนดนโยบาย เพื่อเพิม่ทางเลือกในการจัดคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุและเพื่อเปนแนวทางในการกําหนดนโยบาย เพื่อพฒันาสงเสริมคุณภาพชวีิตของ
ผูสูงอายุในชุมชนและสังคม 
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บทท่ี  2 
วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 ในการศึกษาวจิัยครั้งนี้  เพื่อการประเมนิผลความตองการจําเปนและเสนอแนวทางใน
การสงเสริมคุณภาพชวีิตของผูสูงอายุในตาํบลบางไทรปา   อําเภอบางเลน  จังหวดันครปฐม  ซ่ึง
ผูวิจัยไดศึกษาและคนควาจากเอกสาร  บทความ  ตําราและงานวิจยัทีเ่กี่ยวของกับการวิจัย  โดยจะ
นําเสนอหวัขอตามลําดับ  ดังนี้ 

  1.  แนวคดิเกีย่วกับการประเมินและความตองการ 
  2.  แนวคดิเกีย่วกับคณุภาพชวีิต 
  3.  แนวคดิเกีย่วกับความจําเปนขั้นพื้นฐาน (จปฐ.) 
  4.  แนวคดิเกีย่วกับผูสูงอาย ุ
  5.  ทฤษฎีการเกี่ยวกับผูสูงอาย ุ
  6.  บทบาทหนาที่เกี่ยวกับการดูแลผูสูงอายุในองคการบรหิารสวนตําบล 
  7.  งานวิจยัที่เกี่ยวของ 

1.  แนวคิดเก่ียวกับการประเมินและความตองการ 
 1.1 ความหมายของการประเมิน 

 “การประเมิน” หรือ “การประเมินผล” มีความหมายตรงกับภาษาอังกฤษวา “Evaluation”  
ซ่ึงหมายถึง  กระบวนการรวบรวมและวเิคราะหขอมูล  เพื่อการตัดสินใจดําเนินการสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  
นอกจากนั้นยงัมีความหมายเกี่ยวเนื่องกับคําอ่ืน ๆ อีกหลายคํา  เชนการวิจัย (Research)  การวัดผล 
(Measurement)  การตรวจสอบรายงานผล (Appraisal)  การควบคุม  ดแูล (Monitoring)  การ
ประมาณการ (Assessment)   และการพจิารณาตัดสิน (Judgment)  เปนตน   
 ส. วาสนา  ประวาลพฤกษ  (2546:3) ใหความหมายของการประเมินวาเปนกระบวนการ
เพื่อตรวจสอบหรือพิจารณาตัดสิน คุณลักษณะของกจิกรรมหรือส่ิงใดสิ่งหนึ่ง เพือ่กําหนดคุณคา 
คุณภาพ ความถูกตอง เหมาะสม โดยใชเกณฑเปนหลัก 
 ประพัฒน  จําปาไทย  (2528:1) กลาวถึง การประเมินวา เปนกระบวนการที่มุงหาคําตอบ
ถึงการตัดสินคุณคาของสิ่งหนึ่ง หรือเปนกระบวนการทีใ่หเกิดสารสนเทศเพื่อชวยในการตัดสินใจ 
องคประกอบของการประเมินจะประกอบดวยสภาพการณที่ไดจากการวัดประกอบการตัดสินคุณคา
ลักษณาการนัน้ โดยเปรยีบเทียบลักษณะการที่ไดจากการวัดและเกณฑการประเมิน 
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 สนิท  รุงเรือง  (2539: 20) ไดใหความหมายของการประเมินวา หมายถึงกระบวนการ
รวบรวมและวเิคราะหขอมูลเพื่อการตัดสินใจดําเนินการสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

 เยาวดี   รางชัยกุล  วิบูลยศรี  (2542: 7) ไดกลาววา การประเมิน คือ การอธิบายและตัดสิน
คุณสมบัติบางอยางของบุคคล หรือกลุมบุคคลรวมทั้งกระบวนการ และโครงการตาง ๆ  

 ไพศาล  หวงัพานิช  (2545: 2) ไดใหความหมายของการประเมิน เปนกระบวนการ
พิจารณา ลงสรุป เกี่ยวกับสมบัติ หรือคุณลักษณะของสิ่งตาง ๆ หรือของบุคคลโดยใชผลที่ไดจาก
การวัด และอาศัยเกณฑในการตัดสินพิจารณา 

 สมประสงค  วิทยเกียรติ  (2537: 190) ใหความหมายของการประเมิน เปนกระบวนการ
รวบรวม วิเคราะหขอมูลที่เปนประโยชนตอการตีคุณคาของเรื่องใด เรื่องหนึ่ง เพื่อกอใหเกิด
ประโยชนตอการตัดสินใจเกี่ยวกับเรื่องนัน้ 

 สมหวัง  พิธิยานุวฒัน (2541:20) ไดใหความหมายของการประเมินวา หมายถึง 
กระบวนการใชดุลยพินิจและหรือคานยิมและขอจํากดัตาง ๆ ในการพจิารณาตัดสินคุณคาของสิ่งใด 
ส่ิงหนึ่ง โดยการเปรียบเทยีบผลที่วัดไดกบัเกณฑที่กําหนดไว เกณฑที่กําหนดอาจเปนเกณฑแบบ
สัมพัทธหรืออิงกลุม หรือเกณฑสัมบูรณกไ็ด และสามารถสรุปเปนสมการไดดังนี ้

 การประเมิน  =   การวัด +  ดุลยพินิจ 
 คอฟเมน และอิงลิส (Kaufman และ English 1981) ชี้ใหเหน็ถึงความสําคัญของการ
เปลี่ยนแปลงทางการศึกษาเพือ่ยกระดับคุณภาพการศกึษาวา  การศึกษาเปนกระบวนการที่พัฒนา
คุณภาพของผูเรียนหรือผลผลิตใหสังคม  คุณภาพทีไ่มพงึประสงคสะทอนใหเห็นการใชเทคนิคหรือ
วิธีการจัดการศึกษาที่ไมเหมาะสม  ความลมเหลวของผลการจัดการศึกษาที่เกิดขึ้นอาจพบวาไมใช
มาจากวิธีการจัดการศึกษาทีผิ่ดพลาด  แตมาจากการไมรูวาตองการจัดการศึกษาเพื่อบรรลุจุดหมาย
ปลายทางใด  จึงทําใหเกิดการใชวิธีการหรอืกระบวนการตลอดจนทรัพยากรที่ไมถูกตอง  ทําใหไม
สมารถไปสูจุดหมายปลายทางที่ตองการได  ดังนัน้วิธีการและทรัพยากรที่ใชในการปฏิบัติงาน 
(methods และ means)  มีความสัมพันธที่สงผลตอผลปลายทางที่เกดิขึ้น  (ends)  การแกปญหาทาง
การศึกษาจึงตองแกที่กระบวนการจัดการศกึษา  ดวยเหตนุี้การประเมนิความตองการจําเปนจึงเขามา
เกี่ยวของในการวางแผนและการพัฒนาการศึกษา  เนือ่งจากใหขอมูลที่ชวยในการปรับปรุงจุดที่
จําเปนตองแกไข  วิธีการวจิยัจึงควรเกิดขึน้ในทกุขั้นตอนของการดําเนินงานเพื่อพฒันาองคกร 

 ชัคแมน( Suchman, อางถึงใน สุวิมล ติรกานันท 2545:1) ใหความหมายของการประเมิน
วา       หมายถึง การใชกระบวนการทางวิทยาศาสตร หรือการใชเทคนิคการวิจยัทางสังคมศาสตร 
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เพื่อหาขอมูลที่เปนจริงและเชือ่ถือได เพื่อการตัดสินใจวาโครงการดังกลาวดีหรือไมดอียางไร หรือ
เปนการคนหาวาผลของกิจกรรมที่วางไวในโครงการประสบความสําเร็จตรงตามวัตถุประสงคหรือ
ความมุงหมายของโครงการหรือไม 

 สตาฟเฟลบีม (Stufflebean, อางถึงใน สุวมิล ติรกานันท 2545:1) กลาวถึง การประเมินวา
เปนกระบวนการบรรยาย เกบ็รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับเปาหมาย การวางแผน การดําเนินการ และ
ผลกระทบ เพือ่นําไปเปนแนวทางในการตัดสินใจ เพื่อสรางความนาเชื่อถือและเพื่อสงเสริมใหเกิด
ความเขาใจในสถานการณของโครงการ 

  อัลคิน (Alkin, อางถึงใน สุวิมล ติรกานันท 2545: 2) ใหความหมายวา เปนกระบวนการ
กําหนดขอบเขตการตัดสินใจ   การเลือกขอมูลที่เหมาะสม การเก็บรวบรวมขอมูล ตลอดจนการ
เขียนรายงานสรุป เพื่อใหผูมีอํานาจในการตัดสินใจไดใชเปนแนวทางในการเลือกวธีิการปฏิบัติ 

 คอนบาช (Cronbach, อางถึงใน สุวิมล ติรกานันท 2545:2) ใหความหมายของการ
ประเมินวาเปนการเก็บรวบรวมขอมูลนั้นเพื่อการตัดสินใจเกีย่วกับโครงการ 

 วอรเธน  และแซนเดอร  (Worthen and Sander, อางถึงใน  สุวิมล  ติรกานันท 2545: 2)  
ใหความหมายของการประเมินวา  เปนการพิจารณาคณุคาของสิ่ง ๆ หนึ่งประกอบดวยการจัดหา
สารสนเทศ  เพื่อตัดสินคุณคาของแผนงาน  ผลผลิต  กระบวนการ  หรือการบรรลุวัตถุประสงค  
หรือการพิจาณาศักยภาพของทางเลือกตาง ๆ ที่ใชในการดําเนินงาน  เพื่อใหบรรลุวตัถุประสงค 

 จากที่กลาวมา  สรุปไดวา  การประเมินจึงหมายถึง  การประเมินคาหรือการประมาณผลที่
จะเกิดขึ้นจากการดําเนนิงานโดยอาศยัขอมูลที่ไดเก็บรวบรวมดวยวิธีการสอบถาม  ทดสอบ  สังเกต
และวิธีการอืน่ ๆ แลวนํามาวิเคราะหเพื่อตัดสินวา  การดําเนินงานนั้น  มีคุณคาหรือบรรลุถึง
วัตถุประสงคของการดําเนนิงานนั้นมากนอยเพยีงใด 

 1.2 แนวคิดเก่ียวกับการประเมินความตองการ 
 วันเพ็ญ  ขจรกลิ่น (2541: 39) ไดกลาวถึง การประเมินความตองการไววา คือการ
ประเมินผลเกีย่วกับการกําหนดปญหาและความตองการผูใชโครงการโดยการตอบคาํถามดังนี้ 
  1.  มีปญหาเกดิขึ้นจริงหรือไม 
  2.  ปญหาเรงดวนขนาดไหน 
  3.  ปญหานั้นสอดคลองกับนโยบายหรือไม 
  4.  ใชแผนหรอืโครงการนี้แกปญหาไดจริงหรือไม 
  5.  แผนหรือโครงการเล็กหรือใหญไปสําหรับปญหา 
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  6.  แผนหรือโครงการแกปญหาระยะสั้นหรือระยะยาว 
  7.  แผนหรือโครงการแกปญหาในลักษณะ Time series หรือ Cross section 
และไดเสนอความหมายของการประเมินความตองการตามแนวคดิของ Edward A. Suchman)  ไว
วา   คือ  การประเมินเกีย่วกับการกําหนดปญหาและความตองการวาโครงการนี้จะตอบสนองและ
ตรงตามความตองการของกลุมบุคคลหรือชุมชนอยางแทจริงหรือไม  โดยพิจารณาจากลักษณะและ
ขอบเขตของกลุมเปาหมายทีม่ีความตองการใหมีโครงการนี้เปนใครโครงการนี้จะสามารถแกปญหา
ไดอยางถูกตองเหมาะสมหรอืไม ซ่ึงการประเมินความตองการเปนกิจกรรมสําคัญในการเตรียมการ
เพื่อจัดทํากิจกรรมโครงการใหตรงกับวตัถุประสงคของโครงการ  และตรวจสอบวาโครงการนั้นได
สนองตอบและตรงกับความตองการที่แทจริงของกลุมเปาหมาย  การวัดความตองการเกี่ยวกบั
โครงการนั้น  มีแนวคําถามในการวิเคราะหไดดังนี้  คือ 
  1.  อะไรเปนสาเหตุแตแรกเริม่ที่ทําใหมีโครงการนี้เกิดขึน้ 
  2.  ความตองการดังกลาวเปนของใคร 
  3. เรารูไดอยางไรวาความตองการนั้นมีมากขนาดไหน   ดวยมาตรฐานของใครและ
มากจนกระทั่งจําเปนจะตองจัดทําโครงการแทรกแซงขึน้ 
  4.  เมื่อพอจะรูถึงความตองการแลว ก็ตองวิเคราะหเกีย่วกับกําลังดานทรัพยากร
บุคลากร เครื่องมือเครื่องใช ฯลฯ วาจะไดมาจากแหลงใด รัฐบาลหรือเอกชน และจะมีวิธีการ
ดําเนินการอยางไรตอไป 
 อมรทิพย  อมราภิบาลและจริาพร  วรเสน (2544: 20) กลาววา  การประเมินความตองการ
เปนการระบุส่ิงจําเปน  เพือ่ใหโครงการแกปญหาไดบรรลุวัตถุประสงค  และเมื่อโครงการอยูใน
ระหวางดําเนนิการ  ก็ควรจะมีการประเมนิ  ตรวจสอบความตองการอีกครั้ง  หรือเปนระยะ ๆ เพื่อ
ตรวจสอบวาความตองการโครงการยังมีอยูอีกหรือไม  หรือเปลี่ยนแปลงไป  หรือไดสนองตอบจน
สําเร็จเสร็จสิ้นไปแลว  เกณฑวัดความสําเร็จอันหนึ่งของโครงการก็คือ  ถาความตองการบริการของ
โครงการนั้นๆ หมดสิ้นไปแลวยอมจะถือไดวาโครงการนั้นประสบความสําเร็จ  ควรจะยตุิโครงการ
ไดแลว  แตความเปนจริงเกีย่วกับระบบงานราชการและองคการใหญ ๆ มีนอยคร้ัง  หรือแทบไมมี
เลยที่จะยุติหรือเลิกโครงการ  หรือยุบหนวยงานของรัฐที่ขึ้นชื่อวาทาํงานประสบผลสําเร็จและใน
ทํานองเดียวกนัก็ไมเคยยุบเลิกหนวยงานใดที่ขึ้นชื่อวาทาํงานแลวลมเหลวเชนกัน 
 คอฟเมน และเมเยอร (Kaufman, Rojas  และ  Mayer 1993)  กลาววา    การประเมินความ
ตองการจําเปน  หมายถึง  กระบวนการที่ใชเพื่อระบุชองวางระหวางผลที่เกิดขึน้ในปจจุบันกบัที่
ปรารถนาจะใหเกิดแลวจัดลําดับความสําคญัของชองวางดังกลาว  จากนั้นเลือกชองวางที่สําคัญที่สุด
มาเปนประเดน็ที่ตองดําเนนิการตอไป  ผลการประเมินความตองการจําเปนทําใหทราบวามีความ
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ตองการอะไรบางที่สําคัญที่สุดที่ตองเติมใหเต็มหรือขจดัออก  ตามความคิดนี้  การประเมินความ
ตองการจําเปนจะใหขอมูลทั้งตัว “ความตองการจําเปน”  และวิธีการแกไขหรือขจัดปญหา  หรือ
สนองความตองการจําเปน 

แผนภาพที่ 1 :  การใชขอมูลความตองการจําเปนในการจัดลําดับความสําคัญความตองการจําเปน 
 
 
                                                                        ชองวาง 
    
                                                    
                                                       ปจจัยและวิธีการทําใหบรรลุผล 
 
                                      ความตองการจําเปน 
ที่มา   Kaufman, R., Rojas, A.M., and Mayer, H. Needs Assessment: A user's guide. Englewood 
Cliffs, (New Jersey: Educational Technology, 1993), 5. 

  การประเมินความตองการจําเปนตามแนวคดิของ  Witkin  และ  Altschuld (1995) ที่
เรียกวาแผน  3  ระยะ  (three – phase  plan)  เปนแนวคิดที่จัดอยูในการประเมินความตองการจําเปน
ในความหมายของยุคที่สามเชนกัน  คือ  มีขั้นตอนการวางแผนการดาํเนินงาน  ขั้นตอนการสํารวจ
วิเคราะหขอมูลเพื่อกําหนดความตองการจําเปน และขั้นตอนการใชประโยชนจากความตองการ
จําเปน  หลักการสําคัญของการประเมนิความตองการจําเปน  ในยุคที่สองและสามจึงอยูทีก่าร
กําหนดสภาวะที่เปนผลตางซึ่งหมายถึงความตองการจําเปน  และเมือ่ใดที่เกดิความตองการจําเปน
ใด ๆ ความตองการจําเปนนั้นจะสะทอนปญหาตามมา  ปญหาที่เกดิจากสภาวะทีเ่ปนผลตางอาจมี
มากหรือนอย  แลวแตลักษณะของความตองการจําเปนนั้น ๆ คําวา  “ ความตองการจําเปน”  และคํา
วา  “ปญหา” จึงมีความหมายที่คลายคลึงกนัแตไมเหมือนกัน  เชน ความตองการจําเปนของนักเรียน  
คือ  ผลการเรียนต่ํากวาเกณฑทําใหเกิดปญหาตามมา  คือ  พอแมส้ินเปลืองเวลามากขึ้นในการดแูล
บุตรมากขึ้น  นักเรียนมีแรงจูงใจในการเรียนต่ํา  นกัเรียนมีพื้นความรูไมแนนอนพอที่จะเรยีนตอ
ระดับสูงทําใหเปนปญหากับทุกฝายที่เกีย่วของ 

  ริเวอร และคณะ (Reviere และคณะ 1996) ใหความหมายวา การประเมินความตองการ
จําเปน เปนกระบวนการที่มกีารดําเนนิอยางเปนระบบสําหรับการคัดเลอืก    หรือวิเคราะหปจจัยเพื่อ

ผลและสิ่งที่ตามมาที่
เกิดขึ้นในปจจุบัน 

ผลและสิ่งที่ตามมาที่
เกิดขึ้นในปจจุบัน 
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การตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายและการดําเนนิโครงการทุกขั้นตอน ผลการประเมินใชไดเฉพาะกลุม
ประชากรแตมคีวามเปนระบบบนฐานของขอมูลเชิงประจักษและเนนที่ผลลัพธ 
 
  จากที่กลาวมาสามารถสรุปไดวาการประเมนิความตองการจําเปน  เปนกระบวนการ
ประเมินเพื่อกาํหนดความแตกตางของสภาพที่เกิดขึ้นกบัสภาพที่ควรจะเปน  โดยระบุส่ิงที่ตองการ
ใหเกิดวามีลักษณะเชนใด  และประเมินส่ิงที่เกิดขึ้นจรงิวามีลักษณะเชนใด  จากนั้นนําผลที่ไดมา
วิเคราะหประเมนิและสิ่งที่เกดิขึ้นจริงวาสมควรเปลี่ยนแปลงอะไรบาง  การประเมินความตองการ
จําเปนทําใหไดขอมูล  ที่นําไปสูการเปลี่ยนแปลงกระบวนการจัดการศึกษาหรือการเปลี่ยนแปลงผล
ที่เกิดขึ้นปลายทาง  การเปลี่ยนแปลงอันเนื่องจากการประเมินความตองการจําเปนจึงเปนการ
เปลี่ยนแปลงในเชิงสรางสรรคและเปนการเปลี่ยนแปลงทางบวก 
  กระบวนการประเมินความตองการจําเปนแบบสมบูรณจึงประกอบดวยข้ันตอน  (1)  การ
ระบุความตองการจําเปน (needs identification) (2) การวิเคราะหความตองการจําเปน (needs 
analysis) เพื่อวิเคราะหหาสาเหตุ และ (3) การกําหนดทางเลือกในการแกปญหาความตองการจําเปน 
(needs solution) เพื่อกําหนดแนวทางการแกไขปญหา 

 1.3 วิธีศึกษาและขั้นตอนในการประเมินความตองการ 
 วิธีการที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลนั้น ไมมีเทคนิคเฉพาะสําหรับการประเมนิความ
ตองการจําเปนแตไดยืมเทคนิคตาง ๆ จากกระบวนการอื่นมาใชในการประเมิน (Witkin, 1984) 
ดังเชน 
  1.3.1 วิธีการสํารวจ (survey) เปนวิธีทีน่ิยมใชกันอยางแพรหลายสําหรับการเก็บ
รวบรวมขอมลูหรือสารสนเทศเกี่ยวกับความตองการจําเปน (McKillip 1987; Witkin and Altschuld 
1995) ทั้งนี้เนื่องมาจากการสํารวจเปนวธีิการที่รูจักกันโดยทั่วไป สามารถดําเนินการไดงายและ
สะดวก นอกจากนีย้ังใชกับกลุมตัวอยางทีม่ีขนาดใหญ แตการสํารวจก็มีขอจํากัดหรือขอบกพรอง
ในดานการออกแบบสรางเครื่องมือที่จะใหครอบคลุมเนื้อหาที่ตองการวดั ตรงตามความตองการ
ของผูดําเนินการซึ่งการสํารวจสามารถทําไดหลายวิธี เชน 
  1.3.2 การสํารวจโดยใชแบบสอบถาม เปนวิธีที่นยิมใชกันมากประมาณรอยละ 80 
(อุทุมพร จามรมาน 2530) เพราะแบบสอบถามมีขอดีหลายประการ เชน ลงทุนนอยเมื่อเทียบกับ   
การสัมภาษณสามารถใชกับกลุมตัวอยางขนาดใหญ สามารถเก็บขอมูลไดทั่วเปนตนสําหรับการ
นํามาใชในการประเมินความตองการจําเปน เชนเดยีวกนัมีผูนิยมใชกนัมากดังจะเหน็จากการศึกษา
ของ Witkin (1994) เกีย่วกับสภาพการประเมินความตองการจําเปนพบวามีการใชแบบสอบถามมาก
ที่สุด คือ มากกวารอยละ 45 
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  1.3.3 การสํารวจโดยการสัมภาษณ  ซ่ึงหมายถึงการโตตอบหรือแสดงความคิดเห็น
ระหวางผูดําเนนิการกับกลุมตัวอยาง  มีทั้งการสัมภาษณแบบเผชิญหนาตัวตอตัว  และการสัมภาษณ
ทางโทรศัพท  ซ่ึงทั้ง  2  วิธีก็มีขอดีขอเสียตางกัน  คือการสัมภาษณแบบเผชิญหนาจะมีคาใชจาย
มากกวาการใชโทรศัพท หากแตการสัมภาษณทางโทรศัพทมีโอกาสแสดงปฏิสัมพันธระหวางผู
สัมภาษณกับผูถูกสัมภาษณนอยกวาการสัมภาษณแบบเผชิญหนา ในการประเมนิความตองการ
จําเปนสามารถนําการสัมภาษณมาชวยในการเก็บรวบรวมขอมูลไดดวย 
  1.3.4  การสํารวจโดยการสังเกต เปนวิธีการสํารวจวิธีหนึ่งที่สามารถใชในการ
ประเมินความตองการจําเปนได โดยผูประเมินสามารถเขาไปมีสวนรวมและสังเกตพฤติกรรมและ
สภาพของกลุมตัวอยางไดทั้งสภาพที่ตองการและสภาพที่เปนอยู ซ่ึงการสํารวจโดยการสังเกต ควร
จะมีวิธีการอื่นรวมดวยเพื่อใหไดขอมูลที่ครอบคลุมครบถวนเพียงพอสําหรับการประเมิน เชน การ
ตอบแบบสอบถาม การสัมภาษณ หรือกระบวนการกลุม 

 2.  กระบวนการกลุม (group processes) เปนกระบวนการหรือวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล        
เชิงคุณภาพ      เพื่อผนวกกับการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ      หรือจะใชเฉพาะเชิงคุณภาพเพียง
อยางเดียวก็ได  กระบวนการกลุมเปนเทคนิคกระบวนการที่อาศัยความคิดของคนในกลุมมาใช
สําหรับระบุความตองการและวิเคราะหปญหา  ลักษณะเดนของกระบวนการกลุม  คือผูดําเนินการ
และผูที่เขารวมกระบวนการกลุมมีโอกาสที่จะเสนอ แลกเปลี่ยนทัศนะมีการอภิปรายระดมความคิด  
สนับสนุนหรือโตแยงซ่ึงกันและกันไดมากกวาการสํารวจและที่สําคัญเปนการสรางความรูสึกของผู
มีสวนรวมในกระบวนการกลุมวาตนเปนสวนหนึ่งขององคกร  และนอกจากนี้การใชกระบวนการ
กลุมในการวางแผนแกปญหาจะดีกวาการตัดสินใจเพียงลําพัง  เพราะการตัดสินใจหลายคนนั้นมี
ความคิดที่หลากหลาย  สมาชิกที่เขารวมกิจกรรมไดมีสวนรวมในการพิจารณาและรวมกันแกปญหา 
(Moore1987)  กระบวนการกลุมสามารถทําไดหลายวิธีแตกตางกัน  เชน 
  2.1  กลุมสมมตินัย  (nominal group technique)  เปนกระบวนการกลุมที่ใชสําหรับ
ระบุปญหาและวางแผนโปรแกรมหรือโครงการ เปดโอกาสใหสมาชกิที่รวมกจิกรรมกลุมไดแสดง
ความคิดและมกีารอภิปรายเพื่อหาขอสรุป เหมาะสําหรับกลุมตัวอยางขนาดเล็กประมาณ  6-10  คน
และใชเวลาในการประชุมกลุม 45-60 นาที (Moore 1987)  เปนเทคนิคทีอ่าศัยการระดมความคิดจาก
กลุมเพื่อใหไดขอมูลและลําดับความสําคัญของปญหาและความตองการเพื่อนําไปสูการแกไขตอไป  
จุดมุงหมายสําคัญของเทคนิคนี้คอืเพื่อรวบรวมความคิดทีห่ลากหลายโดยใชเวลาไมมากนัก (Witkin 
and Altschuld 1995) 
  2.2 อาศรมความคิด (community forum) เปนเทคนิควธีิการที่ดีวิธีหนึ่งสําหรับการ
ประเมินความตองการจําเปน เหมาะสําหรับกลุมตัวอยางคอนขางมากประมาณ 50 คน หรือนอยกวา 
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โดยการใชอาศรมความคิด สามารถใชในกระบวนการสํารวจความตองการในขั้นกอนการประเมิน
และเชื่อมโยงมาสูขั้นการประเมิน ซ่ึงจุดดขีองอาศรมความคิดคือการกาํหนดเปาหมายและทําใหได
ความคิดที่หลากหลาย (Witkin and Altschule1995) 
  2.3  การสนทนากลุม (focus group interviews)  เปนกระบวนกลุมที่เคยนํามาใชโดย
นักการตลาด  สําหรับประเมินผลผลิตและพัฒนากลยุทธทางการตลาด และตอมาถูกนํามาใชดาน
การใหบริการทางสังคม (McKillip 1987 ; Soriano 1995)  การสนทนากลุมทําใหไดขอมูลที่เจาะลึก
ในประเด็นที่ตองการ  โดยมีผูดําเนินการเปนผูกระตุนความคิดของผูรวมสนทนา ซ่ึงเหมาะสําหรับ
กลุมตัวอยางขนาดเล็กประมาณ 8-12 คน  ผลที่ไดจากการสนทนากลุมความคิดและแนวทางหรอื
ประเด็นปญหา  ความตองการที่หลากหลายซึ่งผานการกลั่นกรอง  อภปิรายกลุม 

 3.  การใชเทคนิคพิเศษในการสํารวจและกระบวนการกลุม  เปนการผสมผสานวิธีการ               
เชิงสํารวจกับกระบวนการกลุมเขาดวยกันเพื่อการประเมนิความตองการจําเปน  ตัวอยางเชน 
  3.1  เดคัม (DACUM) เปนกระบวนการที่ใชสําหรับการสรางหรือการพัฒนา
หลักสูตร ซ่ึงเปาหมายของกระบวนการเดคัม คือ การระบุขอบเขตความสําเร็จของงานแตละงาน
และจัดลําดับความสําคัญของงานเหมาะสําหรับกลุมตัวอยางกลุมขนาดเล็กประมาณ 8-10 คน ขอดี
ของกระบวนการเดคัม คือ ทําใหเห็นภาพไดชัดเจน เขาใจงาย ชวยใหประหยัดเวลาและงบประมาณ 
แตมีขอจํากัดอยูที่รายละเอียดของงานมีนอย (Witkin and Altschule1995) 
  3.2 การสรางแผนที่มโนทัศน  (concept mapping)  เปนเทคนิคที่ถูกนํามาประยุกตใช
ในขั้นการวางแผนและเปนการยอมรับวามีศักยภาพในการประเมินความตองการจําเปน  (Witkin 
and Altschule 1995)  เนื่องจากเปนกระบวนการที่สามารถระดมความคิดหรือจัดหมวดหมูความคิด
ของกลุมไดอยางมีประสิทธิภาพ  ใชสถิติขั้นสูง  ซ่ึงกระบวนการสรางแผนที่มโนทัศนยึดหลักการมี
สวนรวม  การระดมความคิดจากกลุมสมาชิกที่เขารวมกระบวนการกลุมไมไดกําหนดตามตัว
สามารถใชไดตั้งแตสมาชิก  1  คนจนกระทั่งถึงกลุมใหญประมาณ 75-90 คน แตโดยทั่วไปใช
สมาชิกประมาณ  10-20  คน  (Domout1989, อางถึงใน  อนุชา  กอนพวง 2539)  ผลที่ไดจากการ
สรางแผนที่มโนทัศน  คือ  ความตองการจําเปนตามการรับรูที่ไดจากการตีความแผนที่มโนทัศน 

 4.  การใชเทคนิคเกี่ยวกับการวิเคราะหสาเหตุ  เปนขั้นตอนการศึกษาสาเหตุของปญหา
หรือสาเหตุทีท่ําใหเกิดความตองการจําเปน ซ่ึงจะทําใหไดสารสนเทศหรือขอมูลที่เปนประโยชนตอ
การพิจารณาทางเลือกหรือแนวทางการแกปญหา  การวิเคราะหสาเหตุสามารถกระทําไดหลายวธีิ  
ตัวอยางเชน 
  4.1  การวิเคราะหแผนภูมกิางปลา  (fish boning technique)  เปนเทคนิคที่ใชระบุ
สาเหตุของความตองการจําเปนที่เปนอยู  โดยใชแผนภมูิที่มีลักษณะเปนกางปลา  สวนหวัจะเปน            
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ความตองการจําเปนหรือปญหาแลววิเคราะหสาเหตุใหญ ของความตองการจําเปนหรือปญหานัน้ ๆ 
และเขียนแสดงเปนเสนเหมอืนกางปลา  แตละสาเหตุใหญก็จะมแีขนงของสาเหตุยอย ๆ เทคนิคนี้จะ
ทําใหสมาชิกทุกฝายรูสึกวาตนมีสวนรวมในการแสดงความเหน็โดยใชสมาชิกประมาณ  10-12  คน
(Witkin and Altschule 1995) 
  4.2  การวเิคราะหแบบฟอลททรี (fault tree analysis)  หรือ FTA  เปนเทคนิคการ
วิเคราะหสาเหตุโดยใชแผนภาพที่เริ่มดวยเหตุการณ ที่ไมพึงประสงคและจะมีสาเหตุของเหตุการณ          
ที่ไมพึงประสงค ออกเปนกิง่กานเหมือนตนไม ซ่ึงการวเิคราะหสาเหตนุี้จะทําเปนลําดับขั้น  โดย
สามารถพิจารณาสาเหตุจากคาความนาจะเปนสูงสุด เปนลําดับขั้นโดยทั่วไปจะใชการวิเคราะหแบบ
ฟอลททรีไดไมต่ํากวา  50  สาเหตุ  (อมรรัตน  คําแดง 2539:42)  การวิเคราะหแบบฟอลททรีเปน
เทคนิคที่ใชผูเชี่ยวชาญที่มีความรูในเรื่องทีต่องการนํามาวิเคราะหสาเหตุ  ผลที่ไดจากเทคนิคนี้คือ
สาเหตุของเหตุการณที่ไมพงึประสงค 

 5.  การใชเทคนิคการจัดเรยีงลําดับความสําคัญซึ่งเปนเทคนิคที่ใชในขัน้หลังการประเมิน      
เสร็จสิ้น (post assessment)  เพื่อจัดลําดับความสําคญัของปญหาหรือความตองการวาอะไรเปน
อันดับที่ตองการการแกไขกอนและเพื่อใหการประเมินความตองการจําเปนสมบูรณแตเปนขั้นตอน
ที่ตองออกแบบตั้งแตเริ่มตนของการประเมินความตองการจําเปน (Witkin, 1984,1994) เชน 
  5.1  การจัดลําดับ (ranking)  เปนการจัดเรียงลําดับความสําคัญของปญหาที่งายและ
นิยมใชกัน  โดยใหจัดเรียงลําดับขอรายการตามความสําคัญของปญหา 
  5.2  การหาน้าํหนักรายคู  (paired weighting procedures)  หรือ  PWP  เปนการ           
จัดเรียงลําดับความสําคัญของปญหา โดยการเปรยีบเทียบความสําคญัและน้ําหนักทุกขอเปนรายคู    
ทีละคูจนครบทุกขอ  นับความถี่ในการเลือกในแตละรายการแลวนํามาเรียงลําดบัตามความถี่ซ่ึง
จํานวนขอในการหาน้ําหนกัรายคูไมควรเกิน  15  ขอ  เพราะถาหากมากเกินจะทําใหเกิดความ
สับสนในการตัดสินใจ (Witkin  1984; สุวิมล  วองวาณิช 2538:78)   

 6.  ใชเทคนิคการวิจยัอนาคตเปนการศึกษาสภาพเพื่อการทํานายอนาคต  ปองกันปญหาที่
จะเกิดขึ้นและเพื่อนํามาวางแผนความเปนไปไดของการดาํเนินที่เหมาะสมในเชิงอนาคต เชน 
  6.1  เทคนิคเดลฟาย (Delphi)  เปนเทคนิคที่ใชในการศึกษาอนาคตโดยใชผูเชี่ยวชาญ
เปนการศึกษาความคิดเหน็ทีเ่ปนอันหนึ่งอันเดียวของกลุมผูเชี่ยวชาญเปนการระดมความคิดโดยที ่   
กลุมสมาชิกไมจําเปนจะตองมาเผชิญหนากัน โดยใชผูเชี่ยวชาญตั้งแต 17 คนขึ้นไปจะทําใหอัตรา
ลดลงของความคลาดเคลื่อนจะมนีอยมากจนคงที่   (เกษม บุญออน 2522:47) 
  6.2  วิธีฉายภาพอนาคต  ( Scenarios)  เปนการสํารวจความเปนไปไดในอนาคตจาก
จินตนาการซึ่งเปนภาพของเหตุการณทีจ่ะเกิดขึ้นในอนาคต การฉายภาพอนาคตเปนการจินตนาการ
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ภาพเหตุการณที่อาจจะเกิดขึน้ในอนาคตบนพื้นฐานของขอมูล ซ่ึงผลที่คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคต
จะทําใหมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในปจจุบัน (พรชุลี อาชวอํารุง 2537:96) คือ ถาการตัดสินใจนั้น
จะทําใหผลที่เกิดขึ้นในอนาคตดีก็ทําใหเลือกที่จะทําเชนนั้น แตถาผลที่เกิดขึ้นไมดีกจ็ะหลีกเลีย่งการ
กระทําเชนนั้น 

 คอฟเมน (Kaufman 1987)  ไดเสนอขั้นตอนการประเมินความตองการจําเปนแบบองค
รวม  โดยใหความสําคัญกับการดาํเนนิงานแตละขั้นตอนรวม  10  ขั้นตอน  คือ 
 1. การกําหนดหลักการและเหตุผลในการประเมินความตองการจําเปน  ขั้นตอนนี้เปน
การตัดสินใจวางแผนโดยใชขอมูลจากการประเมินความตองการจําเปน 
 2. การกําหนดระดับความเขมในการประเมินความตองการจําเปน  ขั้นตอนนี้เปนการ
ตัดสินใจเลือกระดับของการประเมินความตองการจําเปนซึ่งจําแนกเปน 3  ระดับไดแก 
  ระดับกลาง (Middle)  เปนการประเมินความตองการจําเปนเกี่ยวกับปจจัยปอน 
(inputs) และกระบวนการหรือวิธีการ (Processes) และผลผลิตที่เกิดขึ้นโดยทนัท ี (immediate 
products)  
  ระดับรวบยอด (comprehensive)  เปนการประเมินความตองการจําเปนระดับกลาง
รวมกับการประเมินความตองการจําเปนดานผลิตผล (outputs)  หรือบริการ (Services)  ในระดับ
องคกรที่ไดใหบริการกับลูกคาขององคกร 
  ระดับกลยุทธ  ( strategic )     เปนการประเมินความตองการจําเปนระดับองครวม   
(holistic level)  เปนการประเมินความตองการจําเปนระดับรวบยอดรวมกับการประเมินความ
ตองการจําเปนดานผลลัพธ (outcomes)  ซ่ึงองคกรไดใหบริการที่สงผลตอสังคม  รวมทั้งผลกระทบ 
(impact)  ที่มีตอสังคม 
 3.  การระบุ  และคัดเลือกกลุมบุคคลที่จะวางแผน และประเมินความตองการจําเปนกลุม
บุคคลที่เกี่ยวของมี  3 กลุม  ไดแก   
  กลุมผูไดรับผลกระทบจากผลที่เกิดขึ้นขององคกร 
  กลุมผูทําหนาที่ประเมินความตองการจําเปน 
  กลุมลูกคาหรือสมาชิกในสงัคมผูไดรับผลขององคกร  การคัดเลือกบุคคลมารวม     
การประเมินความตองการจําเปนควรคํานึงถึงความเปนตวัแทนกลุมมากกวาปริมาณของคนเขารวม 
 4.  การสรางบรรยากาศการทํางานแบบมสีวนรวม  ขั้นตอนนี้เปนการจัดหากิจกรรมและ            
การจัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ที่ชวยใหกาประเมินความตองการจําเปนดําเนินไปไดอยาง
คลองตัว  โดยผูเกี่ยวของทกุคนมีสวนรวมในการดําเนนิงาน  เนื่องจากความตองการจําเปนมีหลาย
ความหมาย  ทุกฝายที่เกีย่วของตองเขาใจความหมายตรงกันจึงตองมกีจิกรรมเพื่อใหผูรวมประเมิน         
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ทุกฝายมีความเขาใจตรงกนัซ่ึงจะเปนพืน้ฐานสําคัญ ที่ชวยใหเกิดการทํางานแบบมีสวนรวมอยาง
ไดผลดี 
 5. การสรางความตกลงรวมกันในทุกขั้นตอนของการประเมินนัน้ ความตองการจําเปน  
ขั้นตอนนี้เปนการยอมรับมโนทัศนที่ถูกตองตรงกันทุกฝายเกีย่วกับความตองการจําเปน  การใช
ประโยชนจากผลประเมินความตองการจําเปนและระดับของความตองการจําเปน  ทั้งนี้ระดับความ
ตองการจําเปนที่มีความสําคัญมาก  คือ  ระดับกลยุทธซ่ึงเปนการศึกษาความแตกตางระหวางสภาพ
ที่เปนอยูจริงกบัสภาพ ที่ควรจะเปนโดยพจิารณาผลลัพธที่เกิดขึ้นกับสังคม 
 6. การเก็บรวบรวมขอมูล  ในขั้นตอนนีเ้ปนการกําหนดขอบขายการสรางเครื่องมือและ
รวบรวมขอมลูที่เกี่ยวของกบัการประเมิน ทั้งความตองการจําเปนภายในและความตองการจําเปน
ภายนอก 
 7. การระบุความตองการจําเปน  ขั้นตอนนี้เปนการนาํขอมูลที่เก็บรวบรวมในขั้นตอนที ่ 
6 มาวิเคราะหเพื่อกําหนด / ระบุความตองการจําเปน 
 8.  การวิเคราะหจัดเรยีงลําดบัความสําคัญของความตองการจําเปน 
 9. การสรางขอสรุปรวมกันในการระบุความตองการจําเปนที่เกดิขึ้น  โดยประสาน
ความคิดของกลุมผูเกี่ยวของใหมีมติเห็นพองและสรุปผลการประเมินความตองจําเปน โดยอิงขอมลู
ที่จัดเก็บได  มกีารระดมความคิดและอภปิรายจนเกิดฉันทามติ 
 10.  การระบุปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นและจําเปนตองไดรับการแกไข 

 โรมิสโซวสกี (Roiszowski อางถึงใน  เสาวนยี   พนิชโยวาท, 2535: 40) ไดเสนอแนว
ทางการดําเนนิการเพื่อหาขอสรุปที่เกี่ยวกบัความตองการจําเปนในการพัฒนาบุคลากร (Training 
needs) ไวดังนี ้
 1.  วิธีการกําหนดรายการใหเลือก (The course menu approach) ดําเนินการโดยกําหนด
รายการหรือรายวิชา ขอบเขตเนื้อหา แลวสงใหหนวยงานตาง ๆ เสนอรายชื่อผูที่คิดวานาจะเขารวม 
 2. วิธีการชี้นําความตองการจําเปนในการพัฒนาบุคลากร  (The training needs 
prescription approach) ดาํเนินการโดยใหหนวยงานแตละหนวยงานกรอกแบบสอบถาม โดยให
ทํานาย ความตองการในอนาคตและความตองการจําเปนในปจจุบันในชวงระยะเวลาหนึ่งๆ เชน 6 
เดือน – 1 ป    เปนตน 
 3.  วิธีการประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงาน (The job performance evaluation approach) 
ดูจากรายงานผลการดําเนินงาน ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน หรือการประเมนิพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานจริง เปนตน 
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 4.  วิธีการวิเคราะหเชิงระบบ (The systems analysis approach) ตามวิธีการนี้จะเริม่ดวย
การวิเคราะหหนาที่ขององคการ กาํหนดแหลงขอมูลในการวิเคราะหความตองการจําเปนแลว
ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมลู เชน ประสบปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานในลักษณะใดบาง ทั้ง
ในปจจุบนัและที่คาดวาจะเกดิในอนาคต การแยกแยะปญหา อาจแยกเปนปญหาที่เกิดขึน้ในการ
ดําเนินงานในหนาที่โดยตรงกับปญหาที่เกดิจากความสัมพันธจากหนวยงานภายนอก เปนตน 
 สตูปสและคณะ (Stoop and others,  อางถึงใน  สุวรรณ  บุราณ 2537: 47)  กลาววา  การ
ประเมินความตองการ  (Needs assessment)  เปนเครื่องมือที่ใชในการสงเสริมตัดสินใจที่เปนระบบ
และมีเหตุผล การประเมินความตองการอาจทําใหไดโดยใชแบบสอบถาม  การสํารวจ  การอภิปราย
โดยส่ือมวลชน  ผูปกครอง  ครู  ผูบริหารหรือผูมีสวนเกี่ยวของในการชวยเหลือระบบความตองการ  

 ประโยชนของการประเมินความตองการจําเปน (Witkin and Altschuld 1955; สุวิมล  
วองวาณิช 2531) ไดกลาวไววา 
 1. ทําใหทราบปญหาที่ตองแกไขตามลําดับความสําคัญ อันจะนําไปสูการกําหนด
จุดมุงหมายและเปาหมายของการดําเนินงาน 
 2. ชวยในการตัดสินใจเลือกทางเลือกในการแกปญหาใหมีความสอดคลองกับความ
ตองการของผูที่เกี่ยวของ 
 3.  ชวยลดการสูญเปลาของงบประมาณ  ทรัพยากร  กําลังคน  และเวลา 
 4.  เปนแนวทางในการวางแผนงานและนําแผนงานมาใชเพื่อเปนประโยชนตอการ
กําหนดทิศทางในการดําเนินงานและการบริหารตอไป 
 5.  เปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงองคกรและหนวยงาน 
 6.  ชวยใหสามารถปฏิบัติหรือดําเนินการไดสอดคลองตามความตองการ 
 7.  ชวยระบุปญหาที่แทจริงทําใหสามารถแกไขปญหาไดตรงจุด 
 8.  หากมีการประเมินความตองการจําเปนเพื่อชวยในการสํารวจปญหาและความตองการ
กอนแลวจะทําใหโครงการนัน้นาเชื่อถือ และเปนไปไดสูงและสงผลทําใหไดรับการสนับสนุนดาน
งบประมาณ 
 สรุปไดวา จากความสําคัญและประโยชนที่ไดรับจากการประเมินความตองการจําเปนจะ
สงผลใหการดาํเนินการใด ๆ สําเร็จตามจุดมุงหมายและเปาหมายที่วางไว  เปนการกําหนดการ
ดําเนินงานในอนาคต  กําหนดแผนหรือวางแผนงาน    ดังนั้นผูใชทีเ่กี่ยวของในเรือ่งนั้น ๆ มีความ
จําเปนที่ตองการประเมินกอนโครงการ   หรือการประเมินความตองการจําเปนและนําผลที่ไดนัน้
ไปใชใหเกดิประโยชนกับหนวยงานเปนอยางยิ่ง  เพราะการประเมนิความตองการจําเปนจะทําให
ไดสารสนเทศที่ชวยในการตดัสินใจวางแผนและดําเนินการ  การประเมินความตองการจําเปน เปน
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ที่รูจักของหนวยงานทั้งดานการศึกษา และการบริการการจัดการทัว่ไปนํามาใชเพราะอาจจะกลาว
ไดวา  งานทกุงานยอมตองมีการวางแผนในระบบคณุภาพก็ไดนําการประเมินความตองการจําเปน
มาใช 
 1.4 ความหมายความตองการ 
 ความตองการในที่นี ้  หมายถึง  ความตองการจําเปน (Need)  ซ่ึงนักวชิาการหลายทานได
ใหความหมายของคําวา ความตองการไวหลายมุมมอง ดงันี้ 

 สุวรรณ   บุราณ  (2537: 46) ไดสรุปความตองการเปน 2 อยาง คือ   
  1. ความตองการที่มีจุดมุงหมายในการวดัที่แนนอน (Objective need) หมายถึง       
ความขาดแคลน หรือชองวางระหวางมาตรฐานที่ปรารถนา หรือส่ิงที่ควรจะเปนกับมาตรฐานที่เปน
จริง 
  2.  ความตองการที่แทจริง (Felt need) หมายถึง ความตองการที่เกดิจากการแสดง
ออกมาโดยกลุมบุคคลนั้น ซ่ึงอาจจะเปนแตละบุคคล หรือการอภิปรายของกลุม 

 อมรทิพย อมราภิบาลและจริาพร วรเสน (2544: 13-14) ไดสรุปความหมายของความ
ตองการได 4 ลักษณะดังนี้   
  1.  ความตองการ หมายถึง ความแตกตางหรือชองวาง (Discrepancy view หรือ 
Gaps) ระหวางสภาพที่เปนอยูกับสภาพทีค่วรจะเปน หรือความแตกตางระหวางสิ่งที่ตองการกับสิ่ง
ที่สังเกตได 
  2.  ความตองการ หมายถึง ความเปลี่ยนแปลงที่เปนความตองการของคนสวนใหญ
หรือความเปนประชาธิปไตย (Democratic view)   
  3.  ความตองการ หมายถงึ การวิเคราะหวาบางสิ่งบางอยางถาขาดหายไปจะทําให
เกิดปญหา (Analytic view) 
  4.  ความตองการ หมายถึง การวินจิฉัยวาบางสิ่งบางอยางถาขาดหายไปจะทําใหเกดิ
ปญหา (Dianostic view)  

 เสาวนีย พนชิโยวาท (2535: 37) กลาววา ความตองการจําเปนคือเงื่อนไขความไม
สอดคลองระหวางสภาพที่เปนจริงในปจจุบัน (Actual conditions) กบัสภาพที่ควรจะเปนหรือสภาพ
ที่ตองการ (Desired conditions) เปนสภาพที่จําเปนตองไดรับการตอบสนองหรือดําเนินการแกไข 

 โนลล (Knoeles  อางถึงใน  สุวรรณ  บุราณ 2537 : 43-46)  อธิบายความตองการทางการ
ศึกษาวา เปนความแตกตางระหวางระดบัความสามารถในปจจุบนักบัระดับความสามารถที่สูงกวา
ในอันที่จะกระทําการใด ๆ ใหประสบผลตามที่ตัวเขาเองสวนหนึ่ง  องคการสวนหนึ่ง  และสังคม
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อีกสวนหนึ่งเปนผูกําหนด  หรือกลาวอีกนัยหนึ่งคือ  ชองวางระหวางแรงบันดาลใจกับความเปนจริง
ของคนหนึ่ง  ความสามารถในที่นี้รวมความถึง  ความรู  ทักษะ  ทัศนคติ  และการประสบผลสําเร็จ  
ผูใดก็ตามที่สามารถบอกไดวาความสามารถจริง ๆ ของเขาควรจะเปนเชนไร  และความสามารถใน
ขณะนัน้มีอยูแคไหนอยางชดัเจนแลว  ผูนั้นก็สามารถจะรูความตองการทางการศึกษาคืออะไร  และ
ถาเขารูแนชัดวาความตองการทางการศึกษาคืออะไรแลว ผูนั้นก็จะมีแรงเราที่อยากจะเรียนมากขึ้น
และถาความตองการของผูนั้นสอดคลองกับความตองการขององคกร และสังคมทีม่ีตอเขาแลวกย็ิ่ง
จะเปนเครื่องสนับสนุนใหการศึกษาเลาเรียนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 คอฟแมน และอิงลิช  (Kaufman and English อางถึงใน สุวรรณ บรุาณ 2537:45) ให
ความหมายของความตองการ (Needs) วาหมายถึง ชองวาง (Gap) ระหวางผลผลิตที่เปนอยูใน
ปจจุบันกับผลผลิตที่เราตองการ โดยนาํชองวางที่ไดรับมาจัดลําดับความสําคัญแลวเลือกเอาสิ่งที่
สําคัญที่สุดเปนความตองการที่จะตองกระทํากอน  
 จากที่ไดกลาวมาสรุปไดวา  ความตองการจําเปน  หมายถึง  ส่ิงที่เปนความจําเปนในการ
ดํารงชีวิตหรือส่ิงที่มีความจําเปนในการทํากิจกรรมอยางใดอยางหนึ่ง  ซ่ึงเมื่อขาดแคลนไปจะทําให
การดํารงชีวิตหรือการทํากิจกรรมอยางใดอยางหนึ่ง เปนไปไดอยากหรืออาจเกิดปญหาถึงขั้นรุนแรง
ทั้งนี้ขึ้นอยูกับระดับความขาดแคลนวามากหรือนอยเพยีงใดซึ่งความตองการจําเปนดังกลาวสามารถ
ที่จะไดรับการชดเชยหรือจัดการ เพื่อทําใหส่ิงที่ขาดแคลนนั้นหมดไปไดหากทราบสาเหตุที่แทจริง
และไดรับการจัดการอยางเหมาะสม 

 1.5 ลักษณะและประเภทของความตองการ 
 ศุภสมบูรณ  อึงรัตนากรและคณะ (2534: 7-9) ไดรายงานถึงความตองการของมนุษยโดย
แบงความตองการออกเปน 5 ขั้นตอนดังนี ้
 1.  ความตองการทางดานรางกาย (Physiological needs) คือ การทําใหเกิดความพึงพอใจ
ใหแกรางกายเมื่อเกิดความหวิ ความกระหาย ความงวง ความปรารถนาทางเพศ ส่ิงเหลานี้ เปนแรง
ขับทางธรรมชาติของมนุษยที่สําคัญ เพื่อใหตนเองอยูรอด ความตองการทางดานรางกายเปนเสมือน
ความตองการพื้นฐานมากอนความตองการทั้งหมด 
 2.  ความตองการทางดานความปลอดภยั  (Safety  needs)  เมื่อความตองการทางดาน
รางกายไดรับการตอบสนองจนเปนทีพ่อใจแลว  ความตองการทางดานความปลอดภัยก็จะเกดิขึ้น
ตามมา  ความตองการทางดานความปลอดภัยนี้มีสองแบบคือ  ความตองการความปลอดภัยทางดาน
รางกาย  และความตองการความปลอดภยัทางดานเศรษฐกิจ  ผูใหญที่มีสุขภาพดี  รางกายปกตแิละมี
การดํารงชีวติเหมือนบุคคลทั่ว ๆ ไป  จะทําใหบุคคลหรือสมาชิกของสังคมนั้น ๆ รูสึกวาตนเองมี
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ความปลอดภยั  มั่นคงจากสัตวดุราย  จากอุณหภูมิที่เปล่ียนแปลงจากอาชญากรรม  การขมขู  การ
ฆาตกรรมและการกดขี่  ซ่ึงเมื่อเกิดจุดขางตนความตองการความปลอดภัยในสังคมใหมจะเพิ่มขึ้น  
การซื้อ  การประกันสุขภาพ  การประกันชวีิต  การทํางานที่มีความมั่นคงหรือมองในอีกแงหนึ่ง  คอื  
การแสวงหาความมั่นคงในดานเศรษฐกจิของตนเอง 
 3.  ความตองการทางดานสังคมหรือความรักหรือการยอมรับเปนพวกเปนพอง (Social or 
love or belonging needs) เมื่อความตองการทางดานรางกาย และความตองการทางดานความ
ปลอดภัยไดรับการตอบสนองจนเปนที่พึงพอใจแลว  ความตองการของคนเราที่จะมีความรูสึกวา
ตนเองเปนสวนหนึ่งของกลุม  ไดรับการยอมรับ  มีความสําคัญตอกลุมและมีอิทธิพลบางประการ
ตอกลุม  ความตองการดังกลาวเปนความตองการความรัก  ความเปนเจาของ  คนเราจะแสวงหา
เพื่อน  ปรารถนาที่จะมีพวกพอง  ความตองการทางดานความรักนีเ้ปนความตองการที่จะเปนผูให
ความรักและไดรับความรักจากคนอื่นดวย  การขาดความรัก  สามารถทําใหเกิดผลตอเนื่องที่เลวราย
ของการปรับตัวไปในทางลบได 
 4.  ความตองการมีชื่อเสียง มีฐานะเดนทางสังคม (Esteem needs) เปนความตองการที่จะ
เปนบุคคลที่มีความมั่นใจในตนเองมีบุคคลอื่นยอมรับนับถือ เปนธรรมดาของมนุษยที่อยากไดรับ
การยอมรับและเปนทีย่กยองของคนอื่น เมื่อทํางานสิ่งใดสิ่งหนึ่งสําเรจ็ ความพึงพอใจในการที่มี
ฐานะเดนทางสังคม ซ่ึงส่ิงเหลานี้จะทําใหเกิดความเชื่อมัน่ในตนเอง    และมีความรูสึกวาตนเองเปน
คนที่มีคุณคา 
 5.  ความตองการที่จะไดรับความสําเร็จตามแนวความคดินึก (Self actualization needs)  
เมื่อความตองการทางดานรางกาย  ความปลอดภัย  ดานสังคม  ความมีฐานะเดนทางสังคมไดรับการ
ตอบสนองแลวไมนานคนนัน้ก็จะมีความรูสึกไมพอใจ เกิดขึ้นอีกหากวาเขาไมสามารถที่จะทําอะไร
ตามที่ตนเองอยากทํา  คนเราควรที่จะไดมีการใหโอกาสที่จะพยายามทําเพื่อใหชวีิตดีขึ้น  มีความ
ตองการที่จะมคีวามรูสึกวามคีวามกาวหนาในการที่จะไดใชศักยภาพของตนเองอยางเต็มที่  ได
ทํางานที่เหมาะกับความสามารถและทักษะที่ตนชอบ  องคประกอบอื่น ๆ    เชน   ความรูสึกวางาน
ที่ทํามีความสําคัญ  งานนั้นทาทายความสามารถ  ความกาวหนา  ความสําเร็จของงานและโอกาสใน
การพิจารณาตนเอง  ลวนเปนความตองการที่ทาทายซึง่ถูกจัดไวในตอนนี้ดวย  นกัดนตรีตองเลน
ดนตรี    จิตรกรตองวาดรูป    กวีตองเขียนบทกวี    พวกเขาเหลานี้มีความสุขกับการทําที่ไดทําในสิ่ง
ที่ตนเองตองการจะทํามากทีสุ่ดนั้น  เราเรียกวา  Self-actualization 

 ศุภสมบูรณ  อึงรัตนากร และคณะ  (2534: 6) ไดกลาวถึงความตองการอันจําเปนของ
มนุษยซ่ึงพอสรุปไดเปน 2 ระดับ ดังนี ้
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 1. ความตองการระดับตน ไดแก ความตองการอันมีรากฐานมากจากสรีระ เชน ความหิว 
ความกระหาย และความตองการทางเพศ 
 2.  ความตองการระดับที่สอง  ไดแก  ความตองการทางใจและสังคม  เชน  ความตองการ       
ความรัก  ความตองการไดรับการยกยองนบัถือในสังคม  เปนตน  ซ่ึงความตองการในระดบันี้เปน      
ความตองการที่มนุษยมาเรียนรูกันขึ้นมาเองภายหลัง  ความตองการระดับที่สองนี้มีอยู  4  ประการ  
คือ 
  2.1 ความตองการความปลอดภัย 
  2.2 ความตองการการตอบสนอง 
  2.3 ความตองการประสบการณใหม 
  2.4 ความตองการความนับถือยกยองจากผูอ่ืน    

 โมโรนี  (Moroney  อางถึงใน  เสาวนยี  พนิชโยวาท, 2535 : 39)  ไดจําแนกความตองการ
จําเปนออกเปน  4  ลักษณะ  คือ  Normative needs  เปนความตองการจําเปนที่ยดึถือตามมาตรฐานที่
ชัดเจนเปนตวัเปรียบเทียบ  เชน  อัตราสวนครูตอนักเรียน 
 1.     Perceived needs เปนความตองการตามการรับรูของบุคคล 
 2.  Expressed needs เปนภาวะของความตองการจําเปนที่แสดงใหเห็น โดยจํานวน         
ผูแสดงความตองการ หรืออยูในสภาวะที่เปนปญหา 
 3.  Relative needs ไดจากการพิจารณาการไดรับบริการในเขตพื้นทีท่ี่ตางกัน เปนการ
พิจารณาในแงของความเทาเทียมกันของการไดรับบริการ 
 

 อมรทิพย  อมราภิบาลและจริาพร  วรเสน (2544 :  15) ไดจําแนกความตองการออกเปน            
2   ประเภท คอื 
 1.  ความตองการตามทัศนะของผูใหบริการ  (Needs of provider) เปนความรูสึกของ               
ผูใหบริการวา ผูรับบริการควรจะไดรับอะไรบาง มักจะกําหนดจากสภาพปญหาที่เปนอยูในมุมมอง
ของผูใหบริการ หรือกําหนดจากมาตรฐานตาง ๆ ของสังคม ซ่ึงอาจจะไมตรงกับความรูสึกของ
ผูรับบริการ เมื่อนํามาเปนขอมูลการวางแผนใหบริการอาจจะทําใหเกิดการสูญเปลา 
 2. ความตองการตามทัศนะของผูรับบริการ (Needs of receiver) เปนความรูสึก                   
ความคาดหวังของผูรับบริการ มักจะกําหนดจากสภาพปญหาที่รูสึกวาเปนอยู หรือกําหนดจาก             
ความคาดหวังของผูรับบริการ สภาพปญหาที่เปนอยูจริง แตผูรับบริการยังตระหนัก (Unmet needs) 
บางครั้งความคาดหวังของผูรับบริการอาจจะเปนสิ่งที่ไมสามารถตอบสนองได แตอยางไรก็ตาม
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ความตองการของผูรับบริการถือวาเปนสิ่งสําคัญตอการวางแผนใหความชวยเหลือไดอยางทันทวงที
และมีประสิทธิภาพ 
 ในการจําแนกประเภทของความตองการจําเปน มีประโยชนอยางยิ่งในการพจิารณาถึง
กระบวนการประเมินความตองการจําเปน  เพื่อหาวิธีแกไขและดําเนินการแกไขจากสภาพที่เปนจรงิ
ไปสูสภาพที่ควรเปน 
 ในงานวิจยันี้  ผูวิจัยไดใหความหมายของประเภทของความตองการจําเปนวา  หมายถึง  
ผลตางระหวางสภาพที่ควรจะเปนกับสภาพที่เปนอยูจริง  และจะเปนความตองการจําเปนไดตอเมื่อ
ส่ิงที่ไดรับนั้นกอใหเกิดประโยชน และหากไมไดรับการตอบสนองก็จะอยูในสภาพที่เปนทกุข  
อันตราย  หรือสภาพที่ไมนาพอใจ 

 1.6 ทฤษฎีการประเมินความตองการจําเปน    
 การประเมินความตองการจําเปนหรือ  Needs assessment เปนกระบวนการเกีย่วกับ             

การประเมินกอนการดําเนนิโครงการ ซ่ึงแนวคดินี้ไดพฒันามาจากการประเมินเมื่อส้ินสุดโครงการ 
โดยการประเมินผลโครงการในอดีตไมมกีารประเมินกระบวนการ หรือเริ่มตนโครงการจึงทําให            
ไมสามารถอธิบายสาเหตุที่ทาํใหโครงการลมเหลวหรือไมประสบผลสําเร็จ 

 ปจจุบันในการประเมินมีความกาวหนาขึ้น สามารถนําผลการประเมินมาใชเปนขอมูล
พื้นฐานในการตัดสินใจ เพื่อการปรับปรุงแกไขปญหาที่เกิดขึ้นใหโครงการหรือการดําเนินการ
ไดผลดีขึ้น และนําผลที่ไดจากการประเมนิเปนขอเสนอที่ใหการสนับสนุนการวางแผน (Witkin, 
1984)  ดังนั้นการประเมนิความตองการจําเปนจึงมีบทบาทสําคัญในการประเมนิกอนเริ่มดําเนนิ
โครงการเปนการศึกษาและสํารวจปญหาความตองการที่แทจริง ทําใหทราบลําดับความสําคัญของ
ความจําเปนของปญหาที่ตองแกไขกอนหลัง และนํามาสูความสําเร็จที่ชวยใหองคกรตัดสินใจใน
การวางแผนการศึกษาไดถูกทิศทาง  ดังนั้นขอมูลที่ไดจากการประเมนิความตองการจําเปนนับวามี
ประโยชนตอการดําเนนิงานมาโดยเฉพาะ การวางแผนงานที่ชวยใหสามารถดําเนินงานไดตรงตาม
ความตองการ  ลดการสูญเปลาในดานตาง ๆ  ทุกดาน  นอกจากการวางแผนเปนเครื่องมือในการ
กําหนดทิศทางการบริหารงานใหเปนไปอยางมีระบบและมีประสิทธิภาพ  (อุทัย  บุญประเสริฐ 
2532: 6) 

 เมคคิลิฟ (Mckillip  1987)   แบงประเภทของความตองการจําเปนออกเปน 4 ประเภท คือ 
 1. ความตองการจําเปนตามปกติวิสัย เปนความตองการที่ปรารถนาในเรื่องใดเรือ่งหนึ่ง           
โดยเทียบกับเกณฑมาตรฐาน 
 2.  ความตองการจําเปนตามการรับรู  เปนความตองการที่เกิดจากความรูสึกของบุคคล 
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 3.  ความตองการจําเปนตามการแสดงออก  หมายถึงความตองการจําเปนที่เปนการแสดง
พฤติกรรมของบุคคลที่เกิดขึ้นจริง เปนการกําหนดสภาพที่ควรจะเปนจากความคาดหวังของ
กลุมเปาหมายที่ไดรับบริการ 

 คอฟเมน   (Kaufman  1987)       ไดจดัประเภทของความตองการจําเปน    โดยจําแนกสิ่ง
ที่ถูกประเมินออกเปน  2  กลุมใหญ ๆ คือ  ความตองการจําเปนทีแ่ทจริง  ไดแก  ความตองการ
จําเปนที่เกี่ยวของกับผลลัพธ  ผลิตผล  ผลผลิตและความตองการจําเปนดานกระบวนการและปจจยั
ซ่ึงเปนความตองการจําเปนเทียม (quasi – needs)    นอกจากนีย้ังไดใหความสําคัญกับความตองการ
จําเปนดานผลผลิตกอนเนื่องจากการวางแผนงานใดๆ     ตองยึดเปาหมายของหนวยงานเปนหลัก
ตองทํา  การศกึษาวาเปาหมายของหนวยงานบรรลุตามที่ควรจะเปนหรือไม  ดังนั้นหากหนวยงานยงั
ไมมีขอมูล เกี่ยวกับความตองการจําเปนดานผลผลิตหรือผลลัพธก็ไมมีเหตุผลที่จะไปศกึษาความ
ตองการจําเปนดานกระบวนการและดานปจจัย เพราะมคีวามเปนไปไดที่ผลการประเมินผลงานของ
องคกรจะพบวาสามารถปฏิบัติหนาที่ไดดีไมมีปญหาใดทีต่องแกไข       ในกรณีนี้กไ็มมีความจําเปน
ที่จะไปศกึษาความตองการจําเปนดานกระบวนการหรอืดานปจจยั 

 

 สคริปเวน (Scriven 1991, อางถึงใน สุวิมล  วองวาณิช 2548 : 49)    จําแนกประเภทของ
ความตองการจําเปนออกเปนความตองการจําเปนที่ตอบสนองได (met needs)  และความตองการ
จําเปนที่ตอบสนองไมไดหรือไดเพียงบางสวน (unmet  needs) มีความหมายเหมือนความตองการ
จําเปนแบบทาํใหดีขึ้นกวาเดมิ (incremental needs) การกาํหนดความตองการจําเปนในรูปของนิยาม
ความแตกตาง เปนสิ่งที่ทําไดยากในการปฏิบัติเพราะบางคนมีความตองการจําเปนเพียงแคการรักษา
ใหคงเดิม  ในขณะที่บางคนมีความตองการจําเปนในระดับที่ทําใหดีขึน้เรื่อย ๆ เมื่อใชนิยามนี้ทกุคน
ตางมีความตองการจําเปนของตนเองและภายใตทรัพยากรที่มีจํากัด  การจัดสรรคาใชจายเพื่อสนอง
ความตองการจําเปนไปเพื่อคนใดคนหนึ่ง        ก็จะสงผลใหไมสามารถสนองความตองการใหคน
อีกกลุมหนึ่ง  การนิยามแบบนี้จึงไมกอใหเกิดประโยชน 

สตาฟเฟลบีม (Stufflebeam 1997) ไดใหนิยามเกีย่วกับความตองการจําเปนออกเปน             
4   มุมมอง  คือ 
 1.  มุมมองความแตกตาง (Discrepancy view)   ความตองการจําเปน หมายถึง ความ
แตกตางระหวางผลการปฏิบัติงานที่ตองการกับที่สังเกตเห็น เปนการใหความหมายแบบดั้งเดิม 
 2. มุมมองประชาธิปไตย (Democratic view) ความตองการจําเปน หมายถึง การ
เปลี่ยนแปลงทีต่องการใหเกดิโดยกลุมคนสวนใหญที่เกีย่วของ 
 3.  มุมมองวินจิฉัย (Diagnostic view) ความตองการจําเปน หมายถึง ส่ิงซ่ึงหากไมไดรับ
การตอบสนองหรือขาดแคลนจะทําใหเกิดอันตราย 
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 4.  มุมมองวิเคราะห    (analytic view)   ความตองการจําเปนหมายถึง ทิศทางหรือ
แนวทางที่คาดวาตองมีการปรับปรุงจากขอมูลสารสนเทศที่มีอยูในปจจบุัน 
 นอกจากนี้  ริเวอร และคณะ (Reviere และคณะ 1996, อางในสุวิมล วองวาณิช 2548: 62)    
ไดใหความหมายของการประเมินความตองการจําเปน เปนกระบวนการที่มกีารดําเนินอยางเปน
ระบบสําหรับการคัดเลือกหรือวิเคราะหปจจัย เพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายและการดําเนนิ
โครงการทุกขั้นตอน ผลการประเมินใชไดเฉพาะกลุมประชากร แตมีความเปนระบบบนฐานของ
ขอมูลเชิงประจักษและเนนที่ผลลัพธ 
 จากที่กลาวมาขางตนสามารถสรุปความหมายของการประเมินไดวา  การประเมินความ
ตองการจําเปน (needs assessment)  หมายถึง  กระบวนการทีใ่ชในการกําหนดความแตกตางของ
สภาพที่เปนอยูจริงกับสภาพที่ควรจะเปนเพื่อใหไดภาพที่สะทอนปญหาที่ตองการ  การแกไขจะทํา
ใหไดขอมูลที่เปนประโยชนตอการวางแผนการแกไขปญหาตอไป 
 
2. แนวคิดเก่ียวกับคุณภาพชวีิต 
 2.1 ความหมายของคณุภาพชีวิต 

 กรมการพัฒนาชุมชน  กระทรวงมหาดไทย  (2538 : 1)  ไดกลาววา  คณุภาพชีวิต 
หมายถึง  การดํารงชีวิตของมนุษยในระดับที่เหมาะสม ตามความจาํเปนพื้นฐานที่ไดกําหนดไวใน
สังคมหนึ่ง ๆ ในชวงเวลาหนึ่ง ๆ คือ การที่จะกลาววาประชาชนมีคุณภาพชวีิตที่ดีไดกต็อเมื่อ
ประชาชนในครอบครัวหรือชุมชนนั้นมีชวีิตความเปนอยูบรรลุเกณฑความจําเปนพืน้ฐานครบถวน
ทุกประการซึ่งเกณฑความจําเปนพื้นฐานทีก่ําหนดไวนั้นสามารถแปรเปลี่ยนไปไดตามสภาพ
เศรษฐกิจและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปในขณะนัน้ ๆ 
 กระทรวงสาธารณสุข (2535: 72) ไดใหความหมาย คณุภาพชวีิตวา การดํารงชวีติของ
มนุษย ในระดับที่เหมาะสมตามความจาํเปนขั้นพื้นฐานในสังคมหนึง่ๆ ในชวงเวลาหนึ่งและ
คุณภาพชวีิตของประชาชนจะดี หมายถงึครอบครัวหรือชุมชนนั้น ไดบรรลุเกณฑความจําเปน
พื้นฐาน (จปฐ.)  ครบถวนทุกประการ 

 ฉัตรวลัย  ใจอารี  (2533: 44)   ไดสรุปคําวาคุณภาพชวีิตไววา  เปนคําทีม่ีความหมายกวาง
สามารถคลุมเรื่องตาง ๆ  ทั้งในรูปธรรม  นามธรรม  คุณภาพชวีิตทีด่นีั้น  อาจเกิดขึน้และ/หรือเปน
ของใครก็ได  ไมเลือกฐานะ  เพศ  วยั  ศาสนา  แตนักวิชาการสวนใหญไดใหความหมายของ
คุณภาพชวีิตวาเปนความรูสึกเปนปกติสุข (Sense of Well-Being)  คือจะครอบคลุมความเปนอยูทีด่ี
ของประชากรทุกดาน  ซ่ึงมีคําที่มีความหมายเหมือนกนั  คือ  ความพึงพอใจในชีวิต (Life 
Satisfaction)  ซ่ึงเปนผลรวมของการตอบสนองความรูสึกภายในตวับุคคล 
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 จรูญ  คุณมี  (2539 : 1-3) กลาววา “คุณภาพชีวติคงจะมีหลายทัศนะดวยกัน ทั้งนีน้าจะ
ขึ้นอยูกับแตละบุคคล แตละกลุมที่มีทัศนะตางกันไป เพราะวาถาหากบุคคลใดก็ตามพอใจในความ
เปนอยูของตนซึ่งความเปนอยูนั้นสังคมยอมรับแลวก็นาจะถือวาเปนบุคคลที่มีชีวิตมีคุณภาพ” 

 องคการยูเนสโก (UNESSCO 1993) ไดนิยามคําวา คณุภาพชวีิต ไวในชดุฝกอบรมทาง
การศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชวีิตวา หมายถึง ระดับความเปนอยูที่ดีของสังคม และระดับความพงึ
พอใจในความตองการสวนหนึ่งของมนุษย   

 วอรยแรค (Wallace 1974: 227) ไดกลาวถึงคุณภาพชวีติวา หมายถึงสภาพทั้งหลายซ่ึง
นํามาสูความพงึพอใจแกบุคคลทั้งดานรางกายและจิตใจในชวงระยะเวลาหนึ่ง 

 จอรย และ บอรสัน (George and Bereson 1980: 198) ไดใหความหมายคุณภาพชวีิตวา 
หมายถึง มิตขิองการมีชีวิตที่ดี ประกอบดวยความสขุ ความพอใจในชวีิต ความนับถือตนเอง 
สุขภาพและสภาพการทํางานของรางกาย และสภาวะทางเศรษฐกิจทีด่ ี

 แคมเบล (Campball  1976: 117-124) ไดกลาวสรุปวา แนวคิดเกีย่วกับคุณภาพชีวติเปน
มิติที่มีหลายรปูแบบเนนเปนพิเศษที่มีความสุขและความพึงพอใจในชีวิต ที่แตละคนเปรียบเทียบ
ความคิดเหน็ตอสถานการณที่เปนอยูกับสถานการณที่เขาอยากใหเปนหรือที่คาดหวงั ผลที่ไดจะเปน
ความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจ ความสุขหรือไมมีความสุข ซ่ึงเปนการตัดสินของแตละบุคคล 

 จากที่กลาวมาสรุปไดวา  “คุณภาพชวีิต” จึงเปนระดับของการมีชีวิตที่ด ีความสุขความพึง
พอใจในชีวิตเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับสภาพความเปนอยู การดําเนนิชีวติของปจเจกบคุคลในสังคม 

 2.2 องคประกอบของคุณภาพชีวิต 
                       องคประกอบและคุณภาพชวีิต  ยังไมมกีารกําหนดองคประกอบและเครื่องชี้วัดของ
คุณภาพชวีิตไวเปนมาตรฐานสามารถอธิบายไดดังนี ้
 พระเทพเวที (ประยุทธ  ปยตุโต 2533: 35-42) ไดจําแนกคุณภาพชีวิตออกเปน 3 ระดับคือ
  1.  คุณภาพชวีติระดับพื้นฐาน  คือ  ระดับ  ทิฎธัมมิกัตถะ  มีดังนี ้
  1.1  สุขภาพดมีีพลานามัยและมีปจจัยเครื่องรักษาสงเสริมสุขภาพ 
  1.2  พึ่งตนเองไดทางเศรษฐกิจ  เชน  มีอาชีพ  มีความประหยดั  ขยนัและสุจริต  มี
เงินใชและใชเงินเปน  เปนผูผลิตและบริโภค 
  1.3  มีอาหารที่มีคุณคา  มีกินและกินเปน 
  1.4  มีที่อยูอาศัยและที่ทํางานที่เหมาะ  ไมแออัด  สะอาด  สะดวกสบาย  ตอการ
ดําเนินชวีิต  การทํางานและการเดินทาง 
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  1.5  มีครอบครัวซ่ึงมีกําลังพอบํารุงเลี้ยงไดอยูกันดวยความสุข  ทั้งอบอุนและรมเย็น 
  1.6  อยูรวมและทํางานรวมกบัผูอ่ืนไดดี  รับผิดชอบ  เอื้อเฟอ  มีน้ําใจ  เกื้อการุณยผูก
มิตร  และขวนขวาย  ทํากจิที่เปนประโยชน 
  1.7 มีเวลาวางเปนของตนเอง  และรูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชนในการเสนอ
ความรื่นรมยบนัเทิงที่ไรโทษ    ชื่นชมซาบซึ้งในสุนทรีย     และในการที่จะพัฒนาตนยิ่งขึ้นไปใน
ดานตาง ๆ   
 2.  คณุภาพชวีติระดับ  พัฒนาการ  หรือระดับ  สัมปรายิกัตถะ 
  2.1  มีการศึกษา  รูเขาใจเทาทันเหตกุารณ  มีประสบการณที่เปนฐานของการดําเนนิ
ชีวิตและตัดสนิใจอยางฉลาด 
  2.2  มีวิจารณญาณพิจารณาเหตุปจจยั  รูจักคิด รูจักแกปญหาดําเนนิชีวติดวยปญญา  
มีกุศลวิธีที่จะแกไขคลายทกุขได 
  2.3  มีจิตใจที่พัฒนา  กอปรดวยคณุธรรมและจริยธรรม  เชื่อมั่นในการทําความดี  
ประพฤติดีงาม  สุจริตทั้งกาย  วาจา  ใจ  มั่นใจในคุณคาแหงชีวิตของตน 
  2.4  สุขภาพจติดี  มีความมัน่คงทางจิตใจ มีเจตคตดิีงาม จิตใจปลอดโปรง เบิกบาน  
ผองใส  เปนสุข  มองโลกและชีวิตตามความเปนจริง 
 3.  คุณภาพชวีติระดับ เอื้อโอกาส  หรือระดบัอุภยัตถะ 
  3.1  มีความปลอดภัยทั้งกายใจ  เชน  ปราศจากโจรผูราย  ละอบายมุข 
  3.2  อยูในสังคมที่มีสวัสดิการและบริการดี  อํานวยสิทธิเสรีภาพ  ความเสมอภาค  
และไมตรีสงเคราะห 
  3.3  อยูในสังคมที่อํานวยโอกาสในการทาํงานที่ตนถนดั  โอกาสในการเรียนรูและ
เขาถึงวิทยาการตาง ๆ โอกาสในการมีสวนรวมในสังคม  ในชุมชนและในทางการเมืองและโอกาส
ในการไดรับความเปนธรรมทางเศรษฐกิจ 
  3.4  อยูในสังคมที่มีระเบียบมีขนบธรรมเนียมประเพณี  วัฒนธรรม  และกฎหมายที่
เปนธรรมและเอื้อตอการพัฒนาชีวิตและสังคม 
  3.5  มีธรรมชาติแวดลอมที่เกือ้กูล ร่ืนรมย สวยงาม ผืนน้าํ อากาศบริสุทธิ์ ไรมลพิษ 

 พระมหาเจิม  สุวโจ (2537: 54-58)  ไดระบุคุณภาพชวีิต อาจแบงเปน 4 ระดับ คือ 
  1.  ระดับกายภาพ ไดแกการมี ปจจัยส่ี ครบถวน 
  2. ระดับสังคม ไดแก การมีปฏิสัมพันธที่เหมาะสมระหวางบุคคลในสังคม ในทาง
ศาสนาถือวามี ศีลสมบูรณ 
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  3.  ระดับจิตใจ  ไดแก  การมีสุขภาพจิต และมีระดับความคิดดานจิตวิญญาณ  ที่
มั่นคงหนักแนน  ไมตกอยูในความวาเหว  หวาดกลัวทางจิตใจ  เพราะมนุษยทีเ่ติบโตทางเศรษฐกจิ
มักมี    ความวาเหวาทางจิตใจมากขึ้นจึงตองมุงแสวงหาลทัธิความเชื่อ (cult)  ใหม ๆ ที่เกิดขึ้น  เชน  
เสด็จพอ ร.5   กรมหลวงชุมพรฯ  เจาแมกวนอิม  ตลอดจนเกจิอาจารยที่มีชื่อเสยีงทั้งหลาย 
  4. ระดับสตปิญญา ไดแก การสามารถใชปญญาของตนเองและของชุมชนเพื่อ
ชวยเหลือตนเองไดทําใหมนุษยเปนที่พึ่งของตนเอง มีความเขาใจสัจจะสามารถนําไปแกปญหาที่
เกิดขึ้นได 

 วิฑูรย  ปญญากุล  (2535: 22)   กลาวถึงการพัฒนาคุณภาพชีวิตวามีเครื่องชี้วัดดังนี ้
  1.  การยอมรับในศักยภาพของการพัฒนาตนเองของประชาชน 
  2.  การยอมรับและปฏิบัติตามระเบียบและกฎเกณฑของสังคมในการพฒันา 
  3.  การพัฒนาเครือขายขององคกรชาวบาน 
  4.  การมีอํานาจในการตัดสินใจประกอบกิจกรรม 

 วิบูลย  เข็มเฉลิม (2532:42) กลาวถึง คุณภาพชวีิตไววาคนทีจ่ะมชีีวิตอยูได โดยไม
เดือดรอนควรจะพึ่งตนเองได โดยยึดหลักดังนี้  
  1.  ครอบครัวมีชีวิตที่สงบ สะดวก 
  2.  มีอาหารพอเพียง 
  3.  มีสมุนไพร และไมยืนตน 
  4.  มีคุณธรรม 
  5.  อยูไดโดยมิตองพึ่งคนภายนอก 
  6.  เรียนรูตัวเอง รูอารมณ 
  7.  มีการรวมกลุม 
  8.  ทําเหลือแลวจึงใหคนอื่นกิน 
  9.  ทําตัวเองใหงายไมฟุมเฟอย 
  10. หยุดไมไปตามกิเลส 
  11.  แกปญหาดวยตนเองใหได 
  12.  รูจักวางแผนชีวิตใหกับตนเอง 
  13.  ปลูกพืชหลาย ๆ ชนิด ทัง้ระยะสัน้และยาว 
  14.  มีของใชเฉพาะที่จําเปน 
  15.  มีเงินไวใชเฉพาะกรณีจาํเปน 
  16.  เปนตัวของตัวเองสูง 
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  17.  ทําเกษตรครบวงจร 
  18.  มีทุนเปนสวัสดิการ ใหการศึกษา 
  19.  ไมผูกพันกับระบบทุน 
  20.  อายุ 60-70 ป มีชีวิตที่สงบ 
  21. รูจักบูรณาการความคิดใหรูเทาทันและมีความพรอมในการแกปญหาของตนเอง 

 พนิษฐา  พานชิาชีวะกุล (2537: 17-18)  ไดจัดแบงองคประกอบของคุณภาพชวีิตออกเปน  
6  ดาน  คือ 
 1. ดานความสามารถในการปฏิบัติกิจกรรมประจําวัน หมายถึง ความสามารถทาง
กายภาพและ ความสามารถในการดํารงชวีิตอยูในชุมชน รวมทั้งความพึงพอใจในความสามารถใน
การปฏิบัติกิจกรรมประจําวนั 
 2.  ดานสุขภาพกาย  หมายถึง  การมีสุขภาพสมบูรณปราศจากการรบกวนจากอาการ        
ตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในรอบหนึ่งเดือน  โรคเรื้อรังหรือความเจ็บปวยที่เกิดขึ้นและความพึงพอใจใน
สุขภาพกาย 
 3.  ดานสุขภาพจิต    หมายถึง    การมีสุขภาพจิตที่สมบูรณปราศจากการรบกวนจาก
สภาพจิตเสื่อมและภาวะซึมเศราไดแก  ความรูสึกกังวล  ความรูสึกเหงา 
 4.  ดานสภาพสังคม  หมายถึง  ความเปนอยูที่ดีของสังคม  ไดแก  สัมพันธภาพภายใน
ครอบครัว  สัมพันธภาพกบัเพื่อนบาน  การเขารวมกจิกรรมในชุมชนและความพึงพอใจในสภาพ
สังคม 
 5.  ดานสภาพเศรษฐกิจ  หมายถึง  ความเปนอยูที่ดีทางเศรษฐกิจ  ไดแก  รายได  สภาพ
การเงินในรอบหนึ่งเดือน  สภาพการเงินในรอบป  การมีทรัพยสินอื่น ๆ ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ
จากการลงทุนและการออมทรัพยรวมถึงความพึงพอใจในสภาพเศรษฐกจิ 
 6.  ดานสภาพแวดลอม  หมายถึง  การที่มทีี่อยูอาศัยในสภาพแวดลอมที่ดี ซ่ึงหมายถงึ  ส่ิง
อํานวยความสะดวกภายในบาน ความปลอดภัยในบานและในหมูบาน การรับรูขาวสาร  การบริการ 
สวัสดิการในชมุชนอาจหมายความรวมถึงความพึงพอใจในสภาพแวดลอม 

 กุหลาบ  รัตนสัจธรรม และคณะ (2535:74)  ไดกลาวถึง องคประกอบของคุณภาพชวีิตวา
ควรจะประกอบไปดวย 5 ดาน ดังนี ้
 1.  ดานรางกาย ไดแก อาหาร น้ํา เครื่องนุงหม ที่อยูอาศยั สุขภาพอนามัย พลังงาน การ
ออมทรัพย ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวกในชวีิตประจําวันทัง้ในครอบครัวและการประกอบ
อาชีพ  
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 2.  ดานอารมณ ไดแก การพักผอนหยอนใจที่มีคุณประโยชน ความนยิมชมชอบใน
ศิลปวัฒนธรรม ความสัมพันธที่ดีในครอบครัวและบคุคลอื่น ตลอดจนความเปนสวนหนึ่งของ
สังคม 
 3.  ดานความคดิ  ไดแก  ความสามารถในการปองกันแกไขปญหาตาง ๆ ของตนเอง  ของ
ครอบครัว  และของชุมชน  ความรูความเขาใจเกี่ยวกบัโลก  ชีวิตและชุมชน  การศึกษา  วิชาชีพ  
การเปนที่ยอมรับของชุมชนและการยอมรบัตนเอง  ตลอดจนการมเีปาหมายในชีวติที่เหมาะสม 
 4.  ดานจิตใจ  ไดแก  การมีคณุธรรมทั้งสวนตัวและตอสังคม  เชน  เมตตากรุณา  ซ่ือสัตย
สุจริต  กตัญกูตเวท ี  ความจงรักภกัดีตอชาติ  ศาสนา  และพระมหากษัตริย  ความเสียสละ   และ
ละเวนอบายมขุ  รวมทั้งการมีจิตใจที่เปนสขุปราศจากทุกขรอน 
 5.  ดานสิ่งแวดลอม ไดแบงออกเปน 2 กลุม คือ  
  5.1 สภาพแวดลอมทางกายภาพ คือ ภาวะแวดลอมที่บริสุทธิ์ เปนระเบียบและ
ปราศจากมลพษิ มีทรัพยากรที่จําเปนตอการดํารงชีพ และการคมนาคมสะดวก 
  5.2  สภาพแวดลอมทางสังคมวัฒนธรรม  คือ  การมีโอกาสที่เทาเทียมกันในสังคม     
ทั้งทางการศึกษา  การประกอบอาชีพ  ตลอดจนการไดรับการบริการดานตาง ๆ การมีสวนรวม             
ในกจิกรรมตาง ๆ ของสังคม  ความปลอดภัยในชวีิตและทรัพย  การปกครองที่ใหสิทธิ  เสรีภาพ  
และความเสมอภาค  ความเปนธรรมดานรายไดและสังคม  ความรวมมือรวมใจในชมุชน  ความเปน
ระเบียบวินยั  มีความเหน็อกเห็นใจ  และมคีานิยมที่สอดคลองกันกับหลักธรรมในศาสนา 
 ดังนั้นคณุภาพชีวิตจึงหมายถงึการที่ชีวิตสามารถ ซ่ึงดําเนินไปไดอยางมีความสุขโดย
ประกอบดวยความสุขทางรางกาย  อารมณ  ความคิด  จิตใจ  และการไดรับการยอมรับจากสังคม  
กลาวคือ เมื่อผูสูงอายไดรับการตอบสนองอยางครบถวนจะทําใหเปนผูที่มีคุณภาพชวีติที่ดี  สามารถ
ดําเนินชวีิตไปไดอยางมีความสุข  ไมเกิดปญหาทั้งแกตนเองและแกสังคม 

 2.3 เกณฑชีว้ัดคุณภาพชวีิตของผูสูงอายุ 
 ขอมูล       จปฐ.    คือ  ขอมูลในระดับครัวเรือนที่แสดงถึงสภาพความจําเปนของคนใน
ครัวเรือนในดานตางๆเกี่ยวกบัคุณภาพชวีิตที่ไดกําหนดมาตรฐานขั้นต่ําเอาไววาคนควรจะมีคุณภาพ
ชีวิตในเรื่องนัน้ ๆ อยางไร ในชวงระยะเวลาหนึ่ง เพื่อใหมชีวีิตทีด่ีและสามารถดํารงชีวิตอยูใน
สังคมไดอยางมีความสุข 
 ป 2528 คณะรฐัมนตรีเหน็ชอบและอนุมัติเมื่อวันที่ 20 สิงหาคม 2528 ใหมีการดําเนินการ 
โครงการปรณรงคคุณภาพชวีิตและประกาศเปนปรณรงคคุณภาพชวีิตของประชาชนในชาต ิ (ปรช.) 
(20 สิงหาคม 2528 - 31 ธันวาคม 2530) โดยใชเครื่องชี้วดัความจําเปนพื้นฐาน 8 หมวด 32 ตัวช้ีวัด 
เปนเครื่องมือที่ใชวัด คุณภาพชีวิตของคนไทย  
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 ป  2532 คณะกรรมการพฒันาชนบทแหงชาติ (กชช.) มีมติเมื่อวนัที่ 15 กันยายน 2532         
ใหกรมการพฒันาชุมชน จดัเก็บขอมูล จปฐ. ในเขตชนบทเปนประจําทุกป ตั้งแตป 2533 จนถึง
ปจจุบัน โดยมีการปรับปรุงเครื่องชี้วัดขอมูล จปฐ. ทุก 5 ป ใหสอดคลองกับแผนพัฒนาฯ ชาต ิ
 ป 2544 คณะกรรมการอํานวยการงานพัฒนา คุณภาพชวีิตของประชาชน (พชช.) มีมติ 
เมื่อวันที่ 9 กมุภาพันธ 2544 ใหกรมการพัฒนาชุมชน รับผิดชอบประสาน การจัดเก็บขอมูล จปฐ. 
ในเขตเมือง ดวยโดยใหใชเครื่องชี้วัดเหมือนเขตชนบท (มติเมื่อ 31 พ.ค. 2545)  

 ป 2549 ไดมีการศึกษาปรบัปรุงเครื่องชี้วัดขอมูล จปฐ. เพื่อใชจดัเก็บขอมูลในชวง
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ    ฉบับที่  10   (พ.ศ. 2550   - 2554)     โดยสรุป      ตัวช้ีวดั
ความจําเปนพืน้ฐาน (จปฐ.)  ที่จะนําไปใชในการจดัเกบ็ขอมูล ชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ  ฉบบัที่  10 (พ.ศ. 2550-2554) มีจํานวน 6 หมวด 42 ตัวช้ีวัด  

 หลักการ   
 1 ใชเครื่องชี้วัดความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) เปนเครือ่งมือของกระบวนการเรยีนรูของ
ประชาชนในหมูบาน/ชุมชน เพื่อใหประชาชนทราบถึงสภาพความเปนอยูของตนเอง ครอบครัว 
และชุมชน วาบรรลุตามเกณฑความ จําเปนพื้นฐานแลวหรือไม 
 2 สงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนา โดยผานกระบวนการ จปฐ. นับตัง้แต
การกําหนดปญหาความตองการที่แทจริงของชุมชนการคนหาสาเหตแุละแนวทางแกไขปญหา และ
การประเมินผลการดําเนินงานที่ผานมา 
 3 ใชขอมูล จปฐ. เปนแนวทางในการคัดเลอืกโครงการตางๆ  ของรัฐใหมีความสอดคลอง
กับสภาพปญหาที่แทจริงของชุมชน ทั้งสามารถใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากดัไดอยางทั่วถึงและมี 
ประสิทธิภาพ 

  แบบสอบถามขอมูล จปฐ. ที่ใชจัดเก็บขอมลูมีทั้งหมด 2 รายการ 
เครื่องชี้วัดความจําเปนพืน้ฐาน (จปฐ.) ที่จะใชจดัเก็บขอมูลในชวงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 

(พ.ศ. 2550-2554)   6   หมวด   42   ตัวช้ีวดั 
  1. สุขภาพด ี   13  ตัวช้ีวดั 

2. มีบานอาศัย      8   ตัวชี้วดั  
3. ฝกใฝการศึกษา    7  ตัวช้ีวดั 
4. รายไดกาวหนา    3  ตัวช้ีวดั  

  5. ปลูกฝงคานิยมไทย   6  ตัวชี้วดั  
  6. รวมใจพัฒนา   5  ตัวชี้วดั 
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หมวดที่ 1 สุขภาพด ี(ประชาชนมีสุขภาพอนามัยด)ี มี   13   ตัวชี้วัด 
 แนวความคิด เรื่อง จปฐ. เกดิขึ้นครั้งแรกในป พ.ศ. 2525 สภาพัฒนฯไดกําหนดรูปแบบ
ของลักษณะของสังคมไทยและคนไทยทีพ่งึประสงคในอนาคต โดยกําหนดเปนเครื่องชี้วัดความ
จําเปนพืน้ฐาน (จปฐ.)ของคนไทย ไดขอสรุปวา การมีคุณภาพชวีิตทีด่ขีองคนไทย จะตองผานเกณฑ
ความจําเปนพืน้ฐาน(จปฐ.) ทุกตัวชีว้ัด 

ขั้นตอนที่ 1 การสํารวจขอมูล 
 แบบสํารวจขอมูล จปฐ. แบงเปน 2 แบบ คือ 
 1. แบบสํารวจขอมูลครัวเรือนเรียกวา “จปฐ.1” ใช 1 เลม ตอ 1 ครัวเรือนตองไปสอบถาม  

หรือสัมภาษณ หรือสังเกตทกุครัวเรือนในชุมชน 
 2. แบบประมวลผลและเทียบเปาหมายขอมูล จปฐ. ของชุมชนเรียกวา “จปฐ.2” ทําให

ทราบวาตัวชีว้ดัใดของชุมชนที่ยังไมบรรลุเปาหมาย จปฐ. 

ขั้นตอนที่ 2 รูปญหาชุมชน 
 ประชาชนจะรูปญหาที่เกี่ยวของกับคุณภาพชีวิต    โดยดูจากเครื่องชี้วัด  ขอมูล   จปฐ. ที่
ยังไมบรรลุเปาหมาย ในแบบ จปฐ.2 

ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะหปญหาเพื่อกําหนด สาเหตุของปญหา 
 การวิเคราะหปญหา คือ การคิดคํานึงถึงตนตอสาเหตขุองปญหาและความเกี่ยวพันของ
ปญหาตาง ๆ เพื่อจะกําหนดแนวทางวิธีการแกไขปญหาไดอยางถูกตอง ขอควรคํานึงในขั้นตอน
วิเคราะหปญหา คือ  

1. จะตองวิเคราะห จปฐ. ทุกขอที่ยังไมบรรลุเปาหมาย 
2. จปฐ. นั้นเปนความตองการต่ําสุดตองชวยแกไขทุกขอ 
3. จปฐ. หนึ่งขอนั้นมีหลายๆ แนวทางแกไขที่จะทําได บางแนวทางก็ทํายากงาย 

จัดลําดับความสําคัญแนวทางแกไขวา อะไรทําไดกอนทหีลัง ชาวบานจะเปนผูบอกและตัดสินเอง 
 

ขั้นตอนที่ 4 จัดลําดับกอนหลังและวางแผนแกไข  
  โดยปกติตวัชีว้ัดที่ต่ํากวาเปาหมายมากที่สุดเปนปญหาแรกที่ควรไดรับการแกไข
เรียงลําดับไวแตในความเปนจริงตองใหชาวบานของชุมชนไดตัดสินใจเอง  
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แนวทางแกไข  
  แบงออกเปน 3 ประเภท คือ 
     1. คือ ประชาชนทํา 
    2. คือ รัฐและประชาชนชวยกันทํา 
   3. คือ รัฐทํา 

ขั้นตอนที่ 5 ดาํเนินตามแผน 
  แผนของชุมชนหรือแนวทางแกไขปญหาที่ชาวบานสามารถทําไดเอง ใหดําเนินการได
ตามกําหนดเวลาที่ตั้งไวไดเลยโดยไมตองรอ 

ขั้นตอนที่ 6 ประเมินผล 
  เมื่อดําเนินโครงการในชุมชนเปนระยะเวลา 1 ปแลวควรประเมินผลโดยการสํารวจขอมูล 
ความจําเปนพืน้ฐานใหม ซ่ึงทําใหเราทราบวา  

1. ผลการปฏิบัติงานตามโครงการนั้นบรรลุผลสําเร็จแคไหน  
2. หมูบานนี้ไดดาํเนินการแกไขปญหาทําให จปฐ.บรรลุเปาหมายไปแลวกีข่อ เหลืออีก

กี่ขอ 
3. ทําใหทราบปญหาอุปสรรคตาง ๆ ของการดําเนินงานตามโครงการ  
4. ในสวนของรฐัเองทราบวา ประสิทธิภาพของรัฐในการดําเนินงานนี้มมีากนอยเพียง 

ใด สอดคลองเหมาะสมกับชมุชนหรือไม 

ขั้นตอนที่ 7 สอนชุมชนอ่ืน ๆ 
  เมื่อพัฒนาชุมชนจนครบวงจรแลว(ขัน้ที่ 1 ถึง ขั้นที่ 6) ชุมชนนี้ควรจะเปนครู เปนชมุชน
ตัวอยางใหกับชุมชนอื่น ๆ เพื่อสรางเปนชุมชนเครือขาย ซ่ึงจะเกดิการเรียนรู     และเปลี่ยนความรู
ซ่ึงกันและกันในเครือขายและชุมชนนอกเครือขายอีกตอไป ในอนาคต แบบคอยเปนคอยไป 

ประโยชนของการใชความจําเปนพื้นฐานในการพัฒนาคณุภาพชีวิต 
  สวนที่ 1 ประโยชนในสวนของประชาชน  
   1. ประชาชนไมสับสนในบทบาทเจาหนาที่ของรัฐ 
   2. ชาวบานรูปญหาของตนเอง 
   3. มีเปาหมายในการพัฒนา 
   4. กําหนดแนวทางพัฒนาหรือแนวทางแกไขปญหาตาง ๆ  
   5. มีการระดมทรัพยากรในชมุชนมาชวยกนัพัฒนา  
   6. ประเมินผลได 
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   7. มีหลักประกันการพัฒนาระยะยาว 
   8. สงเสริมใหชาวบานมีกระบวนความคิดที่เปนวิทยาศาสตร  

 ประโยชนทั้ง 8 ขอนี้ ทําใหชาวบาน คิดเปน ทําเปน ซ่ึงเปนหวัใจสําคัญทําใหชาวบาน
สามารถพึ่งตนเองได อันเปนเปาหมายของการพัฒนาแบบยั่งยืน 

 สวนที่ 2 ประโยชนในสวนของรัฐ/ขาราชการ 
2.1 เจาหนาทีข่องรัฐ เกิดการประสานงานกันอยางจริงจงัเปนรูปธรรม 
2.2 เจาหนาที่ระดับปฏิบัติการมีความคิดในการทํางานรวมกันเพื่อชาวบาน 
2.3 เกิดเปาหมายที่แนนอนสาํหรับการพัฒนาประเทศและสังคมในระยะยาว 
2.4 เปนการกระจายทรพัยากรไปสูการพัฒนาที่จําเปนพื้นฐานของประชาชน 

 สถานะของการใช  จปฐ.  มอียู   4    สถานะ   คือ 
       1. เปาหมาย (Goal)    ระดบัครัวเรือนขอใดตกเกณฑ   จปฐ. จะตองพยายามพัฒนาให
เขาเกณฑ จปฐ.1 ใหได ระดับหมูบาน/ชุมชนขอใดยงัไมบรรลุเปาหมายจะตองพยายามพัฒนาให
บรรลุเปาหมาย จปฐ.   ใหไดระดับประเทศชาติจะตองพยายามพัฒนาทุกชุมชน/หมูบาน   ของ
ประเทศไทยใหบรรลุเปาหมาย  จปฐ.  นีใ้หได 
      2. เปนตวัชี้วดั (Indicator) คุณภาพชวีิตทีจ่ะตองพัฒนาใหถึงเกณฑ จปฐ. เชน แมทีข่าด
สารอาหารวัดจากน้ําหนักของลูกที่ไมถึง 2,500 กรัม จปฐ. ที่เปนตัวช้ีวัดนี้ เปรียบไดเหมือนตาชัง่ที่
บอกน้ําหนักไดชัดเจน  
     3. เปนขอมลู (Data Collecting) ขอมูลระดับครัวเรอืน ระดับตําบล ระดับอําเภอ/กิ่ง
อําเภอ ระดับจงัหวัด และระดับชาต ิ 
      4. เปนกระบวนการ (Process) เปนกระบวนการตอเนื่องจากการเก็บขอมูล เปนการ
วิเคราะหปญหา สาเหตุ และแนวทางแกไข จัดลําดับความสําคัญ วางแผนดําเนินการ ซ่ึงวงจรนี้
กําหนดใหรูและเขาใจตรงกนัตั้งแตระดับชุมชน/หมูบาน ตําบล อําเภอ/กิ่งอําเภอ จังหวดั และ
ระดับชาต ิ

เงื่อนไขแหงความสําเร็จของ จปฐ. 
  1. บทบาทของเจาหนาที่ของรัฐ 
   1.1 มีความรูความเขาใจเกีย่วกับการใช จปฐ. ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตเปนอยางดี 
   1.2 สามารถเชื่อมแนวความคิด จปฐ. นี้เขากับการพัฒนาชุมชนที่มีอยูเดิมอยางดี 
   1.3 จะตองมีความเขาใจ จปฐ. นี้วาเปนของประชาชนเปนภาพที่ตองการใหชาวบาน
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บรรลุหรือเขาเกณฑ จปฐ. นี้ทุกขอ จึงจาํเปนตองชวยกันพัฒนาสนบัสนุน ชาวบานทุกเรื่องตาม 
จปฐ.  
   1.4 สามารถถายทอดความรูนี้ไปใหวิทยากรระดับลางไดและระดับลางสุดจะตอง
ถายทอดเรื่อง จปฐ. ไปใหชาวบานได จนกระทั่งชาวบาน สามารถปฏิบัติไดแนวความคิด จปฐ.  
   1.5 ใหการสนับสนุนกระตุนอยางตอเนื่องเพื่อใหชาวบานปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตตามแผนที่วางไว 
   1.6 ออกนิเทศ ติดตามชวยแกไขปญหาอุปสรรคใหกับ ชาวบานอยางตอเนือ่ง
สม่ําเสมอ 
   1.7ประชุมรวมกันทุกกระทรวงเปนประจาํและมีการฟนฟูความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การนํา จปฐ. ไปใช พัฒนาคณุภาพชวีิต  

  2. บทบาทขององคกรประชาชน 
   2.1 มีความรูความเขาใจเกีย่วกับการใช จปฐ. ในการพัฒนาคุณภาพชีวติ และสามารถ
นําไปปฏิบัติ ในหมูบานตนเองได 
   2.2 ถายทอดความรู ความเขาใจนีไ้ปยงัชาวบานอื่น ๆ หรือชุมชนใกลเคียงได 
   2.3 นําผลสํารวจ จปฐ. มาวางแผนพัฒนาชมุชน แลวปฏิบัติตามแผนทีว่างไวไดอยาง
จริงจัง  
   2.4 มีการระดมทรัพยากรในทองถ่ินตนเองมาใชในการพฒันาคุณภาพชวีิต 
   2.5 มีการติดตามนิเทศ ชวยเหลือกันเองเพื่อแกไขปญหาอุปสรรคตาง ๆ ภายใน
ชุมชน หรือชุมชนใกลเคียงถาเกินกําลังทีจ่ะแกไขใหติดตอองคกรปกครองสวนทองถ่ิน      หรือ
สวนราชการอืน่ ๆ  
   2.6 มีการฟนความรูความเขาใจเกีย่วกับการใช จปฐ. ในการพัฒนาคณุภาพชวีิตเปน
ประจํา 
   2.7 ประเมินผลการพัฒนาคุณภาพชวีิตในชุมชน โดยสํารวจ จปฐ. ซํ้าทุกป 

  3. บทบาทขององคกรเอกชน 

   3.1 ชวยเรื่องเงนิทุน เพราะชาวบานขาดเงนิทุน 
   3.2 ชวยเรื่องกาํลังคน เพื่อชวยคิดชวยทําการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
   3.3 ชวยเรื่องความรูวิชาการตาง ๆ     
   3.4 การประชาสัมพันธ แนวความคดิเรือ่ง จปฐ. ใหมีการสื่อความหมายถายทอด
ความคิด จปฐ. นี้ใหตรง กันทั้งหมดเพื่อความเปนเอกภาพและความมพีลังในการทํางาน 
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หมวดที่ 1 สุขภาพด ี(ประชาชนมีสุขภาพอนามัยด)ี มี 13 ตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวดั เปาหมาย (รอยละ) 
1. หญิงตั้งครรภไดรับการดูแลกอนคลอด และฉีดวัคซีนครบตามเกณฑบริการ (คน) 100 
2. แมที่คลอดลูกไดรับการทาํคลอด และดแูลหลังคลอด (คน) 100 
3. เด็กแรกเกดิมีน้ําหนกัไมต่าํกวา 2,500 กรัม (คน) 100 
4. เด็กแรกเกดิถึง 1 ปเต็ม ไดรับการฉีดวัคซีนปองกันโรคครบตามตารางสรางเสริม 
    ภูมิคุมกันโรค (คน) 100 

5. เด็กแรกเกดิไดกินนมแมอยางเดยีวอยางนอย 4 เดือนแรกติดตอกัน (คน) 95 
6. เด็กแรกเกดิถึง 5 ป เจริญเติบโตตามเกณฑมาตรฐาน (คน) 100 
7. เด็กอายุ 6-15 ป  เจริญเติบโตตามเกณฑมาตรฐาน (คน) 100 
8. เด็กอายุ 6-12 ป ไดรับการฉีดวัคซีนปองกันโรคครบตามตารางสรางเสริม  
     ภูมิคุมกันโรค (คน) 

100 

9. ทุกคนในครัวเรือนไดกินอาหารที่มีคุณภาพถูกสุขลักษณะปลอดภยั และได 
    มาตรฐาน (ครัวเรือน) 95 

10. คนในครัวเรือนมีความรูในการใชยาทีถู่กตองเหมาะสม (ครัวเรือน) 100 
11. คนอายุ 35 ปขึ้นไป ไดรับการตรวจสุขภาพประจําป (คน)  50 
12. คนอายุ  6  ปขึ้นไป  ออกกําลังกายอยางนอยสัปดาหละ  3  วัน วันละ 30 นาที 
       (คน) 60 

13. ผูที่มีสิทธิในระบบประกนัสุขภาพถวนหนามีหลักประกันสุขภาพ(คน) 97.5 
 
หมวดที่  2 มีบานอาศัย (ประชาชนมีท่ีอยูอาศัยและสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสม) มี 8 ตวัชี้วัด  

ตัวช้ีวดั เปาหมาย (รอยละ) 
14. ครัวเรือนมีความมั่นคงในที่อยูอาศัยและบานมีสภาพคงทนถาวร (ครัวเรือน) 100 
15. ครัวเรือนมีน้ําสะอาดสําหรับดื่มและบริโภคเพียงพอตลอดป (ครัวเรือน) 95 
16. ครัวเรือนมีน้ําใชเพยีงพอตลอดป (ครัวเรือน) 95 
17. ครัวเรือนมีการจัดบานเรือนเปนระเบยีบถูกสุขลักษณะ (ครัวเรือน) 95 
18. ครัวเรือนไมถูกรบกวนจากมลพิษ (ครัวเรือน) 100 
19. ครัวเรือนมีการปองกันอุบัติภัยอยางถูกวิธี(ครัวเรือน) 
20. ครัวเรือนมีความปลอดภัยในชีวติและทรัพยสิน (ครัวเรือน) 

100 
100 

21. ครอบครัวมีความอบอุน (ครัวเรือน) 100 100 
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หมวดที่ 3 ฝกใฝการศึกษา (ประชาชนมีโอกาสเขาถึงบริการดานการศึกษา) มี  7  ตัวชี้วดั  
ตัวช้ีวดั เปาหมาย (รอยละ) 

22. เด็กอายตุ่ํากวา 3 ปเต็ม ไดรับการสงเสริมการเรียนรูจากการทํากิจกรรมรวมกับ 
      ผูใหญในบาน (คน) 80 

23. เด็กอายุ 3-5 ปเต็ม ไดรับบริการเลี้ยงดูเตรียมความพรอมกอนวยัเรียน (คน) 80 
24. เด็กอายุ 6-15  ป  ไดการศึกษาภาคบังคับ  9  ป (คน) 100 
25. เด็กที่จบการศึกษาภาคบงัคับ  9  ป  ไดเรียนตอมัธยมศึกษาตอนปลายหรือ 
       เทียบเทา (คน) 

95 

26. เด็กที่จบการศึกษาภาคบงัคับ 9 ป แตไมไดเรียนตอมธัยมศึกษาตอนปลายหรือ 
      เทียบเทาและยังไมมีงานทําไดรับการฝกอบรมอาชีพ (คน) 80 

27. คนอายุ  15-60 ปเต็ม  อาน  เขียน  ภาษาไทยและคิดเลขอยางงายไดทุกคน(คน) 100 
28. คนในครัวเรือนรับรูขาวสารที่เปนประโยชนอยางนอยสัปดาหละ 5 คร้ัง  
      (ครัวเรือน) 100 
 

หมวดที่ 4 รายไดกาวหนา (ประชาชนมีการประกอบอาชีพและมีรายไดพอเพียงตอการดํารงชีวิต) 
มี 3 ตัวชี้วัด  

ตัวช้ีวดั เปาหมาย (รอยละ) 
29. คนอายุ 15-60 ปเต็ม มีการประกอบอาชีพและมีรายได (คน) 95 
30. คนในครัวเรือนมีรายไดเฉลี่ยไมต่ํากวาคนละ 23,000 บาทตอป (ครัวเรือน) 70 
31. ครัวเรือนมีการเก็บออมเงิน (ครัวเรือน) 80 
 

หมวดที่ 5 ปลูกฝงคานิยมไทย ( ประชาชนมีการปลูกฝงคานิยมใหกับตนเองเพื่อใหคุณภาพชีวิตดี
ขึ้น ) มี 6  ตัวชี้วัด  

ตัวช้ีวดั เปาหมาย (รอยละ) 
32. คนในครัวเรือนไมติดสุรา (คน) 100 
33. คนในครัวเรือนไมสูบบุหร่ี (คน) 90 
34. คนในครัวเรือน ไดปฏิบตัิตนตามขนบธรรมเนียมและมารยาทไทย (ครัวเรือน) 95 
35. คนอายุ 6  ปขึ้นไปทุกคนไดปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนาอยางนอยสัปดาหละ 1  
       ครั้ง (ครัวเรือน) 

100 

36. คนสูงอายุไดรับการดแูลเอาใจใสจากคนในครัวเรือน (คน) 100 
37. คนพิการไดรับการดูแลเอาใจใสจากคนในครัวเรือน (คน) 100 
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หมวดที่ 6 รวมใจพัฒนา (ประชาชนมีจิตสํานึกและรวมกันรักษาสิทธ์ิของตนเอง เพื่อประโยชนของ
ชุมชนหรือทองถิ่น) มี  5  ตัวชี้วัด  

ตัวช้ีวดั เปาหมาย (รอยละ) 

38. คนในครัวเรือน เปนสมาชิกกลุมที่ตั้งขึน้ในหมูบาน/ชุมชน ตําบล(ครัวเรือน) 95 
 

39. คนในครัวเรือนมีสวนรวมแสดงความคดิเห็นเพื่อประโยชนของชุมชนหรือ 
       ทองถ่ิน (ครัวเรือน) 

95 

40. คนในครัวเรือนมีสวนรวมในการทํากจิกรรมเกี่ยวกับการอนุรักษ     
      ทรัพยากรธรรมชาติเพื่อประโยชนของชุมชนหรือทองถ่ิน (ครัวเรือน) 90 

41. คนในครัวเรือนมีสวนรวมทํากิจกรรมทํากิจกรรมสาธารณะของหมูบาน/ชุมชน 
      (ครัวเรือน) 
42.  คนอายุ  18  ปขึ้นไปที่มสิีทธิ์เลือกตั้งไปใชสิทธิ์เลือกตั้งในชุมชนของตน (คน) 

90 
 

100 

3.  แนวคิดเก่ียวกับความตองการจําเปนขั้นพื้นฐาน (จปฐ.) 
 ในทศวรรษ 1950 และ 1960 (พ.ศ. 2493 และ 2503) การเติบโตของรายไดตอหวัเปน
เครื่องมือหลักในการวัดระดบัการพัฒนาเศรษฐกิจ ปรัชญาพื้นฐานในขณะนั้นก็คือ การพัฒนา
เศรษฐกิจจะนาํความมั่งคั่งมาสูสังคม ดวยความคาดหวังวาการเพิ่มการจางงาน การเพิ่มปริมาณ 
สินคาและบริการและประโยชนที่เกิดขึ้นจากการเติบโตทางเศรษฐกิจนั้น ในที่สุดแลวยอมจะ
สามารถกระจายไปสูคนยากจนได 
 ตอมาในระยะตนทศวรรษ   1970 (พ.ศ.   2513)    จึงเริ่มเปนที่ประจกัษวา การเติบโตทาง
เศรษฐกิจเทานัน้ ยังไมสามารถชวยเหลือคนยากจนได ความยากจนในหลายประเทศยังคงอยูใน
ระดับสูงความไมพอใจในทฤษฎีที่ใหความสําคัญกับการเติบโตทางเศรษฐกิจ อยางเดยีวเริ่มแพร 
กระจายออกไป จนกระทั่ง องคการระหวางประเทศโดยเฉพาะธนาคารโลก ไดหันมาใหความสนใจ
กับการตอบสนองความจําเปนพื้นฐานของประชาชน แทนการขจดัปญหาความยากจนไดรับความ
สนใจมากขึ้นควบคูกับการสนองตอบประชาชนในดานความจําเปนพืน้ฐานตางๆ อาทิ ดาน
การศึกษา สาธารณสุข และการพัฒนาที่อยูอาศัย เปนตน 
 ความจําเปนพืน้ฐานเกี่ยวของกับการดแูลตอบสนองความตองการขั้นต่าํของประชาชน 
ที่จําเปนตอการดํารงชีวิตมากกวาการคํานงึถึงรายไดในภาพรวม  ถาประชาชนไดรับบริการตาม 
ความจําเปนพืน้ฐานดีมากขึน้ ก็จะชวยยกระดับความอยูดีมีสุขของประชาชน อยางไรก็ตาม ทฤษฎี
ความจําเปนพืน้ฐาน  ยังใหความสําคัญกับความตองการพื้นฐานในรปูของสินคาและบริการตาง ๆ 
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เทานั้น ในขณะที่ คําจํากัดความ “ความอยูดีมีสุข” ใหความสําคัญกับ “ภารกิจ” และ “สมรรถภาพ”  
ซ่ึงมุงเปาไปที่ตัวบุคคล คือ วิถีการดําเนนิชีวิตที่สามารถเลือกไดและความสําเร็จที่แสวงหา ซ่ึงมี 
ความหมายที่กวางและมีความซับซอนกวาความจําเปนพืน้ฐานมาก ตัวอยางเชน ความจําเปน 
พื้นฐานยังไมไดคํานึงถึงเรื่องสิทธิเสรีภาพของประชาชน 

 ความจาํเปนพืน้ฐาน    (จปฐ.)    (Basic Minimum Needs = BMN) 
 หมายถึง“ความตองการพื้นฐานที่จําเปนสําหรับการดํารงชีวิตของมนษุยแตละคนใน
สังคมที่จะทําใหคุณภาพชีวติของมนุษยดีขึ้นมาไดและสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางปกติสุข
พอสมควร” 
 การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนคนไทย นอกจากจะเปนหนาที่โดยตรงของทุกคน
แลว ยังเปนหนาที่รับผิดชอบของรัฐบาล ในการที่จะมุงใหประชาชนมี “สุขภาพดีถวนหนา”(Health 
For All) ใหประชาชนทุกคนเกิดมามีชีวิตที่ยืนยาวและมีการดํารงชีวิตอยูอยางมีคุณภาพไมเจ็บปวย
ดวยโรคภัยไขเจ็บตางๆ รูจักสรางสรรคคุณประโยชนใหแกสังคมอยางแทจริงในแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 5-6 (พ.ศ.2525-2534) รัฐบาลไดเล็งเห็นความสําคัญของสุขภาพ
อนามัยดานอาหารการกิน ดานที่อยูอาศัย เขาถึงการบริการทางสังคม ใหครอบครัวมีความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพยสิน มีการประกอบอาชีพที่สุจริตมั่นคง รูจักควบคุมชวงเวลาการมีลูกได มีสวน
รวมในการพัฒนาความเปนอยู และพัฒนาจิตใจของตนเองใหดีขึ้นตอมารัฐบาลไดมองเห็น
ความสําคัญของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม จึงขําเปนอยางยิ่งที่จะใหประชาชนมีสวนรวม
ในการพัฒนาตนเอง และพัฒนาประเทศชาติ จึงนําจปฐ. มาใชในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับที่ 7 - 8 (พ.ศ. 2535 - 2544) มี 6   หมวด รวม 42 ตัวชี้วัด เปนเครื่องมือในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชน 

4.  แนวคิดเก่ียวกับผูสูงอาย ุ
 4.1 ความหมายของผูสูงอายุ 
 พระราชบัญญัติผูสูงอายุ  พ.ศ. 2546 ใหความหมายของผูสูงอายุไววา “ผูสูงอายุ” 
หมายความวาบุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณขึ้นไปและมีสัญชาติไทย  

 ความแกตามทศันะทางพุทธศาสนา  หมายถึง  ความเคลื่อนใกลเขาไปหาความตายของ   
ทุกส่ิงที่มีเกิดเปนเบื้องตน  อาการที่เรียกวา  ชรา  นั้นไดปรากฏขึ้นตั้งแตผูนั้นหรือส่ิงนั้นเกดิเปนตวั
ขึ้นมาทีเดียว  และครอบงําเรื่อยไปจนผูนัน้สิ่งนั้นสลายไป  ซ่ึงความชราทางพุทธศาสนาสามารถ
แบงไดเปน  2  ประเภท  คือ 
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 1.  ปฏิจฉินนชรา  หมายถึง  ความแกทีย่ังถูกความเตบิโตปดบังอยู  เชน  เด็กที่กําลัง
เติบโต  ความจริงถูกความชราครอบงําอยูเหมือนกัน  หากแตความเติบโตมีมากกวา  ชราจึงถูก
ปดบังไว 
 2.  อัปปฎิจฉินนชรา  หมายถึง  ความแกที่ถูกเปดเผย  หรือ  ความแกที่แสดงตัวออกมาให
เห็นอยางเต็มที่  (บุษยมาส  2539 : 1) 
 เฉก    ธนะสิริ  (2539 : 3)  กลาววา  “ความชรา  หมายถึง  ความเสื่อมในเซลลของอวัยวะ
ตาง ๆ ในรางกายของเรา  กลาวคือ  เซลลมันก็มีการเกิด  แก  เจ็บ  ตาย  เปนธรรมดา”  โดยสามารถ
แบงความชราออกเปน  4  ประเภท 
 1.  ชราโดยอายุ  คือ  เกิดนานเทาไร  เรียกวาแกหรือชราไดเร็วเทานั้น 
 2.  ชราโดยสังขาร  คือ  สภาพเรือนรางเปนไปตามสังขาร  เชน  หลังโกง  เนื้อหนังเหี่ยว
ยน     ตามวั  ผมหงอก  ฟนหกั  ฯลฯ 
 3.  ชราโดยจิตใจ  คือ  สภาพเรือนรางที่มีจติใจไมปกติ  ชางคิด  วิตก  ดแูกกวาอายจุรงิ 
 4.  ชราโดยสังคม  คือ  ชีวิตการงาน  และสงัคม  ทํางานหนักกวาเร็วกวาอายุ 

 โกลดสเตน          (Goldstein 1971,  อางในนาถฤดี  สุลีสถิร  2541 : 5)       ใหคําจํากัด
ความวยัสูงอายุวา  การมีอายุเพิ่มขึ้น (Aging)  นัน้เปนการสูญเสียของการปรับตัวทีค่อยเปนคอยไป  
และทําใหการคาดการณของอายุขยัลดลงเมื่อเวลาผานไป  ซ่ึงสามารถตรวจวัดไดวาความมีชีวิตเริ่ม
ลดนอยลง  และเพิ่มการลอแหลมหรือการเปนอันตราย  ซ่ึงจะนําไปสูงความตาย 

 ทิมิรัส  (Timiras 1988, อางในนาถฤดี สุลีสถิร 2541: 5) ไดรวบรวมขอมูลและใหคําจาํกัด
ความของผูสูงอายุไวดังนี ้ 
 1.  ภาวะของการมีอายุขึ้นเปนภาวะที่เปลีย่นแปลงไปตามอายุขัย (Aging as a Stage of 
the Life Span)  ซ่ึงเปนการเปลี่ยนแปลงซึ่งเกิดขึ้นจากผลรวมของการเปลี่ยนแปลงทั้งหมดใน
รางกายเมื่อเวลาผานไปโดยถือวาเซลลตาง ๆ ในรางกายมีการเปลีย่นแปลงเปนขัน้ตอนตั้งแตเกดิ
จนถึงวยัคือสืบพันธุ เขาสูวยัชราและตายไปในที่สุด 
 2.  ภาวะสูงอายุ  เปนกระบวนการเสื่อมสภาพ  (Aging as a Deteriorative Process) โดยมี
การเปลี่ยนแปลงของเซลลตางๆ ในรางกายซึ่งมีการเสือ่มถอยเมื่อมีอายุมากขึ้นเปนผลทําใหมีการ
เปลี่ยนแปลงของเซลล โดยมีการเปลี่ยนแปลงที่เยื่อหุมเซลลภายในรางกาย 
 ผูสูงอายุ (Elderly หรือ Aging) ไดถูกบัญญัติขึ้นครั้งแรกในประเทศไทย เมื่อวันที่              
1  ธันวาคม พ.ศ.  2505  โดย  พล.ต.ต.  อรรถสิทธิ์  สิทธิสุนทร  ในการประชุมระหวางแพทยอาวุโส
และผูสูงอายุจากวงการตาง ๆ  โดยใชคําวา  “ผูสูงอายุ” แทนคําวา “คนแก” หรือ “คนชรา” จนเปนที่
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เขาใจยอมรับและมีการใชอยางแพรหลายในปจจุบันเพื่อใหเปนคําที่ส่ือความหมายในเชิงการให
เกียรติ  การยกยองและนับถือ   
 ผูสูงอายุ  หมายถึง  บุคคลในวัยสุดทายของวงจรชีวิตมนุษยซ่ึงวงจรนัน้เริ่มตั้งแตวัยทารก  
วัยเด็ก  วัยผูใหญและวัยชรา (สุรกุล  เจนอบรม  2534 : 4) 
 เพ็ญแข  ประจนปจจนึก (2545 : 65) ไดใหความหมายของผูสูงอายุวาหมายถึง บุคคลที่มี
อายุตั้งแต 60 ปขึ้นไป ซ่ึงถือเปนชวงวยัสุดทายของชีวติและเปนวยัแหงการเปลี่ยนแปลงทางดาน
รางกาย จิตใจและสังคม และอาจแบงเปนวัยสูงอายุตอนตน ตอนกลางและตอนปลาย 
 สุรกุล  เจนอบรม (2541 : 4) ไดแบง ความสูงอายุ (Aging) หรือความชราภาพออกไดเปน 
2  ลักษณะคือ 
  1.  ความชราภาพแบบปฐมภูมิ  (Primary Aging)    เปนความสูงอาย ุหรือความชรา
ภาพที่เกดิขึ้นตามธรรมชาติกับทุกคนอยางหลีกเล่ียงไมได กลาวคือ เมือ่อวัยวะและเซลลตาง ๆ ใน
รางกายเราถูกใชงานมานานก็ยอมจะเกดิความเสื่อมโทรมหรือเสื่อมสภาพไปตามอายุขัยของการใช
งาน ซ่ึงการเสื่อมโทรมของรางกายนีจ้ะเห็นไดชดัขึ้นทลีะนอยเมื่ออายุขัยเพิ่มมากขึน้ ความเสื่อมที่
ปรากฏใหเหน็ เชน ผิวหนังเหี่ยวยน ผมเร่ิมเปลี่ยนเปนสขีาว สายตามเริ่มยาว กําลังเริม่ลดนอยลง 
  2.  ความชราภาพแบบทตุยิภูม ิ (Secondary Aging)  เปนความชราภาพที่มนษุย
สามารถหลีกเลี่ยงได  ความสูงอายุหรือความชราภาพลกัษณะนี้มกัจะเกดิจากการปลอยปละละเลย
ไมสนใจหรือไมรักษาสุขภาพรางกาย  เชน  การใชรางกายทํางานหนกัจนเกินไป  การรับประทาน
อาหารมากเกนิควร  ดื่มสุราจัด  สูบบุหร่ีจัด  พักผอนไมเพียงพอ  ไมออกกําลังกายหรือแมกระทั่ง
การมีโรคภัยไขเจ็บเบียดเบียน  เปนตน  ส่ิงตาง ๆ เหลานีก้อใหเกิดความชราภาพแบบทุติยภูมไิด 
 บริบูรณ  พรพิบูลย  (2536 : 11)  ไดจําแนกลักษณะของผูสูงอายไุว  ดังนี้  ผิวหนังเหี่ยว
ยน  ผมหงอก  ฟนส่ันคลอน  ผูหญิงจะหมดประจําเดือน  และมีความเสื่อมโทรมโดยทัว่ไปใหเหน็  
มีความรูสึกกวาตัวเองเรี่ยวแรงนอยลง  กําลังลดถอย  เหนื่อยงาน  มองเห็นอะไรไมคอยชัด  หูตงึ  
รับกลิ่น  รสเลวลง  ความจําเสื่อม  เรียนรูส่ิงใหม ๆ ไดชา  ความสามารถในการทํางานลดลงเจ็บปวย
งายและเมื่อเจบ็ปวยแลวกห็ายไดชา  ขาดความมั่นใจในตวัเอง  มีอารมณ  กังวลงายและกลัวในสิ่งที่
ไมเคยกลวัมากอน  โดยเฉพาะอยางยิ่งกลัวถูกทอดทิ้ง    และกลัวความตาย    นอกจากนี้ยังรูสึก
หงอยเหงาเปนนิจ  ใจนอยและสะเทือนใจงาย  บางคนกลายเปนคนหงุดหงิดโมโหราย  ชอบแยกตวั  
บางคนก็มีอารมณเศรา  ตองการตายเร็วหรืออยากฆาตวัตาย  แตกม็ีบางคนกลายเปนคนเพอเจอ  
ชอบโออวดและชอบตอเดิมความเปนจริง 
 วิจิตร  บุณยะโหตระ (2543 : 17)  ไดกลาววา  กระบวนการของการสูงอายถืุอเปน
กระบวนการเปลี่ยนแปลงชวีิตซึ่งมีอัตราการเปลี่ยนแปลงตางกัน  ทั้งโดยตวับุคคลและระบบ
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ส่ิงแวดลอมของบุคคลนั้น ๆ ซ่ึงตลอดชีวิตของมนุษยจะมีการเปลี่ยนแปลงอยู  2  ระยะ  ระยะแรก
คือ  การเปลี่ยนแปลงในการเจริญงอกงามโดยเริ่มตั้งแตแรกเกดิจนอายุ  40  ป  ระยะที่สองเกดิขึน้
หลังอายุ  40  ปไปแลว  จะเปนไปในทิศทางตรงกันขามกับระยะแรก  คือ มีการเปลี่ยนแปลงไปใน 
ทางเสื่อมลง  ซ่ึงจะมีผลกระทบตอตัวบุคคลมากทั้งทางดานรางกาย  จิตใจและสังคม  ดังนี ้
  1.  องคประกอบทางชีวภาพ  เปนการบงช้ีวาผูนั้นกําลังจะเปนผูสูงอายแุลว  เปนการ
คาดคะเนถึงประสิทธิภาพของการทํางานของรางกายซึ่งเปนไปตามอายุขัย  เปนการเปลี่ยนแปลง
อยางชา ๆ โดยดูไดจากความสามารถในการทําหนาที่ของอวัยวะตาง ๆ ของรางกาย  เชน  หัวใจ  
สมอง  ตับ  เปนตน  ซ่ึงผูที่มอีายุนอยยอมมอีวัยวะตาง ๆ ทํางานอยางมปีระสิทธิภาพสูงกวาผูสูงอายุ
มาก 
  2.  องคประกอบทางสังคม  ความสูงอายุทําใหผูสูงอายุมีสภาวะทางสังคมกวางขึน้  
มีความสําคัญในฐานะผูมีประสบการณ  มีบทบาทและนิสัยทางสังคมของแตละบคุคลที่มีตอบุคคล
อ่ืน      ที่อยูในสังคมเดียวกัน โดยเปรียบเทยีบกับบุคคลอื่นๆ ในสังคมที่มีอายุเทา ๆ กัน  แมวาสังคม
จะกวางขึ้น  แตทางดานความรับผิดชอบในหนาทีก่ารงานจะลดลง  เนือ่งจากความจาํกัดของอาย ุ
  3. องคประกอบทางจิตวิทยาเปนความสามารถในการปรับตัวของแตละบุคคลตอส่ิง 
แวดลอมที่เปลีย่นแปลงไปโดยอาศัยพื้นฐานเดิมที่มีอยู เชน  ความรู  สติปญญา  ประสบการณและ
อารมณ  เปนระดับความสามารถของแตละบุคคลที่จะสามารถปฏิบัติหนาที่ไดเหมาะสมกับวยัของ
ตนเองในสังคมนั้น ๆ 
  จากแนวคิดดังที่กลาวมาแลวนั้นพอสรุปไดวา  “ผูสูงอาย”ุ หมายถึง บุคคลที่มีอายุ
ตั้งแต 60 ปขึ้นไปซึ่งอยูในชวงสุดทายของวงจรชีวิตทีม่สีภาพรางกายที่เสื่อมถอยทั้งทางดานรางกาย 
จิตใจ อารมณ และสังคม    รวมทั้งการสูญเสียบทบาทหนาที่ทางสังคม    และเศรษฐกจิมากที่สุด 
 4.2   การเปลี่ยนแปลงและสภาพปญหาของผูสูงอายุ 
 เมื่อกาวเขาสูวยัสูงอายุ  การเปลี่ยนแปลงและสภาพปญหาที่ผูสูงอายุ ซ่ึงมักจะประสบมี
ดังตอไปนี ้
  1. การเปลี่ยนแปลงทางดานรางกาย 
  2. การเปลี่ยนแปลงทางดานจิตใจ 
  3. การเปลี่ยนแปลงทางดานสังคมและวัฒนธรรม 
  4. การเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ 
  5. การเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรม 
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1. การเปล่ียนแปลงทางดานรางกาย 
 นิศา   ชูโต  (2525 : 9-13) ไดสรุปการเปลี่ยนแปลงทางดานรางกายและสภาพปญหาของ
ผูสูงอายุไวดังนี้ 
 1.  โครงกระดูกซ่ึงเปนเครื่องยึดเซลลและกลามเนื้อตาง ๆ และปองกันอวยัวะภายใน  
รวมทั้งเปนคานในการยึดกลามเนื้อตาง ๆ กระดกูเจริญเต็มที่เมื่ออายุประมาณ  20  ป  หลังจากนัน้
เมื่ออายุมากขึน้  ๆ  เกิดการเปลี่ยนแปลงทางเคมีของสารแคลเซี่ยมและการขาดวิตามินดี  ทาํให
กระดกูมีความเปราะพรุนสูง  โอกาสที่จะรับเชื้อโรคหรือหักหรือเปลี่ยนแปลงโครงสรางงายขึ้น  
ฟนหนาจะผุกรอนทําใหกนิอาหารไมสะดวกและอรอย  อาจทําใหลักษณะการพูดจาเปลี่ยนแปลงไป 
 2.  กลามเนื้อลาย  ไดแก  กลามเนื้อที่ทํางานภายใตอํานาจจิตใจ  กลามเนื้อเกาะตดิกับ
กระดกูโดยมีเสนเอ็นยึด      เชน     กลามเนื้อแขนขาทําหนาที่หดยดึ  คลายตัว  และคืนสูรูปรางเดิม  
มัดของกลามเนื้อประกอบดวยใยเปนจํานวนมาก ตอเมื่อมีอายุมากขึน้ความสามารถและแรงหดตวั
ยืดหยุนและตงึตัวก็ลดนอย  ชาลง  ใยโคลาเจน (Collagen Fiber) เพิ่มมากขึ้นกลามเนื้อหยอนยาน
และการประสานงานขาดประสิทธิภาพ 
 3.  กลามเนื้อเรียบ  คือ  กลามเนื้อที่อยูตามผนังอวัยวะภายในที่กลวง  เชนในชองทอง  
ปอด  และหลอดเลือด  ซ่ึงทํางานโดยระบบประสาทอัตโนมัติ  จะมีการเปลี่ยนแปลงนอย(ยกเวน
กลามเนื้อในหลอดเลือด)  และทํางานเปนปกติแมอายุจะสูงขึ้น 
 4. เสนเอ็นและใยยึดเหนีย่วประสานระหวางมัดกลามเนื้อตางๆใหยึดติดกัน ประกอบดวย  
โคลาเจน  (Collagen)  ซ่ึงเปนโปรตีนเมือ่อายุมากขึ้นเกิดความสับสน (Cross linkage) ทําใหยึดหด
ตัวลําบากหรือประสานไมสนิท เปนแผลเปนและหายชาในคนสูงอาย ุ
 5.  ผิวหนัง ซ่ึงปกคลุมปองกันเนื้อเยื่อภายในมี  2  ชั้น  คือ  ภายนอก (Cuticle)  และ
ภายใน  (Demis)  ซ่ึงมีตอมไขมันขับไขมันทําใหผิวหนังออนนุม  ตอเหงื่อซับเหงื่อทําใหผิวหนังชุม
ชื้น  มีปลายประสาทซึ่งรับความรูสึกรอนหนาวปรับอณุหภูมิของรางกาย  เมื่ออายุมากการขับไขมนั
นอยลง  ประสาททํางานชาลง  ผิวหนังเหีย่วยน  ตกกระ  ขาดความนุมนวล  ผิวหนังแหงการปรับ
อุณหภูมิในตัวชาลง  ผมรวง  หัวลาน  ผมหงอก  และอื่น ๆ เมื่ออายุมาก 
 6.  ระบบยอยอาหาร  ซ่ึงประกอบดวย   ปาก   ฟน   น้ําลาย   น้ํายอย  และอวัยวะเกีย่วกับ
การยอยตาง ๆ คนเรากินอาหารเพื่อพลังงานปรับอุณหภูมิรางกายและซอมแซมเนื้อเยื่อที่สึกหรอ  
ควรไดรับสารอาหารที่ครบ  5  ประเภท  และไดสัดสวนตามตองการของรางกาย  ปริมาณของ
อาหารก็ขึ้นอยูกับการใชพลังงานของแตละบุคคล  เมื่ออายุมากความอยากอาหารจะลดลงเพราะ
ประสาทรับกลิ่น  รส  มีความสามารถนอยลง  รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงของเหงือกและฟนทําใหกนิ
อาหารลําบาก  การหลั่งของน้ํายอยในกระเพาะอาหารนอยลง  กรดเกลือในกระเพาะอาหารอยูใน
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ระดับต่ํา  อาหารถูกยอยไมสมบูรณ  ความสามารถของระบบยอยนอยลงทําใหเกิดทองอืดทองเฟอ
ไดงาย  นอกจากนี้ในการกิน  การเลือกกินอาหารแตบางอยางทําใหคนสูงอายุขาดโปรตีนและ
วิตามินบางอยางไดงาย 
 7.  ระบบขับถาย  กระเพาะปสสาวะจะเล็ก  ประสิทธิภาพของกลามเนื้อหดเกร็งลดลง  
ปริมาณของเลือดที่ผานไดลดลงทําใหอัตราการกรองและจํานวนน้ําทีข่ับออกนอยลงเมื่ออายุมากขึน้
การถายปสสาวะจะมีปริมาณลดลงแตบอยคร้ังขึ้น  การขับถายอุจจาระนอยลงและจับตวัเปนกอน
แข็งขับถายยากเนื่องจากการกินอาหารมีมากนอยและประสิทธิภาพในการยอยของสาํไสลดลง ฯลฯ 
 8.  ระบบการรับรูตาง ๆ   ไดแก 
  8.1 การมองเหน็  ระบบประสาทตาและกลามเนื้อตาและแกวตาจะเปลี่ยนแปลงเสื่อม
สมรรถภาพ  เมื่อสูงอายุคนชราโดยทั่วไปสวนใหญจะสายตายาว  คือ  ไมสามารถมองเห็นใกลได
เทาคนสายตาปกติ  ความไวตอแสง  การกะระยะทางลดประสิทธิภาพลง  การเหน็โดยทัว่ ๆ ไป  
ขาดสมรรถภาพลงการรับภาพ ความคมชัดและความฉับไว  สีนัยนตาก็จะเริ่มเปลี่ยนขุนมวัไมใส
เพราะขาดไขมัน  หนังตาจะเหีย่วยนหยอยยานและการกระพริบของตาชาลง 
  8.2 สมรรถภาพของการไดยินเสื่อมลง เพราะการเสื่อมของเยื่อประสาทตอนใน 
(Cochlea Basal Tune) คนสูงอายุจึงไมสามารถจะไดยนิระดับเสยีงสูงๆ มากได คือ เกิดอาการหตูึง 
และถาคนที่เคยทํางานอยูกับเสียงดังอยูตลอดเวลาก็เกิดอาการหูตึงเร็วกวาคนปกติ     ซ่ึงสวนใหญ
จะเกิดขึ้นในเพศชายมากกวาหญิง และเกดิทางหูซายมากกวาหูขวา 
  8.3 เสียง   เมื่ออายุเกิน 40 ปไปแลวหลอดเสียงจะแขง็และยดืหยุนไดยากขึน้เพราะ
การเสื่อมของหลอดเสียงและกลองเสียง เสียงของคนสูงอายุจะแหลมขึ้น การควบคุมและรกัษา
ระดับเสียงจะไดไมนาน การพูดจาจะชาลง และจังหวะการหยดุจะบอยและนานขึ้น   
  4. การรับรูอ่ืนๆ เมื่ออายุมากขึ้นความไวตอรสสัมผัสตางๆ จะลดลงหรอืเปลี่ยนแปลง
ไป เชน ความไวตอรสหวานและเค็มลดลง เนื่องจากจํานวนของประสาทการรับรส (Taste Bud)   
หดตวัและเสื่อมลง การไวตอกล่ินตอการสัมผัสและการรับรูก็เสื่อมถอยลงเชนกนั ประสาทที่
เกี่ยวของกับความสมดุลของการทรงตัวก็เสื่อมสภาพลง ซ่ึงเมื่อรวมทั้งการหยอนยานของกลามเนือ้
และขอตาง ๆ จะทําใหคนสูงอายุเกิดอุบตัิเหตุหกลมไดงาย 

 9. ระบบหายใจ อัตราการหายใจเขาออกของผูใหญปกติเฉลี่ยประมาณ 15-18 คร้ังตอนาที  
การหายใจเขาออกตลอดจนความถี่และความลึกของการหายใจขึ้นอยูกบัการทํางานของศูนยควบคมุ
การหายใจในสมองซึ่งทํางานโดยอัตโนมตัิ  การปรับความถี่และความลึกของการหายใจเพื่อให
รางกายไดรับ ออกซิเจนเพยีงพอกับความตองการของเซลลตาง ๆ ในรางกายเมื่อสูงอายุ  ระบบการ
หายใจลดประสิทธิภาพลงประมาณรอยละ  50.5 เพราะเนื้อเยื่อของปอดเปลี่ยนแปลงทําใหปริมาณ

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



47 

ออกซิเจนที่เขาไปในรางกายไดนอยลง  การขาดออกซิเจนทําใหเกิดอาหารวิงเวยีนเปนลมไดงาย  
กลามเนื้อออนแอ   คิดอะไรไมออกและถาขาดมากก็จะเกิดอาการสลบหรืออาจถึงแกกรรมได 
 10.  ระบบการหมุนเวียนโลหิต 
 หัวใจทําหนาที่สูบฉีดโลหิตไปเลี้ยงทั่วรางกาย  ในเวลาพักโดยปกตหิัวใจของผูใหญจะ
เตนราว  72 ครั้งตอนาที อัตราการเตนของหัวใจเปลี่ยนแปลงชาลงหรือเร็วขึ้นนัน้ ตองแลวแตสภาพ
ของอารมณและอิริยาบถของรางกาย ฯลฯ 
 การหมุนเวียนของโลหิตในรางกายเกิดขึ้นเมื่อหัวใจทํางาน  เม็ดโลหิตทําหนาที่ขนสง
ออกซิเจนจากปอดไปสูเนื้อเยื่อตาง ๆ  และชวยถายคารบอนไดออกไซดกลับสูปอด  ปริมาณของ
โลหิตของคนเราขึ้นอยูกับเพศ  อายุ  และน้ําหนักของรางกาย  อัตราการทํางานของหวัใจ  ซ่ึงในคน
สูงอายุจะลดอตัราจากวยัหนุมสาวลงประมาณรอยละ  30.0  เม็ดเลือดมคีุณสมบัติ  คอื  การแข็งตวั 
(Clot)  แตถาเกิดในหลอดเลอืด  เรียกวาเสนโลหิตตีบ (Thrombosis)  ซ่ึงจะเกาะกับผนังหลอดเลือด  
ทําใหเกิดอาการอุดตันได  แรงดันการไหลของเลือดจะทาํชวยทําลายใหเสนโลหิตตบี (Thrombosis)  
แตกกระจายไป  ในกรณีของผูสูงอายุ  การอุดตันอาจจะเกดิจากเม็ดเลือดแข็ง  และยืดหยุนนอยลง  
ดังนั้นกลามเนือ้หัวใจจะตองบีบตัวสูง  คือ ทํางานมากขึ้นหลังจากอาย ุ 55 ป  แลวการเตนของหวัใจ
จะชาลงและไมคอยปกติความดันโลหิตจะสูงและมีโอกาสที่จะเปนโรคเกี่ยวกับหัวใจ  และหลอด
เลือดสูงกวาคนกลุมอายุอ่ืน 
 11.  ระบบตอมไรทอและฮอรโมน 
 ประสิทธิภาพของการทํางานของตอมไรทอเสื่อมถอยลงเมื่ออายุมากขึน้การขับปริมาณ
ของฮอรโมนนอยลง  มีการเปลี่ยนแปลงดงันี้ 
  ตอมใตสมอง   โดยเฉพาะสมองสวนหนาจะเสื่อมหนาทีท่ําใหฮอรโมนต่ําทําใหเบื่อ
อาหาร 
  ตอมไทรอยด   มีขนาดเล็กลงเมื่ออายุเกนิ  50 ป  ไปแลวการผลิตฮอรโมนต่ําลงอาจ
ทําใหเบื่ออาหาร  ตับออนหลั่งซูลินอยลง  การใชน้ําตาลในรางกายนอยลงผูสูงอายุจึงมีแนวโนมที่
จะเปนเบาหนาวไดงายกวาคนกลุมอื่น   
  ตอมเพศ  มีการเปลี่ยนแปลงทั้งรูปรางและโครงสรางของอวัยวะสืบพันธุและอวัยวะ
ที่เกี่ยวของ  ความรูสึกทางเพศลดลง ฯลฯ 
 12. ระบบประสาทและสมอง ความสามารถของศูนยกลางควบคุมประสาทลดลง 
ประสิทธิภาพการสั่งงานของสมองลดลงเพราะการเสื่อมเซลลสมอง ทําใหความคิด ความจําเสื่อม 
ความวองไว การสั่งงานตาง ๆ ทั่วไปของรางกายชาลง ฯลฯ 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



48 

 จากภาวการณเปลี่ยนแปลงของสภาพรางกายของผูสูงอายุกอใหเกดิโรคภัยไขเจ็บไดงาย
กวาบุคคลวยัอ่ืน ๆ (ดุสิต  สุนทราญ 2528 : 3) เฉก ธนะสิริ (2539: 47) บรรลุ ศิริพานิช (2537: 1)     
ไดระบุถึงโรคที่มักจะพบไดในผูสูงอายุ ไดแก 
  1.  โรคที่ปรากฏอาการไมชัดเจน 
  2.  โรคจิต 
  3.  โรคทางเดินหายใจ 
  4.  โรคทางเดือนอาหาร 
  5.  โรคติดเชื้อ 
  6.  โรคความดันโลหิตสูง 
  7.  โรคระบบกลามเนื้อ กระดูกและเนื้อเยือ่ 
  8.  โรคระบบประสาท และอวัยวะรับความรูสึก 
  9.  โรคเบาหวาน 
  10.  โรคระบบโลหิต 
  11.  โรคไตและทางเดนิปสสาวะ 
  12.  โรคมะเร็ง 
  13.  โรคหัวใจและหลอดเลือด 
  14.  โรคเกี่ยวกับตา หู ปากและฟน 

 ดังนั้นจะเห็นไดวาการเปลีย่นแปลงทางดานรางกาย มีผลทําใหเกิดปญหาทางดานสุขภาพ  
ความเจ็บปวยตาง ๆ และการเปลี่ยนแปลงที่กอใหเกิดผลกระทบทางดานจิตใจ  อารมณและสังคม
ของผูสูงอายุ 

2. การเปล่ียนแปลงทางดานจิตใจ 
       ในผูสูงอายุ  ระบบประสาทและสมองจะคอย ๆ เสื่อมลงทําใหประสิทธิภาพในการ
ทํางานของสมองและประสาทลดลง  เกิดการเปลี่ยนแปลงทางจิตใจ      และอารมณหลายประการ
ในดานเกีย่วกบัความทรงจํานั้น  ระบบประสาทของผูสูงอายุมักไมปรับใหเขากับการเปลี่ยนแปลง
ใหม ๆ กอใหเกิดการปรับตนเองไมคอยได  ความทรงจําของผูสูงอายุมักจะยอนกลับคืน  จะจดจํา
เหตุการณในอดีตที่ตนเขาไปเกี่ยวของไดอยางแมนยํามากกวาเหตกุารณที่เกดิขึ้นในปจจุบัน  มีการ
หลงลืมเหตุการณใหม  รวมทั้งมักมีการตัดสินใจที่ไมแมนยําแนนอน  บางทีมีสภาพจิตใจที่สับสน
ในกรณีที่ผูสูงอายุมีปญหาเกีย่วกับภาวะเศรษฐกิจตองออกจากงานเนื่องจากเกษียณอายุไรผูอุปการะ 
เล้ียงดู  ขาดทีอ่ยูอาศัย  ขาดอาหารการกิน  ภาวะเชนนีท้ําใหผูสูงอายมุีวิกฤติการณทางอารมณ  คือ  
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มีความวิตกกังวลสูง  กลัวตาย  กลัวภยั  กลัวการไมเทาเทียมกับผูอ่ืน  รูสึกวาโดดเดีย่ว  มีผลทําให
เกิดอาการเศราซึมและอารมณออนไหวงาย 
 เกษม  และ  กลุยา  ตันติผลาชีวะ  (2528 : 12)  กลาววา  การเปลี่ยนแปลงทางจิตใจของ
ผูสูงอายุที่พบ  คือ 
 1.  การรับรู  มีการรับรูตอส่ิงใหม  ๆ  ไดยาก  เพราะความสามารถและประสิทธิภาพของ
อวัยวะรับความรูสึกการสื่อสารและการรับรูเสื่อมสมรรถภาพภาพลงความสามารถในการจําลดถอย  
การสื่อในรูปแบบตาง ๆ เปนไปอยางชาและไมสูจะสมบรูณ 
 2. การแสดงออกทางอารมณ การเปลี่ยนแปลงทางอารมณของผูสูงอายุเปนกลไก
เกี่ยวเนื่องกับการสนองความตองการของจิตใจตอการเปลี่ยนแปลงสถานะภาพทางสังคม 
 3.  การสรางวิถีการดําเนินชีวิตของตนเอง  การมีอายุมากขึ้น  ก็คือการเดินเขาสูความตาย  
การยอมรับตอสภาวะดังกลาวของผูสูงอายุ        ทําใหผูสูงอายุพัฒนาวิถีดําเนินชีวิตใหกับตนเองเปน
โลกใหมของวัยสูงอายุซ่ึงมีลักษณะแตกตางกันไปตามเหตุผลและความพึงพอใจของแตละบุคคล 
 4. ความสนใจสิ่งแวดลอม  ผูสูงอายุจะสนใจสิ่งแวดลอมเฉพาะที่ทําใหเกิดความพึงพอใจ
และตรงกับความสนใจของตนเองเทานั้นโดยมีอารมณเปนพื้นฐานความสนใจอันดับแรก  คือ  
สนใจตนเองมากขึ้น  เอาตนเองเปนศูนยกลางแหงความคิดความกังวล  เชน  มักเลาเรื่องในอดีตที่
ผานมา  และจะภาคภูมิใจถามีคนฟง  ความสนใจตอการแตงกาย  ผูสูงอายุจะลดความสนใจตอการ
แตงกาย  ดานความสวยความงามจะลดลงและจะพิจารณาความเหมาะสมของเสื้อผา  ตามอายุและ
วิถีชีวิตมากกวา  เลือกเสื้อเสื้อผาที่เรียบรอยใสสบายหรือบางรายอาจแตงตัวมากกวาวัยสาวหรืออาจ
ไมแตงเลยก็มี  และในเรื่องความสนใจเรื่องเงินก็จะลดลงไมขวนขวายพอใจที่จะพอมีพอกิน
มากกวาไมดิ้นรนแตจะหาความพึงพอใจในชีวิตมากกวา 
 ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ นั้น  ผูสูงอายุจะตองปรับตัวแบบคอยเปนคอยไปหากปรับตัว
ไมได  ยอมจะกอใหเกดิปญหาตาง ๆ ตามมา  ปญหาเหลานี้จะเปนเครื่องบั่นทอนสุขภาพจิตของ
ผูสูงอายุ  ทําใหผูสูงอายบุางรายมีความทุกข  เกิดอาการผิดปกติทางจิตเปนปญหาทางจิตเวชที่
จะตองไดรับการแกไขอยางเรงดวน 

3. การเปล่ียนแปลงทางดานสังคมและวัฒนธรรม 
 ในอดีตที่มาผูสูงอายุในสังคมไทยมีสถานภาพทางสังคมสูงไดรับการยกยองนับถือกนั
โดยทั่วไปในชนบท  ผูสูงอายุมักจะอาศัยอยูในภูมิลําเนาเดิมของตนและมักมีบุตรอาศัยอยูดวยซ่ึง
เมื่อแตงงานแลวก็จะตั้งครอบครัวอยูในบริเวณเดียวกนัอันเปนลักษณะของครอบครัวขยายใน
ปจจุบัน  โครงสรางครอบครัวเปลี่ยนไปกลายเปนครอบครัวเดี่ยว  ทั้งนี้เปนผลมาจากอิทธิพล
ตะวนัตกตลอดจนความทันสมัย(Modernization)และเทคโนโลยีตางๆ ยังผลใหสถานภาพทางสังคม
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ของผูสูงอายุเปลี่ยนแปลงไป  สําหรับผูสูงอายุที่เกษยีณจากการทํางานแลวยังตองประสบกับปญหา
การปรับตัว  ปญหาเหลานี้จะทวีความรนุแรงมากยิ่งขึน้ในอนาคตหากไมไดรับการแกไขปองกนั
ดวยการวางแนวนโยบายที่เหมาะสมรัดกมุเสียแตแรก 
 การเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่ผูสูงอายุมักประสบและตองยอมรับอยางนอยการเปลี่ยน
ตําแหนงในครอบครัวจากที่เคยเปนหวัหนาครอบครัว  กลายเปนสมาชิกคนหนึ่งหรอืเปนที่ปรึกษา  
เปนที่เคารพ  หรือเปนผูคอยดแูลบาน  ในรายที่ไมมอีาชีพจะกลายเปนผูอาศัยเกดิการเสื่อมความ
เคารพหรือถูกทอดทิ้งมีมากขึ้น 
 สภาพปญหาทีม่ีความสําคัญตอผูสูงอายุอีกประการหนึ่งกค็ือ ชองวางระหวางวัยใน
สมัยกอนผูสูงอายุไดรับความเคารพนับถือจากผูที่ออนอาวุโส  ในฐานะที่เปนผูมีประสบการณมาก
แตในปจจุบันคานิยมเหลานีก้ําลังเปลี่ยนไปตามอยางสังคมตะวนัตกทีย่ึดถืออิสรภาพสวนบุคคล
และคิดวาผูสูงอายุเปนคนทีไ่มทันเหตกุารณ (Behind the Time)  ผูสูงอายุควรอยูสวนผูสูงอายุ  คน
หนุมสาวก็อยูอยางคนหนุมสาวซึ่งความคิดเชนนีก้อใหเกิดชองวางระหวางวัย 
 โดเนลด  แบรแลนด และคณะ  (อางใน นาถฤดี  สุลีสถิร 2541: 14)  กลาววา  การที่
ผูสูงอายุยางเขาสูวัยสูงอายุตอนตน  ตอนทายและถึงแกความตายในทีสุ่ดนั้น  ชวงการกาวเขาสูวัย
ตาง ๆ เหลานีจ้ะเกิดภาวะวกิฤติซ่ึงคอนขางจะเปนภาวะที่เกิดขึ้นทัว่ ๆ ไปของผูสูงอายุ  ภาวะเหลานี้
ไดแก  การสูญเสียสถานภาพทางสังคม  การสูญเสียบุคคลที่มีความหมายตอตนเอง  การ
เปลี่ยนแปลงทางรางกายที่มีผลทําใหเกดิความเสื่อมโทรมทางกายภาพ  การเผชิญกับความตายและ
สุดทายคือการเปลี่ยนแปลงในบทบาทและกิจกรรมตาง ๆ ภาวะทีเ่กิดขึ้นเปนการสะทอนใหเห็นถึง
สภาพปญหาทางสังคมที่เกิดกับผูสูงอายุอยางชัดเจน  การที่ผูสูงอายุจะประสบปญหามากนอย
เพียงใด  ยอมขึ้นอยูกับความสามารถในการยอมรับและการปรับตัวใหเขากับภาวการณเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้น 

4.  การเปล่ียนแปลงทางดานเศรษฐกิจ 
 จากสภาพสังคมไทยที่ยังคงเปนสังคมเกษตรกรรมโดยสวนใหญนี้  ผูสูงอายุในชนบทจึง
ยังคงตองทํางานอยูในอัตราที่สูงเมื่อเทียบกบัผูสูงอายุที่อยูในเขตเมืองและผูสูงอายุเพศชายทํางานใน
อัตราที่สูงกวาเพศหญิง 
 รายงานผลการสํารวจแรงงานทั่วราชอาณาจักร(รอบที่หนึ่ง)เมื่อเดือนมกราคม – มีนาคม  
พ.ศ.2529  พบวา  ผูสูงอายชุายรอยละ  49.9  ยังมีสวนรวมในกําลังแรงงานเทียบกบัรอยละ  24.8  
ของผูสูงอายุเพศหญิง  และพบวารอยละ  36.3  ของประชากรสูงอายุในเขตเมืองยงัทํางานอยูเทยีบ
กับรอยละ      52.3        ของประชากรสูงอายุในชนบทที่ยังทํางานอยูเชนกนั   สําหรับเพศหญิงมี
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ลักษณะคลายคลึงกับเพศชาย  กลาวคือ  รอยละ   17.3   และรอยละ  26.2  ของผูสูงอายุเพศหญิงใน
เขตเมืองและชนบทตามลําดบัยังทํางานอยู  (นิพนธ  เทพวัลย  2529: 1)  
 สรุปไดวาผูสูงอายุสวนใหญทํางานดานเกษตรกรรมซึ่งมีรายไดต่ํา  ระดับการศึกษาโดย
เฉล่ียก็ต่ํากวาประชากรโดยทั่วไปไมมหีลักประกนัหลังจากหยุดงานประจําซ่ึงตางจากคนทํางานใน
วัยหนุมสาวทีม่ีรายไดเพยีงพอและผูสูงอายุที่ไมทํางานจากผลการวิจยัที่เกี่ยวของพบวา  สวนใหญ
ไดรับการอุปการะทางการเงนิจากลูกหลานญาติพี่นอง ผูสูงอายุที่สามารถพึ่งตนเองไดอยางเชน      
มีบํานาญนั้นมเีปนสวนนอยและมักเปนประชากรในเขตเมืองมากกวาชนบท 
 จากภาพรวมของสถานภาพทางเศรษฐกิจของผูสูงอายุในปจจุบันจะเปนปญหามาก
โดยเฉพาะผูสูงอายุสวนใหญมีฐานะยากจนซึ่งจะเปนปญหาที่ทวีความรุนแรงมากขึน้ในอีก  20  ป
ขางหนา และยังเปนผลกระทบมาจากการที่ประเทศไทยมีภาวะเจรญิพันธุสูงมากอนซึ่งมีผลทําให
ประชากรวยัทาํงาน (อายุ 15-60 ป)  ที่เพ่ิมปรมิาณขึ้นอยางมากซึ่งจะสงผลใหปญหาการวางงานการ
ทํางานต่ํากวาระดับจะเปนปญหาสําคัญของประเทศไทยตอไป  โดยเฉพาะผูสูงอายจุะตองเผชิญกบั
การแขงขันจากคนในวยัหนุมสาวที่มีการศกึษาสูง  ทั้งนี้ผลจากความกาวหนาทางเทคโนโลยียังทาํ
ใหคนหนุมสาวที่มีการศึกษามีสวนผลักดันผูสูงอายุ ใหออกจากตลาดแรงงานและเมื่อพิจารณาถึง
ภาวะเศรษฐกจิในปจจุบันทีก่ําลังประสบกบัภาวะเงินเฟอที่ตอเนื่องแลวผลประโยชนในลักษณะเงนิ
บําเหน็จบํานาญที่ผูสูงอายจุะไดรับเมื่อเกษียณอายุลดต่ําลงดวย 
 จากการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมนั้น ไมไดมีผลกระทบตอผูสูงอายุอยางเทา
เทียมกนั  ซ่ึงผูสูงอายุบางกลุมจะปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงไดดกีวาและงายกวา  แตบางกลุมก็
ปรับตัวไดยากทั้งนี้ก็ขึ้นอยูกบัสภาพทางการเงินที่มีอยู   แตก็ไมไดหมายความวาผูสูงอายุที่มีฐานะ
ทางเศรษฐกิจดีจะไมประสบปญหา ผูสูงอายุทุกกลุมยอมมีปญหาเพียงแตวาจะเปนปญหาในสวนใด 

5. การเปล่ียนแปลงดานพฤติกรรม 
 พฤติกรรมการแสดงออกของผูสูงอายุยังคงเหมือนเดิมแตอาจเปลี่ยนแปลงไปในแงของ
การย้ําคิด  ย้ําทํามากขึ้น  ซ่ึงก็ขึ้นอยูกับความแตกตางของแตละบุคคล  สามารถแบงการเปลี่ยนแปลง
ดานพฤติกรรมของผูสูงอายุไดเปน  4 ป ระเภทคือ 
  5.1 สามารถปรับตัวไดเหมาะสม รักษาความเปนตัวของตัวเองและความสามารถของ
ตนไดดีมกีารแสดงออกเหมือนวัยผูใหญ ยอมรับความจริง พอใจในสิ่งที่ตนเองมีอยู 
  5.2 ประเภทมคีวามตอสูและมีพลังใจ ฝงความรูสึก ความตองการทางอารมณ มีใจสู   
ที่จะทํางาน มกัจะทําใหไดอยางที่คิด 
  5.3 ประเภทตองพึ่งพาผูอ่ืน ไมพยายามชวยเหลือตนเอง ไมชอบรวมกจิกรรม มีความ
ตองการการดแูลเอาใจใสจากครอบครัวมากผิดปกต ิ
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  5.4 ประเภทไมสามารถปรับไดตามวยั เกิดปฏิกิริยาตอตานขาดการยอมรับและมี
แนวโนมเปนโรคจิตประสาทมากกวากลุมอืน่ 
 องคการอนามัยโลก (ระพีพรรณ  คําหอม และคณะ, 2547, น.12) แบงเกณฑอายตุาม
สภาพของการมีอายุเพิ่มขึ้น ดังนี ้

1. ผูสูงอายุ (Elderly)  มีอายุระหวาง  60 – 74  ป 
2. คนชรา (Old)  มีอายุระหวาง  75 – 90  ป 
3. คนชรามาก  (Very Old)  มีอายุ  90  ปขึ้นไป 

 เกณฑความสามารถของผูสูงอายุ  แบงเปน  3  กลุม  ไดแก 
1. กลุมที่ชวยเหลือตนเองไดด ี
2. กลุมที่ชวยเหลือตนเองไดบาง 
3. กลุมที่ชวยเหลือตนเองไมได  เนื่องจากมีปญหาสุขภาพ  มีความพิการ 

 สุรกุล  เจนอบรม  (2534)  ไดสรุปการเปลี่ยนแปลงของผูสูงอายุ ไวดังนี ้
1. การเปลี่ยนแปลงทางดานรางกาย 

  คือ  การทํางานของอวัยวะตางๆ ในรางกายของผูสูงอายุเสื่อมโทรมมีสมรรถภาพ
ลดลง  ในดานรางกายเปลี่ยนแปลงไดแก  ผิวหนังเหีย่วยน  บางและแหง  ผมรวง  กระดูกบางเปราะ  
ตามัว  หูตึง  ฟนผุ  หกั  กลามเนื้อเสียสมดุล  หวัใจทํางานไดนอยลง  สมองเสื่อมลง  ความสัมพนัธ
ระหวางสมองและกลามเนื้อลดลง  สติปญญาเสื่อมถอย  ปอด  ไต  และระบบขับถายเสื่อม
สมรรถภาพ  และพละกําลังถอยลง  ดังนั้นผูสูงอายุจึงมีความผิดปกติดานรางกายเกิดขึ้นมาก  
เจ็บปวยงาย  รุนแรง  และเรื้อรัง 

2.  การเปลี่ยนแปลงดานจิตใจ 
     คือ การเปลี่ยนแปลงดานจติใจ     ของผูสูงอายุสัมพันธกับการเปลี่ยนแปลงทางราง 
กายและดานสงัคม  เพราะความเสื่อมโทรมของรางกายยอมมีอิทธิพลตอจิตใจ  และมีผลกระทบตอ
ความสัมพันธกับบุคคลอื่น  ตลอดจนการปรับตัวกับสภาพแวดลอม  การเปลี่ยนแปลงดานจิตใจของ
ผูสูงอายุซ่ึงเปนผลเนื่องมาจากการสูญเสีย  4 ประการ สรุปสาระสําคัญไดดังนี ้

1. การสูญเสยีบุคคลผูเปนที่รัก 
2. การสูญเสียสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ 
3. การสูญเสียสัมพันธภาพในครอบครัว 
4. การสูญเสียสมรรถภาพทางเพศ 
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3.  การเปลี่ยนแปลงดานสังคม 
     ในเชิงสังคมวิทยาจะพจิารณาถึงการเปลี่ยนแปลงของสถานภาพ  บทบาท  คานิยม       
บรรทัดฐานของสังคม การจัดชวงชัน้ทางสังคมและองคกร หรือสถาบันตางๆ การเปลี่ยนแปลงทาง
สังคมของผูสูงอายุ  สรุปได  4 ประการ ดังนี้ 

3.1 การเปลี่ยนแปลงรูปแบบของสังคม การกาวหนาทางเทคโนโลยีการพึ่งพา 
การพึ่งพาผูสูงอายุลดลง   ทําใหผูสูงอายุขาดความอบอุน  ความสําคัญ  การยอมรับ  การเอาใจใส
จากบุตรหลาน 

3.2  ความคับของใจทางสังคม  เมื่อขาดการเอาใจใส   ผูสูงอายุรูจะสึกนอยใจ   
และเสียใจ 

3.3 การลดความสัมพันธกับชุมชน  ผูสูงอายุขาดความมั่นใจในการเขากลุม   
ไมกลาแสดงออก 

3.4 การยอมรับของครอบครัว  บางคนตองอาศัยสถานสงเคราะหคนชรา 

4.   การเปลี่ยนแปลงดานเศรษฐกิจ 
     ผูสูงอายุตองเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับตนเองหลายดาน  มีผลตอความ
ตองการ  ซ่ึงผูเกี่ยวของตองตระหนกั  และเอาใจใสและสนองความตองการของผูสูงอายุไดอยาง
เหมาะสมการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นของบุคคลที่อยูในภาวะสูงอายุซ่ึงเปนกระบวนการที่เกิดขึ้น 
อยางสม่ําเสมอ 
 สมศักดิ์  ศรีสันติสุข  (2539)  ไดสรุปถึงการเปลี่ยนแปลงของผูสูงอายุ ซ่ึงรวมทั้งการ
เปลี่ยนแปลงทางรางกาย และสรีระวิทยา จติใจและสังคมที่มนุษยไมอาจหลีกเลี่ยงได ดังนี ้

 1. การเปลี่ยนแปลงทางรางกายเปนการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพและโครงสรางรางกาย 
ที่ปรากฏใหเหน็อยางชัดเจน  เชน  ผิวหนังเหี่ยวยน  ตกกระ  ผิวบาง  เกิดบาดแผลไดงาย  กลามเนื้อ
ลดจํานวนลงทําใหความแขง็แรงของกลามเนื้อลดลง  กระดกูเปราะบาง  กระดูกผุ  กระดกูขอ
อักเสบ ฯลฯ 
 2. การเปลี่ยนแปลงทางสรีระวิทยา เปนการเปลี่ยนแปลงคุณภาพของอวัยวะตางๆ ในราง 
กายที่เคยใชงานไดดี  เชน  การใชสายตา  หู  ล้ิน  ฯลฯ  หยอนสมรรถภาพลง  จํานวนเซลลสมอง
ลดลงทําใหความจําเสื่อมลงไป  ระบบทางเดินหายใจ  ทางเดินอาหาร  ทางเดินปสสาวะ  ฯลฯ  
ทํางานไดนอยลงทําใหเกดิอาการผิดปกติตามมา เชน อาหารไมยอย เปนไขหวัดไดงาย  อ้ันปสสาวะ 
ไมได 
 กระบวนการเปลี่ยนแปลงทางสรีระวิทยานี้  มีผลทําใหผูสูงอายุมีปญหาสุขภาพ  ไมมากก็
นอย  ซ่ึงหากผูใดมีปญหามาก  ก็มักจะสงผลไปถึงจิตใจของผูสูงอายุไปดวย  อาจจะเกดิความหดหู  
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ซึมเศรา  หรือหงุดหงดิ  เกรี้ยวกราด  เปนตน  ผลการสํารวจสุขภาพของผูสูงอายุไทยในงานวจิัย
จํานวนมาก พบวาปญหาหลกัของผูสูงอายุ  คือ  ปญหาสุขภาพ  ทั้งที่สุขภาพไมสมบรูณ  ไมแข็งแรง 
เชนแตกอน  และปญหาการเจ็บไขไดปวยดวยโรคตาง ๆ ซ่ึงโรคที่มักพบในผูสูงอายุทัว่ไป 
 3. การเปลี่ยนแปลงทางการเรียนรู นอกจากการเปลี่ยนแปลงทางดานรางกาย จติใจ  
สังคมแลว  การเรียนรูก็จําเปนสําหรับผูสูงอายุ  เพราะผูสูงอายุ  ตองพัฒนาตนเอง  เพื่อตอบสนอง
ความอยากรูอยากเห็น     เพื่อความพึงพอใจ      เพื่อความสําเร็จในการทํากิจกรรมบางอยางรวมทั้ง
การแลกเปลี่ยนความสนใจกับผูอ่ืนการเรยีนรูของผูสูงอายุ ไดรับอิทธิพลสําคัญมาจากการเปลี่ยน 
แปลงทางรายการ  จิตใจ  สังคม  ที่เกิดขึ้นกับผูสูงอายุ  ซ่ึงมีสาระพอสรุปไดดังนี ้

3.1  การเปลี่ยนแปลงดานรางกายที่มีผลตอการเรียนรูของผูสูงอายุ 
3.2 การเปลี่ยนแปลงดานจิตใจทีม่ีผลตอการเรียนรูของผูสูงอาย ุ
3.3 การเปลี่ยนแปลงดานสังคมที่มีผลตอการเรียนรูของผูสูงอายุ 

 ซ่ึงจากขอมูลที่กลาวมา      จะเห็นวาผูสูงอายุประสบกบัปญหาการเปลี่ยนแปลงทั้งดาน
รางกาย  จติใจ  สังคม  วัฒนธรรม  และปญหาทางดานเศรษฐกิจ   ซ่ึงเปนสิ่งที่จําเปนที่ผูสูงอายุตอง
มีการปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงใหได เพื่อใหสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
และพอสรุปไดวา  การเรียนรูของผูสูงอายุจะมีอุปสรรคและมีขอจํากดัมากหรือนอยเพียงใดนั้นสวน
หนึ่งไดรับอิทธิพลจากการเปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ แตละราย นอกจากนี้  การเปลี่ยนแปลงดาน
เศรษฐกิจอาจเปนปจจยัที่สําคัญ           ซ่ึงมีผลตออุปสรรคในการเรียนรูจากสื่อบางประเภท  เปนตน 

ปญหาของผูสงูอาย ุ
 กระทรวงสาธารณสุข  กรมอนามัย (2547:66) ไดกลาวถึงปญหาที่พบในผูสูงอายุ ไววา 
ปญหาของผูสูงอายุที่สําคัญไดแก 
 1.  ปญหาทางดานสุขภาพกาย  ผูสูงอายุ  มักจะมีปญหาดานสุขภาพเสื่อมโทรม  มีโรคภัย
ตาง ๆ เบียดเบียน  ทั้งโรคทางกายและทางสมอง  ผูมีอายุเกิด  65  ป  มักมีความเปลี่ยนแปลงทาง
สมอง  คือ  โรคสมองเสื่อม  โรคหลงลืม  โรคซึมเศรา 
 2. ปญหาทางดานเศรษฐกิจ ผูสูงอายุที่มีฐานะไมดีไมมีลูกหลานดูแลอุปการะเลี้ยงดู
อาจจะไมมีรายไดหรือรายไดไมเพียงพอสําหรับการเลี้ยงชีพอาจจะไมมีที่อยูอาศัยทําใหไดรับความ
ลําบาก 
 3. ปญหาทางดานความรูผูสูงอายุไมมีโอกาสไดรับความรูเพื่อการพัฒนาตนเองให
เหมาะสมกับวัยและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปและเพื่อใหเขากันไดกับเยาวชนรุนใหม 
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 4. ปญหาทางดานสังคม ผูสูงอายุอาจจะไมไดรับการยกยองจากสังคมเหมือนเดิม 
โดยเฉพาะผูที่เคยเปนขาราชการ ตําแหนงสูงซึ่งเคยมีอํานาจและบริวารแวดลอม เมื่อเกษียณอายุ
ราชการอาจเสียดายอํานาจและตําแหนงที่เสียไป เยาวชน     และหนุมสาวหลายคนมีทัศนคติไมดีตอ
ผูสูงอายุ เห็นคนรุนเกาลาสมัย พูดไมรูเรื่องและไมมีประโยชน 
 5. ปญหาทางดานจิตใจ  ผูสูงอายุจะไมไดรับความเอาใจใส  และความอบอุนจาก
ลูกหลานอยางเพียงพอ  ทําใหรูสึกวาเหว  อางวาง  และอาจจะมีความวติกกังวลตาง ๆ เชน  กังวลใน
เรื่องความตาย  ผูสูงอายุมักมอีารมณเปลี่ยนแปลง    เชน   เศรา  เฉยเมย  เอาแตใจตนเอง  ผูสูงอายุ
บางคนก็ยังมีความตองการความสุขทางโลกีย  ซ่ึงไมเหมาะสมกบัวัยของตนทาํใหไดรับความ
ผิดหวัง 
 6. ปญหาเกี่ยวกับครอบครัวปญหาผูสูงอายุที่นาเปนหวงคือ การเปลี่ยนแปลงทางสังคม
และวัฒนธรรมในอดีตจะเปนครอบครัวใหญที่เรียกวา ครอบครัวขยายทําใหมีความสัมพันธแนน
แฟนและเกิดความอบอุน ระหวางพอแมและลูกหลาน ในปจจุบันครอบครัวคนไทยโดยเฉพาะใน
เขตเมืองทิ้งพอแมใหเฝาบาน ทําใหผูสูงอายุอยูอยางโดดเดี่ยวไมไดรับการดูแลและไดรับความ
อบอุนดังเชนอดีตที่ผานมา 
 7.  ปญหาคานิยมที่เปลี่ยนแปลง  ปจจุบนัความเปลี่ยนแปลงจากภาวะทางดานเศรษฐกิจ
และสังคม  ทําใหเยาวชนมคีวามกตเวทีตอพอแม  ครูอาจารย  นอยลง  ผูสูงอายุไมไดรับการดแูล
ตองอาศัยสถานสงเคราะหคนชรา  ในอนาคตเมื่อประเทศไทยเปนประเทศอุตสาหกรรมแบบใหม
สังคมไทยอาจกลายเปนสังคมตะวนัตก  คอื  ตางคนตางอยูไมมีการเอือ้เฟอซ่ึงกันและกัน  ไมมีการ
ทดแทนบุญคณุ  บุตรหลานโตขึ้นก็จะไมเล้ียงดูพอแมเมือ่แกชรา 

 บรรลุ  ศิริพานิช (2542 : 24) ไดกลาวถึง ปญหาของผูสูงอายุไววา ปญหาของผูสูงอายุ
โดยทั่วไปจะมอียู 3 ประการ คือ 
 1.  ปญหาเรื่องสุขภาพ เพราะผูสูงอายมุีภูมิตานทานต่ําลงมีโอกาสตอการเปนโรคสูง
โดยเฉพาะอุบตัิเหตุการรักษาใหหายเปนปกติเปนไปไดดวยความยากลําบาก       ไมเหมือนกับคน
วัยเด็กและวยัหนุมสาว ดังนัน้ การปองกันและการสงเสริมสุขภาพจึงเปนเรื่องสําคัญ 
 2. ปญหาเรื่องการเงิน เนือ่งจากผูสูงอายุหยุดการประกอบอาชีพแลว  ดังนั้นรายได        
จึงต่ําลง (ยกเวนผูที่มีรายไดประจําอยูแลว) ถาไมมีเงินออกเตรียมไวใชอยางเพียงพอ ผูสูงอายุจะมี
ปญหาทางการเงินในการจับจายใชสอยโดยเฉพาะขาราชการบํานาญ เงินบํานาญ หลังเกษยีณอายุ
ราชการไมมีการเพิ่มขึ้นก็เกดิปญหาในเรื่องไมเพียงพอในการใชจายเกดิขึ้น 
 3. ปญหาทางสังคม ผูสูงอายุยิ่งอายุมากขึน้เพื่อนรวมรุนก็ยิ่งลมหายตายจากไปโดยเฉพาะ         
คูสมรส ทําใหเกิดความวาเหว การอยูในครอบครัวกับลูกหลานจึงเปนการแกไขที่ดีทีสุ่ด 
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 พัทยา  สายหู   (2536 : 32) ไดเสนอแนะเกี่ยวกับอาหารการกินในวนัสูงอายุไวดังนี ้ 
ผูสูงอายุในทีน่ี้หมายถึง  ผูที่อยูในวัย  60  ปขึ้นไป  ซ่ึงในปจจุบนัเปนปที่จะเกษยีณอายุของทาง
ราชการแตในอนาคตจะมีคนอายุ  60  ป แตยังแข็งแรงทั้งสุขภาพกาย สุขภาพจิต ความคิดความอาน 
การตัดสินใจ ยังดีอยูจํานวนมากขึ้นเรื่อย ๆ ผูสูงอายุนาที่จะขยับไปอยูที่วัย  65  ปขึ้นไป  
 สําหรับปญหาเรื่องอาหารการกินหรือโภชนาการในวยันีม้ีขอคิดอยูวา  ขอใหรับประทาน
อาหารใหครบหมู  และควบคุมปริมาณโดยดูจากการควบคุมน้ําหนกัตัวไมใหมากขึ้นและในกรณี
น้ําหนกัเกนิอยูแลว  ควรจะลดน้ําหนกัใหลงมาตามที่ควรเปนดวย  เพราะโครงสรางของทานเสื่อม
ตามวัย  ถายงัตองแบกน้ําหนักมาก ๆ จะเปนปญหาได 

 ขอแนะนําในการดูแลเรื่องอาหารในผูสูงอายุ  มีดังนี ้
 1.  โปรตีนคณุภาพ ควรใหรับประทานไขวันละ 1 ฟอง และดื่มนมอยางนอยวนัละ 1 แกว 
สําหรับโปรตีนจากเนื้อสัตวควรลดนอยลง เพราะสวนใหญจะติดมนัมากับเนื้อสัตวดวย 
 2.  ไขมัน ควรใชน้ํามันถ่ัวเหลืองหรือน้ํามันขาวโพดในการปรุงอาหาร เพราะเปนน้ํามัน
พืชที่มีกรดไลโนเลอิก 
 3.  คารโบไฮเดรต คนสูงอายุควรรับประทานขาวใหลดนอยลงและไมควรรับประทาน
น้ําตาลในปริมาณที่มาก 
 4.  ใยอาหาร คนสูงอายุควรรับประทานอาหารที่เปนพวกใยอาหารมากขึ้น เพื่อชวย
ปองกันการทองผูก เชื่อกันวาชวยลดระดับโคเลสเตอรอลในเลือด และลดอุบัตกิารณของการเกิด
มะเร็งลําไสใหญลงได 
 5.  น้ําดื่ม  คนสูงอายุควรรับประทานน้ําประมาณ  1  ลิตร  ตลอดทั้งวัน  แตทั้งนี้ควรจะ
ปรับเองไดตามแตความตองการของรางกาย  โดยใหดูวา  ปสสาวะมีสีเหลืองออน ๆ เกือบขาวแสดง
วาน้ําในรางกายเพยีงพอแลว  สวนเครื่องดืม่ที่มีแอลกอฮอล  รวมทั้งน้ําชา  กาแฟ  ควรจะงดเวนเสยี 
 ถาระบบยอยอาหารในคนสูงอายุไมดี  ทานควรแบงเปนมื้อยอย ๆ แลวรับประทานทีละ
นอยแตหลายมื้อจะดกีวา  แตอาหารหลักควรเปนมื้อเดยีว 

ความตองการทางดานจิตใจของผูสงูอาย ุ
 การเปลี่ยนแปลงทางดานรางกายและสังคม จะทําใหจิตใจของผูสูงอายุเปลี่ยนไปดวย
ผูสูงอายุจะปรบัจิตใจและอารมณไปตามการเปลี่ยนแปลงของรางกาย และสิ่งแวดลอมจะเหน็ไดวา
ผูสูงอายุสวนใหญจะมกีารปรับปรุงและพฒันาจิตใจของตัวเอง  ใหเปนไปในทางที่ดีงามมากขึ้น
สามารถควบคุมจิตใจไดดกีวาหนุมสาว 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



57 

 ดังนั้นเมื่อคนเราอายุมากขึ้นความสุขุมเยือกเย็นจะมีมากขึ้นดวย  แตการแสดงออกจะ
ขึ้นอยูกับลักษณะของแตละบุคคล  การศึกษาประสบการณและสิ่งแวดลอมในชีวิตของคนคนนั้น 
 ความเครียดทีเ่กิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงทีเ่กิดขึ้นในวัยสูงอายุมีผลตอจิตใจของผูสูงอายุ
มาก  ลักษณะการเปลี่ยนแปลงของจิตใจทีพ่บ  คือ 
 1.  การรับรู ผูสูงอายุจะยดึติดกับความคดิ และเหตุผลของตัวเอง การรับรูส่ิงใหม ๆ จึง
เปนไปไดยาก ความจํากเ็สื่อมลง 
 2.  การแสดงออกทางอารมณ  การแสดงออกทางอารมณของผูสูงอายุ  เกี่ยวเนื่องกบัการ
สนองความตองการของจิตใจตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ผูสูงอายุจะมีความรูสึกตอตนเองในแง 
ตาง ๆ สวนใหญเปนความทอแท  นอยใจ  โดยรูสึกวาสังคมไมใหความสําคัญกับตนเองเหมือนที่
เคยเปนมากอนทําใหผูสูงอายุ  มีอารมณไมมั่นคง  กระทบกระเทือนใจเพียงเล็กนอยจะทําให
ผูสูงอายุเสียใจ  หงุดหงิดหรือโกรธงาย  ตองการการยอมรับและเคารพยกยองนบัถือและการ
แสดงออกถึงความมีคุณคาของผูสูงอายุ  โดยสมาชิกในครอบครัว  สังคมของผูสูงอาย ุ
 3.  ความสนใจสิ่งแวดลอม ผูสูงอายุจะสนใจสิ่งแวดลอม เฉพาะที่ทําใหเกิดความพึง
พอใจและตรงกับความสนใจของตนเองมากขึ้น 
 4.  การสรางวิถีดําเนินชวีิตของตนเอง การมีอายุมากขึ้นคอื การเขาใกลกาลเวลาแหงการ
ส้ินสุดของชีวติ การยอมรับสภาพดังกลาว ทําใหผูสูงอายุบางคน มุงสรางความดีงามใหแกตนเอง
เพิ่มมากขึ้น 
 5.  ความผิดปกติทางจิตใจและในวัยสูงอายุ แยกเปนกลุมอาการทางจติ 2 กลุมใหญๆ  คือ 
  5.1   กลุมอาการทางจิตเนื่องจากสมองเสื่อม 
  5.2   กลุมอาการผิดปกติดานจิตใจและอารมณ 

ความตองการทางดานสังคม – เศรษฐกิจของผูสงูอาย ุ
 1.  ตองการไดรับความสนใจจากผูอ่ืน 
 2.  ตองการเปนสวนหนึ่งของครอบครัว สังคมและหมูคณะ 
 3.  ตองการชวยเหลือสังคมและมีบทบาทในสังคมตามความถนัด 
 4.  ตองการการสนับสนุน ชวยเหลือจากครอบครัว และสังคมทั้งทางดานความเปนอยู 
รายได บริการจากรัฐ 
 5.  ตองการมีสวนรวมในชุมชน มีสวนรวมในกจิกรรมตาง ๆ ของชุมชนและสังคม 
 6.  ตองการลดการพึ่งพาคนอื่นใหนอยลง ไมตองการความเมตตาสงสาร (ที่แสดงออก
โดยตรง) 
 7.  ตองการการประกันรายได และประกันความชราภาพ 
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 จากขอความขางตน  สรุปไดวา  ความตองการของบุคคลที่จะเขาสูวยัสูงอายุเปนความ
ตองการที่เกี่ยวกับสุขภาพ  ทั้งดานสุขภาพรางกาย  สุขภาพจิตใจและความตองการในดานเศรษฐกิจ  
สังคมโดยในแตละดานนัน้ลวนเปนสิ่งจําเปนตอการดําเนินชีวิตในชวงวัยสูงอายแุทบทั้งส้ิน  
เนื่องจากเปนส่ิงที่ทําใหการดําเนินชวีิตไดอยางมีความสขุ  และถาบุคคลที่จะกาวเขาสูวยัสูงอายุ
สามารถเตรียมการในสิ่งตาง ๆ เหลานั้นไดตั้งแตวัยตน  ก็จะเปนวิธีการที่ดีที่จะปองกันกับปญหาที่
จะเกิดขึ้นในอนาคตได  อีกทั้งยังทําใหผูสูงอายุที่มีคุณภาพชีวิตที่ดใีนอนาคต 

แนวคิดเก่ียวกบัการเตรียมการเพื่อเขาสูวัยสูงอาย ุ
       ในการเตรยีมการเขาสูวัยสูงอายุในอนาคตสําหรับกลุมประชากรแรกเกดิลานเปนสิ่งที่
จําเปน และสาํคัญเพราะการเตรียมการสามารถปองกันปญหาที่จะเกดิขึ้นตอกลุมประชากรดังกลาว
ที่จะกาว เขาสูการเปนผูสูงอายุในอนาคตได  ดังที่ไดกลาวไวในแผนผูสูงอายุแหงชาติ  ฉบับที่  2  
(พ.ศ.2545-2564)  เกีย่วกับการเตรียมการเพื่อเขาสูวัยสูงอายุที่มีคุณภาพ  ดังนี ้

 แผนผูสูงอายุแหงชาติ  ฉบับที่  2  (พ.ศ.2545 – 2564) จัดแบงเปน  5 ยุทธศาสตร ดังนี้ 
  1. ยุทธศาสตรดานการเตรียมความพรอมของประชากรเพื่อวยัสูงอายุที่มีคุณภาพ
ประกอบดวย 3 มาตรการหลัก 
   1.1 มาตรการหลักประกนัรายไดเพื่อวยัสูงอาย ุ
    1.1.1 ขยายหลกัประกนัชราภาพใหครอบคลุมบุคคลทั่วไป 
    1.1.2 สงเสริมการออมตั้งแตวัยทํางาน 
    1.1.3 ลดหยอนภาษเีพื่อสงเสริมการออมสําหรับวัยสูงอาย ุ
   1.2 มาตรการ การใหการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต  
    1.2.1 สงเสริมพฤติกรรมอนามัยตั้งแตวยัเดก็ ใหมีหลักสูตรวิชาการดูแล
สุขภาพและพฤติกรรมอนามัย  
    1.2.2 สงเสริมและจัดบริการการศึกษาตอเนื่องตลอดชีวิตทั้งการศึกษาใน
ระบบการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยเพื่อความเขาใจ 
    1.2.3 ชีวิตและพัฒนาการในแตละวัย และเพื่อการเตรยีมตัวเขาสูวยัสูงอายุที่
เหมาะสม  
    1.2.4 รณรงคใหสังคมตระหนกัถึงความจําเปนของการเตรียมการเขาสูการ
เปนผูสูงอายุที่มีคุณภาพ  
    1.2.5 เตรียมการสําหรับผูที่จะเขาสูวยัสูงอายุใหมีความรูที่ถูกตอง ใหทุก
เรื่องที่จําเปน (pre- retirement program)  
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   1.3 มาตรการ การปลุกจิตสํานึกใหคนในสังคมตระหนักถึงคุณคาและศักดิ์ศรี
ของผูสูงอายุ  
    1.3.1 สงเสริมใหประชาชนทุกวยัเรียนรูและมีสวนรวมในการชวยกนัดูแล
รับผิดชอบครอบครัวผูสูงอายุและชุมชน  
    1.3.2 จัดใหมกีารศึกษาเกี่ยวกับผูสูงอายุ ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษา
นอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย โดยเริ่มตั้งแตระดบัอนุบาล  
    1.3.3 สงเสริมใหมีกิจกรรมสัมพันธระหวางผูสูงอายุกบัคนทุกวยั โดย
ดําเนินการเปนสวนหนึ่งของกิจกรรมการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรม และการกฬีา  
    1.3.4 รณรงคใหสังคมมีจิตสํานึกและตระหนกัถึงคุณคาและศกัดิศ์รีของ
ผูสูงอายุ  
  2.  ยุทศาสตรดานการสงเสริมผูสูงอายุ  
   2.1 มาตรการ สงเสริมความรู ดานการสงเสริมสุขภาพ ปองกัน ดูแลตนเอง
เบื้องตน  
   2.2 มาตรการ สงเสริมการอยูรวมกนัและสรางความเขมแข็งขององคกรผูสูงอายุ  
   2.3 มาตรการ สงเสริมดานการทํางานและการหารายไดของผูสูงอายุ 
   2.4 มาตรการ สนับสนุนผูสูงอายุที่มีศักยภาพ  
   2.5 มาตรการสงเสริม สนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมรีายการเพื่อผูสูงอายุและ
สนับสนุนใหผูสูงอายุไดรับความรูและความสามารถเขาถึงขาวสารและสื่อ 
   2.6 มาตรการ สงเสริม และสนบัสนุนใหผูสูงอายุมีที่อยูอาศยั และ
สภาพแวดลอมที่เหมาะสมและปลอดภัย  

  3.  ยุทศาสตรดานระบบคุมครองทางสังคมสําหรับผูสูงอายุ  
   3.1 มาตรการ คุมครองดานรายได  
   3.2 มาตรการหลักประกนัดานสุขภาพ  
   3.3 มาตรการ ดานครอบครัว ผูดูแล และการคุมครอง  
    3.4 มาตรการ ระบบบริการและเครือขายการเกื้อหนุน  

  4.  ยุทธศาสตรดานการบรหิารจัดการเพือ่การพัฒนางานดานผูสูงอายรุะดับชาติและ
การ พัฒนาบุคลากรดานผูสูงอายุ  
   4.1  มาตรการ การบริหารจัดการเพื่อการพฒันางานดานผูสูงอายุระดับชาติ  
   4.2  มาตรการ สงเสริมและสนับสนุนการพฒันาบุคลากรดานผูสูงอาย ุ 
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  5. ยุทธศาสตรดานการประมวล และพัฒนาองคความรูดานผูสูงอายุ และการติดตาม
ประเมินผลการดําเนินการตามแผนผูสูงอายุแหงชาต ิ 
   5.1 มาตรการสนับสนุนและสงเสริมใหหนวยงานวจิัยดาํเนินการประมวลและ
พัฒนาองคความรูดานผูสูงอายุที่จําเปนสําหรับการกําหนดนโยบาย และการพัฒนาการบริการหรือ
การดําเนนิการที่เปนประโยชนแกผูสูงอาย ุ 
   5.2 มาตรการ สนับสนุนและสงเสริมการศึกษาวจิัยดานผูสูงอายุ   โดยเฉพาะที่
เปนประโยชนตอการกําหนดนโยบาย การพัฒนาการบรกิาร และการสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถ
ดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางเหมาะสม  
   5.3 มาตรการ ดําเนินการใหมีการติดตามประเมินผลการดําเนนิการตามแผน
ผูสูงอายุแหงชาติที่มีมาตรฐานอยางตอเนื่อง  

              5.4 มาตรการพัฒนาระบบขอมูลทางดานผูสูงอายุใหเปนระบบและทันสมัย 
 

 4.3 แนวคดิเกีย่วกับการเปนผูสูงอายุที่มีคุณภาพ 

 ลอวตัน (Lawton 1985,  อางถึงในระพีพรรณ  คําหอม และคณะ 2547 น : 19-20)  ได
ศึกษาคุณภาพชีวิตหรือการมชีีวิตที่ดใีนผูสูงอายุและกลาววาผูสูงอายุทีม่ีคุณภาพชวีิตที่ดีตอง
ประกอบดวยปจจัยสําคัญ  4  ดาน  คือ 
 1.  การมีความผาสุกทางดานจิตใจ  (Psychological  Well-Being)  หมายถึง  การที่บุคคล
สามารถประเมินไดวา  ประสบการณในชีวิตที่ผานมามีคุณภาพโดยประเมินไดจากผลกระทบระดับ
ความสุขที่ไดรับและความสําเร็จที่ไดบรรลุตามความตองการหรือเปาหมายที่ตั้งไว 
 2. ความสามารถในการแสดงพฤติกรรม  (Behavioral  Competence)  หมายถึง  
ความสามารถในการทําหนาที่ของบุคคล  ซ่ึงรวมถึงการทําหนาที่ของรางกาย  การมีสุขภาพที่ดี  การ
รับรูที่ถูกตองและการมีพฤตกิรรมทางสังคมที่ถูกตอง 
 3.  ส่ิงแวดลอมของบุคคล (Objective  Environment)  หมายถึง  ส่ิงแวดลอมที่มีอิทธิพล
ตอคุณภาพชวีติของผูสูงอายุ  ประกอบดวย  5  สวน  ไดแก 
  3.1  ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ  ลักษณะภูมิประเทศ  ภูมิอากาศ  และที่อยูอาศัย 
  3.2  บุคคลที่มีความสําคัญตอผูสูงอายุ  เชน  สมาชิกในครอบครัว  เพื่อน 
  3.3  บุคคลอื่นทั่วไปที่มีปฏิสัมพันธกับผูสูงอายุ 
  3.4  สถานภาพทางสังคม  อายุ  เชื้อชาติ  และเศรษฐกจิ 
  3.5  สภาพสังคมและวัฒนธรรมภายในชุมชนที่ผูสูงอายุอาศัยอยู 
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 4.  การรับรูคุณภาพชวีิต (Perceived  Quality  of  Life)  หมายถึง  การที่บุคคลมีการ
ประเมินตนเองเกี่ยวกับความผาสุกทางดานจิตใจความสามารถในการทําหนาที่ตลอดจนสิ่งแวดลอม
ที่มีอิทธิพลตอบุคคลดังที่ไดกลาวมา 
 จากขอความขางตน  สรุปไดวา  บุคคลในชวงวัยตนทีจ่ะเขาสูวยัสูงอายุในอนาคตควรมี
การวางแผนสาํหรับการดํารงชีวิตในชวงวยัสูงอายุ  ในดานตาง ๆ ไดแก  สุขภาพ  เศรษฐกิจ  สังคม  
ซ่ึงเปนสิ่งที่จําเปนตอการดําเนินชีวิตในชวงวัยดังกลาว   เนื่องจากการวางแผนหรอืการเตรียมการ
ถือวาเปนการสรางคุณภาพชีวิตที่ดใีหแกตนเองในอนาคตไดเปนอยางดี  เพราะการดํารงชีวิตของ
ผูสูงอายุในอนาคตขางหนานัน้  ผูสูงอายุตองพึ่งพาตนเองมากขึ้น  ดแูลตนเองได  รวมไปถึงการ
เตรียมการควรเตรียมตั้งแตอยูในวัยตน  และเมื่อเขาสูวัยสูงอายุกจ็ะสามารถดํารงชีวิตอยูไดดวย
ตนเองเพราะมกีารเตรียมการที่ดีเมื่ออยูในวยัทํางาน 

 4.4 แนวคดิการเตรียมการเพือ่เขาสูวัยสูงอาย ุ
 กรมอนามัย   กระทรวงสาธารณสุข  (http://anamai.moph.go.th)  ไดกลาวถึง การเตรียม
ตัวเพื่อเขาสูวยัสูงอายุ ไววา 
 ความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่ง  ทางการแพทยและการ
สาธารณสุข ทําใหคนมีสุขภาพพลานามัยดขีึ้น  อายุขัยเฉลี่ยสูงขึ้นกวาในอดีต  จํานวนผูสูงอายุมีมาก
ขึ้น  สภาพรางกายจะมีการเปลี่ยนแปลงไปตามกฎของธรรมชาติอยางหลีกเล่ียงไมได  ฉะนั้นชวงที่
เขาสูวัยสูงอายซ่ึุงเปนวัยสุดทายของชีวิตจึงควรตองมีการเตรียมตัว  เพื่อยอมรับและปรับตัวใหเขา
กับเหตกุารณ  สังคมและสิ่งแวดลอมไดอยางมีความสุขมีหลักปฏิบัติ  ดงันี้  คือ 
 ประการที1่ ตองยอมรับวาเมื่อเขาสูระยะวยัสูงอายแุลว กําลังรางกาย จิตใจยอม
เปลี่ยนแปลง ในทางลดนอยลง จึงตองปรับตัวใหเขากับสังคมและหนาที่การงานที่เหมาะสม 
 ประการที่  2 พยายามรักษาสุขภาพใหแข็งแรง โดยออกกําลังกายและตรวจสุขภาพ
รางกายอยางสม่ําเสมอ 
 ประการที่  3 ทําจิตใจใหแจมใส สนใจบุคคลและสิ่งแวดลอมเพิ่มขึ้น พรอมทั้งให
ความสําคัญในคําสอนทางศาสนามากขึ้น 
 ประการที่  4 ชวยเหลือตนเองใหมากที่สุด โดยคิดวาตนเองมีความสามารถ อยาทอแท
และพึ่งผูอ่ืนใหนอยที่สุด    การเตรียมตัวที่ดี   และพรอมจะทําใหผูสูงอายุมีความเชื่อมั่นในตนเอง
มากขึ้นสามารถอยูรวมกับครอบครัวและสังคมไดอยางมีความสุข 

 ลลิลญา   ลอยลม  (2545:  28)  ไดกลาวถึง การเตรียมตัวเพื่อเขาสูวัยสูงอาย ุหลัก ๆ  ไดแก 
 1. การเตรียมตวัเรื่องเงินทอง   ที่จะใชจายเมื่อยูในวัยสูงอายุ สําหรับผูที่ทํางานรับราชการ 
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หรือรัฐวิสาหกิจและบรษิัทหางรานเอกชนตาง ๆ การเกษียณอายจุากการทํางาน  คงมีเงินบําเหน็จ
บํานาญหรือเงนิทดแทนที่ไมเหมือนกนั  ทานควรคิดลวงหนาเอาไวดวยในกรณีทีอ่าจจะมีปญหา
ทานอาจจะทําประกันแบบสะสมทรัพย  โดยจะไดเงนิกอนเมื่อตอนทานเกษยีณอายุพอดีส่ิงเหลานี้
ทานตองคิดลวงหนาและสามารถเตรียมตัวได  รัฐบาลก็เอื้ออํานวยใหทานหกัเงินคาประกันเปนคา
ลดหยอนภาษไีด 
 2. การเตรียมตวัเรื่องการบรหิารเวลา ซ่ึงจะมีมากขึ้นกวาเดิม ทานจะตองเตรียมตัวทีจ่ะหา
เวลาทํากิจกรรมและการสันทนาการตางๆ เพื่อตัวทานจะไดไมเหงา การเหงาจะทําใหเกิดอารมณ
ซึมเศราการออกกําลังกายในคนสูงอายุที่เหมาะสม มีหลายประการจะทําใหกลามเนื้อและกระดกูยัง
ความแข็งแรงและปองกันกระดูกหักเวลาหกลมได ผูทีอ่ยูอาศัยรวมกบัลูกหลานอาจได เปรยีบกวา
คนอื่น ๆ ในการเตรียมตัว 
 3. การเตรียมตัวเรื่องการเจบ็ปวย ทานจะตองพบปญหาโรคภัยไขเจ็บมารุมลอมทานมาก
ขึ้น ทุกที เพราะการเปลี่ยนแปลงของเนื้อเยื่อและกระดกู จะมีผลทําใหเกิดปญหาไดงายและบอยข้ึน 
ทานจะใชสวสัดิการเกี่ยวกบัการเจ็บปวยตามสิทธิ์ที่เคยมีอยูและยังคงสภาพสิทธิ์อันเดิมหรือเปลา 
ทานจะตองหาบริษัทประกันสุขภาพใหมหรือไม เปนสิ่งที่ทานตองเตรยีมการลวงหนาไวดวย 

 องคการสหประชาชาติ (United Nations: 10-19, อางถึงใน พัชราภา มนูญภัทราชัย 
2544:28)  ไดเสนอแนะใหผูที่จะเขาสูวยัสูงอายุเตรียมการ 3 ดาน คือ 

1.  ดานเศรษฐกิจ  โดยการเก็บออมเงินไวใชในยามชรา 
2.  ดานสุขภาพ  ทั้งนี้  เพราะดแูลรักษาพยาบาลเปนเรื่องสําคัญที่สุดที่ทุกคนจะตอง 

คํานึงถึงเพราะผูที่มีสุขภาพที่ดีจะทําใหมีความกระฉับกระเฉง  สามารถคงไวซ่ึงกิจกรรมตาง ๆ ซ่ึง
เคยปฏิบัติกอนเขาสูวัยสูงอายุได  นอกจากนี้ยังชวยลดการเจ็บปวยและภาวะแทรกซอนเมื่อเจ็บปวย
ไดดวย  การดแูลสุขภาพที่สําคัญ  ไดแก  การออกกําลังกายอยางสม่ําเสมอ  การเลอืกรับประทาน
อาหารที่ถูกหลัก  ตลอดจนการรักษาสุขภาพจิตใหด ี

3.  การศึกษา  ผูที่จะเขาสูวยัสูงอายุควรไดรับการฝกอบรมเพื่อพัฒนาทกัษะตาง ๆ เชน   
การฝกหัดอาชพี  ตลอดจนการอบรมความรูเกี่ยวกับการเตรียมการกอนเขาสูวยัสูงอาย ุ

 กระทรวงสาธารณสุข  กรมสุขภาพจิต (2543:53) วางแผนชีวิตกอนเกษียณ ไววา 
 การวางแผนชวีิตกอนเกษยีณ  ความเริ่มวางแผนไวเสียกอนในยามทีสุ่ขภาพรางกายและ
จิตใจยังแข็งแรง  ส่ิงที่ควรคํานึงถึงหรือเตรียมการ  คือ  เร่ืองตาง ๆ ดังนี้ 
 ดานสุขภาพรางกาย  ตองดแูลรักษาสุขภาพใหแข็งแรงอยูเสมอ  เมื่อเจ็บปวยก็ตองรีบ
ดูแลรักษาในระหวางที่ปกตคิุณควรออกกาํลังกายอยางสม่ําเสมออยางนอยสัปดาหละ 3-5 คร้ัง
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นอกจากนี้ควรนอนหลับพักผอนใหพอเลือกรับประทานอาหารที่ดีและมีประโยชนไมเสพสิ่งเสพ
ติด หรือของมึนเมา ไมเทีย่วกลางคืนเปนนจิ 
 ดานการเงนิ  เรื่องของเศรษฐกิจเปนเรื่องที่สําคัญมาก  ตองเก็บออมเงนิสวนหนึ่งเพือ่ไว
ใชหลังเกษียณที่ไมมีรายได  หรือใชในการรักษาตัวในยามเจ็บปวย  โดยที่ไมตองลําบากใจทีจ่ะไป
ขอจากลูกหลานหรือกูยืมเปนหนี้เปนสินเขา 
 ดานที่อยูอาศยั  ตองวางแผนวาจะพักอาศยักับใคร  จะอยูกับลูกหลาน  อยูกับเพื่อน  หรือ
อยูบานพักชรา  ควรพิจารณาถึงความสะดวกสบายใจและความเปนไปไดดานตาง ๆ ดวย 
 ดานกิจกรรมที่จะทําหลังเกษียณ  เพื่อจะไดหายเหงาและไมเบื่อหนายกับชวีิตที่ซํ้าซาก
จําเจ  ควรมีกลุมเพื่อน  มีสมาคม  มีชมรม  หรือชวยมลูนิธิการกุศลตาง ๆ การมีงานอดิเรกจะทาํให
รูสึกเพลิดเพลินและรูสึกวามคีุณคาเปนที่ตองการของสังคมดวย 
 จากคํากลาวขางตน  สรุปไดวา  การเตรียมพรอมในเรื่องสุขภาพ  ทั้งสุขภาพกาย และใจ
โดยการทําจิตใจใหแจมใส และการออกกาํลังกายอยางสม่ําเสมอ  การหมั่นตรวจสขุภาพประจําป
เพื่อปองกันการเกิดโรค  ซ่ึงส่ิงตาง ๆเหลานี้เปนสิ่งที่บุคคลที่อยูในวยัตนควรมีความรู  ความเขาใจ
และตระหนักถึงส่ิงที่จะเกิดในวยัสูงอายุ  เพื่อจะไดมีการวางแผนชวีติสําหรับคนในวัยนี้  ทั้งนีเ้พื่อ
เปนการปองกนัปญหาที่จะเกิดในวยัสูงอายุไดเปนอยางดี  ซ่ึงการเตรียมการในดานสุขภาพ  ดาน
เศรษฐกิจ  ดานสังคม  ทําใหบุคคลที่จะเขาสูวัยสูงอายุมชีีวิตอยูไดอยางมีคุณภาพ 

4.5 ประชาสังคมกับการเกื้อหนุนผูสูงอายุ 
 การเพิ่มขึ้นของจํานวน และสัดสวนของประชากรสูงอายุไทยเปนเหตุการณทางประชากร 

ที่หลีกเลี่ยงไมได เนื่องจากประชากรกลุมนี้เปนกลุมที่เกิดมาแลวในชวงที่มภีาวะเจริญพันธุสูง  
โดยเฉพาะอยางยิ่ง  การสูงอายุของประชากรในประเทศไทยมีลักษณะสําคัญ  3  ประการ  คอื  
ขนาดและสัดสวนของประชากรสูงอายุเพิม่เร็วมาก  โดยการเพิ่มประชากรสูงอายุจะเพิ่มเรว็มากกวา
ประชากรโดยรวมและองคประกอบของประชากรสูงอายุจะประกอบดวยผูสูงอายหุญิงมากกวาชาย  
โดยผูสูงอายุหญิงมีสัดสวนทีเ่ปนหมายสูงกวาชาย  ขณะที่ผูสูงอายชุายมีสัดสวนที่อยูกับคูสมรส    
สูงกวาหญิง อยางไรก็ตามการที่ประชากรไทยมีอายยุืนยาวขึ้นก็มไิดหมายความวาผูสูงอายุมีสุขภาพ
ดีขึ้น  หากแตดูเหมือนวาชวงชีวิตทีย่าวขึ้นนั้นจะเปนชวงชีวิตที่มีปญหามากขึ้น  เพราะผลจาก
การศึกษาที่รวบรวมขอมูลเกีย่วกับผูสูงอายุจากหลายแหลงพบวา  ผูสูงอายุไทยสวนใหญนัน้ดอย
การศึกษา  โดยผูสูงอายุหญิงมีการศึกษาต่ํากวาชาย  ผูสูงอายุสวนใหญอาศัยอยูกับครอบครัวขยายมี
บุตรเปนแหลงเกื้อหนนุที่สําคัญทั้งทางดานการเงินและวัตถุ  ผูสูงอายุไทยมีความรูเกี่ยวกับ
สวัสดิการทางสังคมคอนขางนอยและยังพบขอมูลที่สอดคลองกันคือ  ปญหาหลัก  2  ประการที่
ผูสูงอายุไทยประสบ  ไดแก  ปญหาดานเศรษฐกิจและปญหาสุขภาพ  ดวยปญหาเศรษฐกิจทําให
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ผูสูงอายุไทยในสัดสวนไมนอยยังคงตองทาํงานเชิงเศรษฐกิจแมนเขาสูวัยสูงอายแุลว  ในดานปญหา
สุขภาพนั้น   อายุที่ยืนยาวขึ้นอาจเปนชวงที่ตองอยูกับปญหามากขึ้น  เพราะอาจมภีาวะทุพพลภาพ
มากขึ้น 
 การที่ผูสูงอายุไทยจะเปนผูทีม่ีชีวิตยนืยาวอยางมีสุขภาพด ี  มีศักยภาพที่จะทําประโยชน
ทั้งตอตนเอง  ชุมชนและสังคม  ซ่ึงการที่จะทําใหตองอาศัยความรวมมือรวมใจจากทุกฝายไมวาจะ
เปนภาครัฐ  เอกชน  และประชาชนทุกเพศทุกวยั  เพราะการเพิ่มขึน้ของจํานวนและสัดสวนของ
ผูสูงอายุอยางรวดเร็วนั้นนําไปสูความตองการดานสวัสดกิารและการดแูลดานสุขภาพเพิ่มขึ้น  ใน
การจัดสวัสดกิารและบริการใหกับผูสูงอายทุี่จะเพิ่มขึน้ ตอไปในอนาคตจําเปนที่จะตองคํานึงถึง
คุณลักษณะของผูสูงอายุในอนาคตที่ยอมจะแตกตางจากผูสูงอายุในปจจุบัน  ไมวาจะเปนในดาน
การศึกษาซึ่งผูสูงอายุในอนาคตจะมีการศกึษาสูงกวาปจจบุัน  ผูสูงอายทุี่จะเปนโสด  หยารางเพิ่มขึน้  
จํานวนบุตรทีจ่ะไดพึ่งพาลดลง  ซ่ึงการจัดสวัสดิการและบริการตางๆ เหลานี้เปนสวนของการ
เกื้อหนนุผูสูงอายุเพื่อใหผูสูงอายุเปนผูสูงอายุที่มีคุณภาพชีวิตที่ดี ในยามสูงอายแุละการเกื้อหนุน
ผูสูงอายุนั้น  ควรเปนความรับผิดชอบรวมกันทั้งภาคเอกชน  ภาครัฐ  ตลอดจนประชาชนซึ่งนบั
รวมถึงผูสูงอายุดวย 
 ดังนั้นในเรื่องของการเกื้อหนุนผูสูงอายุนัน้  สมาชิกกลุมตาง ๆ ไดแก  ผูนําชุมชน  กลุม
ผูสูงอายุ ฯลฯ  กลุมผูนําชุมชนจะทําหนาที่เปนผูประสานงานการใหการดูแลและบรกิารผูสูงอายุทั้ง
ในระดบัภายในชุมชนและระหวางชุมชน หรือระหวางชุมชนกับองคกรของรัฐและเอกชนไดเปน
อยางดี  สวนกลุมผูสูงอายุนั้นมไิดเปนกลุมคนที่เปนภาระแกสังคมเสมอไป  ผูสูงอายุบางทานยัง
สามารถชวยเหลือตนเองและครอบครัวทํางานมีรายไดและมีประสบการณชีวิต  ตลอดจนมีความรู  
ความชํานาญที่จะสามารถถายทอด หรือนํามาใชใหเกดิประโยชนทัง้ตอตนเองและตอผูสูงอายุอ่ืนๆ 
และชุมชนสวนรวมได  ดวยเหตนุี้การประสานงานและการรวมมือรวมใจกนัของสมาชิกกลุมตางๆ 
ในชุมชนจงึเปนเรื่องที่มีความสําคัญสอดคลองกับแนวความคิดประชาสังคม ซ่ึงมุงหวังที่จะใหการ
เกื้อหนนุผูสูงอายุอยางมีประสิทธิผล และมีความยั่งยนืถาวรในการเกื้อหนุนผูสูงอายุที่เปนทั้งผูให
และผูรับตองมีความสอดคลองกับความตองการของผูสูงอายุในชุมชน และตองมีการนําทรัพยากร
ตาง ๆ ที่มีในชุมชนมาชวยในการดูแลและบริการผูสูงอายุโดยเทาเทยีมและเสมอภาคกัน  (มาลินี  
วงษสิทธิ์และ   ศิริวรรณ  ศิริบุญ  2544) 

 4.6 ความตองการของผูสูงอาย ุ
         นาถ  พนัธุมนาวิน และคณะ (2549)  ไดกลาวไววา ความตองการโดยทัว่ไปของ
ผูสูงอายุมีอยู 2   ประการ คือ 
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 1.  ความตองการดานเศรษฐกิจ คือ ความตองการไดรับความชวยเหลือดานการเงนิจาก
บุตรหลานหรอืญาติพี่นอง อาจจะใหการเลี้ยงดูตามสมควรแกอัตภาพ แตถากลาวถึงความมั่นคงทาง
สังคมก็ตองเปนเจาหนาที่ของรัฐที่จะตองมโีครงการและสวัสดิการแกผูสูงอายุ เชน การใหบําเหนจ็
บํานาญ การสงเคราะหคนชราหรือการประกันคนชราเพือ่ใหทุกคนมีรายไดเมื่อถึงภาวะสูงอาย ุ

 2. ความตองการทางดานที่อยูอาศัย โดยใหผูสูงอายทุี่มีอยูอาศัย เชน ผูสูงอายุอาจจะอยู 
ในบานของตนเองหรือบุตรหลาน  ญาติพีน่อง  หรือสถานสงเคราะหของรัฐหรือเอกชน 
 นอกจากนี้  นาถ  พันธุมนาวินและคณะ  (2549)  ไดจําแนกความตองการของผูสูงอายุ
ออกเปน 2 ประเภท ดังนี ้

 1. ความตองการพื้นฐาน คือ ความตองการโดยทั่วไปที่ผูสูงอายุตองแสวงหาใหไดมา 
ไมวาจะอยูในสังคมวัฒนธรรมใด ๆ ก็ตาม จากการสํารวจความตองการพื้นฐานในวฒันธรรมตาง ๆ 
กัน  อาจจะสรุปไดวา  คนสูงอายุในโลกตางมีความตองการตรงกันที่จิตใจ  กลาวคือ 
  ผูสูงอายุพยายามมีชีวิตอยูนานเทาที่จะเปนไปได  หรืออยางนอยก็อยูไปจนกวาความ
พึงพอใจในสิ่งรอบตัวนั้นไมมีความหมายหรือเมื่อถึงแกความตาย 
  ผูสูงอายุพยายามรักษาพลังและศักยภาพทางรางกายและสมองใหคงอยูมากที่สุดและ
ใชประโยชนจากพลังและศกัยภาพดังกลาวสูงสุดเทาที่จะทําได 
  ผูสูงอายุพยายามปองกันและธํารงไวซ่ึงสิทธิพิเศษที่เคยเปนในชวีิตวยัตน  เชน 
ความรู  ความชํานาญ  ทรัพยสมบัติ  เกียรติคุณและอํานาจ  เปนตน 
 2. ความตองการขั้นสูง คือ ความตองการซึง่มีลักษณะเปลี่ยนแปลงงาย เปนความตองการ
เฉพาะหนาหรือระยะยาว  หรือเปนจุดหมายปลายทางของผูสูงอายุเปนความตองการที่สอดคลองกับ
ลักษณะสังคมและวัฒนธรรมของผูสูงอายุและจะถูกปรุงแตงโดยวัฒนธรรมนั้นๆ ดวย  เปนลักษณะ
ที่เขากับวิถีชีวติของผูสูงอายุ   ซ่ึงเปนผลจากการขัดเกลาของแบบแผนและบรรทัดฐานของสังคม  
เชน  ในสังคมตะวนัตก  ความตองการของผูสูงอายุ  คือ  การมีงานที่เหมาะสมกับวยั  มีรายได
เพียงพอใชจาย  มีบริการทางสุขภาพที่รัฐจัดให  มีบานพักที่อาศัย ฯลฯ  ในขณะทีสั่งคมตะวันออก  
ความตองการเหลานี้อาจจะไมใชส่ิงสําคัญเทากับการไดรับการดูแลเอาใจใสจากบุตรหลานและ
ครอบครัว  ดงันั้นความตองนี้จึงเทากับเปนผลของวัฒนธรรมที่มีการปรับปรุงใหเขากับวิถีชีวิตของ
แตละคนแตละกลุม  ตามลักษณะโครงสรางทางสังคมและวัฒนธรรมของแตละสังคม 
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 ส่ิงที่ผูสูงอายุตองการใหบุคคลในครอบครัว /  ลูก /  หลานปฏิบัติตอตนเอง 
 การศึกษาความตองการของผูสูงอายุ  มีความสอดคลองผลการศึกษาเรื่องความเสี่ยงของ
ผูสูงอายุไทย  พ.ศ.  2549 ซ่ึงจัดทําโดยสํานักงานปลดักระทรวงการพัฒนาสังคมและความมัน่คง
ของมนุษยรวมกับสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ผลการศึกษา พบวาส่ิงที่ผูสูงอายุตองการมี
รายละเอียด ดงัตาราง 

ตารางที่ 1 ผูสูงอายุตองการใหบุคคลในครอบครัว/ลูก/หลานปฏิบัติมากที่สุด 
รอยละ 

ประเภทการปฏิบัติ 
ประเทศ ภูมิภาค กทม. 

มาเยี่ยมเยยีนในโอกาสสําคัญ 32.4 35.1 28.3 
การถามไถทุกขสุข / พูดจา 37.8 39.5 35.2 
สงเสียคาใชจาย 19.4 16.6 23.5 
อ่ืน ๆ เชน  ใหอยูดวยกนั / พาไปทํากิจกรรมนอกบาน 4.7 4.7 4.7 
ไมตอบ 5.7 4.1 8.3 
ที่มา : มูลนิธิสถาบันและพัฒนาผูสูงอายุ, สถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2549  (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ
เดือนตุลา, 2550).  

 ระดับประเทศ  พบวา  กลุมตัวอยางมากที่สุดรอยละ  37.8  ตองการใหบุคคลใน
ครอบครัว/  ลูก /  หลานถามไถทุกข / สุข  รองลงมา  รอยละ  32.4  ตองการใหมาเยี่ยมเยือนใน
โอกาสสําคัญ  รอยละ 19.4  ตองการใหสงเสียคาใชจายและรอยละ  4.4  อ่ืน ๆ (ตองการใหพาไปทํา
กิจกรรมนอกบานและใหอยูดวยกัน) 
 ระดับภูมภิาค  พบวา  กลุมตัวอยางมากที่สุดรอยละ  39.5  ตองการใหบุคคลใน
ครอบครัว/ลูก/หลาน  ถามไถทุกข / สุข รองลงมา  รอยละ  35.1  ตองการใหมาเยี่ยมเยือนในโอกาส
สําคัญรอยละ 16.6  ตองการใหสงเสียคาใชจายรอยละ  4.7  อ่ืน ๆ (ตองการใหพาไปทํากิจกรรมนอก
บานและใหอยูดวยกัน) 
 ระดับกรุงเทพมหานคร  พบวา  กลุมตัวอยางมากที่สุดรอยละ  35.2  ตองการใหบุคคลใน
ครอบครัว / ลูก/หลาน ถามไถทุกข/ สุข  รองลงมา  รอยละ  28.3  ตองการใหมาเยี่ยมเยือนในโอกาส
สําคัญรอยละ  23.5  ตองการใหสงเสียคาใชจายรอยละ  4.7  อ่ืน ๆ (ตองการใหพาไปทํากิจกรรม
นอกบานและใหอยูดวยกนั) 
 สรุป  ส่ิงที่กลุมตัวอยางในภูมภิาคและในกรุงเทพฯ  ตองการใหบุคคลในครอบครัว
ปฏิบัติเปนไปในทิศทางเดยีวกันตามลําดบั  คือ  ถามไถทุกข/สุข  พูดจา  มาเยีย่มเยียนในโอกาส
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สําคัญสงเสียคาใชจายและอืน่ ๆ โดยในภมูิภาคตองการใหถามไถทุกขสุข / พูดจาและมาเยี่ยมเยยีน
ในโอกาสสําคัญมากกวาในกรุงเทพฯ  ขณะทีใ่นกรุงเทพฯ  ตองการใหสงเสียคาใชจายมากกวา
ภูมิภาค 
                บุคคลท่ีผูสูงอายตุองการใหเก้ือหนุน / ดูแลมากที่สุด 
 จากรายงานการศึกษาโครงสรางและขยายโอกาสเขาถึงหลักประกันทางสังคมขั้นพื้นฐาน
สําหรับผูสูงอายุ  ซ่ึงดําเนินการโดยสถาบันวิจยัเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (2549)  ซ่ึงไดทําการ
สํารวจความตองการผูสูงอายุที่ใหใครเปนผูดูแลเกื้อหนนุผูสูงอายุมากที่สุด  ซ่ึงจากการสํารวจ  
พบวา  ผูสูงอายุตองการใหบตุรที่แตงงานแลวเปนผูดูแลมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  60  รองลงมา  คือ  
บุตรที่ยังเปนโสด  รอยละ  13.3  และอันดบัที่สาม  คือ  ญาติพี่นอง  รอยละ  7.5 
 
ตารางที่ 2 บุคคลที่ผูสูงอายุตองการใหเกื้อหนุน / ดูแลมากที่สุด 
 

บุคคลที่ผูสูงอายุตองการใหเกื้อหนุน  
/ ดูแลมากที่สุด บุคคล 
จํานวน รอยละ 

1.  บุตรโสด 16 13.3 
2.  คูสมรส 9 7.5 
3.  บุตรที่แตงงานแลว / เขย / สะใภ 72 60.0 
4.  หลาน / เหลน 3 2.5 
5.  พอแม 0 0.0 
6.  เพื่อนบาน / เพื่อน / คนรูจัก 0 0.0 
7.  ญาติพี่นอง 14 11.7 
8.  อาสาสมัคร 4 3.3 
9.  ไมมี (ดแูลตนเอง / ไมมีคนมาเยีย่ม) 1 0.8 
10.  อ่ืน ๆ ไดแก  ตองการใหรัฐบาลดูแล 1 0.8 
รวม 120 100.00 

 
ที่มา : มูลนิธิสถาบันและพัฒนาผูสูงอายุ, สถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2549  (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ
เดือนตุลา, 2550).  
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               ส่ิงดี ๆ ที่ตองการถายทอดใหคนรุนหลัง 
 จากการศึกษาเรื่องความเสี่ยงของผูสูงอายุไทย    พ.ศ.  2549  มีรายละเอยีด  ดังตาราง 

ตารางที่  3 ส่ิงดี ๆ ที่ตองการถายทอดใหคนรุนหลัง 
รอยละ รายการ 

ประเทศ ภูมิภาค กทม. 
การมีสิ่งท่ีตองการถายทอด 
  มี 
  ไมมี 
  มีแตไมแนใจวาจะมีคนรับหรือไม 
 ไมตอบ 

 
6.5 
80.7 
3.4 
9.4 

 
8.4 
78.2 
3.1 
10.3 

 
3.7 
84.5 
4.0 
7.8 

สิ่งท่ีตองการถายทอด N = 2,965 N = 2,034 N = 931 
  อาหาร 35.9 21.3 68.2 
  งานชาง , กอสรางเครื่องมือ 1.0 0.0 3.1 
  งานฝมือ 18.9 25.2 5.5 
  ดานเกษตร 0.5 0.0 1.7 
  ดานอาชีพ 5.5 6.8 2.8 
  การทําคลอด 1.8 2.7 0.0 
  ประเพณี  วฒันธรรม  ศิลปะ 18.1 25.8 1.4 
  ดนตรี ,  กฬีา 2.0 2.3 1.6 
  หมอดู, ไสยศาสตร 0.5 0.6 0.3 
  ใหความรูสอนหนังสือ 0.7 0.5 1.2 
  นวดแผนโบราณ  สมุนไพร 14.5 14.7 14.2 
ที่มา : มูลนิธิสถาบันและพัฒนาผูสูงอายุ, สถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2549  (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ
เดือนตุลา, 2550).  

 ระดับประเทศ  พบวา  กลุมตัวอยางเพียงรอยละ  6.5  ที่มีส่ิงดี ๆ ที่ตองการถายทอดใหคน
รุนหลัง  โดยกลุมตัวอยางทีต่องการจะถายทอดสิ่งดี ๆ หาอันดับแรก  ไดแก  1)  อาหาร  2)  งาน
ฝมือ (จักรสาน, ทอผา, ส่ิงประดิษฐตกแตง)  3)  เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม  4)  นวดแผนโบราณ  
สมุนไพร และ 5)  เกี่ยวกับทกัษะดานอาชพี  นอกจากนี้  กลุมตัวอยาง รอยละ  3.4  มีแตไมแนใจวา
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คนรุนหลังจะตองการหรือไม  ที่เหลือสวนใหญหรือรอยละ  80.7  ไมมีส่ิงที่ตองการถายทอดใหคน
รุนหลัง 
 ระดับภูมภิาค  พบวา  กลุมตัวอยางเพียงรอยละ  8.4  ที่มีส่ิงดี ๆ ที่ตองการถายทอดใหคน
รุนหลัง  โดยกลุมตัวอยางทีต่องการจะถายทอดสิ่งดี ๆ หาอันดับแรก  ไดแก  1)  อาหาร  2)  งาน
ฝมือ  (จักรสาน, ทอผา, ส่ิงประดิษฐตกแตง)  3)  เกีย่วกับศิลปวัฒนธรรม  4)  นวดแผนโบราณ  
สมุนไพร  และ 5)  เกี่ยวกับทักษะดานอาชีพ  นอกจากนี้  กลุมตัวอยาง  รอยละ  3.1  มีแตไมแนใจวา
คนรุนหลังจะตองการหรือไม  ที่เหลือสวนใหญหรือรอยละ  78.2  ไมมีส่ิงที่ตองการถายทอดใหคน
รุนหลัง 
 ระดับกรุงเทพมหานคร  พบวา  กลุมตัวอยางเพียงรอยละ  6.5  ที่มส่ิีงดี ๆ ที่ตองการ
ถายทอดใหคนรุนหลัง  โดยกลุมตวัอยางที่ตองการจะถายทอดสิ่งดี ๆ หาอันอับแรก  ไดแก  1)  
อาหาร  2)  งานฝมือ (จักรสาน,  ทอผา,  ส่ิงประดิษฐตกแตง)  3)  เกีย่วกับศิลปวัฒนธรรม  4)  นวด
แผนโบราณสมุนไพร  และ 5)  เกี่ยวกับทกัษะดานอาชพี  นอกจากนี้  กลุมตัวอยาง  รอยละ  3.7  มี
แตไมแนใจวาคนรุนหลังจะตองการหรือไม  ที่เหลือสวนใหญหรือรอยละ  84.5  ไมมีส่ิงที่ตองการ
ถายทอดใหคนรุนหลัง 
 สรุป  สําหรับสิ่งดี ๆ ที่กลุมตัวอยางตองการถายทอดใหคนรุนหลัง  สวนใหญกวาสามใน
ส่ีตอบวาไมมสํีาหรับกลุมตัวอยางในภูมภิาคที่ระบุวาตองการถายทอดตามลําดับ  ไดแก  ประเพณี / 
วัฒนธรรม / ศิลปะ  งานฝมือ  และอาหาร  ขณะที่กรุงเทพฯ  ระบุวา  อาหาร  นวดแผนโบราณ / 
สมุนไพร  และงานฝมือตามลําดับ 

 ความตองการใหชุมชนชวยเหลือ 
 จากรายงานการศกึษาผลการศึกษาเรื่องความเสี่ยงของผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2549  พบวา  
ผูสูงอายุมีความตองการใหชมุชนชวยเหลือ  มีรายละเอียด  ดังนี ้
 ระดับประเทศ  พบวา  เรื่องที่กลุมตัวอยางตองการไดรับความชวยเหลือจากชุมชนเกือบ
คร่ึงหรือรอยละ  46.3  คือ  การไดรับการสงเคราะหจากกองทุนในชุมชน  รองลงมาตามลําดับ  รอย
ละ 17.3  การจัดกิจกรรมสําหรับผูสูงอายุอยางตอเนื่อง  รอยละ  16.2  การออกเยี่ยมเยียนผูสูงอายุ
รอยละ 7.6  การมีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็นในชุมชน  รอยละ  6.3  การเผยแพรขาวสาร
ผูสูงอายุใหกับกลุมตัวอยางในชุมชนและมเีพียงรอยละ  0.5  การจดับริการดานสุขภาพใหกับกลุม
ตัวอยาง 
 ระดับภูมภิาค  พบวา  เรื่องที่กลุมตัวอยางตองการไดรับความชวยเหลือจากชุมชนเกอืบ
คร่ึงหรือรอยละ 43.4 คือ  การไดรับการสงเคราะหจากกองทุนในชุมชน  รองลงมาตามลําดับรอยละ  
19.5 การจัดกจิกรรมสําหรับผูสูงอายอุยางตอเนื่องรอยละ 17.8 การออกเยี่ยมเยยีนผูสูงอายุรอยละ 
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7.2  การมีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็นในชุมชน  รอยละ  6.1  การเผยแพรขาวสารผูสูงอายุ
ใหกับกลุมตัวอยางในชุมชนและมีเพยีงรอยละ  0.7  การจัดบริการดานสุขภาพใหกับกลุมตัวอยาง 
 ระดับกรุงเทพมหานคร  พบวา  เร่ืองทีก่ลุมตัวอยางตองการไดรับความชวยเหลือจาก
ชุมชนเกือบครึง่หนึ่งรอยละ  50.6  คือ  การไดรับการสงเคราะหจากกองทุนในชมุชน  รองลงมา
ตามลําดับรอยละ  14.0  การจัดกิจกรรมสําหรับผูสูงอายุอยางตอเนื่อง รอยละ  13.8  การออกเยี่ยม
เยียนผูสูงอายุรอยละ  8.2  การมีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็นในชุมชน  รอยละ  6.7  การ
เผยแพรขาวสารผูสูงอายุใหกับกลุมตัวอยางในชุมชนและมีเพยีงรอยละ  0.2  การจัดบริการดาน
สุขภาพใหกับกลุมตัวอยาง 
 สรุป  กลุมตัวอยางทั้งในภูมภิาคและในกรงุเทพฯ  สวนใหญตองการใหชุมชนชวยเหลือ
มากที่สุด  คือ  ครึ่งหนึ่งของความตองการทั้งหมด  คือ  การรับสงเคราะหจากกองทุนในชุมชนซึ่ง
กลุมตัวอยางในกรุงเทพฯ  ตองการมากกวาในภูมภิาค  อันดับถัดมาที่มีความตองการพอควร  คือ  
การจัดกจิกรรมผูสูงอายุอยางตอเนื่องและการเยี่ยมผูสูงอายุในชุมชน  ซ่ึงทั้งสองอันดับนี้ในภูมภิาค
ตองการมากกวาในกรุงเทพฯ  สําหรับอันดับถัด ๆ ไป  ซ่ึงมีความตองการนอย  คือ  การรวมเสนอ
ความคิดเหน็  การเผยแพรขาวสารที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ  ซ่ึงกรุงเทพฯ  ตองการมากกวาชนบท  
สวนอันดับทายสุดซึ่งนอยมากคือ  การจัดบริการสุขภาพผูสูงอายุ  ซ่ึงในภูมภิาคตองการมากกวาใน
กรุงเทพฯ 
 
ตารางที่ 4 ความตองการใหชมุชนเหลือ 

รอยละ เรื่องที่ตองการใหชุมชนชวยเหลือ 
ประเทศ ภูมิภาค กทม. 

จัดกิจกรรมผูสูงอายุอยางตอเนื่อง 17.3 19.5 14.0 
รวมเสนอความคิดเห็น 7.6 7.2 8.2 
เยี่ยมผูสูงอายใุนชุมชน 16.2 17.8 13.8 
เผยแพรขาวสารผูสูงอายุ 6.3 6.1 6.7 
สงเคราะหจากกองทุนในชมุชน 46.3 43.4 50.6 
บริการสุขภาพ 0.5 0.7 0.2 
ไมตอบ 5.8 5.3 6.5 

 

ที่มา : มูลนิธิสถาบันและพัฒนาผูสูงอายุ, สถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2549  (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ
เดือนตุลา, 2550).  
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 ความตองการความชวยเหลือจากราชการ 
 ระดับประเทศ  พบวา  เรื่องกลุมตัวอยางตองการความชวยเหลือจากราชการมากที่สุด  
รอยละ  39.7  คือ  ใหการสงเคราะหปจจัยส่ี  รองลงมาตามลําดับรอยละ  25.7  การอํานวยความ
สะดวกในการรักษาพยาบาล  รอยละ  13.4  การจัดกจิกรรมใหกับผูสูงอายุอยางตอเนื่อง  รอยละ  
7.3  การเผยแพรขาวสารที่เกี่ยวของใหกับผูสูงอายุ  รอยละ  6.0  การลดหยอนคาโดยสารพาหนะ
รอยละ  4.0  การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกในสถานที่ราชการ 
 ระดับภมูภิาค  พบวา  เร่ืองกลุมตัวอยางตองการความชวยเหลือจากราชการมากที่สุด  
รอยละ  39.8  คือ  ใหการสงเคราะหส่ิงของเครื่องใชจําเปน  เชน  ปจจัยส่ี  รองลงมาตามลําดับ  รอย
ละ 24.3  การอํานวยความสะดวกในการรักษาพยาบาล  รอยละ  16.2  การจัดกิจกรรมใหกับผูสูงอายุ
อยางตอเนื่องรอยละ 7.1  การเผยแพรขาวสารที่เกี่ยวของใหกับผูสูงอายุ  รอยละ 5.9  การลดหยอน
คาโดยสารพาหนะรอยละ  4.4  การจัดส่ิงอํานวยความสะดวกในสถานที่ราชการ 
 ระดบักรุงเทพมหานคร  พบวา  เรื่องกลุมตวัอยางตองการความชวยเหลือจากราชการมาก
ที่สุด  รอยละ  39.7  คือ  ใหการสงเคราะหส่ิงของเครื่องใชจําเปน  เชน  ปจจัยส่ี  รองลงมาตามลําดับ
รอยละ  27.9  การอํานวยความสะดวกในการรักษาพยาบาล  รอยละ  9.2  การจัดกิจกรรมใหกบั
ผูสูงอายุอยางตอเนื่อง  รอยละ  7.7  การเผยแพรขาวสารที่เกี่ยวของใหกับผูสูงอายุ  รอยละ  6.0  การ
ลดหยอนคาโดยสารพาหนะ  รอยละ  3.5  การจัดส่ิงอํานวยความสะดวกในสถานทีร่าชการ 
 สรุป  กลุมตัวอยางทั้งในภูมิภาคและในกรุงเทพฯ  ตองการความชวยเหลือจากการ
เรียงลําดับ  เชนเดียวกนั  โดย  3  อันดับแรกที่ตองการมากคือ  การสงเคราะหเครื่องใชจําเปน  การ
อํานวยความสะดวกในการรกัษาพยาบาล  การจัดกจิกรรมใหอยางตอเนื่องนั้น  กลุมตัวอยาง
ตองการมากกวากรุงเทพฯ  เกือบสองเทา  สําหรับอันดับถัด ๆ ไปที่ตองการไมมากนกั  ไดแก  การ
ไดรับการเผยแพรขอมูล  การลดหยอนคาพาหนะ  และการจัดส่ิงอํานวยความสะดวกใกลเคียงกัน 
ทั้งสองพื้นที่ 
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ตารางที่  5 ความตองการไดรับความชวยเหลือจากราชการ 
รอยละ เรื่องที่ตองการใหชุมชนชวยเหลือ 
ประเทศ ภูมิภาค กทม. 

จัดกิจกรรมผูสูงอายุอยางตอเนื่อง 13.4 16.2 9.2 
เผยแพรขาวสารผูสูงอายุ 7.3 7.1 7.7 
จัดสิ่งอํานวยความสะดวก 4.0 4.4 3.5 
อํานวยความสะดวกในการรกัษาพยาบาล 25.7 24.3 27.9 
ลดหยอนคาพาหนะ 6.0 5.9 6.0 
สงเคราะหเคร่ืองใชจําเปน / ความปลอดภยัในชวีิตและอืน่ 39.7 39.8 39.7 
ไมตอบ 3.9 2.3 6.0 
ที่มา : มูลนิธิสถาบันและพัฒนาผูสูงอายุ, สถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2549  (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ
เดือนตุลา, 2550).  

 ในขณะเดยีวกนัจากรายงานการศึกษาโครงสรางและขยายโอกาสการเขาถึงหลักประกัน
ทางสังคมขั้นพื้นฐานสําหรับผูสูงอายุ (2549)  ผลสํารวจสิ่งที่ผูสูงอายุตองการไดรับการเกื้อหนนุ
โดยแบงตามฐานะของผูสูงอายุ  ทั้งผูสูงอายุที่มีฐานะดหีรือพอมีกิน  และมีฐานะยากจน  พบวา  
ผูสูงอายุทั้งสองสวนมีความตองการไดรับการเกื้อหนุนทางการเงินมากที่สุด  นอกเหนือจากดาน
การเงินแลว  ผูสูงอายทุี่มีฐานะดหีรือพอมกีิน  มีความตองการไดรับการเกื้อหนนุเรือ่งผูดูแลในการ
ดํารงชีวิตประจําวันมากที่สุด  ในขณะที่ผูสูงอายุที่มีฐานะยากจนมคีวามตองการการเกื้อหนุนเรื่อง
อาหารมากที่สุด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



73 

ตารางที่  6  ส่ิงที่ผูสูงอายุตองการไดรับการเกื้อหนุน 
ผูสูงอายุที่มี 

ฐานะพอมพีอกิน 
หรือฐานะด ี
(ไมยากจน) 

ผูสูงอายุที่มี 
ฐานะยากจน รวม ประเภท 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
การเงิน 58 64.4 20 66.7 78 65.0 
ผูดูแลในการดาํรงชีวิต
ประจําวนั 

14 15.6 1 3.3 15 12.5 

อาหาร 2 2.2 6 20.0 8 6.7 
เสื้อผา 0 0.0 0 0.0 0 0.0 
ของใชสวนตวั 0 0.0 0 0.0 0 0.0 
อ่ืนๆ ไดแกเบีย้ยังชีพ   
คารักษาพยาบาล  การเดินทาง  
และความรักในครอบครัว 

8 8.9 3 10.0 11 9.2 

ไมตองการรับการเกื้อหนุน 6 6.7 0 0.0 6 5.0 
ไมตอบ 2 2.2 0 0.0 2 1.7 
รวม 90 100.0 30 100.0 120 100.0 
ที่มา : มูลนิธิสถาบันและพัฒนาผูสูงอายุ, สถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2549  (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ
เดือนตุลา, 2550).  

 ขณะเดียวกนั  ผศ. ไตรรัตน  จารุทัศน  และคณะไดทําการศึกษางานวิจยั  เร่ือง  การศึกษา
ขอมูลดานสภาพสังคม  เศรษฐกิจ  และทศันคติของผูสูงอายุในเมืองเพื่อการพัฒนาที่อยูอาศัย  โดย
เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางผูสูงอายุ  500  คน  4  จังหวัด  ไดแก  กรุงเทพมหานคร  เชียงใหม  
นครราชสีมา  และนครศรีธรรม  พบวา  กลุมตัวอยางผูสูงอายุสวนใหญ  มีความตองการที่จะอยูที่
เดิมโดยมกีารปรับปรุงที่อยูอาศัย  คิดเปนรอยละ  52.1  ยกเวนผูสูงอายุจากจังหวัดนครราชสีมาและ
นครศรีธรรมราช  ที่ตองการที่จะอยูที่เดิมโดยไมมีการปรับปรุงคิดเปนรอยละ  53.3  และ  65.7  
ตามลําดับ  สวนวงเงนิที่ใชในการปรับปรุงและยายที่อยูใหมเฉล่ียแลวคือ  441,232  บาท  โดยเงนิที่
ใชในการปรับปรุงและยายทีอ่ยูสวนใหญผูสูงอายุคดิวามาจากเงินออมถึงรอยละ  64.5 
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ตารางที่  7   ความตองการทีอ่ยูอาศัยในอนาคตของผูสูงอาย ุ
ความตองการที่อยูอาศัยใน
อนาคต 

กรุงเทพมหานคร เชียงใหม นครราชสีมา นครศรีธรรมราช 

1.อยูที่เดิมโดยไมปรับปรุงพื้นที่ - 29.2 53.3 65.7 
2.  ยายที่อยูใหม 28.5 18.7 8.3 8.3 
3.  อยูที่เดิมโดยปรับปรุงพื้นที่ 71.5 52.1 38.3 25.9 
วงเงินทีใ่ชในการปรับปรุงหรือ
ยาย (บาท) 

- 578,06
5 

378,852 180,200 

ที่มา : มูลนิธิสถาบันและพัฒนาผูสูงอายุ, สถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2549  (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ
เดือนตุลา, 2550).  

 นอกเหนือจากนั้น  จากรายงานการศึกษาโครงสรางและขยายโอกาสเขาถึงหลักประกัน
ทางสังคมขั้นพื้นฐานสําหรับผูสูงอายุ (2549)  ในการสาํรวจความตองการดานที่อยูอาศัยในยามชรา
ของผูสูงอายุ  พบวา  ผูสูงอายุมีความตองการอยูกับครอบครัวมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  85.8  
รองลงมา  คือการอยูคนเดยีวกับสถานสงเคราะหคนชรา  คิดเปนรอยละ  7  ในขณะที่ผูสูงอายุมี
ความตองการอยูสถาน/ศูนยดูแลผูสูงอายุ  นอยสุดเพยีงรอยละ  3 

ตารางที่  8   ความตองการสถานที่อยูอาศัยในยามชรา 
ความตองการสถานที่อยูอาศัย จํานวน รอยละ 
1.  อยูกับครอบครัว 103 85.8 
2.  อยูคนเดยีว 7 5.8 
3.  สถานสงเคราะหคนชรา 7 5.8 
4.  สถานศูนย / ศูนยดแูลผูสูงอาย ุ 3 2.5 
5.  ศาสนสถาน 0 0.0 
รวม 120 100.0 
ที่มา : มูลนิธิสถาบันและพัฒนาผูสูงอายุ, สถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2549  (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ
เดือนตุลา, 2550).  

 จากการสํารวจ  ความตองการสวัสดิการดานที่อยูอาศัย  ของผูสูงอายุ  พบวา  ผูสูงอายุมี
ความตองการศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุมากที่สุดและมีความตองการสวัสดิการสถานสงเคราะห
คนชราของรัฐนอยที่สุด  ในขณะที่ผูสูงอายุ ไมตองการอาศัยในสถานสงเคราะหคนชราเอกชนมาก
ที่สุด 
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ตารางที่  9  แสดงความตองการสวัสดิการดานที่อยูอาศยั 
ตองการ ไมตองการ รวม ประเภทสวัสดกิาร 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. สถานสงเคราะหคนชราของรัฐ 40 33.3 80 66.7 120 100.00 
2.  สถานสงเคราะหคนชราของ
เอกชน 

21 17.5 99 82.5 120 100.00 

3.  ศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุ 64 53.3 56 46.7 120 100.00 
4.  บานพักสําหรับผูสูงอายุที่มี
ปญหาสุขภาพเรื้อรัง 

55 45.8 65 54.2 120 100.00 

5.  หมูบานผูสูงอายุเอกชน 52 43.8 68 56.7 120 100.00 
ที่มา : มูลนิธิสถาบันและพัฒนาผูสูงอายุ, สถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2549  (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ
เดือนตุลา, 2550).  
 

 สุธีรา  นุยจันทร  (2530 : 16-17) ไดศกึษาบทบาทของครอบครัวในการดูแลผูสูงอายุ
เฉพาะกรณีครอบครัวผูใชบริการทางสังคมศึกษาผูสูงอายดุินแดงและครอบครัวสมาชิกผูสูงอายุ
โรงพยาบาลสงฆ สรุปความตองการของผูสูงอายุได 6 ดาน คือ 
 1.  ความตองการดานรางกาย  ไดแก  ความตองการปจจยัพื้นฐาน  4 ประการ  ซ่ึงไดแก  
อาหาร  เครื่องนุงหม  ที่อยูอาศัยและการรักษาพยาบาล 
 2.  ความตองการดานเศรษฐกิจ  ไดแก  ความตองการที่จะมีอาชีพ  มีงานทําเพื่อใหมี
รายไดใหสามารถพึ่งพาตนเองไดและมีความมั่นคงในการดําเนินชวีิตพอสมควร 
 3.  ความตองการดานจิตใจ  ไดแก  ความตองการความรัก  ความอบอุน  การดูแลเอาใจ
ใส  ความเคารพ  ความกตัญูจากบุตรหลาน 
 4.  ความตองการทางสังคม  ไดแก  ความตองการไดรับการยอมรับนับถือจากชุมชน  จาก
สังคมตลอดจนตองการมีสวนรวมในการชวยเหลือชุมชน 
 5.  ความตองการลดการพึง่พาผูอ่ืน  ไดแก  การทีผู่สูงอายุมีความตองการที่จะพึ่งพา
ตนเอง  ชวยเหลือตนเองใหมากที่สุดกอน  ไมตองการที่จะทําตวัใหเปนภาระตอผูอ่ืน  จนกระทั่งถึง
ชวงเวลาที่ชวยเหลือตนเองไมไดแลวจึงจะพึ่งพาผูอ่ืน 
 6.  ความตองการความรูและประสบการณใหม ๆ ไดแก  การที่ผูสูงอายุมีความตองการ
ความรู  ขอมูล  ขาวสาร  ประสบการณใหม ๆ เพื่อที่จะนําไปใชประโยชนตอการปรับตัวให
เหมาะสมกับวยัและเหมาะสม 
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 เกริกศักดิ์  บญุญานุพงศ  (2544 :  30) กลาวไววา ผูสูงอายุสวนใหญมีความตองการใน    
4  ประการ คือ 
 1. ตองการยอมรับจากครอบครัวและสังคม  สังคมไทยในปจจบุันมีแนวโนมที่จะ
กลายเปนสังคมอุตสาหกรรม  เปนสังคมเมืองที่มีวิถีการดําเนินชวีิตแบบสมัยใหม  ครอบครัวขยาย
เริ่มมีแนวโนมจะกลายเปนครอบครัวเดี่ยว  ผูสูงอายุถูกปลอยใหอยูอยางโดดเดีย่ว  ขาดความมั่นคง
ทางอารมณ และจิตใจ  รวมทั้งเศรษฐกิจ  ฉะนั้นผูสูงอายุจึงมีความตองการที่จะไดรับความ
ชวยเหลือจากครอบครัวและสังคมภายนอก  โดยการแสดงเปดโอกาสหรือแสดงทาทีตอผูสูงอายุ
ในทางที่ยังคงใหการยอมรับในบทบาทและความสําคัญของผูสูงอายุเพราะแมวาผูสูงอายุจะไม
สามารถชวยเหลือครอบครัวหรือสังคมในสวนที่เปนการพัฒนาหรือการเปลี่ยนแปลงแบบใหม ๆ 
แตผูสูงอายุยังสามารถชวยเหลือในดานการถายทอดวัฒนธรรม  ประเพณีที่ดีงามของสังคม  รวมทั้ง
การถายทอดประสบการณตาง ๆ   ในการดําเนินชวีิตซึ่งจะเปนพื้นฐานที่ดีใหแกคนรุนปจจุบันใน
การนําไปปรับใชกับการดํารงชีวิต 
 2.  ความตองการประกันรายได  ในวัยสูงอายุซ่ึงเปนระยะเวลาที่ผูสูงอายุสวนใหญไมได
ทํางานเพื่อหารายไดแลว  แมวาจะเปนผูที่มีเงินบํานาญหรือเงินประกนัสังคมเพื่อเล้ียงชีพแตรายได
ที่ไดรับก็ยอมลดนอยลงกวาที่เคยเปนมาดงันั้นผูสูงอายุจงึตองการที่จะมีงานทําหรือตองการจะ
ทํางาน  เพื่อเปนการประกนัวาตนเองจะสามารถมีรายไดสําหรับการเลี้ยงชีพไดอยางเหมาะสมซึ่งใน
ประเด็นนี้นอกจากบุตรหลานหรือบุคคลในครอบครัวจะเปนผูที่ใหการประกันแกผูสูงอายุแลวใน
อนาคตอาจจําเปนจะตองมกีารประกันสังคมประเภทประกันการชราภาพไวตั้งแตวยัหนุมสาว  วยั
ทํางานเรื่อยมา  เมื่อเขาสูวัยชราและเลิกทาํงานแลว  ผูสูงอายุจะไดรับบํานาญชราภาพ  เพื่อชวยให
สามารถดํารงชีวิตอยางมีความสุขตามสมควร  โดยไมรูสึกวาเปนภาระของลูกหลานและสังคม 
 3.  ความตองการมีสวนรวมในชุมชน  แมผูสูงอายจุะอยูในวัยเกษียณอายหุรือพนวยั
ทํางานแลวและอาจมีความบกพรองทางดานรางกายบาง  แตผูสูงอายุสวนใหญกย็ังคงมีศักยภาพทาง
จิตใจและทางสติปญญาที่จะบําเพ็ญประโยชนตอสังคมไดเปนอยางด ี  ดังนัน้ผูสูงอายุจึงยงัคง
ตองการที่จะมบีทบาทและมสีวนรวมในกจิกรรมบางประเภทในสังคม  สังคมควรพิจารณาให
โอกาสแกผูสูงอายุไดมีสวนรวมเพื่อเปนการยกระดับคณุภาพชีวติของผูสูงอายุใหดีขึน้  
ขณะเดียวกนักจ็ะเปนการปรบัปรุงคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนใหดียิง่ขึ้น 
 4.  ความตองการที่จะลดการพึ่งพาคนอื่น  ความรูสึกวาตนเองเปนภาระแกผูอ่ืนนับเปน
สาเหตุสําคัญอยางยิ่งตอปญหาสุขภาพจิตของผูสูงอายุ  การที่ผูสูงอายุสวนใหญรูสึกวาตนเองยังมี
ความสามารถที่จะรวมทํากิจกรรมประเภทตาง ๆ ในครอบครัวและสังคมไดทําใหผูสูงอายุตองการ
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โอกาสที่จะทํางานตางๆ      ถาหากครอบครัว       และสงัคมไดสงเสริมใหผูสูงอายุไดมีโอกาสรวม 
กิจกรรมวาตนเองยังมีคุณคาและไมเปนภาระแกครอบครวัและสังคม 
 

มาสโลว ( Maslow’s Hierarchy of Needs Theory )ไดตั้งสมมติฐานวามนุษยมีความ
ตองการ ดังนี ้

1.  มนุษยมีความตองการ และความตองการมีอยูเสมอ ไมมีที่ส้ินสุด 
2.  ความตองการที่ไดรับการสนองแลว จะไมเปนสิ่งจงูใจสําหรับพฤติกรรมตอไป  ความ

ตองการที่ไมไดรับการสนองเทานั้นที่เปนสิ่งจูงใจของพฤติกรรม 
3.  ความตองการของคนซ้ําซอนกัน บางทีความตองการหนึ่งไดรับการตอบสนองแลวยัง

ไมส้ินสุดก็เกดิความตองการดานอื่นขึ้นอกี 
4.  ความตองการของคนมีลักษณะเปนลําดับขั้น ความสําคัญกลาวคือ เมื่อความตองการใน

ระดับต่ําไดรับการสนองแลว ความตองการระดับสูงก็จะเรียกรองใหมกีารตอบสนอง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา :  พะยอม วงคสารศรี, การบริหารทรัพยากรมนษุย, (กรุงเทพมหานคร: สถาบันสวนดุสิต 
2538) ,33. 
 
 
 

5. ความตอง

 
 
 
 

การเปนตัวตน 
ที่แทจริงของตนเอง 

4.ความตองการ 
การยอมรับนับถือจากผูอื่น 

3. ความตองการความรักและการเปนเจาของ 

2. ความตองการความปลอดภัย 

1. ความตองการดานรางกาย 
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 ลําดับความตองการพื้นฐานของ MASLOW เรียกวา Hierarchy of Needs มี  5  ลําดับขั้น 
ดังนี ้

 1.  ความตองการดานรางกาย (Physiological needs) เปนตองการปจจยั 4 เชน ตองการ
อาหารใหอ่ิมทอง เครื่องนุงหมเพื่อปองกนัความรอน หนาวและอุจาดตา ยารักษาโรคภัยไขเจบ็ 
รวมทั้งที่อยูอาศัยเพื่อปองกนัแดด ฝน ลม อากาศรอน หนาว และสตัวราย ความตองการเหลานี้มี
ความจําเปนตอการดํารงชีวติของมนุษยทกุคน จึงมคีวามตองการพื้นฐานขั้นแรกที่มนุษยทุกคน
ตองการบรรลุใหไดกอน 

 2.  ความตองการความปลอดภัย ( Safety  needs ) หลังจากที่มนษุยบรรลุความตองการ
ดานรางการ ทําใหชวีิตสามารถดํารงอยูในขั้นแรกแลว จะมีความตองการดานความปลอดภัยของ
ชีวิตและทรัพยสินของตนเองเพิ่มขึ้นตอไป เชน หลังจามมนุษยมีอาหารรับประทานจนอิ่มทองแลว
ไดเริ่มหันมาคํานึงถึงความปลอดภัยของอาหาร หรือสุขภาพ โดยหันมาใหความสําคัญกันเรื่อง
สารพิษที่ติดมากับอาหาร ซ่ึงสารพิษเหลานีอ้าจสรางความไมปลอดภัยใหกับชวีิตของเขา เปนตน 

 3.  ความตองการความรักและการเปนเจาของ ( Belonging and love  needs ) เปนความ
ตองการที่เกิดขึ้นหลังจากการที่มีชีวิตอยูรอดแลว มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินแลว มนษุย
จะเริ่มมองหาความรักจากผูอ่ืน ตองการที่จะเปนจาของสิ่งตางๆ ที่ตนเองครอบครองอยูตลอดไป 
เชน ตองการใหพอแม พี่นอง คนรัก รักเราและตองการใหเขาเหลานัน้รักเราคนเดยีว ไมตองการให
เขาเหลานั้นไปรักคนอื่น โดยการแสดงความเปนเจาของ เปนตน 
  4. ความตองการการยอมรับนับถือจากผูอ่ืน ( Esteem  needs ) เปนความตองการอกีขั้น
หนึ่งหลังจากไดรับความตองการทางรางกาย ความปลอดภัย ความรกัและเปนเจาของแลว จะ
ตองการการยอมรับนับถือจากผูอ่ืน ตองการไดรับเกยีรติจากผูอ่ืน เชน ตองการการเรียกขานจาก
บุคคลทั่วไปอยางสุภาพ         ใหความเคารพนับถือตามควรไมตองการการกดขี่ขมเหงจากผูอ่ืน 
เนื่องจากทกุคนมีเกยีรติและศักดิ์ศรีของความเปนมนุษยเทาเทียมกนั 
  5. ความตองการความเปนตวัตนอันแทจรงิของตนเอง ( Self – actualization  needs )  
เปนความตองการขั้นสุดทาย หลังจากที่ผานความตองการความเปนสวนตัว เปนตวัตนที่แทจริงของ
ตนเอง ลดความตองการภายนอกลง หนัมาตองการสิ่งที่ตนเองมีและเปนอยู ซ่ึงเปนความตองการ
ขั้นสูงสุดของมนุษย เชนกนั  แตความตองการในขัน้นี้มกัเกิดขึ้นไดยาก เพราะตองผานความ
ตองการในขั้นอ่ืนๆ มากอนและตองมีความเขาใจในชีวิตเปนอยางยิ่งดวย  (ชัชรี  นฤทมุ  2545.) 

 เมื่อกลาวโดยสรุปความตองการจําเปนของผูสูงอายุจึงหมายถึง  การที่ผูสูงอายุไดรับปจจัย  
4 ในการดําเนินชีวิตอยางครบถวน มีความปลอดภัยในการดําเนินชวีิตในดานตาง ๆ เชน ไดรับ
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สวัสดิการดานการแพทย เปนตน การไดรับความรักความเห็นใจจากสังคม และคนรอบขางการได 
รับ ความยอมรับนับถือจากสังคม จนถึงการไดบรรลุเปาหมายความมุงหวังของชวีิต 
 

4.5   ทฤษฎีเกีย่วกับผูสูงอายุ 
        ปจจุบันการศึกษาเกีย่วกับผูสูงอายุไดขยายตัวไปอยางกวางขวางเปนศาสตรแขนงหนึ่ง
เรียกวา   Gerontology  ประกอบดวยวิชาการหลายสาขา  เชน  วชิาทางการแพทย  พยาบาล  
จิตวิทยา  สังคมวิทยา  เปนตน  จึงมีทฤษฎเีกี่ยวกับผูสูงอายุหลายทฤษฎ ี  แตไดจัดกลุมเปน  3  ดาน 
คือ  ดานรางกาย  ดานจิตใจ  และดานสังคม  (สมาคมพยาบาลแหงประเทศไทย  2533 : 6-8)   
 การศึกษาเกี่ยวกับสาเหตุและทฤษฎีเกี่ยวกับผูสูงอายุไวมากมายแตกย็ังไมปรากฏวา
ทฤษฎีใดสามารถที่จะอธิบายลักษณะความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในวัยสูงอายุไดอยางสมบูรณ แต
สามารถที่จะสรุปออกมาเปน  “ทฤษฎีการสูงอายุ”  ไดดังจะกลาวตอไปนี้  (ขวัญใจ  ตันตวิัฒน
เสถียร  2533; บริบูรณ  พรพบิูลย  2535; สุรกุล  เจนอบรม  2541 และกอบกุล  สุดสวาท  2541) 
  1.  ทฤษฎีวิวฒันาการ (Evaluation Theory)  เปนทฤษฎทีี่มีแนวคดิวามนุษยเปนสิ่งมีชีวิต
ที่มีการวิวฒันาการอยูเสมอ  และขั้นตอนของพัฒนาการของมนุษยจะถูกกําหนดไวเรียบรอยแลว  
โดยเริ่มตั้งแตขั้นตอนของการเกิด  แก  และตายในที่สุด 
  2.  ทฤษฎีทางชีววิทยา  (Biological  Theory)  เปนทฤษฎีที่อธิบายถึงสาเหตขุองการ
เปลี่ยนแปลงทางดานรางกายของผูสูงอายุ  หรือความชราอันเนื่องมาจากลักษณะทางพันธุกรรมของ
แตละคนเปนพื้นฐาน 
   2.1  ทฤษฎีวาดวยยีน  หรือ  ทฤษฎีเกี่ยวกับพันธุ (Genetic  Theory)  เปนทฤษฎีที่เชื่อวา
ความชรานั้นเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทางโครงสรางอวัยวะตาง ๆ ของรางกาย  ซ่ึงเกิดขึ้นตาม
พันธุกรรมที่ถายทอดกนัมาหลายชั่วอายุคนและลักษณะนั้นจะแสดงออกเมื่อมีอายุมากขึ้นหรือ
อาจจะแสดงออกกับบุคคลบางคน  ถึงแมวาจะมีอายยุังไมมากก็ตาม  เชน  ผมหงอก  ศีรษะลาน  
เปนตน   
   2.2  ทฤษฎีที่ไมเกี่ยวของกบัยีน (Non-genetic Theory) เปนการเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึ้น
ในโมเลกุล เปนผลการสงขาม (Cross-Linkage) และเรดิคลัอิสระ (Free Radical) ซ่ึงจะประกอบดวย 
    2.2.1  ทฤษฎีวาดวยคอลลาเจน (Collagen Cross-Linkage Theory) ทฤษฎีนี้จะเชื่อวา
เมื่อยางเขาสูวยัสูงอายุสารที่เปนสวนประกอบของคอลลาเจนและไฟบรสัโปรตีน จะมีจํานวน
เพิ่มขึ้นและเกดิการชิดเกาะกนัแนนไมยอมคลายตัวทําใหเสนใย Collagen fiber หดสั้นเขาเนื้อเยือ่
ตาง ๆ ลดการยอยและการขบัถายของเสียในรางกาย 
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    2.2.2  ทฤษฎีเรดิคัลอิสระ (Free  Radical Theory)  ทฤษฎีนี้เชื่อวาการเสื่อมทําลาย
ของเซลลภายในรางกายเปนผลมาจากการสะสมของเรดิคัลอิสระ (Free Radical) ทําใหมีคอลลาเจน
และอิลาสติน เกิดขึ้นมากจนเนื้อเยื่อเสียความยืดหยุนไป 
   2.3  ทฤษฎีวาดวยอุบตัิการณหรือการเสื่อมถอย (Accidental Wear and tear Theory) 
ทฤษฎีนี้เชื่อวาความเครียดหรือการที่บุคคลเกิดการเจ็บปวยดวยโรคตาง ๆ หรือการเกิดอุบัติเหตุทีท่ํา
ใหสภาพรางกายหรืออวยัวะบางสวนชํารุดหรือเกิดจากการไดรับการกระทบกระเทือนจากภาวะใด 
ๆ ก็ตามจะทาํใหเกิดความเสื่อมสลายของรางกายเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ ตามอายุของบุคคลนั้นซึ่ง
เหลานี้จะทําใหบุคคลนั้นเขาสูวัยสูงอายุเรว็ขึ้น 
   2.4  ทฤษฎีการทําลายตนเอง  (Auto-Immune Theory) เปนทฤษฎีที่เชื่อวาความชราเกิด
จากการที่รางกายสรางภูมิคุมกันปกตนิอยลงทําใหรางกายสรางภูมิคุมกันตามปกตนิอยลง ทําให
รางกายตอสูเชือ้โรคและสิ่งแปลกปลอมไดไมดี จนสงผลใหเกิดอาการเจ็บปวยและมักจะรุนแรง
เปนอันตรายตอชีวิต   และในขณะเดยีวกันรางกายก็จะสรางภูมิคุมกนัชนิดทําลายตัวเองซึ่งเปนผล
ทําใหเกิดการทําลายเซลลในรางกาย 
   2.5  ทฤษฎีทางสรีรวิทยา  (Physiological  Theory) เปนทฤษฎีที่เชื่อวาเมื่อมีอายุมากขึน้
จะพบวา  “ไฮโปทาลามัส”  ซ่ึงอยูในสมองทําหนาที่ควบคุมการทํางานของตอมไรทอทั่วรางกายจะ
เปลี่ยนแปลงและเสื่อมถอยลงเมื่ออายุมากขึน้ 
  3.  ทฤษฎีทางจิตวิทยา (Psychological Theory) ทฤษฎีอธิบายถึงสาเหตุที่ทําใหผูสูงอายุมี
บุคลิกภาพที่เปลี่ยนไป ซ่ึงประกอบดวย 2 ทฤษฎีที่เกี่ยวของ คือ 
   3.1  ทฤษฎีบุคลิกภาพ  (Personality  Theory)  ทฤษฎีนี้เชื่อวาผูสูงอายุจะเปนสุขหรือ
ทุกขนั้นขึ้นอยูกับภูมิหลังและการพัฒนาจติใจของผูนั้น  ถาผูสูงอายุเติบโตมาดวยความอบอุนมั่นคง  
มีความรักผูอ่ืนและทํางานรวมกับผูอ่ืนไดมักจะเปนผูสูงอายุที่คอนขางมีความสุข  สามารถอยูกับ
ลูกหลาน    หรือผูอ่ืนได   แตถาเปนผูสูงอายุที่เติบโตมาในลักษณะที่ไมเคยรวมมอืกับใคร   จิตใจ
คับแคบ  รูสึกวาตนเองทําคณุกับใครไมคอยข้ึนมักจะเปนผูสูงอายุที่ไมคอยมีความสุข   
   3.2  ทฤษฎีความปราดเปรื่อง   (Intelligent Theory)   ทฤษฎีนี้เชื่อวา   ผูสูงอายุ   
ยังปราดเปรื่องและยังเปนปราชญอยูไดกเ็พราะยังเปนผูสนใจเรื่องตาง ๆ มีการศกึษาคนควาเรยีน
รูอยูตลอดเวลา  ทําใหผูที่มลัีกษณะเชนนีไ้ดจะตองเปนผูที่มีสุขภาพดแีละมีฐานะทางเศรษฐกิจดีพอ
เปนเครื่องเกื้อหนุน 
  4.  ทฤษฎีทางสังคมวิทยา (Sociologic Theory) เปนทฤษฎีที่กลาวถึงแนวโนมบทบาท
ของบุคคล สัมพันธภาพ และการปรับตัวทางสังคมในชวงสุดทายของชีวิตโดยทฤษฎีนี้ไดพยายาม

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



81 

วิเคราะหถึงสาเหตุที่ทําใหผูสูงอายุตองมีสถานภาพทางสังคมเปลี่ยนแปลงไป รวมทั้งพยายามทีจ่ะ
ชวยใหผูสูงอายุสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางปกติสุข ดังนี้ 
   4.1  ทฤษฎีบทบาท  (Role Theory) เปนทฤษฎีที่กลาวถึงการปรับตัวตอบทบาทที่
เปลี่ยนแปลงไปของบุคคลเมื่อบุคคลยางเขาสูวัยสูงอายุจะตองปรับสภาพตาง ๆ ที่ไมใชบทบาทเดิม
ของตนมากอนและจะอยูในสังคมไดอยางมีความสุขเพียงใดกย็อมขึ้นอยูกับการปฏิบตัิของตนตาม
บทบาทที่ตนกาํลังเปนอยูอยางเหมาะสม เชน การยอมรับบทบาทของสังคมและความสัมพันธใน
รูปแบบของคนสูงอาย ุ
   4.2  ทฤษฎีการไมเกี่ยวของ (Disengagement Theory) ทฤษฎีนี้เสนอใหผูสูงอายุแยกตัว
ออกจากสังคม เพื่อใหคนหนุมสาวไดทําหนาที่แทนตอไป แตมีคัดคานวาผูสูงอายุไมจําเปนตองออก
จากสังคมทุกคนไป เพราะผูสูงอายุจํานวนมากยังสามารถทําประโยชนใหกับสังคมได 
   4.3  ทฤษฎีการรวมกิจกรรม (Activity Theory) ทฤษฎีนี้จะกลาวถึง ความสัมพันธ
ระหวางกิจกรรมของสังคมและความพึงพอใจในชวีิตซึ่งผูสูงอายุจะมีชวีิตที่เปนสุขไดนั้นควรมีการ
ทํากิจกรรมทางสังคมตามสมควร เชน การมีงานอดิเรกทํา การเขารวมกับชมรมและสมาคมตาง ๆ 
เปนตน 
   4.4  ทฤษฎีความตอเนื่อง  (Continuity Theory) ทฤษฎีนี้กลาววา ผูสูงอายุจะแสวงหา
บทบาทใหมมาแทนที่บทบาทเดิมที่สูญเสียไป และยังคงสภาพที่จะพยายามปรับตนเองใหเขากับ
สภาพแวดลอมใหมอยางตอเนื่อง 
   4.5  ทฤษฎีระดับชั้นอายุ (Age Stratification Theory) ทฤษฎีนี้ถือวาอายุเปนเกณฑ
สากลที่กําหนดบทบาท สนธิ หนาที่ของแตละบุคคลที่อยูในกลุมเดียวกันและระหวางชั้นอายุทีม่ี
ความแตกตางกัน 
     4.6  ทฤษฎีของเพค  (Peck’s Theory)  ซ่ึงเปนทฤษฎีของเพค  (Peck)  ที่ไดแบง
ผูสูงอายุออกเปน  2  กลุม  คือ  ผูสูงอายวุัยตน  (Young Old)  ซ่ึงอยูในชวงอายุ 55-75  ป  และ
ผูสูงอายุวัยปลาย (Old Old)  ซ่ึงอยูในชวงอายุ  75  ปขึ้นไป  โดยทั้งสองกลุมนี้จะมีความแตกตางกัน  
ไมวาเปนทางดานกายภาพ  หรือทางดานจติใจ  หรือทางดานสังคม  ซ่ึง  เพค  (Peck)  ไดอธิบายวา  
“ผูสูงอายุ”  จะรูสึกภาคภูมิใจและเห็นวาตนเองมีคุณคาจะขึ้นอยูกับการงานที่ทําอยู  หากไมมีงานทํา  
ความรูสึกที่กลาวมาก็จะคอย ๆ ลดนอยลงไป  นอกจากนี้   เพค (Peck)  ยังไดแสดงความคิดเหน็วา  
ผูสูงอายุควรจะยอมรับถึงการเปลี่ยนแปลงทางรางกายและการถดถอยของสมรรถภาพของรางกายที่
เปนไปโดยธรรมชาติ  ซ่ึงส่ิงเหลานี้จะชวยทําใหผูสูงอายมุีความสุข  และความพึงพอใจในบัน้ปลาย
ชีวิต “ความสูงอายุ” หรือ  “ความชราภาพ”  (Aging) 
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5.  ทฤษฎีการสนับสนุนทางสังคม 
 ทฤษฎีแรงสนับสนุนทางสังคม  ตามแนวคิดของ  เดรทเลอร  (อางถึงใน  จิรพนัธ  ไตร
ทิพจรัส 2546 : 82) แรงสนับสนุนทางสังคมเปนปจจัยหนึ่งในการคลี่คลายความเจ็บปวยและ
ความเครียดทีเ่กิดจากการเผชญิกับเหตุการณวกิฤติทางดานตางๆในชวีิตถาบุคคลไดรับ               
แรงสนับสนุน ทางสังคมจะทําใหบุคคลมีที่พึ่งทางใจ  มีที่ปรึกษา  ไดรับคําแนะนําและไดรับความ
ชวยเหลือในดานตาง ๆ เชน  ทางดานอารมณ  การเงินและไดรับคําแนะนําในขณะที่บคุคลเผชิญกับ
เหตุการณวกิฤติในชีวติ  จะทําใหเกิดความเครียด  ความวิตกกังวล  แตถาบุคคลไดรับแรงสนับสนุน
ทางสังคมจะทาํใหความวิตกกังวลนั้นคลี่คลายลงและทําใหบุคคลสามารถเผชิญกับเหตุการณใน
ชีวิตไดอยางมปีระสิทธิภาพ 
 การสนับสนุนทางสังคม  เปนปรากฏการณที่แสดงถึงความตองการพื้นฐานของบคุคล   
ทางสังคมที่ตองการติดตอหรือไดรับการติดตอสัมพันธกบับุคคลอื่นในสังคม (บรูนและฟลิปส) 
 คอบบ (Cobb 1976 : 300)  ใหความหมายของการสนับสนุนทางสังคมวา  เปนขอมูลหรือ
ขาวสารที่ทําใหคนเราเชื่อวามีคนรักและสนใจมีคนยกยองมองเห็นคณุคารูสึกเปนสวนหนึ่งของ
สังคมและมีความผูกพันซึ่งกันและกัน 
 แคปแพลน และคนอื่นๆ (Kaplan and Other 1977 : 50-51)  การสนับสนุนทางสังคม      
มีสองลักษณะ  คือ  ความสัมพันธระหวางบุคคลและในการติดตอสัมพันธตางคนในสังคมทําให
บุคคลไดรับการตอบสนองความตองการจนเกดิความพอใจ 
 ลินและคนอื่น ๆ (Lin and Others 1979 : 109)  ใหความคิดเห็นวาการสนับสนุนทาง
สังคมดวยการสนับสนุนที่บุคคลหาไดจากการติดตอสัมพันธตางคนในสังคมทําใหบุคคลทั้งที่เปน
รายบุคคลหรือกลุมคนหรือชุมชนขนาดใหญ 
 ฮัมบารด และคนอื่น (Hubbard and Others 1984 : 260)  เสนอแนวความคิดเพิ่มเตมิวา
การสนับสนุนทางสังคม  มีโครงสรางและมิติประกอบดวยการสื่อสารที่ดี  ทําใหมคีวามรูสึกผูกพัน  
มีความรูสึกเปนสวนหนึ่งของสังคมและมีการแลกเปลี่ยนสื่อสารซึ่งกันและกัน  ความสัมพันธของ
บุคคลในสังคมมีลักษณะเปนการแลกเปลีย่นความคดิเหน็ความรูสึกอาจมีการพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและ
กัน  บุคคลเกิดความรูสึกจนเปนที่ยอมรับในสังคม 
 กลาวโดยสรุป  การสนับสนุนทางสังคม  หมายถึง  ส่ิงที่ “ผูรับแรงสนับสนุน”  ไดรับ
ความชวยเหลือดานขอมูลขาวสาร ส่ิงของหรือการสนับสนุนทางดานจิตใจจาก“ผูใหแรงสนับสนนุ”  
ซ่ึงอาจเปนบุคคลหรือกลุมบุคคล  แลวมีผลทําใหผูรับไดปฏิบัติไปในทิศทางที่ผูรับตองการ  ผูให
แรงสนับสนุนทางสังคมอาจเปนบุคคลในครอบครัว  เชน  พอ  แม  และภรรยา  เพื่อนรวมงาน  
เพื่อนนักเรียน  หรือเจาหนาทีส่าธารณสุข  เปนตน 
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 เดรทเลอร  (Dressler 1985 : 42  อางใน  สุธิรา  วิสารทพงศ 2531: 17-18)  กลาวไววา  
ประเภทของการสนับสนุนทางสังคมมี  3  ประเภท  คือ 
 1.  แรงสนับสนุนทางดานอารมณ  (social – emotional support)  เปนการชวยเหลือ ดาน
อารมณและจติใจ  เปนทีพ่ึ่งทางจิตใจไดแก การใหกําลังใจ การปลอบใจ หรือการแสดงความเหน็ใจ 
 2.  แรงสนับสนุนทางดานการเงินและวัตถุ  (financial  and  instrument taid)  ไดแก  การ
ใหความชวยเหลือทางดานการเงินหรือเครื่องมือเครื่องใชจําเปนในชีวติประจําวนั  ในขณะที่บุคคล
อ่ืนเผชิญกับเหตุการณทางดานการเงิน 
 3.  แรงสนับสนุนทางดานการใหคําแนะนําปรึกษา  (information  aid)  ไดแก  การให
ความชวยเหลือโดยการใหคาํแนะนําใหคําปรึกษาในการแกไขปญหาในขณะที่บุคคลเผชิญกับ
เหตุการณวกิฤติในชีวติทางดานตาง ๆ 
 แนวคดิเกีย่วกบัแรงสนับสนุนทางสังคมของ เดรทเลอร (จิรพันธ  ไตรทิพจรัส 2546 : 82)  
ที่วา แรงสนับสนุนทางสังคมมีสวนในการคลี่คลายความเครียดทีเ่กิดจากการเผชญิกับเหตกุารณ
วิกฤติในชีวิตทางดานตาง ๆ แรงสนับสนุนทางดานการใหคําแนะนําปรึกษา  ในขณะที่บุคคลเผชิญ
กับเหตกุารณวกิฤติในชวีิตทางดานตาง ๆ จะทําใหบุคคลมีความวิตกกงัวลมีความกระวนกระวายใจ
แตถาบุคคลไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมดานอารมณ  ดานการเงนิ  และการใหคําคล่ีคลายลง
สามารถเผชิญกับเหตกุารณวกิฤติไดอยางปกติและมีประสิทธิภาพ  และจะไมมกีารปรับตัวในทาง
ผิดปกติ  โดยหันไปเสพยาเสพติด  เพื่อลดความวิตกกังวลหรือความเครียดที่เกดิขึ้น 

 คอบบ (Cobb  1976 : 300-301)  แบงชนดิของการสนับสนุนเปน  3  ชนิด  ไดแก 
 1. การไดรับการยอมรับและมีผูเห็นคุณคา  (esteem  support) 
 2. การไดรับการตอบสนองกับอารมณ (emotional  support)  ซ่ึงทําใหบุคคลไดรับรูวา
ไดรับความรักและการดแูลเอาใจใส 
 3. การมีสวนรวมและเปนสวนหนึ่งของสังคม  (socially  support)  ทําใหมีความผกูพัน
และมีสวนรวมซึ่งกันและกนั 
 เฮาส (House 1981 : 15-16)  ไดแบงชนิดของการสนับสนุนทางสังคมแบงเปน  4  ชนิด  
ไดแก 
 1.  การไดรับความชวยเหลือดานการประเมินผลและเปรียบเทียบพฤติกรรม (appraisal  
support)  เปนการใหขอมูลยอนกลับเพื่อนําไปใชประเมินตนเองใหเกิดความมั่นใจ  ความรูสึก
เปรียบเทียบตนเองกับผูอ่ืนในสังคม 
 2.  การไดรับความชวยเหลือดานสิ่งของ  การเงินหรือแรงงาน (instrument support)   
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 3.  การไดรับการยอมรับและมีผูเห็นคุณคา (emotional support)  คือ  การไดรับความรูสึก
เห็นอกเห็นใจ  การดูแลเอาใจใส  ความรัก  ความจริงใจและความสนใจ 
 4.  การไดรับความชวยเหลือดานขอมูลขาวสาร  (informational  support)  เปนขอมูลหรือ
คําแนะนําที่สามารถนําไปใชในการแกปญหา 
 ไวส (Weiss  1974: 17-29) แบงชนิดของการสนับสนุนทางสังคมไวเปน 5 ชนิด ไดแก 

1.  ความใกลชิดซ่ึงจะสงผลตออารมณโดยสวนรวม  บุคคลที่มีความสัมพันธใกลชิดกนั   
เชน  คูสมรส  เพื่อน  หรือ  คนในครอบครัว  เปนตน 

2.  พฤติกรรมการดูแลรับผิดชอบจะเกดิขึ้นเมื่อบุคคลมีความสัมพันธในลักษณะที่ตอง 
ดูแลรับผิดชอบบุคคลอื่น 

3.  การไดรับการยอมรับเกิดขึน้เมื่อบุคคลมีพฤติกรรมที่สามารถกระทําไดตามบทบาท
ของตนจะทําใหเกิดความเชือ่มั่นในตนเอง 

4. การมีสวนรวมในสังคมแสดงการมีสวนรวมกัน     ของคนที่มีสภาพคลายคลึงกัน   
ความสัมพันธในกลุมนี้มกัพบในกลุมเพื่อน 

5.  การไดรับความชวยเหลือโดยเฉพาะที่เกิดจากความสัมพันธที่ใกลชิดจะกอใหเกิด 
ความชวยเหลือที่ยาวนานได 
 กลาวโดยสรุป  การสนับสนุนทางสังคมตามชนิดตาง ๆ นั้นจัดไดวาเปนสิ่งตอบสนอง
ความจําเปนพืน้ฐานทางสังคมที่มนุษยทกุคนตองการเปนอยางยิ่ง  ซ่ึงครอบคลุมถึงความจําเปน
พื้นฐานดานกายภาพหรือวัตถุ  ซ่ึงเปนความชวยเหลือทางดานขอมูลขาวสารหรือส่ิงของวัตถุ  ตลอด
รวมถึง  เงิน  แรงงาน  เศรษฐกิจ  คําแนะนําปรึกษาตาง ๆ และการไดรับการบริการ  ความจําเปน
พื้นฐานทางดานสังคมคือการไดรับการตอบสนองในฐานะที่เปนสวนหนึ่งของสังคมการมีสวนรวม 
และความรูสึกเปนเจาของสังคม 
 จิรพันธ  ไตรทิพจรัส (2546 : 32)  กลาวสรุปไวไมแตกตางกันวา  การสนับสนุนทาง
สังคมมีหลักการที่สําคัญ  มีกระบวนการติดตอส่ือสารระหวางผูที่ทําหนาที่เปน  “ผูให”  และทํา
หนาที่หลักเปน “ผูรับ”   การสนับสนุนและกระบวนการติดตอส่ือสารโดยทั่วไป ประกอบดวย
ขอมูลขาวสารที่ทําให  “ผูรับ”  เชื่อวาตวัเขาเปนสวนหนึ่งซ่ึงอาจอยูในรูปของขอมูลขาวสาร  วสัดุ
ส่ิงของหรือแรงสนับสนุนทางดานจิตใจ  รวมถึงการชวยให “ผูรับ”  ไดบรรลุถึงจุดมุงหมายทีเ่ขา
ตองการ  เชน  ในดานการสาธารณสุข  ก็คือ   การมีสุขภาพดี  ดานสวัสดกิารสังคม  ก็คือ  การมี
สภาพความเปนอยูที่ดี  ไมประสบปญหาเดือดรอนทางสังคม  หรือความสามารถแกปญหาหรือ
เผชิญปญหาและความเดือดรอนไดอยางเหมาะสม  กลาวโดยทัว่ไปแลว  นักวิชาการไดแบงประเภท
ของความสัมพันธทางสังคมดานการสนบัสนุนทางสังคมไวไมแตกตางกันนัน่  คือ 
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 1. ความผูกพันและรักใครสนทิสนม (attachment)  หมายถงึ  ความสัมพันธซ่ึงจะทําให 
บุคคลเกิดความรูสึกวา  ตนเองมีคนรักและเอาใจใส  เกดิความมั่นคงทางจิตใจ  มคีวามสุขทางกาย  
เชน  ความสัมพันธระหวางแมกับลูก  ความสัมพันธระหวางเพื่อน  เปนตน 

 2. การสนับสนุนดานการมสีวนรวม หรือเปนสวนหนึ่งของสังคม (social  intervation)  
เกิดจากการทีบุ่คคลเขามีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคมของกลุม  ทําใหเกิดอาการแบงปนและ
เปลี่ยนในความคิด  กําลังทรัพยและกําลังบคุคลตามโอกาสอันควร  เกิดความหวงใยและความเขาใจ
ตอกัน  ถาขาดความสัมพันธอันนี้จะทาํใหบุคคลเกิดความรูสึกโดดเดี่ยวขาดเพื่อนผูเห็นอกเห็นใจ  
ส้ินหวังขาดทีป่รึกษาและเปนผลทําใหเกดิความเบื่อหนายตอการมีชีวติอยู 

 3. การสนับสนุนดานโอกาสที่จะไดชวยเหลือผูอ่ืน  (opportunity for nurturance)  ซ่ึง 
หมายถึง  การที่บุคคลจะมีความผูกพันกับบุคคลซึ่งดอยกวา  จะเกิดความรูสึกวาตัวเองเปนที่ตองการ
ของบุคคลอื่น ๆ และผูอ่ืนพงึพาได  ถาหากไมไดทําหนาที่จะทําใหเกดิ  ความรูสึกคับของใจ  รูสึก
ชีวิตไมสมบูรณ  วางเปลาและไรจุดหมายในชีวิต 

 4. การสนับสนุนดานการสงเสริมใหรูถึงคุณคาแหงตน (reference of worth)  ในที่นี ้
หมายถึง การไดรับการยอมรับเมื่อบุคคลมีพฤติกรรมที่แสดงใหเห็นวาตนเองมีความสามารถ  เชน  
ความสามารถในการทํางานรวมกันกับเพือ่นในโรงเรียน  ความสามารถในการชวยเหลือเรื่องตาง ๆ 
ในครอบครัว  การยอมรับจากบุคคลอื่นยอมทําใหเกิดความเชื่อมั่นหรือความรูสึกมีคุณคาในตน 

 5. การสนับสนุนดานการพึง่พาอาศัยกนั  (a sicnce  of  reliable  alliance)  ซ่ึงโดยทั่วไป 
ปฏิสัมพันธในลักษณะเชนนี ้  มักเกิดขึ้นในครอบครัวสายตรงในกลุมเพื่อน  โดยที่สมาชิกแตละคน
ตางก็คาดหวังวาจะไดรับการชวยเหลือเกื้อกูลกันซึ่งกันและกันอยางตอเนื่องทั้งทางดานอารมณและ
ทางดานสิ่งของ  ถาขาดคุณสมบัติเชนนี้  บคุคลจะรูสึกวาขาดแหลงชวยเหลือ 

 6. การสนับสนุนดานการใหคําชี้แนะ  (the  obtaining of guidance)  การใหขอมูล 
ขาวสารเปนความสัมพันธในชวงที่บุคคลตกอยูในสภาวะเครียด  เกิดวกิฤตการณทางอารมณ  จิตใจ  
ทําใหบุคคลตองการคําปลอบใจ  กําลังใจ   คําชี้แจง  หรือการแนะนําในการกระทําอยางใดอยาง
หนึ่ง  เพื่อผอนคลายภาวะตงึเครียดที่บุคคลประสบอยู  ความสัมพันธชนิดนี้มักไดจากผูที่รูสึกวามี
ความสําคัญ  มีความสามารถเปนที่ศรัทธา 

 7. การสนับสนุนดานการประเมิน ( appraisal  support)  คือการใหขาวสารหรือขอมูล 
ปอนกลับ  เพือ่ใหบุคคลนําไปประเมินตนเองและเปรยีบเทียบกับบุคคลในสังคม 
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6.  บทบาทหนาที่เก่ียวกับการดูแลผูสูงอายใุนองคการบรหิารสวนตําบล 
 6.1 บทบาทอํานาจหนาที่ดานการสงเคราะหผูสูงอายุ      ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
  การสงเคราะหผูสูงอายุเปนภารกิจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินที่ตองจัดบรกิาร
สาธารณะเพื่อประชาชน  ซ่ึงไดกําหนดไวในพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจาย
อํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และ
พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.  2537 กลาวคือ 
 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจ ใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน  พ.ศ. 2542  มาตรา  16 (10)  กําหนดใหเทศบาล  เมืองพัทยาและองคการบริหารสวนตําบล
มีอํานาจหนาที่ในการสังคมสงเคราะหและการพัฒนาคณุภาพชวีิตเด็กสตรีคนชราและผูดอยโอกาส  
เปนการกลาวถึงการสงเคราะหและพัฒนาคุณภาพชวีิตของผูสูงอายุ โดยรวมไวกับกลุมผูดอยโอกาส
อ่ืน ๆ สวนองคการบริหารสวนจังหวัด  กฎหมายฉบบันี้ไดกําหนดใหมีอํานาจหนาที่ในการสังคม
สงเคราะหและการพัฒนาคณุภาพชวีิตผูสูงอายุ  เชนเดยีวกับ  เทศบาล  เมืองพัทยา และองคการ
บริหารสวนตําบล  โดยปรากฏอยูในมาตรา 17 (27) 
 นอกจากนี้  พระราชบัญญัติเทศบาล  พ.ศ.  2496  มาตรา 50 (7)  มาตรา 53 (1)  และ
มาตรา 56(1)  กําหนดใหเทศบาลตําบล  เทศบาลเมือง  และเทศบาลนครมีอํานาจหนาที่ตองสงเสริม
การพัฒนาผูสูงอายุและตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537  
มาตรา  67(6)  กําหนดใหองคการบริหารสวนตําบลมีหนาที่ดังกลาวเชนเดียวกนั  ซ่ึงสะทอนใหเหน็
วาผูสูงอายุเปนกลุมผูดอยโอกาสกลุมหนึง่ที่ตองไดรับการสงเคราะหและไดรับการพฒันาซึ่งรวมถึง
กลุมสตรี  เด็กและผูพิการ 
 ผูสูงอายุในฐานะที่เปนกลุมคนยังไมมีความมั่นคงในการดํารงชีพเพียงพอและยังประสบ 
ปญหา  ทั้งปญหาเรื่องสุขภาพ  ปญหาทางเศรษฐกิจอนัเนื่องมาจากการขาดรายได  ปญหาอยูอาศยั  
เปนตน  การที่ผูสูงอายุประสบปญหาตาง ๆ มากมายจงึมีความจําเปนที่จะตองมกีารสงเคราะหเพือ่
แกไขปญหาความเดือดรอนของผูสูงอายุรวมถึงพัฒนาผูสูงอายุใหสามารถมีศักยภาพสูงขึ้น 
 สรุปคือ  กฎหมายไดกําหนดอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดทํา
บริการสาธารณะใหกับผูสูงอายุ  โดยอํานาจหนาที่ดังกลาวจะเกีย่วกบัการสงเคราะห  การพัฒนา
รวมทั้งการสงเสริมการพัฒนาผูสูงอายุ 
 นอกเหนือจากนี้  ในแผนปฏิบัติการกาํหนดขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ไดกาํหนดใหมกีารถายโอนภารกจิจากราชการสวนกลาง  และราชการสวน
ภูมิภาคใหกับราชการสวนทองถ่ิน  โดยในชวงป  พ.ศ.  2544 – 2546  และในชวงปตอ ๆ ไป  ใน
ระยะ  10  ป  งานดานการจดัสวัสดิการสังคมและการสังคมสังเคราะหที่เคยดําเนินการโดยราชการ
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สวนกลางและราชการสวนภมูิภาคจะตองถายโอนภารกจิใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  สําหรับ
ภารกิจที่เกี่ยวกับการสังคมสงเคราะหผูสูงอายุ คือ  สถานสงเคราะหคนชรา  เบี้ยยังชีพผูสูงอาย ุ 
ศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุในชุมชน  ซ่ึงเปนการถายโอนจากกรมประชาสงเคราะห (เดิม)  ไปให
องคกรปกครองสวนทองถ่ินดําเนินการ  โดยมีรายละเอียด  ดังนี ้
 1.  สถานสงเคราะหคนชรา  ถายโอนใหกับองคกรปกครองสวนจังหวัดมีภารกิจทีจ่ะตอง
ดาํเนินการ  คอื  ใหการอุปการะผูสูงอายทุี่ประสบปญหาความทุกขยากเดือดรอน  เชน  ถูกทอดทิ้ง  
ไมมีที่อยูอาศัย  ไมมีผูอุปการะเลี้ยงดู  ที่มคีวามสมัครใจเขาอยูในสถานสงเคราะห  โดยบริการที่จดั
ใหประกอบดวย  บริการดานปจจยั  4  บริการตรวจสขุภาพทั่วไป  การรักษาพยาบาลเมื่อเจ็บปวย  
บริการดานกายภาพบําบดั  บริการใหคําแนะนํา  ปรึกษา  บริการดานสังคมสงเคราะห  กิจกรรม
นันทนาการ  กิจกรรมเสริมรายได  บริการดานศาสนกิจ  บริการฌาปนกิจศพ  เปนตน 
 2.  เบี้ยยังชพีผูสูงอายุ  ถายโอนใหองคการบริหารสวนตําบล  เทศบาล  และองคการ
บริหารสวนจังหวัดภารกจิทีต่องทําถือวาเปนสวัสดิการผูสูงอายุรูปแบบหนึ่งเพื่อจัดสรรงบประมาณ
ของรัฐบาลในการสนับสนุนคาใชจายใหกบัผูสูงอายุที่อยูในชุมชน  หรือในหมูบานตาง ๆ ทั่ว
ประเทศซึ่งประสบปญหาความเดือดรอน  เนื่องจากไมมรีายไดเพยีงพอแกการยังชีพ  ขาดผูอุปการะ
เล้ียงดู  ถูกทอดทิ้ง  และไมสามารถประกอบอาชีพเล้ียงตนเองได  ใหสามารถดํารงชีวิตอยูใน
ครอบครัวและชุมชน ไดโดยปกติตามควรแกอัตภาพ  โดยใหความชวยเหลือแกผูสูงอายุเปนเงนิ    
คนละ  300  บาท/เดือน      จนตลอดชีพ 
 3.  ศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุ   ถายโอนภารกิจนี้ใหกับเทศบาลและองคการบริหาร
สวนตําบล  ภารกิจที่ตองทาํคือ  การสงเสริมการจัดตั้งกลุม/ชมรม/ศูนยบริการผูสูงอายุในชุมชนขึน้
ใหเปนกลุมผูสูงอายุตามอัธยาศัย  เปนกลุมธรรมชาติ  ไมมีกฎระเบยีบที่เขมงวด  เชนเดียวกับองคกร
ภาครัฐและเพือ่ใหเปนศนูยรวมกิจกรรมที่เปนประโยชนของผูสูงอายุ  เชน  กจิกรรมนันทนาการ 
กลุมกิจกรรมออกกําลังกาย  เกมส  เพลง  กิจกรรมตามวันสําคัญและประเพณ ี  กิจกรรมกลุมสนใจ  
กิจกรรมฟงธรรมเทศนาและวนัสําคัญทางศาสนา 
 การจัดสวัสดกิารศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุ  ตามแนวทางของกรมประชาสงเคราะห
(เดิม)  มีรูปแบบ  2  รูปแบบ  คือ 
 ศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุที่เปนเอกเทศเปนบริการประเภทหนึ่งสําหรับผูสูงอายุที่
อาศัยอยูกับครอบครัว  ผูสูงอายุสามารถมาใชบริการดานตาง ๆ ที่ศูนยฯ จัดใหมีขึ้นโดยมกีาร
ดําเนินงานในขณะนี้  4  รูปแบบ  คือ 
   การใหบริการภายในศูนยฯ  ผูสูงอายุจะมาใชบริการตาง ๆ แบบไป – กลับ 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



88 

   การออกหนวยเคล่ือนที่ผูสูงอายุในชุมชน  โดยมเีจาหนาที่ของศนูยฯ และ
หนวยงานทีเ่กีย่วของไมเยีย่มเยียน  ใหคาํแนะนํา  แกไขปญหาตาง ๆ ของผูสูงอายุที่อาศัยอยูใน
ชุมชน 
   บานพักฉุกเฉิน  เปนบริการสําหรับผูสูงอายุที่ประสบปญหาความเดือนรอน
เฉพาะหนา  ตองการความชวยเหลือช่ัวคราว  โดยจะรบัอุปการะ ใหความชวยเหลือในบานพกัเปน
ระยะเวลาไมเกิน  15  วัน กอนจะดําเนินการดานอื่น ๆ ตามความเหมาะสมกับสภาพปญหา 
   การสงเสริมการดําเนินงานดานผูสูงอายุของชุมชน 
              ศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุที่อยูในความดูและของสถานสงเคราะห  เปน
ศูนยบริการทางสังคม  ผูสูงอายุที่มีสถานที่ตั้งอยูภายในสถานสงเคราะหคนชรา  หรือตั้งอยูภายนอก
แตอยูในความดูและของสถานสงเคราะหคนชรา  โดยผูสูงอายุที่มาใหบริการเปนผูสูงอายุที่อาศัยอยู
ในชุมชนบรเิวณใกลเคยีงสถานสงเคราะหฯ  ซ่ึงมีโครงสรางและรูปแบบการจัดกจิกรรมดานตาง ๆ 
เหมือนกับศนูยบริการทางสังคมผูสูงอายุที่เปนเอกเทศ ซ่ึงมีภารกิจใหบริการดานสังคมสงเคราะห  
การรักษาพยาบาล  กายบําบดั  อาชีวะบาํบดั  และกจิกรรมตามความสนใจ  ฯลฯ 

 6.2 แนวทางการจัดทํามาตรฐานการสงเคราะหผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 แนวทางการจดัทํามาตรฐานการจัดบริการเพื่อสงเคราะหผูสูงอายุ  มาจากการประมวล
และสังเคราะหกรอบแนวคดิในการจัดสวสัดกิารสังคมและการบริการสาธารณะแกผูสูงอายุ  และ
ขอกําหนด  ตลอดจนกฎหมายที่เกีย่วของ  โดยเฉพาะอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
เพื่อสรุปเปนพืน้ฐานแนวทางการจัดทํามาตรฐานการจัดบริการสงเคราะหผูสูงอายุ  โดยไดแบงเปน
ประเภทมาตรฐานดานตาง ๆ รวม  6 ดาน   ดังนี ้
 1.  มาตรฐานดานสุขภาพและการรักษาพยาบาล 
  1.1 จัดตั้งศูนยบริการสาธารณสุขสําหรับผูสูงอายุ 
  1.2 บริการตรวจสุขภาพที่บาน 
  1.3 บริการใหความรู แนะนาํ การดูแลสุขภาพที่ถูกวิธีใหกับผูที่ดูแลผูสูงอายุ เชนการ
จัดโครงการฝกอบรมใหผูทีต่องดูแลผูสูงอายุในครวัเรือน 
  1.4 บริการตรวจสุขภาพประจําป 
  1.5 บริการใหคําแนะนําเกีย่วกับสุขภาพและโรคภัยไขเจ็บเปนรายบุคคล 
  1.6 ออกบัตรประจําตัวใหกบัผูสูงอายุเพื่อรักษาฟรีในโรงพยาบาล ผูสูงอายุมีสิทธิรับ
การรักษาพยาบาลจากสถานพยาบาลแหงนั้น โดยไมตองเสียคารักษาพยาบาล คารักษาพยาบาลใน
ที่นี้หมายถงึเงนิที่สถานพยาบาลเรียกเก็บในการักษาพยาบาล ตามระเบียบกระทรวงสาธารณสุข       
วาดวยการสงเคราะหผูสูงอายุดานการรักษาพยาบาล พ.ศ.  2535 
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  1.7 การบริการทางการแพทยและการบริการสาธารณสุขที่จัดไวโดยใหความสะดวก
และรวดเร็วแกผูสูงอายุเปนกรณีพิเศษ 
  1.8  บริการชวยเหลือคารักษาพยาบาล 
  1.9  การประกนัสุขภาพ 
  1.10  บริการดานกายภาพบําบัด 
 2.  มาตรฐานดานรายได 
  2.1  จัดสวัสดกิารดานรายไดแกผูสูงอายุทีย่ากจนและไมมีแหลงพึ่งพิงที่เพียงพอ 
  2.2  สงเสริมการจัดตั้งกองทนุสงเสริมสวัสดิการผูสูงอายุในชุมชน 
  2.3  การชวยเหลือคาครองชีพประจําวัน 
  2.4  จายเบีย้ยังชีพแกผูสูงอาย ุ
  2.5  การชวยเหลือดานคาโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม 
  2.6  กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 
  2.7  ใหสวนลดในรายการตาง ๆ เชน  คาซ้ือยา คาโดยสารรถสาธารณะ  คาโรงแรม  
ภัตตาคาร  กจิการดานบนัเทิง  และสถานที่ราชการ  ไดแก  พิพิธภัณฑ  โบราณสถาน  อุทยาน
แหงชาติ ฯลฯ ตลอดจน  คาบริการดานทนัตกรรม 
  2.8  ใหทุนประกอบอาชีพที่เหมาะสม 
 3.  มาตรฐานดานที่พักอาศยั 
  3.1  บานพกัคนชรา  เปนบริการที่พกัอาศัยที่จดัใหแกผูสูงอายุที่มปีญหาทางดาน
สุขภาพรางกายและอารมณ  ผูสูงอายุที่ประสบปญหาทางดานการเงนิหรือปญหาอื่น ๆ อันเปนเหตุ
จําเปนที่ตองแยกออกจาก  ครอบครัว  หรือผูมีรายไดนอย 
  3.2  สถานพยาบาล  เปนบริการที่พักอาศัยสําหรับผูสูงอายุที่ตองการรักษาพยาบาล
เปนประจําและตอเนื่อง  หรือตองการการดูแลรักษาอยางใกลชิด 
  3.3  บานพักคนชราที่ตองเสียคาบริการสวนหนึ่ง 
  3.4 บริการครอบครัวอุปการะเปนบริการทีจ่ัดใหแกผูสูงอายุที่อยูคนเดยีวหรือไรที่พึ่ง 
  3.5  การจัดทีพ่ักอาศัยและเครื่องนุงหมใหตามความจาํเปนอยางทั่วถึง 
 4. มาตรฐานดานนันทนาการ 
  4.1  การจัดตั้งชมรมผูสูงอายุ  เพื่อเปนศูนยกลางขาวสาร  แหลงพบปะสังสรรคของ
ผูสูงอายุ  รวมทั้งเพื่อเปนการแลกเปลี่ยนประสบการณ  เปนศูนยกลางในการจัดกิจกรรมในวัน
สําคัญทางศาสนา  จดัทัศนศกึษาดานศาสนา  ดานศิลปวฒันธรรม และธรรมชาติ 
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  4.2 ศูนยบริการผูสูงอายุ เพื่อใหการปรึกษาแกผูสูงอายุและสมาชิกในครอบครัว เปน
สถานที่ออกกําลังกาย  เลนกฬีา  พักผอนหยอนใจ  ทํางานอดิเรก  เปนตน 
  4.3  สโมสรผูสูงอายุ  เพื่อเปนศูนยรวมของผูสูงอายุในการพักผอน  ออกกําลังกาย  
พบปะสังสรรค  การรับบริการตรวจสุขภาพ  การเรียนอาชีพ  การเรียนภาษา  การรับปรึกษาปญหา  
การบําเพ็ญประโยชนใหสังคม  เชน  สอนหนังสือ  เลานทิาน  สอนดนตรี  สอนลีลาศ  ตลอดจนการ
เยี่ยมเยยีนผูสูงอายุที่เจ็บปวยและพิการ 
  4.4 บริการนันทนาการ งานรืน่เริงในวันนกัขัดฤกษ 
  4.5 การจัดกจิกรรมนันทนาการรวมกับเยาวชน คนในชุมชน กลุมเครือขาย 
  4.6 การทัศนศกึษาแหงธรรมชาติ ศาสนสถาน แหลงทองเที่ยวนอกสถานที่ 
 5.   มาตรฐานดานความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดูแลและการคุมครอง 
  5.1 โอกาสในการศึกษาเรียนรูและพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางตอเนื่อง เขาถึง
ขอมูลขาวสารและบริการทางสังคม 
  5.2 การอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยโดยตรงแกผูสูงอายุในอาคาร สถานที่ 
ยานพาหนะ หรือบริการสาธารณะอื่น 
  5.3 การสงเคราะหการจัดการศพตามประเพณ ี
  5.4 จัดตั้งศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุ ศูนยสงเคราะหราษฎรประจําหมูบาน โดยมี
ลักษณะการใหบริการดังนี ้
   5.4.1  การบริการภายในศนูย  ไดแก  บริการดานสุขภาพอนามัย  กายภาพบําบัด  
สังคมสงเคราะห  กิจกรรมเสริมรายได  กิจกรรมเสริมความรู  นันทนาการ  และกิจกรรมดานศาสนา  
เปนตน 
   5.4.2 บริการหนวยเคล่ือนที่ เปนบริการที่จัดใหแกผูสูงอายุในชุมชน โดยการ
ออกหนวยเคลือ่นที่เยีย่มเยยีน ใหคําแนะนําปรึกษาแกไขปญหา บริการดานสุขภาพอนามัย และ
บริการดานขอมูลขาวสาร เปนตน 
   5.4.3 บริการบานพักฉุกเฉิน เปนการบริการชวยเหลือผูสูงอายุที่ประสบปญหา
ความเดือดรอนเฉพาะหนาโดยการรับเขาบานพักในบานพักฉุกเฉนิเปนการชั่วคราว 
  5.5 บริการดานศาสนกิจ และบริการฌาปนกิจใหคนชราที่ไมมีญาติ 
  5.6 จัดฌาปนกิจสงเคราะห 
  5.7 ลดหยอนภาษีเงนิไดใหแกบุตร ซ่ึงเปนผูอุปการะเลีย้งดูผูสูงอายุทีเ่ปนบุพการแีละ
ไมมีรายได หรือมีรายไดนอยกวา 30,000 บาท (ซ่ึงขณะนีก้รมสรรพากรไดดําเนินการในสวน
ดังกลาวแลว) 
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  5.8 จัดใหมีกฎหมายและแนวปฏิบัติในการคุมครองและพิทักษสิทธิของผูสูงอายุ 
  5.9 สงเสริมใหผูสูงอายุไดอยูกับครอบครัวอยางมีคุณภาพและตอเนื่องจนวาระ
สุดทายของชีวิต 
  5.10 ณรงคใหคนในครอบครัวและชุมชนเห็นคุณคาของผูสูงอายุ 
  5.11 สงเสริมคานิยมในการอยูรวมกนักับผูสูงอายุ 
  5.12 สงเสริมสมาชิกในครอบครัวใหมศีักยภาพในการดูแลผูสูงอายุ โดยการให
ความรูและขอมูลแกผูสูงอายุเกี่ยวกับบริการตาง ๆ ที่เปนประโยชน 
  5.13 บริการดานกฎหมาย เพือ่ปองกันรักษาความปลอดภยั สิทธิและสวสัดิการ 
  5.14 การชวยเหลือผูสูงอายุซ่ึงไดรับอันตรายจากการถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหา
ประโยชนโดยมิชอบดวยกฎหมายหรือถูกทอดทิ้ง 
  5.15 การใหคําแนะนํา  ปรึกษา  หรือดําเนนิการอื่นที่เกีย่วของในทางคดี  หรือในทาง
การแกไขปญหาครอบครัว 
 6. มาตรฐานดานการสรางบริการและเครือขายการเกื้อหนนุ 
 จัดตั้งและพัฒนาบริการทางดานสังคมในชุมชนที่สามารถเขาถึงผูสูงอายุมากที่สุด  โดย
เนนการใหบริการถึงบานและมีการสอดประสานกันระหวางบริการทางสุขภาพและทางสังคม  โดย
ครอบคลุมบริการดังตอไปนี ้
  6.1 ศูนยอเนกประสงคสําหรับผูสูงอายุ 
  6.2 ศูนยดแูลผูสูงอายุในเวลากลางวัน 
  6.3 บริการเยี่ยมบาน 
  6.4 ระบบดูแลผูสูงอายุในชุมชน 
  6.5 บริการชุมชนเคลื่อนที่ไปในพื้นทีต่าง ๆ โดยเฉพาะพื้นที่หางไกล 
  6.6 จัดตั้งระบบเฝาระวัง  เกือ้กูล  และดแูลผูสูงอายุโดยชุมชน 
  6.7 จัดใหมีอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุในชุมชน 
  6.8 ใหความรูความสามารถใหกับผูดแูลผูสูงอายุและอาสาสมัครผูดูแล 
  6.9 สนับสนุนใหผูสูงอายุมีเครือขายชวยเหลือซ่ึงกันและกันในชุมชน 
  6.10 บริการแมบาน โดยการจัดสงแมบานไปชวยเหลือผูสูงอายุในการทํางานบาน
ตาง ๆ เชน การจายของ ทําความสะอาดบาน ประกอบอาหาร และการชวยเหลืออ่ืน ๆ ที่จะชวยให
ผูสูงอายุสบายขึ้น   

6.3 แนวคดิพืน้ฐานในการพฒันาศักยภาพของผูสูงอายุ (โกวิทย พวงงาม 2549: 25) ดงันี้ 
1. แนวคดิพื้นฐาน 
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  แนวคดิพื้นฐานที่สําคัญที่นําไปสู  การคิด  และวางแผน   การกําหนดนโยบาย   การ
สงเสริม สนับสนุน เพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพผูสูงอาย ุประกอบดวย 
  1. การเห็นคณุคาผูสูงอายุ ซ่ึงผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และประชาคม
กลุมองคกรชุมชน จะตองมีคานิยมที่เหน็คุณคาของผูสูงอายุวา มีความสําคัญตอสังคม และชมุชน
ทองถ่ิน 
  2. เปนภารกจิขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน   องคกรปกครองสวนทองถ่ินตอง
ตระหนกัวา การจัดสรรสวัสดิการเพื่อการสงเคราะห และการพัฒนาศกัยภาพผูสูงอายุถือเปนภารกิจ
และอํานาจหนาที่ที่สําคัญที่จะตองใหการบริการ และจัดสวัสดิการสงเคราะหผูสูงอายุรวมทั้งการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ใหอยูเย็นเปนสุข 
  3. สรางคานิยมการอยูรวมกันกับผูสูงอายุ ถือเปนการมีสวนรวมของชุมชน และ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินในการรวมคดิ รวมวางแผน และรวมปฏิบตัิ เพื่อใหการสงเคราะห และ
พัฒนาศักยภาพผูสูงอายุเปนไปอยางยั่งยืน 
 2. หลักการทํางาน 
   มีแนวทางการวางแผนนโยบาย การพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุ และวางแผนสงเคราะห
ผูสูงอายุ   ดังนี ้
  1. ยึดหลักการมีสวนรวม     โดยการรณรงคในเชิงความคิดเพื่อใหทุกภาคสวนใน
ชุมชนเห็นคณุคาของผูสูงอายุ และกอใหเกิด คานยิมการอยูรวมกันกบัผูสูงอายุ ซ่ึงเห็นวาผูสูงอายุ
เปนทรัพยากร (Human Resource) ที่สําคญั ที่จะเปนสาเหตุหลักแหงภูมิปญญาใหกบัทองถ่ิน และ
ควรไดจดัเวทปีระชาคมเพื่อระดมความคดิ วางนโยบายและแผนงาน เพื่อการจัดสวัสดิการ
สงเคราะหผูสูงอายุ และพฒันาสุขภาพผูสูงอาย ุ 
  2. ยึดหลักประสานงานกับสวนราชการ และหนวยงานที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะการ
ประสานงานกบัสวนราชการ และหนวยงานที่เกีย่วของกบัผูสูงอายุ เชน กระทรวงการพัฒนาสงัคม
และความมัน่คงของมนุษย กระทรวงสาธารณสุข และกระทรวงมหาดไทย เปนตน เพื่อแลกเปลี่ยน
เรียนรู เพื่อเปนพี่เล้ียง (Coaching) และเพือ่ใหเปนที่ปรึกษาและแนะนํา เพื่อพัฒนาองคความรู และ
แนวทางการจดัสวัสดิการสงเคราะหผูสูงอายุรวมทั้งพัฒนาคุณภาพชีวติผูสูงอายุ 
  3. ยึดหลักการศึกษาขอมูล     และวิเคราะหขอมูลดานผูสูงอายุ    โดยเฉพาะองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินจะตองมีขอมูลพื้นฐานดานผูสูงอาย ุ ที่จัดเก็บรวมรวมไวอยางเปนระบบ และ
เปนปจจุบนั สามารถรูจํานวน และโครงสรางผูสูงอายุของชุมชนทองถ่ินรวมทั้งรูศักยภาพของ
ผูสูงอายุทั้งที่พึ่งตนเองไดและไมได ซ่ึงจะตองจัดไวเปนทําเนียบขอมูลผูสูงอายุ 
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  4. ยึดหลักการเตรียมกลไกการทํางานดานผูสูงอายุ โดยเฉพาะบุคลากรขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ตองมีความพรอมที่จะรับผิดชอบงานบริการ และการสงเคราะหผูสูงอายุ 
ตลอดจนการจดัใหมีคณะกรรมการดานสวสัดิการผูสูงอายุ ดังนัน้จึงตองจัดการวางแผนเตรียมการ
ในเรื่อง บุคลากร งบประมาณ สถานที่ เครื่องมือ และความรูความเขาใจในทางการพฒันา 
  ดังนั้น การพัฒนาศักยภาพ และการสรางโอกาสใหผูสูงอายุ ควรใหมีสวนรวมทํา
ประโยชนแกชมุชน และสังคม ดานที่อยูอาศัย และสภาพแวดลอม เนนใหผูสูงอายุอาศัยในบานของ
ตนเองอยางอสิระใหมากทีสุ่ด โดยใหเหมาะสมกับสภาพผูสูงอาย ุ มีเคร่ืองอํานวยความสะดวกให
พอเพียงนอกจากนี้จะตองมนีโยบาย และแนวทางในการเตรียมตัวเปนผูสูงอายุ เพราะคุณภาพชวีิต
ของผูสูงอายุขึ้นอยูกับระดับการศึกษา รายได ปญหาสุขภาพ เพศ สถานภาพทางสังคม บุตรหลานที่
ใหความชวยเหลือ และการมีอาชีพ กอนวยั 60 ป และการมีอาชพีในปจจุบัน เพศ สถานภาพ       
ทางสังคมบุตรหลานที่ใหความชวยเหลือ  และสภาพอารมณ  แนวโนมของปญหาสุขภาพ ภาวะ
ทุพพลภาพ โรค และภาวะพึง่พาดานอื่นๆ ในอนาคต การสรางความมั่นคงในการดํารงชีวิต และการ
มีคุณภาพชวีิตที่ดีการที่จะพฒันาศักยภาพสําหรับผูสูงอายุในอนาคตจะตองใหความสาํคัญกับ
นโยบายงบประมาณ รวมทั้งการดําเนนิงาน ในลักษณะเครือขาย ความรวมมอืระหวางภาครัฐ 
ภาคเอกชนชุมชนและบุคคล ในการโอบอุมดูแลผูสูงอายุในฐานะทรัพยากรที่มีคณุูปการตอสังคม 
การพัฒนาศักยภาพผูสูงอายขุองเทศบาลตําบลสังขะ ควรมีนโยบาย และการดําเนินกิจกรรมตางๆ  
ดังนี ้
 1.  ควรกําหนดนโยบาย และมีการจัดสรรงบประมาณเพิ่มขึ้น และมกีารสงเสริมการฝก
อาชีพใหกบัผูสูงอายุ เชน การผลิตดอกไมประดิษฐ ดอกไมจันท หรือตามภูมิปญญา 
 2. ควรมีการสนับสนุน และสงเสริมใหมีการนําออกกาํลังกาย และการบริการตรวจ
สุขภาพฟรีทุก 4 เดือน 
 3. ควรมีการสนับสนุนงบประมาณตั้งชมรมผูสูงอายุ หรือสมาคมฌาปนกิจ 
 4. ควรมีการสรางความอบอุนใหกับครอบครัวผูสูงอายุ เชน ออกเยีย่มบานผูสูงอายุ อยาง
นอยป ละ 3 คร้ัง 
 5. ควรมีการทําบุญในวนันกัขัตฤกษตางๆ และสนับสนุนการปฏิบัติธรรท และทําบุญ
ตามวัดตางๆ 
 6. ควรมีการสนับสนุนการมีสวนรวมในชุมชน เชน การจัดเวทีประชาคม โครงการ
เทศบาลพบประชาชน การตั้งกองทุนตางๆ 
 7. ควรจัดงานวันผูสูงอายุ หรือกิจกรรมที่ใหผูสูงอายุเขารวมได 
 8. ควรมีการจดักิจกรรมทัศนศึกษาตามความสมัครใจ  
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 9.จัดหาที่พกัอาศัยหรือซอมแซมใหกบัผูสูงอายุที่มีรายไดนอยหรือดอยโอกาสทางสังคม 
 10.ใหมีการจดัสรรงบประมาณที่เกีย่วกับการพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุใหเพียงพอ เชน 
งบประมาณดานบุคลากร วัสดุครุภณัฑที่ใชในการจัดเก็บ จัดทํารวบรวมขอมูล และจัดสรร
งบประมาณในการสงเคราะหเบี้ยยังชีพผูสูงอายุใหไดรับเพิ่มมากขึ้นใหเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจ
ในปจจุบนั นอกจากนีเ้ทศบาลตําบลสังขะ ควรจัดทําขอมูลเพื่อเปนแนวทางในการพฒันาศักยภาพ
ผูสูงอายุใหเหมาะสม และเปนปจจุบัน ดังแผนภูมิตอไปนี ้

แผนภูมิที่ 1   แสดงแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุในชุมชน 
ผลการสํารวจจัดทําทะเบียน 
ประวัติเบื้องตนของผูสูงอายุ   

 
 
     
 
    

 บัญชีทั้งสองมีความ      บัญชีที่สํารวจใหมให 
 เหมาะสมถูกตอง                   ศึกษาเปรยีบเทียบ                           เหมาะสมถูกตองตรงกัน 
                                                   บัญชีรายช่ือตามที่สํารวจกับบัญชี 
                                             รายช่ือผูสูงอายุที่ไดรับเบีย้ยงัชีพในปจจุบนั 
 
 
 
 
 
        
 
 
 
 
 ที่มา : โกวิทย พวงงาม, มิติใหมการปกครองทองถ่ิน วิสัยทัศนการกระจายอํานาจ และ
การบริหารงานสวนทองถ่ิน (กรุงเทพฯ  : สํานักพิมพธรรมเสมา, 2549), 229. 

ผลการสํารวจจัดทําทะเบียน 
ประวัติเบื้องตนของผสงอาย

พึ่งตนเองได พึ่งตนเองไมได 

อปท. ดําเนินการจายเบี้ยเล้ียงยังชีพตาม 
ขั้นตอนและวธีิปฏิบัติและใหเปนไป 
ตามมาตรฐานตัวชี้วดัดานรายได 

อปท. ติดตามและรายงานผลการจาย 
เบี้ยยังชพี 

อปท. เสนอขออนุมัติเปลี่ยนแปลง 
ผูสูงอายุ เพื่อรับเบี้ยยังชพีตามขั้น 
ตอนและวิธีปฏิบัติ 

อปท. ดําเนินการจายเบี้ยยังชีพตาม
บัญชีที่ไดรับอนุมัติใหมและตาม
ขั้นตอนและวธีิปฏิบัติ 
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7.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 งานวิจยัในประเทศ 
 ประภาพร  จนิันทุยา (2536) ไดวิจยัเร่ือง คุณภาพชวีติของผูสูงอายุในชมรมทางสังคม
ผูสูงอายุดินแดง ผลวิจัยพบวา โครงสรางองคประกอบที่เปนตัวบงช้ีคณุภาพชีวติ โดยเรียงตามลําดับ
ความสําคัญ คือ การรับรูเกี่ยวกับสถานภาพทางเศรษฐกิจ การรับรูเกี่ยวกับความสัมพันธภายใน
ครอบครัว การรับรูเกี่ยวกับภาวะสุขภาพทั่วไป การรับรูเกี่ยวกับเพื่อน การรับรูเกี่ยวกับกจิกรรมทาง
ศาสนาและงานสังคม การรับรูเกี่ยวกับโอกาสในการเขารวมกิจกรรมในครอบครัว การรับรูเกี่ยวกบั
การนอนหลับพักผอน การรับรูเกี่ยวกับสภาพบาน การรับรูเกี่ยวกับการไดยนิ ความภาคภูมใิจใน
ตนเอง การรับรูเกี่ยวกับการหายใจ การรับรูเกี่ยวกบัความสามารถในดานการใชจาย การรับรู
เกี่ยวกับการขับถายปสสาวะ การรับรูเกี่ยวกับงานอดิเรก การรับรูเกีย่วกับเพศสัมพันธ การรับรู
เกี่ยวกับการพกัผอนในบาน การรับรูเกี่ยวกับความปลอดภัย ความสุข และความพอใจในชีวิต การ
รับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของชุมชน การรับรูเกี่ยวสภาพฟน และการรับรูเกี่ยวกับการมองเห็น 
 พนิษฐา พานชิาชีวะกุล (2537) ไดวิจยัเร่ือง การพัฒนาเครื่องมือวดัคุณภาพชีวิตที่เปน    
สหมิติสําหรับผูสูงอายุในชนบท ผลการวิจยั พบคณุลักษณะของคณุภาพชีวิตเชิงวัตถุวิสัยอธิบายได
ชัดเจน เพยีง 6 องคประกอบ คือ ความสามารถในการปฏิบัติกิจกรรมประจําวนั สุขภาพจิต สภาพ
เศรษฐกิจ สภาพแวดลอม สุขภาพกาย และสัมพันธภาพกับชุมชน คุณลักษณะของคุณภาพชวีิตเชิง
จิตวิสัยอธิบายดวย 6 องคประกอบ คือ ความพึงพอใจในการปฏิบัตกิิจกรรมประจาํวัน ความพึง
พอใจในสภาพแวดลอม และความพึงพอใจในสภาพสังคม สําหรับคุณภาพชวีิตในแตละดานนั้น 
พบวาคุณภาพชีวิตประกอบดวยหลายดานแตละดานลวนมีความสําคญักับผูสูงอายุ 

 ฉวีวรรณ สมบูรณพรอม (2539) ไดวิจยัเร่ือง คุณภาพชีวติของผูสูงอายุในกลุมชาติพนัธ ภู
ไท โส ญอ ไทยลาว ที่อาศัยในเขตชนบท จังหวัดสกลนคร ผลการวิจัยพบวา คณุภาพชวีิตดาน
ความสามารถในการปฏิบัตกิิจกรรมประจาํวัน โดยผูสูงอายุสวนใหญสามารถปฏิบัติกิจกรรม
ประจําวนัทั้งทางดานกายภาพและความสามารถในการดาํรังชีวิตอยูในชุมชนไดตามปกติ สวนดาน
สุขภาพในรอบเดือนที่ผานมาอาการเจ็บปวยที่พบไดบอยในผูสูงอายุ คือ อาการในระบบกลามเนือ้
และกระดูก สวนดานปจจัยพืน้ฐานทางวัตถุและความมั่นคงทางการเงินพบวาผูสูงอายุสวนใหญ
ไมไดประกอบอาชีพ ไมมีเงินเหลือเก็บ ไมไดกูยืมหรอืมีภาวะหนี้สิน สวนดานการมีสัมพันธภาพ
กับบุคคลอื่น ๆ และการมีกจิกรรมในสังคมชุมชนและบานเมือง ผูสูงอายุสวนใหญมีสัมพันธภาพที่
ดีตอครอบครัวและชุมชน และมีการเขารวมกิจกรรมในสังคม มีการไดรับขาวสารสม่ําเสมอ 
กิจกรรมดานการพักผอนหยอนใจที่ผูสูงอายุสวนใหญปฏิบัติ คือ การพบประสังสรรคกับเพื่อน
ผูสูงอายุดวยกนัและเปนกิจกรรมที่ผูสูงอายุสวนใหญชอบมากที่สุด 
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 วาสนา เถ่ือนวงษ (2540) ไดวจิัยเร่ือง พฤติกรรมการดูแลตนเองและคุณภาพชวีิตของ
ผูสูงอายุในกรงุเทพมหานคร ผลการวิจัย พบวา ผูสูงอายุสวนใหญรับประทานอาหารวันละ 3 มื้อ
และไดรับอาหารครบทั้ง 5 หมู มีการปองกนัอุบัติเหตภุายในและภายนอกบาน เขารวมกิจกรรมทาง
สังคมเปนประจํา แตไมนิยมเขารวมกิจกรรมในชมรมผูสูงอายุ และไมนิยมออกกําลังกาย นอกจานีม้ี
ผูสูงอายุเพยีงสวนนอยทีต่รวจสุขภาพประจําป และสูบบุหร่ีเปนประจํา ในเรือ่งความรูสึกเหงา 
พบวาผูสูงอายสุวนใหญจะมคีวามรูสึกเหงา มีการปองกันและปฏิบัตตินเมื่อเกดิความรูสึกเหงาโดย
การพูดคุยกับคนรอบขาง และทํางานอดเิรก เมื่อเจ็บปวยเล็กนอยนิยมซื้อยามารับประทานเอง แต
เมื่อมีการเจ็บปวยรุนแรงจะรับการรักษาจากแพทย สวนในเรื่องคณุภาพชีวิตพบวา ผูสูงอายุมากกวา
คร่ึงหนึ่ง มีคณุภาพชวีิตอยูในระดับปานกลาง และจากการศกึษา ความสัมพันธระหวาง
ปจจัยพืน้ฐาน กับระดับคณุภาพชีวติของผูสูงอายุ พบวา สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ 
รายได ลักษณะครอบครัว และเขตที่อยูอาศัย มีความสัมพันธกับระดับคุณภาพชวีิต แตพบวา เพศ 
ไมมีความสัมพันธกับระดับคุณภาพชวีิต 
 วันทนี ขําเพ็ง (2540) ไดวจิยัเร่ือง ปจจยัทีม่ีความสัมพันธกับคุณภาพชวีิตผูสูงอายุชนบท
จังหวดันครราชสีมา ผลการศึกษาพบวา ผูสูงอายุรอยละ 69.1 มีคุณภาพชีวิตอยูในระดับปานกลาง 
รอยละ 16.8 มีคุณภาพชีวติอยูในระดับสูง รอยละ 14.1 มีคุณภาพชีวิตอยูในระดบัต่ํา ปจจยัทีม่ี
ความสัมพันธกับคุณภาพชีวติของผูสูงอายุ คือ อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ รายได การดําเนิน
กิจกรรมของผูสูงอายุ การเขาถึงบริการสุขภาพ การไดรับการสนับสนุนทางสังคมจากเพื่อนบาน
และเมื่อวเิคราะหถึงปจจยัทีส่ามารถรวมกันทํานายคณุภาพชีวิตของผูสูงอายุ พบวา การดําเนิน
กิจกรรมของผูสูงอายุ การเขาถึงบริการสุขภาพ และรายได สามารถรวมกันทํานายคุณภาพชวีิตของ
ผูสูงอายุได รอยละ 29.84 และมีขอเสนอแนะสําหรับผูที่เกี่ยวของ ควรดําเนินการดงันี้ คือ สงเสริม
การสรางความสัมพันธอันดใีนครอบครัว สนับสนุนใหผูสูงอายุมีสวนรวมในการพัฒนาสงัคม 
จัดตั้งกลุมอาชพีที่เหมาะสมแกผูสูงอายุ สําหรับการใหบริการสุขภาพควรดําเนนิการทั้งเชิงรับและ
เชิงรุกไปพรอม ๆ กัน 

 กอบกุล สุดสวาท (2541)ไดวจิัยเร่ืองคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในจังหวดันครศรีธรรมราช 
ผลการวิจัย พบวา ปจจยัที่มผีลตอการผันแปรคุณภาพชวีติของผูสูงอายุ ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ
สมรส การมีโรคประจําตัว การทํางานเชิงเศรษฐกิจในปจจุบัน ฐานะทางเศรษฐกิจของครัวเรอืน 
การมีบานพักอาศัยเปนของตนเอง ระดบัการศึกษา การเปนสมาชิกกลุมหรือชมรม และการมีงาน
อดิเรกทํา โดยผลการศึกษาสรุปไดวา ผูสูงอายุที่ไมมีโรคประจําตัว และผูสูงอายุที่มีฐานะทาง
เศรษฐกิจของครัวเรือนอยูในระดับสูง เปนผูสูงอายุที่มีคุณภาพชวีิตสงูกวาผูสูงอายกุลุมอื่น ๆ 
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 สุทิน ออนอุบล(2541)ไดทําการศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอความตองการบริการสวัสดิการ
สังคมของผูสูงอายุในเขตชนบทจังหวดัชัยภูมิ  ผลการศึกษาพบวา   

 1. ระดับความตองการบริการสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในเขตชนบทจังหวัดชัยภูมิ
รวมทุกดานอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 2.693 เมื่อแยกพจิารณาถึงระดับความตองการบริการสวัสดิการ
สังคมของผูสูงอายุในแตละดาน พบวา บริการดานสุขภาพอนามยั บริการดานการจัดการศกึษา 
บริการดานการจัดที่อยูอาศัย และบริการดานการสงเสริมอาชีพและความมั่นคงของรายได อยูใน
ระดับมาก คาเฉลี่ย 2.753, 2.580, 2.378 และ 2.688 ตามลําดับ  

 2. ปจจัยทีม่ีความสัมพันธกับความตองการบริการสวสัดิการสังคมของผูสูงอายุในเขต
ชนบทจังหวัดชัยภูม ิ อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ไดแก ปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย
การศึกษา และอาชีพหลัก ปจจัยดานครอบครัว ประกอบดวย ลักษณะโครงสรางครอบครัว การดูแล
ของครอบครัว และสัมพันธภาพในครอบครัว ปจจัยดานภาวะสุขภาพ ประกอบดวยภาวะสุขภาพจิต 
และปจจยัทางสังคม ประกอบดวยแรงสนับสนุนทางสงัคมที่เปนนามธรรม โดยปจจัยดังกลาว
ขางตน มคีวามสัมพันธกับระดับความตองการบริการสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในเขตชนบท
จังหวดัชัยภูม ิ ซ่ึงเมื่อปจจัยดังกลาวเปลี่ยนแปลงระดบัความตองการบริการสวัสดิการสังคมของ
ผูสูงอายุจะเปลี่ยนแปลงดวย  

 3. ปจจัยที่มีผลตอความตองการบริการสวสัดิการสังคมของผูสูงอายุในเขตชนบทจังหวัด
ชัยภูม ิ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ที่ไดจากการวิเคราะหถดถอยพหคุูณแบบขั้นตอน 
ประกอบดวย การดูแลของครอบครัว ภาวะสุขภาพจิต แรงสนับสนุนทางสังคมที่เปนนามธรรม แรง
สนับสนุนทางสังคมที่เปนรูปธรรม เพศหญิง และไมมีอาชีพหลัก ซ่ึงปจจัยทั้ง 6 ปจจัยสามารถ
รวมกันพยากรณถึงระดับความตองการบริการสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในเขตชนบท จังหวัด
ชัยภูมิไดรอยละ 35.74  
 นิทรา แรมบก  (2542)  ไดทําการศึกษาความสัมพันธระหวางกิจกรรมการดูแลผูสูงอายุ
ของผูดูแลกับคุณภาพชวีิตผูสูงอายุในเขตเทศบาลนครอุดรธานี ผลการวิจัยพบวา  

 1. กิจกรรมการดูแลผูสูงอายุ ดานอาหาร ดานเครื่องนุงหมและที่อยูอาศยั การดูแลดาน 
เศรษฐกิจ การสนับสนุนใหเขารวมกิจกรรมในชุมชน โดยกจิกรรมการดูแลโดยรวมรายบุคคล มี
คะแนนเฉลี่ย 79.74 สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 9.46 ระดบักิจกรรมการดูแลสวนใหญอยูในระดับปาน
กลาง      รอยละ 73.30  

 2. คุณภาพชวีติผูสูงอายุ ดานสุขภาพกายและสุขภาพจติ ความพึงพอใจในภาวะสุขภาพ  
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ดานความมัน่คงทางเศรษฐกิจและสังคม และความพึงพอใจในสภาวะเศรษฐกจิและสังคม ดาน
ความพึงพอใจในชีวิต คุณภาพชีวิตผูสูงอายโุดยรวมรายบคุคลมีคะแนนเฉลี่ย 175.74 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 15.40 ระดับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุสวนใหญอยูในระดบัปานกลาง รอยละ 67.48  

 3. กิจกรรมการดูแลผูสูงอายุของผูดูแล มีความสัมพันธทางบวกกับคณุภาพชีวติ ผูสูงอายุ  
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติ ( r = 0.297 ; p < 0.01 )  
 ศิราณี  ปนคํา  (2542)  ไดศึกษาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในเขตชนบทจังหวดัเชยีงราย    
ผลการวิจัยพบวา ผูสูงอายุสวนใหญมีคุณภาพชีวติอยูในระดับปานกลาง รอยละ 66.6 รองลงมาคือ
คุณภาพชวีิตอยูในระดับต่ํา รอยละ 17.5 และคุณภาพชีวติอยูในระดับสูง รอยละ 15.9 โดยพบวา ใน
ดานการปฏิบตัิกิจกรรมประจําวัน ผูสูงอายุสวนใหญสามารถปฏิบัติกิจกรรมทั้งทางกายภาพไดปกติ 
ยกเวน การเปลี่ยนอิริยาบถ การกมยอตวัลงเก็บของ และการเดนิขึ้นลงบันได และสามารถในการ
ดํารงชีวิตอยูในชุมชนไดอยางปกต ิตั้งแตรอยละ 70 ขึ้นไป ดานสุขภาพ พบวา ผูสูงอายุรอยละ 46.2 
มีโรคเร้ือรัง และอาการเจ็บปวยในรอบ 1 เดือน ที่พบมากในผูสูงอายุ คือ อาการปวดกระดกูและ
กลามเนื้อ พบมากกวารอยละ 75 รองลงมาคือ อาการชาตามปลายมือปลายเทา พบเกือบรอยละ 40 
และผูสูงอายุบริโภคเมี่ยงมากมากกวารอยละ 60 สวนดานสขุภาพจิตพบวา ผูสูงอายุ 1 ใน 3 มีภาวะ
จิตเสื่อมและมภีาวะซึมเศรา ดานปจจัยพืน้ฐานทางวัตถุพบวา ผูสูงอายุสวนใหญมอียูในระดับดถึีง
ระดับปานกลาง ดานความมัน่คงทางการเงนิพบวาผูสูงอายุสวนใหญมีอยูในระดับไมดถึีงระดับปาน
กลาง โดยเฉพาะ เงินเก็บออม พบรอยละ 51.4 รองลงมาคือ สภาพการเงินในรอบปที่ผานมา ดาน
การมีสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น พบวาผูสูงอายุสวนใหญมีสัมพันธภาพกับบุคคลอื่นอยูในระดับมาก
ถึงปานกลาง ดานการมีกจิกรรมในสังคม ชุมชน และบานเมือง พบวา ผูสูงอายุสวนใหญเขารวม
กิจกรรม ยกเวนการเขารวมชมรมผูสูงอายุ พบถึงรอยละ 43.6 และดานความรูสึกพึงพอใจใน
องคประกอบคุณภาพชวีิต พบวาผูสูงอายุสวนใหญมีความรูสึกพึงพอใจตอองคประกอบคุณภาพ
ชีวิตทั้ง 5 ดาน ในระดับปานกลาง และพบวาผูสูงอายสุวนใหญมีความรูสึกพึงพอใจในชวีิตอยูใน
ระดับปานกลางหรือระดับสูง สวนดานปจจัยคัดสรรที่มีความสัมพันธกับคุณภาพชีวติของผูสูงอายุ 
พบวา อายุ สถานภาพสมรส ความสามารถในการอานเขียน และมภีาระดูแลผูติดเชื้อ HIVหรือผูปวย
โรคเอดส มีความสัมพันธกับระดับคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 วรรณา กุมารจันทร (2543) ไดวิจยัเร่ือง คุณภาพชวีิตของผูสูงอายุในเขตภาคใตตอนบน 
ผลการวิจัยพบวา คณุภาพชีวิตของผูสูงอายุทั้งเขตเมอืงและเขตชนบทสวนใหญอยูในระดับปาน
กลาง สวนคณุภาพชวีิตของผูสูงอายุเขตเมืองและเขตชนบท ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคญั
ทางสถิติ สวนปจจยัดาน อายุ เพศ และรายไดของครอบครัว มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติกับคุณภาพชีวิตในระดบัต่ํา โดยเพศชายมีคุณภาพชีวิตสูงกวาเพศหญิงและผูสูงอายุที่มีอายุมาก
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จะมีคุณภาพชวีิตต่ํากวาผูสูงอายุที่มีอายุนอย สวนปจจัยดานศาสนาและลักษณะการอยูอาศัยใน
ครอบครัวไมมีความสัมพันธกับคุณภาพชวีิตของผูสูงอายุอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 นันทิญา  อังกินันทน (2545)  ไดทําการศึกษาเรื่อง คุณภาพชวีิตของผูสูงอายุในชมรม
ผูสูงอายุ เขตบางกอกนอย   ผลการศึกษาพบวา  

 1. ดานสังคม พบวา คุณภาพชีวติในภาพรวมอยูในระดบัสูง (X=2.72) หมายถึง กิจกรรม
หรือบริการที่ไดรับอยูในสภาพสมบูรณ  

 2. ดานเศรษฐกิจ พบวา คุณภาพชีวติในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (X=2.30) หมายถึง 
กิจกรรมหรือบริการที่ไดรับอยูในสภาพพอเพียง 

 3. ดานศาสนา พบวา คุณภาพชีวิตในภาพรวมอยูในระดบัสูง (X=2.54) หมายถึง กิจกรรม
หรือบริการที่ไดรับอยูในสภาพสมบูรณ  

 4. ดานสาธารณสุข พบวา คุณภาพชวีิตในภาพรวมอยูในระดับสูง (X=2.49) หมายถึง 
กิจกรรมหรือบริการที่ไดรับอยูในสภาพสมบูรณ  

 5. ดานสันทนาการ พบวา คุณภาพชีวิตในภาพรวมอยูในระดบัสูง (X=2.58) หมายถึง 
กิจกรรมหรือบริการที่ไดรับอยูในสภาพสมบูรณ  
 กัลยาณี  ทองสวาง  (2546 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธตอคุณภาพ
ชีวิตของผูสูงอาย ุในเขตเคหะชุมชนออเงิน  ผลการศึกษาพบวา 

 1. สถานภาพสวนบุคคลของผูสูงอายุ เปนเพศหญิง รอยละ 55.7 อายุระหวาง 60-64ป 
รอยละ53.0 สถานภาพสมรสเดี่ยว รอยละ75.7 การศึกษาระดับประถมศึกษา รอยละ 45.3 อาชีพ
รับจาง รอยละ 33.9 มีรายได รอยละ 65.2 อยูกับญาติรวมสายโลหิต รอยละ 45.2 และเปนสมาชกิ
ชมรมผูสูงอายุ รอยละ 53.9 

 2. คุณภาพชวีติโดยรวมของผูสูงอายุอยูในระดับปานกลาง 
 3. เพศ มีความสัมพันธกับคุณภาพชวีิตของผูสูงอายุอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 
 

 พรอนันต   กติติมั่นคง  (2547)  ไดการศกึษาความตองการสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุ 
ในจังหวดันครราชสีมา ผลการวิจยั พบวา  

 1. ความตองการสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในจังหวัดนครราชสีมา ในภาพรวมอยูใน 
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมาก ยกเวนดานที่อยูอาศยัที่มีความตองการ 
ในระดบัปาน 

  2. การเปรียบเทียบความตองการสวัสดกิารสังคมของผูสูงอายุในจังหวัดนครราชสีมา 
จําแนกตามภูมลํิาเนา พบวา โดยภาพรวมมีความแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
และเมื่อเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูพบวา เขตชนบทและเขตเมือง มีความแตกตางกันโดย
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คาเฉลี่ยความตองการสวัสดกิารสังคมในภาพรวมของผูสูงอาย ุ ในเขตชนบทมากกวาในเขตเมือง 
และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา  
  2.1  ความตองการสวัสดิการสังคมดานสุขภาพอนามยัของผูสูงอายุ    ในจังหวดั 
 นครราชสีมา จําแนกตามภูมลํิาเนา แตกตางกันอยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
  2.2 ความตองการสวัสดิการสังคมดานการศึกษา ดานที่อยูอาศัย และดานความ
ปลอดภัยในชวีิตและทรัพยสินของผูสูงอาย ุ ในจังหวดันครราชสีมา จําแนกตามภูมลํิาเนา แตกตาง
กันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 2 คู คือ เขตชนบทกับเขตเมือง และเขตเทศบาล
นครกับเขตเมอืง โดยคาเฉลี่ยความตองการสวัสดิการสังคมดานการศกึษาดานที่อยูอาศัย และดาน
ความปลอดภยัในชวีิตและทรัพยสินของผูสูงอายุในเขตชนบทมากกวาในเขตเมือง และในเขต
เทศบาลนครมากกวาในเขตเมือง 
  2.3 ความตองการสวัสดิการสังคมดานนันทนาการของผูสูงอายุ ในจังหวดั
นครราชสีมา จําแนกตามภูมลํิาเนา แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 1 คู คือ 
เขตเมือง กับเขตชนบท โดยคาเฉลี่ยความตองการสวัสดกิารสังคมดานนันทนาการของผูสูงอายุใน
เขตเมือง มากกวาในเขตชนบท  
  2.4  ความตองการสวัสดิการสังคมดานการแกไขปญหาความยากจนและดอยโอกาส 
ของผูสูงอายุ จําแนกตามภูมลํิาเนา แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 1 คู คือ 
เขตเขตชนบทกับเขตเทศบาลนคร โดยคาเฉลี่ยความตองการสวัสดกิารสังคมดานการแกไขปญหา
ความยากจนและดอยโอกาสของผูสูงอายุ ในเขตชนบทมากกวาในเขตเทศบาลนคร 

 งานวิจยัตางประเทศ 
 ฟรานซิส มูเซโล (Murzello, Francis,1991) ไดวิจยัเร่ือง คุณภาพชวีิตของผูสูงอายุที่เปน  
ผูอพยพชาวอินเดียตะวันออก ผลการวิจัยพบวา เมื่อกลาวถึงผูสูงอายุในเชิงวิถีแหงการไดรับความ
เคารพดูแลเอาใจใสในวัฒนธรรมของเอเชียใต (ตวัอยาง อินเดยีตะวันออก) เปนลักษณะสําคัญมาก 
ในสังคมอินเดยีโบราณ ในครอบครัวขยาย เปนเรื่องปกติที่ลูกหลานอาศัยอยูกับผูสูงอายุ และให
ผูสูงอายุอยูในตําแหนงอันควรแกการเคารพ แตในทางกลับกันในประเทศแคนาดา ตําแหนง
ดังกลาวไมไดรับความสําคัญ เมื่อผูสูงอายุที่เปนผูอพยพชาวอินเดียตะวนัออกอาศัยอยูกับบุตรหลาน
ในประเทศแคนาดา ผูสูงอายุจะถกูผลักดนัใหมวีิถีชีวิตอยูในสังคมทีไ่มไดรับความอบอุน เอาใจใส
และความเคารพจากบุตรหลาน สงผลใหคุณภาพชีวติของพวกเขาเหลานั้นอยูในเกณฑต่ํา การ
ศึกษาวจิัยครั้งนี้ไดบรรยายสิ่งที่คนพบจากการสํารวจผูสูงอายุชาวอินเดยีตะวันออก 70 คน ที่มีอายุ
ระหวาง 55 – 84 ป ที่อพยพเขาประเทศแคนาดาเมื่อ 15 ปที่ผานมา ผลจากการสํารวจกลุมตวัอยาง 
ระบุวาเกิดความสัมพันธสวนทางกันระหวางการแยกตัวทางสังคมกับความพึงพอใจในชีวิต โดยตัว
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แปรที่เขามามสีวนรวมทําใหเกิดเหตกุารณดังกลาว คือ เพื่อนฝูง การจัดระเบียบชีวิตความเปนอยู 
การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมและความรูสึกเกี่ยวกับครอบครัว 

 เคลลี่  และแนนซี่ โจ (Kelly-Gillespie, Nancy Jo, 2003) ไดวิจยัเร่ือง การรับรูคุณภาพ
ชีวิตของผูสูงอายุ ผลการวิจยั พบวา เปนการยากทีจ่ะประเมินและใหคําจํากัดความคําวา “คุณภาพ
ชีวิต” แตอยางไรก็ตามคําวาคุณภาพชวีติก็กลายมาเปนมาตรฐานในการวัดคาการดูแลเอาใจใสใน
ระยะยาว การสํารวจลวงนาไดใชขอมูลทุติยภูมใินการประเมินคาคุณภาพชีวติ โดยโครงสราง
คุณภาพชวีิตไดถูกสรางขึ้นมาจากการสังเคราะหงานวิจยัที่เกีย่วของโดยจําแนกออกเปน 6 
องคประกอบ คือ 1) ดานสภาพทางสังคม (Social well-being) 2) ดานสภาพทางรางกาย (Physical 
well-being) 3) ดานสภาพทางจิตใจ (Physical well-being) 4) ดานสภาพทางกระบวนการรับรู 
(Cognitive well-being) 5) ดานสภาพทางจิตวิญญาณ (Spiritual well-being) 6) ดานสภาพทาง
ส่ิงแวดลอม (Environmental well-being) การรับรูเรือ่งคณุภาพชวีติของผูสูงอายุจากมุมมองของ
ผูสูงอายุและสมาชิกครอบครัว และเพื่อนทีถู่กกําหนดชื่อไว ไดถูกประเมินจากการทดสอบพรอมทั้ง
ติดตามผล พบวา เกิดการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้นเกีย่วกับการรับรูคุณภาพชีวิต สําหรับ
กลุมเปาหมายมีการรับรูคุณภาพชีวติในแตละขอบเขตหลักเพื่อขึ้นทุกดานยกเวนแตการรับรูดาน
สภาพรางกาย นอกจากนั้นการแยกพิจารณาความพึงพอใจเกีย่วกับคณุภาพชวีิตในเรื่อง 1) ลักษณะ
สภาพแวดลอม (Characteristic of environment) 2) คุณลักษณะของผูรวมงาน การดแูลเอาใจใส และ
การใหความชวยเหลือ (Characteristics of staff. care. And assistance) 3) กิจกรรมและความสัมพันธ
ทางสังคม (Social relations and activities) และ 4) โอกาสในการเลือก (Opportunities for choice) 
จากการทดสอบตัวแปลอิสระพบวาการรับรูของผูสูงอายุ และสมาชิกครอบครัว/เพื่อน อยางมีระดบั
นัยสําคัญทางสถิติโดยผูเขารวม และสมาชิกครอบครัว/เพื่อนตางมีความเห็นพองกันวาองคประกอบ
คุณภาพชวีิตดานสภาพทางสิง่แวดลอม และตัวชีว้ัดของโอกาสในการเลือก กับตวัชี้วดัลักษณะ
สภาพแวดลอม ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญที่สุดในการกําหนดการรับรูในคุณภาพชีวิต นอกจากนั้นยังพบวา
ความไววางใจที่มากขึ้นควรจะนํามาแทนเครื่องชี้นําทางดานสภาพทางสังคมและสภาพทาง
ส่ิงแวดลอมเทา ๆ กัน กับโอกาสในการเลือก เพื่อผลักดันการรับรูทางคุณภาพชวีิตของผูสูงอายุให
มากที่สุด เมื่อจํานวนคนและความตองการของผูสูงอายุเพิ่มขึ้น การใหบริการตาง ๆ และนโยบาย
สาธารณะจําเปนตองไดรับการปรับปรุงแกไขเพื่อใหเกดิมุมมองที่ดทีางดานการรับรูคุณภาพชวีิต
ของผูสูงอายุ 
 เบส (Beal 1985) ไดวิจยัเร่ือง ผลกระทบของการเตนรําหรือโปรแกรมการเคลื่อนไหวตอ
การปรับปรุงของผูสูงอายุที่ออกกําลังกาย พบวา โปรแกรมการออกกําลังกายของผูสูงอายุชวย
เสริมสรางการทํางานทั้งดานรางกายและจติใจใหดีขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งการออกกําลังกายแบบเขา
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จังหวะของกลุมกลามเนื้อใหญ ซ่ึงผลปรากฏวาชวยลดความวิตกกังวลและความกดดันตางๆ ใน
ชีวิตประจําวันลงไดและมีผลทําใหสุขภาพดีขึ้น 
 เพนเดอร (Pender 1987) กลาววา การรับรูภาวะสุขภาพ เปนปจจยัที่สําคัญที่เกี่ยวของกับ
ความถี่ในการกระทําพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพจากประสบการณของบคุคลที่กระทําพฤติกรรม
สงเสริมสุขภาพแลว ทําใหเกดิความปกติสุข และมีภาวะสุขภาพที่ดีขึ้น 
 เคอรติงแฮม (Cunningham 1989) ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมสงเสริมการดูแลสุขภาพของ
ตนเองในชุมชนผูสูงอายุ พบวา การที่ผูสูงอายุมีความรูความเขาใจในการดูแลสุขภาพดวยตนเอง 
และมีการรวมกลุมในการปฏิบัติกิจกรรมทางสุขภาพจะทําใหเกิดการประยุกตความรูความเขาใจทีม่ี
ตอการรับผิดชอบสุขภาพตนเอง และของกลุมไดดวยการจัดกิจกรรมที่เหมาะสมและมีแรงจูงใจใน
การปฏิบัติดวย 
 จากการศึกษาวรรณกรรม และงานวจิัยที่เกี่ยวของกับความตองการจําเปนในการสงเสริม
คุณภาพชวีิตของผูสูงอายุทั้งในประเทศ และตางประเทศ ทําใหทราบวา การสงเสริมสุขภาพ
ผูสูงอายุมีผลตอคุณภาพชวีิตและพฤติกรรมของผูสูงอายุ ซ่ึงปจจัยที่มีผลตอการสงเสริมคุณภาพชวีติ
ของผูสูงอายุจะมีความแตกตางกันไปในแตละพื้นที่ ซ่ึงอาจจะเกิดจากความแตกตางในดาน รูปแบบ
การดําเนนิชีวติ  ลักษณะทางภูมิประเทศ  ขนบธรรมเนียมประเพณ ี  และแนวคดิที่ใชในการวดั    
การสงเสริมคุณภาพชวีิต ดงันั้น ผูวิจยัจงึประเมินความตองการจําเปนในการสงเสริมคุณภาพชวีติ
ของผูสูงอายุ เพื่อศึกษาสาเหตุความตองการจําเปนและทางเลือกในการสงเสริมคุณภาพชวีิตของ               
ผูสูงอายุ ในตาํบลบางไทรปา อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม ประกอบกับผูวิจยัเปนเจาหนาที่ ที่
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพของผูสูงอายุในพืน้ที่ จึงเหน็ความสําคัญของงานดังกลาว
เพราะสามารถนําไปใชในการกําหนดนโยบายเพื่อเพิ่มทางเลือกในการจัดคุณภาพชวีติ  สําหรับ
ผูสูงอายุและเพื่อเปนแนวทางในการกําหนดนโยบาย  เพื่อพัฒนาสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ
ในชุมชนและสังคมตอไป 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการทบทวนแนวคิด  ทฤษฎีและงานวจิยัที่เกีย่วของดงักลาวมาแลวขางตน ผูวิจยั      
นําสาระสําคัญเพื่อกําหนดเปนกรอบแนวคดิของการวิจยั  ดังนี ้

แผนภูมิที่ 2  กรอบแนวคิดในการวจิัย 
                ตัวแปรตน                                                                                       ตัวแปรตาม 
ปจจัยสวนบุคคล  ความตองการจําเปนของผูสูงอาย ุ
1. เพส  1. ดานรางกาย 
2. อายุ 
3. สถานภาพสมรส 

 2. ดานความมัน่คงปลอดภัยและ
ความเปนอยู 

4. ระดับการศกึษา  3. ดานความรกัและความอบอุน 
5. รายได  4. ดานการยอมรับนับถือ 
  5.ดานการแสวงหาตนเอง 
   
ปจจัยสนับสนนุ   
6. สถานภาพการอยูอาศัย
รวมกับผูอ่ืน 

 วิเคราะหสาเหตุของความ
ตองการจําเปน 

7. การมีสวนรวมในครอบครัว   
8. ที่ตั้งของบาน   
9. ลักษณะที่อยูอาศัย  แนวทางการสงเสริมคุณภาพชีวิต 
10. การมีสวนรวมในชุมชน     
11. แหลงที่มาของคาใชจาย   
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บทท่ี 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
            การศึกษาวิจยัครั้งนี้ใชการวิจยัเชิงสํารวจ(Survey research) โดยใชระเบียบวิธีวจิัยเชงิ
ปริมาณและอาศัยการสนทนากลุม (Focus  Group) ประกอบ เพื่อประเมินความตองการของผูสูงอายุ 
โดยผูวิจยัไดกาํหนดวิธีดําเนนิการวจิัยเชิงปริมาณโดยมขีั้นตอน ดังนี ้
 

1.ประชากร 
2.กลุมตัวอยาง 
3.เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
4.การสรางเครื่องมือ 
5.การเก็บรวบรวมขอมูล 
6.การวิเคราะหขอมูล 
7.สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 
ประชากร 
 

ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 60 ปขึ้นไปที่อาศัยอยูในเขตองคการ
บริหารสวนตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม จํานวน 661 คน (สํานักงาน
สาธารณสุขอําเภอบางเลน, 2550) 
 
กลุมตัวอยาง 
 

ขนาดของกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี ้ ผูวิจัยใชวิธีการคํานวณตามวธีิของทาโร ยามาเน 
(Taro Yamane 1973 : 887, อาวถึงใน สุวมิล  ติรการนนัท) โดยกําหนดคาความคลาดเคลื่อนจากการ
สุมไดไมเกนิรอยละ 5 มีคาความเชื่อมั่นรอยละ 95 และคํานวณขนาดของกลุมตัวอยางโดยการนํา
จํานวนผูสูงอายุที่อาศัยอยูในเขตองคการบริหารสวนตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จังหวดั
นครปฐม โดยใชสูตรการคํานวณของทาโร ยามาเน (Taro Yamane) ไดกลุมตัวอยาง  จํานวน 254  
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 คน ในการสุมกลุมตัวอยางผูวิจัยดําเนินการสุมดวยวิธีแบบแบงช้ัน(Stratified Random 
Sampling) ตามสัดสวนของกลุมตัวอยางและการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) 
โดยมีขั้นตอนดังนี้ คือ 

 1.  นําประชากรทั้งหมดในเขตองคการบริหารสวนตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน 
จังหวดันครปฐมมาจัดแบงเปนประชากรของแตละหมูบานโดยแบงเปนเปนประชากรตั้งแตหมูที่    
1 – หมูที่ 10    (สาธารณสุขอําเภอบางเลน จังหวดันครปฐม, 2550) 

 2. นําประชากรในแตละหมูบานมาทําการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random 
Sampling) โดยสุมตามจํานวนสัดสวนที่คํานวณมาไดของแตละหมูบาน ไดจํานวนของกลุมตัวอยาง 
ดังตารางตอไปนี้ 
ตารางที่  10  จํานวนประชากรในตําบลบางไทรปา 

หมูท่ี ประชากร กลุมตัวอยาง 
หมูที่  1  42 16 
หมูที่  2 137 52 
หมูที่  3 64 25 
หมูที ่ 4 45 17 
หมูที ่ 5 77 30 
หมูที ่ 6 47 18 
หมูที ่ 7 46 18 
หมูที ่ 8 58 22 
หมูที ่ 9 64 25 
หมูที ่ 10 81 31 

รวม 661 254 
ที่มา  :  สาธารณสุขอําเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม, 2550 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครัง้นี้ ผูวิจยัใชแบบสอบถามซึ่งเปนแบบมาตราสวนประเมนิคา
(Rating scale) โดยใชแบบมาตราสวนประเมินคาของลิเคิรท (Likert’s) โดยมีเกณฑการใหคะแนน
ของระดับความคิดเห็น ดังนี ้
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                         ระดับความคดิเห็น                   คะแนน 
                                มากที่สุด                                   5 
                               มาก                                           4 
   ปานกลาง            3 
               นอย             2 
   นอยที่สุด                                  1  
สวนเกณฑสําหรับการแปลความหมายของคะแนนมี ดังนี้ 
 

      คาเฉลี่ย              ความหมาย 
 

4.51 - 5.00  มากที่สุด 
3.51 - 4.50  มาก 
2.51 - 3.50  ปานกลาง 
1.51 - 2.50  นอย 
1.00 - 1.50  นอยที่สุด 
 

การสรางเครื่องมือ 
 ผูวิจัยไดดําเนนิการสรางเครื่องมือและพัฒนาเครื่องมือโดยดําเนินตามขั้นตอน ดังนี ้
 ขั้นที่ 1 ศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของ 
 ขั้นที่ 2 ดําเนนิการสรางแบบสอบถาม โดยกําหนดเปนตอน ๆ มี 2 ตอน คือ ดานขอมูล

สวนบุคคล และ ดานปจจยัเสริม 
 ขั้นที่ 3 นําแบบสอบถามที่สรางขึ้น เสนอกรรมการควบคุมวิทยานพินธตรวจพิจารณา

เพื่อนํามาปรับปรุงแกไข 
 ขั้นที่ 4 ตรวจสอบคุณภาพดานความเทีย่งตรงของเนื้อหา (Content  Validity) โดยอาจารย

ที่ปรึกษาและผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน ตรวจสอบขอคําถามแตละขอวามีลักษณะครอบคลุมและตรง
กับนิยามทีก่ําหนดรวมทั้งตรวจสอบความถูกตองของภาษาโดยการหาคา  IOC  แลวนําขอคําถามที่
มีคา IOC ตั้งแต 0.5 – 1 มาใชเพื่อปรับปรุงและแกไขใหเหมาะสมตอไป 

 ขั้นที่ 5 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดสอบความเที่ยง (Reliability) โดยทดลอง
ใช (Try  out) กับกลุมผูสูงอายุในอําเภอบางเลน ที่มีลักษณะใกลเคียงกบักลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน
นําแบบสอบถามที่ไดมาหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอบบาค (Cronbach s alpha  coefficient )
เพื่อหาความเที่ยง ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ 0.84 
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 ขั้นที่ 6 ปรับปรุงเครื่องมือและนําเครื่องมือมาใช 
 

การรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวมรวมขอมูลผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอนดังนี ้ 

 1. ผูวิจัยขอหนงัสือจากบัณฑติวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศิลปากรเพื่อขอความรวมมือนายก
องคการบริหารสวนตําบลบางไทรปา  หัวหนาสถานีอนามัยตําบลบางไทรปา  เพื่อแจงวัตถุประสงค
และขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลในการทําวิทยานิพนธกับกลุมตัวอยางที่กําหนด 
 2. ประสานงานกับผูนําชุมชนในแตละหมูบานโดยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย เพื่อ
ขออนุญาตในคณะผูวจิัยเขาไปเก็บรวบรวมขอมูล   
 3. ตรวจสอบความเรียบรอยของแบบสัมภาษณเพื่อนําไปใชในการวิเคราะหขอมูล 
 4. นําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลดวยตนเอง ในแตละหมูบาน และรับคนืดวยตนเอง 
 5. รวบรวมขอมูลและตรวจสอบความถูกตองทุกฉบับ ซ่ึงการรวบรวมขอมูลในครั้งนี้
ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามที่สมบูรณจํานวน 240 ฉบับ คิดเปนรอยละ 95 

การวิเคราะหขอมูล 
 ขอมูลเชิงปริมาณวิเคราะหโดย 

 1. ทําการตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณของขอมูล 
 2. ลงรหัสขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง เพื่อนาํมาประมวลผลและวิเคราะห 

ขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป  
 3. นําขอมูลที่วิเคราะหแลวมาแสดงผลในรปูตาราง สรุปและอภิปรายผลโดยการบรรยาย 

 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

 ในการวิจัยครัง้นี้เพื่อใหผลการวิจัยที่สอดคลองกับวัตถุประสงคการวิจยั ผูวจิัยจึงใชสถิติ
ในการวิเคราะหขอมูล ดังนี ้
 1. ในการวิเคราะหขอมูลสถานภาพสวนบุคคลทําโดยการใชการหาคาเฉลี่ย (x) และคา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
 2. ใชการวิเคราะหขอมูลดวยวิธี Priority Needs Index (PNI)  (สุวิมล  วองวาณิช, 2548 
:279)  เพื่อหาระดับความตองจําเปนโดยใชสูตร ดังนี้ 
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    PNImodified =    (l – D) / D 
   I หมายถึง  คาเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเปน 
   D หมายถึง  คาเฉลี่ยของสภาพที่เปนจริง 
 
การสนทนากลุม 
 ในการวิจัยครัง้นี้ ผูวจิัยใชเทคนิคการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) เพื่อหา
สาเหตุการขาดแคลนของผูสูงอายุโดยผูวจิัยไดดําเนนิตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. กําหนดประเดน็การสนทนากลุม  (Focus Group  Discussion)  โดยผูวิจยัไดใชผล 
จากการประเมนิความตองการจําเปนในขั้นตอนเชิงปริมาณสูงสุด 3 ระดับแรกมาใชเปนประเดน็ใน
การสนทนากลุม 

 2.  ผูรวมในการสนทนากลุมแบงเปน 2 สวนคือ 
2.1 ตัวแทนผูสูงอายุ ซ่ึงเปนผูนําชมรมผูสูงอายุในเขตพืน้ที่องคการบริหาร 

สวนตําบลบางไทรปาโดยผูเขารวมมีคุณสมบัติดังนี ้
   2.1.1 เปนผูมีอายุ 60 ปขึ้นไป 
   2.1.2 เปนผูที่อาศัยอยูในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลบางไทรปา ตั้งแต    
5  ปขึ้นไป 
   2.1.3 เปนปราชญชาวบาน หรือเปนบุคคลที่คนในชุมชนใหความเคารพนับถือ 
  2.2 เจาหนาที่ผูเกี่ยวของจากองคการบริหารสวนตําบลบางไทรปา โดยผูเขารวมมี
คุณสมบัติดังนี ้
   2.1.1 เปนเจาหนาที่พัฒนากรขององคการบริหารสวนตําบลบางไทรปา 
   2.1.2 เปนเจาหนาที่ที่รับผิดชอบโครงการเกี่ยวกับผูสูงอายุในองคการบริหาร
สวนตําบลบางไทรปา 
   2.1.3 ดําเนินการสนทนากลุมโดยใชการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
   2.1.4 สรุปและอภิปรายผล 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 สําหรับการวิจยัเร่ือง “การประเมินผลความตองการจําเปนในการสงเสริมคุณภาพชวีติของ
ผูสูงอายุ ในตาํบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม”  ผูวจิัยไดรวบรวมขอมูลจากกลุม
ตัวอยางจํานวน  254  คน  ซ่ึงจากการเก็บขอมูลไดแบบสอบถามตอบกลับคืนจํานวน  240  คน  คิด
เปนรอยละการตอบกลับคืนเปนรอยละ  95   นํามาวิเคราะหและนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลโดย
ใชตารางประกอบคําบรรยายจํานวน  6  ตอน มีรายละเอยีดดังนี ้

 ตอนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานเกีย่วกับผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  
จังหวดันครปฐม 
 ตอนที่  2     การวิเคราะหสภาพที่เปนจริงในปจจุบันของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา 
อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม 
 ตอนที่  3    การวิเคราะหสภาพที่คาดหวังของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  
จังหวดันครปฐม 
 ตอนที่  4 การวิเคราะหความตองการจําเปนของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา อําเภอ        
บางเลน จังหวดันครปฐม 
 ตอนที่  5 เปรียบเทียบความตองการจําเปนของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา อําเภอบาง
เลน จังหวัดนครปฐม ตามปจจัยสวนบุคคลคือ   เพศ   อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพสมรส 
ความสามารถในการอานและเขียนหนังสือและปจจยัสนบัสนุนคือ สภาพการอยูอาศัยรวมกับผูอ่ืน 
แหลงที่มาของคาใชจาย บทบาทของผูสูงอายุในครอบครวั การมีสวนรวมในครอบครัว ที่ตั้งของ
บาน และลักษณะที่อยูอาศัย 

 ตอนที่  6  การวิเคราะหขอมูลจากการสนทนากลุม 

ตอนที่   1   การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับผูสูงอายุ  ตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวัด 
                  นครปฐม 
 การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานเกีย่วกับผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวัด
นครปฐม จํานวน 241 คน โดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  ไดแก เพศ อาย ุ สถานภาพสมรส 
ความสามารถในการอานและเขียนหนังสือ ระดับการศึกษา สภาพการอยูอาศัยรวมกนั ที่ตั้งของบาน
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แหลงที่มาของคาใชจายผูสูงอายุ รายไดตอเดือน คาใชจายเกีย่วกับการรักษาความเจบ็ปวยตอเดือน 
สุขภาพ / การเจ็บปวย / ในรอบ  1  เดือน  ที่ผานมาทีต่องพบแพทย การมีสวนรวมในครอบครัว  
การมีสวนรวมในชุมชน  และ บาน / ที่พักอาศัยของทานตั้งอยูในบริเวณปราศจากมลภาวะ  ลักษณะ
ที่อยูอาศัย ผูวจิัยวเิคราะหโดยใชคาความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage) ซ่ึงเสนอผลการ
วิเคราะหปรากฏรายละเอียดดังตารางที่ 11 

ตารางที่ 11 การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานเกีย่วกับผูสูงอายุใน ตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จังหวัด 
                  นครปฐม 

 ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 
1.เพศ    
 ชาย 108 44.81 
 หญิง 133 55.19 
 รวม 241 100.00 
2.อายุ 
 60 – 65 ป 64 26.55 
 66 – 70 ป 70 29.05 
 70 ปขึ้นไป 107 44.40 
 รวม 241 100.00 
3.สถานภาพสมรส 
 โสด 55 39.42 
 อยูกับคูสมรส 131 54.36 
 หยา 7 2.90 
 แยกกันอยู 8 3.32 
 รวม 241 100.00 
4.ความสามารถในการอานและเขียนหนังสือ 
 อานและเขยีนได 141 58.51 
 อานไดแตเขียนไมได 39 16.18 
 อานไมไดแตเขียนได 15 6.22 
 อานไมไดและเขียนไมได 46 19.09 
 รวม 241 100.00 
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ตารางที่ 11 (ตอ) 
 ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 
5.ระดับการศกึษา 
 ไมไดเรียนหนงัสือ 54 22.41 
 ประถมศึกษา 157 65.15 
 มัธยมศึกษาตอนตน 18 7.47 
 มัธยมศึกษาตอนหลายหรือเทียบเทา 4 1.66 
 อนุปริญญา / ปวส. / หรือเทยีบเทา 2 .83 
 ตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไป 6 2.49 
 รวม 241 100.00 
6.สภาพการอยูอาศัยรวมกันกับผูอ่ืนของผูสูงอายุ 
 อยูคนเดยีว 25 10.37 
 อยูรวมกับสามีหรือภรรยา 59 24.48 
 อยูรวมกับลูก  หลาน   152 63.07 
 อ่ืน  ๆ   5 2.07 
 รวม 241 100.00 
7.ที่ตั้งของบาน   
 ในเขตเทศบาล    83 34.44 
 นอกเขตเทศบาล 158 65.56 
 รวม 241 100.00 
8.แหลงที่มาของคาใชจายผูสูงอายุ   
 ของผูสูงอายุเอง (เงินบําเหน็จ  เงินบํานาญ  เงินออม) 38 15.77 
 ของบุคคลอื่น  (เงินของคูสมรส  ลูก  หลาน  ญาติ) 129 53.53 
 หนวยงานของรัฐ   (เบี้ยยังชีพ) 49 20.33 
 อ่ืน  ๆ   25 10.37 
 รวม 241 100.00 
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ตารางที่ 11  (ตอ) 
 ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 
9.รายไดตอเดอืน   
 ต่ํากวา 1,000 บาท 37 15.35 
 1,001 – 2,000 บาท 34 14.11 
 2,001 – 3,000 บาท 38 15.77 
 3,001 – 4,000 บาท 12 4.98 
 4,001 – 5,000 บาท  16 6.64 
 5,001 บาทขึ้นไป 27 11.20 
 ไมระบ ุ 77 31.95 
 รวม 241 100.00 
10.คาใชจายเกีย่วกับการรักษาความเจ็บปวยตอเดือน   
 ต่ํากวา 1,000 บาท 81 33.61 
 1,001 – 2,000 บาท 29 12.03 
 2,001 – 3,000 บาท 9 3.73 
 3,001 – 4,000 บาท 2 .83 
 4,001 – 5,000 บาท  5 2.07 
 5,001 บาทขึ้นไป 1 .41 
 ไมระบ ุ 114 47.30 
 รวม 241 100.00 
11.สุขภาพ / การเจ็บปวย / ในรอบ  1  เดือน  ที่ผานมาที่ตองพบแพทย   
 1 – 2   คร้ัง   132 54.77 
 3 – 4  คร้ัง 41 17.01 
 ตั้งแต  5  คร้ังขึ้นไป 19 7.88 
 ไมมี 49 20.33 
 รวม 241 100.00 
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ตารางที่ 11  (ตอ) 
 ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 
12.การมีสวนรวมในครอบครัว     
 ไมมีสวนรวม    31 12.86 
 มีสวนรวมเปนบางครั้ง 150 62.24 
 มีสวนรวมทุกครั้ง 59 24.48 
 อ่ืน ๆ 1 .41 
 รวม 241 100.00 
13.การมีสวนรวมในชุมชน   
 ไมมีสวนรวม    54 22.41 
 มีสวนรวมเปนบางครั้ง 151 62.66 
 มีสวนรวมทุกครั้ง 36 14.94 
 รวม 241 100.00 
14.ลักษณะที่อยูอาศัย   
 เหมาะสม 193 80.08 
 ไมเหมาะสม 48 19.92 
 รวม 241 100.00 
15.  บาน / ที่พกัอาศัยของทานตั้งอยูในบริเวณปราศจากมลภาวะ    
 เหมาะสม 170 70.54 
 ไมเหมาะสม 71 29.46 
 รวม 241 100.00 

 
 จากตารางที่  11 แสดงใหเห็นวา การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกบัผูสูงอายุใน ตําบล 
บางไทรปา อําเภอบางเลน จงัหวัดนครปฐม ดังนี ้

 1. เพศ พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง  จํานวน  133 คน     
คิดเปนรอยละ 55.19 
 2. อายุ พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ อายุมากกวา 70 ปขึ้นไป จํานวน 
107 คน คิดเปนรอยละ 44.40 รองลงมาคือ อายุ 66 – 70 ป จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 29.05   
สวน 60 -65 ป จํานวน 64 คน คิดเปนรอยละ 26.55 
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 3. สถานภาพสมรส พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ อยูกับคูสมรส จํานวน 
131 คน คิดเปนรอยละ 54.36 รองลงมาคือ อยูคนเดยีว จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 39.42 
 4. ความสามารถในการอานและเขียนหนังสือ พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวน
ใหญ อานและเขียนได จํานวน 141 คน คิดเปนรอยละ 58.51 รองลงมาคือ อานไมไดและเขียนไมได
จํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 19.09 
 5. ระดับการศกึษา พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ ประถมศึกษา จํานวน 
157 คน คดิเปนรอยละ 65.15 รองลงมาคือ ไมไดเรียนหนังสือ จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 22.41 
 6. สภาพการอยูอาศัยรวมกนักับผูอ่ืนของผูสูงอายุ พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถาม
สวนใหญ อยูรวมกับลูก  หลาน  จํานวน 152 คน คิดเปนรอยละ 63.07 รองลงมาคืออยูรวมกับสามี
หรือภรรยา จํานวน 59 คน คิดเปนรอยละ 24.48 
 7. ที่ตั้งของบาน พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ นอกเขตเทศบาล จํานวน 
158 คน คิดเปนรอยละ 65.56 รองลงมาคือ ในเขตเทศบาล จํานวน 83 คน คิดเปนรอยละ 34.44 
 8. แหลงที่มาของคาใชจายผูสูงอายุ พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ ของ
บุคคลอื่น  (เงินของคูสมรส  ลูก  หลาน  ญาติ) จํานวน 129 คน คิดเปนรอยละ 53.53 รองลงมา คือ
หนวยงานของรัฐ   (เบี้ยยังชีพ) จํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 20.33 
 9. รายไดตอเดือน พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ 2,001 – 3,000 บาท
จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 15.77 รองลงมาคือ ต่ํากวา 1,000 บาท จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 
15.35  
 10. คาใชจายเกี่ยวกับการรักษาความเจ็บปวยตอเดือน พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถาม
สวนใหญ ต่ํากวา 1,000 บาท จํานวน 81 คน คิดเปนรอยละ 33.61 รองลงมาคือ 1,001 – 2,000 บาท 
จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 12.03 
 11. สุขภาพ / การเจ็บปวย / ในรอบ  1  เดอืน  ที่ผานมาที่ตองพบแพทย พบวา ผูสูงอายุ ที่
ตอบแบบสอบถามสวนใหญ 1 – 2   ครั้ง จํานวน 132 คน คิดเปนรอยละ 54.77 รองลงมาคือ 3 – 4 
คร้ัง จํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 20.33  
 12. การมีสวนรวมในครอบครัว  พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีสวน
รวมเปนบางครั้ง จํานวน 150 คน คิดเปนรอยละ 62.24 รองลงมาคือ มีสวนรวมทุกครั้ง จํานวน 59 
คน คิดเปนรอยละ 24.48  
 13. การมีสวนรวมในชุมชน พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีสวนรวม
เปนบางครั้ง จํานวน 151 คน คิดเปนรอยละ 62.66 รองลงมาคือไมมีสวนรวม จํานวน 54 คน คิดเปน
รอยละ 22.41 
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 14. ลักษณะทีอ่ยูอาศัย พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ เหมาะสม จํานวน 
193 คน คิดเปนรอยละ 80.08 รองลงมาคือไมเหมาะสม จํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 19.92 
 15.  บาน / ที่พักอาศัยของทานตั้งอยูในบริเวณปราศจากมลภาวะ  พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบ
แบบสอบถามสวนใหญ เหมาะสม จํานวน 170 คน คิดเปนรอยละ 70.54 รองลงมาคือไมเหมาะสม 
จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 29.46 

ตอนที่   2    การวิเคราะหสภาพที่เปนจรงิในปจจุบันของผูสงูอายุในตาํบลบางไทรปา อําเภอบางเลน   
จังหวัดนครปฐม 

 การวิเคราะหสภาพที่เปนจริงไดแก ดานรางกาย ดานความมั่นคงปลอดภัยและความ
เปนอยู ดานความรักและความอบอุน ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลรอบขาง ดานการแสวงหา
ตนเองของผูสูงอายุ  ตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวดันครปฐม  คาเฉลี่ย ( X ) และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังตารางที่ 12 ถึงตารางที่ 16 

ตารางที่  12 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสภาพที่เปนจริง 
                     ดานรางกาย 

คาสถิติ  สภาพที่เปนจริงดานรางกาย 
( X ) (S.D.) 

ระดับ ลําดับ 

1.1  การรับประทานอาหารทีเ่พียงพอในแตละวัน  3.51 1.051 มาก 3 
1.2  การดื่มน้ําในปริมาณที่เพียงพอ 3.48 1.053 ปานกลาง 5 
1.3  ทานถายอุจจาระเปนเวลาในทุก ๆ วนั 3.23 1.126 ปานกลาง 9 
1.4  การนอนหลับพักผอนอยางเพยีงพอ 3.42 1.070 ปานกลาง 8 
1.5  การบํารุงรางกายและออกกําลังกายอยางสม่ําเสมอ 
       ตามวัย 2.92 1.115 ปานกลาง 12 
1.6  มีการตรวจสุขภาพและเฝาระวังสุขภาพ 3.15 1.177 ปานกลาง 10 
1.7  การไดรับการรักษาโรคจากแพทยเมื่อเจ็บปวย 3.49 1.122 ปานกลาง 4 
1.8  การไดรับการดูแลจากญาติเมื่อยามเจ็บปวย 3.59 1.119 มาก 1 
1.9  การมียาสามัญประจําบานเมื่อยามเจ็บปวยเบื้องตน 3.43 1.035 ปานกลาง 7 
1.10 มีเสื้อผาสําหรับใสในโอกาสตาง ๆ อยางเหมาะสม 3.47 1.118 ปานกลาง 6 
1.11  การมีเสื้อผา / เครื่องนุงหม  อยางเพยีงพอ 3.55 1.102 มาก 2 
1.12  ทานมีเงนิเพียงพอตอการใชจาย 3.15 .982 ปานกลาง 11 
รวมเฉลี่ย   3.37 .799 ปานกลาง - 
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 จากตารางที่ 12 พบวา สภาพที่เปนจริงดานรางกาย อยูระดับ ปานกลาง ( X  =  3.37 , S.D. 
= .799)  เมื่อจําแนกรายขอ ดังนี้ การไดรับการดูแลจากญาติเมื่อยามเจบ็ปวย อยูระดบั มาก ( X  =  
3.59 , S.D. = 1.119)  รองลงมา คือ การมีเสื้อผา / เครื่องนุงหม  อยางเพียงพอ ระดับมาก ( X  =  
3.55, S.D. = 1.102)  การรบัประทานอาหารในปริมาณที่เพยีงพอในแตละวัน อยูระดับมาก ( X  =  
3.51 , S.D. = 1.051)  

ตารางที่ 13   แสดงคาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสภาพที่เปนจริง 
                     ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 

คาสถิติ สภาพที่เปนจรงิดานความมัน่คงปลอดภัยและความ
เปนอยู ( X )  (S.D.) 

ระดับ ลําดับ 

2.1  มีอาชีพหรือรายไดเพยีงพอตอการดํารงชีวิต 3.01 1.029 ปานกลาง 8 
2.2 การไดรับเบี้ยยังชีพรายเดือนอยางเพียงพอ 2.89 1.135 ปานกลาง 9 
2.3  การเกื้อกลูดูแลชวยเหลือจากครอบครัว 3.39 1.102 ปานกลาง 3 
2.4  การเอื้ออาทรจากบุคคลอื่นและชุมชนที่อาศัยอยู 3.20 1.015 ปานกลาง 6 
2.5  การไดรับการปกปองคุมครองจากความกลัวหรือการ
ขูเข็ญบังคับ 3.28 1.142 ปานกลาง 5 
2.6 ความสามัคคีของบุคคลในครอบครัวและเพื่อนบาน 3.53 1.004 มาก 1 
2.7  การดําเนนิชีวิตปราศจากความเสี่ยงจากภยัอันตราย 3.32 1.127 ปานกลาง 4 
2.8 การมีที่พักอาศัยที่มั่นคง  ปลอดภัย 3.49 1.028 ปานกลาง 2 
2.9  แหลงที่มาของรายไดมคีวามมั่นคงและตอเนื่อง 3.14 1.164 ปานกลาง 7 
รวมเฉลี่ย   3.25 .757 ปานกลาง - 

  
 จากตารางที่ 13  พบวา สภาพที่เปนจริงดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู                       
อยูในระดับปานกลาง  ( X  =  3.25 , S.D. = .757)  เมื่อจําแนกรายขอ ดังนี้ ความสามัคคีของบุคคล
ในครอบครัวและเพื่อนบาน อยูระดับ มาก ( X  =  3.53, S.D. = 1.004)  รองลงมา คือ การมีที่พัก
อาศัยที่มั่นคง  ปลอดภัย ระดบัปานกลาง  ( X  =  3.49, S.D. = 1.028)  การเกื้อกูลดูแลชวยเหลือจาก
ครอบครัวอยูระดับปานกลาง ( X  =  3.39 , S.D. = 1.102)   
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ตารางที่  14 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสภาพที่เปนจริง 
                    ดานความรักและความอบอุน 

คาสถิติ สภาพที่เปนจรงิดานความรักและความอบอุน 
( X ) (S.D.) 

ระดับ ลําดับ 

3.1 การไดรับการดูแลเอาใจใสจากครอบครัว ทั้งยามสุข
และทุกข 3.68 1.116 มาก 1 
3.2  ลูกหลาน  ญาติ  พี่นองมาเยี่ยมเยือนสม่าํเสมอ 3.57 1.127 มาก 2 
3.3 การมีโอกาสพบปะสังสรรคกับญาติและเพื่อน 3.30 1.096 ปานกลาง 4 
3.4  การใหความรักแกผูอ่ืน 3.53 1.025 มาก 3 
3.5  การไดรับความชวยเหลือจากเพื่อนบาน / สมาชิก
ในชุมชน 3.25 1.072 ปานกลาง 5 
3.6  การไดรับการแสดงความรักความหวงใย  จากเพื่อน 3.24 1.060 ปานกลาง 6 
รวมเฉลี่ย   3.43 .915 ปานกลาง - 

  
 จากตารางที่ 14 พบวา สภาพที่เปนจริงดานความรักและความอบอุนอยูในระดับปานกลาง 
 ( X  =  3.43 , S.D. = .915)  เมื่อจําแนกรายขอ ดังนี้ การไดรับการดูแลเอาใจใสจากครอบครัว  ทั้ง
ยามสุขและทกุข อยูระดับ มาก ( X  =  3.68 , S.D. = 1.116)  รองลงมา คือ ลูกหลาน  ญาติ  พี่นองมา
เยี่ยมเยือนสม่ําเสมอ ระดับมาก ( X  =  3.57, S.D. = 1.127)  การใหความรักแกผูอ่ืนอยูระดับมาก 
( X  =  3.53 , S.D. = 1.025)   
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ตารางที่ 15 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสภาพที่เปนจริง 
                    ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว 

คาสถิติ สภาพที่เปนจรงิดานการยอมรับนับถือจากบุคคลใน
ครอบครัว ( X ) (S.D.) 

ระดับ ลําดับ 

4.1 บุคคลรอบขางใหความสําคัญเห็นคุณคาในตนเอง
เคารพยกยองนับถือและเชื่อฟง 3.50 1.092 มาก 2 
4.2  การไดรับโอกาสมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ในสังคม 3.19 1.019 ปานกลาง 7 
4.3  มีความภาคภูมิใจในตนเองที่จะตัดสินใจในเรื่องตางๆ 
ได 3.36 1.007 ปานกลาง 5 
4.4 เปนที่พึ่งของบุตรหลาน เสมือนหนึง่เปนเสาหลักของ
ครอบครัว 3.55 1.106 มาก 1 
4.5  มีการปรับตัวเองเพื่อลดภาระจากผูอ่ืน 3.42 .993 ปานกลาง 4 
4.6  ความรูสึกวาจนเองมีคณุคาและมีศักดิ์ศรี 3.47 1.021 ปานกลาง 3 
4.7 บุคคลรอบขางยอมรับวามีคุณคามีความสามารถหรือมา
ปรึกษาหารืออยูเสมอ 3.31 1.083 ปานกลาง 6 
รวมเฉลี่ย   3.40 .844 ปานกลาง - 

  
 จากตารางที่ 15  พบวา สภาพที่เปนจริงดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว อยู
ในระดับปานกลาง ( X  =  3.40 , S.D. = .844)  เมื่อจําแนกรายขอ ดังนี้ เปนที่พึ่งของบุตรหลาน 
เสมือนหนึ่งเปนเสาหลักของครอบครัว อยูระดับ มาก ( X  =  3.55, S.D. = 1.106)  รองลงมา คือ 
บุคคลรอบขางใหความสําคญัเห็นคุณคาในตนเองเคารพยกยองนับถือและเชื่อฟง ระดับมาก ( X  =  
3.50 , S.D. = 1.092)  ความรูสึกวาจนเองมีคุณคาและมีศักดิ์ศรี  อยูระดับปานกลาง ( X  =  3.47 , 
S.D. = 1.021)   
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ตารางที่  16 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสภาพที่เปนจริง 
                          ดานความตองการแสวงหาตนเอง 

คาสถิติ สภาพที่เปนจรงิดานความตองการแสวงหาตนเอง 
( X ) (S.D.) 

ระดับ ลําดับ 

5.1 การมีโอกาสแสดงศักยภาพหรือบทบาททางสังคม 3.06 .998 ปานกลาง 7 
5.2 การเลือกทางชีวิตและการกระทํากิจกรรมตาง ๆ ตาม
ความปรารถนาของตน 3.31 .991 ปานกลาง 6 
5.3  การปฏิบัติตัวเปนคนดทีี่สุดเทาที่จะสามารถจะทําได 3.52 1.029 มาก 4 
5.4   มีส่ิงยึดเหนี่ยวทางจิตใจ 3.60 1.024 มาก 2 
5.5   สามารถปรับตัวใหเขากับคนในครอบครัวได 3.59 .997 มาก 3 
5.6  มีการยอมรับความชราภาพของตน 3.69 .991 มาก 1 
5.7  เมื่อมีปญหาในครอบครัวทานสามารถแกไขปญหาได 3.38 1.070 ปานกลาง 5 
รวมเฉลี่ย   3.45 .798 ปานกลาง - 

  
 จากตารางที่ 16  พบวา สภาพที่เปนจริง ดานความตองการแสวงหาตนเอง อยูในระดับ
ปานกลาง ( X  =  3.45 , S.D. = .798)  เมื่อจําแนกรายขอ ดังนี้ มีการยอมรบัความชราภาพของตน อยู
ในระดับ มาก ( X  =  3.69 , S.D. = .991)  รองลงมา คือ มีส่ิงยึดเหนี่ยวทางจิตใจ ระดับมาก ( X  =  
3.60 , S.D. = 1.024)  สามารถปรับตัวใหเขากับคนในครอบครัวได อยูระดับมาก ( X  =  3.59 , S.D. 
= .997)   

ตอนที่   3    การวิเคราะหสภาพที่คาดหวงัของผูสงูอายใุนตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน   
จังหวัดนครปฐม 

 การวิเคราะหสภาพที่คาดหวังไดแก ดานรางกาย ดานความมั่นคงปลอดภัยและความ
เปนอยู ดานความรักและความอบอุน ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลรอบขาง ดานการแสวงหา
ตนเองของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวดันครปฐม  คาเฉลี่ย ( X ) และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังตารางที่ 17 ถึงตารางที่ 21 
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ตารางที่  17 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสภาพที่คาดหวัง 
                     ดานรางกาย 

คาสถิติ สภาพที่คาดหวังดานรางกาย 
( X ) (S.D.) 

ระดับ ลําดับ 

1.1  การรับประทานอาหารในปริมาณเพยีงพอในแตละวนั  4.10 .829 มาก 5 
1.2  การดื่มน้ําในปริมาณที่เพียงพอ 4.08 .857 มาก 8 
1.3  ทานถายอุจจาระเปนเวลาในทุก ๆ วนั 3.99 .915 มาก 11 
1.4  การนอนหลับพักผอนอยางเพยีงพอ 4.11 .897 มาก 3 
1.5  การบํารุงรางกายและออกกําลังกายสม่ําเสมอตามวยั 3.99 .935 มาก 12 
1.6  มีการตรวจสุขภาพและเฝาระวังสุขภาพ 4.11 .920 มาก 4 
1.7  การไดรับการรักษาโรคจากแพทยเมื่อเจ็บปวย 4.21 .967 มาก 1 
1.8  การไดรับการดูแลจากญาติเมื่อยามเจ็บปวย 4.21 .927 มาก 2 
1.9  การมียาสามัญประจําบานเมื่อยามเจ็บปวยเบื้องตน 4.10 .901 มาก 6 
1.10 มีเสื้อผาสําหรับใสในโอกาสตาง ๆ อยางเหมาะสม 4.05 .947 มาก 9 
1.11  การมีเสื้อผา / เครื่องนุงหม  อยางเพยีงพอ 4.02 .979 มาก 10 
1.12  ทานมีเงนิเพียงพอตอการใชจาย 4.09 .911 มาก 7 
รวมเฉลี่ย   4.09 .724 มาก - 

  
 จากตารางที่ 17  พบวา สภาพที่คาดหวังดานรางกาย อยูในระดับมาก ( X  =  4.09 , S.D. = 
.724)  เมื่อจําแนกรายขอ ดังนี้ การไดรับการรักษาโรคจากแพทยเมื่อเจบ็ปวย อยูในระดับ มาก ( X  =  
4.21 , S.D. = .967)  รองลงมา คือ การไดรับการดูแลจากญาติเมื่อยามเจ็บปวย ระดับมาก ( X  =  
4.21 , S.D. = .927) การนอนหลับพักผอนอยางเพยีงพอ  อยูระดับมาก ( X  =  4.11 , S.D. = .897)   
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ตารางที่ 18 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสภาพที่คาดหวัง 
                    ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู 

คาสถิติ สภาพที่คาดหวังดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 
( X ) (S.D.) 

ระดับ ลําดับ 

2.1  มีอาชีพหรือรายไดเพยีงพอตอการดํารงชีวิต 3.98 .996 มาก 8 
2.2 การไดรับเบี้ยยังชีพรายเดือนอยางเพียงพอ 4.09 .970 มาก 4 
2.3  การเกื้อกลูดูแลชวยเหลือจากครอบครัว 4.16 .962 มาก 1 
2.4  การเอื้ออาทรจากบุคคลอื่นและชุมชนที่อาศัยอยู 4.02 .955 มาก 6 
2.5  การไดรับการปกปองคุมครองจากความกลัวหรือการขู
เข็ญบังคับ 3.96 1.054 มาก 9 
2.6 ความสามัคคีของบุคคลในครอบครัวและเพื่อนบาน 4.13 .983 มาก 3 
2.7  การดําเนนิชีวิตปราศจากความเสี่ยงจากภยัอันตราย 4.02 1.076 มาก 7 
2.8 การมีที่พักอาศัยที่มั่นคง  ปลอดภัย 4.15 1.014 มาก 2 
2.9  แหลงที่มาของรายไดมคีวามมั่นคงและตอเนื่อง 4.06 1.033 มาก 5 
รวมเฉลี่ย   4.06 .832 มาก - 

  
 จากตารางที่ 18 พบวา สภาพที่คาดหวังดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู อยูใน
ระดับมาก ( X  =  4.06 , S.D. = .832)  เมื่อจําแนกรายขอ ดังนี้ การเกื้อกูลดูแลชวยเหลือจาก
ครอบครัว อยูในระดับ มาก ( X  =  4.16 , S.D. = .962)  รองลงมา คือ การมีที่พักอาศัยที่มั่นคง  
ปลอดภัย ระดบัมาก ( X  =  4.15 , S.D. = 1.014)  ความสามัคคีของบุคคลในครอบครัวและเพื่อน
บาน อยูระดับมาก ( X  =  4.13 , S.D. = .983)   
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ตารางที่ 19   แสดงคาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสภาพที่คาดหวัง 
                     ดานความรักและความอบอุน 

คาสถิติ สภาพที่คาดหวังดานความรกัและความอบอุน 
( X ) (S.D.) 

ระดับ ลําดับ 

3.1 การไดรับการดูแลเอาใจใสจากครอบครัว  ทั้งยามสุขและ
ทุกข 4.16 1.000 มาก 1 
3.2  ลูกหลาน  ญาติ  พี่นองมาเยี่ยมเยือนสม่าํเสมอ 4.15 1.007 มาก 2 
3.3  มีโอกาสพบปะสังสรรคกับญาติใกลชิดและเพื่อนรวมวยั 4.03 .959 มาก 3 
3.4  การใหความรักแกผูอ่ืน 4.02 .985 มาก 4 
3.5 การไดรับความชวยเหลือเกื้อกูลของเพื่อนบาน / สมาชิก 
ในชุมชน 3.98 .964 มาก 6 
3.6  การไดรับการแสดงความรัก  ความหวงใย  จากเพื่อนฝูง 4.00 1.002 มาก 5 
รวมเฉลี่ย   4.06 .866 มาก - 

  
 จากตารางที่ 19  พบวา   สภาพที่คาดหวังดานความรักและความอบอุน อยูในระดับมาก 
( X  =  4.06 , S.D. = .866)  เมื่อจําแนกรายขอ ดังนี้ การไดรับการดูแลเอาใจใสจากครอบครัว  ทั้ง
ยามสุขและทกุข อยูในระดบั มาก ( X  =  4.16, S.D. = 1.000)  รองลงมา คือ ลูกหลาน  ญาติ  พี่นอง
มาเยี่ยมเยือนสม่ําเสมอ  ระดบัมาก ( X  =  4.15 , S.D. = 1.007)  การมีโอกาสพบปะสังสรรคกับญาติ
ใกลชิดและเพือ่นรวมวยั อยูระดับมาก ( X  =  4.03 , S.D. = .959)   
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ตารางที่  20 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสภาพที่คาดหวัง 
                     ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลในครอบครัว 

คาสถิติ 
 สภาพที่คาดหวังดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว ( X ) (S.D.

) 

ระดั
บ ลําดับ 

4.1  บุคคลรอบขางใหความสําคัญเห็นคุณคาในตนเองเคารพยก
ยองนับถือและเชื่อฟง 4.12 .967 มาก 1 
4.2  การไดรับโอกาสมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ในสังคม 3.95 .969 มาก 6 
4.3  มีความภาคภูมิใจในตนเองที่จะตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ ได 4.02 .979 มาก 4 
4.4  เปนที่พึ่งของบุตรหลาน เสมือนหนึ่งเปนเสาหลักของ
ครอบครัว 4.09 1.004 มาก 2 
4.5  มีการปรับตัวเองเพื่อลดภาระจากผูอ่ืน 4.06 1.002 มาก 3 
4.6  ความรูสึกวาจนเองมีคณุคาและมีศักดิ์ศรี 4.02 1.012 มาก 4 
4.7 บุคคลรอบขางยอมรับวามีคุณคามีความสามารถหรือมา
ปรึกษาหารืออยูเสมอ 3.95 1.052 มาก 6 
รวมเฉลี่ย   4.03 .858 มาก - 
  
 จากตารางที่  20  พบวา สภาพที่คาดหวังดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว อยู
ในระดับมาก ( X  =  4.03 , S.D. = .858)  เมื่อจําแนกรายขอ ดังนี้ บุคคลรอบขางใหความสําคัญเห็น
คุณคาในตนเองเคารพยกยองนับถือและเชื่อฟง อยูในระดบั มาก ( X  =  4.12 , S.D. = .967)  
รองลงมา คือ เปนที่พึ่งของบุตรหลาน เสมือนหนึ่งเปนเสาหลักของครอบครัว ระดบัมาก ( X  =  
4.09 , S.D. = 1.004)  มีการปรับตัวเองเพื่อลดภาระจากผูอ่ืน อยูระดบัมาก ( X  =  4.06 , S.D. = 
1.002)   
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ตารางที่  21   แสดงคาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดบัของสภาพที่คาดหวัง 
                      ดานความตองการแสวงหาตนเอง 

คาสถิติ  สภาพที่คาดหวังดานความตองการแสวงหาตนเอง 
( X ) (S.D.) 

ระดับ ลําดับ 

5.1 การมีโอกาสแสดงศักยภาพหรือบทบาททางสังคม 3.76 1.099 มาก 7 
5.2 การเลือกทางชีวิตและการกระทํากิจกรรมตาง ๆ ตาม
ความปรารถนาของตน 3.95 1.009 มาก 6 
5.3  การปฏิบัติตัวใหเปนคนดีเทาที่จะสามารถจะทําได 4.13 .915 มาก 3 
5.4   มีส่ิงยึดเหนี่ยวทางจิตใจ 4.14 .923 มาก 2 
5.5   สามารถปรับตัวใหเขากับคนในครอบครัวได 4.13 .998 มาก 3 
5.6  มีการยอมรับความชราภาพของตน 4.19 .925 มาก 1 
5.7  เมื่อมีปญหาในครอบครัวทานสามารถแกไขปญหาได 4.07 .950 มาก 5 
รวมเฉลี่ย   4.05 .842 มาก - 
  
 จากตารางที่  21   พบวา ( X  =  4.71 , S.D. = .121)  เมื่อจําแนกรายขอ ดังนี้ อยูในระดับ 
มากที่สุด ( X  =  4.85 , S.D. = .475)  รองลงมา คือ ระดับมากที่สุด ( X  =  4.79 , S.D. = .491)  อยู
ในระดับมากที่สุด ( X  =  4.77 , S.D. = .494)   

ตอนที่ 4  การวิเคราะหความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) 
การวิเคราะหความตองการจําเปน ดานรางกาย ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู            

ดานความรักและความอบอุน ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลรอบขาง ดานการแสวงหาตนเอง        
ของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวดันครปฐม  โดยวิธี Priority Need Index 
(PNI) ดังตารางที่   22    ถึงตารางที่   27 
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ตารางที่  22    แสดงความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) ดานรางกาย 

ความตองการจําเปนดานรางกาย 
คาเฉลี่ยของ
สภาพที่ควร
จะเปน (I) 

คาเฉลี่ยของ
สภาพที่เปน
จริง (D) 

(I-D) (I-D)/D ลําดับ 

1.1 การรับประทานอาหารในปรมิาณที่
เพียงพอในแตละวัน 4.10 3.51 0.59 0.1681 10 

1.2  การดื่มน้ําในปริมาณที่เพียงพอ 4.08 3.48 0.6 0.1724 9 
1.3  ทานถายอุจจาระเปนเวลาในทุก ๆ วนั 3.99 3.23 0.76 0.2353 4 
1.4  การนอนหลับพักผอนอยางเพยีงพอ 4.11 3.42 0.69 0.2018 6 
1.5 การบํารุงรางกายและออกกําลังกาย
อยางสม่ําเสมอตามวัย 3.99 2.92 1.07 0.3664 1 
1.6  มีการตรวจสุขภาพและเฝาระวัง
สุขภาพ 4.11 3.15 0.96 0.3048 2 
1.7  การไดรับการรักษาโรคจากแพทยเมือ่
เจ็บปวย 4.21 3.49 0.72 0.2063 5 
1.8  การไดรับการดูแลจากญาติเมื่อยาม
เจ็บปวย 4.21 3.59 0.62 0.1727 8 
1.9  การมียาสามัญประจําบานเมื่อเจ็บปวย
เบื้องตน 4.10 3.43 0.67 0.1953 7 
1.10 มีเสื้อผาสําหรับใสในโอกาสตางๆ 
อยางเหมาะสม 4.05 3.47 0.58 0.1671 11 
1.11  การมีเสื้อผา / เครื่องนุงหม  อยาง
เพียงพอ 4.02 3.55 0.47 0.1324 12 
1.12  ทานมีเงนิเพียงพอตอการใชจาย 4.09 3.15 0.94 0.2984 3 

 จากตารางที่ 22 พบวา ความตองการจําเปนดานการบํารุงรางกายและออกกําลังกายอยาง
สม่ําเสมอตามวัยมีมากเปนอนัดับแรก (PNI = 0.3664) ดานมีการตรวจสุขภาพและเฝาระวังสุขภาพ
เปนอันดับที่สอง      (PNI = 0.3048)           และดานดารมีเงินเพยีงพอตอการใชจายเปนอันดับที่สาม   
(PNI = 0.2984) สวนดานการมีเสื้อผา/เครื่องนุงหม อยางเพียงพอเปนอนัดับสุดทาย (PNI = 0.1324)   
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ตารางที่  23 แสดงความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) ดานความมัน่คงปลอดภัย 
                    และความเปนอยู 

ความตองการจําเปนดานความมั่นคง
ปลอดภัยและความเปนอยู 

คาเฉลี่ยของ
สภาพที่ควร
จะเปน (I) 

คาเฉลี่ยของ
สภาพที่เปน
จริง (D) 

 

(I-D) (I-D)/D ลําดับ 

2.1  มีอาชีพหรือรายไดเพยีงพอตอการ
ดํารงชีวิต 3.98 3.01 0.97 0.3223 2 
2.2 การไดรับเบี้ยยังชีพรายเดือนอยาง
เพียงพอ 4.09 2.89 1.2 0.4152 1 
2.3  การเกื้อกลูดูแลชวยเหลือจาก
ครอบครัว 4.16 3.39 0.77 0.2271 5 
2.4  การเอื้ออาทรจากบุคคลอื่นและ
ชุมชนที่อาศัยอยู 4.02 3.20 0.82 0.2563 4 
2.5  การไดรับการปกปองคุมครองจาก
ความกลัวหรือการขูเข็ญบังคับ 3.96 3.28 0.68 0.2073 7 
2.6 ความสามัคคีของบุคคลในครอบครัว
และเพื่อนบาน 4.13 3.53 0.6 0.1700 9 
2.7  การดําเนนิชีวิตปราศจากความเสี่ยง
จากภยัอันตราย 4.02 3.32 0.7 0.2108 6 
2.8 การมีที่พักอาศัยที่มั่นคง  ปลอดภัย 4.15 3.49 0.66 0.1891 8 
2.9  แหลงที่มาของรายไดมคีวามมั่นคง
และตอเนื่อง 4.06 3.14 0.92 0.2930 3 
 

 จากตารางที่  23 พบวา ความตองการจําเปนดานการไดรับเบี้ยยังชีพรายเดือนอยาง
เพียงพอมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.4152) ดานการมีอาชีพหรือรายไดเพยีงพอตอการดํารงชีวิต
เปนอันดับที่สอง    (PNI = 0.3223) และดานแหลงทีม่าของรายไดมีความมั่นคงและตอเนื่องเปน
อันดับที่สาม (PNI = 0.2930) สวนดานความสามัคคีของบุคคลในครอบครัวและเพื่อนบานเปน
อันดับสุดทาย (PNI = 0.1700)   
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ตารางที่  24  แสดงความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) ดานความรกัและความ 
                   อบอุน 

ความตองการจําเปนดานความรักและ
ความอบอุน 

คาเฉลี่ยของ
สภาพที่ควร
จะเปน (I) 

คาเฉลี่ยของ
สภาพที่เปน
จริง(D) 

(I-D) (I-D)/D ลําดับ 

3.1 การไดรับการดูแลเอาใจใสจาก
ครอบครัว  ทั้งยามสุขและทกุข 4.16 3.68 0.48 0.1304 6 
3.2  ลูกหลาน  ญาติ  พี่นองมาเยี่ยมเยือน
สม่ําเสมอ 4.15 3.57 0.58 0.1625 4 
3.3  การมีโอกาสพบปะสังสรรคกับญาติ
ใกลชิดและเพือ่นรวมวยั 4.03 3.30 0.73 0.2212 3 
3.4  การใหความรักแกผูอ่ืน 4.02 3.53 0.49 0.1388 5 
3.5  การไดรับความชวยเหลือเกื้อกูลของ
เพื่อนบาน / สมาชิกในชุมชน 3.98 3.25 0.73 0.2246 2 
3.6  การไดรับการแสดงความรัก  ความ
หวงใย  จากเพือ่นฝูง 4.00 3.24 0.76 0.2346 1 

 
 จากตารางที่  24   พบวา ความตองการจําเปนดานการไดรับการแสดงความรัก ความ
หวงใย        จากเพื่อนฝูงมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2346) ดานการไดรับความชวยเหลือเกื้อกลู
ของเพื่อนบาน / สมาชิกในชุมชนเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2246) และดานการมีโอกาสพบปะ
สังสรรคกับญาติใกลชิดและ เพื่อนรวมวยัเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.2212) สวนดานการใหความรัก
แกผูอ่ืนเปนอนัดับสุดทาย (PNI = 0.1388)   
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ตารางที่  25 แสดงความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) ดานการยอมรับนับถือ 
                    จากบุคคลในครอบครัว 

ความตองการจําเปนดานการยอมรับนับ
ถือจากบุคคลในครอบครัว 

คาเฉลี่ยของ
สภาพที่ควร
จะเปน (I) 

คาเฉลี่ยของ
สภาพที่เปน
จริง (D) 

(I-D) (I-D)/D ลําดับ 

4.1  บุคคลรอบขางใหความสําคัญเห็น
คุณคาในตนเองเคารพนับถือและเชื่อฟง 4.12 3.50 0.62 0.1771 5 
4.2  การไดรับโอกาสมีสวนรวมใน
กิจกรรมตาง ๆ ในสังคม 3.95 3.19 0.76 0.2382 1 
4.3 มีความภาคภูมิใจในตนเองที่จะ
ตัดสินใจในเรือ่งตาง ๆ ได 4.02 3.36 0.66 0.1964 2 
4.4 เปนที่พึ่งของบุตรหลาน เสมือนหนึ่ง
เปนเสาหลักของครอบครัว 4.09 3.55 0.54 0.1521 7 
4.5 มีการปรับตัวเพื่อลดภาระจากผูอ่ืน 4.06 3.42 0.64 0.1871 4 
4.6  ความรูสึกวาตนเองมีคณุคาและมี
ศักดิ์ศรี 4.02 3.47 0.55 0.1585 6 
4.7 บุคคลรอบขางยอมรับวามีคุณคามี
ความสามารถปรึกษาหารืออยูเสมอ 3.95 3.31 0.64 0.1934 3 

 
 จากตารางที่  25 พบวา ความตองการจําเปนดานการไดรับโอกาสมีสวนรวมในกิจกรรม
ตาง ๆ   ในสังคมมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2382) ดานการมคีวามภาคภูมิใจในตนเองที่จะ
ตัดสินใจในเรือ่งตาง ๆ ไดเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1964) และดานบุคคลรอบขางยอมรับวามี
คุณคามีความสามารถหรือมาปรึกษาหารืออยูเสมอเปนอนัดับที่สาม (PNI = 0.1934) สวนดานเปนที่
พึ่งของบุตรหลาน เสมือนหนึ่งเปน         เสาหลักของครอบครัวเปนอนัดับสุดทาย (PNI = 0.1521)   
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ตารางที่  26 แสดงความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) ดานความตองการ 
                     แสวงหาตนเอง 

ความตองการจําเปนดานความตองการ
แสวงหาตนเอง 

คาเฉลี่ยของ
สภาพที่ควร
จะเปน (I) 

คาเฉลี่ย
ของสภาพ
ที่เปนจริง 
(D) 

(I-D) (I-D)/D ลําดับ 

5.1 การมีโอกาสแสดงศักยภาพหรือ
บทบาททางสังคม 3.76 3.06 0.7 0.2288 1 
5.2 การเลือกทางชีวิตและการกระทํา
กิจกรรมตาง ๆ ตามความปรารถนาของตน 3.95 3.31 0.64 0.1934 3 
5.3  การปฏิบัติตัวใหเปนคนดีที่สุดเทาที่
จะสามารถจะทําได 4.13 3.52 0.61 0.1733 4 
5.4   มีส่ิงยึดเหนี่ยวทางจิตใจ 4.14 3.60 0.54 0.1500 6 
5.5   สามารถปรับตัวใหเขากับคนใน
ครอบครัวได 4.13 3.59 0.54 0.1504 5 
5.6  มีการยอมรับความชราภาพของตน 4.19 3.69 0.5 0.1355 7 
5.7  เมื่อมีปญหาในครอบครัวทาน
สามารถแกไขปญหาได 4.07 3.38 0.69 0.2041 2 

 
 จากตารางที่  26  พบวา ความตองการจําเปนดานการมโีอกาสแสดงศักยภาพหรือบทบาท          
ทางสังคมมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2288) ดานการที่เมื่อมีปญหาในครอบครัวทานสามารถ
แกไขปญหาไดเปนอันดับทีส่อง (PNI = 0.2041) และดานการเลือกทางชีวิตและการกระทํากจิกรรม
ตาง ๆ ตามความปรารถนาของตนเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.1934) สวนดานมีการยอมรับความชรา
ภาพของตนเปนอันดับสุดทาย (PNI = 0.1355)   
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ตารางที่  27   แสดงความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) โดยภาพรวม 

ความตองการจําเปนโดยภาพรวม 
คาเฉลี่ยของ
สภาพที่ควร
จะเปน (I) 

คาเฉลี่ยของ
สภาพที่เปน
จริง (D) 

(I-D) (I-D)/D ลําดับ 

1.ดานรางกาย 4.09 3.37 0.72 0.2136 2 
2.ดานความมัน่คงปลอดภัยและความ
เปนอยู 4.06 3.25 0.81 0.2492 1 
3.ดานความรักและความอบอุน 4.06 3.43 0.63 0.1837 4 
4.ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลใน
ครอบครัว 4.03 3.40 0.63 0.1853 3 
5.ดานความตองการแสวงหาตนเอง 4.05 3.45 0.6 0.1739 5 

 
 จากตารางที่  27 พบวา ความตองการจําเปนดานความมั่นคงปลอดภยัและความเปนอยูมี
มาก     เปนอันดับแรก (PNI = 0.2492) ดานรางกายเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2136) และดานการ
ยอมรับนับถือ     จากบุคคลในครอบครัวเปนอันดับทีส่าม (PNI = 0.1853) สวนดานความตองการ
แสวงหาตนเองเปนอันดับสดุทาย (PNI = 0.1739)   

ตอนที่  5   เปรียบเทียบความตองการจําเปนของผูสูงอายแุยกตามปจจัยสวนบุคคลและปจจัย 
                 สนับสนุน 
 การวิเคราะหความตองการจําเปน ดานรางกาย ดานความมั่นคงปลอดภยัและความเปนอยู 
ดานความรักและความอบอุน ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลรอบขาง ดานการแสวงหาตนเองของ
ผูสูงอายุใน  ตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม  โดยวธีิ Priority Need Index (PNI) 
แยกตามปจจยัสวนบุคคลและปจจยัเสริมคือ บุคคลคือ   เพศ   อายุ   สถานภาพสมรส ความสามารถ
ในการอานและเขียนหนังสือและปจจยัสนบัสนุนคือ ระดับการศกึษา สภาพการอยูอาศัยรวมกับ
ผูอ่ืน แหลงที่มาของคาใชจาย บทบาทของผูสูงอายุในครอบครัว การมีสวนรวมในครอบครัว ที่ตั้ง
ของบาน และลักษณะที่อยูอาศัย ดังตารางที่ 28   ถึงตารางที่   42 
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ตารางที่  28  แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสวนบุคคล คือ เพศ 

 

ชาย หญิง 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 
 

3.32 
 

0.081 
 

4.11 
 

0.074 
 

0.2380 
 

2 
 

3.40 
 

0.066 
 

4.11 
 

0.066 
 

0.1971 
 
2 

2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.25 0.077 4.04 0.082 0.2431 1 3.25 0.063 4.04 0.071 0.2554 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.34 0.089 4.07 0.079 0.2186 3 3.49 0.078 4.07 0.078 0.1576 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.35 0.081 4.07 0.078 0.2149 4 3.44 0.074 4.07 0.077 0.1628 3 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.41 0.076 4.12 0.077 0.2082 5 3.48 0.070 4.12 0.076 0.1494 5 
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 จากตารางที่  28 พบวา ความตองการจําเปนของเพศชายดานความมัน่คงปลอดภัยและ
ความเปนอยูมมีากเปนอันดบัแรก (PNI = 0.2431) ดานรางกายมีมากเปนอันดับทีส่อง (PNI = 
0.2380) และดานความรักและความอบอุนมีมากเปนอนัดับที่สาม (PNI = 0.2186) สวนความ
ตองการจําเปนของเพศหญงิดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 
0.2554) ดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1971) และดานการยอมรับนับถือจากบุคคลใน
ครอบครัว (PNI = 0.1628) 
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ตารางที่  29  แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสวนบุคคล คือ อายุ 

อายุ 60 – 65 ป อายุ 66 – 70 ป 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.34 0.829 3.88 0.741 0.1617 2 3.31 0.720 4.04 0.659 0.2205 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความ

เปนอยู 3.16 0.835 3.86 0.831 0.2215 1 3.22 0.740 4.02 0.839 0.2484 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.45 0.931 3.75 0.959 0.0870 5 3.50 0.745 4.04 0.815 0.1543 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.36 0.774 3.70 0.857 0.1012 4 3.35 0.761 3.99 0.820 0.1910 3 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.42 0.785 3.81 0.818 0.1140 3 3.44 0.790 3.97 0.816 0.1541 5 
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ตารางที่  29 (ตอ) 

 
 จากตารางที่  29  พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต60 – 65 ป มีความ
ตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก(PNI = 0.2215)  ในดาน
รางกายมีมากเปนอันดับที่สอง(PNI = 0.1617) และดานความตองการแสวงหาตนเองมีมากเปน
อันดับที่สาม(PNI = 0.1140)  ในดานความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต66 – 70 ป มี
ความตองการดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก(PNI = 0.2484)  ดาน
รางกายมีมากเปนอันดับที่สอง(PNI = 0.2205) และดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว
เปนอันดับที่สาม(PNI = 0.1910) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 70 ปขึ้นไปมี
ความตองการดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก(PNI = 0.2673)  ดาน
ความรักและความอบอุนมีมากเปนอันดับที่สอง(PNI = 0.2205) และดานรางกายเปนอันดับที่สาม
(PNI = 0.1910) 
 
 
 
 

อายุตั้งแต 70 ป 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง 

ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถ

ในการใชชวีิตประจําวนั 3.34 0.829 3.88 0.741 0.1617 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและ

ความเปนอยู 3.16 0.835 3.86 0.831 0.2215 1 
3 ดานความรักและความอบอุน

จากบุคคลรอบขาง 3.45 0.931 3.75 0.959 0.0870 5 
4 ดานการยอมรบันับถือจาก

บุคคลในครอบครัว 3.36 0.774 3.70 0.857 0.1012 4 
5 ดานความตองการแสวงหา

ตนเองหรือทําความรูจักตนเอง 3.42 0.785 3.81 0.818 0.1140 3 
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ตารางที่ 30 แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสวนบุคคล คือ สถานภาพสมรส 

 
 
 

อยูคนเดยีว อยูกับคูสมรส 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.37 0.822 4.03 0.686 0.1958 5 3.40 0.758 4.12 0.747 0.2118 1 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.15 0.736 4.04 0.782 0.2825 1 3.36 0.764 4.07 0.875 0.2113 2 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.44 0.818 4.14 0.769 0.2035 4 3.47 0.913 3.96 0.940 0.1412 3 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.30 0.860 4.09 0.787 0.2394 2 3.51 0.810 3.98 0.907 0.1339 4 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.33 0.815 4.07 0.783 0.2222 3 3.58 0.723 4.02 0.888 0.1229 5 
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ตารางที่  30  (ตอ) 

 
 

หยาราง แยกกันอยู 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 2.93 0.928 4.56 0.780 0.5563 4 3.12 1.062 3.82 0.645 0.2244 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 2.95 0.745 4.51 0.756 0.5288 5 2.86 0.628 3.94 0.761 0.3776 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 2.14 1.200 4.60 0.607 1.1495 1 3.71 1.101 4.04 0.711 0.0889 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 2.55 0.831 4.65 0.458 0.8235 2 3.50 0.775 3.66 0.906 0.0457 5 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 2.92 1.189 4.67 0.564 0.5993 3 3.20 1.052 3.78 0.826 0.1827 3 
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 จากตารางที่   30  พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูคนเดียว มีความตองการ
ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2825) ในดานการยอมรบั
นับถือจากบุคคลในครอบครัวเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2394) และดานความตองการแสวงหา
ตนเองมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.2222)  
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูกับคูสมรส มีความตองการดานรางกายมีมากเปน
อันดับแรก(PNI = 0.2118) ในดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับที่สอง 
(PNI = 0.2113) และความรักและความอบอุนเปนอนัดับทีส่าม (PNI = 0.14112)  
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่หยารางมีความตองการดานความรักความอบอุนมมีาก
เปนอันดับแรก(PNI = 1.1495) ในดานการยอมรับนบัถือจากบุคคลในครอบครัวเปนอันดับทีส่อง 
(PNI = 0.8235) และดานความตองการแสวงหาตนเองเปนอันดับที่สาม (PNI = 0. 5993) 
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่แยกกันอยูมีความตองการดานความมั่นคง
ปลอดภัยและความเปนอยูมมีากเปนอันดบัแรก(PNI = 0.3776) ในดานรางกายมมีากเปนอันดบัที่
สอง (PNI = 0.2244) และดานความตองการแสวงหาตนเองเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.1827) 
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ตารางที่ 31 แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสวนบุคคล คือ ความสามารถในการอานและเขยีนหนังสือ 

 
 
 

อานและเขยีนได อานไดแตเขียนไมได 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดั
บ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.50 0.745 4.01 0.744 0.1457 2 3.33 0.657 4.18 0.603 0.2553 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.36 0.754 3.97 0.837 0.1815 1 3.11 0.614 4.13 0.739 0.3280 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคลรอบ

ขาง 3.58 0.793 3.91 0.902 0.0922 5 3.44 0.834 4.11 0.740 0.1948 5 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.51 0.765 3.90 0.874 0.1111 3 3.19 0.802 3.99 0.863 0.2508 4 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.610 0.757 3.95 0.866 0.0942 4 3.240 0.697 4.06 0.773 0.2531 3 
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ตารางที่  31 (ตอ) 

 

อานไมไดและเขียนได อานและเขยีนไมได 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 2.54 0.954 4.39 0.719 0.7283 2 3.27 0.859 4.15 0.741 0.2691 5 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 2.98 0.794 4.57 0.656 0.5336 3 3.11 0.818 4.15 0.887 0.3344 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 2.40 1.267 4.69 0.559 0.9542 1 3.29 0.993 4.25 0.822 0.2918 3 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.07 1.092 4.65 0.438 0.5147 4 3.34 0.971 4.29 0.780 0.2844 4 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.140 0.985 4.55 0.760 0.4490 5 3.240 0.837 4.19 0.796 0.2932 2 
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 จากตารางที่  31 พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอานและเขียนไดดานความ
ตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.1815) ในดาน
รางกาย        มีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1457) และดานความตองการดานการยอมรับนับถือ
จากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.1111)  
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานไดแตเขียนไมได  มีความตองการดานความมั่นคง
ปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.3280) ในดานรางกายมีมากเปนอันดับที่
สอง (PNI = 0.2553) และดานการความตองการแสวงหาตนเองมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 
0.2531)   
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานไมไดแตเขียนได  มีความตองการดานความรัก
และความอบอุนมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.9542) ในดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 
0.7283) และดานการความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.5336)   
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานและเขียนไมไดมีความตองการดานความ
มั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก(PNI = 0.3344) ในดานความตองการแสวงหา
ตนเองมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2932) และดานความรักความอบอุนมีมากเปนอันดับที่สาม 
(PNI = 0.2918) 
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ตารางที่ 32 แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสวนบุคคล คือ ระดับการศึกษา 

 
 

ไมไดเรียนหนงัสือ ประถมศึกษา 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.23 0.853 4.23 0.576 0.3096 4 3.37 0.751 4.00 0.780 0.1869 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.05 0.746 3.34 0.608 0.0951 5 3.25 0.744 3.92 0.902 0.2062 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคลรอบ

ขาง 3.34 1.021 4.41 0.533 0.3204 3 3.44 0.836 3.89 0.920 0.1308 3 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.28 0.976 4.37 0.546 0.3323 2 3.41 0.809 3.86 0.920 0.1320 4 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.21 0.866 4.27 0.567 0.3302 1 3.49 0.746 3.91 0.883 0.1203 5 
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ตารางที่  32 (ตอ) 

 
 

มัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.51 1.086 4.38 0.658 0.2479 4 3.50 0.776 4.23 0.524 0.2086 1 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.69 0.732 4.38 0.644 0.1870 5 3.19 0.983 3.50 1.421 0.0972 3 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.31 1.181 4.48 0.669 0.3535 1 3.62 1.499 3.29 1.017 0.0912 5 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.60 0.850 4.65 0.463 0.2917 2 3.07 0.502 3.29 1.017 0.0717 4 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.71 0.925 4.73 0.427 0.2749 3 2.96 0.684 3.25 1.052 0.0980 2 
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ตารางที่  32 (ตอ) 

 

อนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเทา ตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไป 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 4.08 0.354 4.12 0.059 0.0098 4 3.71 0.547 4.21 0.488 0.1348 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.83 0.550 4.28 0.550 0.1175 1 3.72 0.570 4.20 0.528 0.1290 3 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 4.25 0.118 4.33 0.236 0.0188 3 3.94 0.689 4.14 0.452 0.0508 5 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 4.43 0.202 4.64 0.101 0.0474 2 3.52 0.484 4.02 0.473 0.1420 1 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 4.64 0.101 4.64 0.101 0.0000 5 3.86 0.452 4.17 0.588 0.0803 4 
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 จากตารางที่  32 พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ไมไดเรียนหนังสือ มีความ
ตองการดานความตองการแสวงหาตนเองมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.3302)   ในดานการยอมรับ
นับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.3323) และดานความรักและความ
อบอุนมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.3204)  
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษา  มีความตองการดาน
ความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2062) ในดานรางกายมีมาก         
เปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1869) และดานความรักความอบอุนมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 
0.1308)   
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน มีความตองการ
ดานความรักและความอบอุนมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.3535) ในดานการยอมรับนับถือจาก
บุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2917) และดานความตองการแสวงหาตนเองมี
มากเปนอันดับที่สาม      (PNI = 0.2749)   
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา  
มีความตองการดานรางกายมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2086) ในดานความตองการแสวงหา
ตนเองมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.0980) และดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมาก
เปนอันดับที่สาม (PNI = 0.0972)   
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเทา  มี
ความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.1175) ใน
ดานการยอรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.0474) และดานความ
รักและความอบอุนมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.0188)   
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไปมีความ
ตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับแรก(PNI = 0.1420) ในดาน
รางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1348) และดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมาก
เปนอันดับที่สาม (PNI = 0.1290) 
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ตารางที่ 33 แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสนับสนนุ คือ สถานภาพการอยูอาศัยรวมกันกับผูอื่น 

 
 
 

อยูคนเดยีว อยูรวมกับสามีหรือภรรยา 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 2.82 1.078 4.22 0.786 0.4965 5 3.44 0.880 4.18 0.711 0.2151 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 2.77 0.907 4.27 0.764 0.5415 3 3.31 0.810 4.10 0.861 0.2387 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 2.61 1.139 4.33 0.668 0.6590 2 3.47 1.022 4.00 0.993 0.1527 5 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 2.62 0.797 4.39 0.736 0.6756 1 3.41 0.896 4.01 0.847 0.1760 3 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 2.85 0.845 4.33 0.692 0.5193 4 3.45 0.829 4.01 0.897 0.1623 4 
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ตารางที่  33   (ตอ) 

 
 

อยูรวมกับลูก หลาน อื่นๆ 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.41 0.683 4.03 0.703 0.1818 2 3.78 0.526 3.93 1.184 0.0397 3 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.30 0.686 4.02 0.823 0.2182 1 3.53 0.696 3.98 1.161 0.1275 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.53 0.767 4.05 0.822 0.1473 3 3.97 0.415 3.67 1.161 0.0756 5 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.52 0.772 3.99 0.865 0.1335 5 3.60 0.509 3.54 1.061 0.0167 4 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.55 0.742 4.04 0.824 0.1380 4 3.34 0.718 3.48 1.210 0.0419 2 
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จากตารางที่  33 พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวมีความ
ตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.6756)   ใน
ดานความรักความอบอุนมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.6756) และดานความมั่นคงปลอดภัยและ
ความเปนอยู      มีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.5415)  

ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศัยรวมกับสามีหรือภรรยามีความตองการดาน
ความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก  (PNI = 0.2387) ในดานรางกายมีมาก
เปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2151) และดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปน
อันดับที่สาม 
 (PNI = 0.1760)   

ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศัยรวมกับลูก  หลานมีความตองการดานความ
มั่งคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2182) ในดานรางกายมีมากเปน
อันดับที่สอง (PNI = 0.1818) และดานความรักและความอบอุนมีมากเปนอันดับที่สาม   (PNI = 
0.1473)   

สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศัยในที่อ่ืน ๆ  มีความตองการดานความ
มั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.1275) ในดานความตองการแสวงหา
ตนเองมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.0419) และดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 
0.0397)   
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ตารางที่ 34 แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสนับสนนุ คือ ที่ตั้งของบาน 

 
 

ในเขตเทศบาล นอกเขตเทศบาล 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.49 0.802 4.16 0.777 0.1920 2 3.30 0.792 4.05 0.694 0.2273 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.31 0.771 4.08 0.900 0.2326 1 3.22 0.750 4.06 0.796 0.2609 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.47 0.811 4.08 0.915 0.1758 4 3.40 0.886 4.04 0.843 0.1882 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.44 0.811 4.09 0.894 0.1890 3 3.38 0.862 4.00 0.840 0.1834 5 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.61 0.778 4.12 0.900 0.1413 5 3.37 0.797 4.01 0.811 0.1899 3 
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 จากตารางที่  34  พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีที่อยูอาศัยตั้งอยูในเขต
เทศบาลมีความตองการดานความมั่งคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 
0.2326) ในดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1920)   และดานการยอมรับนับถือจาก
บุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สาม   (PNI = 0.1890)   
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีที่อยูอาศัยตั้งอยูนอกเขตเทศบาลมีความตองการ
ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2609) ในดานรางกายมี
มากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2273) และดานความตองการแสวงหาตนเองมีมากเปนอันดับที่สาม 
(PNI = 0.1899)   
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ตารางที่ 35 แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสนับสนนุ คือ แหลงที่มาของคาใชจาย 

 
 

ของผูสูงอายุเอง ของบุคคลอื่น 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.51 0.835 3.77 0.737 0.0741 3 3.39 0.770 4.06 0.724 0.1976 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.37 0.774 3.80 0.798 0.1276 2 3.21 0.764 4.04 0.859 0.2586 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.76 0.726 3.92 0.679 0.0426 5 3.45 0.896 4.03 0.905 0.1681 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.37 0.825 3.87 0.754 0.1484 1 3.47 0.844 4.03 0.898 0.1614 5 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.65 0.832 3.87 0.844 0.0603 4 3.46 0.812 4.05 0.869 0.1705 3 
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ตารางที่  35 (ตอ) 

 

หนวยงานของรัฐ อื่นๆ 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.24 0.821 4.38 0.607 0.3519 1 3.25 0.825 4.15 0.734 0.2769 3 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.32 0.693 4.36 0.700 0.3133 2 3.14 0.824 3.99 0.846 0.2707 4 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.26 0.959 4.27 0.861 0.3098 3 3.13 1.057 4.00 0.905 0.2780 2 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.31 0.914 4.16 0.891 0.2568 4 3.22 0.720 4.02 0.721 0.2484 5 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.43 0.702 4.18 0.813 0.2187 5 3.12 0.787 4.07 0.750 0.3045 1 
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 จากตารางที่  35  พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายที่มา
จากเงินของผูสูงอายุเองมีความตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปน
อันดับแรก (PNI = 0.1484) ในดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI 
= 0.1276) และดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.0741)  
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากบุคคลอื่นมีความ
ตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก  (PNI = 0.2586) ในดาน
รางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1976) และดานความตองการแสวงหาตนเองมีมากเปน
อันดับ ที่สาม (PNI = 0.1705)   
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากหนวยงานของรัฐมี
ความตองการดานรางกายมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.3519) ในดานความมั่นคงปลอดภัยและ
ความเปนอยูมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.3133) และดานความรักและความอบอุนมีมากเปน
อันดับที่สาม   (PNI = 0.3098)   
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากแหลงอื่น ๆ  มี
ความตองการดานความตองการแสวงหาตนเองมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.3045) ในดานความ
รักและความอบอุนมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2780) และดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สาม 
(PNI = 0.2769)   
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ตารางที่  36  แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสนับสนนุ คือ รายไดตอเดือน 

 
 

ต่ํากวา 1,000 บาท ตอ เดือน 1,001 - 2,000 บาท ตอ เดือน 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.40 0.849 4.23 0.712 0.2441 2 3.25 0.754 4.17 0.558 0.2831 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.27 0.759 4.22 0.809 0.2905 1 3.21 0.823 4.21 0.604 0.3115 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.47 1.030 4.25 0.788 0.2248 4 3.35 0.827 4.08 0.821 0.2179 3 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.41 0.918 4.19 0.870 0.2287 3 3.37 0.814 4.05 0.715 0.2018 4 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.45 0.876 4.20 0.849 0.2174 5 3.37 0.792 4.05 0.759 0.2018 4 
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ตารางที่  36 (ตอ) 

 
 

2,001 - 3,000 บาท ตอ เดือน 3,001 - 4,000 บาท ตอ เดือน 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.28 0.862 3.86 0.863 0.1768 2 3.14 0.804 3.94 0.690 0.2548 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.19 0.790 3.78 1.022 0.1850 1 3.19 0.828 3.97 0.704 0.2445 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.32 0.857 3.65 1.111 0.0994 3 3.18 0.802 3.83 0.910 0.2044 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.43 0.757 3.72 0.963 0.0845 5 3.09 0.868 3.87 0.946 0.2524 3 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.49 0.656 3.83 0.927 0.0974 4 3.15 0.862 3.75 0.885 0.1905 5 
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ตารางที่  36 (ตอ) 

 
 

4,001 - 5,000 บาท ตอ เดือน 5,001 บาทขึ้นไป  ตอ เดือน 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.69 0.558 3.85 0.818 0.0434 5 3.41 0.635 3.88 0.571 0.1378 3 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.51 0.670 3.75 1.064 0.0684 4 3.18 0.655 3.87 0.613 0.2170 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.61 0.657 3.89 0.827 0.0776 3 3.49 0.776 3.97 0.647 0.1375 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.61 0.828 3.92 0.868 0.0859 2 3.37 0.680 3.93 0.666 0.1662 2 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.61 0.573 3.96 0.880 0.0970 1 3.53 0.743 3.93 0.676 0.1133 5 
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 จากตารางที่  36 พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีรายไดต่ํากวา 1,000 บาทตอ
เดือน มีความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 
0.2905) ในดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2441) และดานการยอมรับนับถือจากบคุคล
ในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.2287)  
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีรายไดตั้งแต 1,001 – 2,000 บาท มีความตองการดาน
ความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.3115) ในดานรางกายมีมาก
เปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2831) และดานความรักและความอบอุนมีมากเปนอันดับ ที่สาม (PNI = 
0.2179)   
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีรายไดตั้งแต  2,001 – 3,000 บาท มีความตองการ
ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.1850) ในดานรางกายอยูมี
มากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1768) และดานความรักและความอบอุนมีมากเปนอันดับที่สาม   
(PNI = 0.0994)   
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีรายไดตั้งแต 3,001 – 4,000 บาท มีความตองการดาน
ความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2445) ในดานรางกายมีมาก
เปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2548) และดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปน
อันดับที่สาม (PNI = 0.2524)   
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีรายไดตั้งแต  4,001 – 5,000 บาท มีความตองการ
แสวงหาตนเองมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.0970) ในดานการยอมรับนับถือจากบุคคลใน
ครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.0859) และดานความรักและความอบอุนมีมากเปน
อันดับที่สาม   (PNI = 0.0776)   
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีรายไดตั้งแต  5,001 บาทขึ้นไป มีความตองการ
ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2170) ในดานการยอมรับ
นับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1662) และดานรางกายมีมากเปน
อันดับที่สาม (PNI = 0.1378)   
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ตารางที่ 37 แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสนับสนนุ คือ คาใชจายเกี่ยวกับการรักษาความเจ็บปวย 

 
 

ต่ํากวา 1,000 บาท ตอ เดือน 1,001 - 2,000 บาท ตอ เดือน 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.37 0.832 4.11 0.758 0.2196 2 3.36 0.721 3.99 0.543 0.1875 3 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.28 0.775 4.08 0.862 0.2439 1 3.18 0.689 3.92 0.734 0.2327 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.45 0.947 4.08 0.865 0.1826 4 3.29 0.704 3.87 0.859 0.1763 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.42 0.866 4.06 0.864 0.1871 3 3.30 0.833 3.87 0.726 0.1727 5 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.79 0.811 4.07 0.851 0.0739 5 3.31 0.757 3.99 0.702 0.2054 2 
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ตารางที่  37 (ตอ) 

 
 

2,001 - 3,000 บาท ตอ เดือน 3,001 - 4,000 บาท ตอ เดือน 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.13 0.488 3.80 0.608 0.2141 2 3.58 0.118 3.67 0.236 0.0251 3 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 2.70 0.598 3.86 0.638 0.4296 1 3.56 0.157 3.83 0.236 0.0758 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.39 0.553 3.63 0.964 0.0708 5 3.83 0.470 3.83 0.471 0.0000 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.24 0.627 3.48 1.025 0.0741 4 3.28 0.404 3.50 0.101 0.0671 2 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.09 0.484 3.49 1.010 0.1294 3 3.14 0.202 3.14 0.202 0.0000 4 
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ตารางที่  37 (ตอ) 

 
 จากตารางที่  37 พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีคาใชจายต่ํากวา 1,000 บาท
ตอเดือน มีความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 
0.2439) ในดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2196) และดานการยอมรับนับถือจากบคุคล
ในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.0739)  
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีคาใชจายตั้งแต 1,001 – 2,000 บาทตอเดือน มีความ
ตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2327) ในดาน
ความตองการแสวงหาตนเองมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2054) และดานรางกายมีมากเปน
อันดับที่สาม (PNI = 0.1875)   
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีคาใชจายตั้งแต  2,001 – 3,000 บาทตอเดือน มีความ
ตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.4296) ในดาน
รางกายอยูมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2141) และดานความตองการแสวงหาตนเองมีมากเปน
อันดับที่สาม   (PNI = 0.1294)   
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีคาใชจายตั้งแต 3,001 – 4,000 บาทตอเดือน มีความ
ตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.0758) ในดานการ

4,001 - 5,000 บาท ตอ เดือน 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง 

ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI 
ลําดับ 
ที่ 

1 ดานรางกาย คือความสามารถใน
การใชชีวิตประจําวัน 3.43 0.590 4.37 0.415 0.2741 5 

2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและ
ความเปนอยู 3.24 0.372 4.47 0.388 0.3796 3 

3 ดานความรักและความอบอุนจาก
บุคคลรอบขาง 2.93 1.367 4.63 0.558 0.5802 1 

4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคล
ในครอบครัว 3.34 0.659 4.83 0.256 0.4461 2 

5 ดานความตองการแสวงหาตนเอง
หรือทําความรูจักตนเอง 3.51 1.091 4.66 0.313 0.3276 4 
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ยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.0671) และดานรางกายมีมาก
เปนอันดับที่สาม (PNI = 0.0251)   
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีคาใชจายตั้งแต  4,001 – 5,000 บาทตอเดือน มี
ความตองการดานความรักและความอบอุนมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.5802) ในดานการยอมรับ
นับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.4461) และดานความมั่นคงปลอดภัย
และความเปนอยูมีมากเปนอันดับที่สาม   (PNI = 0.3796)   
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ตารางที่ 38 แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสนับสนนุ คือ การพบแพทยในรอบ 1 เดือน 

 
 

1 – 2  ครั้ง 3 – 4  ครั้ง 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.42 0.704 4.02 0.732 0.1754 2 3.33 0.773 4.07 0.689 0.2222 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.27 0.710 3.98 0.868 0.2171 1 3.06 0.839 4.04 0.798 0.3203 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.48 0.781 3.94 0.929 0.1322 4 3.39 0.952 4.05 0.774 0.1947 5 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.46 0.751 3.89 0.869 0.1243 5 3.32 0.835 4.04 0.843 0.2169 3 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.47 0.730 3.93 0.842 0.1326 3 3.32 0.778 4.03 0.831 0.2139 4 
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ตารางที่ 38   (ตอ) 

 

5  ครั้ง ขึ้นไป ไมมี 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 2.53 1.198 4.33 0.819 0.7115 3 3.56 0.692 4.18 0.685 0.1742 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.06 0.996 4.43 0.879 0.4477 5 3.45 0.665 4.18 0.703 0.2116 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 2.56 1.367 4.41 0.937 0.7227 2 3.66 0.841 4.22 0.679 0.1530 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 2.53 1.145 4.47 0.981 0.7668 1 3.65 0.756 4.23 0.705 0.1589 3 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 2.83 1.045 4.47 0.897 0.5795 4 3.74 0.747 4.24 0.762 0.1337 5 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



163 

 

 จากตารางที่  38 พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการพบแพทย 1- 2 ครั้งตอ
เดือน มีความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 
0.2171) ในดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1754) และดานความตองการแสวงหา
ตนเองมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.1326)  
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการพบแพทย 3 – 4 ครั้งตอเดือน มีความตองการ
ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.3203) ในดานรางกายมี
มากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2222) และดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปน
อันดับที่สาม (PNI = 0.2169)   
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการพบแพทยตั้งแต  5 ครั้งขึ้นไปตอเดือน มีความ
ตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.7668) ใน
ดานความรักและความอบอุนอยูมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.7227) และดานรางกายมีมากเปน
อันดับที่สาม   (PNI = 0.7115)   
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ไมมีการพบแพทย มีความตองการดานความ
มั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก  (PNI = 0.2116) ในดานรางกายมีมากเปน
อันดับที่สอง (PNI = 0.1742) และดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่
สาม (PNI = 0.1589)   
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ตารางที่ 39 แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสนับสนนุ คือ การมีสวนรวมในครอบครัว 

 
 

ไมมีสวนรวม มีสวนรวมเปนบางครั้ง 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.20 0.922 4.11 0.704 0.2844 5 3.38 0.787 4.04 0.734 0.1959 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.06 0.885 4.16 0.749 0.3595 2 3.27 0.731 4.06 0.845 0.2404 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.35 0.885 4.31 0.676 0.2866 4 3.46 0.901 4.00 0.925 0.1569 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.17 1.068 4.29 0.696 0.3533 3 3.39 0.815 3.97 0.887 0.1710 3 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.16 0.935 4.36 0.751 0.3797 1 3.44 0.774 3.96 0.870 0.1509 5 
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ตารางที่ 39 (ตอ) 

 
 จากตารางที่  39 พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมีสวนรวมในครอบครัว มี
ความตองการดานตองการแสวงหาตนเองมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.3797) ในดานความมั่นคง
ปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.3595) และดานการยอมรับนับถือจาก
บุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.3533)  
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมเปนบางครั้งในครอบครัวมีความ
ตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก  (PNI = 0.2404) ในดาน
รางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1959) และดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมี
มากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.1710)   
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมทุกครั้งในครอบครัว  มีความ
ตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2177) ในดาน
รางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2031) และดานความรักและความอบอุนมีมากเปนอันดับที่
สาม   (PNI = 0.2005)   
 
 

มีสวนรวมทกุครั้ง 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง 

ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถ

ในการใชชวีิตประจําวนั 3.41 0.763 4.11 0.726 0.2031 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและ

ความเปนอยู 3.31 0.754 4.03 0.789 0.2177 1 
3 ดานความรักและความอบอุน

จากบุคคลรอบขาง 3.37 0.971 4.04 0.789 0.2005 3 
4 ดานการยอมรบันับถือจาก

บุคคลในครอบครัว 3.53 0.773 4.04 0.850 0.1439 4 
5 ดานความตองการแสวงหา

ตนเองหรือทําความรูจักตนเอง 3.62 0.749 4.12 0.787 0.1378 5 
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ตารางที่  40  แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสนับสนนุ คือ การมีสวนรวมในชุมชน 

ไมมีสวนรวม มีสวนรวมเปนบางครั้ง 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.19 0.851 4.03 0.674 0.2646 3 3.42 0.708 4.01 0.729 0.1751 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.11 0.752 4.09 0.756 0.3151 1 3.29 0.699 3.97 0.838 0.2061 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.29 0.831 4.11 0.784 0.2495 5 3.47 0.790 4.00 0.828 0.1530 3 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.20 0.847 4.01 0.819 0.2510 4 3.48 0.746 3.97 0.852 0.1383 4 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.26 0.791 4.15 0.787 0.2726 2 3.50 0.740 3.95 0.842 0.1304 5 
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ตารางที่  40  (ตอ) 

 
 จากตารางที่  40  พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมีสวนรวมในชุมชน มีความ
ตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.3151) ในดาน
ความตองการแสวงหาตนเองมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2726) และดานรางกายมีมากเปน
อันดับที่สาม (PNI = 0.2646)  
 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมเปนบางครั้งในชุมชนมีความตองการ
ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก  (PNI = 0.2061) ในดานรางกายมี
มากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1751) และดานความรักและความอบอุนมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI 
= 0.1530)   
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมในชุมชนทุกครั้ง  มีความตองการ
ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.3410) ในดานรางกายมี
มากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.3070) และดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปน
อันดับที่สาม   (PNI = 0.3001)   
 
 

มีสวนรวมทกุครั้ง 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง 

ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถ

ในการใชชวีิตประจําวนั 3.42 1.036 4.47 0.673 0.3070 2 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและ

ความเปนอยู 3.28 0.969 4.40 0.844 0.3410 1 
3 ดานความรักและความอบอุน

จากบุคคลรอบขาง 3.45 1.408 4.20 1.113 0.2170 5 
4 ดานการยอมรบันับถือจาก

บุคคลในครอบครัว 3.35 1.147 4.35 0.892 0.3001 4 
5 ดานความตองการแสวงหา

ตนเองหรือทําความรูจักตนเอง 3.54 0.997 4.32 0.878 0.2198 4 
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ตารางที่ 41  แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสนับสนนุ คือ ลักษณะทีอ่ยูอาศัย 

 

เหมาะสม ไมเหมาะสม 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.50 0.749 4.12 0.733 0.1784 2 2.84 0.779 3.94 0.679 0.3912 3 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.38 0.718 4.06 0.844 0.1997 1 2.74 0.694 4.10 0.786 0.4989 1 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.53 0.907 4.04 0.891 0.1436 3 3.01 0.834 4.13 0.764 0.3711 4 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.52 0.822 4.02 0.991 0.1421 4 2.93 0.772 4.10 0.716 0.3988 2 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.57 0.777 4.04 0.867 0.1344 5 2.99 0.715 4.08 0.741 0.3655 5 
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 จากตารางที่  41  พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุมีลักษณะที่อยูอาศัยเหมาะสม มี
ความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.1997) ใน
ดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1784) และดานความรักความอบอุนมีมากเปนอันดับที่
สาม (PNI = 0.1436)  
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุมีลักษณะที่อยูอาศัยไมเหมาะสม มีความตองการ
ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก  (PNI = 0.4989) ในดานการยอมรับ
นับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.3988) และดานรางกายมีมากเปน
อันดับที่สาม (PNI = 0.3912)   
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ตารางที่ 42  แสดงการเปรียบเทียบความตองการจําเปนโดยวิธี Priority Need Index (PNI) แยกตามปจจัยสนับสนนุ คือ บานที่พักอาศัย 

 
 

เหมาะสม ไมเหมาะสม 

สภาพจริง สภาพ
คาดหวัง สภาพจริง สภาพ

คาดหวัง 
ลําดับ ขอความ 

X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ X  S.D. X  S.D. PNI ลําดับที่ 
1 ดานรางกาย คือความสามารถในการใช

ชีวิตประจําวัน 3.51 0.721 4.14 0.744 0.1800 2 3.02 0.871 3.95 0.662 0.3097 3 
2 ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 3.32 0.754 4.08 0.846 0.2291 1 3.08 0.742 4.02 0.799 0.3047 4 
3 ดานความรักและความอบอุนจากบุคคล

รอบขาง 3.57 0.872 4.03 0.917 0.1285 5 3.08 0.928 4.12 0.734 0.3365 2 
4 ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลใน

ครอบครัว 3.54 0.765 4.00 0.907 0.1300 4 3.07 0.932 4.11 0.726 0.3409 1 
5 ดานความตองการแสวงหาตนเองหรือทํา

ความรูจักตนเอง 3.56 0.766 4.04 0.873 0.1338 3 3.18 0.810 4.08 0.769 0.2830 5 
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 จากตารางที่  42  พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีบานพักอาศัยมี
สภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความเหมาะสม มีความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและ
ความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2291) ในดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 
0.1800) และดานความตองการแสวงหาตนเองมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.1338)  
 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีบานพักอาศัยมีสภาพแวดลอมที่ดีปราศจาก
มลพิษมีความไมเหมาะสม  มีความตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปน
อันดับแรก  (PNI = 0.3409) ในดานความรักความอบอุนมีมากเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.3365) 
และดานรางกายมีมากเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.3097)   
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ตอนที่  6   การวิเคราะหขอมูลจากการสนทนากลุม 

 หลังจากไดผลจากการประเมนิความตองการจําเปนในขั้นตอนเชิงปริมาณสูงสุด 3 อันดับ
แรก พรอมทั้งขอเสนอแนะแลว ผูวจิัยจึงทําการสนทนากลุมเพือ่หาสาเหตุความขาดแคลนของ
ผูสูงอายุและแนวทางการแกไขปญหาตอไป โดยผูวิจยัไดคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิเพื่อการสนทนากลุม
ตามเกณฑที่ไดกําหนดไวทัง้หมด 10   คน ดังนี ้
  1.  นายกองคการบริหารสวนตําบลบางไทรปา 
  2.  รองนายกองคการบริหารสวนตําบลบางไทรปา 
  3.  ที่ปรึกษานายกองคการบริหารสวนตําบลบางไทรปา 
  4.  ประธานสภาองคการบริหารสวนตําบลบางไทรปา 
  5.  ปลัดองคการบริหารสวนตําบลบางไทรปา 
  6.  ปราชญชาวบานในตําบลบางไทรปา   
  7.  พัฒนากรประจําตําบลบางไทรปา 
  8.  หัวหนาสถานีอนามัยประจําตําบลบางไทรปา 
  9.  ตัวแทนผูสูงอายุ   จํานวน   2 ทาน 

 ซ่ึงผูวิจัยไดดําเนินการสนทนากลุมในวันที่  8   พฤษภาคม 2552 จากการสนทนากลุมเพื่อ
หาสาเหตุและปญหาของความตองการและแนวทางแกไขใน 3 ประเด็นคือ ดานความมั่นคง
ปลอดภัยและความเปนอยู ดานรางกาย และดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว ดังนี ้

1. ดานความมัน่คงปลอดภยัและความเปนอยู 

 สาเหตุและปญหา 
 จากการสนทนากลุมถึงสาเหตุการขาดแคลนของผูสูงอายุดานความมั่นคงปลอดภัยและ
ความเปนอยู ของผูสูงอายุตําบลบางไทรปานี้เกิดจากการที่ผูสูงอายุสวนมากมีรายไดหลักที่มาจาก
ญาติและครอบครัวซ่ึงประชากรในตําบลบางไทรปาสวนมากมีอาชีพเกษตรกรรมทําใหมีรายไดไม
แนนอนขึน้อยูกับผลผลิตทางการเกษตร ตนทุน และราคาผลผลิตซึ่งขึ้นอยูกับตลาดสินคาไมมีความ
แนนอน อีกทั้งคาครองชีพที่สูงขึ้นจึงสงผลกระทบถึงรายไดของผูสูงอายุโดยตรง อีกทั้งสวัสดิการ
ตางๆและเบี้ยยังชีพเพื่อผูสูงอายุที่รัฐจัดใหยังไมเพยีงพอและทั่วถึงทําใหผูสูงอายุไมมหีลักประกนั
ในความมัน่คงของชีวิต 
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 “ผมวาคนที่นีส่วนใหญมีรายไดคอนขางต่าํ การเขาถึงการสาธารณสุขก็ยังไมทัว่ถึง ถึงจะ
มีสาธารณสุขอําเภอคอยลงพื้นที่พบปะผูสูงอายุตลอดเวลา แตก็ไมใชวาจะเขาถึงคนสูงอายุไดทุก
คน”       (ผูรวมสนทนาคนที ่1) 

 “เทาที่ผมเห็นนะ คนแกทีน่ีส่วนมากก็อยูบานเลี้ยงหลาน ลูกๆที่โตแลวก็ทํางานแถวนี้บาง 
ทํางานที่กรุงเทพฯบาง วันๆสวนใหญอยูกับหลาน ตอนหลานไปโรงเรียนก็อยูบานคนเดยีว ไมก็อยู
กันปะสาตายาย บางทีผมวาเคาก็เหงานะ หรือไมก็กลัววาอยูกนัแตคนแกเกิดเปนอะไรไป ไมรูจะ
เรียกหาใคร” (ผูรวมสนทนาคนที่ 2) 

 “เราคงตองยอมรับนะคะ วาสังคมที่นี่เปนแบบกล้ํากลึงคือ ตัวสังคมในพื้นที่เองเปนแบบ
สังคมเกษตร แตก็มีสวนหนึง่ที่ไปทํางานโรงงาน เพราะเปนสวนที่ไปทางสังคมอุตสาหกรรม แตก็
พอจะเห็นภาพรวมไดวาเปนสังคมที่ตองดิ้นรนหาเลี้ยงชพีกันมากกวาเดิม จะมาทําไรไถนา ถาผักหา
ปลากินกันไปวันๆเหมือนแตกอนไมได ที่เห็นความแตกตางกันชดัเจนคือคาครองชีพสูงขึ้น ไมวา
จะเปนคาน้ํา คาไฟ คาเรียนหนังสือ สารพัดที่จะตองจาย เรื่องพวกนีต้องใชเงินทั้งนั้น ลูกหลานถึง
ตองไปทํางานหาเงินจําเปนตองปลอยคนแกใหอยูบานเพยีงลําพัง” (ผูรวมสนทนาคนที่ 3) 

 “ในสวนของ อบต. เราตองจายคาเบีย้ยังชพีตามเกณฑทีรั่ฐกําหนดเดือนละ 500 บาท และ
ผูสูงอายุที่จะไดรับเบี้ยยังชพีก็ตองผานเกณฑที่กําหนดและการประชาคม ก็ยอมรับวาใหไดไม
ทั่วถึง” (ผูรวมสนทนาคนที่ 4) 

 “เรื่องเงินเปนปญหาใหญนะ เพราะสมัยนีค้าใชจายมากขึ้น ซักผาไมไดซักแตน้ําเปลาๆ
เหมือนสมัยฉนั ตองใชผงซกัฟอก น้ําก็น้าํประปา แคซักผาอยางเดยีวก็เสียสองอยางเขาไปแลว ทัง้
คาน้ําคาผลซักฟอก ยิ่งถาใชเครื่องซักผาก็เสียคาไฟฟาอีก รายรับไดเทาเดิม แตรายจายมันเพิ่มขึน้ ก็
ไมรูจะทํายังไง” (ผูรวมสนทนาคนที่ 5) 

 “คนที่นี่สวนมากยังทําการเกษตร มีที่ทํากนิเปนของตัวเองแตรายไดไมแนนอน ขึน้อยูกับ
หลายๆอยาง ตั้งแตราคาปุย ยาฉีดฆาแมลง พูดงายๆคือตนทุนสูง แตเวลาขายมันขึ้นอยูกับพวกพอคา 
ราคาขึ้นๆลงๆ ไมแนนอน ทาํใหรายไดไมแนนอนแตทีแ่นๆ คือรายไดไมสูงนัก เพราะเดีย๋วนี้ตนทนุ
การเกษตรคอนขางสูง” (ผูรวมสนทนาคนที่ 6) 

“สมัยกอนมันไมมีอะไรมากลูกก็อยูกะบาน มีหลานปูยา ตายาย ก็ชวยกันเลีย้ง ทําไรทํานา
เสร็จก็หลับบาน พอแมเปนไขก็มีเวลาอยูเฝา เมียเฝาบาน ผัวไปทํานาแบบนี้นะ เดีย๋วนีท้ําแบบนัน้
ไมไดแลว ถาทําแบบนั้นก็อดตาย ทุกคนกต็องออกไปชวยกันทํามาหากิน บางทีลูกหลานก็ไปเรยีน
กันไกลๆ ปูยา ตายายไมไดเล้ียงเหมือนเมื่อกอน” (ผูรวมสนทนาคนที่ 7) 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



173 

 

 “ผมวานะครับความมั่นคงปลอดภัยมันไมใชแคการตองอยูบานลําพังคนเดียว แตมนัตอง
มองหลาย ๆ ดาน ทั้งเรื่องรายได ความเจ็บปวย ความอบอุนในครอบครัว หรือแมกระทั่ง
ความสัมพันธกับเพื่อนบาน อยางเดีย๋วนี้เราเห็นกนัอยูแลววาคาครองชีพสูงขึ้น แตเงินหายากทุกคน
ตองทํางานหาเงิน ทั้งกับเพื่อนบานกน็อยลง คนไปทํางานโรงงานกลับบานมาก็เหนื่อยตองการ
พักผอนไมไดพูดคุยกับพอแม ทุกอยางมันเปลี่ยนไปเราหามไมได” (ผูรวมสนทนาคนที่ 8)   

 จากการสนทนาผูทรงคุณวฒุิเกี่ยวกับดานความมั่นคงปลอดภัย และความเปนอยู สามารถ
สรุปสาระในประเด็นสําคัญๆ ได ดังนี ้
  1. สภาพการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในปจจุบัน ลูกหลานตองออกไปทํามาหากนิ
นอกบาน จึงสงผลตอสภาพความเปนอยูของผูสูงอายุที่มีรายไดภายในครอบครัวที่นอยกวา
ครอบครัวที่มีรายไดมากกวา ซ่ึงครอบครัวดังกลาวมจีํานวนนอยมาก 
  2. บางครอบครัวผูสูงอายุถูกทอดทิ้งจากสมาชิกในครอบครัว และยังตองรับภาระ
ดูแลหลานๆ ดวย เพราะลูกๆ ตองไปทํางานตางพื้นที่เพือ่หารายไดมาเลี้ยงครอบครัว  
  3. ผูสูงอายุบางครอบครัวไดรับสวัสดิการจากรัฐไมดีเทาที่ควร เพราะอยูหางไกลและ
ไมไดรับขอมลูขาวสารจากทางราชการ 
  4. สภาพทางคอบครัวของผูสูงอายุสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม ทําใหมี
รายไดนอย และอาจประสบกับสภาพปญหาราคาของผลผลิตที่ตกต่ําตามฤดู จึงทําใหคุณภาพชวีิต
ไมดีเทาทีควร 
  5. สภาพคาครองชีพในปจจุบันสูงขึ้น ในขณะที่รายจายของครอบครัวมีมากขึ้น จึง
ทําใหผูสูงอายบุางครอบครัวถูกทอดทิ้ง ขาดการดูแลเอาใจใสจากลูกหลาน  

 กลาวโดยสรุป จากประเดน็ตางๆขางตนพบวา สาเหตุสําคัญที่ทําใหคุณภาพชีวติของ
ผูสูงอายุ ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู ของตําบลบางไทรปาไมดี เพราะเกิดจาก
สภาพแวดลอมทางสังคม และทางเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดมิที่ตองพึงพารายไดจากบุคคล
ในครอบครัวที่อยูในวัยทํางาน 

 แนวทางแกไข 
 จากการสนทนากลุมเพื่อหาแนวทางแกไขความตองการดานความมัน่คงปลอดภัยและ
ความเปนอยูของผูสูงอายุตําบลบางไทรปาพบวามีแนวทางการแกไขปญหาคือการที่หนวยงานตางๆ
ตองรวมมือกนัในการใหความรูตามแนวเศรษฐกิจพอเพยีงทั้งในดานอาชีพการเกษตรและดานการ
ดํารงชีวิตเพื่อลดตนทุนและสนับสนุนใหทําอาชีพเสริมเพื่อสรางรายไดเสริม กลาวคือสนับสนุนให
มีการทําเกษตรอินทรียโดยการใหความรู สงผูเชี่ยวชาญออกไปใหการแนะนําและตดิตามดูแลอยาง

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



174 

 

ใกลชิดเพื่อใหเกษตรกรเกิดความมั่นใจ สนับสนุนใหใชพื้นที่ทุกสวนใหคุมคา เชน ทําการปลูกผัก
สวนครัว เล้ียงไกเพื่อกนิไข เปนตน และสนับสนุนใหมกีารตั้งกลุมผูสูงอายุสอนใหทําเครื่องบริโภค
ในครัวเรือนเพื่อใชกันเอง และนําสวนที่เหลือมาตําหนาย เชน ทําน้ํายาลางจาน สบูสมุนไพร ยาสระ
ผมสมุนไพร เปนตน แตทั้งนี้ยังมีขอคัดคานวายังมีชาวบานบางกลุมมีการติดการพนัน แมเจาหนาที ่
อบต.จะเคยเขาไปแนะนําใหความรูความชวยเหลือแลวแตกลับไมเลิกพฤติกรรมในการเลนการ
พนัน ทําใหเปนการยากที่จะใหความชวยเหลือแนะนํา 

 “หากจะหาวิธีทําใหรายไดเพิ่มขึ้นผมวาเปนเรื่องยาก แตเราใชวิธีลดคาใชจายไดนะ อยาง
เรื่องอาหาร ถาชาวบานเลี้ยงไก เล้ียงปลาเสริมไวทานไขทานเนื้อ ปลูกผักไวกนิเอง ผมวาเปนการลด
คาใชจายไดเปนอยางดี เพราะเทาที่ผมเห็นชาวบานสวนมากยังไมมใีครทําแบบนีก้ัน” (ผูรวม
สนทนาคนที่ 6)  
 “ผมเห็นดวยกบัการใชวิธีลดคาใชจายในครัวเรือน แตนอกจากนี้ในเรื่องการประกอบ
อาชีพการเกษตรความจริงเราก็ลดตนทุนไดนะ อยางเรือ่งการทําเกษตรอินทรีย ใชปุยอินทรีย ลด
การใชยาฆาแมลง ผมวาถาทําไดจะเปนการลดตนทุนการผลิต ทาํใหชาวบานมีรายไดเพิ่มขึ้นอยาง
เห็นไดชัดทีเดยีว” (ผูรวมสนทนาคนที่ 2) 

 “ฉันไมรูนะวาเกษตรอินทรยีเปนแบบไหน ตองทํายังไง ถาจะใหทําจริงๆคงตองใหใคร
มาสอน มาใหความรูพวกเรา ถามันลดตนทนุไดจริงมนักด็ี แตถาไมใหใชปุยใชยา เราไมมั่นใจวามัน
จะไดผลเพราะเราทํากันแบบนี้มานาน” (ผูรวมสนทนาคนที่ 5) 

 “ผมวาถาเรานาํแนวทางเศรษฐกจิแบบพอเพียงมาใช นาจะแกปญหาไดหลายอยางเลย 
อยางที่พูดมาเชนเลี้ยงไกเล้ียงปลา ปลูกผัก เกษตรอินทรียนี่ เปนแนวทางเศรษฐกิจแบบพอเพยีง
ทั้งนั้นเลย” 

 “ฉันคิดวานอกจากเรื่องกินเรื่องอยู การนาํแพทยทางเลือกมาใชกน็าจะดี อยางเรื่องทํายา
สมุนไพร การนวดแผนโบราณเราทําใชเองกันในชุมชน เหลือก็ขายได” (ผูรวมสนทนาคนที่ 3) 

 “ถาชาวบานทีว่างงานมารวมกลุมกันไดจะเปนเรื่องดีมากครับ ถึงจะมีบางสวนที่ติดการ
พนัน แตผมคิดวาการรวมกลุมชาวบานจะเปนสวนเสริมสรางความเขมแข็งใหกบัชุมชนไปในตัว 
ผมคิดวาจากแนวคิดของทุกคนจะเกิดผลมากถามีการรวมกลุมกันทํา และทางอบต.ตองคอยดูแล
ชวยเหลืออยางใกลชิด อยางถาเปนไปไดก็เรื่องหาตลาดในการขายสินคา ถาเราทําเหลือใชนะจะดี
มาก” (ผูรวมสนทนาคนที่ 6) 
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  “ผมลงพื้นที่เหน็หลายครั้งวาบางทีปญหาตางๆ เกิดขึ้นจากการที่ผูสูงอายุไมมีเงิน แต
ไมไดหมายถึงวาไมมีกนิคือเรื่องกินเรื่องอยูเคามี เพราะทําไรทํานา มขีาวกิน แตปญหาเรื่องเงินเปน
ปญหาสําคัญ เคยไดยินหลายคนบนวาออกจากบานก็เสยีเงิน ไมสบายจะไปหาหมอก็เสียเงิน ถาเรา
สามารถจัดกิจกรรมแลวทําใหผูสูงอายุมีรายไดไปดวย ผมวาเปนทางออกที่ดีมาก” 
(ผูรวมสนทนาคนที่ 4) 

 จากการสนทนาผูทรงคุณวฒุิเกี่ยวกับดานความมั่นคงปลอดภัย และความเปนอยู สามารถ
สรุปแนวทางในการแกปญหาได ดังนี้  
  1. สงเสริมใหชาวบานนําเศรษฐกิจแบบพอเพียงมาใชในการดํารงชีพ 
  2. ลดคาใชจายในครัวเรือน เชน เล้ียงไก ปลูกผัก เล้ียงปลา   
  3. ใชปุยอินทรยีที่ทําขึ้นเองมาชวยในการทาํเกษตรกรรมในครัวเรือน  
  4. เสริมสรางอาชีพในชุมชน เพื่อใหลูกหลานมีรายไดเพิ่มขึ้นโดยไมตองออกไป
ทํางานนอกบาน หรือในเขตเมือง เพราะจะทําใหลดคาใชจายในการดํารงชีพไดมากขึน้ 

 กลาวโดยสรุป แนวทางในการแกปญหาดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูของ
ผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา รัฐบาลและหนวยงานปกครองทองถ่ินจะตองเขาไปฟนฟูสภาพความ
เปนอยูใหชาวบานมีความปลอดภัยในทรพัยสิน และปลอดจากอบายมุข โดยใชความรูความเขาใจ
ในการนําเศรษฐกิจพอเพยีงมาชวยในการาํรงชีพใหแกชาวบาน 

  2 ดานรางกาย 

 สาเหตุและปญหา 
 จากการสนทนากลุมถึงสาเหตุที่ทําใหผูสูงอายุมีความตองการดานรางกายพบวา ตําบล
บางไทรบางมีสถานีอนามัยเพียงแหงเดยีวและมีเจาหนาที่เพียง 4 คน ทําใหไมเพียงพอตอการบริการ
ผูที่มาใชบริการ สถานีอนามัยยังขาดแคลนอุปกรณทางการแพทยที่ทนัสมัยพอที่จะรับมือกับคนไข
ฉุกเฉินบางอยางได อีกทั้งคนในครอบครัวขาดการดแูลเอาใจใสเพราะตองทํางานหาเลี้ยงชีพทําให
ผูสูงอายุมีความรูสึกเหงาอีกทั้งการอยูกับบานเฉยๆ ทําใหขาดการกออกกําลังกาย 
 การขาดความรูในเรื่องการดแูลสุขภาพเปนสวนสําคัญอีกประการหนึ่ง ที่ทําผูผูสูงอายุมี
ความตองการและขลาดแคลนในเรื่องของความจําเปนเมือ่ตองดูแลและการรักษาตนเองหลังจากการ
ไดรับการรักษาพยาบาลจากมือแพทย พบวาผูสูงอายุหลังจากไดรับคําแนะนําจากแพทยหรือ
พยาบาลแลวไมปฏิบัติตามคําแนะเชนการทานยาเปนประจําตอเนื่อง กรดูแลรักษาสุขภาพ หรือ
บางครั้งไมเขาใจในคําแนะนาํก็ไมกลาถาม ทําใหขาดการดูแลที่ถูกตอง 
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 ในสวนของการออกกําลังกายเนื่องจากประชากรสวนใหญในตําบลบางไทรปา ยังยดึติด
กับการดํารงชวีิตแบบดั่งเดิมซึ่งรูสึกคุนเคยกับการออกกําลังกายมีเพยีงการประกอบอาชีพการเกษตร
เปนหลัก เมื่อยามวางก็อยูบานเฉยๆแตก็ไดรับรูความสําคัญเรื่องการออกําลังกายจากสื่อตางๆ  

 “ที่บางไทรปานี่เราก็ยอมรับนะวามีสถานอีนามัยเพยีงแหงเดยีว มีเจาหนาที่ประจําแค 4 
คน โรงพยาบาลใกลๆก็มีที่เดียวเปนโรงพยาบาลประจาํอําเภอที่บางเลน ดิฉันคิดวาในสวนของ
สถานีอนามัยมีที่เดียวก็เพียงพอนะ เพยีงแตเราอยากใหหนาที่เพิ่มอกี 3 หรือ 4 คน และมีอุปกรณ
เครื่องมือแพทยที่พอจะสามารถรองรับผูปวยกรณีฉกุเฉินไดบาง อยางนอยกน็าจะใหความอุนใจกับ
คนแกไดมากกวานี”้ (ผูรวมสนทนาคนที่ 4) 

“คนแก พอเวลาเจ็บไขไดปวยอะไรก็อยากใหลูกหลานมาเอาใจใสดแูลเหมือนกันนะ 
บางทีมันไมไดชวยใหหายเร็วเหมือนไปหาหมอ แตมันรูสึกอุนใจสบายใจ แตลูกหลานเดีย๋วนี้ไม
คอยจะมีเวลา ลูกๆก็ไปทํางาน หลานๆกไ็ปเรียน เลิกเรียนก็เลนกับเพื่อนมั่ง สนใจแตโทรทัศนมั่ง 
ติดเลนเกมมั่ง ไมคอยสนใจคนแก พอเรียกก็ทําทารําคานคนแก” (ผูรวมสนทนาคนที่ 7) 

 “เดี๋ยวนี้โรคภยัไขเจ็บมนัเยอะนะ ผมวาเพราะคนไมคอยออกกําลังกายอยางสมัยกอนคน
แกหรือผูสูงอายุก็ไมไดอยูบานเฉยๆนะ ทานก็ชวยทํางานในไรในนาบาง อยูบานก็เล้ียงหลาน 
หรือไมก็หาปหูาปลากิน พดูงายๆ เปนการออกกําลังกายไปในตัว ไมเหมือนสมัยนี้จะใหคนแกไป
ทํางานในโรงงานเขาก็ไมเอา อยูกับบานเฉยๆ วนัๆอยางมากก็เดนิไปคุยกับบานขางๆ มันไมไดออก
กําลังกายเลยเจ็บไขกันเยอะ” (ผูรวมสนทนาคนที่ 6) 

 “ผมวาสาเหตขุองปญหามันไมไดมาจากดานเดียวนะแตมาจากหลายๆดาน และที่สําคัญ
ยังมีอีกดานหนึ่งที่เราไมไดพูดถึงกันเลยคอืเรื่องสุขภาพจิตของผูสูงอายุ ซ่ึงผมคิดวามันสําคัญมาก
เพราะบางทีผูสูงอายุทานก็มกีารคิดไปเองวา เจ็บไขเพื่อเรียกรองความสนใจจากคนในครอบครัว 
ทั้งๆที่ความจริงแลวทานไมไดเปนอะไรเลย ทุกวันนี้เรามองอะไรที่เปนรูปธรรมมากเกินไปนะ เรา
ไมมองในเรื่องของนามธรรม เราแคคิดวามีขาวใหกินมบีานใหอยูก็พอ แตในเรื่องของความสุขทาง
ใจมันไมมกีารตอบสนอง” (ผูรวมสนทนาคนที่ 2) 

 “ผมคิดวายังมชีาวบานอีกมากนะทีไ่มมีความรูในเรื่องของการดูแลสุขภาพ ผมยังเคยเห็น
วาหลายๆครอบครัวเวลาเปนไขไมสบายกพ็ึ่งยาหมอ หาซื้อยาหมอมาตมกินเอง สวนนี้ผมไมได
ปฏิเสธนะวายาหมอไมใชวาไมมีคุณภาพแตบางทีมันยืนยันไมไดวากินแลวจะหาย อีกอยางความรู
เรื่องสุขภาพของชาวบานก็มคีอนขางนอย หรือไมก็ไมใสใจ คือบางสวนไมใชวาไมมีความรู มี
ความรูแตไมใสใจปฏิบัติ” (ผูรวมสนทนาคนที่ 8)  
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 “ในฐานะเจาหนาที่สาธารณะสุข ดิฉันมีการพบปะกับผูสูงอายุเปนประจํานะ คอยดแูล
แนะนําในเรื่องของการดูแลสุขภาพรางกาย อยางการออกกําลังกายเนีย่ เอาเสนยางมาแจกและสอน
วิธีเอาไปใชออกกําลังกายทีบ่าน ตอนสอนก็ใหทําตามจนทํากนัได แตพอมาเจออีกทีถามวาได
กลับไปทํากันบางไหม สวนใหญบอกวาไมไดทําเพราะอายลูกหลานที่บาน บางคนไมสบายมาหา
เราก็ใหยาไปทาน อีก 2 วันมาเจอตอนมีการประชุมผูสูงอายุถามวาทานยาใกลหมดหรือยงั ทานตอบ
วา บางทีลืมกไ็มไดกนิ บางทีจําไมไดวากนิตอนไหน ทีสํ่าคัญเจอคําตอบที่วา หมอใหกินยา 3 เวลา 
แตฉันกนิขาวเชามั่ง ไมไดกนิมั่ง เลยไปกนิยาทีเดยีวตอนกลางวัน เราเลยไมรูจะทํายงัไง” 
(ผูรวมสนทนาคนที่ 9) 

 จากการสนทนาผูทรงคุณวฒุิเกี่ยวกับดานรางกายสามารถสรุปสาระในประเด็นสําคัญๆ 
ได ดังนี ้
  1. จํานวนเจาหนาที่สาธารณสุขประจําสถานีอนามัยมนีอยเกนิไป 
  2. ผูสูงอายุตองการใหลูกหลานมาดูแลในยามเจ็บไขมากกวาการไปหาหมอ 
  3. ผูสูงอายุขาดการออกกําลังกาย และการดูแลสุขภาพจากบุคคลในครอบครัว 
  4. ผูสูงอายุในชนบทไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพในผูสูงอายุนอย
กวาผูสูงอายุในเขตเมืองใหญๆ เพราะสภาพแวดลอมทางสังคมไมเอื้ออํานวย 

 กลาวโดยสรุปจากประเด็นตางๆขางตนพบวา สาเหตุสําคัญที่ทําใหผูสูงอายุมีปญหาดาน
รางกาย เพราะสภาพเศรษฐกจิที่ไมดี  ตองดิ้นรนเพื่อปากทองจึงทําใหไมคอยมีเวลาดแูลสุขภาพและ
ขาดการเอาใจใสจากลูกหลาน ซ่ึงสงผลตอสุขภาพจิตของผูสูงอายุดวย 

 แนวทางการแกไข 
 แนวทางแกไขในปญหาที่เกดิขึ้นดานรางกาย 3 ประการคือ การบํารุงรางกายและออก
กําลังกายอยางสม่ําเสมอตามวัย มกีารตรวจสุขภาพและเฝาระวังสุขภาพ ทานถายอจุจาระเปนเวลา
ในทุก ๆ วนั ผูทรงคุณวฒุใิหความเหน็สอดคลองกันวา ตองใหความรูเรื่องการดูแลสุขภาพและ
ความสําคัญในการดูแลสุขภาพแกผูสูงอายุ ทั้งแกตัวผูสูงอายุเองและแกครอบครัวของผูสูงอายุ 
เพื่อใหตระหนกัถึงความสําคัญในเรื่องการเอาใจใสดแูลตอสุขภาพ อีกทั้งตองรวมมือกันระหวาง 
เจาหนาที่สาธารณสุข เจาหนาที่พัฒนากร ในการออกตรวจพืน้ที่ใหคําแนะนําและใหการปรึกษาเปน
ประจําสม่ําเสมอจะทําใหผูสูงอายุเห็นความสําคัญในการออกกําลังกายและการดูแลสุขภาพจนเกิด
ความคุนเคยในการออกกําลังกายที่เหมาะสมกับวัย 
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 “บางทีอยูบานเฉยๆฉันก็ไมรูจะทําอะไรเหมือนกัน จะออกกําลังก็ไมรูจะทํายังไง ตอนไป
ประชุมของชมรมผูสูงอายุเขาก็แนะนําแตไมกลาทํา รูสึกอายลูกอายหลาน” (ผูรวมสนทนาคนที่ 5) 

 “ดิฉันคิดวา ถามีการรวมมอืกันของเจาหนาที่ที่มีการลงพื้นที่นาจะทําไดงาย เพราะเรา
ตองลงพื้นที่ประจํา ชวยลงพืน้ที่ก็บอก ก็สอนไปดวยในตัวใหเคาทําบอยๆเดี๋ยวเคากช็นิ” 
(ผูรวมสนทนาคนที่ 3) 

 “การใหความรูก็เปนเรื่องทีน่าจะมากอนเปนอยางแรกนะ หากถามผมวาสมัยนี้คนรับรู
เรื่องสุขภาพมากแคไหน ผมคิดวารูกันมากนะ จากส่ือตางๆ แตคงยังไมมีแนวทางที่ชัดเจนในการ
ดูแลเรื่องสุขภาพสําหรับพวกชาวบาน ผมคิดวาชมรมผูสูงอายุก็เปนอีกสวนหนึ่งทีจ่ะชวยไดอยาง
ตอนมีประชุมของชมรมผูสูงอายุ เราก็เขาไปใหคําแนะนํา ใหความรูแลวตองนําปฏิบัติดวย จากนั้น
คอยใหเจาหนาที่ลงพื้นที่สนับสนุน ใหมีการจัดกลุมยอยของผูสูงอายุใหมีผูนําในการออกกําลัง
กันเอง ทางอบต.เราก็ใหสถานที่นะถาจะมารวมตัวกันออกกําลังกายตอนเย็น สนบัสนุนทุกดาน 
อยางครูสอนแอโรบิคเรากอออกคาจางให เครื่องเสียงเราก็จัดหาให แตถาเปนสวนของผูสูงอายุ
โดยเฉพาะ เราไมรูวาจะทําแนวทางไหน ตองจัดหาอะไร แตถามีประสานงานมาเราก็ยินดีชวย”(ผู
รวมสนทนาคนที่ 4) 

 “สาเหตุสวนมากก็อยางที่ทกุคนบอกมานะผมวา หลักๆคือ 1)คนไมมีความรู 2)ยงัไม
คุนเคยในชีวิตประจําวนั 3)คนในครอบครัวยังไมมกีารสนับสนุนอยางเต็มที่ แตผมวาประเด็นสําคัญ
คือไมมีความรูนะ” (ผูรวมสนทนาคนที่ 1) 

 จากการสนทนาผูทรงคุณวฒุิเกี่ยวกับดานรางกาย  สามารถสรุปแนวทางในการแกปญหา
ได ดังนี้  
  1. เจาหนาที่ของรัฐที่เกี่ยวของทุกฝายตองรวมมือกนัในการสงเสริมสุขภาพของ
ผูสูงอายุ 
  2. สรางกิจกรรมใหแกผูสูงอายุ เพื่อฟนฟสูภาพจิตใจ 
  3. ใหความรูในดานการสงเสริมสุขภาพแกผูสูงอายุ 

 กลาวโดยสรุป แนวทางในการแกปญหาดานรางกายของผูสูงอายุใน ตําบลบางไทรปา 
เจาหนาที่ของรัฐทุกฝายตองรวมมือกันในการดําเนนิการทางดานการสงเสริมสุขภาพใหแกผูสูงอายุ
โดยใหความรูความเขาใจในการดูแลสุขภาพของตนเองใหมากขึ้น 
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3 ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว 

 สาเหตุและปญหา 
 จากการสนทนากลุมถึงสาเหตุที่ทําใหผูสูงอายุมีความตองการดานการยอมรับนับถือจาก
บุคคลในครอบครัวพบวามสีาเหตุมาจากสภาพสังคมที่เปลี่ยนไปจากการรับเอาวัฒนธรรมที่เปนไป
ตามกระแสโลกาภวิัตตซ่ึงผูสูงอายุไมสามารถที่จะปรับตัวเพื่อรับรูเทคโนโลยีใหมๆเขามาได ทําให
คนในครอบครัวมีความรูสึกวาความคิดเหน็หรือขอเสนอแนะของผูสูงอายุลาสมัย ไมใหความ
เชื่อถือ 
 “ความจริงเราก็รูกันอยู วาสังคมมันเปลี่ยนไป การยอมรับการใหความสําคัญกับคนแก
นอยลงเพราะคิดวาคนแกมคีวามคิดที่ลาสมัย เด็กสมยันี้เลนเกมคอมพิวเตอร แตคนแกไมรูจัก
คอมพิวเตอร มันเหมือนคุยกันคนละภาษา จะใหคนแกเขาวัดเหมือนแตกอน เดี๋ยวนี้สภาพวัดก็
เปลี่ยนไป ไมไดเปนทีน่ั่งคุยกันไดเหมือนแตกอน” (ผูรวมสนทนาคนที ่6) 
 “ผมคิดวาก็เหมือนปญหาอืน่ๆ อยางดานรางกาย เปนตน คือลูกหลานตองออกจากบาน
ไปทํามาหากนิเรายอมรับวาคนในบางไทรปาสวนมากยงัทําไรทํานา มีที่ออกไปตามโรงงานยังมี
นอย แตทําไรทํานาเหมือนเดิม รายไดเทาเดิม แตรายจายเพิ่มขึ้นเพราะคาครองชีพเดี๋ยวนี้สูงขึน้ 
ตอนนี้ยังไมเทาไหร เราลองคิดวาตอไปพอเด็กโตขึ้น เคาเรียนจบเคาก็ออกไปทํางานตามโรงงาน
ตามสาขาความรูที่เรียนมา เพราะการศึกษาไทยเปนแบบนี้แบงสายใหคนเรียน เรียนจบก็ไปทํางาน
ตามสาย ดังนัน้ตอไปจะเหน็คนแกเฝาบานกันมากกวานี้” (ผูรวมสนทนาคนที่ 2) 

 “ความจริงฉันคิดวามันเกิดจากเราทําใจยอมรับไมไดเพราะสมัยเรา เวลาพอแมพูด เราก็
เชื่อเราก็ฟง แตพอมาสมัยนีห้ลานๆมันไมฟง มันวาเราหวัโบราณคอมพิวเตอรเรากไ็มรูจัก ลูกๆมันก็
อยากใหหลานเรียนเกงๆ อยากสงใหเรยีนสูงๆ บางทีเราเตือนเคาก็ไมฟงบอกวาสมยันี้เคาไมใชแบบ
เรากันแลว ถาเราทําใจไดมนัก็ไมมีปญหา แตถาทําใจไมไดมันก็ทกุขใจ” (ผูรวมสนทนาคนที่ 7) 

 “ฉันไดฟงคณุยายพดูก็เห็นดวยนะ บางทีการกระทาํของลูกหลานก็เปนการบัน่ทอน
สุขภาพจิตของคนแก ฉันวาเรื่องสุขภาพจิตนี่สําคัญที่สุด ถาผูสูงอายุมีสุขภาพจิตดีอยางเดียวการที่จะ
รับปญหาอยางอื่นมันก็ไมใชเรื่องอยากแตก็อยางวา มันมีหลายอยางทีค่อยบั่นทอนสขุจิตทั้งเรื่องเงนิ 
เรื่องโรคภัยไขเจ็บ เร่ืองคนในครอบครัวไมเอาใจใส มันเกี่ยวพันกันไปหมด” (ผูรวมสนทนาคนที่ 3) 

จากการสนทนาผูทรงคุณวฒุิเกี่ยวกับดานการยอมรับนบัถือจากบุคคลในครอบครัว  
สามารถสรุปแนวทางในการแกปญหาได ดงันี้ 
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  1. ผูสูงอายุตองการใหลูกหลานเชื่อฟงและปฏิบัติตามตอคําส่ังสอน 
  2. การไดรับการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวเปนสิ่งที่ผูสูงอายุตองการ   
  3. การเปลี่ยนแปลงทางสังคมทําใหลูกหลานไมใหความสําคัญตอคําสั่งสอนเพราะ

ถูกมองวาลาสมัยใชกับสถานการณในปจจุบันไมได 

 กลาวโดยสรุป ผูสูงอายุสวนใหญตองการใหลูกหลานยอมรับในคําส่ังสอนของตนเอง
บางเพราะทําใหผูสูงอายุยังเปนที่เคารพรักของลูกหลานตอไป 

 แนวทางแกไข 
 การใหความรูแตคนในครอบครัว เพื่อใหเกิดความตระหนักเห็นความสําคัญของผูสูงอายุ 
รวมถึงการใหผูสูงอายุมีการรวมกลุม เพือ่รวบรวมความรูที่เปนภูมิปญญามาถายทอดแกชุมชนเปน
การสงเสริมใหผูสูงอายุไดมบีทบาทและไดรับการยอมรบัจากสังคมและครอบครัว 

 “ผมวาหากจะใหครอบครัวหันมาใสใจผูสูงอายุเปนเรื่องยาก ผมคิดวาส่ิงที่ทําไดคอืตอง
รวมมือกันหลายๆฝายมาชวยกันจัดกจิกรรม เชนการเขาวัดฟงธรรมหรือทํากิจกรรมตางๆใหวดั การ
จัดตรวจสุขภาพเปนประจําอยางนอยเดือนละครั้งอะไรแบบนี้” (ผูรวมสนทนาคนที่ 6) 

 “เราตองยอนกลับตั้งคําถามวาทําไมเดี๋ยวนีค้นในครอบครัวถึงไมคอยใสใจผูสูงอายุ ดิฉัน
คิดวาไมใชแคสภาพสังคมอยางเดยีว แตเปนเพราะความตระหนกัในเรื่องของความเอาใจใสไมมีถา
เราจะแกไข เรานาจะตองใหความรูทั้งในดานการศึกษาจากโรงเรียน และการใหความรูจากสื่อตางๆ 
ซ่ึงดิฉันคิดวาถาหลายๆฝายรวมมือกันก็นาจะทําได อยางดานสาธารณสุขก็ทําแผนพับแจก อบต.ก็
ทําเอกสารแจกในเรื่องเกี่ยวกับความสําคญัของผูสูงอายุ โรงเรียนก็ใหความรูกับเยาวชนในเรื่องของ
การดูแลและความสําคัญของผูสูงอายุ” (ผูรวมสนทนาคนที่ 3) 

 “ทางดาน อบต.ของเราก็ไมไดนอนใจกับเรื่องผูสูงอายุนะ ส่ิงไหนเราทําไดเราก็ทํา อยาง
ใหการสนับสนุนชมรมผูสูงอายุ แตการใหความรูนาจะเปนแนวทางที่ดีที่สุด รองมาคือการจัด
กจิกรรมตางๆ แตผมคิดวาสวนที่นาจะเพิม่คือการทําใหผูสูงอายุไดมีบทบาทในสังคมมากกวานี้นะ 
อยางเราใหผูสูงอายุมารวมตวักันถายทอดความรูตางๆ ที่ตัวเองมีหรือที่ตัวเองถนดั ทําแบบนี้สังคม
จะไดเหน็ความสําคัญของผูสูงอายุและเปนการรักษาภูมปิญญาทองถิ่นไปในตวั” (ผูรวมสนทนาคน
ที่ 4) 
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 “คนแกอยางเราก็อยากมีบทบาทในสังคม แตเคาวาเราโบราณความคดิก็โบราณ ลูกหลาย
สมัยนี้ไมคอยจะฟง ถาทําไดฉันวาก็ดีนะ เพราะจะไดไมมีเวลาวางมานั่งคิดมาก เพราะถาจะใหคน
แกอยางเรามาคิดเองทําเองกค็งยาก อํานาจก็ไมมี ทุนกน็อยแลวก็ไมรูจะทํากันแบบไหนยังไง” 
(ผูรวมสนทนาคนที่ 7) 

 จากการสนทนาผูทรงคุณวฒุิเกี่ยวกับดานการยอมรับนบัถือจากบุคคลในคอบครัว  
สามารถสรุปแนวทางในการแกปญหาได ดงันี้  
  1. ลูกหลานตองยอมรับในคาํสั่งสอนและเชื่อฟงบาง 
  2. จัดกิจกรรมที่เปนการสรางเสริมบทบาทใหแกผูสูงอาย ุ เชน การใหผูสูงอายุเขามา
มีสวนรวมในกิจกรรมของทางราชการใหมากขึ้น 
  3. บุคคลในครอบครัวจะตองใหความรกัและดูแลผูสูงอายใุหมากขึน้ 

 กลาวโดยสรุป แนวทางในการแกปญหาดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในคอบครัว  
ของผูสูงอายุใน ตําบลบางไทรปา ลูกหลานตองใหความสําคัญตอการอบรมสั่งสอนของผูสูงอายุ 
เพราะจะทําใหผูสูงอายุเห็นคณุคาของตนเองที่มีตอบุคคลในครอบครัว อีกทั้งเจาหนาที่ของรัฐทุก
ฝายตองรวมมอืกันในการดําเนินการในการเสริมสรางบทบาทใหแกผูสูงอายุในสังคมดวย  
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ตารางที่ 43  แสดงลําดับความสําคัญของสภาพปญหา และแนวทางในการแกปญหาของผูสูงอายุใน 
                 ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู ดานรางกาย และดานการยอมรับนับถือจาก 
                   บุคคลในครอบครัว 
ลําดับ ปญหา แนวทางการแกปญหา 

 
1 

เกิดจากสภาพแวดลอมทางสงัคม และทาง
เศรษฐกิจทีเ่ปลี่ยนแปลงไปจากเดิมที่ตอง
พึงพารายไดจากบุคคลในครอบครัวที่อยู
ในวยัทํางานทีต่องออกไปทํางานนอกบาน
จึงทําใหผูสูงอายุถูกทอดทิ้ง 
 

1. สงเสริมใหชาวบานนําเศรษฐกิจแบบ
พอเพียงมาใชในการดํารงชพี 
2. ลดคาใชจายในครัวเรือน  
3. เสริมสรางอาชีพในชุมชน เพื่อให
ลูกหลานมีรายไดเพิ่มขึ้นโดยไมตอง
ออกไปทํางานนอกบาน  

2 ผูสูงอายุตองการใหลูกหลานมาดูแลใน
ยามเจ็บไขมากกวาการไปหาหมอ 

1. สรางกิจกรรมใหแกผูสูงอายุ เพื่อฟนฟู
สภาพจิตใจ 
2. ใหความรูในดานการสงเสริมสุขภาพ
แกผูสูงอาย ุ

3 จํานวนเจาหนาที่สาธารณสุขประจําสถานี
อนามัยมีนอยเกินไป 

เจาหนาที่ของรัฐที่เกี่ยวของทุกฝายตอง
รวมมือกันในการสงเสริมสุขภาพของ
ผูสูงอายุ 

4 ผูสูงอายุตองการใหลูกหลานเชื่อฟงและ
ปฏิบัติตามตอคําส่ังสอน 

1. ลูกหลานตองยอมรับในคาํส่ังสอนและ
เชื่อฟงบาง 

5 ผูสูงอายุขาดการออกกําลังกาย และการ
ดูแลสุขภาพจากบุคคลในครอบครัว 

จัดกิจกรรมที่เปนการสรางเสริมบทบาท
ใหแกผูสูงอาย ุ เชน การใหผูสูงอายุเขามา
มีสวนรวมในกิจกรรมของทางราชการให
มากขึ้น 

6 การไดรับการยอมรับนับถือจากบุคคลใน
ครอบครัวเปนสิ่งที่ผูสูงอายุตองการ   

บุคคลในครอบครัวจะตองใหความรัก
และดแูลผูสูงอายุใหมากขึ้น 

7 

 การเปลี่ยนแปลงทางสังคมทําใหลูกหลาน
ไมใหความสําคัญตอคําส่ังสอนเพราะถูก
มองวาลาสมัยใชกับสถานการณใน
ปจจุบันไมได 

ทุกฝายตองใหความสําคัญตอผูสูงอายุ
เพราะจะเปนการเสริมสรางสุขภาพจิตทีด่ี 
ทําใหผูสูงอายมุีสุขภาพดีขึ้นตามไดดวย 
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บทท่ี 5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 การศึกษาวิจยัเร่ือง “การประเมินความผลตองการจําเปนในการสงเสริมคุณภาพชวีติของ
ผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จังหวดนครปฐม” ผูวิจยัไดจัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงค
เพื่อศึกษาระดบัคุณภาพชวีิตของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวดันครปฐม เพือ่
ศึกษาความตองการจําเปนของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวดันครปฐม และ
เพื่อวิเคราะหสาเหตุของความตองการจําเปนในการสงเสริมคุณภาพชวีติผูสูงอายุในตาํบลบางไทร
ปา  อําเภอบางเลน  จังหวดันครปฐม โดยผูวจิัยไดใชแบบสอบถามและวิธีการสนทนากลุมในการ
รวบรวมและวเิคราะหขอมูลซ่ึงผูวิจัยไดรวบรวมแบบสอบถามจากผูสูงอายุซ่ึงมีภูมิลําเนาอยูใน
ตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน   จังหวัดนครปฐม  ซ่ึงมีจํานวนผูสูงอายุ   661  คน ทําการสุม
ตัวอยางโดยใชสูตรของทาโร ยามาเน (Taro  Yamane,  1973)  ที่ระดับความเชื่อมั่น (Level  of  
Confidence)  95%    สําหรับความคลาดเคลื่อนรอยละ  5  ทําการสุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุมแบบ
หลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) ไดขนาดของกลุมตัวอยางจํานวน 254 คน 

 ตัวแปรอิสระที่ผูวิจัยใชศึกษาไดแก ปจจยัสวนบุคคลคือ   เพศ   อายุ   สถานภาพสมรส  
ความสามารถในการอานและเขียนหนังสือและปจจยัสนบัสนุนคือ ระดับการศกึษา สภาพการอยู
อาศัยรวมกับผูอ่ืน แหลงที่มาของคาใชจาย บทบาทของผูสูงอายุในครอบครัว การมีสวนรวมใน
ครอบครัว ที่ตั้งของบาน และลักษณะที่อยูอาศัย 

 ตัวแปรตามไดแก ความตองการจําเปนดานรางกาย  ดานความมั่นคงปลอดภัยและความ
เปนอยู  ดานความรักและความอบอุน  ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลรอบขาง  ดานการแสวงหา
ตนเอง 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเองโดยผานการตรวจสอบจาก        
ผูเชียวชาญ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก  วเิคราะหขอมูลสวนบุคคลและปจจัยสนับสนนุ
ในตอนที่ 1 โดยการใชการแจกแจงความถี่และคารอยละ (%)    วิเคราะหขอมูลตอนที่ 2 โดยหา
คาเฉลี่ย  X   และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สวนที่เปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลและปจจัย
สนับสนุนกับความตองการจําเปนของผูสูงอายุ โดยวิธี Priority Need Index (PNI) และใชวิธีการ
วิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)   สําหรับการสนทนากลุม 
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สรุปผลการวิจัย 
 1. ปจจัยสวนบุคคล 

  1.1 ปจจยัสวนบุคคลและปจจัยสนับสนนุของกลุมตัวอยาง พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบ
แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง  จํานวน  133 คน  คิดเปนรอยละ  55.19 สวนใหญมีอายุ
มากกวา 70 ปขึ้นไป จํานวน 107 คน คิดเปนรอยละ 44.40 รองลงมาคือ อายุ 66 – 70 ป จํานวน 70 
คน คิดเปนรอยละ 29.05 สวน 60 -65 ป จาํนวน 64 คน คิดเปนรอยละ 26.55 และยังอยูกับคูสมรส 
จํานวน 131 คน คิดเปนรอยละ 54.36 รองลงมาคือ อยูคนเดียว จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 39.42 
โดยมีความสามารถในการอานและเขยีนหนังสือ พบวา สวนใหญ อานและเขยีนได จํานวน 141 คน 
คิดเปนรอยละ 58.51 รองลงมาคือ อานไมไดและเขียนไมไดจํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 19.09  

  1.2  ดานปจจยัสนับสนุน พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีการศึกษา
ระดับประถมศึกษา จํานวน 157 คน คิดเปนรอยละ 65.15 รองลงมาคือ ไมไดเรยีนหนังสือ จํานวน 
54 คน คิดเปนรอยละ 22.41 สภาพการอยูอาศัยรวมกนักับผูอ่ืนของผูสูงอายุสวนใหญ อยูรวมกับลูก  
หลาน  จํานวน 152 คน คดิเปนรอยละ 63.07 รองลงมาคืออยูรวมกับสามีหรือภรรยา จํานวน 59 คน 
คิดเปนรอยละ 24.48 โดยผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูนอกเขตเทศบาล จํานวน 158 
คน คิดเปนรอยละ 65.56 รองลงมาคือ ในเขตเทศบาล จํานวน 83 คน คดิเปนรอยละ 34.44 

  1.3  แหลงที่มาของคาใชจายผูสูงอายุ พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
รายไดจากบุคคลอื่น  (เงินของคูสมรส  ลูก  หลาน  ญาติ) จํานวน 129 คน คิดเปนรอยละ 53.53 
รองลงมาคือหนวยงานของรัฐ   (เบีย้ยังชพี) จํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 20.33 และมีรายไดตอ
เดือน 2,001 – 3,000 บาทจํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 15.77 รองลงมาคือ ต่ํากวา 1,000 บาท 
จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 15.35 โดยมีคาใชจายเกีย่วกับการรักษาความเจ็บปวยตอเดือน สวน
ใหญ ต่ํากวา 1,000 บาท จํานวน 81 คน คิดเปนรอยละ 33.61 รองลงมาคือ 1,001 – 2,000 บาท 
จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 12.03 

 ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสุขภาพ / การเจบ็ปวย / ในรอบ  1  เดือน  ทีผ่าน
มาที่ตองพบแพทย 1 – 2   คร้ัง จํานวน 132 คน คิดเปนรอยละ 54.77 รองลงมาคือ 3 – 4  คร้ัง 
จํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 20.33  ในการมีสวนรวมในครอบครัว  พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบ
แบบสอบถามสวนใหญ มีสวนรวมเปนบางครั้ง จํานวน 150 คน คิดเปนรอยละ 62.24 รองลงมาคือ 
มีสวนรวมทกุครั้ง จํานวน 59 คน คิดเปนรอยละ 24.48  สวนการมีสวนรวมในชุมชน พบวา 
ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีสวนรวมเปนบางครั้ง จํานวน 151 คน คิดเปนรอยละ 
62.66 รองลงมาคือไมมีสวนรวม จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 22.41 
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  1.4 ลักษณะทีอ่ยูอาศัย พบวา ผูสูงอายุ ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ พักอาศัยอยูใน
ที่เหมาะสม จํานวน 193 คน คิดเปนรอยละ 80.08 รองลงมาคือไมเหมาะสม จํานวน 48 คน คิดเปน
รอยละ 19.92 และบาน / ที่พักอาศัยของทานตั้งอยูในบริเวณปราศจากมลภาวะ สวนใหญมี
เหมาะสม จํานวน 170 คน คิดเปนรอยละ 70.54 รองลงมาคือไมเหมาะสม จํานวน 71 คน คิดเปน
รอยละ 29.46 

 2. ความตองการจําเปนของผูสูงอาย ุ  
  2.1 ดานรางกาย พบวา ความตองการจําเปนดานการบํารุงรางกายและออกกําลังกาย
อยางสม่ําเสมอตามวัยมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.3664) ดานมกีารตรวจสุขภาพและเฝาระวงั
สุขภาพเปนอนัดับที่สอง (PNI = 0.3048)   และดานดารมีเงินเพยีงพอตอการใชจายเปนอันดับที่สาม 
(PNI = 0.2984) สวนดานการมีเสื้อผา / เครื่องนุงหมอยางเพียงพอเปนอนัดับสุดทาย (PNI = 0.1324) 

  2.2 ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูพบวา ความตองการจําเปนดานการ
ไดรับเบี้ยยังชีพรายเดือนอยางเพียงพอมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.4152) ดานการมีอาชีพหรือ
รายไดเพยีงพอตอการดํารงชีวิตเปนอนัดบัที่สอง (PNI = 0.3223) และดานแหลงที่มาของรายไดมี
ความมั่นคงและตอเนื่องเปนอันดับที่สาม (PNI = 0.2930) สวนดานความสามคัคีของบุคคลใน
ครอบครัวและเพื่อนบานเปนอันดับสุดทาย (PNI = 0.1700)   

  2.3 ดานความรักและความอบอุน พบวา ความตองการจําเปนดานการไดรับการแสดง
ความรัก  ความหวงใยจากเพื่อนฝูงมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2346) ดานการไดรับความ
ชวยเหลือเกื้อกูลของเพื่อนบาน / สมาชิกในชุมชนเปนอนัดับที่สอง (PNI = 0.2246) และดานการมี
โอกาสพบปะสังสรรคกับญาติใกลชิดและเพื่อนรวมวัยเปนอันดับที่สาม (PNI =0.2212) สวนดาน
การใหความรักแกผูอ่ืนเปนอันดับสุดทาย (PNI = 0.1388) 

  2.4  ดานการยอมรับนับถือจากบุคคล ในครอบครัว พบวา ความตองการจําเปนดาน
การไดรับโอกาสมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ       ในสังคมมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2382) 
ดานการมีความภาคภูมใิจในตนเองที่จะตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ ไดเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.1964) 
และดานบุคคลรอบขางยอมรับวามีคุณคามีความสามารถหรือมาปรึกษาหารืออยูเสมอเปนอันดับที่
สาม (PNI = 0.1934) สวนดานเปนที่พึ่งของบุตรหลาน เสมือนหนึ่งเปน         เสาหลักของครอบครัว
เปนอันดับสุดทาย (PNI = 0.1521)   

  2.5 ดานความตองการแสวงหาตนเอง พบวา ความตองการจําเปนดานการมีโอกาส
แสดงศักยภาพหรือบทบาททางสังคมมีมากเปนอันดับแรก (PNI = 0.2288) ดานการที่เมื่อมีปญหา
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ในครอบครัวทานสามารถแกไขปญหาไดเปนอันดับที่สอง (PNI = 0.2041) และดานการเลือกทาง
ชีวิตและการกระทํากิจกรรมตาง ๆ ตามความปรารถนาของตนเปนอนัดับที่สาม (PNI = 0.1934) 
สวนดานมกีารยอมรับความชราภาพของตนเปนอันดับสุดทาย (PNI = 0.1355) 

 3. เปรียบเทียบความตองการจําเปนของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จัง
หวดนครปฐม ตามเพศ   อายุ   สถานภาพสมรส  ความสามารถในการอานและเขียนหนังสือและ
ปจจัยสนับสนนุคือ ระดับการศึกษา สภาพการอยูอาศัยรวมกับผูอ่ืน แหลงที่มาของคาใชจาย 
บทบาทของผูสูงอายุในครอบครัว การมีสวนรวมชุมชน ท่ีตั้งของบาน และลักษณะที่อยูอาศัย 

  3.1 ดานรางกายพบวาผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จังหวดนครปฐมมี
ความตองการจําเปนโดยรวมเปนอันดับทีส่อง PNI = 0.2136 

   3.1.1 เพศ พบวา เพศชายมีความตองการจําเปนดานรางกายมากกวาเพศหญิงโดย
เพศชายมีความตองการจําเปนดานรางกายรอยละ 23.80 (PNI = 0.2380) สวนเพศหญิงมีความ
ตองการจําเปนรอยละ 19.71 (PNI = 0.1971) 

  3.1.2 อายุ พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต60 – 65 ป มีความ
ตองการดานรางกายรอยละ16.17 (PNI = 0.1617) ผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต66 – 70 ป มีความตองการ                
ดานรางกายรอยละ 22.05 (PNI = 0.2205) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 70 ป
ขึ้นไปดานรางกายรอยละ 19.10 (PNI = 0.1910) 

  3.1.3 สถานภาพสมรส พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูคนเดียว มี
ความตองการดานรางกายรอยละ19.58 (PNI = 0.1958)   ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูกับคู
สมรส มีความตองการดานรางกายรอยละ 21.18(PNI = 0.2118) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่
หยารางมีความตองการดานรางกายรอยละ 55.63(PNI = 0.5563) สวนความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่แยกกันอยูมีความตองการ ในดานรางกายรอยละ 22.44 (PNI = 0.2244) 

  3.1.4. ความสามารถในการอานและเขยีนหนังสือ พบวา ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่มีอานและเขยีนได ในดานรางกายรอยละ 14.57 (PNI = 0.1457) ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่อานไดแตเขยีนไมได มีความตองการในดานรางกายรอยละ 25.53 (PNI = 0.2553) ความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานไมไดแตเขียนได มีความตองการดานรางกายรอยละ 72.83 (PNI = 
0.7283) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานและเขียนไมไดมคีวามตองการดานรางกายรอย
ละ 26.91 (PNI = 0.2691) 

  3.1.5 ระดับการศึกษา พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ไมไดเรียน
หนังสือ มีในดานรางกายรอยละ 30.96 (PNI = 0.3096) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาใน
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ระดับชั้นประถมศึกษา  มีความตองการ ในดานรางกายรอยละ18.69 (PNI = 0.1869) ความตองการ
จําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน มีความตองการในดานรางกายรอยละ 
24.79 (PNI = 0.2479)   ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดบัชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย
หรือเทียบเทา  มีความตองการดานรางกายรอยละ 20.86 (PNI = 0.2086)  ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชัน้อนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเทา  มีความตองการในดานรางกายรอยละ 
0.89 (PNI = 0.0089) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไป
มีความตองการ ในดานรางกายรอยละ 13.48 (PNI = 0.1348)  
   3.1.6 สถานภาพการอยูอาศัยรวมกนักับผูอ่ืน พบวา ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวมีความตองการ ในดานรางกายรอยละ 49.65 (PNI = 0.4965) ความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศัยรวมกับสามีหรือภรรยามีความตองการในดานรางกายรอยละ 
21.51 (PNI = 0.2151) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศัยรวมกับลูก หลานมีความตองการ 
ในดานรางกายรอยละ 18.18 (PNI = 0.1818) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศัยในที่
อ่ืน ๆ มีความตองการดานดานรางกายรอยละ 3.97(PNI = 0.0397)   

  3.1.7 แหลงที่มาของคาใชจาย พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจาก
แหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากเงินของผูสูงอายุเองมีความตองการดานรางกายรอยละ 7.41 (PNI = 
0.0741) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากบุคคลอื่นมีความ
ตองการ ในดานรางกายรอยละ 19.76  (PNI = 0.1976) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจาก
แหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากหนวยงานของรัฐมีความตองการดานรางกายรอยละ 35.19 (PNI = 
0.3519)  สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากแหลงอ่ืน ๆ  มี
ความตองการดานรางกายรอยละ 27.69 (PNI = 0.2769)   

  3.1.8 การมีสวนรวมในครอบครัว พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมี
สวนรวมในครอบครัว มีความตองการดานรางกายรอยละ 37.97(PNI = 0.3797) ความตองการ
จําเปนของผูสูงอายุในการมสีวนรวมเปนบางครั้งในครอบครัวมีความตองการในดานรางกายรอยละ 
19.59 (PNI = 0.1959) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมสีวนรวมทุกครั้งในครอบครัว 
มีความตองการ ในดานรางกายรอยละ 20.31 (PNI = 0.2031)   

  3.1.9 การมีสวนรวมในชุมชน พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมีสวน
รวมในชุมชน มีความตองการดานรางกายรอยละ 26.46 (PNI = 0.2646) ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุในการมีสวนรวมเปนบางครั้งในชมุชนมีความตองการในดานรางกายรอยละ 19.51(PNI = 
0.1751) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมในชุมชนทุกครั้ง มคีวามตองการ 
ในดานรางกายรอยละ 30.70 (PNI = 0.3070)   
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  3.1.10 ที่ตั้งของบาน พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุมีลักษณะที่อยูอาศยั
เหมาะสม มีความตองการในดานรางกาย รอยละ 17.84 (PNI = 0.1784) สวนความตองการจําเปน
ของผูสูงอายุมีลักษณะที่อยูอาศัยไมเหมาะสม มีความตองการดานรางกายรอยละ 39.12 (PNI = 
0.3912)   

  3.1.11 ลักษณะที่อยูอาศัย พบวา พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มี
บานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความเหมาะสม มีความตองการในดานรางกาย
รอยละ 18.00 (PNI = 0.1800) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีบานพักอาศัยมี
สภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความไมเหมาะสม มีความตองการดานรางกายรอยละ 30.97 
(PNI = 0.3097)   
  3.2. ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู พบวา ผูสูงอายุในตาํบลบางไทรปา 
อําเภอบางเลน จังหวดนครปฐมมีความตองการจําเปนโดยรวมเปนอันดบัที่หนึ่ง  PNI = 0.2492  

   3.2.1 เพศ พบวา เพศหญงิมีความตองการจําเปนดานความมั่นคงปลอดภัยและ
ความเปนอยูมากกวาเพศชายโดยเพศหญิงมีความตองการจําเปนดานความมั่นคงปลอดภัยและความ
เปนอยูรอยละ 25.54 (PNI = 0.2554) สวนเพศชายมคีวามตองการจําเปนรอยละ 24.31 (PNI = 
0.2431) 

  3.2.2 อายุ พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 60 – 65 ป มี
ความตองการดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 22.15 (PNI = 0.2215) ผูสูงอายุที่มี
อายุตั้งแต 66 – 70 ป มีความตองการ ดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 24.84 (PNI 
= 0.2484) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายตุั้งแต 70 ปขึน้ไปดานความมั่นคงปลอดภัย
และความเปนอยูรอยละ 26.73 (PNI = 0.2673) 

  3.2.3 สถานภาพสมรส พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูคนเดียว มี
ความตองการดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ  28.25  (PNI = 0.2825)   ความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูกับคูสมรส มีความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความ
เปนอยูรอยละ 21.13       (PNI = 0.2113) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่หยารางมีความตองการ
ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู รอยละ 52.88 (PNI = 0.5288) สวนความตองการจําเปน
ของผูสูงอายุที่แยกกันอยูมีความตองการ ในดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู รอยละ 
37.76 (PNI = 0.3776) 

  3.2.4 ความสามารถในการอานและเขยีนหนังสือ พบวา ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่มีอานและเขยีนได ในดานความมั่นคงปลอดภยัและความเปนอยูรอยละ 18.15 (PNI = 
0.1815) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานไดแตเขยีนไมได มีความตองการในดานความมัน่คง
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ปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 32.80 (PNI = 0.3280) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อาน
ไมไดแตเขียนได มีความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 53.36 (PNI = 
0.5336) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานและเขียนไมไดมคีวามตองการดานความมัน่คง
ปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 33.44 (PNI = 0.3344) 

  3.2.5 ระดับการศึกษา พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ไมไดเรียน
หนังสือ มีในดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 9.51 (PNI = 0.0951) ความตองการ
จําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษา  มคีวามตองการ ในดานความมั่นคงปลอดภยั
และความเปนอยูรอยละ2.62 (PNI = 0.0262) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชัน้
มัธยมศึกษาตอนตน มีความตองการในดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 18.70 
(PNI = 0.1870)   ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายหรอื
เทียบเทา  มีความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 9.72 (PNI = 0.0972)  
ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นอนปุริญญา/ปวส./หรือเทยีบเทา  มีความ
ตองการในดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 12.90 (PNI = 0.1290) สวนความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดบัตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไปมีความตองการ ในดานความ
มั่นคงปลอดภยัและความเปนอยู รอยละ 13.48 (PNI = 0.1348)  
   3.2.6 สถานภาพการอยูอาศัยรวมกนักับผูอ่ืน พบวา ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวมีความตองการ ในดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 
54.15 (PNI = 0.5415) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศยัรวมกับสามีหรือภรรยามีความ
ตองการในดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 23.87 (PNI = 0.2387) ความตองการ
จําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศยัรวมกับลูก หลานมีความตองการ ในดานความมัน่คงปลอดภัยและ
ความเปนอยู     รอยละ 21.82 (PNI = 0.2182) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศัยในที่
อ่ืน ๆ มีความตองการดานดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 12.75 (PNI = 0.1275)   

  3.2.7 แหลงที่มาของคาใชจาย พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจาก
แหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากเงินของผูสูงอายุเอง มีความตองการดานความมัน่คงปลอดภัยและ       
ความเปนอยูรอยละ 12.76 (PNI = 0.1276) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของ
คาใชจายที่มาจากบุคคลอื่นมีความตองการ ในดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 
25.86 (PNI = 0.2586) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายที่มาจาก
หนวยงานของรัฐมีความตองการดานความมั่นคงปลอดภยัและความเปนอยูรอยละ 31.33 (PNI = 
0.3133) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากแหลงอ่ืน ๆ มี
ความตองการดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 27.07 (PNI = 0.2707)   
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  3.2.8 การมีสวนรวมในครอบครัว พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมี
สวนรวมในครอบครัว  มีความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 35.95(PNI 
= 0.3595) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมเปนบางครั้งในครอบครัวมีความ
ตองการในดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 24.04 (PNI = 0.2404) สวนความ
ตองการจําเปน        ของผูสูงอายุในการมีสวนรวมทุกครั้งในครอบครัว มีความตองการ ในดาน
ความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 21.77 (PNI = 0.2177)   

  3.2.9 การมีสวนรวมในชุมชน พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมีสวน
รวมในชุมชน  มีความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 31.51 (PNI = 
0.3151) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมเปนบางครัง้ในชุมชนมีความตองการใน
ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 20.61(PNI = 0.2061) สวนความตองการจําเปน
ของผูสูงอายุในการมีสวนรวมในชุมชนทกุครั้ง มีความตองการ ในดานความมัน่คงปลอดภัยและ
ความเปนอยูรอยละ 34.10 (PNI = 0.3410)   

  3.2.10 ที่ตั้งของบาน พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายมุีลักษณะที่อยูอาศยั
เหมาะสม  มีความตองการในดานความมั่นคงปลอดภยัและความเปนอยูรอยละ 19.97 (PNI = 
0.1997) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุมีลักษณะที่อยูอาศยัไมเหมาะสม มีความตองการดาน
ความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 49.89 (PNI = 0.4989)   

  3.2.11 ลักษณะที่อยูอาศัย พบวา พบวา  ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มี
บานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความเหมาะสม  มีความตองการในดานความ
มั่นคงปลอดภยัและความเปนอยูรอยละ 22.91 (PNI = 0.2291) สวนความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่มีบานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความไมเหมาะสม มีความตองการ
ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูรอยละ 30.47 (PNI = 0.3047)   

  3.3. ดานความรักและความอบอุน พบวา ผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน 
จังหวดันครปฐมมีความตองการจําเปนโดยรวมเปนอันดบัที่ส่ี   PNI = 0.1837  

   3.3.1 เพศ พบวา เพศชายมีความตองการจําเปนดานความรักและความอบอุน
มากกวาเพศหญิงโดยเพศชายมีความตองการจําเปนดานความรักและความอบอุนอยูรอยละ 21.86 
(PNI = 0.2186) สวนเพศหญงิมีความตองการจําเปนรอยละ 15.76 (PNI = 0.1576) 

  3.3.2 อายุ พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต60 – 65 ป มีความ
ตองการดานความรักและความอบอุนรอยละ 8.70 (PNI = 0.0870) ผูสูงอายุที่มีอายตุั้งแต66 – 70 ป 
มีความตองการ ดานความรกัและความอบอุนรอยละ 15.43 (PNI = 0.1543) สวนความตองการ
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จําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตัง้แต 70 ปขึน้ไปดานความรักและความอบอุนรอยละ 26.11 (PNI = 
0.2611) 

  3.3.3 สถานภาพสมรส พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูคนเดียว มี
ความตองการดานความรักและความอบอุนรอยละ 20.35 (PNI = 0.2035)   ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่อยูกบัคูสมรส มีความตองการดานความรักและความอบอุนรอยละ 14.12 (PNI = 0.1412) 
ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่หยารางมีความตองการดานความรักและความอบอุนรอยละ 
114.95 (PNI = 1.1495) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่แยกกนัอยูมีความตองการ ในดาน
ความรักและความอบอุนรอยละ 8.89 (PNI = 0.0889) 

  3.3.4 ความสามารถในการอานและเขยีนหนังสือ พบวา ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่มีอานและเขยีนได ในดานความรักและความอบอุนรอยละ 9.22  (PNI = 0.0922) ความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานไดแตเขยีนไมได  มีความตองการในดานความรักและความอบอุน
รอยละ 19.48 (PNI = 0.1948) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานไมไดแตเขยีนได  มีความ
ตองการดานความรักและความอบอุนรอยละ 95.42  (PNI = 0.9542) สวนความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่อานและเขียนไมไดมีความตองการดานความรกัและความอบอุนรอยละ 29.18 (PNI = 
0.2918) 

  3.3.5 ระดับการศึกษา พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ไมไดเรียน
หนังสือ มีในดานความรักและความอบอุนรอยละ 32.04 (PNI = 0.3204) ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชัน้ประถมศึกษา  มีความตองการ ในดานความรักและความอบอุนรอยละ
13.08 (PNI = 0.1308) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดบัชั้นมัธยมศึกษาตอนตน มี
ความตองการในดานความรกัและความอบอุนรอยละ 35.35  (PNI = 0.3535)   ความตองการจําเปน
ของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายหรอืเทียบเทา  มีความตองการดานรักและ
ความอบอุนรอยละ  -9.12   (PNI = -0.0912)  ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้น
อนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเทา  มีความตองการในดานความรักและความอบอุนรอยละ 1.88 (PNI 
= 0.0188) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดบัตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไปมีความ
ตองการ ในดานความรักและความอบอุนรอยละ 5.08 (PNI = 0.0508)  
   3.3.6 สถานภาพการอยูอาศัยรวมกนักับผูอ่ืน พบวา ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวมีความตองการ ในดานความรักและความอบอุนรอยละ 65.90 (PNI = 
0.6590) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศยัรวมกับสามีหรือภรรยามีความตองการในดาน
ความรักและความอบอุนรอยละ  15.27  (PNI = 0.1527) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศยั
รวมกับลูก  หลานมีความตองการ ในดานความรักและความอบอุนรอยละ 14.73 (PNI = 0.1473) 
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สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศัยในที่อ่ืน ๆ  มีความตองการดานความรักความอบอุน
รอยละ  7.56 (PNI = 0.0756)   

  3.3.7 แหลงที่มาของคาใชจาย พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจาก
แหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากเงินของผูสูงอายุเองมีความตองการดานความรักและความอบอุน
รอยละ 4.26  (PNI = 0.0426) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายที่มาจาก
บุคคลอื่นมีความตองการ ในดานความรักและความอบอุนรอยละ 16.81  (PNI = 0.1681) ความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากหนวยงานของรัฐมีความตองการ
ดานความรักและความอบอุนรอยละ 30.98 (PNI = 0.3098)  สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุ
จากแหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากแหลงอ่ืน ๆ  มีความตองการดานความรักและความอบอุนรอย
ละ 27.80 (PNI = 0.2780)   

  3.3.8 การมีสวนรวมในครอบครัว พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมี
สวนรวมในครอบครัว มีความตองการดานความรักและความอบอุนรอยละ 28.66(PNI = 0.2866) 
ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมสีวนรวมเปนบางครั้งในครอบครัวมีความตองการในดาน
ความรักและความอบอุนรอยละ 15.69 (PNI = 0.1569) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการ
มีสวนรวมทกุครั้งในครอบครัว มีความตองการในดานความรักและความอบอุนรอยละ 20.05 (PNI 
= 0.2005)   

  3.3.9 การมีสวนรวมในชุมชน พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมีสวน
รวมในชุมชน มีความตองการดานความรกัและความอบอุนรอยละ 24.95 (PNI = 0.2495) ความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมเปนบางครัง้ในชุมชนมีความตองการในดานความรัก
และความอบอุนรอยละ 15.30 (PNI = 0.1530) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวน
รวมในชุมชนทุกครั้ง มีความตองการ ในดานความรักและความอบอุนรอยละ 21.70 (PNI = 0.2170)   

  3.3.10 ที่ตั้งของบาน พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุมีลักษณะที่อยูอาศยั
เหมาะสม มีความตองการในดานความรักและความอบอุนรอยละ 14.36 (PNI = 0.1436) สวนความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุมีลักษณะที่อยูอาศัยไมเหมาะสม มีความตองการดานความรอยละ 37.11 
(PNI = 0.3711)   

  3.3.11 ลักษณะที่อยูอาศยั พบวา   ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีบานพัก
อาศัยมีสภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความเหมาะสม มีความตองการในดานความรอยละ 
12.85 (PNI = 0.1285) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีบานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดี
ปราศจากมลพษิมีความไมเหมาะสม มีความตองการดานความรักและความอบอุนรอยละ 33.65 
(PNI = 0.3365)   
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  3.4. ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว พบวา ผูสูงอายุในตําบลบางไทร
ปา อําเภอบางเลน จังหวดันครปฐมมีความตองการจําเปนโดยรวมเปนอันดับที่สาม   PNI = 0.1853  

   3.4.1 เพศ พบวา เพศหญิงมคีวามตองการจําเปนดานการยอมรับนับถือจากบุคคล
ในครอบครัวมากกวาเพศชายโดยเพศหญงิมีความตองการจําเปนดานการยอมรับนบัถือจากบุคคล
ในครอบครัวรอยละ 16.28 (PNI = 0.1628) สวนเพศชายมีความตองการจําเปนรอยละ 21.49  (PNI = 
0.2149) 

  3.4.2 อายุ พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต60 – 65 ป มีความ
ตองการดานดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 10.12  (PNI = 0.1012) ผูสูงอายุที่
มีอายุตั้งแต66 – 70 ป มีความตองการ ดานดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 
19.10 (PNI = 0.1910) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 70 ปขึ้นไปดานการ
ยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 23.12 (PNI = 0.2312) 

  3.4.3 สถานภาพสมรส พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูคนเดียว มี
ความตองการดานดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 23.94  (PNI = 0.2394)   
ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูกับคูสมรส มีความตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคล
ในครอบครัวรอยละ 13.39  (PNI = 0.1339)  ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่หยารางมีความ
ตองการดานดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 82.35 (PNI = 0.8235)สวนความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุที่แยกกันอยูมคีวามตองการ ในดานการยอมรับนบัถือจากบุคคลใน
ครอบครัวรอยละ 4.57 (PNI = 0.0457) 

  3.4.4 ความสามารถในการอานและเขยีนหนังสือ พบวา ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่มีอานและเขยีนได ในดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 11.11  (PNI = 
0.1111) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานไดแตเขียนไมได  มีความตองการในดานการ
ยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ  25.08 (PNI = 0.2508) ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่อานไมไดแตเขียนได  มีความตองการดานดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว
รอยละ 51.47  (PNI = 0.5147) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานและเขยีนไมไดมีความ
ตองการดาน          การยอมรับนับถือจากบคุคลในครอบครัวรอยละ 28.44 (PNI = 0.2844) 

  3.4.5 ระดับการศึกษา พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ไมไดเรียน
หนังสือ มีในดานดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 33.23 (PNI = 0.3323) ความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดบัชั้นประถมศึกษา  มีความตองการ ในดานการยอมรบั
นับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 13.20 (PNI = 0.1320) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่
ศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน มีความตองการในดานการยอมรับนับถือจากบุคคลใน
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ครอบครัว   รอยละ  29.17  (PNI = 0.2917)   ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชัน้
มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา  มีความตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว
รอยละ  7.17   (PNI = -0.0717)  ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นอนุปริญญา/
ปวส./หรือเทียบเทา  มีความตองการในดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 4.74  
(PNI = 0.0474) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไปมี
ความตองการ ในดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ  14.20  (PNI = 0.1420)  
   3.4.6 สถานภาพการอยูอาศัยรวมกนักับผูอ่ืน พบวา ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวมีความตองการ ในดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 
67.56 (PNI = 0.6756) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศยัรวมกับสามีหรือภรรยามีความ
ตองการในดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ  17.60  (PNI = 0.1760) ความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศัยรวมกับลูก  หลานมีความตองการ ในดานการยอมรับนับถือ
จากบุคคลในครอบครัวรอยละ  13.35  (PNI = 0.1335) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยู
อาศัยในที่อ่ืน ๆ  มีความตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ  1.67 (PNI = 
0.0167)   

  3.4.7 แหลงที่มาของคาใชจาย พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจาก
แหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากเงินของผูสูงอายุเอง มีความตองการดานการยอมรับนับถือจาก
บุคคลในครอบครัวรอยละ 14.84  (PNI = 0.1484) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงทีม่า
ของคาใชจายที่มาจากบุคคลอื่นมีความตองการ ในดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว
รอยละ 16.14  (PNI = 0.1614) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายทีม่า
จากหนวยงานของรัฐมีความตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 25.68 
(PNI = 0.2568)  สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงทีม่าของคาใชจายที่มาจากแหลง
อ่ืน ๆ  มีความตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 24.84 (PNI = 0.2484)   

  3.4.8 การมีสวนรวมในครอบครัว พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมี
สวนรวมในครอบครัว มีความตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 35.33 
(PNI = 0.3533) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมเปนบางครั้งในครอบครัวมีความ
ตองการในดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 17.10 (PNI = 0.1710) สวนความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมทุกครั้งในครอบครัว มีความตองการในดานการ
ยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 14.39 (PNI = 0.1439)   

  3.4.9 การมีสวนรวมในชุมชน พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมีสวน
รวมในชุมชน มีความตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 25.10 (PNI = 
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0.2510) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมเปนบางครัง้ในชุมชนมีความตองการใน
ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลในครอบครัวรอยละ 13.83 (PNI = 0.1383) สวนความตองการ
จําเปนของผูสูงอายุในการมสีวนรวมในชมุชนทุกครั้ง มีความตองการ ในดานดานการยอมรับนับ
ถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 30.01 (PNI = 0.3001)   

  3.4.10 ที่ตั้งของบาน พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุมีลักษณะที่อยูอาศยั
เหมาะสม มีความตองการในดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 14.21 (PNI = 
0.1421) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุมีลักษณะที่อยูอาศยัไมเหมาะสม มีความตองการดาน
การยอมรับนบัถือจากบุคคลในครอบครัวความรอยละ 39.88 (PNI = 0.3988)   

  3.4.11 ลักษณะที่อยูอาศัย พบวา พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มี
บานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความเหมาะสม มีความตองการในดานการ
ยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวรอยละ 13.00 (PNI = 0.1300) สวนความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่มีบานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความไมเหมาะสม มีความตองการ
ดานการยอมรบันับถือจากบคุคลในครอบครัวรอยละ 34.09 (PNI = 0.3409)   

  3.5. ดานความตองการแสวงหาตนเอง พบวา ผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา อําเภอ      
บางเลน จังหวดันครปฐมมีความตองการจําเปนโดยรวมเปนอันดับทีห่า   PNI = 0.1739  

   3.5.1 เพศ พบวา เพศชายและหญงิมีความตองการจําเปนดานความตองการ
แสวงหาตนเองเทากัน เพศชายมีความตองการจําเปนดานความตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 
20.82 (PNI = 0.2082) สวนเพศหญิงมีความตองการจําเปนดานความตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 
14.49 (PNI = 0.1449) 

  3.5.2 อายุ พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต60 – 65 ป มีความ
ตองการดานดานความตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 11.40 (PNI = 0.1140) ผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 
66 – 70 ป มีความตองการ ดานความตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 15.41 (PNI = 0.1541) สวน
ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตัง้แต 70 ปขึ้นไปดานดานความตองการแสวงหาตนเอง 
รอยละ 22.13 (PNI = 0.2213) 

  3.5.3 สถานภาพสมรส พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูคนเดียว มี
ความตองการดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ 22.22  (PNI = 0.2222)   ความตองการ
จําเปนของผูสูงอายุที่อยูกับคูสมรส มีความตองการดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ 12.29  
(PNI = 0.1229)  ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่หยารางมีความตองการดานความตองการ
แสวงหาตนเอง  รอยละ 59.93 (PNI = 0.5993)สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่แยกกันอยูมี
ความตองการ ในดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ  18.27  (PNI = 0.1827) 
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  3.5.4 ความสามารถในการอานและเขยีนหนังสือ พบวา ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่มีอานและเขยีนได ในดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ 9.42  (PNI = 0.0942) 
ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานไดแตเขียนไมได  มีความตองการในดานความตองการ
แสวงหาตนเอง  รอยละ  25.31 (PNI = 0.2531) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานไมไดแต
เขียนได  มีความตองการดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ  44.90  (PNI = 0.4490) สวน
ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อานและเขียนไมไดมคีวามตองการดานความตองการแสวงหา
ตนเอง  รอยละ 29.32  (PNI = 0.2932) 

  3.5.5 ระดับการศึกษา พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ไมไดเรียน
หนังสือ มีในดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ 33.02  (PNI = 0.3323) ความตองการจําเปน
ของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษา  มีความตองการ ในดานความตองการแสวงหาตนเอง  
รอยละ 12.03  (PNI = 0.1203) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนตน มีความตองการในดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ  27.49  (PNI = 0.2749)   
ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา  มีความ
ตองการดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ  9.80   (PNI = -0.0980)  ความตองการจําเปน
ของผูสูงอายุที่ศึกษาในระดับชั้นอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเทา  มีความตองการในดานความ
ตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ 0.00  (PNI = 0.0000) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ศึกษา
ในระดบัตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไปมีความตองการ ในดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ  8.03  
(PNI = 0.0803)  
   3.5.6 สถานภาพการอยูอาศัยรวมกนักับผูอ่ืน พบวา ความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวมีความตองการ ในดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ 51.93 (PNI 
= 0.5193) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศยัรวมกับสามีหรือภรรยามีความตองการในดาน
ความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ  16.23  (PNI = 0.1623) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยู
อาศัยรวมกับลูก  หลานมีความตองการ ในดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ  13.80  (PNI = 
0.1380) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูอาศัยในที่อ่ืน ๆ  มีความตองการดานความ
ตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ  4.19 (PNI = 0.0419)   

  3.5.7 แหลงที่มาของคาใชจาย พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจาก
แหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากเงินของผูสูงอายุเองมีความตองการดานความตองการแสวงหา
ตนเอง  รอยละ 6.03  (PNI = 0.0603) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงทีม่าของคาใชจาย
ที่มาจากบุคคลอื่นมีความตองการ ในดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ 17.05  (PNI = 
0.1705) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุจากแหลงทีม่าของคาใชจายที่มาจากหนวยงานของรัฐมี
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ความตองการดานความตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ 21.87 (PNI = 0.2187)  สวนความตองการ
จําเปนของผูสูงอายุจากแหลงที่มาของคาใชจายที่มาจากแหลงอ่ืน ๆ  มีความตองการดานความ
ตองการแสวงหาตนเอง  รอยละ 30.45  (PNI = 0.3045)   

  3.5.8 การมีสวนรวมในครอบครัว พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมี
สวนรวมในครอบครัว มีความตองการดานความตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 37.97 (PNI = 
0.3797) ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมเปนบางครัง้ในครอบครัวมีความ
ตองการในดานความตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 15.09 (PNI = 0.1509) สวนความตองการ
จําเปนของผูสูงอายุในการมสีวนรวมทุกครั้งในครอบครัว มีความตองการในดานความตองการ
แสวงหาตนเอง รอยละ 13.78 (PNI = 0.1378)   

  3.5.9 การมีสวนรวมในชุมชน พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไมมีสวน
รวมในชุมชน มีความตองการดานความตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 27.26 (PNI = 0.2726) ความ
ตองการจําเปนของผูสูงอายุในการมีสวนรวมเปนบางครัง้ในชุมชนมีความตองการในดานความ
ตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 13.04 (PNI = 0.1304) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุในการ
มีสวนรวมในชุมชนทุกครั้ง มีความตองการ ในดานความตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 21.98 
(PNI = 0.2198)   

  3.5.10 ที่ตั้งของบาน พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุมีลักษณะที่อยูอาศยั
เหมาะสม มีความตองการในดานความตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 13.44 (PNI = 01344) สวน
ความตองการจําเปนของผูสูงอายุมีลักษณะที่อยูอาศยัไมเหมาะสม มีความตองการดานความตองการ
แสวงหาตนเอง รอยละ 36.55 (PNI = 0.3655)   

  3.5.11 ลักษณะที่อยูอาศัย พบวา พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มี
บานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความเหมาะสม มีความตองการในดานความ
ตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 13.38 (PNI = 0.1338) สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มี
บานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความไมเหมาะสม มีความตองการดานความ
ตองการแสวงหาตนเอง รอยละ 28.30 (PNI = 0.2830)   

ผลจากการสนทนากลุม 

 ผูวิจัยไดนําผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามใหผูทรงคุณวุฒใิชเปนขอมูล
ในการสนทนากลุม เกี่ยวกับสาเหตแุละแนวทางแกไขปญหาการขาดแคลนความตองการของ
ผูสูงอายุ โดยผูทรงคุณวุฒิทัง้ 10 ทาน มคีวามเหน็สอดคลองกันวา ปญหาของความตองการของ
ผูสูงอายุในเรื่องของความตองการจําเปนดานความมั่นคงปลอดภัย และความเปนอยูวาเปนเพราะ
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สังคมในปจจบุันเปลี่ยนไปคาครองชีพสูงขึ้น สงผลใหคาใชจายในครัวเรือนสูงขึ้นในขณะทีแ่ตละ
ครอบครัวมีรายรับที่คอนขางนอยและไมแนนอนเนื่องจากสวนมากมีอาชีพทําการเกษตรซึ่งมีตนทนุ
การผลิตสูงแตรายไดขึ้นอยูกบัพอคาคนกลางที่คอยกดราคา และไมมีรายไดเสริมจากทางอื่น
ประการสําคัญคือการที่ผูสูงอายุไมมีเงินออมและรายไดของผูสูงอายุ ขึ้นอยูกับรายไดของครอบครัว
ทําใหเปนไปไดวาผูสูงอายุเกดิความกังวลกลัววาเวลาเจ็บปวยจะไมมเีงนิรักษาตวั จึงตองการมีอาชีพ
หรือหารายไดเสริมดานแนวทางแกไขผูทรงคุณวุฒิ ไดเสนอใหมกีารสนับสนุนดานการลดคาใชจาย
ของครอบครัวทั้งการอาชีพการเกษตรและดานปจจยัการดํารงชีพโดยสนับสนุนใหมกีารดําเนนิชีวติ
ตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงคอื ทําการเกษตรอินทรียและเลี้ยงไก ปลา พรอมทั้งปลูกพืชสวนครวัไว
เพื่อเปนอาหาร 
 ในดานของรางกาย ผูทรงคุณวุฒิมีความเห็นวา เนื่องจากตําบลบางไทรบางมีสถานีอนามัย
เพียงแหงเดียวและมีเจาหนาที่เพียง 4 คน ทําใหไมเพียงพอตอการบริการผูที่มาใชบริการ สถานี
อนามัยยังขาดแคลนอุปกรณทางการแพทยที่ทันสมัยพอที่จะรับมือกับคนไขฉุกเฉินบางอยางได อีก
ทั้งคนในครอบครัวขาดการดูแลเอาใจใสเพราะตองทํางานหาเลี้ยงชพีทําใหผูสูงอายมุีความรูสึกเหงา
อีกทั้งการอยูกบับานเฉยๆ ทําใหขาดการกออกกําลังกาย การขาดความรูในเรื่องการดแูลสุขภาพเปน
สวนสําคัญอีกประการหนึ่ง ที่ทําผูผูสูงอายุมีความตองการและขลาดแคลนในเมือ่จําเปนตองดแูล
และการรักษาตนเองหลังจากการไดรับการรักษาพยาบาลจากมือแพทย พบวาผูสูงอายุหลังจากไดรับ
คําแนะนําจากแพทยหรือพยาบาลแลวไมปฏิบัติตามคําแนะเชนการทานยาเปนประจาํตอเนื่อง กร
ดูแลรักษาสุขภาพ หรือบางครั้งไมเขาใจในคําแนะนํากไ็มกลาถาม ทําใหขาดการดูแลที่ถูกตอง ใน
สวนของการออกกําลังกายเนือ่งจากประชากรสวนใหญในตําบลบางไทรปา ยังยึดติดกบัการ
ดํารงชีวิตแบบดั่งเดิมซึ่งรูสึกคุนเคยกับการออกกําลังกาย มีเพียงการประกอบอาชพีการเกษตรเปน
หลัก เมื่อยามวางก็อยูบานเฉยๆแตกไ็ดรับรูความสําคัญเรื่องการออกําลังกายจากสื่อตางๆ  แนว
ทางแกไขในปญหาที่เกิดขึน้ดานรางกาย 3 ประการคอื การบํารุงรางกายและออกกําลังกายอยาง
สม่ําเสมอตามวัย มกีารตรวจสุขภาพและเฝาระวังสุขภาพ ทานถายอจุจาระเปนเวลาในทุก ๆ วนั 
ผูทรงคุณวุฒิใหความเห็นสอดคลองกันวา ตองใหความรูเรื่องการดูแลสุขภาพและความสําคัญใน
การดูแลสุขภาพแกผูสูงอายุ ทั้งแกตวัผูสูงอายุเองและแกครอบครัวของผูสูงอายุ เพื่อใหตระหนักถึง
ความสําคัญในเรื่องการเอาใจใสดแูลตอสุขภาพ อีกทั้งตองรวมมือกันระหวาง เจาหนาที่สาธารณสุข 
เจาหนาทีพ่ัฒนากร ในการออกตรวจพืน้ที่ใหคําแนะนาํ และใหการปรึกษาเปนประจําสม่ําเสมอจะ
ทําใหผูสูงอายเุห็นความสําคัญในการออกกําลังกาย และการดแูลสุขภาพจนเกิดความคุนเคยในการ
ออกกําลังกายที่เหมาะสมกบัวัย 
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 จากการสนทนากลุมถึงสาเหตุที่ทําใหผูสูงอายุ มีความตองการดานการยอมรับนับถือจาก
บุคคลในครอบครัวพบวามสีาเหตุมาจากสภาพสังคม ที่เปลี่ยนไปจากการรับเอาวฒันธรรมที่เปนไป
ตามกระแสโลกาภวิัตตซ่ึงผูสูงอายุไมสามารถที่จะปรับตัวเพื่อรับรูเทคโนโลยีใหมๆเขามาได ทําให
คนในครอบครัวมีความรูสึกวาความคิดเหน็หรือขอเสนอแนะของผูสูงอายุลาสมัยไมใหความเชื่อถือ 
แนวทางแกไขโดยการใหความรูแตคนในครอบครัว เพื่อใหเกดิความตระหนกัเหน็ความสําคัญของ
ผูสูงอายุ รวมถึงการใหผูสูงอายุมีการรวมกลุมเพื่อรวบรวมความรูทีเ่ปนภูมิปญญามาถายทอดแก
ชุมชนเปนการสงเสริมใหผูสูงอายุไดมีบทบาทและไดรับการยอมรับจากสังคมและครอบครัว 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการวิจยั  ประเมินความตองการจําเปนในการสงเสริมคุณภาพชวีิตของผูสูงอายุใน
ตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จังหวดนครปฐม มีขอคนพบซึ่งผูวิจัยอภิปรายผลไดดงันี้ 
 1. ความตองการจําเปนของผูสูงอายุเมื่อพิจารณาตามตวัแปร คือ ดานรางกาย ดานความ
มั่นคงปลอดภยัและความเปนอยู ดานความรักและความอบอุน ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลใน
ครอบครัว และดานความตองการแสวงหาตนเอง 
 จากการศึกษาพบวา ผูสูงอายุมีความตองการจําเปนดานความมัน่คงปลอดภัยและความ
เปนอยูมีมาก   เปนอันดับแรก ดานรางกายเปนอันดับที่สอง และดานการยอมรับนับถือ  จากบุคคล
ในครอบครัวเปนอันดับที่สาม สวนดานความตองการแสวงหาตนเองเปนอันดับสุดทาย ทั้งนี้เปน
เพราะผูสูงอายใุนตําบลบางไทรปาที่ไดรับเบี้ยยังชีพจาก อบต.บางไทรปามีเพียง 49 คนคิดเปนรอย
ละ 20.33 ทําใหเห็นไดวาผูสูงอายุสวนมากมีรายไดมาจากอาชีพหลักของคนในครอบครัวคืออาชีพ
การเกษตรซึ่งมีรายไดไมแนนอนขึ้นอยูกับผลผลิต ตนทุน และราคาในทองตลาด อีกทั้งคาครองชีพ
ที่เพิ่มมากขึ้นในปจจุบัน ทําใหครอบครัวมีรายจายเพิ่มขึ้นในขณะทีแ่หลงที่มาของรายรับยังคงมา
จากการเกษตรซึ่งมีความไมแนนอนเชนเดิม ทั้งนี้ในสวนของรัฐเองกไ็มมีโครงการหรือสวัสดิการ
ใดๆเพื่อรองรับใหแกผูสูงอายุไดอยางทั่วถึงซ่ึงตามแนวคดิของนาถ พันธุมนาวิน และคณะ(2549) 
กลาววาความตองการทั่วไปของผูสูงอายุมีสองประการคือ 1)ความตองการดานเศรษฐกิจ คือความ
ตองการไดรับความชวยเหลือทางดานการเงินจากบุตรหลานหรือญาติพี่นอง อาจจะใหการเลี้ยงดู
ตามสมควรแกอัตภาพ แตถากลาวถึงความมั่นคงทางสังคมก็ตองเปนหนาที่ของรัฐที่จะตองมี
โครงการและสวัสดิการแกผูสูงอายุ เชน การใหบําเหน็จบํานาญ การสงเคราะหคนชราหรือการ
ประกันคนชราเพื่อใหทกุคนมีรายไดเมื่อถึงภาวะสูงอายุ 2) ความตองการดานที่อยูอาศัย โดยให
ผูสูงอายุมีที่อยูอาศัย เชนผูสูงอายุอาจจะอยูในบานของตนเองหรือบุตรหลาน ญาติพี่นอง หรือสถาน
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สงเคราะหของรัฐหรือเอกชน ซ่ึงจากแนวคิดของนาถ พนัธุมนาวินจะเห็นไดวาความมั่นคงปลอดภัย
และความเปนอยูของผูสูงอายุจะมไีดรัฐตองใหการสนับสนุนอยางเต็มที่และทั่วถึง  
 2. ความตองการจําเปนของผูสูงอายุเมื่อพิจารณาตามตวัแปร คือ เพศ   อายุ   สถานภาพ
สมรส  ความสามารถในการอานและเขียนหนังสือและปจจัยสนับสนนุคือ ระดับการศึกษา สภาพ
การอยูอาศัยรวมกับผูอ่ืน แหลงที่มาของคาใชจาย การมีสวนรวมของผูสูงอายุในครอบครัว การมี
สวนรวมชุมชน ที่ตั้งของบาน และลักษณะที่อยูอาศยั  
  2.1 ผูสูงอายุเพศชายและเพศหญิงมีความตองการจําเปนดานความมัน่คงปลอดภัยและ
ความเปนอยูและดานรางกายมีมากเปนอันดับแรกและอนัดับที่สองเหมือนกัน ตัวแปรที่ตางกันคือ
ผูสูงอายุเพศชายมีความตองการจําเปนดานความรัก และความอบอุนเปนอันดับทีส่ามสวนผูสูงอายุ
เพศหญิงมีความตองการจําเปนดานการยอมรับนับถือ จากบคุคลในครอบครัวเปนอนัดับที่สามทั้งนี้
จะเห็นไดวาทัง้เพศชายและเพศหญิง มีความตองการจําเปนเหมือนกนัคือดานความมั่นคงปลอดภัย
และความเปนอยูและดานรางกายซึ่งเปนเพราะผูสูงอายุอาศัยอยูในครอบครัวที่มีรายไดนอย และไม
แนนอนทําใหขาดหลักประกันดานความมั่นคงของชีวติ สอดคลองกับผลการศึกษาเรื่องความเสี่ยง
ของผูสูงอายุไทย พ.ศ.2549 ซ่ึงพบวาเรื่องที่กลุมตัวอยางตองการความชวยเหลือจากราชการมาก
ที่สุดคือรอยละ 39.70 ใหการสงเคราะหส่ิงของเครื่องใชจําเปน เชน ปจจัยส่ี รองลงมาคือ การอํานวย
ความสะดวกดานการรักษาพยาบาล 

 2.2 ผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต60 – 65 ป , 66 – 70 ป และตั้งแต 70 ปขึ้นไป มีความ
ตองการจําเปนดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรกเหมอืนกัน และ 
ผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต60 – 65 ป , 66 – 70 ป  มีความตองการจําเปนดานในดานรางกายมีมากเปน
อันดับที่สอง และผูสูงอายุทีม่ีอายุตั้งแต 70 ป ขึ้นไปมีความตองการดานดานความรักและความ
อบอุนมีมากเปนอันดับที่สอง สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต60 – 65 ป , 66 – 
70 ป และตั้งแต 70 ป ที่มีเปนอันดับที่สามพบวาแตกตางกันทุกดานคอื ดานความตองการแสวงหา
ตนเอง ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว และดานรางกาย ซ่ึงจะเหน็ไดวาความตองการ
จําเปนของผูสูงอายุแยกตามปจจัยคอื อายุมีความตองการจําเปนไมตางกับความตองการจําเปนของ
ผูสูงอายุที่แจกตามปจจัยสวนบุคคลคือเพศ 

 2.3 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูคนเดยีวและที่แยกกันอยู มีความตองการ
ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก  ซ่ึงแตกตางกับผูสูงอายุที่อยูกับคู
สมรส และผูสูงอายุที่หยาราง ซ่ึงมีความตองการดานรางกายและ ดานความรักและความอบอุนเปน
อันดับแรก สําหรับความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูคนเดยีวและที่แยกกันอยู ดานการยอมรบั
นับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอนัดับที่สอง ซ่ึงแตกตางกับผูสูงอายุที่อยูกบัคูสมรส และ
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ผูสูงอายุที่หยาราง ซ่ึงมีความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูและ ดานรางกาย
เปนอันดับที่สอง สวน ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่อยูคนเดียวและทีแ่ยกกันอยูมีความ
ตองการอันดับที่สามตางกัน คือมีความตองการดานความตองการแสวงหาตนเองและดานความรัก
และความอบอุนซึ่งแตกตางกบัผูสูงอายุที่อยูกับคูสมรส และผูสูงอายุที่หยาราง ซ่ึงมีความตองการ
อันดับที่สามเหมือนกนัคือมีความตองการดานดานความตองการแสวงหาตนเองเปนอันดับที่สาม 
  2.4 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุแยกตามปจจัยสวนบุคคลคือความสามารถใน
การอานและเขียนหนังสือพบวามีความตองการอันดับแรกเหมือนกันสามดานคือ ผูสูงอายุที่มีอาน
และเขียนได ผูสูงอายุที่อานไดแตเขยีนไมได  และผูสูงอายุที่อานและเขยีนไมไดมีความตองการดาน
ความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก สวนผูสูงอายุที่อานไมไดแตเขียนได  มี
ความตองการดานความรักและความอบอุนมีมากเปนอนัดับแรก สําหรับผูสูงอายุที่มีอานและเขยีน
ได ผูสูงอายุทีอ่านไดแตเขียนไมได  และผูสูงอายุที่อานไมไดแตเขียนได มีความตองการจําเปนดาน
รางกายมาเปนอันดับที่สอง ตางกับผูสูงอายุที่อานและเขียนไมไดซ่ึงมีความตองการจําเปนดานการ
แสวงหาตนเองมากเปนอันดบัที่สอง 

 สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุ แยกตามปจจยัสวนบุคคลคือความสามารถใน
การอานและเขียนหนังสือมีความตางกันทกุดาน คือผูสูงอายุที่มีอานและเขยีนไดมีความตองการ
จําเปนดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว  ผูสูงอายุที่อานไดแตเขยีนไมได  มีความ
ตองการดานการความตองการแสวงหาตนเอง ผูสูงอายุที่อานไมไดแตเขียนได  มีความตองการดาน
การความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู และผูสูงอายุที่อานและเขียนไมไดมีความตองการดาน
ความรักความอบอุนมีมากเปนอันดับที่สาม 

 2.5 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุแยกตามปจจยัสนับสนุนคือระดับการศึกษาทีม่ี
มากเปนอันดบัแรกพบวามคีวามเหมือนกนั 1 คูคือผูสูงอายุที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาและ
ระดับอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเทา  มีความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู
เปนอันดับแรกสวนผูสูงอายทุี่ไมไดเรียนหนังสือ ที่มีการศึกษาระดับมัธยมตน มกีารศึกษาระดบั
มัธยมศึกษาตอนปลาย และตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไปมีความตองการจําเปนในดานความตองการ
แสวงหาตนเอง ดานความรกัและความอบอุน ดานรางกาย และดานการยอมรับนับถือจากบุคคลใน
ครอบครัว เปนอันดับแรกตามลําดับ 

 ผูสูงอายุที่ไมไดเรียนหนังสือ มีการศึกษาระดับมัธยมศกึษาตอนตน และระดบั
อนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเทามีความตองการจําเปนดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว
มากเปนอันดบัที่สอง  ผูสูงอายุที่มีการศกึษาระดับประถมศึกษาและตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไปมีความ
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ตองการจําเปนดานรางกายเปนอันดับที่สอง สวนผูสูงอายุที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
หรือเทียบเทามีความตองการจําเปนดานความตองการแสวงหาตนเองเปนอันดับที่สอง 

 สวนผูสูงอายทุี่ไมไดเรียนหนังสือ มีการศึกษาระดับประถมศึกษา และระดบั
อนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเทา มีความตองการจําเปนดานความรักและความอบอุนมากเปนอนัดับ
ที่สาม ผูสูงอายุที่มีการศึกษาระดับมัธยมศกึษาตอนปลายหรือเทียบเทา และระดับตัง้แตปริญญาตรี
ขึ้นไป มีความตองการจําเปนดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูมากเปนอนัดับที่สาม และ
ผูสูงอายุที่มีการศึกษาระดับมธัยมศึกษาตอนตน มีความตองการดานความตองการแสวงหาตนเอง
เปนอันดับที่สาม 

 2.6 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุแยกตามปจจัยสนับสนุนคือสภาพการอยูอาศัย
รวมกับผูอ่ืน พบวา ผูสูงอายุมีความตองการจําเปนเหมือนกัน 1 คูคือ ผูสูงอายุที่อยูรวมกับสามีหรือ
ภรรยาและผูสูงอายุที่อยูอาศยัรวมกับผูอ่ืนเชนญาติพี่นอง เปนตน มีความตองการจําเปนดานความ
ตองการแสวงหาตนเองมากเปนอันดับแรก สวนผูสูงอายุที่อยูคนเดียว และผูสูงอายทุี่อยูรวมกับลูก 
หลานมีความตองการจําเปนตางกันคือมคีวามตองการจําเปนดานการยอมรับนับถือจากบุคคลใน
ครอบครัวและดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยูมากเปนอันดบัแรก 
  ผูสูงอายทุี่อยูรวมกับสามีหรือภรรยาและผูสูงอายุที่อยูรวมกับลูก หลานมีความ
ตองการจําเปนดานรางกายเปนอันดับที่สอง และผูสูงอายุที่อยูคนเดียวและผูสูงอายุที่อยูอาศยัรวม
กับผูอ่ืนเชนญาติพี่นอง เปนตน มีความตองการจําเปนดานรางกายและดานความตองการแสวงหา
ตนเองเปนอันดับที่สอง 
  สวนความตองการจําเปนของผูสูงอายุ เมื่อแยกตามปจจัยสนับสนนุคือสภาพการอยู
อาศัยรวมกับผูอ่ืนที่มีมากเปนอันดับที่สามแตกตางกันทกุดานคือ ผูสูงอายุที่อยูคนเดยีว ผูสูงอายุทีอ่ยู
รวมกับสามีหรือภรรยา ผูสูงอายุที่อยูรวมกับลูก หลาน และผูสูงอายุทีอ่ยูอาศัยรวมกบัผูอ่ืนเชนญาติ
พี่นอง เปนตน มีความตองการจําเปนดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู ดานการยอมรับนับ
ถือจากบุคคลในครอบครัว ดานความรักและความอบอุน และดานรางกายตามลําดับ 
  2.7 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุแยกตามปจจยัสนับสนุนคือแหลงที่มาของ
คาใชจาย พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีมากเปนอันดับแรกมีความตางกันทุกดาน คือ 
ผูสูงอายุที่มีรายไดของผูสูงอายุเอง ผูสูงอายุที่มีรายไดจากบุคคลอืน่ ผูสูงอายุที่มีรายไดจาก
หนวยงานของรัฐ และผูสูงอายุที่มีรายไดจากแหลงอ่ืนๆมีความตองการจําเปนดานการยอมรับนับ
ถือจากบุคคลในครอบครัว ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู ดานรางกาย และดานความ
ตองการแสวงหาตนเอง ตามลําดับ 
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  ผูสูงอายุที่มีรายไดของผูสูงอายุเอง และผูสูงอายุที่มีรายไดจากหนวยงานของรัฐ มี
ความตองการจําเปนดานความมั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมากเปนอันดับที่สอง ผูสูงอายุที่มี
รายไดจากบุคคลอื่น และผูสูงอายุที่มีรายไดจากแหลงอื่นๆมีความตองการจําเปนดานรางกายและ
ดานความรักและความอบอุนเปนอันดับทีส่อง 
  ผูสูงอายุที่มีรายไดของผูสูงอายุเอง และผูสูงอายุที่มีรายไดจากแหลงอ่ืนๆมีความ
ตองการจําเปนดานรางกายเปนอันดับที่สาม ผูสูงอายุที่มีรายไดจากบุคคลอื่น และผูสูงอายุที่มีรายได
จากหนวยงานของรัฐ มีความตองการจําเปนดานความตองการแสวงหาตนเอง และดานความรักและ
ความอบอุนเปนอันดับที่สาม 
  2.8 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุแยกตามปจจัยสนบัสนุนคือ การมีสวนรวมของ
ผูสูงอายุในครอบครัว พบวา ผูสูงอายุที่ไมมีสวนรวมในครอบครัวมีความตองการจําเปนดานความ
ตองการแสวงหาตนเองเปนอันดับแรก ผูสูงอายุที่มีสวนรวมเปนบางครั้ง และผูสูงอายุที่มีสวนรวม
ทุกครั้งมีความตองการจําเปนดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู เปนอันดับแรก 
  ผูสูงอายุที่ไมมีสวนรวมในครอบครัวมีความตองการจําเปนดานความมัน่คงปลอดภัย
และความเปนอยูเปนอันดับที่สอง ผูสูงอายุที่มีสวนรวมเปนบางครั้ง และผูสูงอายุที่มีสวนรวมทกุ
คร้ังมีความตองการจําเปนดานรางกายเปนอันดับที่สอง 
  ผูสูงอายุที่ไมมีสวนรวมในครอบครัวและผูสูงอายุที่มีสวนรวมเปนบางครั้งมีความ
ตองการจําเปนดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวเปนอันดับที่สาม สวนผูสูงอายุที่มีสวน
รวมทุกครั้งมีความตองการจําเปนดานความรักและความอบอุนเปนอันดบัที่สาม 
  2.9 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุแยกตามปจจัยสนับสนุนคือ การมีสวนรวม
ชุมชน พบวา ผูสูงอายุที่ไมมีสวนรวมในชุมชน  ผูสูงอายุที่มีสวนรวมในชุมชนเปนบางครั้ง และ
ผูสูงอายุที่มีสวนรวมในชุมชนทุกครั้ง มีความตองการจําเปนดานความมั่นคงปลอดภัยและความ
เปนอยู เปนอนัดับแรกเหมอืนกัน 
  ผูสูงอายุที่ไมมีสวนรวมในชมุชนมีความตองการจําเปนดานความตองการแสวงหา
ตนเองเปนอันดับที่สอง  ผูสูงอายุที่มีสวนรวมในชุมชนเปนบางครั้ง และผูสูงอายุที่มีสวนรวมใน
ชุมชนทุกครั้ง มีความตองการจําเปนดานรางกายเปนอันดบัที่สอง 
  ผูสูงอายุที่ไมมีสวนรวมในชมุชน  ผูสูงอายุที่มีสวนรวมในชุมชนเปนบางครั้ง และ
ผูสูงอายุที่มีสวนรวมในชุมชนทุกครั้ง มีความตองการจําเปนอันดับที่สามตางกันทุกดานคือ ดาน
รางกาย ดานความรักและความอบอุน และดานการยอมรบันับถือจากบคุคลในครอบครัวตามลําดับ 
  2.10 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุแยกตามปจจยัสนับสนุนคือ ที่ตั้งของบาน 
พบวา ผูสูงอายุที่มีที่อยูอาศัยที่เหมาะสมและไมเหมาะสมมีความตองการจําเปนดานความมัน่คง

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



204 

ปลอดภัยและความเปนอยูเปนอันดับแรก มีความตองการจําเปนดานรางกาย และดานการยอมรับ
นับถือจากบุคคลในครอบครัวเปนอันดับที่สอง และมีความตองการจําเปนดานความตองการ
แสวงหาตนเองและดานรางกายเปนอันดับที่สาม 
  2.11 ความตองการจําเปนของผูสูงอายุแยกตามปจจัยสนับสนุนคือ บานที่พักอาศยัมี
ภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลภาวะ พบวา ผูสูงอายุที่มีบานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดีปราศจาก
มลพิษมีความเหมาะสมมีความตองการจําเปนดานความมั่นคงปลอดภยัและความเปนอยูเปนอนัดบั
แรก สวนผูสูงอายุที่มีบานพกัอาศัยมีสภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความไมเหมาะสม  มีความ
ตองการดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัวมีมากเปนอันดบัแรก 
 ผูสูงอายุที่มีบานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดี ปราศจากมลพิษมีความเหมาะสมมคีวาม
ตองการจําเปนดานรางกายเปนอันดับที่สอง สวนผูสูงอายุที่มีบานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดี
ปราศจากมลพษิมีความไมเหมาะสม  มคีวามตองการดานความรักและความอบอุนเปนอันดับที่สอง 
 ผูสูงอายุที่มีบานพักอาศยัมีสภาพแวดลอมที่ดี ปราศจากมลพิษมีความเหมาะสมมคีวาม
ตองการจําเปนดานความตองการแสวงหาตนเองเปนอนัดับที่สาม สวนผูสูงอายทุี่มีบานพักอาศัยมี
สภาพแวดลอมที่ดีปราศจากมลพิษมีความไมเหมาะสม  ความตองการดานรางกายเปนอันดับที่สาม 

ขอเสนอแนะ 

 1.  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  1.1  จากผลการวิจัยเกี่ยวกับความตองการจําเปนของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  
อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม  เมื่อพิจารณาในภาพรวมตามตัวแปร  คือ  ดานรางกาย  ดานความ
มั่นคงปลอดภัยและความเปนอยู  ดานความรักและความอบอุน  ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลใน
ครอบครัวและดานความตองการแสวงหาตนเอง  พบวา  ผูสูงอายุมีความตองการจําเปนดานความ
มั่นคงปลอดภัยและความเปนอยูมีมากเปนอันดับแรก  ดานรางกายเปนอันดับที่สอง  และดานการ
ยอมรับนับถือ  จากบุคคลในครอบครัวเปนอันดับที่สาม  สวนดานความตองการแสวงหาตนเองเปน
อันดับสุดทาย 
  1.2  จากผลการวิจัยเกี่ยวกับความตองจําเปนของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  อําเภอ
บางเลน  จังหวัดนครปฐม  เมื่อพิจารณาแยกในแตละดาน  พบวา  ผูสูงอายุตองการออกกําลังกาย
อยางสม่ําเสมอ  ตองการเบีย้เล้ียงชีพอยางเพียงพอ  ตองการไดรับความรักความอบอุนความหวงใย
จากเพื่อนฝูงและญาติใกลชดิ  ตองการไดรับโอกาสในการมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ และสุดทาย
ตองการแสดงศักยภาพหรือบทบาททางสังคม ดังนั้นเจาหนาทีห่รือหนวยงานทีเ่กีย่วของจะตองให
การสนับสนุนแกผูสูงอายุในกิจกรรมดังกลาวใหมากขั้น 
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  1.3  จากผลการวิจัยสภาพปญหาของผูสูงอายุ  พบวา  สภาพการเปลี่ยนแปลงทาง
สังคม  และเศรษฐกิจในปจจุบันทําใหผูสูงอายุสวนใหญถูกทอดทิ้ง  และขาดการเอาใจใสดแูลใน
เรื่องของคุณภาพชีวิต  ดังนัน้แนวทางการแกไขที่ดี  คือ  เจาหนาทีทุ่กฝายที่เกี่ยวของตองรวมมือกนั
ในการแกปญหาดวยการใหความรูความเขาใจเกีย่วกับเศรษฐกิจพอเพียง  การสงเสริมสุขภาพขั้น
พื้นฐานการใหบทบาทแกผูสูงอายุในการมีสวนรวมทํากิจกรรมของชมุชน   ตลอดจนการเสริมสราง
กิจกรรมที่ทําใหผูสูงอายุไดรับการยอมรับจากบุคคลในครอบครัว  เปนตน 
  1.4 จากผลการวิจัยเกี่ยวกับความตองการจําเปนของผูสูงอายุในตาํบลบางไทรปา  
อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม  เมื่อพิจารณาเปรยีบเทียบรวมกบัปจจัยสวนบคุคลและปจจัย
สนับสนุน  พบวา  ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีปจจัยสวนบุคคลและปจจัยสนับสนุน  ที่
ตางกันจะมีความตองการจําเปนในดานทั้ง  5  ดานแตกตางกันดวย  โดยเฉพาะดานความมัน่คง
ปลอดภัยและความเปนอยูผูสูงอายุเพศหญงิ  ที่มีอายุ  60 – 65 ป   สถานภาพโสด ไมสามารถอาน
และเขียนได ไมมีสวนรวมในครอบครัวและชุมชน และที่อยูอาศยัไมเหมาะสม จะตองไดรับความ
ชวยเหลือจากเจาหนาที่ที่เกี่ยวของอยางเรงดวน เพราะเปนกลุมที่มีคุณภาพชีวติที่ต่ําที่สุด 
  1.5  เจาหนาที่ที่มีสวนเกี่ยวของในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุควรพิจารณา
นําผลการวิจัยการประเมินความตองการจําเปนของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  
จังหวัดนครปฐม  ไปใชโดยพิจารณาถึงลําดับความสําคัญในแตละดานที่ผูสูงอายุมีความตองการ
จําเปนใหชวยเหลือ  เพื่อใหการสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุตรงตามความตองการที่แทจริง 
และบรรลุตามเปาหมายตามกรอบการปฏิบัติงานของทางราชการ 

 2.  ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
  2.1 ควรทําการศึกษาวจิัยเกี่ยวกับผลการดําเนินงานตามนโยบายของรัฐที่เกี่ยวของกับ
ผูสูงอายุ  เพื่อพิจารณาประเมินผลการดําเนินงานวา  มปีระสิทธิภาพตรงตามเปาหมายหรือไม  และ
ควรจะปรับปรุงวิธีการหรือคนหาแนวทาง ในการดําเนินงานในดานการสงเสริมคุณภาพชวีิตใหมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด 
  2.2  ควรมีการวิจัยเปรียบเทยีบความตองการจําเปนของผูสูงอายุในเขตชนบทและเขต
เมืองเพื่อศึกษาความแตกตางของความตองการจําเปนของผูสูงอายุทั้งสองกลุมวาปจจยัใดบางทีเ่ปน
ตัวแปรสงผลใหมีความแตกตางความตองการจําเปนของผูสูงอายุ 
  2.3  ควรมีการวิจัยถึงปจจัยที่เกี่ยวของกับความตองการจําเปนในการสงเสริมคุณภาพ
ชีวิตของผูสูงอายุในกลุมเปาหมายที่เปนผูเจ็บปวย  เพื่อหาสาเหตุของการเจ็บปวย  และหาแนวทาง
ในการแกไขเพื่อลดตนทุนในการดูแลผูสูงอายุของทางราชการ 
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  2.4  ควรทําการศึกษารูปแบบของกิจกรรมในการสงเสริมคุณภาพชวีิตของผูสูงอายุให
เหมาะสมกับสภาพแวดลอมในพื้นทีแ่ละตัวแปรปจจัยสวนบุคคลของผูสูงอายุดวย 
  2.5  ควรทําการศึกษาถึงพฤติกรรมในการปฏิบัติกิจวัตรประจําวนัของผูสูงอายุในดาน
ตาง ๆ และติดตามผล  เพื่อจะไดสรุปและวเิคราะหถึงสภาพปญหาไดตรงประเด็น  อีกทั้งยังสามารถ
นําประสบการณดังกลาว ไปพัฒนาปรับปรุงแกไขใหงานทางดานการสงเสริมคุณภาพชีวิตดยีิ่งขึ้น
ตอไป 
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เรื่อง  “การประเมินผลความตองการจําเปนในการสงเสริมคุณภาพชวีติของผูสูงอายุ 

ในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม” 
   
ตอนที่  1 ขอมูลพื้นฐานเกีย่วกับผูสูงอายุ ตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม 
 (ผูสัมภาษณลงเครื่องหมาย  aหนาขอทีต่รงกับคําตอบของผูใหสัมภาษณเพียงขอเดยีว) 
 
1.  เพศ 
  1 ชาย  1 หญิง 
 
2.  อายุ 
  1   60-65  ป 1 66-70  ป 1 ตั้งแต  70  ปขึ้นไป 
 
3.  สถานภาพการสมรส 
  1 อยูคนเดยีว 1 อยูกับคูสมรส 1 หยา 1 แยก 
 
4.  ความสามารถในการอานและเขียนหนงัสือ 
  1 อานและเขยีนได   1 อานไดแตเขียนไมได 

1   อานไมไดแตเขียนได  1 อานไมไดและเขียนไมได 
1    อ่ืน ๆ (ระบุ)........................ 

 
5.  ระดับการศกึษา 
  1 ไมไดเรียนหนงัสือ  1 ประถมศึกษา 

1        มัธยมศึกษาตอนตน   
1 มัธยมศึกษาตอนหลายหรือเทียบเทา 
1   อนุปริญญา / ปวส. / หรือเทยีบเทา   1 ตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไป 
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6.  สภาพการอยูอาศัยรวมกนักับผูอ่ืนของผูสูงอายุ 
  1 อยูคนเดยีว   1 อยูรวมกับสามีหรือภรรยา 
  1  อยูรวมกับลูก  หลาน    1 อ่ืน  ๆ  (ระบุ)................... 
7.  ที่ตั้งของบาน 
  1 ในเขตเทศบาล   1 นอกเขตเทศบาล 
 
8.  แหลงที่มาของคาใชจายผูสูงอายุ 
  1  ของผูสูงอายุเอง (เงินบําเหน็จ  เงินบํานาญ  เงินออม) 

1    ของบุคคลอื่น  (เงินของคูสมรส  ลูก  หลาน  ญาติ) 
1  หนวยงานของรัฐ   (เบี้ยยังชีพ) 
1 อ่ืน  ๆ  (ระบุ).............................................. 

 
9.  ทานมีรายไดตอเดือนเทาไร....................................................................บาท 
 
10.  ทานเสียคาใชจายเกี่ยวกบัการรักษาความเจ็บปวยตอเดือนประมาณเทาไร............................บาท 
 
11.  สุขภาพ / การเจ็บปวย / ในรอบ  1  เดอืน  ที่ผานมาที่ตองพบแพทย 
  1  1 – 2   ครั้ง   1 3 – 4  คร้ัง 
  1 ตั้งแต  5  คร้ังขึ้นไป  1 ไมมี 
 
12.  การมีสวนรวมในครอบครัว  (รวมทาํกิจกรรมในครอบครัว  เชน  เล้ียงเด็ก  ทําอาหาร  ทําความ
สะอาด  ซ้ือของใชในบาน  การเปนผูตัดสินหรือใหคําปรกึษาเรื่องสําคัญตาง ๆ ในครอบครัว ฯลฯ) 
  1 ไมมีสวนรวม   1 มีสวนรวมเปนบางครั้ง 

1   มีสวนรวมทกุครั้ง  1 อ่ืน ๆ (ระบุ).......................... 
 
13.  การมีสวนรวมในชุมชน  (รวมทํากิจกรรมในครอบครัว  เปนสมาชิกชมรมผูสูงอายุ  งาน
อาสาสมัคร  งานวัด  งานประเพณี  การเปนผูถายทอดความรู  ตัดสิน  หรือใหคําปรกึษาเรื่องสําคัญ
ตาง ๆ ในชุมชน ฯลฯ) 

1 ไมมีสวนรวม   1 มีสวนรวมเปนบางครั้ง 
1  มีสวนรวมทกุครั้ง  1 อ่ืน ๆ (ระบุ).......................... 
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14.  ลักษณะทีอ่ยูอาศัย (ลักษณะและความเปนสัดสวนของหองตาง ๆ ในบาน  อุปกรณอํานวยความ
สะดวกตามอตัภาพ  ความสะอาดและความปลอดภัยของบานและสิ่งแวดลอม) 
  1 เหมาะสม   1 ไมเหมาะสม 
 
15.  บาน / ที่พกัอาศัยของทานตั้งอยูในบริเวณปราศจากมลภาวะ  เชน  ไมมีเสียงรบกวน  อากาศที่
บริสุทธิ์สภาพแวดลอมที่ด ี
  1 เหมาะสม   1 ไมเหมาะสม 
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ตอนที่  2  สภาพที่เปนจริงในปจจุบันและสภาพที่คาดหวังของผูสูงอายุ  ตําบลบางไทรปา  
                อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม  (ผูสัมภาษณลงเครื่องหมาย    หนาขอที่ตรงกับ 
                คําตอบของผูใหสัมภาษณ) 
 

สภาพที่เปนจริงในปจจุบัน สภาพที่คาดหวัง 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

ขอความ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1.ดานรางกาย 
1.1  การรับประทานอาหารใน
ปริมาณที่เพียงพอ ในแตละวัน  

          

1.2  การดื่มน้ําในปริมาณที่
เพียงพอ 

          

1.3  ทานถายอุจจาระเปนเวลา
ในทุก ๆ วัน 

          

1.4  การนอนหลับพักผอน
อยางเพียงพอ 

          

1.5  การบํารุงรางกายและออก
กําลังกายอยางสม่ําเสมอตามวัย 

          

1.6  มีการตรวจสุขภาพและเฝา
ระวังสุขภาพ 

          

1.7  การไดรับการรักษาโรค
จากแพทยเมื่อเจ็บปวย 

          

1.8  การไดรับการดูแลจากญาติ
เมื่อยามเจ็บปวย 

          

1.9  การมียาสามัญประจําบาน
เมื่อยามเจ็บปวยเบื้องตน 

          

1.10 มีเสื้อผาสําหรับใสใน
โอกาสตาง ๆ อยางเหมาะสม 

          

1.11  การมีเสื้อผา / 
เครื่องนุงหม  อยางเพียงพอ 

          

1.12  ทานมีเงินเพียงพอตอการ
ใชจาย 
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สภาพที่เปนจริงในปจจุบัน สภาพที่คาดหวัง 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

 
 

ขอความ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2. ดานความมั่นคงปลอดภัย
และความเปนอยู 
2.1  มีอาชีพหรือรายไดเพียงพอ
ตอการดํารงชีวิต 

          

2.2 การไดรับเบี้ยยังชีพราย
เดือนอยางเพียงพอ 

          

2.3  การเกื้อกูลดูแลชวยเหลือ
จากครอบครัว 

          

2.4  การเอื้ออาทรจากบุคคลอื่น
และชุมชนที่อาศัยอยู 

          

2.5  การไดรับการปกปอง
คุมครองจากความกลัวหรือการ
ขูเข็ญบังคับ 

          

2.6 ความสามัคคีของบุคคลใน
ครอบครัวและเพื่อนบาน 

          

2.7  การดําเนินชีวิตปราศจาก
ความเสี่ยงจากภัยอันตราย 

          

2.8 การมีที่พักอาศัยที่มั่นคง  
ปลอดภัย 

          

2.9  แหลงที่มาของรายไดมี
ความมั่นคงและตอเนื่อง 

          

3.  ดานความรักและความ
อบอุน 
3.1 การไดรับการดูแลเอาใจใส
จากครอบครัว  ทั้งยามสุขและ
ทุกข 

          

3.2  ลูกหลาน  ญาติ  พี่นองมา
เยี่ยมเยือนสม่ําเสมอ 

          

3.3  การมีโอกาสพบปะสังสรรค
กับญาติใกลชิดและเพื่อนรวมวัย 
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สภาพที่เปนจริงในปจจุบัน สภาพที่คาดหวัง 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

 
 

ขอความ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3.5  การไดรับความชวยเหลือ
เกื้อกูลของเพื่อนบาน / สมาชิก
ในชุมชน 

          

3.6  การไดรับการแสดงความ
รัก  ความหวงใย  จากเพื่อนฝูง 

          

4.  ดานการยอมรับนับถือจาก
บุคคลในครอบครัว 
4.1  บุคคลรอบขางให
ความสําคัญ  เห็นคุณคาใน
ตนเอง  เคารพยกยองนับถือ
และเชื่อฟง 

          

4.2  การไดรับโอกาสมีสวน
รวมในกิจกรรมตาง ๆ ใน
สังคม 

          

4.3  มีความภาคภูมิใจในตนเอง
ที่จะตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ ได 

          

4.4 เปนที่พึ่งของบุตรหลาน 
เสมือนหนึ่งเปนเสาหลักของ
ครอบครัว 

          

4.5  มีการปรับตัวเองเพื่อลด
ภาระจากผูอื่น 

          

4.6  ความรูสึกวาจนเองมีคุณคา
และมีศักดิ์ศรี 

          

4.7 บุคคลรอบขางยอมรับวามี
คุณคา  มีความสามารถหรือมา
ปรึกษาหารืออยูเสมอ 

          

5. ดานความตองการแสวงหา
ตนเอง 
5.1 การมีโอกาสแสดงศักยภาพ
หรือบทบาททางสังคม 
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สภาพที่เปนจริงในปจจุบัน สภาพที่คาดหวัง 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

 
 

ขอความ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5.3  การปฏิบัติตัวใหเปนคนดี
ที่สุดเทาที่จะสามารถจะทําได 

          

5.4   มีสิ่งยึดเหนี่ยวทางจิตใจ           
5.5   สามารถปรับตัวใหเขากับ
คนในครอบครัวได 

          

5.6  มีการยอมรับความชรา
ภาพของตน 

          

5.7  เมื่อมีปญหาในครอบครัว
ทานสามารถแกไขปญหาได 
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ตอนที่  3  ปญหาและความตองการอื่น ๆ ของผูสงูอาย ุ
 
1.  ปญหาความตองการ
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
2.  ขอเสนอแนะ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 
 
 
  ชื่อผูสัมภาษณ................................................................ 
 
  วันที่สัมภาษณ................................................................. 
 
              เวลาที่สัมภาษณ.............................................................. 
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ภาคผนวก  ข 
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
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แบบประเมินความสอดคลองของแบบสอบถาม 
(สําหรับผูเชี่ยวชาญ) 

เร่ือง   การประเมินผลความตองการจําเปนในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอาย ุ
          ในตําบลบางไทรปา        อําเภอบางเลน          จังหวัดนครปฐม 
คําชี้แจง     ขอใหทานพิจารณาวาแบบสอบถาม  เรื่อง   การประเมินผลความตองการจําเปนในการสงเสริม
คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา  อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม   ชุดนี้    ขอคําถามมีความ
เหมาะสมและสอดคลองหรือไม  แลวเขียนผลการพิจารณาของทานโดยเขียนเครื่องหมาย    ลงในชอง  
“คะแนนการพิจารณา”  ตามความคิดเห็นของทาน 
 

  +1  =  แนใจวาขอคําถามมีความเหมาะสมและสอดคลอง 
    0   =  ไมแนใจวาขอคําถามมีความเหมาะสมและสอดคลอง 
   -1  =  แนใจวาขอคําถามไมมีความเหมาะสมและสอดคลอง 
 

ผูเชี่ยวชาญ 
สภาพที่เปนจริงในปจจุบันและสภาพที่คาดหวังของผูสงูอาย ุ

 1 2  3 

คา
IOC 

หมาย
เหตุ 

 
1.ดานรางกาย 
1.1 การรับประทานอาหารในปริมาณเพียงพอในแตละวัน 1 1 1 1 ใชได 
1.2  การดื่มน้ําในปริมาณที่เหมาะสม 1 1 1 1 ใชได 
1.3  ทานถายอุจจาระเปนเวลาในทุก ๆวัน 1 1 1 1 ใชได 
1.4  การนอนหลับพักผอนอยางเพียงพอ 1 1 1 1 ใชได 
1.5  การบํารุงรางกายและออกกําลังกายอยางสม่ําเสมอตามวัย 1 1 1 1 ใชได 
1.6  การตรวจสขุภาพและเฝาระวังสุขภาพ 1 1 1 1 ใชได 
1.7 การไดรับการรักษาโรคจากแพทยเมื่อเจ็บปวย 1 1 1 1 ใชได 
1.8 การไดรับการดูแลจากญาติเมื่อยามเจ็บปวย 1 1 1 1 ใชได 
1.9 การมียาสามัญประจําบานเมื่อยามเจ็บปวยเบื้องตน 1 1 1 1 ใชได 
1.10  มีเสื้อผาสําหรับใสในโอกาสตาง ๆ อยางเหมาะสม 1 1 1 1 ใชได 
1.11 การมีเสื้อผา / เครื่องนุงหม  อยางพอเพียง 1 1 1 1 ใชได 
1.12  ทานมีเงินเพียงพอตอการใชจาย 1 1 1 1 ใชได 
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ผูเชี่ยวชาญ คา
IOC 

หมาย
เหตุ 

 สภาพที่เปนจริงในปจจุบันและสภาพที่คาดหวังของผูสูงอาย ุ

 1 2  3   
2. ดานความมัน่คงปลอดภัยและความเปนอยู 

     
2.1  มีอาชีพหรอืรายไดเพียงพอตอการดํารงชีวิต 1 1 1 1 ใชได 
2.2 การไดรับเบี้ยยังชีพรายเดอืนอยางเพยีงพอ 1 1 1 1 ใชได 
2.3  การเกื้อกูลดูแลชวยเหลอืจากครอบครัว 1 1 1 1 ใชได 
2.4  การเอื้ออาทรจากบุคคลอื่นและชุมชนที่อาศัยอยู 1 1 1 1 ใชได 
2.5  การไดรับการปกปองคุมครองจากความกลัวหรอื 
การขูเข็ญบังคับ 1 1 1 1 ใชได 
2.6 ความสามัคคีของบุคคลในครอบครัวและเพื่อนบาน 1 1 1 1 ใชได 
2.7 การดําเนินชีวิตปราศจากความเสี่ยงจากภยัอันตราย 1 1 1 1 ใชได 
2.8  การมีท่ีพักอาศัยท่ีมั่นคง  ปลอดภัย 1 1 1 1 ใชได 
2.9 แหลงท่ีมาของรายไดมีความมั่นคงและตอเนื่อง 1 1 1 1 ใชได 
3.  ดานความรักและความอบอุน      
3.1  การไดรับการดูแลเอาใจใสจากครอบครัวท้ังยามสุขและทุกข 1 1 1 1 ใชได 
3.2  ลูกหลาน  ญาติ  พี่นองมาเยี่ยมเยือนสม่ําเสมอ 1 1 1 1 ใชได 
3.3  การมีโอกาสพบปะสังสรรคกับญาติใกลชิดและเพื่อนรวมวัย 1 1 1 1 ใชได 
3.4 การใหความรักแกผูอื่น 1 1 1 1 ใชได 
3.5  การไดรับความชวยเหลือเกื้อกูลของเพือ่นบาน / สมาชิกใน
ชุมชน 1 1 1 1 ใชได 
3.6  การไดรับการแสดงความรัก  ความหวงใย  จากเพื่อนฝูง 1 1 1 1 ใชได 
4.  ดานการยอมรับนับถือจากบุคคลในครอบครัว          
4.1  บุคคลรอบขางใหความสําคัญ  เห็นคุณคาในตนเอง  เคารพยก
ยองนับถือและเชื่อฟง 1 1 1 1 ใชได 
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ผูเชี่ยวชาญ สภาพที่เปนจริงในปจจุบันและสภาพที่คาดหวังของผูสูงอาย ุ
 1 2  3 

คา
IOC 

หมาย
เหตุ 

 
4.2  การไดรับโอกาสมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ในสังคม 1 1 1 1 ใชได 
4.3  มีความมั่นใจในตนเองที่จะตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ ได 1 1 1 1 ใชได 
4.4 เปนที่พึ่งของบุตรหลาน เสมือนหนึ่งเปนหวัหนาครอบครวั 1 1 1 1 ใชได 
4.5 มีการปรับตัวเองเพือ่ลดภาระจากผูอื่น 1 1 1 1 ใชได 
4.6  ความรูสึกวาตนเองมีคุณคาและมีศักดิ์ศรี 1 1 1 1 ใชได 
4.7  บุคคลรอบขางยอมรับวามคุีณคา  มีความสามารถหรอืมา
ปรึกษาหารืออยูเสมอ 1 1 1 1 ใชได 
5. ดานความตองการแสวงหาตนเอง          
5.1 การมีโอกาสแสดงศักยภาพหรือบทบาททางสังคม 1 1 1  1 ใชได 
5.2 การเลือกทางชีวิตและการกระทํากิจกรรมตาง ๆ ตามความ
ปรารถนาของตน 1 1 1 1 ใชได 
5.3 การปฏิบัติตัวใหเปนคนดีท่ีสุดเทาท่ีจะสามารถจะทําได 1 1 1 1 ใชได 
5.4  มีสิ่งยึดเหนี่ยวทางจิตใจ 1 1 1 1 ใชได 
5.5  สามารถปรับตัวใหเขากับคนในครอบครัวได 1 1 1 1 ใชได 
5.6  มีการยอมรับความชราภาพของตน 1 1 1 1 ใชได 
5.7  เมื่อมีปญหาในครอบครัวทานสามารถแกไขปญหาได 1 1 1 1 ใชได 
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ภาคผนวก  ค 
รายนามผูเชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
 
รศ.พ.ต.อ.หญิง  ดร.  พชัรา  สินลอยมา 
ตําแหนง   รศ.(สบ.4) งานสืบสวนและสอบสวน  กองบังคับการ  โรงเรียนนายรอยตํารวจสามพราน 

คุณวุฒิ    ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  สาขา  อาชญาวิทยา  การบริหารยุติธรรมและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล 

  ประกาศนียบัตรนักวิจัยทางสังคมศาสตร (สภาวิจัยแหงชาติ) 
 
ผศ.พ.ต.อ.หญงิ  ณหหทัย  ตญัญะ 
ตําแหนง ผศ.(สบ.4) กลุมงานวิชาการสังคมศาสตรและทั่วไป  กองบังคับการ 

โรงเรียนนายรอยตํารวจสามพราน 

คุณวุฒิ   การศึกษามหาบัณฑิต  สาขาจิตวิทยาการแนะแนว   
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ประสานมิตร 

 
พ.ต.ท.หญิง  ดร.  สมวดี  ไชยเวช 
ตําแหนง   อาจารย(สบ.2)กลุมงานวิชาการสังคมศาสตรและทั่วไป  กองบังคับการ 

โรงเรียนนายรอยตํารวจสามพราน 

คุณวุฒ ิ P.H.D (CAIMINAL  JUSTICE  MICCHIGAN  STATE  UNIVERSITY) 
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ภาคผนวก  ง 
หนังสือขอเชิญเปนผูตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
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ที่ ศธ 0520.107(นฐ)/ 4036                              บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศิลปากร 
                                                                                  พระราชวังสนามจันทร นครปฐม 73000 
 
                                                                                24  กันยายน   2551 
 
เรื่อง  ขอเชิญเปนผูตรวจเครื่องมือวิจัย 
 
เรียน  รองศาสตราจารย  พันตํารวจเอก หญิง  ดร.พัชรา  สินลอยมา 
 
  ดวย  นางสาวศรินยา  สุริยะฉาย นักศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑติ สาขาวิชาพัฒนศึกษา 
ภาควิชาพืน้ฐานทางการศึกษา บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง  
“การประเมินผลความตองการจําเปนในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา” 
มีความประสงคจะขอเรียนเชญิทานในฐานะผูเชี่ยวชาญเปนผูตรวจเครือ่งมือวิจัย เพื่อประกอบการ
ทําวิทยานิพนธ ในการนี้บณัฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศลิปากร จึงขอความอนุเคราะหจากทานโปรด
เปนผูตรวจเครือ่งมือแกนกัศกึษาดังกลาวดวย 
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดใหความอนุเคราะห จักขอบพระคุณยิง่ 
          

          ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                                                 (รองศาสตราจารย ดร.ศิริชัย  ชนิะตังกูร) 
                                                                               คณบดบีัณฑิตวิทยาลยั 
 
 
สํานักงานบณัฑิตวิทยาลัย 
นครปฐม โทร.0-3421-8788 , 0-3424-3435 
 

ปณิธานของบณัฑิตวิทยาลัย “มุงสงเสริม สนับสนุน เพื่อพัฒนาคุณภาพบัณฑิตศึกษา” 
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ที่ ศธ 0520.107(นฐ)/ 4037                                  บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศิลปากร 
                                                                                             พระราชวังสนามจันทร นครปฐม 73000 
 
                                                                             24  กันยายน   2551 
 
เรื่อง  ขอเชิญเปนผูตรวจเครื่องมือวิจัย 
 
เรียน  ผูชวยศาสตราจารย  พันตํารวจเอกหญิง  ณหัย  ตัญญะ 
 
  ดวย  นางสาวศรินยา  สุริยะฉาย นักศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑติ สาขาวิชาพัฒนศึกษา 
ภาควิชาพืน้ฐานทางการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง  
“การประเมินผลความตองการจําเปนในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา” 
มีความประสงคจะขอเรียนเชญิทานในฐานะผูเชี่ยวชาญเปนผูตรวจเครือ่งมือวิจัย เพื่อประกอบการ
ทําวิทยานิพนธ ในการนี้บณัฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศลิปากร จึงขอความอนุเคราะหจากทานโปรด
เปนผูตรวจเครือ่งมือแกนกัศกึษาดังกลาวดวย 
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดใหความอนุเคราะห จักขอบพระคุณยิง่ 
          

          ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                                                 (รองศาสตราจารย ดร.ศิริชัย  ชนิะตังกูร) 
                                                                               คณบดบีัณฑิตวิทยาลยั 
 
สํานักงานบณัฑิตวิทยาลัย 
นครปฐม โทร.0-3421-8788 , 0-3424-3435 
 
 

ปณิธานของบณัฑิตวิทยาลัย “มุงสงเสริม สนับสนุน เพื่อพัฒนาคุณภาพบัณฑิตศึกษา” 
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ที่ ศธ 0520.107(นฐ)/ 4038                              บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศิลปากร 
                                                                                        พระราชวังสนามจันทร นครปฐม 73000 
 
                                                                              28  กันยายน  2551 
 
เรื่อง  ขอเชิญเปนผูตรวจเครื่องมือวิจัย 
 
เรียน  พันตํารวจโท  หญิง ดร. สมวดี  ไชยเวช 
 
  ดวย  นางสาวศรินยา  สุริยะฉาย นักศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑติ สาขาวิชาพัฒนศึกษา 
ภาควิชาพืน้ฐานทางการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง  
“การประเมินผลความตองการจําเปนในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในตําบลบางไทรปา” 
มีความประสงคจะขอเรียนเชญิทานในฐานะผูเชี่ยวชาญเปนผูตรวจเครือ่งมือวิจัย เพื่อประกอบการ
ทําวิทยานิพนธ ในการนี้บณัฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศลิปากร จึงขอความอนุเคราะหจากทานโปรด
เปนผูตรวจเครือ่งมือแกนกัศกึษาดังกลาวดวย 
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดใหความอนุเคราะห จักขอบพระคุณยิง่ 
          

          ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                                                 (รองศาสตราจารย ดร.ศิริชัย  ชนิะตังกูร) 
                                                                               คณบดบีัณฑิตวิทยาลยั 
 
สํานักงานบณัฑิตวิทยาลัย 
นครปฐม โทร.0-3421-8788 , 0-3424-3435 
 
 

ปณิธานของบณัฑิตวิทยาลัย “มุงสงเสริม สนับสนุน เพื่อพัฒนาคุณภาพบัณฑิตศึกษา” 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



  234

ประวัติผูวิจัย 
 

ชื่อ  -  สกุล นางสาวศรินยา สุริยะฉาย 

เกิดวันท่ี  27   พฤษภาคม  2520  

ท่ีอยู  23 หมูที่ 7 ตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม 73130 

ประวัติการศึกษา 

 พ.ศ.  2539 ประกาศณยีบตัรวิชาชีพ พาณิชยการ วิทยาลัยอาชีวศึกษานครปฐม 

 พ.ศ.  2543 ปริญญาตรี ศิลปศาสตรบัณฑติ มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม 

 พ.ศ.  2548 ศึกษาตอระดบัปริญญามหาบัณฑิต สาขาวชิาพัฒนศึกษาภาควิชาพืน้ฐานทาง 

                      การศึกษา คณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยศลิปากร 

อาชีพ 

 รับราชการ (พนักงานสวนทองถ่ินตําบลบางไทรปา อําเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม) 
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