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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อทราบ 1) ความคิดเห็นและความคาดหวังของ ผูปกครองที่มี
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The purposes of this research were 1) to find the guardians’ opinions of the 
administration of Bangjarn Witthaya School, 2) to find the guardians’ expectations of the 
administration of Bangjarn Witthaya School, 3) to find the guardians’ expectations of the 
administration of Bangjarn Witthaya School, categorized as sex, occupation, income, and 
education, and 4) to compare the guardians’ opinions and expectations of the administration 
of Bangjarn Witthaya School, Muang Phetchaburi district, Phetchaburi province. The research 
samples were 210 guardians whose children enrolled in mathayom 1 to mathayom 6 at 
Bangjarn Witthaya School in the academic year 2002. The samples were simple random 
sampling. The research instrument was a questionnaire involving the school administration in 
accordance with the standard criteria of secondary schools under the General Education 
Department. The data was analyzed by Frequency (f), Percentage (%), Mean ( X ), Standard 
Deviation (S.D.), t-test, and F-test.

The findings were as follows:
1. The guardians’ opinions of the administration of Bangjarn Witthaya School in

every aspect were at high level.
2. The guardians’ expectations of the administration of Bangjarn Witthaya School in

every aspect were at high level.
3. The guardians’ expectations of the administration of Bangjarn Witthaya School,

categorized as sex, occupation, income, and education, were not different.
4. The guardians’ opinions and expectations of the administration of Bangjarn

Witthaya School were significantly different.
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บทที่1

บทนํา

สืบเนื่องจากกระแสโลกาภิวัตน สงผลกระทบตอการพัฒนาประเทศไทยในอนาคต     
ทั้งดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีในสหัสวรรษหนา สําหรับการศึกษาก็ไดรับ      
ผลกระทบที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญที่ไมเคยมีมากอน กลาวคือมีกฎหมายการศึกษา
เกิดขึ้นเปนครั้งแรก ไดแก พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 
2)พ.ศ.2545 กําหนดใหมีการปฏิรูปการศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ หมายถึง พัฒนาให
เด็ก เยาวชน และคนไทยเปนคนดี มีคุณธรรม เปนคนเกง คิดดี ทํางานดี มีความเปนไทย สามารถ
ปรับตัวไดเหมาะสมกับสถานการณโลกและสังคมที่เปลี่ยนไป

โรงเรียนมัธยมศึกษาเปนหนวยของสังคมหนวยหนึ่งที่ตั้งขึ้นโดยอาศัยความรวมมือของ
บุคคลหลายฝายซึ่งมีความตองการและมีความประสงครวมกันที่จะใหเปนองคการใหบริการทาง
การศึกษาแกเยาวชน กรมสามัญศึกษากําหนดหนาที่โรงเรียนมัธยมศึกษาไว 3 ประการ กลาวคือ 
1) ใหความรูแกนักเรียน 2) ใหความรูแกประชาชนที่เปนสมาชิกของชุมชนที่โรงเรียนตั้งอยู และ    
3) บริการชุมชน ผูบริหารโรงเรียนมีบทบาทสําคัญยิ่งในการบริหารงานโรงเรียนตามแนวนโยบาย
ใหมใหบรรลุตามเปาหมาย

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
นับต้ังแตพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 มีผลบังคับใช ถือไดวาเปนการ

เปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญของการศึกษาไทย และเปนครั้งแรกที่ประเทศไทยมีกฎหมายการศึกษาใช
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 

กําหนดใหมีการปฏิรูปการศึกษาไว 5 ดาน เพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ
1.ปฏิรูประบบการศึกษาใหสอดรับซึ่งกันและกันทั้งระบบ ไมวาจะเปนการศึกษาใน

ระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย
2.ปฏิรูปการเรียนรู โดยใหความสําคัญแกหลักสูตร ผูเรียน เนื้อหาสาระ วิธีการเรียน

การสอน แหลงการเรียนรูและกระบวนการเรียนรูในชุมชน
3.ปฏิรูปการบริหารและการจัดการศึกษา ทั้งของหนวยงานรัฐ องคกรปกครองสวน  

ทองถิ่น และเอกชน โดยเนนการกระจายอํานาจ
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4.ปฏิรูปครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา โดยถือวา เปนผูประกอบวิชาชีพ  
ชั้นสูง เนนมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ และการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง

5.ปฏิรูประบบทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา เพื่อระดมทรัพยากรจากแหลง
ตาง ๆ มาใช ในการจัดการศึกษา จัดสรรทรัพยากรใหถึงผูเรียนอยางเสมอภาค และเปนระบบ มี
ระบบบริหารทรัพยากรที่มีความคลองตัว อยางมีประสิทธิภาพตรวจสอบได

การปฏิรูปทั้ง 5 ดานดังกลาวครอบคลุมพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 
ทั้งฉบับ ซึ่งเปนเรื่องใหญและไมงายนัก เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงครั้งนี้มีผลกระทบตอวิธีคิด วิธี
การทํางาน แบบเดิม ๆ ของทุกคน แตทุกคนตองทํา สําหรับโรงเรียนตองปรับตัวและทบทวน
กระบวนทัศนการพัฒนาใหม โดยเฉพาะระบบการบริหารงานในโรงเรียนที่สอดคลองกับเจตนา
รมณของกฏหมายฉบับนี้

ผูวิจัยไดรับคําสั่งจากกรมสามัญศึกษาใหมาทําหนาที่เปนผูบริหารโรงเรียนบางจาน
วิทยา อําเภอเมืองฯ จังหวัดเพชรบุรี ในชวงเวลาที่มีการเปลี่ยนแปลงเรื่องตาง ๆ ดังกลาวขางตน 
โรงเรียนแหงนี้เปนโรงเรียนมัธยมศึกษาประจําตําบลที่อยูหางจากตัวจังหวัดเพียง 3.5 กิโลเมตร 
เดิมเปนโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง มีนักเรียน 650 คน ปจจุบันเปนโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดเล็ก เพราะ 2-3 ปที่ผานมาโรงเรียนรับนักเรียนไมไดตามแผนที่กรมสามัญศึกษาอนุมัติ จึงทํา
ใหจํานวนนักเรียนลดลง

จากการศึกษาวิเคราะหปญหาจากปจจัยภายนอกและปจจัยภายในพอสรุปไดดังนี้
1.ปญหาความยากจนของผูปกครองในชุมชน เกิดจากการมีอาชีพที่ไมมั่นคง ผลการ

สํารวจอาชีพผูปกครองรอยละ 54.28 มีอาชีพรับจางรายวัน มีรายไดนอยไมแนนอน ครอบครัวมีลูก
มาก ทําใหผูปกครองแบกรับภาระหลายอยาง อาทิ คาใชจายภายในครอบครัว คาใชจายที่เกี่ยวกับ
การศึกษาของบุตร เปนตน ทําใหครอบครัวมีความขัดสน เมื่อประเทศไทยเกิดวิกฤตเศรษฐกิจในป 
พ.ศ.2540 มีผลกระทบตอการจัดการศึกษาของโรงเรียน ตามที่รุง แกวแดงกลาววา ปญหานี้เกิด
จากวิกฤตเศรษฐกิจ ที่สงผลกระทบการศึกษาทําให ผูปกครองสวนมากมีรายไดลดลง ผูปกครอง
นักเรียนสวนหนึ่ง ตองตกงาน คาใชจายเพื่อการศึกษาของบุคคลลดลงไปดวย หลายคนไมยอมให
บุตรหลานเรียนตอ หลายคนใหบุตรออกจากโรงเรียนกลางคัน1 ผลจากปญหาความยากจนและถูก
วิกฤตเศรษฐกิจของประเทศซ้ําเติม มีผลทําใหการเรียนตอในระดับมัธยมศึกษาลดลง

                                                 
1 รุง แกวแดง, วิกฤติเศรษฐกิจกับผลกระทบตอการศึกษา(ม.ป.ท.,2541),6
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2.ปญหายาเสพยติดในชุมชน ซึ่งเปนที่ตั้งของโรงเรียน เปนแหลงที่มีการซื้อขายยาบา
คอนขางมาก และชุมชนแหงนี้ เปนหนึ่งในพื้นที่เปาหมายของเจาหนาที่ตํารวจที่เขามาจับกุม        
ผูจําหนายและผูเสพเปนประจํา ปญหาดังกลาวมีผลกระทบตอโรงเรียน เนื่องจากนักเรียนนํายาบา
เขามาจําหนายในโรงเรียน ทําใหหลายคนติดยาบา ความรุนแรงเรื่องยาบาในชุมชน เปนที่ลวงรูกัน
ทั่วไป ผูปกครองจึงไมกลาใหลูกมาเรียนในโรงเรียนบางจานวิทยา ทําใหการรับนักเรียนลดลง

3.ปญหาเกี่ยวกับการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยาที่ผูวิจัยพบ ก็คือ การบริหารงาน
ทุกดานยังขาดเอกภาพ ในการสรางความเขมแข็งใหกับโรงเรียน มีผลทําใหโรงเรียนรับนักเรียนไม
ไดตามแผนที่กรมสามัญศึกษาอนุมัติ ทําใหจํานวนนักเรียนลดลงเปนลําดับและสิ่งที่นาจะเปน
สาเหตุแหงปญหานี้ คือ 1) การบริหารงานดานวิชาการ 2) การบริหารงานดานธุรการและการเงิน 
3) การบริหารงานบุคคล 4) การบริหารงานอาคารสถานที่ 5) การบริหารงานกิจการนักเรียน และ 
6) การสรางความสัมพันธกับชุมชน การบริหารทั้ง 6 ดานดังกลาวอาจผิดพลาดทําใหมาตรฐาน
คุณภาพการเรียนของนักเรียนตกต่ํา นักเรียนไมสามารถสอบเขามหาวิทยาลัยได ทําใหผูปกครอง
ขาดความมั่นใจในคุณถาพและมาตรฐานการบริหารงานของโรงเรียนมีผลตอการสงบุตรหลาน  
เขาเรียนในโรงเรียนนอยลง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของวรรณี แกมเกตุ บงชี้วาสิ่งนี้มีผลกระทบ
ทางตรงตอการเลือกสถานศึกษา สําหรับบุตรของผูปกครอง คือความคาดหวังเกี่ยวกับ           
อรรถประโยชนของสถานศึกษา และสถานศึกษาที่บุตรตองการเขาเรียน2

กิตติ พัชรวิชญ กลาววาจุดหมายการจัดการศึกษาของโรงเรียน กับจุดหมายของพอแม
ที่นําลูกมาโรงเรียนเปนจุดหมายเดียวกัน นอกจากนั้นความคาดหวังของผูปกครองมีสวนเกี่ยวของ
กับการจัดการศึกษาของโรงเรียน และเปนสิ่งที่มีอิทธิพลตอการเลือกสถานศึกษาใหกับบุตรของ 
ตน3 ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ อมรวิชย นาครทรรพ ที่กลาววา โรงเรียนที่ดําเนินงานไดดีนั้น 
สวนหนึ่งมาจากกระแสความคาดหวังของชุมชน4

                                                 
2 วรรณี แกมเกตุ, “ความสัมพันธเชิงสาเหตุของตัวแปรที่มีอิทธิพลตอการเลือกสถานศึกษาสําหรับบุตร

ของผูปกครองนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตนในภาคกลาง:การวิเคราะหเสนทาง” (วิทยานิพนธครุศาสตรมหา
บัณฑิต สาขาวิจัยการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2535), บทคัดยอ.

3 กิตติ พัชนวิชญ, “วันเปดเทอม”,วารสารกองทุนสงเคราะหการศึกษาเอกชนฉบับปฐมฤกษ(เมษายน
2531) : 5-9.

4 อมรวิชช นาครทรรพ, “ประสิทธิ์การใชครู: บทเรียนและขอคิดจากพหุกรณีศึกษา,” วารสารการศึกษา
แหงชาติ 30,3 (กุมภาพันธ-มีนาคม 2539) : 66.
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ไพฑูรย สินลารัตน กลาววาพอแมหรือผูปกครองควรเปนคนกลุมแรกที่ใหขอมูลปอน
กลับแกโรงเรียนเพราะเปนบุคคลที่อยูใกลชิดเด็กมากที่สุด และมีผลประโยชนโดยตรงแกผูเรียน
อยาง แทจริง การใหขอมูลปอนกลับนี้จะทําใหโรงเรียนรูวา โรงเรียนไดบริหารงานดานตาง ๆ ที่จะ
ทําใหเกิดคุณภาพไดเหมาะสมหรือไมเหมาะสมอยางไร ตามความตองการของชุมชน5

การบริหารโรงเรียนบางจานวิทยาตามแนวนโยบายการปฏิรูปการศึกษา ใหความ
สําคัญตอการบริหารงานโดยใชโรงเรียนเปนฐานใหโอกาสประชาชนที่เปนผูปกครอง ศิษยเกา   
องคกร   ปกครองสวนทองถิ่น ตัวแทนครู และผูทรงคุณวุฒิเขามารวมคิด รวมบริหาร โรงเรียนใน
รูปคณะบุคคล การเปลี่ยนแปลงครั้งนี้เปนนิมิตหมายที่ดีตอวงการศึกษา

สรุป ปญหาความยากจนของผูปกครอง ปญหายาเสพยติดในชุมชน และปญหาการ
บริหารงานของโรงเรียนบางจานวิทยาทั้ง 6 ดาน ลวนเปนสาเหตุของปญหาที่ทําใหการรับนักเรียน
ลดลง ผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการ
บริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา โดยใชกรอบแนวคิดจากเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา 
กรมสามัญศึกษามาใชในการวิจัย ผลที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้จะนําไปแกไขความผิดพลาดในการ
บริหารงานโรงเรียนทั้ง 6 ดาน เพื่อสรางความมั่นใจใหกับผูปกครองและชุมชนตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย
1.เพื่อทราบความคิดเห็นของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา
2.เพื่อทราบความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา
3.เพื่อเปรียบเทียบความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจาน

วิทยา เมื่อจําแนกตาม เพศ อาชีพ ระดับการศึกษา และรายได
4.เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงาน  

โรงเรียนบางจานวิทยา

ขอคําถามของการวิจัย
1.ความคิดเห็นของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยาอยูในระดับ

ใด
2.ความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยาอยูในระดับ

ใด

                                                 
5 ไพฑูรย สินลารัตน,การศึกษาและสังคมประกิต”ในมนุษยกับสังคม (กรุงเทพ:โครงการศึกษาทั่วไป

จุฬาลงกรณมหาวัทยาลัย,2520),163.
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3. ความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา เมื่อ
จําแนกตาม เพศ อาชีพ ระดับการศึกษา และรายได แตกตางกันหรือไม

4.ความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจาน
วิทยา แตกตางกันหรือไม

สมมติฐานของการวิจัย
ความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารโรงเรียนบางจานวิทยา 

มีความแตกตางกัน

ขอบขายทางทฤษฎีสําหรับการวิจัย
โรงเรียนมัธยมศึกษาเปนสถาบันหลักในการจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาที่มีลักษณะ

การจัดการเชิงระบบ (system approach) ประกอบดวย 1) ตัวปอน (input) ไดแก นโยบายทาง
การศึกษา บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ 2) กระบวนการ (process) ไดแก กระบวนบริหาร 
กระบวนการจัดการเรียนการสอน และกระบวนการนิเทศ 3) ผลผลิต(output) ไดแกคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน 6 ดานของโรงเรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค
ของนักเรียน องคประกอบทั้งหลายมีผลกระทบตอเนื่องถึงกัน และยังมีปจจัยที่เปนบริบท 
(context) ซึ่งมีอิทธิพลตอคุณภาพของโรงเรียนทั้งทางตรงและทางออม ไดแก สภาพเศรษฐกิจ 
สภาพสังคม เปนตน ดังแผนภูมิที่ 1 ซึ่งแสดงขอบขายทฤษฎีของการวิจัย

ในการศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองตอการบริหารงานโรงเรียน
บางจานวิทยา 6 ดานตามกรอบแนวคิดจากเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษากรมสามัญศึกษา
ประกอบดวย 1) การบริหารงานวิชาการ เปนกระบวนการบริหารกิจกรรมทั้งหลายทั้งมวลที่     
เกี่ยวของกับการเรียนการสอนและหลักสูตรอันเปนงานหลักของโรงเรียน 2) การบริหารงานธุรการ
และการเงิน  เปนกระบวนการบริหารที่ชวยสงเสริม สนับสนุนใหงานดานการเรียนการสอนมี    
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น    3) การบริหารงานบุคคล เปนกระบวนการบริหารที่ทําใหบุคคลสามารถ
ปฏิบัติการใหเกิดประโยชนและมีประสิทธิภาพสูงสุด 4) การบริหารงานอาคารสถานที่ เปน
กระบวนการบริหารงานเกี่ยวกับการใชอาคารการบํารุงรักษาและซอมแซมอาคารใหใชไดอยาง
ปลอดภัย 5) การบริหารงานกิจการนักเรียน  เปนกระบวนการบริหารงานที่สงเสริมการเรียน      
การสอนและหลักสูตรเพื่อความสนใจและสงเสริมความสามารถของนักเรียน  6) การบริหารงาน
สรางความสัมพันธกับชุมชน เปนกระบวนการบริหารที่ใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการบริหารงาน
โรงเรียนใหมากขึ้น
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จากแนวคิดและทฤษฎีดังกลาว ผูวิจัยมีความเชื่อวา ความคิดเห็นของผูปกครองที่มีตอ
การบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยาทั้ง 6 ดานที่โรงเรียนปฏิบัติ และความคาดหวังของผูปกครอง
ที่อยากใหเปนนั้น มีความจําเปนตอผูวิจัยที่เขามาเปนผูบริหารโรงเรียนแหงนี้ เพื่อนําสิ่งที่ผูปกครอง
นักเรียนคิดและคาดหวังในการบริหารงานทั้ง 6 ดานมาปรับปรุงแกไขและพัฒนา ผูวิจัยจึงนําแนว
คิดดังกลาว มาศึกษาเปนขอบขายทางทฤษฎี
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แผนภูมิที่ 1  ขอบขายทฤษฎีของการวิจัย
แหลงที่มา : Daniel Katz and Robert L.Kahn,The Social Psychology of Organization,2nded.
(New York:John Wiley & Son,1978),20.

 : กิติมา ปรีดีดิลก, การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบื้องตน (กรุงเทพ:หางหุนสวน
จํากัดอักษรบัณฑิต, 2532), 41.

กระบวนการ(Process)

การบริหาร
-การบริหารงานวิชาการ
-การบริหารงานธุรการและการเงิน
-การบริหารงานบุคคล
-การบริหารงานอาคารสถานที่
-การบริหารงานกิจการนักเรียน
-การสรางความสัมพันธกับชุมชน

การจัดการเรียนการสอน

การนิเทศ

ปจจัยนําเขา(Input)

บุคลากร

งบประมาณ

วัสดุอุปกรณ

ผลผลิต(Output)

คุณภาพนักเรียนที่พึงประสงค

สภาพแวดลอม(Context)
    สภาพทางสังคม
    สภาพทางเศรษฐกิจ
    สภาพทางภูมิศาสตรอื่นๆ

การจัดการศึกษา

ขอมูลยอนกลับ(feedback)
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ขอบเขตของการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยตองการศึกษาเรื่อง “ความคิดเห็นของผูปกครองที่มีตอการบริหาร

งานโรงเรียนบางจานวิทยา” ผูวิจัยจึงไดนําแนวคิดของกรมสามัญศึกษา เร่ือง เกณฑมาตรฐาน  
โรงเรียนมัธยมศึกษามากําหนดขอบเขตของการวิจัยครั้งนี้เพื่อศึกษาเฉพาะการบริหารงานของ   
โรงเรียน  บางจานวิทยา อ.เมืองฯ จ.เพชรบุรี ใน 6 ดาน ดังนี้

1. การบริหารงานวิชาการ
2. การบริหารงานธุรการและการเงิน
3. การบริหารงานบุคคล
4. การบริหารงานอาคารสถานที่
5. การบริหารงานกิจการนักเรียน
6. การสรางความสัมพันธกับชุมชน
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แผนภูมิที่ 2 ขอบเ
แหลงที่มา : กรมส
ศึกษา,2539),3-1

   - เพ
   - อา

- กา
- รา

 
 
 
 

 
 
 

 

ความคิดเห็น
การบริหารงานโรงเรียน

    - วิชาการ
    - ธุรการและการเงิน
    - บุคคล
    - อาคารสถานที่
    - กิจการนักเรียน
    - ความสัมพันธชุมชน

สถานะภาพ

ศ
ชีพ
รศึกษา
ยได

ัง
ความคาดหว
ขตของการวิจัย
ามัญศึกษา,เกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา 2539 (กรุงเทพฯ : กรมสามัญ

0.
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ขอจํากัดของการวิจัย
ในการวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองตั้งแตชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 

ถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา อ.เมืองฯ จ.เพชรบุรี ทั้ง 6 
ดาน แมวาผูวิจัยจะไดวางแผนในการดําเนินการไวอยางดี แลวก็ตามแตก็ยังมีความไมสมบูรณใน
บางเรื่อง ทั้งนี้เพราะผูวิจัยไดใชแบบสอบถามความคิดเห็นเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล
แทนการเฝาสังเกตหรือเฝาดูจากสภาพความเปนจริงโดยวิธีอ่ืน ๆ ดังนั้นการวิเคราะหผลการวิจัย
คร้ังนี้ จึงจํากัดอยู เฉพาะผลที่ไดจากแบบสอบถามเพียงดานเดียวเทานั้น

ขอตกลงเบื้องตน
การตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยางคือ ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนบางจานวิทยา 

ถือวาตอบตามความคิดเห็นของตนเอง

นิยามศัพท
การบริหารงานโรงเรียน หมายถึง ภาระกิจที่ผูบริหารโรงเรียนจะตองปฏิบัติทั้งภายใน

และภายนอกโรงเรียน ซึ่งอาจสรุปขอบขายการบริหารงานโรงเรียนได 6 ดานดังนี้ 1) การบริหาร
งานวิชาการ 2) การบริหารงานธุรการและการเงิน 3) การบริหารงานบุคคล 4) การบริหารงาน
อาคารสถานที่ 5) การบริหารงานกิจการนักเรียน และ 6) การสรางความสัมพันธกับชุมชน

โรงเรียนบางจานวิทยา หมายถึง สถานศึกษาที่จัดการเรียนการสอนระดับช้ันมัธยม
ศึกษาปที่ 1-6 ตั้งอยูที่อําเภอเมืองฯ จังหวัดเพชรบุรี

ความคิดเห็น หมายถึง ความรูสึกของบุคคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งมีทั้งในลักษณะที่
ยอมรับ คือ เห็นดวย สนใจ พอใจ นิยมชมชอบ สนับสนุน และปฏิบัติตามดวยความเต็มใจ หรือใน
ลักษณะปฏิเสธ คือ ไมเห็นดวย ขัดแยง เบื่อหนาย ไมสนใจ ไมพอใจ ไมรวมมือ ไมปฏิบัติตาม

  ผูปกครอง หมายถึง ผูมีหนาที่รับผิดชอบตอความเปนอยูและคาใชจายของนักเรียนใน
ระหวางที่อยู โรงเรียน และอยูบาน และสงนักเรียนเขาเรียนในโรงเรียนบางจานวิทยาในป         
การศึกษา 2545

ความคาดหวัง หมายถึง ความคิดเห็นที่บุคคลมุงหวังหรือคาดคะเนตอตนเองหรือ
บุคคลอื่นใหกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ตนปรารถนาหรือตองการใหเปนไป

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



บทที่ 2

วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

ในการศึกษาคนควาครั้งนี้ ผูวิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของตามลําดับ ดังนี้  
(1) ขอมูลเกี่ยวกับโรงเรียนบางจานวิทยา (2) กระบวนการบริหารงานโรงเรียน (3) งานวิจัยที่เกี่ยว
ของ ดังมีรายละเอียดของการศึกษา ตอไปนี้

ขอมูลเกี่ยวกับโรงเรียนบางจานวิทยา

ประวัติโรงเรียน
โรงเรียนบางจานวิทยา  ตั้งอยูหมูที่ 3  ตําบลบางจาน  อําเภอเมืองฯ จังหวัดเพชรบุรี     

บนพื้นที่ 38 ไร 2 งาน 36 ตารางวา  ไดรับอนุมัติใหเปดทํางานสอนเมื่อวันที่ 22 มีนาคม  2520     
มีนักเรียน  61  คน    ครู 4 คนและนักการภารโรง 2 คน  กรมสามัญศึกษาไดแตงตั้ง นายสมพงษ  
เมธานาวิน   เปนผูบริหารคนแรก  โดยใชวัดโพธิ์ทัยมณี เปนสถานที่เรียน  จนกระทั่งในป พ.ศ. 
2522  จึงไดรับงบประมาณ สรางอาคารเรียน ในป พ.ศ. 2527 โรงเรียนไดเขา โครงการ โรงเรียน
มัธยมศึกษาเพื่อการพัฒนาชนบท (มพช.2 รุน 2) เปนโครงการเงินกู ที่ทําใหโรงเรียนไดรับ          
งบประมาณ กอสรางอาคารเอนกประสงค และโรงฝกงาน พรอมส่ือ อุปกรณ ถือไดวาเปนโรงเรียน
มัธยมขนาดเล็กที่มีความพรอมมากโรงเรียนหนึ่ง ในการใหบริการทางการศึกษาแกชุมชน

สภาพชุมชน
ชุมชนในเขตพื้นที่บริการของโรงเรียนเปนชุมชนชนบทกึ่งเมือง หางจากตัวเมือง

ประมาณ 3 กิโลเมตร ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานโดยทั่วไปมีครบถวน อาชีพหลักของชุมชนคือ 
การทํานาปลูกขาว ทั้งนาปรังและนาป บนพื้นที่ทํากินของตนเอง ซึ่งมีประมาณครอบครัวละ 5 - 40 
ไร ผลิตผลสามารถเลี้ยงตนเองซึ่งละครอบครัวมีอาชีพเสริมจากการเลี้ยงสัตว เชน ไก เปด หมู และ
วัว และนําไปขายเพิ่มรายได สําหรับชุมชนที่อาศัยอยูตามแนวชายฝงทะเล ตําบลปากทะเล      
บางขุนไทร และบางแกว อาชีพหลักคือการทําประมงน้ําเค็มตามบริเวณชายฝงทะเล ไดแก        
ทําประมงน้ําตื้น เก็บหอยแครง หอยเสียบ ซึ่งเปนอาชีพอิสระในครอบครัว อาชีพรับจางเปนอันดับ
สองรองจากการทํานา ไดแก รับจางทํานาเกลือ หาบเกลือ รับจางกอสรางและแบกหาม รับจาง
ปอกเปลือกกุงในอําเภอใกลเคียงและรับจางทั่วไป  สําหรับอาชีพคาขายมีผูประกอบการเปน
จํานวนนอยไดแก คาขายอาหาร ของชํา ขายสัตวน้ํา และแปรรูปอาหารจากสัตวน้ํา รายไดของ

1

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

1



12

ประชากรสวนใหญจึงอยูในภาคเกษตรกรรม ซึ่งมีรายไดของ ครอบครัวประมาณ 20,000 - 40,000 
บาทตอป จัดไดวาพอกินพอใชสําหรับชุมชนชนบท

ดานสังคม วัฒนธรรม ประเพณีและส่ิงแวดลอมของชุมชน มีโครงสรางของครอบครัว
เปนขนาดกลาง ครอบครัวหนึ่งจะมี พอ แม และบุพการี เปนสังคมชนบทโดยทั่วไป ยึดมั่นใน         
ขนบธรรมเนียมประเพณีตามบรรพบุรุษ  วัดยังคงเปนสถาบันที่เปนศูนยรวมทางวัฒนธรรม 
ประเพณีที่สําคัญสําหรับชุมชน เปนที่พบปะสังสรรคและทํากิจกรรมรวมกัน  สําหรับเยาวชน    
บางสวนในปจจุบันมีคานิยมตามสังคมเมือง และปญหาของชุมชนที่นับวันจะทวีความรุนแรง     
คือส่ิงเสพยติดซึ่งสวนใหญมาจากสาเหตุครอบครัวที่ขาดความอบอุน ขาดการอบรมเลี้ยงดู เนื่อง
จากพอแมมีอาชีพรับจางบาง แยกกันอยูหรือหยารางกันบาง โดยเฉพาะกลุมเยาวชนที่ขาดการ
ศึกษาและไมมีอาชีพ

วิสัยทัศนของสถานศึกษา
โรงเรียนบางจานวิทยาเปนโรงเรียนของชุมชน  มีการบริหารและการจัดการโดยชุมชน   

มุงจัดการศึกษาใหผูเรียน เกิดการเรียน รูคูคุณธรรม  เปนคนดีของสังคม  เปนคนเกงของสังคม 
และอยูในสังคมไดอยางมีความสุข

พันธกิจและแผนยุทธศาสตร
โรงเรียนบางจานวิทยาไดกําหนดจุดเนนเพื่อใหบรรลุเปาหมายในดานการจัดการศึกษา

ของโรงเรียน ในเร่ืองตอไปนี้
1. การพัฒนาอาคารสถานที่ส่ิงแวดลอมและบรรยากาศของโรงเรียนใหเหมาะสม
2.พัฒนารางกายและจิตใจของผูเรียน ใหมีสุขภาพแข็งแรง  มีคุณลักษณะที่พึงประสงค

และภาคภูมิใจในความเปนไทย  โดยจัดกิจกรรมใหความรูดานการรักษาสุขภาพตนเอง             
จัดกิจกรรมสงเสริมการออกกําลังกาย สงเสริมดานศิลปะและดนตรี

3.พัฒนาการเรียนการสอนที่เนนนักเรียนเปนศูนยกลาง  โดยมุงเนนใหบุคลากร  จัดทํา
แผนการสอน จัดหาวัสดุอุปกรณและสื่อเพื่อนํามาใชในกระบวนการเรียนการสอนอยางเหมาะสม  
ตลอดจนการใชภูมิปญญาทองถิ่นเขามาสูระบบการสอน  และมุงพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น

4.พัฒนาวิธีการประเมินผลการเรียนการสอนตามสภาพจริง   ในการประเมินความรู
ความสามารถของนักเรียน โดยการตรวจสอบดูผลจากการปฏิบัติงานของนักเรียนจากกระบวน  
การเรียนการสอน
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5.พัฒนาคุณภาพการศึกษา  ตามมาตรฐานการศึกษาระดับชาติ  โดยมุงจัดกิจกรรม  
การเรียนการสอน เพื่อเสริมสรางใหเกิดคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาชาติ อันนําไปสู
การประกันคุณภาพการศึกษา

ลักษณะหลักสูตรที่ใชในสถานศึกษา
โรงเรียนบางจานวิทยาไดเปดทําการสอน  ตามหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตนพุทธ

ศักราช 2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533)  และหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลายพุทธศักราช 2524 
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533)

การใชหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตน และมัธยมศึกษาตอนปลาย มีวิชาบังคับแกนบังคับ
เลือกตามแนวที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนด และโรงเรียนไดเปดวิชาเลือกเสรี ใหกับนักเรียนเพื่อ
ใหนักเรียนเลือกเรียนตามความถนัดและสนใจ โดยโรงเรียนพยายามเปดวิชาเลือกเสรีที่หลาก
หลาย ใหนักเรียนเลือกเรียนดวยตนเอง

สภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
การจัดการเรียนการสอน มอบหมายใหครูผูสอนเปนรายวิชา ในรายวิชาที่เปดตาม     

โครงสรางกระทรวงศึกษาธิการ  และมุงเนนใหครูผูสอน  ใชวิธีการสอนที่หลากหลาย และเหมาะ
สมกับลักษณะ และสภาพพื้นฐานของผูเรียน  การจัดการเรียนการสอนมุงเนนผูเรียนเปนศูนย
กลาง มีสวนรวมในการเรียนการสอนและการฝกปฏิบัติ

สภาพการวัดและประเมินผล
การวัดผลและประเมินผล  โรงเรียนบางจานวิทยาไดมอบหมายใหครูผูสอนเปนผูวัด

และประเมินผลนักเรียนดวยตนเอง โดยมุงเนนการวัดผลจากกระบวนการเรียนการสอน  และการ
ฝกปฏิบัติของผูเรียน

หลักสูตรการเรียนการสอน
การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนบางจานวิทยา  ไดจัดใหครูปฏิบัติการสอนตาม

ระบบการจัดการเรียนการสอนของฝายวิชาการ  โรงเรียนบางจานวิทยา  ซึ่งมีคณะกรรมการวิชา
การของโรงเรียนดําเนินการวางแผนกําหนดนโยบายรวมกันและดําเนินการจัดระบบงานวิชาการ 
เพื่อการปฏิบัติที่เปนไปในแนวทางเดียวกัน ตามหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตน และหลักสูตรมัธยม
ศึกษาตอนปลาย   ที่กระทรวงศึกษาธิการ กําหนด
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การบริหารงานบุคคล
โรงเรียนบางจานวิทยาไดจัดใหครูผูสอน รับผิดชอบการสอนเปนรายวิชา และงานพิเศษ

ในหนาที่ตาง ๆ  ตามความรู ความสามารถและความถนัดของบุคคล   จากขอมูลพื้นฐานของ    
โรงเรียนบางจานวิทยา  พบวาจํานวนครูอาจารย จําแนกตามวุฒิการศึกษา ความรูความสามารถ
ทาง   วิชาการมีครบทุกสาขาวิชา

โรงเรียนไดสงเสริมใหมีการพัฒนาบุคลากร  โดยสนับสนุนใหบุคลากรเขารวมการ
ประชุม อบรม สัมมนารวมกับหนวยงานอื่นๆ ในสวนที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาและการ
พัฒนางาน ของโรงเรียนอยูเสมอ

การสรางขวัญและกําลังใจใหกับบุคลากร ของโรงเรียนบางจานวิทยา    ไดจัดใหมีระบบ
สวัสดิการ  เงินสํารองจายคารักษาพยาบาล     และจัดใหมีกิจกรรมนันทนาการ   งานสังสรรค     
ในโอกาสตาง ๆ ตามความเหมาะสมทุกภาคเรียน

การกํากับติดตามการปฏิบัติงาน กําหนดใหมีแบบบันทึกการปฏิบัติงานตาง ๆ เพื่อ
บันทึกสภาพงานประจําไวเปนหลักฐาน  เชน บันทึกการปฏิบัติงานเวรประจําวัน     บันทึกการเขา
สอนรายวิชาตาง ๆ เปนตน  มีการกําหนดใหมีการสงงาน ใหหัวหนาหมวด หัวหนาฝาย  และฝาย
บริหาร ไดติดตามตรวจสอบความถูกตองเรียบรอย ตามกําหนดเวลา เชน รบ.3 และ รบ.4  เปนตน

การสรุปผลการดําเนินงานแตละงาน/โครงการ  หลังจากสิ้นสุดการดําเนินการตาง ๆ        
ผูรับผิดชอบตองดําเนินการประเมินผล    และสรุปรายงานผลใหผูบริหารทราบ

อาคารสถานที่และสภาพแวดลอม
กําหนดใหหัวหนาฝายบริการ เปนผูกํากับดูแลการปฏิบัติงาน มีหัวหนาฝายอาคาร

สถานที่      หัวหนาอาคารเรียน   หัวหนาอาคารประกอบ เปนผูรับผิดชอบ  รวมกับบุคลากรทุกคน
ในโรงเรียน  โดยรวมกันจัดการดูแลการใชอาคาร และการซอม บํารุงรักษา

จัดใหนักเรียนมีสวนรวมพัฒนาอาคารเรียนสถานที่ ตาง ๆ  เชน   เวรประจําวันรักษา
หองเรียน อาคารเรียน และ การจัดนักเรียนดูแล พื้นที่เขตรับผิดชอบ ภายในโรงเรียน   เปนตน

จัดใหมีกิจกรรมดานการพัฒนาสภาพแวดลอม ภายในโรงเรียนในวันสําคัญตาง ๆ เพื่อ
สรางจิตสํานึกใหกับนักเรียน  และจัดสภาพแวดลอมใหรมร่ืน สวยงาม และเปนระเบียบเรียบรอย1

                                                 
1 โรงเรียนบางจานวิทยา , รายงานการประเมินตนเอง ปการศึกษา 2542  (เพชรบุรี :โรงเรียนบางจาน

วิทยา,2542),1-10.
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ตาราง แสดงขอมูลจํานวนนักเรียนโรงเรียนบางจานวิทยา อ.เมืองฯ จ.เพชรบุรี

ปการศึกษา
2539

ปการศึกษา
2540

ปการศึกษา
2541

ปการศึกษา
2542

ปการศึกษา
2543

ปการศึกษา
2544

ปการศึกษา
2545

650 610 570 541 507 484 462

แหลงขอมูล : สรุปรายงานภาคสถิติการศึกษาโรงเรียนบางจานวิทยา.

การบริหารงานโรงเรียน

กระบวนการบริหาร

เซียร (Sears) ไดพยายามประยุกตเอาทฤษฎีการบริหารดานธุรกิจและรัฐศาสตรมาใช
ในการบริหารการศึกษา ซึ่งประกอบดวยขั้นตอน ดังนี้ การวางแผน (planing) การจัดองคการ 
(organizing) การวินิจฉัย (directing) การประสานงาน (coordinating) และการควบคุม 
(controlling)2

ทีด (Tead) ไดมุงเนนความสําคัญที่หนวยงานยอยในองคกรเปนหลัก มีกระบวนการ
บริหารงานโดยสรุปสาระสําคัญของกิจกรรมเปน 10 ประการไดแก

1.การกําหนดเปาหมายและจุดประสงคใหชัดเจน
2.จัดทําโครสรางการบริหารงาน
3.กําหนดบทบาท หนาที่ ความรับผิดชอบ และอํานาจใหบุคลากร
4.มอบหมายอํานาจโดนหลักการกระจายอํานาจ
5.ควบคุมการปฏิบัติงาน
6.รักษาปริมาณและคุณภาพของงานอยางสม่ําเสมอ
7.จัดใหมีผูประสานงานในหนวยงานในรูปคณะกรรมการ

                                                 
2 Jesse B.Sears , The Nature of the Administrative Process (New York : McGraw-

Hill,1950),35.
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8.บํารุงขวัญและกําลังใจ
9.ประเมินผลการปฏิบัติงาน
10.เตรียมวางแผนงานในอนาคต3

เทเลอร (Taylor) ไดสรางรูปแบบของหลักการบริหารเชิงวิทยาศาสตร (the principles 
of scientific management) มีหลักการที่สําคัญ คือ

1. เวลา คือความพยายามในการผลิตทั้งหมดนั้น ควรจะตองมีการวัดดวยเวลา เพราะ
เวลามาตรฐานมีความจําเปนและเปนสิ่งสําคัญ ในการปฎิบัติงานทุกชนิด

2. คาแรงควรเปนสวนยอยของผลผลิตและอัตราคาแรงควรอยูบนฐานของมาตรฐาน
ของหลักเวลาและการศึกษา คนงานควรจะไดรับงานที่มีระดับข้ันสูงสุดตามความสามารถที่เขาจะ
ทําได

3. การวางแผน การจัดการควรอยูเหนือคนงานในการทํางานตองมีความรับผิดชอบใน
เร่ืองการวางแผน และจะตองมีการปฏิบัติงานตามแผนงานที่ไดวางไวใหไดมากที่สุดเทาที่จะเปนไป
ได การวางแผนควรอยูบนรากฐานของเวลาและขอมูลอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวกับผลผลิตที่ไดจัดไวเปนระบบ
ตามแนววิธีการทางวิทยาศาสตรโดยใชเครื่องมือที่เปนมาตรฐาน รวมทั้งสิ่งสนับสนุนและวิธีการ
ตาง ๆ โดยอิงหลักวิทยาศาสตรดวย

4. วิธีการทางวิทยาศาสตร ในการจัดการจะตองคํานึงถึงวิธีการทํางานที่แสดงวาเปน 
วิธีการทางวิทยาศาสตรที่ดีที่สุดและฝกฝนคนงานใหทํางานตามแนวทางวิธีการทางวิทยาศาสตร
ดวย

5. การควบคุมผูจัดการงานควรจะไดรับการฝกและการสอนใหสามารถประยุกตใชหลัก
การจัดการและควบคุมตามแนววิธีการทางวิทยาศาตรเพื่อสามารถควบคุมงานในการบริหารงาน
ได

6. การเขมงวด หลักการจัดการอยางเขมงวดที่ใชกันในวงการทหาร ควรไดรับการ
พิจารณามาใชในวงการอุตสาหกรรมดวย เพราะจะทําใหการประสานงานในกิจกรรมตาง ๆ ของผู
ชํานาญงานพิเศษเปนไปดวยดียิ่งขึ้น4

กูลิค และ เออรวิค (Gulick and Urwick) อธิบายถึงกระบวนการบริหารงานในระบบ
สํานักงานที่เรียกวา POSDCORB ประกอบดวย 7 กระบวนการ ไดแก
                                                 

3 Ordway Tead, Art of Administration (New York : McGraw-Hill Book Co.,1951),105.
4 Taylor, อางถึงใน Raymond Villers, Dynamic Management in Industry (Englewood Cliffs,NJ :

Prentice-Hall,1960),29.
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1.การวางแผน (Planing) หมายถึง การกําหนดโครงการ การวางแผนประกอบดวย วัตถุ
ประสงค นโยบาย แนวปฏิบัติและมาตรฐานของงาน และการคํานึงถึงสภาพแวดลอมสังคม     
ขนบธรรมเนียมของสังคม รวมทั้งแผนงานประจําป โครงการและปฏิทินปฏิบัติงาน

2.การจัดองคการ (Organizing) หมายถึง การจัดแบงงานขององคการเปนหนวยงาน
ยอย โดยกําหนด วัตถุประสงค หนาที่ความรับผิดชอบ และสายงานบังคับบัญชา ลักษณะงานหลัก 
งานที่ปรึกษา และ หนวยงานชวย

3.การบริหารงานบุคคล (Staffing) หมายถึง กระบวนการวางแผนและนโยบาย ระเบียบ
เพื่อดําเนินการคัดเลือกตัวบุคคลใหเหมาะสมกับงาน โดยใชระบบคุณธรรมและระบบอุปถัมภ

4.การสั่งการ (Directing) หมายถึง ข้ันตอนสําคัญของกระบวนการบริหาร เปนอํานาจ
หนาที่ของผูบริหารจะตัดสินใจในการกําหนดตนใหผูรวมงานปฏิบัติ มี 2 วิธี คือ การสั่งการเปน 
ลายลักษณอักษรและการสั่งการโดยวาจา

5.การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง เทคนิควิธีที่ทําใหทุกหนวยงานปฏิบัติ
หนาที่ไปสูจุดหมายปลายทาง

6.การรายงาน (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงานและเปนการประชา
สัมพันธองคการ ผูบริหารมีหนาที่ติดตามผลวามีการปฏิบัติงานรุดหนาเพียงใด มีอุปสรรคอยางไร 
เพื่อประเมินองคการและประชาสัมพันธใหหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของทราบดวย

7.การบริหารงานงบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การบริหารงบประมาณ โดยการ
จัดทํางบประมาณและการปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติงบประมาณ5

กระบวนการบริหาร ตามแนวคิดของ วิจิตร วรุตบางกูร และสุพิชญา ธีระกุล หมาย
ความวา แบบแผนของการบริหารโรงเรียนที่มีลําดับข้ันตอนตอเนื่องกันอยางมีระบบ การบริหาร 
โรงเรียนเปนกิจกรรมที่สําคัญยิ่งอยางหนึ่ง ที่จะชวยใหการดําเนินงานของโรงเรียนประสบผลสําเร็จ
อยางมีประสิทธิภาพ 6

รู และ บยีารส (Rue and Byars)ไดกลาวถงึการจดัการทีช่วยสนบัสนนุเกีย่วกบักจิกรรม   
พืน้ฐาน ซึง่เปนหนาทีก่ารจดัการแระกอบดวย 5 ประการ ดงันี้

1. การวางแผน (planning) หมายถงึ การกาํหนดแนวทางทีจ่ะปฏิบตัไิวลวงหนา ไดแก     
การมวีสัิยทศัน คาดการพยากรณวา การจดัการศกึษาจะมกีารเปลีย่นแปลงไปในทศิทางใดจากปจจุบนั 
                                                 

5 Luther Gulick and Lyndall Urwick,อางถึงใน Lunenburg และ Ornstein(n.p. , 1991),6.
6  วิจิตร วรุตบางกูร และสุพิชญา ธีระกุล,การบริหารโรงเรียนและการนิเทศการศึกษาเบื้องตน

(กรุงเทพฯ : ไทยวัฒนาพานิช,2533), 20.
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การกาํหนดวตัถปุระสงคเพือ่กาํหนดผลลติ (output) ทีโ่รงเรยีนตองการพฒันากลยทุธโดยพจิารณา  
แนวทางวาจะบรรลเุปาหมายไดอยางไร และเมือ่ไร จดัทาํแผนงานทีก่าํหนดตามลาํดบั กอนหลงั เวลา
ตาง ๆ เตรยีมงบประมาณโดยการจดัวางใหเปนมาตรฐานและพฒันานโยบายเพือ่กาํหนดแนวทางการ
ตดัสนิใจเอาไวสําหรบัสิง่สาํคญัทีเ่กดิข้ึนเปนประจาํ

2.การจดัองคการ (organization) หมายถงึ การจดัระเบยีบงานตาง ๆ ใหเปนกลุมงานที่
สัมพนัธกนัทีก่อใหเกดิประสทิธภิาพในการทาํงานใหบรรลุเปาหมาย ไดแก จดัเตรยีมโครงสรางการ
บริหารโดยเขยีนผงัองคการใหชดัเจน จดัวางความสมัพนัธกาํหนดเสนทางการตดิตอทีจ่ะชวยกอใหเกดิ
การประสานงานทีด่ ี จดัทาํรายละเอยีดพรรณนาลกัษณะงาน กาํหนดขอบเขตความสมัพนัธพรอมทัง้
ความรบัผดิชอบและอาํนาจหนาที ่ และกาํหนดคณุสมบตัขิองตาํแหนงโดยกาํหนดคณุสมบตัขิองบคุคล
สําหรบัตาํแหนงงานนัน้ ๆ

3.การจดัคนเขาทาํงาน (staffing) หมายถงึ การสรรหาใหไดคนทีม่คีวามรู ความสามารถ
เหมาะสมกบัตาํแหนง ไดแก การคดัเลอืกเพือ่สรรหาคนทีม่คีณุสมบัตติรงสําหรบัแตละตาํแหนง ปฐม
นิเทศโดยมุงใหคนมีความคุนเคยกับสภาพและสถานการณแวดลอม อบรมเปนการชวยใหเกิด
ความชํานาญโดยการสอนงานและใหปฏิบัติและพัฒนาเพื่อชวยเพิ่มพูนความรู เสริมสรางทัศนคติ
และประสบการณตลอดจนความชํานาญ

4.การสั่งการ (directing) หมายถึง การชักจูงใหเกิดความรวมแรงรวมใจปฏิบัติงานเพื่อ
มุงสูจุดหมายที่ตองการ ไดแก มอบหมายงานความรับผิดชอบ และขอบเขตภาระหนาที่ที่ชัดเจน 
จูงใจและชี้ชวนใหคนปฏิบัติในสิ่งที่ตองการ ประสานคน ประสานงาน ประสานพลังใหเปนความ
รวมมือที่มีประสิทธิภาพ จัดการตามหลักเหตุผล และหลักความเปนธรรม เพื่อสงเสริมใหมีความ
คิดที่เปนอิสระ และแกไขขอขัดแยงใหยุติ บริหารการเปลี่ยนแปลงโดยกระตุนใหมีการคิดริเร่ิม และ
จัดหาแนวทางที่จะบรรลุผลสําเร็จไดดีกวา

5.การควบคุม (controlling) หมายถึง การติดตามใหเกิดความแนใจวาทุกอยางกําลัง
ดําเนินไปสูเปาหมายตามที่กําหนดไวเปนแผน ไดแก จัดระบบการรายงานโดยกําหนดเกี่ยวกับ   
ขอมูลที่จําเปนและสําคัญวามีอะไรตองรายงานอยางไร เมื่อใด พัฒนามาตรฐานผลงานเปน     
การวางกฎเกณฑ เงื่อนไขวาเมื่อทํางานเสร็จแลว ผลตองปรากฎออกมาในรูปใด อยางไร วัด      
ผลงานเพื่อใหแนใจที่จะทราบไดวา มีอะไรที่ตางจากเปาหมายและมาตรฐานดําเนินการแกไขเปน
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การปรับแผนงาน และใหคําแนะนําที่จะใหงานเขาสูมาตรฐาน ทบทวนแผนและวางแผนใหม และ
ใหรางวัลผลตอบแทนเพื่อชมเชยผลสําเร็จ ใหรางวัล ผลตอบแทน และการดําเนินการทางวินัย7

Shewhart และ Deming ไดเสนอกระบวนการบริหารแบบวัฎจักรคุณภาพของเดมมิง
(PDCA) ประกอบดวย การวางแผน (Plan-P) การปฏิบัติตามแผน (Do-D) การตรวจสอบ (Check-
C) และการกําหนดมาตรการแกไขปญหา (Act-A)

การวางแผน หมายถึง ข้ันตอนการศึกษาปญหา การกําหนดเปาหมายในการแกปญหา
และการวางแผนแกปญหาในการปฏิบัติงาน ซึ่งจะชวยพัฒนาความคิดตาง ๆ เพื่อนําไปสูรูปแบบ
และรายละเอียดที่จะนําไปสูการปฏิบัติ

การปฏิบัติตามแผนหมายถึง ข้ันตอนการดําเนินการแกปญหาหรือการนําวิธีการแก
ปญหาไปปฏิบัติ

การตรวจสอบ หมายถึง ข้ันตอนการเปรียบเทียบวาผลการแกปญหาตรงกับเปาหมายที่
วางแผนไวหรือไม ซึ่งทําใหทราบสถานการณของงานที่เปนอยู

การกําหนดมาตรการแกปญหา หมายถึงขั้นตอนการนําวิธีการแกปญหาที่ไดจากการ
ตรวจสอบวาไดผลแลว มากําหนดเปนมาตรฐานการทํางานเพื่อยึดถือเปนแนวปฏิบัติตอไป

วัฎจักรคุณภาพของเดมมิง เปนวิธีการที่เปนขั้นตอนในการทํางานใหสําเร็จอยางมี   
ประสิทธิภาพ ถูกตอง เชื่อมั่นได ตามความตองการปรับปรุงคุณภาพและการพัฒนางานใหบรรลุ
เปาหมาย8

สรุปไดวา กระบวนการจัดการบริหารไปสูความสําเร็จไดนั้น จะเกี่ยวของกับ การวาง
แผน การจัดองคการ การมอบหมายงาน การสั่งการ การประสานงาน การรายงานผล และการ
ควบคุมงานใหมีระบบ

การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา

โรงเรียนมัธยมศึกษา คือ สถาบันทางสังคมอยางหนึ่ง เปนหนวยงาน หรือองคการที่   
ถูกจัดตั้งขึ้นเพื่อสนองความตองการของสังคม อันไดแก การใหบริการทางการศึกษาแกเด็กวัยรุน 
และผูเกี่ยวของกับเด็กวัยรุนอันเปนสมาชิกของสงัคมนั้น ๆ

                                                 
7 Leslie W. Rue and Loyd L. Byars,Management (Chicago : IRWIN, 1995),6.
8 กรมวิชาการ,การประกันคุณภาพการศึกษา (กรุงเทพฯ : โครงการประกันคุณภาพการ

ศึกษา,2539),13-16.
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กริฟฟทส (Griffiths) ไดแบงการบริหารโรงเรียนออกเปน 4 ดาน คือ (1) ดานความ
สัมพันธชุมชน (2) การปรับปรุงและขยายโอกาสทางการศึกษาแกประชาชน (3) ดานจัดหาและ
พัฒนาบุคลากร (4) ดานจัดหาและรักษาอาคารสถานที่ 9

วิจิตร วรุตบางกูร ใหความหมายวา โรงเรียน คือ "หนวยของสังคมหนวยหนึ่งที่ตั้งขึ้นโดย
อาศัยความรวมมือของบุคคลหลายคน ซึ่งมีความตองการและวัตถุประสงครวมกันที่จะใชเปน  
องคการใหบริการทางการศึกษาแกเยาวชนและผูสนใจ" 10

แคมปเบลสและคณะ (Campbell and others) ไดเสนอวา การบริหารงานโรงเรียนมี 6 
ดาน คือ (1) การพัฒนาหลักสูตรและการสอน (2) งานบริหารกิจกรรมนักเรียน (3) งานบริหาร
บุคลากร (4) งานบริหารอาคารสถานที่ (5) งานธุรการและการเงิน และ (6) งานสัมพันธกับชุมชน11

เซอรจิโอวานนีและคณะ (Sergiovanni and others) ไดแบงการบริหารงานโรงเรียน
ออกเปน 8 ดาน คือ (1) การสรางความสัมพันธกับชุมชน (2) งานบริหารกิจการนักเรียน (3) การ
พัฒนาหลักสูตรและการสอน (4) งานบริหารบุคลากร (5) การดูแลอาคารและสถานที่  (6) งาน   
ธุรการ   (7) การพัฒนาบุคลากร (8) การประเมินผล

กรมสามัญศึกษากําหนดหนาที่โรงเรียนมัธยมศึกษาไว 3 ประการ คือ
1.ใหความรูแกนักเรียน
2.ใหความรูแกประชาชนที่เปนสมาชิกของชุมชนที่โรงเรียนตั้งอยู
3.บริการชุมชนที่โรงเรียนนั้นตั้งอยู
การบริหารการศึกษา หมายถึงการจัดดําเนินการทุกอยางในโรงเรียน  ภูษิต  วงษเล็ก ได

กลาววา การบริหารโรงเรียนประกอบดวย 6 ดาน ไดแก ดานการเรียนการสอน ดานอาคารสถานที่
ดานกิจการนักเรียน ดานความสัมพันธกับชุมชน ดานบุคลากร และ ดานธุรการ และการเงิน 12

                                                 
9 Daniel E. Griffiths, Human Relations in school Administration (New York : Appleton-Century

Crofts,1956),5.
10  วิจิตร  วรุตบางกูร, การบริหารโรงเรียนและการนิเทศการศึกษาเบื้องตน (กรุงเทพฯ : ขนิษฐการ

พิมพ, 2520), 61.
11 Ronald F. Campbell, Edwin M. Bridge, and Raphael O. Nystrand, Introduction to

Educational Administration, 5th ed. (Boston : Allyn and Bacon,Inc.,1979),116.
12 ภูษิต  วงษเล็ก, "ความคาดหวังของผูปกครองนักเรียนในการนําบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนเอกชน

ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในกรุงเทพมหานคร" (วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร , 2540 ),32.
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พนัส หันนาคินทร ไดแบงการบริหารงานโรงเรียนออกเปนสามฝาย คือ (1) ฝายวิชาการ 
(academic affairs) ไดแก การจัดการสอน การจัดครูเขาสอน การจัดหนังสือเรียนและอุปกรณการ
สอน การวัดและประเมินผลการศึกษา และการออกใบสําคัญรับรองการจบการศึกษาของนักเรียน 
(2) ฝายธุรการ (business affairs) ไดแก งานสารบรรณ งานการเงิน งานทะเบียนและวัสดุ การจัด
ซื่อวัสดุ ครุภัณฑ (3) ฝายบริหารนักเรียน (student affairs) ไดแก งานชวยเหลือบริการนักเรียน 
การควบคุมความประพฤติและวินัยนักเรียน การบริการอาหารกลางวัน การจัดนันทนาการและ
งานแนะแนว 13

หวน  พินธุพันธ กลาววา โรงเรียน คือ "สถานที่หรือหนวยของสังคมที่ใหการฝกฝนอบรม
คนในหลาย ๆ ดานแกบุคคลในสังคม โรงเรียนมิไดเปนสถานที่ใหความรูแกบุคคล หรือใชเปน
สถานที่เรียนหนังสือ เพียงอยางเดียวเทานั้น แตเปนสถานที่ที่ใหการฝกฝนอบรมคนทั้งดานหนังสือ 
ดานความรู ความคิด ความสามารถในการทํางาน การประกอบอาชีพ ความประพฤติดี ความ
สมบูรณของรางกาย และการสังคมอีกดวย" 14

กิติมา ปรีดีดิลก แบงขอบขายงานโรงเรียนเปน 6 ประเภท ไดแก การบริหารวิชาการ 
การบริหารบุคคล บริหารกิจการนักเรียน การบริหารธุรการและการเงิน การบริหารงานอาคาร
สถานที่  และการบริหารงานดานความสัมพันธกับชุมชน15

สุรพนัธ ยนัตทอง กลาวถงึบทบาทและหนาทีข่องโรงเรยีนมธัยมศกึษา วามหีนาที ่ 6 หนาที่
ไดแก หนาทีท่างการปรบัตวั (Adaptive Function) หนาทีท่างการบรูณาการ (Integrating Function) 
หนาทีท่างการจาํแนกความแตกตาง (Differentiating Function) หนาทีท่างการปลกูฝงประชาธปิไตย 
(Democratizing Function) หนาทีใ่นการเตรยีมผูเรียนเพือ่ศึกษาตอในช้ันสงู (Preparation for Further 
Study) และหนาทีท่างการสาํรวจ (Exploration) และกลาวถงึการจดัระบบบรหิารงานโรงเรยีนทีเ่หมาะ
สมตองมลัีกษณะทีจ่ะสงเสรมิใหฝายตาง ๆ ไดมสีวนรวมในการกาํหนดนโยบายและวางแผน การจดั
ระบบทีด่จีะทาํใหการบรหิารงานดาํเนนิไปอยางมปีระสิทธผิล (Effectiveness) และมปีระสทิธภิาพ
(Efficient) โรงเรยีนขนาดเลก็อาจแบงระบบงานในโรงเรยีนออกเปน 3 สวน คอื การบรหิารบคุลากรได
แกงานทีเ่กีย่วกบัคร ู นกัเรยีน คนงานภารโรง งานบรหิารดานวชิาการไดแก งานเกีย่วกบัหลกัสตูรและ

                                                 
13  พนัส หันนาคินทร,หลักการบริหารโรงเรียน (กรุงเทพฯ : วัฒนาพานิช,2524), 42.
14  หวน พินธุพันธ, การบริหารโรงเรียนดานความสัมพันธกับชุมชน  (กรุงเทพฯ : อักษรบัณฑิต,

2529),4.
15  กิติมา ปรีดีดิลก, การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบื้องตน  (กรุงเทพฯ : หางหุนสวนจํากัดอักษร

บัณฑิต,2532), 41.
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การสอน และงานบรหิารดานธรุการไดแก สารบรรณ การเงนิ อาคารสถานที ่และอืน่ ๆ 16 จึงสรุปไดวา
การบริหารงานโรงเรียนประกอบดวยงาน 6 ดาน คือ งานดานวิชาการ งานดานการบริหารบุคคล 
งานดานกิจการนักเรียน งานดานธุรการและการเงิน งานดานอาคารสถานที่  และงานดานความ
สัมพันธกับชุมชน

การบริหารงานดานวิชาการ
งานวิชาการเปนงานที่สําคัญที่สุดของการบริหารการศึกษา เนื่องจากหนาที่หลักของ     

โรงเรียน คือ การใหการศึกษา
สมิธและคณะ (Smith and others) ไดแบงงานในการบริหารโรงเรียนออกเปน 7 

ประเภท และเสนอแนะใหผูบริหารการศึกษา ใชเวลาสําหรับงานแตละประเภท ไวดังตอไปนี้
1. งานบริหารวิชาการ ใชเวลารอยละ 40
2. งานบริหารบุคคล ใชเวลารอยละ 20
3. งานบริหารกิจการนักเรียน ใชเวลารอยละ 20
4. งานบริหารความสัมพันธกับชุมชน ใชเวลารอยละ 5
5. งานบริหารการเงินและธุรการ ใชเวลารอยละ 5
6. งานบริหารอาคารและสถานที่ ใชเวลารอยละ 5
7. งานบริหารทั่วไป ใชเวลารอยละ 517

นักการศึกษาหลายทาน ไดใหความหมายของการบริหารวิชาการแตกตางกันไป
วินัย  เกษมเศรษฐ กลาววา  การบริหารงานวิชาการ คือ การจัดการสอนโดยใช

ทรัพยากรตาง ๆ เพื่อใหบรรลุสัมฤทธิ์ตามจุดประสงคของหลักสูตร การกําหนดขอบขายการบริหาร
งานวิชาการ เปนวิธีการที่ผูบริหารงานการศึกษา ตองดําเนินการและรับผิดชอบ เพื่อใหการบริหาร
งานวิชาการบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว  18

นอกจากนี้ เซอรจิโอวานนีและคณะ (Sergiovanni and others) ไดมีแนวความคิดเกี่ยว
กับการบริหารงานวิชาการ วาประกอบดวย (1) การตั้งปรัชญาการศึกษา เพื่อปฏิบัติใหบรรลุวัตถุ
                                                 

16 สุรพันธ ยันตทอง, การบริหารโรงเรียน นวตกรรม :เทคนิค:ประสบการณ (กรุงเทพฯ:โรงพิมพการ
ศาสนา, 2533),21-22,32.

17 Edward W. Smith and others, The Education 's Encyclopedia (New York : Prentice-
Hall,1961), 170.

18 วินัย  เกษมเศรษฐ,  "การบริหารงานวิชาการ," ในนโยบายและหลักการปฏิบัติงาน (กรุงเทพฯ : กรม
สามัญศึกษา,2522), 187.
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ประสงค (2) การจัดทําโครงการทางการศึกษาตาง ๆ (3) การจัดใหมีการประเมินผลหลักสูตรและมี
การเรียนการสอน (4) การสรางบรรยากาศภายในสถานศึกษาใหพรอมที่จะเปลี่ยนแปลง และ    
(5) การจัดหาวัสดุสําหรับการเรียนการสอน19

วิจิตร วรุตบางกูร และ สุพิชญา ธีระกุล ไดแบง การบริหารงานวิชาการออกเปน 9 งาน 
ดังนี้ วัตถุประสงค นโยบาย และวิธีการบริหาร (2) หลักสูตรและประมวลผลการสอน (3) ตาราง
สอน (4) อุปกรณการสอน (5) แบบเรียนและหนังสืออานประกอบ (6) การจัดแบงหมูนักเรียน (7) 
การนิเทศการสอน (8) การจัดหองสมุด (9) การวัดและประเมินผล20

พนัส หันนาคินทร กําหนดหนาที่และความรับผิดชอบในการบริหารงานวิชาการออก
เปน 5 ดาน ไดแก (1) งานดานเกี่ยวกับตัวครู (2) งานดานเกี่ยวกับตัวนักเรียน (3) งานดานจัด
โปรแกรมการเรียนการสอน (4) งานดานการจัดหาเครื่องอุปกรณการสอน และ (5) งานดานเกี่ยว
กับบุคลากรดานการสอน21

เสรี  ลาจโรจน กลาววา การบริหารงานวิชาการ คือกิจกรรมทั้งหลายทั้งมวลที่เกี่ยวของ
กับการเรียนการสอน และหลักสูตร อันเปนงานหลักของโรงเรียน22

ฮาลลิงเจอรและเมอรฟ (Hallinger and Murphy) กําหนดขอบขายการบริหารงานวิชา
การออกเปน 11 ดาน คือ (1) การกําหนดกรอบเปาหมายของโรงเรียน (2) การสื่อสารเปาหมาย  
โรงเรียน (3) การนิเทศและประเมินผลการสอน (4) การประสานการใชหลักสูตร (5) การติดตาม
ความกาวหนาของนักเรียน (6) การปกปองเวลาเรียนของนักเรียน (7) การพัฒนาวิชาการอาชีพ   
(8) การรักษาภาพพจนที่ดีของโรงเรียน (9) การใหส่ิงจูงใจแกครู (10) การรักษามาตรฐานทางวิชา
การ และ (11) การใหส่ิงลอใจแกนักเรียน23

                                                 
19 Thomas J. Sergiovanni and others, Educational Governance and Administration

(Englewood Cliffs,N.J. : Prentice-Hall,Inc.,1980),267-268.
20 วิจิตร วรุตบางกูร และ สุพิชญา ธีระกุล, การบริหารโรงเรียนและการนิเทศการศึกษาเบื้องตน

(กรุงเทพฯ : ขนิษฐการพิมพ,2523),17.
21  พนัส  หันาคินทร, หลักการบริหารโรงเรียน (กรุงเทพฯ : วัฒนาพานิช,2524), 68-69.
22  เสรี ลาชโรจน,  "การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา," ใน เอกสารการสอนชุดวิชา การจัด

การโรงเรียนมัธยมศึกษา หนวยที่ 1-7 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (กรุงเทพฯ : ชวนพิมพ, 2525),218.
23  Phillip Hallinger and Joseph Murphy, "Assessing the Instructional Management Behavior

of Principals," The Elementary School Journal  86 (November 1985) : 217-247.
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พนัส หันนาคินทร ไดแบงงานดานวิชาการออกเปน 2 สวนใหญ ๆ คือ (1) เกี่ยวกับตัวครู 
ไดแก การหาครูที่ดีมาทําการสอน การจัดแบงหนาที่ การปฐมนิเทศครูใหม และสรางน้ําใจในการ
ทํางานใหครูมีความสามารถยิ่งขึ้น การพิจารณาความดีความชอบ การประชุมครู การปกครองครู
โดยทั่วไป และการนิเทศการสอน (2) เกี่ยวกับหลักสูตร และการจัดการสอน ไดแก การเลือกเนื้อหา
ของหลักสูตร การแบงและทําการประมวลการสอน การเลือกเนื้อหาแบบเรียน การจัดหองสมุด 
การวัดผลการสอน24

ปรีชา คัมภีรปกรณ กลาววา งานวิชาการของโรงเรียนนั้น อยางนอยที่สุดควรจะ    
ครอบคลุมงานสําคัญ 6 ประการ คือ (1) งานหลักสูตร (2) งานสื่อการสอน (3) งานสอน (4) งาน
นิเทศการสอน (5) งานประเมินผล (6) งานปรับปรุงและพัฒนาการสอน25 ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด
ของ หวน พินธุพันธ ที่กลาววา งานวิชาการเปนงานที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนโดยตรง ซึ่ง
ครอบคลุมเกี่ยวกับหลักสูตร แผนการสอน การนิเทศการสอน ตารางสอน ส่ือการสอนหรือ
เทคโนโลยีทางการสอน การปรับปรุงการเรียนการสอน หองสมุดและการประเมินผลการศึกษา26

กิติมา  ปรีดีดิลก แบงขอบขายงานวิชาการออกเปน 6 ดาน ไดแก (1) แผนการปฏิบัติ
การงานดานวิชาการ (2) หลักสูตรและการสอน (3) การจัดการเรียนการสอน (4) ส่ือการสอน     
(5) การปรับปรุงการเรียนการสอน (6) การวัดและประเมินผล 27

วิจิตร ศรีสะอาน กลาววา เปาหมายหลักของการบริหารการศึกษา คือ การประสาน
ความพยายามของคนเพื่อสัมฤทธิ์ผลของงานตามเปาหมายที่วางไว และ เปาหมายของการศึกษา 
คือ เร่ืองเกี่ยวกับการเรียนการสอนเปนสําคัญ  ดังนั้นการบริหารการศึกษาจึงตองมีเปาประสงค
สําคัญในการ สรางสรรค จรรโลง ประสิทธิภาพการเรียนการสอน กิจกรรมที่ผูบริหารการศึกษา   
รับผิดชอบดําเนินการทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา จักตองมุงใหบรรลุตามเปาประสงคดัง
กลาว28

                                                 
24  พนัส หันนาคินทร, หลักการบริหารโรงเรียน, 38.
25  ปรีชา คัมภีรปกรณ, "การจัดระบบงานวิชาการ,"ใน เอกสารการสอนชุดวิชาประสบการณวิชาชีพ

ศึกษาศาสตร หนวยที่ 9-15 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (กรุงเทพฯ : ชวนพิมพ, 2527 ),161-162.
26 หวน พินธุพันธ, การบริหารโรงเรียน (กรุงเทพฯ : โอเดียนสโตร, 2528), 45.
27  กิติมา  ปรีดีดิลก, การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบื้องตน , 47.
28 วิจิตร ศรีสอาน, "ลักษณะทั่วไปของการบริหาร," ใน เอกสารการสอนชุดหลักและระบบบริหารการ

ศึกษา (กรุงเทพฯ : อมรินทรการพิมพ, 2533), 29.
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รุง  แกวแดง ใหทัศนะวา แตเดิมนั้นผูบริหารเกือบทุกระดับมักเนนและใหความสําคัญ
กับงานธุรการเปนอันดับแรก ใหความสําคัญของงานวิชาการ ซึ่งเปนงานสําคัญที่สุดเกือบจะเปน
อันดับสุดทาย แตในปจจุบันผูบริหารโรงเรียนใหความสําคัญของงานดานวิชาการเปนอันดับหนึ่ง29

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน กําหนดขอบขายการบริหารงานวิชาการไวดังนี้ (1) การวาง
แผนเกี่ยวกับงานวิชาการ ไดแก แผนปฏิบัติงานวิชาการ โครงการสอน บันทึกการสอน  (2) การจัด
ดําเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพื่อใหการสอนโรงเรียนดําเนินไปดวยดี ไดแก การจัดตาราง
สอน การจัดชั้นเรียน การจัดครูเขาสอน การจัดแบบเรียน การปรับปรุงการเรียนการสอน และการ
ฝกงาน (3) การจัดบริการเกี่ยวกับการเรียนการสอน ไดแก การจัดสื่อการเรียนการสอน การจัดหอง
สมุด และการนิเทศการสอน และ (4) การวัดและประเมินผลการศึกษาของผูเรียน30

สรุป กรมสามัญศึกษา กําหนดขอบขายงานวิชาการ ออกเปน 6 ดาน ไดแก (1) การวาง
แผนงานวิชาการ (2) การบริหารงานวิชาการ (3) การพัฒนาและสงเสริมทางดานวิชาการ (4) การ
จัดการเรียนการสอน (5) การวัดผลและการประเมินผลการเรียน และงานทะเบียนนักเรียน (6) การ
ประเมินผลงานวิชาการ31

การบริหารงานดานการบริหารบุคคล
การบริหารงานบุคคล เปนการดําเนินงานเกี่ยวกับบุคลากรในโรงเรียน นับแต การ    

สรรหาบุคลากรมาปฏิบัติงาน  การบํารุงรักษาบุคลากร  การใหพนจากงาน  การใหบุคลากรไดรับ
ความพึงพอใจในการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ บุคลากร ที่เกี่ยวของกับโรงเรียน อาจจําแนกได
ดังนี้

1. คณะบุคคล ไดแก คณะกรรมการบริหารโรงเรียน สมาคมผูปกครองและครู สมาคม
ศิษยเกา และคณะกรรมการอื่น ๆ เปนชุมนุม  หรือชมรม

2. ครู
3. นักเรียน
4. คนงานและภารโรง
5. บุคคลอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ เชน แมคาขายของในโรงเรียน

                                                 
29 รุง  แกวแดง, "ทิศทางการพัฒนาผูบริหารการศึกษา,"  วารสารการศึกษาแหงชาติ  24, 4 (เมษายน -

พฤษภาคม 2533) : 4-6.
30 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน,การบริหารงานวิชาการ (กรุงเทพฯ : สามมิตรออฟเซ็ท,2535),17-19.
31  กรมสามัญศึกษา, เกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ.2539 (กรุงเทพฯ : โรงพิมพการ

ศาสนา,2539), 9.
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พนัส หันนาคินทร กลาวถึงภาระกิจของผูบริหารงานบุคคลในโรงเรียนวาประกอบดวย 
การวางแผนกําลังคน การสรรหา รับสมัครคัดเลือกบุคคลเขาทํางาน การนําเขาสูงาน การประเมิน
บุคคลและตอบแทนบุคคล พรอมทั้งการสรางภาพความมั่นคงการทํางานของบุคคล32

กิติมา ปรีดีดิลก เสนอขอบขายการบริหารงานบุคคล ไว เปน 5 เร่ืองดังนี้ (1) กําหนด
ความตองการดานบุคลากร ไดแก การวางแผนกําลังคน การวิเคราะหงาน การกําหนดตําแหนงเงิน
เดือนและคาจาง (2) การสรรหาตัวบุคคล ไดแก การสรรหา และการเลือกสรร (3) การจัดและ
บริหารบุคคล ไดแก การบรรจุแตงตั้ง การทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ การทําจัดทะเบียนประวัติ 
การปฐมนิเทศ การโอนยาย การเลื่อนตําแหนง การพิจารณาความดีความชอบ สวัสดิการหรือ
ประโยชนเกื้อกูล และการประเมินผลงาน (4) การพัฒนาบุคลากร ไดแกการฝกอบรม การลาศึกษา
ตอ และการประชุมสัมมนา และ (5) การใหพนจากงาน ไดแก การดําเนินการทางวินัย การลาออก 
การเกษียณอายุ ทุพลภาพ และถึง แกกรรม33

วิจิตร ศรีสอาน กลาววาบุคลากรเปนปจจัยสําคัญยิ่ง โดยนับเปนกุญแจแหงสัมฤทธิ์ผล
ทางการศึกษา ซึ่งถือกันวา " ครูดีคือจุดเริ่มตนของการพัฒนาการศึกษา "  ผูบริหารจึงควรไดเปด
โอกาสใหบุคลากรในโรงเรียนเขามามีสวนรวมในการบริหารการศึกษาของโรงเรียนใหมากขึ้น34

พิชัย เสงี่ยมจิตต กลาวถึง การบริหารงานบุคคล วา บุคลากรในโรงเรียน หรือสถาบัน
การศึกษา เปนกลุมที่สอนและไมไดสอน ซึ่งรวมไปถึงเจาหนาที่ นักการภารโรง และแบงบุคลากร
ตามหนาที่ไดดังนี้ (1) สายบริหาร ไดแกผูอํานวยการ ครูใหญ หรืออาจารยใหญ ผูชวยผูบริหาร   
หัวหนาหมวดวิชา (2) สายปฏิบัติการสอน ไดแก ครูที่ทําหนาที่สอน อบรม ปกครอง (3) สายบริการ 
ไดแก ครูการเงิน ครูธุรการ ครูทะเบียนและวัดผล ครูแนะแนว ครูบรรณารักษ ครูพัสดุ ครูกิจกรรม
นักเรียน ครูโสตทัศนศึกษา ครูอนามัย ครูโภชนาการ35

สรุป การบริหารงานบุคคล เปนการเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานโดยนําเทคนิค วิธีการ
ตางๆ มาใชพัฒนาบุคลากร เพื่อใหบุคลากรสามารถปฏิบัติการใหเกิดประโยชนและมีประสิทธิภาพ
สูงสุด

                                                 
32 พนัส หันนาคินทร, หลักการบริหารโรงเรียน (กรุงเทพ : วัฒนาพานิช, 2524),42.
33 กิตติมา ปรีดีดิลก, การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบื้องตน,89.
34 วิจิตร ศรีสอาน, "ลักษณะทั่วไปของการบริหาร," ใน เอกสารการสอนชุดหลักและระบบบริหารการ

ศึกษา (กรุงเทพฯ : อมรินทรการพิมพ, 2533), 32.
35 พิชัย เสงี่ยมจิตต, การบริหารเฉพาะดานในสถาบันการศึกษา (อุบลราชธานี : คณะครุศาสตรสถาบัน

ราชภัฏอุบลราชธานี,2542), 112-113.
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การบริหารงานดานกิจการนักเรียน
แคมปเบล (Campbell) ไดกลาวถึงงานกิจการนักเรียนวา ไดแก งานบริการตาง ๆ ที่  

โรงเรียนจัดขึ้นเพื่อสงเสริมการสอนในชั้นเรียนตามปกติใหไดผลดียิ่งขึ้น โดยกําหนดขอบขายงาน
กิจการนักเรียน ไวดังนี้ (1) งานสํารวจและทําบัญชีรายชื่อหรือทะเบียนนักเรียน (2) บริการดาน 
ตาง ๆ สําหรับนักเรียน เชน บริการแนะแนว บริการทดสอบ (3) งานดูแลความประพฤตินักเรียน 36

กูด (Good) ไดใหความหมายการบริหารกิจการนักเรียนวา คือ การบริหารของสถาบัน
แกนักเรียน นักศึกษา เปนรายบุคคล และรวมกลุมในแงการใหคําปรึกษา การบริการและสวัสดิการ
ของนักเรียน นักศึกษา ไดแก การแนะแนวทางการศึกษาและอาชีพ การจัดหางาน การบริการ    
หอพัก และการใหบริการแกองคการของนักเรียน37

นพพงษ บุญจิตราดุลย ไดกลาววา งานกิจการนักเรียนสวนใหญทางโรงเรียนเปนผูจัด
ทําข้ึน แตกิจกรรมนักเรียนหรือกิจกรรมเสริมหลักสูตร โรงเรียนเนนใหนักเรียนดําเนินการเอง ไดแก  
(1) กิจกรรมที่สงเสริมโครงการสอนในชั้นเรียน เชน  ชุมนุมทางวิชาการ (2) กิจกรรมที่จะชวย
พัฒนาความสนใจเฉพาะ เชน ชุมนุมโตวาที (3) กิจกรรมที่เปนการบริการภายในโรงเรียน เชน  
คณะกรรมการนักเรียน (4) กิจกรรมพัฒนาดานจิตใจ น้ําใจและศีลธรรม เชน ลูกเสือ ยุวกาชาด  
(5) กิจกรรมทางสังคม และสันทนาการ เชน การทัศนศึกษา (6) กิจกรรมทางดานการศึกษา เชน 
ชุมนุมฟุตบอล เปนตน38

พนัส  หันนาคินทร ใหความหมายของการบริหารกิจการนักเรียน วาหมายถึงกิจกรรมที่
ไมไดจัดขึ้นเพื่อบทเรียนโดยเฉพาะเชน การแสดงละครของโรงเรียน39

เสริมวิทย ศุภเมธี ไดใหความหมายของ กิจการนักเรียนวา เปนการจัดสวัสดิการ การให
บริการ และการควบคุมดูแล ซึ่งสถาบันการศึกษาจัดขึ้นเพื่อนักเรียน นักศึกษา โดยคํานึงถึงหลัก

                                                 
36 Ronald F. Campbell, Introduction to Educational Administration, 3rd ed.(Boston : Allyn and

Bacon,1968),113.
37 Carter V Good,Dictionary of Education, 3rd ed. (new York : McGraw-Hill Book

Co.,1973),342.
38 นพพงษ บุญจิตราดุลย,หลักบริหารการศึกษา (กรุงเทพฯ : บริษัท เอส.เอ็ม.เอ็ม.จํากัด,2525),26.
39 พนัส หันนาคินทร, หลักการบริหารโรงเรียน, 24.

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



28

วิชาการ วาดวย งานกิจกรรม นักเรียน เพื่อใหบริการนักเรียน การพัฒนานักเรียน ใหมีชีวิตในสังคม
ไดอยางมีความสุข40

เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ ไดกําหนดขอบขายของการบริหารงานกิจการนักเรียน นักศึกษา 
วา เปนงานที่จัดขึ้นเพื่อสงเสริมการเรียนการสอนในหลักสูตร เพื่อสนองความสนใจและสงเสริม
ความสามารถของนักเรียน นักศึกษา เปนการพัฒนาบุคลิกภาพในทุก ๆ ดานตามศักยภาพให
เหมาะสมกับวัย  ควรเนนกิจกรรมที่สงเสริมบรรยากาศแหงความเปนประชาธิปไตย โดยคํานึงถึง
คุณคาของความเปนมนุษยชาติ ซึ่งมีความแตกตางกัน จึงควรจัดใหนักเรียนไดรับความเสมอภาค 
และพยายามดึงความสามารถที่มีอยูออกมาใชใหเกิดประโยชน การใชเวลาวางใหเกิดประโยชน 
สรางความสามัคคีระหวางหมูคณะ 41

กิตติมา  ปรีดีดิลก ใหความหมายของการบริหารกิจการนักเรียนวา หมายถึง การจัด
ดําเนินการกิจกรรมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับนักเรียนในสวนที่ไมเกี่ยวของกับการเรียนการสอนในหอง
เรียน ทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียน และเริ่มต้ังแตกอนที่นักเรียนจะเขาเรียน ระหวางอยูโรงเรียน 
จนกระทั่งลาออกจากโรงเรียน ซึ่งประกอบดวย การจัดทําทะเบียนประวัติ การปกครองนักเรียน
และวินัยในโรงเรียน การจัดบริหารตาง ๆ ไดแก หองสมุด การแนะแนว สุขภาพและการตรวจ    
รางกาย อาหารกลางวัน ความปลอดภัย รถรับ-สงนักเรียน การจัดกิจกรรมนักเรียน เชน สภา     
นักเรียน นิทรรศการ ทัศนศึกษา กีฬา 42

กรมสามัญศึกษา ไดกําหนดขอบขายงานปกครองนักเรียนมัธยมศึกษา ไวดังนี้ (1) การ
วางแผนงานปกครองนักเรียน ไดแก การรวบรวมและจัดทําระเบียบขอบังคับเกี่ยวกับงานปกครอง
นักเรียน และการจัดทําแผนงานปกครอง (2) การบริหารงานปกครองนักเรียน ไดแก การกําหนด
หนาที่ความรับผิดชอบ และการประสานงานปกครอง(3) การสงเสริมพัฒนาใหนักเรียนมีวินัย   
คุณธรรม จริยธรรม ไดแก การจัดกิจกรรมสงเสริมพัฒนาการใชเวลาวางใหเกิดประโยชน และการ
ยกยองใหกําลังใจแกนักเรียนที่ประพฤติดี (4) การปองกันและแกไขพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของ
นักเรียน ไดแก การปองกันและแกไขพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม การปองกันและแกไขปญหา         

                                                 
40 เสริมวิทย ศุภเมธี,การบริหารกิจการนักเรียน (กรุงเทพฯ :  วิทยาลัยครูบานสมเด็จเจาพระยา,

2531),19.
41 เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ,อางถึงใน เพชร เหมือนพันธ,”การบริหารงานฝายปกครองในโรงเรียนมัธยม

ขนาดเล็กในเขตการศึกษา 11”(วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน,2532),16.

42 กิตติมา  ปรีดีดิลก, การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบื้องตน,165.
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ยาเสพยติดในโรงเรียน และการปองกันและแกไขปญหาโรคเอดสในโรงเรียน (5) การดําเนินการ  
สงเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน และ (6) การประเมินผลงานปกครอง และนําผลการประเมินไป
ใชในการปรับปรุงงานปกครองนักเรียน43

สรุป การบริหารงานกิจการนักเรียน มีขอบขายงาน เกี่ยวกับ การวางแผน การจัดทํา
ทะเบียนประวัตินักเรียน การสงเสริมวินัยในโรงเรียน การสงเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน และ 
การประเมินผลการบริหารงานกิจการนักเรียน

การบริหารงานดานธุรการและการเงิน
แฮรริส (Harris) ไดกลาวถึงงานธุรการของโรงเรียนวา เปนงานบริหารโรงเรียนในดาน

การจัดหาคาใชจาย การบัญชี การบํารุงรักษา การจัดหนวยงาน และการดูแล เกี่ยวกับการเงินและ
วัสดุอุปกรณใหมีประสิทธิภาพ สนับสนุนใหบุคลากรของโรงเรียนปฏิบัติงานบรรลุตามเปาหมายที่
วางไว44

หวน พินธุพันธ ใหความหมายของงานธุรการไววา การบริหารงานธุรการ คือ การดําเนิน
งานที่เกี่ยวกับการบริการหนวยงานตาง ๆ ในโรงเรียน ทั้งงานดานสารบรรณ  งานการเงิน งานพัสดุ 
งานอาคารสถานที่ งานบุคคล และงานบริการทั่วไป เพื่อใหการดําเนินงานทุกอยางในโรงเรียน
บรรลุจุดมุงหมายที่กําหนดไว 45

พนัส หันนาคินทร ไดใหความหมายของงานธุรการไววา เปนงานที่โรงเรียนจัดขึ้น เพื่อ
เปนงานบริการหนวยงานตาง ๆ ของโรงเรียน ใหสามารถดําเนินไปตามจุดมุงหมายที่ตองการ46

สุรพันธ ยันตทอง กลาววา งานธุรการ หมายถึง งานที่เกี่ยวกับเอกสารตาง ๆ ที่จําเปน
ตองปฏิบัติ ทั้งงานภายในและงานติดตอกับบุคคล หรือหนวยงานภายนอก เพื่อใหการดําเนิน     
กิจกรรมไปไดดีและมีประสิทธิภาพ ถูกตองตามระเบียบราชการ47

พนัส หันนาคินทร ไดกําหนดประเภทของงานธุรการ ไว 9 ประการ ไดแก (1) งานเกี่ยว
กับสารบรรณ (2) งานเกี่ยวกับการเงิน (3) งานเกี่ยวกับการจัดทํางบประมาณประจําป (4) งาน

                                                 
43 กรมสามัญศึกษา, เกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2539 (กรุงเทพฯ : โรงพิมพคุรุสภา

ลาดพราว,2539),42-47.
44 Ben M. Harris, Supervision Behavior in Education (New York : Prentice-Hall,Inc.,1963),

204.
45 หวน พินธุพันธ, การบริหารโรงเรียน (กรุงเทพฯ : โอเดียนสโตร, 2528), 59.
46 พนัส หันนาคินทร,หลักการบริหารโรงเรียน (กรุงเทพฯ : ไทยวัฒนาพานิช,2529), 327.
47 สุรพันธ ยันตทอง, การบริหารโรงเรียนประถมศึกษา (กรุงเทพฯ : ทิพยอักษรการพิมพ, 2529), 10.
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เกี่ยวกับการควบคุมพัสดุครุภัณฑ (5) งานเกี่ยวกับทะเบียนนักเรียน (6) งานเกี่ยวกับการดูแลรักษา
อาคารสถานที่ (7) งานเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ (8) งานเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัยใหแก
นักเรียนในขณะที่อยูโรงเรียน (9) การควบคุมตัวบุคคลที่ไมเกี่ยวกับการสอน เชน คนงาน ภารโรง48

กมล  ธิโสภา จําแนก งานธุรการและการเงิน ออกเปน 4 สวนใหญ ๆ ไดแก งานสารบัญ 
งานทะเบียนและงานสารสนเทศ งานการเงินและพัสดุ และงานอื่น ๆ ที่ไมมีผูใดรับผิดชอบ

1.งานสารบรรณ คืองานที่เกี่ยวของกับหนังสือราชการและบันทึกทางราชการใน        
โรงเรียน ไดแก การรางหนังสือ การพิมพหนังสือราชการ การเสนอหนังสือราชการ การสงหนังสือ
ราชการ การรับหนังสือราชการ และการเก็บหนังสือราชการ

2.งานทะเบียนและงานสารสนเทศ คืองานธุรการเกี่ยวกับนักเรียนและขอมูลตาง ๆ 
เกี่ยวกับโรงเรียน ไดแก ทะเบียนนักเรียน ทะเบียนครู ทะเบียนพัสดุครุภัณฑ ทะเบียนอุปกรณ   
การสอนทะเบียนยานพาหนะ หลักฐานอื่น ๆ การจัดระบบสารสนเทศในโรงเรียน งานติดตามและ
รายงาน

3.งานการเงินและการพัสดุ การเงินของโรงเรียนมัธยม แบงไดเปน 2 ประเภท คือ เงิน  
งบประมาณ และเงินนอกงบประมาณแผนดิน49

ฉัตรชัย อรุณนันท ไดกําหนดขอบขายงานธุรการ ไว 9 งาน ซึ่งสอดคลองกับพนัส       
หันนาคินทร คือ (1) งานเกี่ยวกับสารบรรณ (2) งานเกี่ยวกับการเงิน (3) งานเกี่ยวกับการจัดทํา  
งบประมาณประจําป (4) งานเกี่ยวกับพัสดุ (5) งานเกี่ยวกับทะเบียนนักเรียน ตลอดจนการออก  
ใบรับรองตาง ๆ ใหแกนักเรียน (6) งานเกี่ยวกับการดูแลรักษาอาคารสถานที่ ตลอดจนการดูแล
ซอมแซมอาคารสถานที่ และครุภัณฑโรงเรียน (7) งานเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ (8) งานเกี่ยวกับ
การรักษาความปลอดภัยและ (9) การควบคุมตัวบุคคลที่ไมเกี่ยวกับการสอน 50

สําหรับกรมสามัญศึกษา ไดกําหนดขอบขายงานธุรการของโรงเรียนมัธยมศึกษาไวดังนี้ 
(1) การวางแผนงานธุรการ (2) การบริหารงาธุรการ (3)การบริหารสารบรรณ (4) การบริหารงาน

                                                 
48 พนัส หันนาคินทร,หลักการบริหารโรงเรียน,38.
49 กมล ธิโสภา, "การบริหารโรงเรียนมัธยมของไทยและประเทศใกลเคียง",ในเอกสารการสอนชุดวิชา

การจัดการโรงเรียนมัธยมศึกษา หนวยที่ 2 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัยสุโขทัย
ธรรมาธิราช , 2525 ),86-88.

50 ฉัตรชัย อรุณนันท,หลักการบริหารการศึกษา (พิษณุโลก : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
พิษณุโลก,2529),203-205.
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การเงินและบัญชี (5) การบริหารงานพัสดุ (6) การบริหารงานทะเบียนและสถิติขาราชครูและ     
ลูกจาง (7) การประเมินผลงานธุรการ

กิติมา ปรีดีดิลก ไดสรุปขอบขายงานธุรการ วาประกอบดวย งานตาง ๆ ที่นอกเหนือจาก
เร่ืองของวิชาการและการเรียนการสอน เปนงานที่จะชวยสงเสริมสนับสนุนใหงานดานการเรียน 
การสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 51

การบริหารงานดานอาคารและสถานที่
กมล ธิโสภา กลาววา อาคารสถานที่ของโรงเรียนมัธยมประกอบดวย อาคารเรียน 

อาคารประกอบ และบริเวณ ผูบริหารควรตั้งผูดูแลอาคารสถานที่เปนประจํา และควรตั้ง            
งบประมาณพิเศษไวปรับปรุงและซอมแซมอาคาร และหนวยปรับซอม เพื่อซอมแซมอาคารใหอยู
ในสภาพที่คงทนและปลอดภัย52

กิติมา ปรีดีดิลก ไดแบงขอบขายการบริหารงานอาคารสถานที่ ออกเปน 5 ประการดังนี้ 
(1) การสรางอาคารสถานที่ (2) การใชอาคารสถานที่ (3) การบํารุงรักษาอาคารสถานที่ (4) การ
ควบคุมดูแลอาคารสถานที่ (5) การประเมินการใชอาคารสถานที่ 53

พิชัย เสงี่ยมจิตต กลาวถึงการบริหารดานอาคารสถานที่ วาอาคารสถานที่และ          
ส่ิงแวดลอม เปน ส่ิงที่ใชในการใหการศึกษาแกนักเรียน ทั้งทางตรงและทางออม อาคารและ  
สภาพแวดลอมภายในโรงเรียนมีสวนชวยสรางเสริมความเจริญงอกงามทางรางกาย จิตใจ         
สติปญญา และสังคม ของนักเรียน และพูดถึงขอบขายการบริหารดานอาคารสถานที่ วา ควร
ประกอบดวย (1) การออกแบบและควบคุมการกอสรางอาคารสถานที่และส่ิงแวดลอม (2) การ  
กอสรางและซอมแซมอาคารสถานที่ (3) การบํารุงรักษาและพัฒนาอาคารสถานที่ (4) การใช
อาคารสถานที่ (5) การรักษาความปลอดภัยและควบคุมการใชอาคารสถานที่ (6) การประเมินผล
อาคารสถานที่ 54

การบริหารงานดานความสัมพันธกับชุมชน
สุวัฒน มุทธเมธา  กลาวถึงหนาที่ของโรงเรียนไว ดังนี้

                                                 
51 กิติมา  ปรีดีดิลก, การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบื้องตน, 135.
52 กมล ธิโสภา, "การบริหารโรงเรียนมัธยมของไทยและประเทศใกลเคียง",ในเอกสารการสอนชุดวิชา

การจัดการโรงเรียนมัธยมศึกษา,89-90.
53 กิติมา  ปรีดีดิลก, การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบื้องตน, 198.
54 พิชัย เสงี่ยมจิตต, การบริหารเฉพาะดานในสถาบันการศึกษา, 198.
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1. การถายทอดวัฒนธรรมของสังคม
2. การสรางบูรณาการแกสังคม
3. การแนะนําสงเสริมการใชนวัตกรรมตาง ๆ
4. การเลือกสรรแยกบุคคล
5. การพัฒนาบุคคล
6. หาแนวทางหรือทิศทางใหแกชุมชน
7. พัฒนาชุมชนใหเจริญกาวหนาตอเนื่องไปกับการใหเปาหมายและทิศทางแกชุมชน 

โดยการพัฒนาดังกลาวประกอบดวยการพัฒนาคน พัฒนากลุมคน พัฒนาสิ่งแวดลอม พัฒนา
เศรษฐกิจสังคม วัฒนธรรม พัฒนาสุขอนามัยและความเปนอยู 55

ชิรวัฒน  นิจเนตร ไดใหความหมายวา ชุมชน คือ "หนวยทางสังคมขนาดหนึ่ง ซึ่ง
ประกอบดวยสมาชิกที่เปนกลุมกอน อาศัยอยูในอาณาบริเวณเดียวกัน มีความรูสึกนึกคิด และ   
ผลประโยชนรวมกัน ตลอดจนสมารถตอบสนองความตองการพื้นฐานของสมาชิกสวนใหญได"56

ปรีชา คัมภีรปกรณ  ไดกลาวถึงหนาที่ของโรงเรียนในชุมชนไทยวาหนาที่ดังนี้
1.โรงเรียนในฐานะผูนําการเปลี่ยนแปลงเขาสูชุมชน โดยโรงเรียนมีบทบาทในการเปน  

ผู    ริเร่ิมการเปลี่ยนแปลงและการตัวนําการเปลี่ยนแปลงไปสูชุมชน
2.โรงเรียนในฐานะสถาบันฝกวิชาชีพ บทบาทของโรงเรียนคือ บทบาทที่เกี่ยวของตาม

หลักสูตรและบทบาทในการใหบริการชุมชน
3.โรงเรียนในฐานะเปนแหลงวิทยาการของชุมชน โดยโรงเรียนควรมีบทบาทดังนี้

3.1 ศูนยของขาวสาร
3.2 ศูนยรวมเกี่ยวกับความรูดานอาชีพ
3.3 ตัวอยางการดําเนินงาน
3.4 ศูนยรวมวัฒนธรรม 57

ไพฑูรย  สินลารัตน  กลาวถึงบทบาทของโรงเรียนตอชุมชน ไวดังนี้
 1. บทบาทในการรักษาและถายทอดมรดกทางสังคม ประกอบดวย

1.1 การอบรมบุคลิกภาพที่ชุมชนปรารถนา

                                                 
55  สุวัฒน  มุทธเมธา, ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  (กรุงเทพฯ : โอเดียนสโตร, 2524), 20.
56  ชิรวัฒน  นิจเนตร, การศึกษากับการพัฒนาชุมชน  (กรุงเทพฯ : กรมการฝกหัดครู, 2528),25.
57  ปรีชา คัมภีรปกรณ, "ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนในประเทศไทย," ในเอกสารการสอนชุด

วิชาโรงเรียนกับชุมชน หนวยที่ 4 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (กรุงเทพฯ : ชวนพิมพ, 2540 ), 26.
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1.2 การสงเสริมการเรียนรูในการเขาสังคม
1.3 การสงเสริมความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของชุมชน

2. บทบาทของโรงเรียนในการนําการเปลี่ยนแปลงมาสูชุมชน ประกอบดวย
2.1 การสงเสริมการพัฒนาของปจเจกชน
2.2 การสงเสริมและเผยแพรความรูใหม
2.3 การมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน
2.4 การประเมินกิจกรรมของชุมชน 58

สุวัฒน  มุทธเมธา กลาวถึงบทบาทและความสําคัญของชุมชนตอโรงเรียนวา
1.  ชุมชนมีบทบาทและความสําคัญในการกําหนดปรัชญาและจุดหมายของโรงเรียน
2. ชุมชนมีบทบาทและความสําคัญตอโรงเรียนในการที่โรงเรียนจะพัฒนาหลักสูตร
3.ชุมชนมีบทบาทและความสําคัญตอโรงเรียนในการที่โรงเรียนจะพัฒนาคนอันเปน

สวนสําคัญของชุมชนนั้น
4.ชุมชนมีบทบาทและความสําคัญตอโรงเรียนในการที่โรงเรียนจะพัฒนาปรับปรุง

กระสวนชีวิตและความเปนอยูของชุมชนนั้น โดยปญหาดานกระสวนชีวิตของคนในชุมชนไดแก 
ปญหาเรื่องการทํางานและการประกอบอาชีพ ปญหาเรื่องรายได รายจาย ปญหาเรื่องสุขภาพ
อนามัย และการบริโภค ปญหาเรื่องการดํารงชีวิตอยางประชาธิปไตย ปญหาการใชทรัพยากร การ
ใชเวลาวาง ปญหาการอนุรักษและการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม และปญหาดานการประสาน
สามัคคี

5.ชุมชนมีบทบาทและความสําคัญตอโรงเรียนในอันที่จะพัฒนา ปรับปรุง การจัด      
ส่ิงแวดลอมในโรงเรียน

6.ชุมชนมีบทบาทและความสําคัญตอโรงเรียนในฐานะที่ชุมชนเปนแหลงปฏิบัติชีวิต   
ที่แทจริงของนักเรียน

7.ชุมชนมีบทบาทและความสําคัญตอโรงเรียนในการที่โรงเรียนจะใชแหลงทรัพยากร
ของชุมชนใหเปนประโยชน

8.ชุมชนมีบทบาทและความสําคัญตอโรงเรียนในอันที่โรงเรียนจะพัฒนาชุมชนอยาง 
ตอเนื่องกันไป เพื่อชีวิตที่ดีของผูเรียนและชุมชน

                                                 
58  ไพฑูรย สินลารัตน, "ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนในประเทศไทย,"ใน เอกสารการสอนชุด

วิชาโรงเรียนกับชุมชน หนวยที่ 2 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (กรุงเทพฯ : ชวนพิมพ, 2540 ),34.
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9.ชุมชนมีบทบาทและความสําคัญตอโรงเรียนในการที่โรงเรียนจะอนุรักษและถายทอด
วัฒนธรรม

10.ชุมชนมีบทบาทและความสําคัญตอโรงเรียนในการที่ชุมชนจะชวยเหลือสนับสนุน    
โรงเรียนในดานตาง ๆ

11.ชุมชนมีบทบาทและความสําคัญในฐานะที่ชุมชนเปนที่ตั้งของหนวยงาน องคการ 
และ สถาบันตาง ๆ รวมทั้งตัวโรงเรียนเองดวย

12. ชุมชนมีบทบาทและความสําคัญในการควบคุมและสนับสนุนสงเสริมโรงเรียน 59

กิติมา ปรีดีดิลก กลาววา ชุมชนมีความสําคัญตอโรงเรียนอยางแยกไมออก เพราะ    
โรงเรียนตั้งอยูในชุมชน การจัดการเรียนการสอนจึงตองใหเปนไปตามความตองการหรือสอดคลอง
ตอความตองการของชุมชน ชุมชนจึงมีบทบาทและมีความสําคัญตอโรงเรียน 60

ไพฑูรย  สินลารัตน กลาวถึงบทบาทของชุมชนตอโรงเรียน สรุปไดดังนี้
1. บทบาทในการกําหนดทิศทางและเปาหมายของโรงเรียน
2. บทบาทในการสนับสนุนภารกิจหลักของโรงเรียน เชน

2.1 บทบาทของผูปกครองตอการเรียนการสอน
2.2 การใหขอมูลปอนกลับแกโรงเรียน

3. บทบาทในการใหทรัพยากรแกโรงเรียน 61

ชูชาติ  พวงสมจิตต กลาววา ความสัมพันธของโรงเรียนกับชุมชนและการมีสวนรวมของ
ชุมชนกับโรงเรียนเปนสิ่งที่เกี่ยวของกันจนยากที่จะแยกออกจากกันได เพราะทั้งสองสิ่งตางเปนเหตุ
เปนผลของกันและกัน โดยความสัมพันธในเชิงบวกและเชิงลบสามารถเปนเหตุใหชุมชนเขามีสวน
รวมหรือไมเขามามีสวนรวมกับโรงเรียนได62

                                                 
59  สุวัฒน  มุทธเมธา, ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน , 28.
60  กิติมา  ปรีดีดิลก, การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบื้องตน, 65.
61  ไพฑูรย สินลารัตน, "บทบาทของโรงเรียนตอชุมชน," ในเอกสารการสอนชุดวิชาโรงเรียนกับชุมชน

หนวยที่ 2 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (กรุงเทพฯ : ชวนพิมพ, 2540 ),35.
62  ชูชาติ พวงสมจิตต,  "การวิเคราะหปจจัยที่สงเสริมและปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการมีสวนรวมของชุม

ชนกับโรงเรียนประถมศึกษาในเขตปริมณฑลกรุงเทพมหานคร" (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาบริหาร
การศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย , 2540 ),35.
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วิมลศรี  อุปรมัยและคณะ กลาวถึงประโยชนของการสรางความสัมพันธระหวาง       
โรงเรียนกับชุมชนไว 3 ดาน ไดแก ประโยชนที่สถาบันไดรับ ประโยชนที่ชุมชนไดรับและประโยชนที่
ไดรับตรงกัน ประโยชนที่สถาบันไดรับ

1. ชวยใหชุมชนรักสถาบัน เปนหูเปนตา ดูแลใหปลอดภัยจากการถูกทําลายใหเสียหาย
ในทรัพยสินหรือถูกโจรผูรายขโมย

2. ชวยใหไดประโยชนจากทรัพยากรอยางเต็มที่
3. ชวยใหไดรับเงิน ส่ิงของ สนับสนุนจากชุมชน
4. ชวยใหไดรับส่ิงบริจาค เชน ที่ดิน อาคาร จากชุมชน
5. ชวยใหไดรับบริการจากบริการของชุมชน เชน สถานีอนามัย
6. ชุมชนชวยดูแลความประพฤติและความปลอดภัยของเด็กนักเรียน
7. ชวยใหโรงเรียนไดความคิดจากชุมชนใหคําปรึกษาในการพัฒนาโรงเรียน
8. ชวยใหนักเรียนที่ยากจนไดรับทุนการศึกษาจากชุมชน
9. ชวยใหผูเรียนไดมีโอกาสคุนเคยกับชุมชนมากยิ่งขึ้น สามารถนําความรูไปใชในชีวิต

ประจําวันได
ประโยชนที่ชุมชนไดรับ
1. ชวยใหชุมชนมีอาชีพใหม ๆ เกิดขึ้น ซึ่งเปนผลจากกิจกรรมของโรงเรียน
2. ชวยใหชุมชนมีรายไดมากขึ้น
3. ชวยพัฒนาอาชีพของคนในชุมชน
4. ใหชุมชนเขามาใชหองสมุดของโรงเรียนได
5. ใหบริการชุมชนใชสถานที่จัดงานตาง ๆ เชน การแขงขันกีฬา
6. ใหชุมชนเขามาเรียนและเลนดนตรีไทย
7. ใหชุมชนไดรับความรูเกี่ยวกับนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม ๆ
8. ใหชุมชนไดมีโอกาสภาคภูมิใจในความรูสึกเปนเจาของโรงเรียนดวย
9. ใหชุมชนไดผอนคลายความเครียดในกรณีที่โรงเรียนจัดงานรื่นเริง
ประโยชนที่ไดรับตรงกัน
1. เกิดความเขาใจอันดีตอกัน
2.ชวยใหโรงเรียนและชุมชนไดรวมมือกันในการแกปญหาชุมชนรวมกัน เชน ปญหายา

เสพยติด
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3. ชวยลดความเขาใจผิดหรือความขุนมัวอันอาจเกิดขึ้นไดระหวางโรงเรียนกับชุมชน63

สุวัฒน มุทธเมธา ไดเสนอแนวคิดที่แสดงถึงความจําเปนในการสรางความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชนไวดังนี้

1.การศึกษาของโรงเรียนสัมพันธกับบุคคลในชุมชน เพราะโรงเรียนใหการศึกษาแก       
นักเรียน ซึ่งมาจากชุมชนที่โรงเรียนตั้งอยู นักเรียนนําสิ่งที่เรียนรูไปใชในการดํารงชีวิตประจําวัน   
นักเรียนตองสัมพันธเกี่ยวของกับบุคคลอื่น รวมทั้งพอ แม ผูปกครองของนักเรียนดวย บุคคลใน  
ชุมชนก็จะดํารงชีวิตตามนักเรียนไปดวย จึงถือวาโรงเรียนใหการศึกษาโดยทางออมกับบุคคลใน 
ชุมชนนั่นเอง

2.เพื่อเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม คือใหประชาชนยอมรับวา สถานศึกษา หรือ    
โรงเรียน เปนสถาบันของชุมชน  เปนสิ่งมีคาของทุกคน  ชวยทําใหความเปนอยูของประชาชนใน 
ชุมชนดีข้ึน ประชาชนในชุมชนยอมมีความรูสึกรวมกันในการเปนเจาของโรงเรียน ยินดีที่จะให
ความรวมมือในการชวยเหลือโรงเรียน อาจเปนเงิน วัสดุส่ิงของ แรงงาน และขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงโรงเรียน

3.ทําใหครูกับผูปกครองนักเรียนและประชาชนในชุมชนมีความเขาใจซึ่งกันและกัน 
เพราะโรงเรียนกับชุมชนมีความสัมพันธกันดี แตถาโรงเรียนกับชุมชนไมมีความสัมพันธกันจะทําให
เกิดปญหาตาง ๆ ตามมา เชน โรงเรียนและครูถูกกลาวหาบาง ถูกตําหนิบาง

4.เพื่อแกปญหาเกี่ยวกับกลุมคนที่เปนปญหาตอการศึกษา ในชุมชนแตละแหงมักจะมีผู
ที่มีปญหาไมเขาใจการศึกษา  ไมเขาใจบทบาทหนาที่ของโรงเรียน  ไมใหความรวมมือกับโรงเรียน 
ดังนั้น  การสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนจะแกปญหาเหลานี้ได

5.เพื่อปรับปรุงหลักสูตรและการสอนตามความตองการของชุมชน เพราะการเรียน   
การสอนของโรงเรียนตองสัมพันธเกี่ยวของกับชุมชน ตองอาศัยความรวมมือสนับสนุนจากชุมชน      
จะตองใชทรัพยากรตาง ๆ ของชุมชน จะตองใหผูเรียนนําสิ่งที่ไดรับจากการเขาเรียนไปใชในชีวิต
ประจําวันได แลวนําไปเผยแพรแกชุมชนได และนอกจากโรงเรียนใหการศึกษาเพื่อพัฒนาบุคคล 
ยังมุงพัฒนาชุมชนไปดวย ดังนั้น หลักสูตรการเรียนการสอนของโรงเรียนจะตองไดรับการปรับปรุง
ตามความตองการของชุมชนดวย

                                                 
63  วิมลศรี อุปรมัย และคณะ,  การศึกษากับการพัฒนาชุมชน (กรุงเทพฯ : เจริญผล, 2528 ),51.
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6.เพื่อใชทรัพยากรของชุมชนใหเปนประโยชน  เพราะชุมชนมีทรัพยากรตาง ๆ               
ทั้งทรัพยากรธรรมชาติ บุคคล สถาบัน และวัฒนธรรมพื้นบานมากมายดวยกัน ทรัพยากรตาง ๆ 
เหลานี้ยอมนํามาใชใหเกิดประโยชนตอการศึกษาในโรงเรียนได

7.ทําใหโรงเรียนมีความรูความเขาใจชุมชนดี ทั้งในดานปญหาชุมชน ความตองการของ
ชุมชน ทรัพยากรในชุมชน เพื่อโรงเรียนจะไดแกปญหาของชุมชน 64

พิมพพรรณ เทพสุเมธานนท ไดกลาวถึงความสําคัญและความจําเปนในการสราง 
ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนวา

1.เพื่อใหประชาชนในชุมชนเขาใจจุดมุงหมายการดําเนินงาน กิจกรรม ตาง ๆ ของ    
โรงเรียนและมีทัศนคติที่ดีตอโรงเรียน

2.ใหประชาชนมีสวนรวมและคิดวาตัวเองเปนสวนหนึ่งของชุมชน เมื่อประชาชนยอมรับ
วาโรงเรียนเปนสถาบันที่สําคัญของชุมชน มีบทบาทสําคัญในการสงเสริมความกาวหนาแกชุมชน 
ทําใหชุมชนเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีข้ึน ถาประชาชนในชุมชนมีความรูสึกวาตนเปนเจาของ  
โรงเรียน พรอมกับใหขอเสนอแนะในการปรับการบริหารโรงเรียนและการดําเนินงานของโรงเรียน 
กลาติชมโรงเรียนอยางจริงใจ โรงเรียนก็จะไดขอมูลที่เปนประโยชนตอการดําเนินงานของโรงเรียน
เปนอยางยิ่ง

3.เพื่อใหประชาชนสนับสนุนและชวยเหลือโรงเรียน ทั้งนี้โรงเรียนตองทําใหประชาชน
เห็นความกาวหนา โดยคํานึงถึงความกาวหนาของชุมชนดวย โรงเรียนตองดําเนินการในสิ่งที่ชุมชน
สามารถเขาใจ ยอมรับ และใหความรวมมือ  ชวยเหลือโรงเรียนโดยการสนับสนุนดานกําลังกาย 
กําลังทรัพย และกําลังความคิด ทั้งนี้โรงเรียนตองใหสิทธิตอประชาชนในการเสนอความคิดเห็น 
หรือรวมเปนกรรมการในการบริหารโรงเรียน

4.เพื่อแกไขภาพพจนของครู เมื่อโรงเรียนมีความสัมพันธกับชุมชน ครูและผูปกครอง     
นักเรียนก็มีโอกาสสรางความสัมพันธซึ่งกันและกัน ตางฝาย ตางมีความเขาใจและแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นกัน ทําใหผูปกครองเขาใจเจตนาในการกระทําตาง ๆ ของครูไดดี

5.เพื่อปรับปรุงหลักสูตร และการเรียนการสอนของโรงเรียนใหสนองความตองการดาน
ตางๆ ของชุมชน นักเรียนสามารถนําวิชาความรูไปใชประโยชนในชีวิตประจําวันได

                                                 
64 สุวัฒน  มุทธเมธา, ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน , 37.
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6.เพื่อใหเด็กในชุมชนมีความเจริญงอกงาม มีความประพฤติดี ทั้งนี้เพราะโรงเรียนและ    
ผูปกครองมีความเขาใจ และมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน ชวยกันแกไขปญหาและอุปสรรคในการเจริญ
งอกงามของเด็ก 65

ภูวนาถ  คงแกว กลาววาโรงเรียนและชุมชนเกี่ยวของกันและสัมพันธกันอยางแยกไมได
เพราะ

1. โรงเรียนเปนชุมชน เปนศูนยรวมทางวิชาการ และบุคลากรที่มีความรู ความสามารถ
2. โรงเรียนจําเปนตองอาศัยทรัพยากรตาง ๆ จากชุมชน มาดําเนินการจัดการศึกษา
3. โรงเรียนตองทําใหประชาชนมีความรูสึกที่ดีตอโรงเรียน จะไดหันมาใหความรวมมือ

และสนับสนุนภารกิจของโรงเรียน
4. โรงเรียนตองตอบแทนชุมชน ใหชุมชนมีความเปนอยูดีข้ึน
5.บุคลากรในโรงเรียนและประชาชนในชุมชน ตองเรียนรูซึ่งกันและกันเพื่อความรักและ

ความเขาใจซึ่งกันและกัน จะสงผลใหโรงเรียนและชุมชนไดหันหนามาใหความรวมมือกันในการ
พัฒนาโรงเรียนและชุมชน66

หลักในการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน
ภูวนาถ  คงแกว  สรุปวาผูที่จะดําเนินงานสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 

ควรยึดสิ่งสําคัญดังนี้
1. ตองมีความตั้งใจจริง ดําเนินงานอยางตอเนื่องและครอบคลุมงานทุกดาน
2.ตองมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค และสามารถปรับเปลี่ยนใหเขากับสภาวะแวดลอมใน  

ชุมชน
3. ตองมีความอดทน และมุมานะในการทํางาน
4. ตองเปนผูมีมนุษยสัมพันธที่ดี ตลอดจนศึกษาและเรียนรูวิถีของชุมชน67

สรุปไดวา ในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษานั้น ผูบริหารควรจัดดําเนินการทุกอยางใน 
โรงเรียน ไดแก การบริหารวิชาการ การบริหารบุคคล บริหารกิจการนักเรียน การบริหารธุรการและ
การเงิน การบริหารงานอาคารสถานที่ และการบริหารงานดานความสัมพันธกับชุมชน

                                                 
65  พิมพพรรณ  เทพสุเมธานนท,  โรงเรียนและชุมชน, พิมพครั้งที่ 7 (กรุงเทพฯ : ชวนพิมพ, 2532 ),48.
66 ภูวนาถ คงแกว , "การศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน

ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดสมุทรปราการ" (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ภาค
วิชาบริหารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย , 2539 ),25.

67  เร่ืองเดียวกัน, 27-28.
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของสําหรับในสวนนี้ มีสาระสําคัญที่เกี่ยวของกับงานวิจัย
คร้ังนี้ มีดังตอไปนี้

แสงดาว  คงนาวัง  ไดศึกษา การจัดการศึกษาในโรงเรียนมัธยมขนาดเล็ก สังกัด      
กรมสามัญศึกษา จังหวัดชัยภูมิ พบวา

การรณรงคเพื่อการรับนักเรียนโรงเรียนมัธยมขนาดเล็กใชวิธีการรณรงคเพื่อการรับ        
นักเรียนหลายวิธี ซึ่งสวนใหญใชกิจกรรมแนะแนวเคลื่อนที่ แตปรากฏวาตั้งแตปการศึกษา 2517 
เปนตนมา อัตราสวนการรับนักเรียนลดลง เนื่องจากเหตุผลหลายประการ เชน ความยากจนของ
บิดามารดาและคานิยมบางประการ และผูปกครองตองการใหรัฐจัดการศึกษาในระดับนี้แบบให
เปลา

ทางดานตัวนักเรียน สวนใหญมาจากครอบครัวขาดแคลน ไดรับความเอาใจใสจากบิดา
มารดา ดานการเรียนนอย การขาดเรียนมักมีสาเหตุมาจากการเจ็บปวย มีผลการเรียนอยูในระดับ 
" ปานกลาง " โดยผูปกครองคาดหวังที่จะใหบุตรหลานประกอบอาชีพรับราชการมากที่สุดรองลงมา
คือ อุตสาหกรรมและเกษตรกรรม ดานพฤติกรรมนักเรียนสวนใหญสามารถปฏิบัติตนตอผูอ่ืน และ
สังคมไดดีกวาการศึกษาเลาเรียนของตนเอง

การบริหารหลักสูตร และมีสวนรวมกับชุมชนโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สวนใหญ
สามารถบริหารหลักสูตร และมีสวนรวมกับชุมชนไดในระดับ "ดี"

ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน นักเรียนมัธยมในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กสวนใหญ
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเทากันหรือสูงกวาคาเฉลี่ยของประเทศ ยกเวนวิชาภาษาไทย การงาน
อาชีพ พลานามัย และสังคมศึกษา (ฉบับความรูสึก) ซึ่งนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ต่ํากวาคาเฉลี่ยของ
ประเทศ68

เฉลิมชัย  วาสะสิริ ไดศึกษาบทบาทของผูปกครองในการสงเสริมการเรียนของนักเรียน
ในโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน ตามการรับรูของครูและนักเรียน 
จากผลการวิจัยพบวา

ในเรื่องบทบาทเรื่องการรวมกิจกรรมโรงเรียนนั้น บทบาทที่ปฏิบัติจริงและบทบาทที่ 
คาดหวังของผูปกครอง มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อยู 2 บทบาทคือ 

                                                 
68 แสงดาว คงนาวัง, "การจัดการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดกรมสามัญศึกษา

จังหวัดชัยภูมิ" (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยขอนแกน, 2531),บทคัดยอ.
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การใหความรวมมือกับโรงเรียนในการแกไขปญหาความประพฤติของนักเรียน การเขารวมในคณะ
กรรมการศึกษา ในการประชุมผูปกครองนักเรียน โดยครูมีความคาดหวังวา ผูปกครองจะมีบทบาท
ดานการรวมกิจกรรมโรงเรียน ดานการใหความรวมมือกับโรงเรียน ในการแกปญหาความประพฤติ
ของนักเรียน และ การเขารวมในคณะกรรมการศึกษา

ในเรื่องบทบาทดานการจัดหาอุปกรณการเรียนนั้น  บทบาทที่ปฏิบัติจริงและบทบาทที่
คาดหวังของผูปกครองมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อยู 1 บทบาทคือ 
การจัดหาซื้อเสื้อผา เครื่องแบบ และชุดกิจกรรมตาง ๆ ใหกับนักเรียน  ครูมีความคาดหวังใน      
บทบาทของผูปกครองดานการจัดหาอุปกรณการเรียนไมสูง แตบทบาทที่ปฏิบัติจริงในดานจัดหา
เสื้อผา เครื่องแบบ และชุดกิจกรรมตาง ๆ นั้น ผูปกครองจะใหความสําคัญ โดยที่ผูปกครองของ  
นักเรียนเห็นวา ควรจัดหาใหพรอม

ในเรื่องบทบาทดานการสนับสนุนการฝกวิชาชีพนั้น  บทบาทที่ปฏิบัติจริงและบทบาทที่
คาดหวังของผูปกครองมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกบทบาท      
บทบาทในดานการสนับสนุนการฝกวิชาชีพ ประกอบดวยรายละเอียด คือ การจัดหาเครื่องมือและ
วัสดุในการฝกวิชาชีพแกนักเรียน  การแนะนําใหนักเรียนรูจักนําวัสดุที่มีอยูในบานมาฝกวิชาอาชีพ
แกนักเรียน การใหนักเรียนฝกวิชาอาชีพที่บาน  การใหความรวมมือกับโรงเรียนในการสอนวิชา
อาชีพแกนักเรียน

ในเรื่องบทบาทดานการเอาใจใสติดตามการเรียนของนักเรียนนั้น  บทบาทที่ปฏิบัติจริง
และบทบาทที่คาดหวังของผูปกครองมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01   
อยู 3 บทบาท คือ การขอดูแบบฝกหัด การบาน ของนักเรียน การอธิบาย ทบทวน แบบฝกหัด การ
บาน การมาพบครูประจําวิชาเพื่อติดตามผลการมาเรียนของนักเรียน  โดยที่ครูมีความคาดหวังวา 
ผูปกครองควรปฏิบัติ แตในการปฏิบัติจริงแลว ผูปกครองปฏิบัติไดไมเต็มที่

ในเรื่องบทบาทสรางความสัมพันธโรงเรียนกับบานนั้น บทบาทที่ปฏิบัติจริงและบทบาท
ที่คาดหวังของผูปกครองมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อยู 1 บทบาท  
คือ การสนับสนุนใหนักเรียนเห็นความสําคัญของการเรียน69

                                                 
69 เฉลิมชัย วาสะสิริ, "บทบาทของผูปกครองในการสงเสริมการเรียนของนักเรียนในโครงการขยาย

โอกาสทางการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ตามการรับรูของครูและนักเรียน" (วิทยานิพนธครุศาสตรมหา
บัณฑิต สาขาวิชาพื้นฐานการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2533),บทคัดยอ.
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รสรินทร ปตินันท ไดวิจัย เร่ือง “สภาพและปญหาการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด
ใหญ สังกัดกรมสามัญศึกษา ในกรุงเทพมหานคร” พบวา โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญมีการ
ปฏิบัติงานอยูในระดับมาก  คือ งานธุรการและปญหาการบริหารโรงเรียนมัธยมอยูในระดับนอย70

คนอง  ตนเล็ก ไดศึกษาความสอดคลองระหวางความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอ      
โรงเรียน และสภาพที่เปนจริงของโรงเรียนอนุบาลเอกชน ในจังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัยที่สําคัญ
และเกี่ยวของสรุปไดดังนี้

1. โรงเรียนขนาดเล็ก ความคาดหวังของผูปกครอง และสภาพที่เปนจริงในโรงเรียนมี
ความสอดคลองกัน 13 รายการ เชน การประชุมผูปกครองเพื่อช้ีแจงนโยบาย และกิจกรรมของ   
โรงเรียน ไมสอดคลองกัน 14 รายการ เชน การติดตอประสานงานระหวางโรงเรียนกับผูปกครอง

2.โรงเรียนขนาดกลาง ความคาดหวังของผูปกครอง และสภาพที่เปนจริงในโรงเรียนมี
ความสอดคลองกัน 12 รายการ เชน การนําความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะของผูปกครองมา
ประกอบการพิจารณาในการจัดการเรียนการสอน  ไมสอดคลองกัน 15 รายการ เชน การติดตอ
ประสานงานระหวางโรงเรียนกับผูปกครอง

3.โรงเรียนขนาดใหญ ความคาดหวังของผูปกครอง และสภาพที่เปนจริงในโรงเรียนมี
ความสอดคลองกัน 12 รายการ และไมสอดคลองกัน 15 รายการ เชนเดียวกับโรงเรียนขนาดกลาง

4.ผูปกครองตองการใหโรงเรียนใหความสําคัญและสนใจความคิดเห็นของผูปกครองที่มี
ตอโรงเรียน และขณะเดียวกันทางโรงเรียนก็สนองความตองการของผูปกครอง โดยเปดโอกาสให  
ผูปกครองไดแสดงความคิดเห็นตาง ๆ อยูเสมอ

5.โรงเรียนที่ใหความสําคัญกับสัมพันธภาพระหวางโรงเรียนกับผูปกครองจะเปน       
โรงเรียนที่ประสบความสําเร็จ คือ มีจํานวนนักเรียนมาก ตรงกันขาม โรงเรียนที่ไมคอยประสบ
ความสําเร็จหรือกําลังอยูในสภาวะที่ไมมั่นคง เพราะจํานวนนักเรียนลดนอยลง มักไมใหความ
สําคัญในเรื่องนี้ และพบวา มีหลายโรงเรียน ที่ไมเคยมีการประชุมผูปกครองเลย ซึ่งผูวิจัยแนะนําวา 

                                                 
70 รสรินทร ปตินันท, “สภาพและปญหาการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ สังกัดกรมสามัญ

ศึกษา ในกรุงเทพมหานคร” (วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา บัณฑิต
วิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,2534),บทคัดยอ.
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ผูบริหารควร ทบทวนและวางแผนในเรื่องนี้ เพราะถือวาการประชาสัมพันธที่ดี คือ การพูดปากตอ
ปาก จะสรางความเชื่อถือไดมากกวา การประชาสัมพันธดวยวิธีอ่ืน ๆ 71

ประเสริฐ บุญฤทธิ์ วิจัยเรื่อง “การบริหารงานตามเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา
ของผูบริหารโรงเรียน สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 7” พบวา การบริหารงานตามเกณฑ
มาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษาในงานธุรการ ผูบริหารโรงเรียนทุกขนาดมีการปฏิบัติในระดับมาก72

 รักษ ธนสัตยสถิตย วิจัย พบวา การบริหารงานวิชาการในสาขาโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดกรมสามัญศึกษา มีการจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานวิชาการขึ้นใช การจัดการ
เรียนการสอนใชหลักสูตรปกติ มีการจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนการสอน การวัดผลและการ
ประเมินผลการเรียน ถูกตองครบถวนตามระเบียบ73

จันทรฉาย ยมสูงเนิน ไดวิจัย เร่ือง “การศึกษาการปฏิบัติงานฝายปกครองในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครราชสีมา “ ผลการวิจัยพบวา โรงเรียนมัธยมศึกษา
ทุกขนาดมีสภาพการปฏิบัติงานฝายปกครองอยูในระดับ “มาก” และมีปญหาในการปฏิบัติงาน
ฝายปกครองอยูในระดับ “นอย” ทั้งสี่ดาน ไดแก ดานการวางแผนและการบริหารงานปกครอง    
นักเรียน ดานการสงเสริมและพัฒนาวิจัยคุณธรรม จริยธรรม ดานการปองกันและแกไขพฤติกรรมที่
ไมพึงประสงคของนักเรียน และดานการสงเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน74

เดือนเพ็ญ  เปรมจิตร  ไดศึกษาความคาดหวังของผูปกครอง เกี่ยวกับการจัดการศึกษา
ระดับอนุบาลของโรงเรียนประถมศึกษา ในสังกัดสํานักงานการประถมศึกษา อําเภอคายบางระจัน 
จังหวัดสิงหบุรี ผลการวิจัยพบวา ผูปกครองสวนใหญคาดหวังใหโรงเรียนจัดหลักสูตรที่เนนการจัด

                                                 
71 คนอง  ตนเล็ก,"ความสอดคลองระหวางความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอโรงเรียนและสภาพที่เปน

จริงของโรงเรียนอนุบาลเอกชนในจังหวัดเชียงใหม" (วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษา
ปฐมวัย บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2535),218-228.

72 ประเสริฐ บุญฤทธิ์, “การบริหารงานตามเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษาของผูบริหารโรงเรียน
สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 7 ” (วิทยานิพนธปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการ
ศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร,2536),บทคัดยอ.

73 รักษ ธนสัตยสถิตย,”การศึกษาสภาพและปญหาการบริหารของสาขาโรงเรียน มัธยมศึกษา สังกัด
กรมสามัญศึกษา” (วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬา
ลงกรณมหาวิทยาลัย,2537),บทคัดยอ.

74 จันทรฉาย ยมสูงเนิน, “การศึกษาการปฏิบัติงานฝายปกครองในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม
สามัญศึกษา จังหวัดนครราชสีมา “(วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน,2538),บทคัดยอ.
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ประสบการณ เพื่อ การเตรียมความพรอม และจัดวิชาภาษาไทยในหลักสูตร หลักสูตรควรสงเสริม
พัฒนาการเด็กในทุก ๆ ดาน คือ รางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสติปญญา จัดสอนเสริมและ 
รําไทย  ครูควรใหการบาน เขียน อาน ทุกวัน โรงเรียนควรจัดศูนยหนังสือในหองเรียน มีการวัดผล
ระหวางเรียน โดยใชแบบสอบถาม และการสังเกต  มีการรายงานผลการประเมิน เปนรายภาค
เรียน75

วราภรณ นพคุณทอง ไดศึกษา ความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับการจัดการศึกษา  
โรงเรียนเอกชน ระดับประถมศึกษา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร พบวา 1) ผูปกครอง     
คาดหวังใหโรงเรียนจัดการศึกษา เพื่อใหนักเรียนมีความรูความสามารถทางการอาน การเขียน 
และการคิดคํานวณ โดยใหความสําคัญตอวิชาคณิตศาสตร ภาษาอังกฤษ ภาษาไทย และ
คอมพิวเตอร มีครูที่เอาใจใส มีคุณธรรม จัดสถานที่สะอาดเปนระเบียบสวยงาม มีหองสมุด      
หองปฏิบัติการวิชาวิทยาศาสตร มีบริการและสวัสดิการสําหรับนักเรียนโรงเรียน ควรจัดงานที่เกี่ยว
กับนักเรียนเปนการสรางความสัมพันธชุมชน และ 2) ปญหา ความสัมพันธระหวางผูปกครองกับ
โรงเรียนเกิดจากโรงเรียนแจงขาวสาร ใหผูปกครองรับทราบนอย76

ศิริพร ยิ้มยอง ไดศึกษา ความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับการบริหารการศึกษา       
โรงเรียน เอกชน ระดับประถมศึกษา กรณีศึกษา โรงเรียนศิริวัฒนวิทยา บางเขน กรุงเทพมหานคร 
พบวา ผูปกครองคาดหวังใหโรงเรียนบริหาร การศึกษา 1) เพื่อใหนักเรียนมีความรูความสามารถ
ทางการอาน การเขียน และการคิดคํานวณ ทั้งนี้ขอใหเนนความสําคัญตอวิชา คณิตศาสตร ภาษา
ไทย ภาษาอังกฤษ และคอมพิวเตอร 2) มีครูที่ เอาใจใส มีคุณธรรม 3) จัดสถานที่ปลอดภัย มั่นคง 
แข็งแรง มีหองปฏิบัติการภาษาอังกฤษ หองสมุด 4) มีบริการและสวัสดิการ สําหรับนักเรียน และ 
5) โรงเรียนควรจัดงานที่เกี่ยวกับนักเรียน เปนการสรางความสัมพันธชุมชน77

                                                 
75 เดือนเพ็ญ  เปรมจิตร,"ความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับการจัดการศึกษาระดับอนุบาลของ     

โรงเรียนประถมศึกษา ในสังกัดสํานักงานการประถมศึกษา อําเภอคายบางระจัน จังหวัดสิงหบุรี" (วิทยานิพนธ
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 
2538),119.

76 วราภรณ นพคุณทอง, “ความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับการจัดการศึกษา  โรงเรียนเอกชน
ระดับประถมศึกษา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการ
ศึกษา, บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2538),บทคัดยอ.

77 ศิริพร ยิ้มยอง, “ความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับการบริหารการศึกษาโรงเรียน เอกชน ระดับ
ประถมศึกษา กรณีศึกษา โรงเรียนศิริวัฒนวิทยา บางเขน กรุงเทพมหานคร”(วิทยานิพนธมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา, บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2539),บทคัดยอ.
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ประหยัด นุชนาคา ไดศึกษาความคาดหวังของชุมชนที่มีตอการจัดการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนในจังหวัดสมุทรปราการพบวาความคาดหวังของกรรมการโรงเรียน และ        
ผูปกครองนักเรียนที่มีตอ การจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนในจังหวัดสมุทรปราการใน
ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อ พิจารณารายดาน พบวา กรรมการโรงเรยีนมีระดับความคาดหวังใน
งานดานบริหารบุคลากรในระดับ มากที่สุด สวนงานดานอื่นๆ อยูในระดับมาก สําหรับผูปกครอง
นักเรียนมีระดับความคาดหวังมากในงาน 4 ดาน คือ ดานงานวิชาการ ดานงานบุคลากร ดานงาน
กิจการ  นักเรียน ดานงานอาคารสถานที่และส่ิงแวดลอม สวนดานงาน บริหารทั่วไปมีระดับความ
คาดหวัง   ในระดับปานกลาง การเปรียบเทียบระดับความคาดหวังของกรรมการโรงเรียน และ     
ผูปกครอง    นักเรียนที่มีตอ การจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนในจังหวัดสมุทรปราการ มี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ ทางสถิติ (p < .01) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .01) ทุกดาน ขอเสนอแนะที่มีตอการจัดการศึกษาระดับมัธยม
ศึกษาตอนตนในจังหวัดสมุทรปราการ ของ กรรมการโรงเรียน และผูปกครองนักเรียนในดานตางๆ 
มีดังนี้ ดานงานบริหารทั่วไป กรรมการ โรงเรียนเสนอแนะใหโรงเรียนควรเปดโอกาสใหชุมชนได
แสดงความคิดเห็นในการพัฒนาโรงเรียน มากที่สุด สวนผูปกครองเสนอแนะใหโรงเรียนควรประชา
สัมพันธงานของโรงเรียนใหผูปกครอง ทราบมากที่สุด ดานงานวิชาการ กรรมการโรงเรียนเสนอ
แนะใหโรงเรียนควรจัดการเรียนการสอนใหมีการ ปฏิบัติจริงหรือสอดคลองกับชีวิตประจําวันมากที่
สุด สวน          ผูปกครองนักเรียนเสนอแนะใหโรงเรียน ควรจัดการเรียนการสอน โดยมุงเนนใน
ดานวิชาการใหมากเพื่อใหนักเรียนจะไดเรียนตอในระดับ สูงขึ้นไดมากที่สุด ดานงานบุคลากร 
กรรมการโรงเรียนเสนอใหครูควรใหความสนใจนักเรียนทั้งดานความรู และความประพฤติของ   
นักเรียนอยางจริงจังมากที่สุด สวนผูปกครองนักเรียนเสนอแนะใหครูควร ใหความเปนกันเอง และ
พรอมที่จะให        คําปรึกษาเมื่อนักเรียนมีปญหามากที่สุด ดานงานกิจการนักเรียน กรรมการ   
โรงเรียนและผูปกครองเสนอแนะใหโรงเรียนควรจัด กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อใหนักเรียนไดรวม 
กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อใหนักเรียนไดรวม กิจกรรม เชน การศึกษานอกสถานที่ กิจกรรมกีฬา  
กิจกรรมลูกเสือมากที่สุดเชนเดียวกัน ดานงานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอม กรรมการโรงเรียน
และผูปกครองนักเรียนเสนอแนะ ใหโรงเรียนควรจัดสิ่งแวดลอมใหเอื้อตอการศึกษาหาความรูของ
นักเรียนมากที่สุดเชนเดียวกัน78

                                                 
78 ประหยัด นุชนาคา,”การศึกษาความคาดหวังของชุมชนที่มีตอการจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษา

ตอนตนในจังหวัดสมุทรปราการ” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยบูรพา, 2540),บทคัดยอ.
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มณฑิกา สุจริตกุล ไดศึกษา ความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของ 
โรงเรียนเอกชนระดับกอนประถมศึกษาในเขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร พบวา ความคาดหวังของ   
ผูปกครองโดยภาพรวม ทั้งหมด 4 ดาน คือ 1) แนวการจัดประสบการณ ผูปกครอง คาดหวังให    
นักเรียนไดรับการพัฒนาทั้งทางดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา 2) พฤติกรรมที่        
พึงประสงคของครู และพี่เลี้ยง คาดหวังใหมีความรักเด็กและใหความอบอุน แกเด็ก 3) ดานการจัด
สภาพแวดลอมในโรงเรียน คาดหวังให อาคารสถานที่สวยงาม สะอาดถูกสุขลักษณะ และ    
ปลอดภัย 4) ความสัมพันธกับชุมชนและบริการอื่น ๆ คาดหวังที่จะใหมี ปฏิสัมพันธกับครูแบบ   
แลกเปลี่ยนขอมูลซ่ึงกันและกัน และตองการใหโรงเรียนจัดบริการรถรับ-สงเอง79

สมลักษณ ภูคําแสน ไดศึกษา บทบาทของชุมชนตอการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดขอนแกน พบวา

ชุมชนมีสวนรวมในการบริหารงานทั่วไปของโรงเรียนมัธยมศึกษาอยูในระดับมาก ดาน
การกําหนดนโยบาย การอํานวยการ การประสานงาน การรายงานผล และการบริหารงบประมาณ 
สวนการจัดองคการ การแบงสายงาน และการบริหารงานบุคคลมีสวนรวมอยูในระดับปานกลาง 
งานวิชาการ ชุมชนมีสวนรวมอยูในระดับมาก ในเรื่องการจัดหาวิทยากรทองถิ่น การจัดหาหนังสือ
เรียน การหาทุนใหนักเรียน และการเขารวมกิจกรรม สําหรับงานดานอาคารสถานที่ ชุมชนมี    
สวนรวมในเรื่องการหาสถานที่ การจัดสรางโรงเรียน การใชอาคารสถานที่เพื่อการประชุม การ
ประกอบพิธีกรรม และการชวยบํารุงรักษาอยูในระดับมาก  การควบคุมและประเมินการใชอาคาร
เรียน    ชุมชนมีสวนรวมอยูในระดับปานกลาง งานดานกิจการนักเรียน ชุมชนมีสวนรวมในเรื่อง
การรณรงคการรับนักเรียนใกลบาน การจัดสวัสดิการ การใหทุนการศึกษาสําหรับนําเรียน การเขา
รวมกิจกรรม ดนตรี กีฬา การแนะแนวศึกษาตอ การสอดสองดูแลความประพฤตินักเรียน และการ
เขารวมใน  กิจกรรมการสงเสริมประชาธิปไตย การจัดงานประจําป งานประเพณีตาง ๆ อยูใน
ระดับมาก สวนปญหาการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา พบวาชุมชนในทองถิ่นที่เปนที่ตั้งโรงเรียน
มัธยมศึกษา มีสภาพทางเศรษฐกิจไมดี ประชาชนสวนใหญมีฐานะยากจน จึงไมสามารถเขารวม
ในการจัดการศึกษา กับทางโรงเรียนไดอยางเต็มที่

บทบาทที่ควรจะเปนของชุมชนตอการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาตามความคิดเห็น 
ของผูบริหารโรงเรียน สอดคลองกับแนวคิดของนักวิชาการทางการศึกษาที่เห็นวา โรงเรียนและ    
                                                 

79 มณฑิกา สุจริตกุล, “ความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของ โรงเรียนเอกชน
ระดับกอนประถมศึกษาในเขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2540),บทคัดยอ.
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ชุมชนจะตองรวมมือกัน ในทุก ๆ ดาน ไมใชปลอยใหฝายใดเปนผูดําเนินการ จึงจะทําใหการศึกษา
ของไทยบรรลุจุดมุงหมาย และนําไปสูความเปนเลิศทางการศึกษาไดอยางแทจริง 80

สุทธิพันธ ผองอักษร ไดศึกษา ความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับการจัดการศึกษา 
เพื่อสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา ความ  
คาดหวังของผูปกครองที่มีตอ การจัดการศึกษาโรงเรียนเอกชน ระดับประถมศึกษาในจังหวัด 
พระนครศรีอยุธยา ผูปกครองสวนใหญคาดหวังวาโรงเรียน เอกชนจัดการศึกษาใหนักเรียนมีความ
รูความสามารถทางการ อาน การเขียน และการคาํนวณ โดยเนนวิชาคณิตศาสตร ภาษาอังกฤษ 
และสงเสริมวิชาคอมพิวเตอร โดยผูปกครอง สวนใหญเนนลักษณะของนักเรียนดานความกตัญู 
มีความรู และมีระเบียบวินัย ครูผูสอนควรมีความประพฤติและมารยาท เปนแบบอยางที่ดี และแก
ปญหาเพื่อแนะแนวทางการเรียน ครูผูสอนควรมีการเตรียมการสอนลวงหนากอนทําการสอน ดาน
อาคารสถานที่ หองเรียนควรมีอากาศถายเทไดดี มี แสงสวางพอเพียง ไมมีเสียงและกลิ่นรบกวน ผู
ปกครอง คาดหวังใหมีหองคอมพิวเตอร หองน้ํา หองสมุด หอง ประชุม ใหเปนสัดสวน ดานกิจการ
นักเรียน ผูปกครอง คาดหวังใหโรงเรียนจัดบริการและสวัสดิการใหกับนักเรียน โดยเนนการแนะ
แนวการศึกษา การบริการสุขภาพนักเรียน และ ใหสวัสดิการกับนักเรียนเปนทุนอาหารกลางวัน 
และยกเวน คาธรรมเนียมการเรียนกับคาดหวังใหโรงเรียนสรางเสริม ลักษณะนิสัยที่ดีงาม กลา
แสดงออก และมีวินัยในการทํางาน ดานความสัมพันธกับชุมชน โดยการจัดกิจกรรมสัมพันธชุมชน 
ในการนําครู นักเรียนไปแสดงรวมในกิจกรรมของชุมชน และให ผูปกครองไดเขารวมกิจกรรม เชน 
เปนวิทยากรใหบริการ ความรูเพื่อเปนการสัมพันธชุมชน 

81

สุพจน เบญจามฤต ไดศึกษา ความคาดหวังของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการ
ศึกษาและแนวทางการจัดการศึกษา : ศึกษาเฉพาะกรณีโรงเรียนพลูตาหลวงวิทยา สังกัด        
กรมสามัญศึกษา จังหวัดชลบุรี พบวา ระดับความคาดหวังของผูปกครองนักเรียน อยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ผูปกครองนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตนและชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย มีความคาดหวังอยูในระดับมาก และผูปกครองนักเรียนเพศชายและเพศหญิงมีความ    

                                                 
80 สมลักษณ ภูคําแสน, "การศึกษาบทบาทของชุมชนตอการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาในโรงเรียน

มัธยมศึกษา จังหวัดขอนแกน" (วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา
มหาวิทยาลัยขอนแกน, 2540),บทคัดยอ.

81 สุทธิพันธ ผองอักษร, “ความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับการจัดการศึกษา เพื่อสงบุตรหลานเขา
เรียนในโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2540),บทคัดยอ.
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คาดหวังอยูในระดับมากเชนกัน การเปรียบเทียบความคาดหวังของผูปกครองนักเรียนชั้นมัธยม
ศึกษาตอนตนและชั้นมัธยมศึกษา ตอนปลายโดยรวมและดานการบริหารทั่วไป ดานงานปกครอง       
นักเรียนและดานการบริหารอาคารสถานที่ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<.05) นอกนั้น 
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และ การเปรียบเทียบความคาดหวังของผูปกครอง       
นักเรียนเพศชายและเพศหญิง โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ      
ขอเสนอแนะของ  ผูปกครองนักเรียน ที่มีตอการจัดการศึกษา ไดเสนอไวทุกดาน82

สุดารัตน แซซี่  ไดศึกษา เร่ือง ความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนอนุบาลเอกชน ในเขตลาดพราว กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ผูปกครองสวน
ใหญเปนเพศหญิง โดยมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี ประกอบอาชีพรับจาง ผูปกครองสวนใหญ
คาดหวังในเรื่องการจัดประสบการณการเรียนการสอน มุงพัฒนาเด็กใหมีความพรอมทั้งทางดาน
รางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา เพื่อใหเด็ก มีความพรอมเพื่อศึกษาตอไปในระดับช้ัน
ประถม ครูอนุบาลตองเปนผูที่ทําใหเด็กเกิดความรัก และไววางใจมากที่สุด ส่ือการเรียนการสอน
ควรมีความปลอดภัย สภาพแวดลอมภายในโรงเรียน เหมาะสมกับเด็กอนุบาล หองเรียนมีการ
ระบายอากาศและมีแสงสวางเพียงพอ ครูตองแจงขาวสาร ใหผูปกครองทราบสม่ําเสมอ และมีการ
เอาใจใสความปลอดภัยในการรับสงนักเรียน 83

 วโิรจน มฮูาํหมดั ไดศกึษาเรือ่ง ปจจยัทีม่ผีลตอการตดัสนิใจของผูปกครองในการสงบตุร
หลานเขาศกึษาในโรงเรยีน กรุงเทพครสิเตยีนวทิยาลยั ผลการวจิยัพบวา ปจจัยทีม่ผีลตอการตดัสนิใจ
ของผูปกครองในการสงบตุรหลานเขาศกึษา ในโรงเรยีนกรุงเทพครสิเตยีนวทิยาลยั มากทีสุ่ดมดีงันี ้     
1) ดานโรงเรยีนทีด่ ี ไดแก ทาํเล ทีต่ัง้ของโรงเรยีนตองสะดวกในการรบัสงนกัเรยีน เปนเสนทางผานของ 
ผูปกครอง มกีารจดั สถานทีภ่ายในโรงเรยีนเปนสดัสวนถกูสุขลกัษณะ 2) ดานวชิาการ ไดแก โรงเรยีน
เปดสอน ตัง้แตระดบัชัน้ประถมศกึษาถงึระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย ซึง่ไมเปนภาระของผูปกครอง 
ในการหาทีเ่รียนใหมใหกบับตุรหลาน นอกจากนีโ้รงเรยีนมกีจิกรรมเสรมิสรางความเปนผูนาํ ใหนกัเรียน
กลาแสดงออก และโรงเรยีนมกีารรายงานผลความกาวหนาเรือ่งการเรยีนของนกัเรยีน อยางสม่าํเสมอ 

                                                 
82 สุพจน เบญจามฤต,”การศึกษาความคาดหวังของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาและแนว

ทางการจัดการศึกษา : ศึกษาเฉพาะกรณีโรงเรียนพลูตาหลวงวิทยา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดชลบุรี”
(วิทยานิพนธมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา, 2541),บทคัดยอ.

83 สุดารัตน แซซี่, “ความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเอกชน
ในเขตลาดพราว กรุงเทพมหานคร” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิตศึกษาศาสตร สาขาวิชาการบริหารการศึกษา
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2541),บทคัดยอ.
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3) ดานอาคารสถานทีแ่ละสภาพแวดลอม ไดแก จาํนวนหองปฏบิตักิาร หองเรยีน เพยีงพอ ปลอดโปรง 
ไมมเีสยีงรบกวน โออาและทนัสมยั 4) ดานบรกิาร ไดแก การปลกูฝง ใหนกัเรียนมรีะเบยีบวนิยั มคีวาม
รับผิดชอบตอการใชและรกัษาทรพัยสินของโรงเรยีน นอกจากนี ้ โรงเรยีนมกีารจดัการดแูลเร่ืองความ
ปลอดภยัใหกบันกัเรียน โดยจดัพยาบาลไวบริการตลอดเวลา ทาํการ จดัใหมคีรเูวรและเจาหนาทีรั่กษา
ความปลอดภยัอยางเขมงวด 5) ดานชือ่เสยีงของ โรงเรยีน ไดแก การชวยเหลอืเกือ้กลูซึง่กนัและกนัของ
ศษิยเกาและศษิยปจจุบนั บคุคลใน วงสงัคมและการเมอืงใหการยอมรบั 6) ดานตวัคร ู ไดแก คณุวฒุิ
และประสบการณของคร ู วยัวฒุคิรูทีส่อนในแตละระดบัชัน้ ตลอดจนความเหมาะสมในเรือ่งของการ
แตงกาย บคุลกิภาพ ของครชูายและครหูญงิ 7) ดานความสมัพนัธกบัชมุชน ไดแก การทีโ่รงเรยีนให   
ขอมลูขาวสาร กจิกรรมของโรงเรยีน ผานทางสือ่มวลชน และนกัเรียนทีสํ่าเรจ็การศกึษาจากโรงเรยีน 84

สายชน หมวกเหล็ก ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการสง
บุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนอนุบาลเอกชน จังหวัดสระบุรี  ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีผลตอการ
ตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียน ในโรงเรียนอนุบาลเอกชน มากที่สุดคือ        
1) ปจจัยเกี่ยวกับครู ไดแก ครูดูแลเอาใจใสนักเรียน และใหการบานสม่ําเสมอ 2) ปจจัยเกี่ยวกับ
การจัดประสบการณการเรียนการสอน ไดแก โรงเรียนมีการเนนการเตรียมความพรอมใหแกเด็ก
เปนสําคัญ และสงเสริมใหเด็กอาน เขียน คิดคํานวณได 3) ปจจัยเกี่ยวกับการบริการ อาหารและ
สุขภาพ ไดแก การจัดบริการอาหาร เสริม และอาหารกลางวันที่สะอาดถูกหลักโภชนาการ และมี
ปริมาณเพียงพอตอความตองการของ นักเรียน 4) ปจจัยเกี่ยวกับคาใชจายตางๆ ไดแก โรงเรียน
ชวยเหลือผูปกครองโดยแบง ชําระคาเทอมไดในอัตราสวนที่เหมาะสม 5) ปจจัยเกี่ยวกับที่ตั้ง ไดแก 
โรงเรียนตั้งอยูแหลง ที่สะดวกในการเดินทางรับ-สง และตั้งอยูในสภาพแวดลอมที่ดี ไมมี กลิ่น 
เสียง หรือส่ิง ที่เปนอันตรายอยูขางเคียง สําหรับปจจัยการบริการอื่นๆ ไดแก สระวายน้ําและหอง
นอน ปรับอากาศ มีผลตอการตัดสินใจนอยกวา 5 ปจจัยดังกลาวขางตน 85

อริญชยั เปยทอง ไดศกึษาเรือ่ง ความคาดหวงัของผูปกครองเกีย่วกบัการจดัการศกึษาของ   
โรงเรยีนในสงักดักรงุเทพมหานคร เขตดอนเมอืง ผลการวจิยัพบวา  1) วชิาการ ผูปกครองคาดหวงัให 

                                                 
84 วิโรจน มูฮําหมัด , “ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาในโรง

เรียน กรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัย” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิตศึกษาศาสตร สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2541),บทคัดยอ.

85 สายชน หมวกเหล็ก, “ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนในโรง
เรียนอนุบาลเอกชน จังหวัดสระบุรี” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิตศึกษาศาสตร สาขาวิชาการบริหารการศึกษา
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2541),บทคัดยอ.
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โรงเรยีนจดัการศกึษาเพือ่ให นกัเรยีนมคีวามรู ความสามารถ โดยเนนใหเดก็มมีารยาท มคีณุธรรม        
จริยธรรมด ีสงเสรมิใน วชิาคอมพวิเตอร ภาษาองักฤษ และคณติศาสตร เปนพเิศษ 2) บคุลากร ครมูี
ความคดิรเิร่ิม สรางสรรค เอาใจใสเดก็ทกุคน ตดิตอและรบัฟงความคดิเหน็จากผูปกครอง พดูจาสภุาพ 
ม ี  คณุธรรมจรยิธรรม 3) กจิการนกัเรยีน โรงเรยีนมอีาหารกลางวนัทีถ่กูหลกัโภชนาการ มกีาร ตรวจ   
สุขภาพประจาํป มกีารสรางภมูคิุมกนัและปองกนัโรคใหแกนกัเรยีน สนบัสนนุใหมกีารเลน กฬีาเปน
ประจาํ 4) อาคารสถานที ่ จดัสภาพบรรยากาศในโรงเรยีนโดยปราศจากเสยีงและกลิน่ รบกวน มหีอง
ปฏิบตักิารวทิยาศาสตร และหองปฏบิตักิารภาษาองักฤษ 5) ความสมัพนัธกบัชุมชน โรงเรยีนควรจดั 
อบรม หลกัสูตรอาชพีทีม่ใีนชมุชน และจดัเปนโรงเรยีนการศกึษาผูใหญ เพือ่เปน การสรางความสมัพนัธ
กบัชมุชน 86

สุกัญญา ภูพันธาภักดิ์ ไดศึกษาเรื่อง สภาพการบริหารงานโรงเรียนมัธยมศึกษาที่ไดรับ
รางวัลพระราชทาน สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 6 ผลการวิจัยพบวา สภาพการบริหาร
งานตามเกณฑประเมินโรงเรียนรางวัลพระราชทาน ทั้ง 5 ดาน ผลการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
ไดแก ดานผลการเรียนและคุณลักษณะของนักเรียน ที่พึงประสงค ดานงานวิชาการ ดานงาน      
ธุรการ ดานปกครองและบริการ และดานความสัมพันธ ระหวางโรงเรียนกับชุมชนหรือประชาชน 
สวนดานผลงานที่สนองจุดประสงคเฉพาะหรือกิจกรรม ดีเดน ทุกโรงเรียนมีสภาพการดําเนินงาน
อยูในระดับมากที่สุด 87

สถาน มาตยภูธร ไดศึกษาเรื่อง การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และแนวทางพัฒนาใน
การปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานโรงเรียน มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดกรมสามัญศึกษา 
จังหวัดขอนแกน ผลการวิจัย 1) สภาพปจจุบันในการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด กรมสามัญศึกษา จังหวัดขอนแกน ในหมวดงานทั้ง 7 หมวด มีการ
ปฏิบัติงานในระดับ มาก 2) ปญหาในการพัฒนาปฏิบัติงาน ตามเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยม
ศึกษาขนาดเล็ก จังหวัด ขอนแกน ในหมวดงานทั้ง 7 หมวด มีปญหารวมกันพอสรุปไดดังนี้        
(ก) ครูขาดประสบการณในการ ทํางาน เพราะสวนมากเปนผูบรรจุใหม มีอายุราชการไมเกิน 5 ป 

                                                 
86 อริญชัย เปยทอง, “ความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัด

กรุงเทพมหานคร เขตดอนเมือง” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิตศึกษาศาสตร สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2541),บทคัดยอ.

87 สุกัญญา ภูพันธาภักดิ์, “สภาพการบริหารงานโรงเรียนมัธยมศึกษาที่ไดรับรางวัลพระราชทาน สังกัด
กรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 6” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิตศึกษาศาสตร สาขาวิชาการบริหารการศึกษา
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2541),บทคัดยอ.
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(ข) ขาดการกําหนดแผนงานและ โครงการตลอดทั้งการประเมินผลงานในการปฏิบัติงาน (ค) ขาด
งบประมาณสนับสนุนอยางเพียงพอ (ง) ครูไมมีแผนการสอน จึงทําใหกระบวนการเรียนการสอนไม
สมบูรณ  (จ) มีการโยกยายประจําป ของขาราชการครู เปนผลทําใหเปลี่ยนตัวบุคลากรในการ    
รับผิดชอบงานบอย ๆ 3) แนวทางพัฒนาในการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยม
ศึกษา มีสวนที่คลายกัน โดยนําเสนอดังตอไปนี้ (ก) มีการกําหนดแผนงานและโครงการในการ
ปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐาน โรงเรียนมัธยมศึกษาที่ชัดเจน (ข) จัดใหมีการอบรมสัมมนา      
เชิงปฏิบัติการ และ จัดทําคูมือหรือ แนวปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา 
(ค) มีการประเมินผลและรายงานผล การปฏิบัติงาน (ง) ใหนักเรียนชวยเหลือดูแลรักษาบริเวณ  
โรงเรียน โดยกําหนดพื้นที่ในรูปของ คณะสีหรือระดับชั้นเรียน (จ) จัดใหมีการดําเนินการของ      
กิจกรรม 5 ส วันรวมใจพัฒนาโรงเรียน อยางนอยภาคเรียนละ 2 คร้ัง 88

สุพกิจ กงบุราณ ไดศึกษาเรื่อง การศึกษาการปฏิบัติงานของผูบริหาร โรงเรียนมัธยม
ศึกษาขนาดกลาง สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดหนองคาย ผลการวิจัยพบวา 1) การปฏิบัติงาน
ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง สังกัด กรมสามัญศึกษา จังหวัดหนองคาย มีระดับ
การปฏิบัติงานโดยรวมทั้ง 7 ดานอยูในระดับมาก โดย มีระดับการปฏิบัติจากมากไปหานอย 3 
อันดับ ดังนี้ งานดานธุรการ งานบุคลากร และงานบริหาร ทั่วไป แตเปนที่นาสังเกตวางานดานวิชา
การ กลับมีการปฏิบัติอยูในระดับตํ่าสุด 2) เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็น ระหวางฝายบริหารกับ
ฝายปฏิบัติการเกี่ยวกับการ ปฏิบัติงานของผูบริหาร พบวา มีการปฏิบัติงานแตกตางกันอยางมี         
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3 ดาน คือ งานบุคลากร งานธุรการ และงานปกครองนักเรียน แต
อีก 4 ดาน พบวาไมมีความ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ในดานความ
สัมพันธของงานตามภารกิจหลักของผูบริหารทั้ง 7 ดาน พบวา มีความ สัมพันธกันในเชิงบวก 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยเรียงลําดับจากสูงไปหาต่ํา ดังนี้ งานบุคลากรกับงาน
โรงเรียนกับชุมชน งานบุคลากรกับงานอาคารสถานที่ งานบริหารทั่วไป กับงานโรงเรียนกับชุมชน 
และงานบริหารงานทั่วไปกับงานบุคลากร 89

                                                 
88 สถาน มาตยภูธร, “การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และแนวทางพัฒนาในการปฏิบัติงานตามเกณฑ

มาตรฐานโรงเรียน มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดขอนแกน” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต
ศึกษาศาสตร สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน, 2542),บทคัดยอ.

89 สุพกิจ กงบุราณ, “การศึกษาการปฏิบัติงานของผูบริหาร โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง สังกัดกรม
สามัญศึกษา จังหวัดหนองคาย” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิตศึกษาศาสตร สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน, 2542),บทคัดยอ.
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สันติ สุยโพธิ์นอย ไดศึกษา เร่ือง  การปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษาดานกระบวนการ
จัดการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด กรมสามัญศึกษา จังหวัดบุรีรัมย  ผลการวิจัยพบวา  
1) ผูบริหารโรงเรียนโดยสวนรวม มีการปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษาดานกระบวนการ จัดการ
ศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยภาพรวมและเปนรายดาน 3 ดาน อยูในระดับปานกลาง คือ 
ดาน     สงเสริมความสัมพันธและความรวมมือระหวางโรงเรียนและชุมชนในการพัฒนาการศึกษา 
ดาน  สงเสริมและพัฒนาบุคลากร ครู ตามความจําเปนและเหมาะสมอยางสม่ําเสมอ และดาน มี
การจัดการเรียนการสอนสอดคลองกับหลักสูตรความตองการของผูเรียนและทองถิ่น สวนที่เหลือ
อีก 3 ดาน ปฏิบัติอยูในระดับมาก 2) ผูบริหารโรงเรียนในโรงเรียนขนาดใหญและโรงเรียนขนาด
กลางมีการปฏิบัติตาม มาตรฐานการศึกษาดานกระบวนการจัดการศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
โดยภาพรวมและเปน รายดาน 3-4 ดาน อยูในระดับมาก และมีการปฏิบัติในอีก 2-3 ดาน อยูใน
ระดับปานกลาง คือ ดานสงเสริมความสัมพันธและความรวมมือระหวางโรงเรียนและชุมชนในการ
พัฒนาการศึกษา ดานสงเสริมและพัฒนาบุคลากร ครู ตามความจําเปนและเหมาะสมอยาง
สมํ่าเสมอ และดานการจัดการเรียนการสอนสอดคลองกับหลักสูตรความตองการของผูเรียนและ
ทองถิ่น แต ผูบริหารในโรงเรียนขนาดเล็ก มีการปฏิบัติโดยภาพรวมและเปนรายดานทั้ง 6 ดานอยู
ใน ระดับปานกลาง 3) ผูบริหารในโรงเรียนขนาดตางกัน มีการปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษาดาน
กระบวน การจัดการศึกษา โดยภาพรวมและเปนรายดาน 4 ดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ที่ระดับ .05 โดยผูบริหารในโรงเรียนขนาดใหญมีการปฏิบัติโดยภาพรวมและดานมีการจัด
การ เรียนการสอนสอดคลองกับหลักสูตรความตองการของผูเรียนและทองถิ่น มากกวาผูบริหารใน 
โรงเรียนขนาดเล็ก ผูบริหารในโรงเรียนขนาดใหญและโรงเรียนขนาดกลาง มีการปฏิบัติในดาน มี
การจัดองคกรโครงสรางและการบริหารงานอยางเปนระบบครบวงจรใหบรรลุเปาหมายการ ศึกษา 
และดานมีการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูสงเสริมสุขภาพอนามัยและความ ปลอดภัย
ของผูเรียน มากกวาผูบริหารในโรงเรียนขนาดเล็ก และผูบริหารในโรงเรียนขนาดใหญ มีการปฏิบัติ
ในดานสงเสริมและพัฒนาบุคลากร ครู ตามความจําเปนและเหมาะสมอยางสม่ําเสมอ มากกวา   
ผูบริหารในโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็ก 90

ชมแข พงษเจริญ ไดศึกษา เร่ือง การศึกษาการมีสวนรวมและความคิดเห็นของ           
ผูปกครองที่มีตอการปฏิบัติตาม ระเบียบของนักเรียน ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญ
                                                 

90 สันติ สุยโพธิ์นอย, “การปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษาดานกระบวนการจัดการศึกษาในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัด กรมสามัญศึกษา จังหวัดบุรีรัมย” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิตศึกษาศาสตร สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2542),บทคัดยอ.
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ศึกษา จังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัยสรุปไดวา 1) การมีสวนรวมของผูปกครองที่มีตอกิจกรรมของ  
โรงเรียน ใน     โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด กรมสามัญศึกษา จังหวัดนนทบุรี ผูปกครองสวนใหญมี
สวนรวมใน   กิจกรรมของโรงเรียน มี การเขารวมประชุมที่โรงเรียนจัดขึ้นเกือบทุกครั้ง สวนกิจกรรม
ดานอื่นๆ ที่โรงเรียนจัดขึ้น ผูปกครองนักเรียนเขารวมกิจกรรมเปนบางครั้ง 2) ความคิดเห็นของ     
ผูปกครองตอการปฏิบัติตามระเบียบของนักเรียน ในโรงเรียนมัธยม ศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา 
จังหวัดนนทบุรี ผูปกครองนักเรียนไมเห็นดวยกับนักเรียนที่มี พฤติกรรมดานการแตงกาย และดาน
ความประพฤติที่ผิดจากระเบียบของโรงเรียน และเห็น ดวยที่โรงเรียนลงโทษนักเรียนตามระเบียบ
ของ  โรงเรียน 3) ผูปกครองนักเรียนที่มีอาชีพ ระดับการศึกษา เขตที่อยูอาศัย เชื้อชาติและความ 
สัมพันธระหวางผูปกครองกับลูก มีสวนรวมและความคิดเห็นตอการปฏิบัติตามระเบียบของ       
นักเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 91

ปยนุช ธูปเทียนรัตน ไดศึกษา เร่ือง ความคิดเห็นของผูปกครองที่มีตอการประชา
สัมพันธของโรงเรียนเอกชน : กรณีศึกษาโรงเรียนฉัตรวิทยา ผลการวิจัยพบวา 1) ความคิดเห็นของ          
ผูปกครองตอการประชาสัมพันธทั้งเพศชายและเพศหญิงโดยเฉลี่ยอยูใน ระดับมาก (4.07 และ
4.08) ตามลําดับ 2) ความคิดเห็นของผูปกครองตอการประชาสัมพันธ ในทุกกลุมอายุ โดยเฉลี่ย
อยูในระดับมาก (4.07,4.08,4.08 และ4.07)ตามลําดับ 3) ความคิดเห็นของผูปกครองตอการ
ประชาสัมพันธ ในทุกกลุมวุฒิการศึกษา โดยเฉลี่ยอยูใน ระดับมาก (4.08,4.08 และ 4.07) ตาม
ลําดับ   4) ความคิดเห็นของผูปกครองตอการประชา สัมพันธ ในทุกกลุมอาชีพ อยูในระดับมาก 
เชนกัน (4.08,4.08 และ 4.07) ตามลําดับ 5) ปญหาและอุปสรรคในการประชาสัมพันธ จําแนก
ตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษาหรืออาชีพ มีความคิดเห็นสอดคลองกันเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคใน
การประชาสัมพันธคือขาดความ รวมมือจากประชาชนและผูปกครองในการจัดกิจกรรมตางๆ ของ
โรงเรียน ยังมีอยูในระดับนอย 92

สมชาย ลังกะสูตร ไดศึกษา เร่ือง ความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการบริหาร
งานของโรงเรียนวรรัตนศึกษา กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา 1) การบริหารงานดานวิชาการ 

                                                 
91 ชมแข พงษเจริญ, “การศึกษาการมีสวนรวมและความคิดเห็นของผูปกครองที่มีตอการปฏิบัติตาม

ระเบียบของนักเรียน ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนนทบุรี” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต
การศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2542),บทคัดยอ.

92 ปยนุช ธูปเทียนรัตน, “ความคิดเห็นของผูปกครองที่มีตอการประชาสัมพันธของโรงเรียนเอกชน :
กรณีศึกษาโรงเรียนฉัตรวิทยา” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิตศึกษาศาสตร สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยรามคําแหง, 2542),บทคัดยอ.

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



53

พบวา ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นวาโรงเรียนบริหาร งานไดดี โดยเฉพาะการจัดบริการสอน
ซอมเสริมแกนักเรียนในตอนเย็นเพิ่มเติม สวนสถานภาพที่ ตางกันของผูปกครองนักเรียน พบวา 
วุฒิการศึกษา และความเกี่ยวของกับนักเรียน มีผลตอระดับ ความคิดเห็นในการบริหารงานดานนี้ 
2) การบริหารงานดานบุคลากร  พบวา ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นวาโรงเรียน บริหารงานได
ดี โดยเฉพาะการที่คณะผูบริหารมีความเปนกันเองและสนิทสนมกับผูปกครอง สวน สถานภาพที่
ตางกันของผูปกครองนักเรียน พบวา วุฒิการศึกษา และสถานภาพการสมรส มีผลตอระดับความ
คิดเห็นในการบริหารงานดานนี้ 3) การบริหารงานดานกิจการนักเรียน พบวา ผูปกครองนักเรียนมี
ความคิดเห็นวาโรงเรียน บริหารงานไดดี โดยเฉพาะเห็นดวยเปนอยางมากกับโครงการวันเกิดของ
เด็กนักเรียนที่โรงเรียน สวนสถานภาพที่ตางกันของ ผูปกครองนักเรียน พบวา เพศ วุฒิการศึกษา 
สถานภาพการสมรส และรายได มีผลตอระดับ ความคิดเห็นในการบริหารงานดานนี้ 4) การ
บริหารงานดานธุรการการเงิน พบวา ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นวาโรงเรียน บริหารงานไดดี 
โดยเฉพาะเห็นดวยเปนอยางมากกับการที่โรงเรียนใหผูปกครองผอนชําระ คาธรรมเนียมการเรียน
ตาง ๆ ชวยแบงเบาภาระของ            ผูปกครอง สวนสถานภาพที่ตางกันของ ผูปกครองนักเรียน 
พบวาสถานภาพการสมรสมีผลตอระดับความคิดเห็นในการบริหารงานดานนี้ 5) การบริหารงาน
ดานอาคารสถานที่ พบวา ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นวา โรงเรียนบริหารงานไดดี โดยเฉพาะ
การที่โรงเรียนจะสรางอาคารเพิ่มข้ึนอีกหนึ่งหลัง สวน สถานภาพที่ตางกันของผูปกครองนักเรียน 
พบวา วุฒิการศึกษา และความเกี่ยวของกับนักเรียน มีผลตอระดับความคิดเห็นในการบริหารงาน
ดานนี้ 6) การบริหารงานดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน พบวาผูปกครองนักเรียนมี 
ความคิดเห็นวาโรงเรียนบริหารงานไดดี โดยเฉพาะการที่ผูบริหารและคณะครูใหการตอนรับผูปก
ครอง เปนไปดวยความเต็มใจและอัธยาศัยไมตรีอันดี สวนสถานภาพที่ตางกันของผูปกครองนัก
เรียน พบวา วุฒิการศึกษา มีผลตอระดับความคิดเห็นในการบริหารงานดานนี้ 7) ปญหาในการ
บริหารงานของโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียน พบวา มีปญหานอย สวนสถาน
ภาพที่ตางกันของผูปกครองนักเรียน พบวา สถานภาพการสมรส มีผลตอ ระดับความคิดเห็นตอ
ปญหาในการบริหารงานดานนี้ 8) ขอเสนอแนะ ถึงแมผลการวิจัยจะออกมาโดยภาพรวมวาการ
บริหารงานของ โรงเรียนวรรัตนศึกษาดีอยูแลว แตก็ยังมีผูปกครองบางสวนที่ตองการใหการบริหาร
งานของโรงเรียน มีการพัฒนาใหครอบคลุมและดียิ่งขึ้นไปอีก 93

                                                 
93 สมชาย ลังกะสูตร, “ความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการบริหารงานของโรงเรียนวรรัตน

ศึกษา กรุงเทพมหานคร” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิตศึกษาศาสตร สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยรามคําแหง, 2542),บทคัดยอ.
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นิลุบล เฟองคอน ไดศึกษา เร่ือง  การศึกษาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเทพลีลา 
สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร สรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 1) ผูบริหาร คณะกรรมการวิชา
การ และอาจารยมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงาน วิชาการไมแตกตางกัน มีการปฏิบัติ
งานอยูในระดับคอนขางสูง  2) ผูบริหาร คณะกรรมการวิชาการและอาจารย มีความคิดเห็นเกี่ยว
กับปญหาการบริหารงาน วิชาการไมแตกตางกัน มีปญหาอยูในระดับปานกลาง  3) ผูบริหารที่มี
ตําแหนงบริหารงานแตกตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงาน วิชาการไมแตกตาง
กัน แตมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาการบริหารงานวิชาการแตกตางกัน  4) คณะกรรมการ      
วิชาการที่มีประสบการณการทํางานแตกตางกันแตมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาการ บริหารงาน
วิชาการไมแตกตางกัน 5). อาจารยที่มีประสบการณการทํางานแตกตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
สภาพการบริหารงาน วิชาการแตกตางกัน แตมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาการบริหารงานวิชา
การไมแตกตางกัน 94

จักรา นันทวิสุทธิ์ ไดศึกษา เร่ือง การบริหารงานของผูบริหารที่สงผลตอมาตรฐาน     
คุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 5 ผลการวิจัยพบ
วา 1). ความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา เอกชนเขต  
บางแค กรุงเทพมหานคร ทั้งโดยภาพรวมและรายตัวแปรอยูในระดับมาก 2). ความคาดหวังของ         
ผูปกครองที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา เอกชน เมื่อจําแนกตามเพศ อายุ 
ระดับการศึกษา และระดับช้ันของนักเรียนในปกครอง ไมแตกตางกัน แตเมื่อจําแนกตามอาชีพ พบ
วามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ ที่ระดับ .05 95

                                                 
94 นิลุบล เฟองคอน, “การศึกษาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเทพลีลา สังกัดกรมสามัญศึกษา

กรุงเทพมหานคร” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิตศึกษาศาสตร สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยรามคําแหง, 2542),บทคัดยอ.

95 จักรา นันทวิสุทธิ์, “การบริหารงานของผูบริหารที่สงผลตอมาตรฐาน คุณภาพการศึกษาในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 5” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิตศึกษาศาสตร สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2544),บทคัดยอ.
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สรุป

วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการทําวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวยขอมูลโรงเรียน
บางจานวิทยา ซึ่งเปนแหลงที่ผูวิจัยใชศึกษา กลาวคือ โรงเรียนแหงนี้ เดิมเปนโรงเรียนขนาดกลาง 
ตอมาจํานวนนักเรียนลดลง เปนโรงเรียนขนาดเล็กที่อยูใกลตัวจังหวัดและใชกระบวนการบริหาร
งานตามเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา กรมสามัญศึกษา ซึ่งผูวิจัยไดนํามาศึกษา 6 ดานดัง
นี้ (1) การบริหารงานวิชาการ เปนกระบวนการบริหารกิจกรรมทั้งหลายทั้งมวลที่เกี่ยวของกับการ
เรียนการสอนและหลักสูตรอันเปนงานหลักของโรงเรียน (2) การบริหารงานธุรการและการเงิน เปน
กระบวนการบริหารงานที่ชวยสงเสริมสนับสนุนใหงานดานการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
(3) การบริหารงานบุคคล เปนกระบวนการบริหารงานที่ทําใหบุคคลสามารถปฏิบัติการใหเกิด
ประโยชนและมีประสิทธิภาพสูงสุด(4) การบริหารงานอาคารสถานที่ เปนกระบวนการบริหารงาน
เกี่ยวกับการใชอาคาร การบํารุงรักษา และซอมแซมอาคาร ใหใชไดอยางปลอดภัย (5) การบริหาร
งานกิจการนักเรียน เปนกระบวนการบริหารงานที่สงเสริมการเรียนการสอนและหลักสูตรเพื่อสนอง
ความสนใจและสงเสริมความสามารถของนักเรียน และ(6) การบริหารงานความสัมพันธกับชุมชน 
เปนกีระบวนการบริหารที่ใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนใหมากขึ้น

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



บทที่ 3

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อ ทราบความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครอง
ตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา โดยใชผูปกครองเปนหนวยวิเคราะห (unit of analysis)
ขอมูลในการตอบแบบสอบถาม ผูวิจัยไดกําหนดรายละเอียด วิธีดําเนินการวิจัยไว สอง ประการ 
คือ ข้ันตอนการดําเนินการวิจัยและระเบียบวิธีวิจัยดังมีรายละเอียดตอไปนี้

ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย
เพื่อใหการวิจัยดําเนินไปอยางมีระบบและบรรลุตามความมุงหมายของการวิจัย จึง

กําหนดรายละเอียดและวิธีการศึกษาในครั้งนี้เปนสามขั้นตอน ดังนี้
ขั้นตอนที่ 1 การจัดเตรียมโครงการ
เปนการศึกษาสภาพปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ในการจัดการบริหารงานของโรงเรียน  

บางจานวิทยา ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของ ทั้งทางตรงและทางออมจากตํารา เอกสารทางวิชาการ 
ขอมูลสารสนเทศ งานวิจัยตาง ๆ  เสนอหัวขอตออาจารยที่ปรึกษา ขอคําแนะนําและความเห็นชอบ
ในการจัดทําโครงรางงานวิจัยจากอาจารยที่ปรึกษา รับขอเสนอแนะมาปรับปรุงแกไขขอบกพรอง
ตาง ๆ ใหสมบูรณ และนําเสนอภาควิชาเพื่อขออนุมัติโครงรางงานวิจัยตอไป

ขั้นตอนที่ 2 การดําเนินงานวิจัย
เปนขั้นตอนดําเนินงานวิจัย โดยผูวิจัยจัดสรางเครื่องมือสําหรับใชในการวิจัย ทดสอบ

และปรับปรุงแกไขขอบกพรองของเครื่องมือ เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง แลวนําขอมูลที่เก็บรวบ
รวมไดมาทําการทดสอบความถูกตอง ทําการวิเคราะห ขอมูลทางสถิติและแปลผลการวิเคราะหขอ
มูล

ขั้นตอนที่ 3 การรายงานผลการวิจัย
ภายหลังจากการที่ไดจัดทํารายงานวิจัยเสร็จแลว นําเสนออาจารยที่ปรึกษา เพื่อตรวจ

สอบแกไขใหถูกตองตามหลักวิชา แลวจัดทําเปนรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ
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ระเบียบวิธีวิจัย

เพื่อใหงานวิจัยนี้มีประสิทธิผลสูงสุดและเปนไปตามมุงหมายของการวิจัย ผูวิจัยจึงได
กําหนดรายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับวิธีวิจัยไว ซึ่งประกอบดวย ประชากร ตัวอยางและขนาดของ  
ตัวอยาง ตัวแปรที่ศึกษา เครื่องมือและการสรางเครื่องมือ การเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะห   
ขอมูล สถิติที่ใชในการวิจัย ดังรายละเอียดตอไปนี้

แผนแบบการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) โดยใชกลุมตัวอยาง

กลุมเดียว มีการวัดคาเพียงครั้งเดียว (the one shot non – experimental case study) ซึ่งเขียน
เปนแผนผัง (diagram) ไดดังนี้

เมื่อ

R หมายถึง ตัวอยางที่ไดจากการสุม

X หมายถึง ตัวแปรที่ศึกษา

O หมายถึง การวัดคาตัวแปร

ประชากร ประชากรที่ใชวิจัยในครั้งนี้ไดแก ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนบางจานวิทยา 
อําเภอเมืองเพชรบุรี จังหวัดเพชรบุรี จํานวน 462 คน

ตัวอยาง ตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดจากตารางการสุมของ Krejecic และ Morgan ได
จํานวนคนผูใหขอมูล 210 คน แลวสุมตัวอยางอยางงาย (simple random sampling) โดยวิธีการ
จับสลากจากผูปกครองนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-6 ไดดังนี้

                                      O

       R                             X
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ชั้น ประชากร
ม.1 47
ม.2 47
ม.3 46
ม.4 24
ม.5 23
ม.6 23

ตัวแปรที่ศึกษา

ตัวแปรที่ศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ประกอบดวย ตัวแปรซึ่งมี รายละเอียดดังนี้
1. ตัวแปรที่เกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูปกครองที่ตอบแบบสอบถามไดแก เพศ 

อายุ อาชีพ ระดับการศึกษาและ รายได
2. ตัวแปรเกี่ยวกับการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา ตามเกณฑมาตรฐานโรงเรียน

มัธยมศึกษา ไดแก การบริหารงาน 6 ดานของโรงเรียน ดังนี้
    2.1 การบริหารงานวิชาการ เปนกระบวนการบริหารกิจกรรมทั้งหลายทั้งมวลที่เกี่ยว

ของกับการเรียนการสอนและหลักสูตรซึ่งเปนงานหลักของโรงเรียน
    2.2 การบริหารงานธุรการและการเงิน เปนกระบวนการบริหารงานที่ชวยสงเสริม 

สนับสนุน ใหงานดานการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
    2.3 การบริหารงานบุคคล เปนกระบวนการบริหารที่ทําใหบุคลากรสามารถปฏิบัติ

การใหเกิดประโยชนและมีประสิทธิภาพสูงสุด
  2.4 การบริหารงานอาคารสถานที่ เปนกระบวนการบริหารในการสรางอาคาร ใช

อาคารสถานที่ การบํารุงรักษา และการซอมแซม ใหอยูในสภาพที่คงทนและปลอดภัย
    2.5 การบริหารงานกิจการนักเรียน เปนกระบวนการบริหารงานสงเสริมการเรียนการ

สอนในหลักสูตร เพื่อสนองความสนใจ และสงเสริมความสามารถของนักเรียน
    2.6 การบริหารงานดานการสรางความสัมพันธกับชุมชน เปนกระบวนการบริหารที่

ใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการบริหารโรงเรียน
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ แบงเปน 2 ตอน ซึ่งมี
รายละเอียดดังนี้

ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม มี
ลักษณะเปนแบบตัวเลือกที่กําหนดให คือ เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได

ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองที่มี
ตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยาจําแนกเปน 6 ดาน ไดแก ดานการบริหารงานวิชาการ 
ดานการบริหารงานธุรการและการเงิน ดานการบริหารงานบุคลากร ดานการบริหารงานอาคาร
สถานที่ จํานวน ดานการบริหารงานกิจการนักเรียน และ ดานการสรางความสัมพันธกับชุมชน

ลักษณะของแบบสอบถามในตอนที่ 2 เปนคําถามชนิดจัดอันดับคุณภาพ 5 ระดับ ของ   
ไลเคิรท (Likert's rating scale) 1 ซึ่งผูวิจัยกําหนดคาคะแนนของชวงน้ําหนัก 5 ระดับ ซึ่งมีความ
หมายดังนี้

น้ําหนัก  1  ความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรง
เรียนบางจานวิทยา อยูในระดับนอยที่สุด

น้ําหนัก  2  ความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรง
เรียนบางจานวิทยา อยูในระดับนอย

น้ําหนัก  3  ความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรง
เรียนบางจานวิทยา อยูในระดับปานกลาง

น้ําหนัก  4  ความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรง
เรียนบางจานวิทยา อยูในระดับมาก

น้ําหนัก  5  ความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรง
เรียนบางจานวิทยา อยูในระดับมากที่สุด

                                                 
1 Rensis Likert , อางถึงใน พวงรัตน ทวีรัตน,วิธีวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร (กรุงเทพฯ : เจริญ

ผล,2531),114-115.
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การสรางเครื่องมือในการวิจัย

ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือ ตามขั้นตอนดังนี้
ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาทฤษฎี หลักการ แนวคิด จากหนังสือ ตํารา เอกสาร และ งานวิจัยที่

เกี่ยวของ และนําผลการศึกษามาสรางเครื่องมือในการวิจัย
ขั้นตอนที่ 2 การสรางแบบสอบถาม เกี่ยวกับ การบริหารงานโรงเรียน โดยพัฒนา แบบ

สอบถามของ นางสาวรักชนก โสภาพิศ มาสราง ตามแนวคิดของเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยม
ศึกษา กรมสามัญศึกษา แลวนํามาเสนออาจารยที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบแกไข

ขั้นตอนที่ 3 นําแบบสอบถามที่ไดแกไขปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา 
เสนอใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเพื่อพิจารณาความเหมาะสมในประเด็นที่ศึกษา หาความครอบคลุม
เนื้อหา ตรวจสอบความถูกตองในการใชภาษา เพื่อปรับปรุงแกไขเปนแบบสอบถาม ฉบับชั่วคราว
นําไปทดลองใช

ขั้นตอนที่ 4 นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแลว ไปทดลองใช (try out) กับกลุมผูปก
ครอง     นักเรียนระดับมัธยมศึกษาที่ไมใชกลุมตัวอยางที่โรงเรียนแคทรายวิทยา จํานวน 40 ชุด 
หลังจากนั้น นําไปหาคาความเชื่อมั่น (reliability) โดยหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ แอลฟา (α) 
(alpha – coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งไดคาความเชื่อม่ัน .95

การเก็บรวบรวมขอมูล

ผูวิจัยทําหนังสือถึงผูปกครองนักเรียนขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามใหขอ
มูล โดยผานนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ถึง 6 จํานวน 210 คน กอนที่จะสงหนังสือถึงผูปกครอง 
ไดประชุมนักเรียนที่สุมไดจากทุกชั้นเรียนตามสัดสวน เพื่อช้ีแจงเรื่องการใชเครื่องมือโดยกําชับให
นักเรียนเปนสื่อกลางในการทําความเขาใจกับผูปกครองทุกเรื่องที่มีอยูในแบบสอบถาม ถาผูปก
ครองอานหนังสือไมออกใหนักเรียนอานใหผูปกครองฟง แลวใหผูปกครองเปนผูตัดสินใจเลือกตอบ
เองทุกขอ เสร็จแลวใหทุกคนนํากลับมาคืนผูวิจัย

การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช

นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหคาสถิติแลวนําเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย ดังนี้
 1.การวิเคราะหสถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ใชคา ความถี่ 
(frequency) รอยละ (%)
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2.การวิเคราะหระดับความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหาร
งานโรงเรียนบางจานวิทยา ใชคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)

3.การวิเคราะหระดับความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหาร
งานโรงเรียนบางจานวิทยานั้นถือวาคาเฉลี่ยของคะแนนที่ไดจากการตอบแบบสอบถามของผูใหขอ
มูลอยูในชวงใดก็แสดงวาความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับการบริหารงานโรง
เรียนบางจานวิทยา 6 ดาน ตามความเห็นของผูปกครองเปนแบบนั้น ทั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑ
ในการวิเคราะหตามแนวคิดของ เบสต 2   โดยมีรายละเอียดดังนี้

1.00-1.49   แสดงวา ระดับความคิดเห็นหรือความคาดหวังของผูปกครองอยูในระดับ
นอยที่สุด

1.50-2.49   แสดงวา ระดับความคิดเห็นหรือความคาดหวังของผูปกครองอยูในระดับ
นอย

2.50-3.49   แสดงวา ระดับความคิดเห็นหรือความคาดหวังของผูปกครองอยูในระดับ
ปานกลาง

3.50-4.49   แสดงวา ระดับความคิดเห็นหรือความคาดหวังของผูปกครองอยูในระดับ
มาก

4.50-5.00   แสดงวา ระดับความคิดเห็นหรือความคาดหวังของผูปกครองอยูในระดับ
มากที่สุด

4.วิเคราะหความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียน
บางจานวิทยาเมื่อจําแนกตาม เพศ  อาชีพ  รายได  การศึกษา ใชคา F-test ทั้ง 6 ดาน วามีผลตอ
การบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยาหรือไม

5.วิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหาร
งานโรงเรียนบางจานวิทยา ใชการทดสอบคา t (t-test) วาแตกตางกันหรือไม

                                                 
2 John W.Best,Research in Education , 4 th ed. (Englewood Cliffs,New Jersy : Prentice-

Hall,1986),182.
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สรุป 
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบสํารวจขอมูลมีวัตถุประสงคเพื่อทราบความคิดเห็นและ

ความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา อําเภอเมืองฯ จังหวัด
เพชรบุรี ดังนี้ 1) ความคิดเห็นของผูปกครองโรงเรียนบางจานวิทยาอยูในระดับใด 2) ความคาด
หวังของผูปกครองโรงเรียนบางจานวิทยาอยูในระดับใด 3) ความคาดหวังที่มีตอการบริหารงาน 
โรงเรียนบางจานวิทยา เมื่อจําแนกตามเพศ อาชีพ การศึกษา และรายได แตกตางกันหรือไม และ 
4) ความคิดเห็นและความคาดหวังที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา แตกตางกันหรือไม 
โดยยึดแนวคิดจากเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษาของกรมสามัญศึกษา เปนแนวทางในการ
ศึกษา ใชผูปกครองเปนหนวยวิเคราะห โดยใชสถิติแจกแจงความถี่ (frequency)  คารอยละ (%)  
คาเฉลี่ย ( X )  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)      F-test และ t-test

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



บทที่ 4

การวิเคราะหขอมูล

เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงคและตอบคําถามการวิจัย  ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจาก    
แบบสอบถามที่ไดรับคืนจํานวน  210 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100.00 จากผูปกครองนักเรียนโรงเรียน   
บางจานวิทยา มาวิเคราะหและนําเสนอผลการวิเคราะหโดยใชตารางประกอบคําบรรยายจําแนก
เปน 5 ตอน ตอนที่หนึ่งกลาวถึงสถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ตอนที่สอง 
ความคิดเห็นของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา  ตอนที่สาม ความคาด
หวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา  ตอนที่ส่ี  การวิเคราะหขอมูลความ
คาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา เมื่อจําแนกตาม เพศ  อาชีพ 
ระดับการศึกษา และรายได ตอนที่หา การเปรียบเทียบความคิดเห็นและความคาดหวังของ          
ผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา

ตอนที่ 1  สถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
การวิเคราะหสถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งเปนผูปกครองของ  

นักเรียนโรงเรียนบางจานวิทยา จํานวน 210 คน เมื่อจําแนกตาม เพศ  อาชีพ  ระดับการศึกษา  
รายได ความเกี่ยวของกับนักเรียน ชั้นเรียนของบุตรหลานและเหตุผลที่เลือกโรงเรียนนี้ใหบุตร
หลาน ผูวิจัยวิเคราะหโดยใชคาความถี่และคารอยละดังแสดงในตารางที่ 1

ตารางที่ 1 สถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม

ผูปกครองนักเรียนสถานภาพและขอมูลทั่วไป
จํานวน รอยละ

1.เพศ
1) ชาย
2) หญิง

57
153

27.14
72.86

รวม 210 100.00
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ตารางที่ 1 (ตอ)

สถานภาพและขอมูลทั่วไ

2.อายุ
1) นอยกวา 30 ป
2) 31-40 ป
3) 41-50 ป
4) 51 ปข้ึนไป
5) ไมบอก

รวม
3.อาชีพ

1) รับจาง
2) คาขาย
3) รัฐวิสาหกิจ
4) รับราชการ
5) เกษตรกร
6) อ่ืน ๆ
7) ไมตอบ

รวม
4.ระดับการศึกษา

1) ต่ํากวาประถมศึกษาปที่ 6
2) ประถมศึกษาปที่ 6 –มัธยมศึกษาปท
3) มัธยมศึกษาปที่ 4-6 (หรือเทียบเทา)
4) อนุปริญญา-ปริญญาตรี (หรือเทียบเท
5) สูงกวาปริญญาตรี
6) ไมตอบ

รวม
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ผูปกครองนักเรียนป
จํานวน รอยละ

14
89
82
24
1

6.67
42.38
39.05
11.43
0.47

210 100.00

114
38
0

11
36
6
5

54.28
18.09

0
5.24
17.14
2.85
2.38

210 100.00

ี่ 3

า)

131
43
22
12
0
2

62.38
20.48
10.48
5.71

0
0.95

210 100.00
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ตารางที่ 1 (ตอ)

ผูปกครองนักเรียนสถานภาพและขอมูลทั่วไป
จํานวน รอยละ

5. รายไดผูปกครองตอเดือน
1) ต่ํากวา 2,000 บาท
2) 2,001-8,000 บาท
3) 8,001-11,000 บาท     
4) มากกวา11,000 บาท
5) ไมแนนอน

48
117
16
4

25

22.86
55.71
7.62
1.91
11.90

รวม 210 100.00

6.ความเกี่ยวของกับนักเรียน
1) บิดา
2) มารดา
3) ญาติ
4) อ่ืน ๆ

51
126
27
6

24.28
60.00
12.86
2.86

รวม 210 100.00

7.ชั้นที่บุตร-หลานกําลังศึกษา
1) ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1
2) ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2
3) ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3
4) ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4
5) ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5
6) ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6

47
47
46
24
23
23

22.39
22.39
21.90
12.86
10.95
10.95

รวม 210 100.00
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ตารางที่ 1  (ตอ)

ผูปกครองนักเรียนสถานภาพและขอมูลทั่วไป
จํานวน รอยละ

8.เหตุผลที่เลือกโรงเรียนนี้ใหบุตรหลาน
1) อยูใกลบาน
2) ประหยัดคาใชจาย
3) มีรถรับสง
4) มีผูแนะนํา
5) มีส่ือและอุปกรณการเรียนพรอม
6) ครูมีคุณภาพ
7) เคยเปนศิษยเกา
8) อ่ืน ๆ

110
52
0

21
11
10
6
0

52.38
24.76

0
10.00
5.24
4.76
2.86

0
รวม 210 100.00

จากตารางที่ 1 พบวา ผูปกครองนักเรียนที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ เปนเพศหญิง
จํานวน 153 คน คิดเปนรอยละ 72.86 เพศชายจํานวน 57 คนคิดเปนรอยละ 27.14 มีอายุระหวาง 
31-40 ป มากที่สุด จํานวน 89 คน คิดเปนรอยละ 42.38 รองลงมาคืออายุระหวาง 41-50 ป 
จํานวน 82 คน คิดเปนรอยละ 39.05 และอายุนอยกวา 30 ป มีนอยที่สุด จํานวน 14 คน คิดเปน
รอยละ 6.67 ผูปกครองนักเรียน มีอาชีพรับจางมากที่สุด จํานวน 114 คน คิดเปนรอยละ  54.29 
รองลงมาไดแกอาชีพคาขาย จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ  18.1 และมีอาชีพรับราชการนอยที่สุด 
จํานวน 11 คนคิดเปนรอยละ  5.24 ระดับการศึกษาอยูในระดับตํ่ากวาชั้นประถมปที่ 6 จํานวน 
136 คน คิดเปนรอยละ 62.38 รองลงมาอยูในระดับช้ันประถมปที่ 6 ถึงช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 
จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 20.48  และอนุปริญญาถึงปริญญาตรี มีนอยที่สุด จํานวน 12 คน
คิดเปนรอยละ 5.71 รายไดของผูปกครองตอเดือนอยูในระดับ 2,001-8,000 บาท มากที่สุด 
จํานวน 117 คน คิดเปนรอยละ 55.71 รองลงมาไดแกรายไดต่ํากวา 2,000 บาทจํานวน 48 คน คิด
เปนรอยละ 22.86 และมากกวา 11,000 บาท นอยที่สุด จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.91 ความ
เกี่ยวของกับนักเรียน เปนมารดามากที่สุด จํานวน 126 คน คิดเปนรอยละ 60.00 รองลงมาไดแก
เปนบิดา จํานวน 51 คน คิดเปนรอยละ 24.29 และเปนญาติมีจํานวนนอยที่สุด จํานวน 27 คน คิด
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เปนรอยละ 12.86 ชั้นเรียนของบุตรหลานอยูชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 มากที่
สุด จํานวน 47 คนคิดเปนรอยละ 22.39 รองลงมาไดแกชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 จํานวน 46 คิดเปน
รอยละ 21.9 และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 มีจํานวนนอยที่สุด จํานวน 23 คนคิดเปนรอยละ 10.95 
เหตุผลที่เลือกโรงเรียนนี้ใหบุตรหลาน เนื่องจากเพราะอยูใกลบานมากที่สุด จํานวน 110 คน คิด
เปนรอยละ 52.38 รองลงมาคือเพราะประหยัด จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 24.76 และเคยเปน
ศิษยเกาจํานวนนอยที่สุด จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 2.86

ตอนที่ 2  ความคิดเห็นของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา
วิเคราะหความคิดเห็นของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา ผูวิจัย

ไดวิเคราะหจากการหาคาเฉลี่ย ( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ตามที่ผูปกครองใหความ
คิดเห็นตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา  ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และคาระดับแสดงความคิดเห็นของผูปกครองตอการ
บริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา

ความคิดเห็นของผูปกครองตอการบริหารงานโรงเรียน N X S.D. คาระดับ
1.ดานการบริหารงานวิชาการ 210 3.62 0.50 มาก
2.ดานการบริหารงานธุรการและการเงิน 210 3.74 0.62 มาก
3.ดานการบริหารงานบุคคล 210 3.76 0.56 มาก
4.ดานการบริหารงานอาคารสถานที่ 210 3.75 0.63 มาก
5.ดานบริหารกิจการนักเรียน 210 3.88 0.60 มาก
6.ดานการสรางความสัมพันธกับชุมชน 210 3.50 0.41 มาก

คาเฉลี่ย 210 3.71 0.55 มาก

จากตารางที่ 2 พบวาผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นตอการบริหารงานโรงเรียน    
บางจานวิทยา อยูในระดับ มาก ทุกดาน โดยมีความเห็นวา โรงเรียนจัดการศึกษาดานบริหาร     
กิจการนักเรียนดีที่สุด ( X =3.88 S.D. = 0.60) รองลงมาไดดานการบริหารงานบุคคล ( X =3.76
S.D. = 0.56) และดานการสรางความสัมพันธกับชุมชนอยูในระดับนอยที่สุด ( X =3.50 S.D. = 
0.41)
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ตอนที่ 3  ความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา
การวิเคราะหความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา      

ผูวิจัยไดวิเคราะหจากการหาคาเฉลี่ย ( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ตามที่ผูปกครองให
ความคาดหวังตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา  ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และคาระดับแสดงความคาดหวังของผูปกครองตอ 
การบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา

ความคาดหวังของผูปกครองตอการบริหารงานโรงเรียน N X S.D. คา
ระดับ

1.ดานการบริหารงานวิชาการ 210 3.97 0.56 มาก
2.ดานการบริหารงานธุรการและการเงิน 210 4.06 0.64 มาก
3.ดานการบริหารงานบุคคล 210 4.02 0.59 มาก
4.ดานการบริหารงานอาคารสถานที่ 210 4.04 0.66 มาก
5.ดานบริหารกิจการนักเรียน 210 4.07 0.65 มาก
6.ดานการสรางความสัมพันธกับชุมชน 210 3.78 0.38 มาก

คาเฉลี่ย 210 4.79 0.70 มาก

จากตารางที่ 3 พบวาผูปกครองมีความคาดหวังตอการบริหารงานโรงเรียนบางจาน
วิทยา อยูในระดับ มาก ทุกดาน โดยมีความเห็นวา โรงเรียนจัดการศึกษาดานบริหารกิจการ       
นักเรียนดีที่สุด ( X =4.07 S.D. = 0.65) รองลงมาไดดานการบริหารงานธุรการและการเงิน 
( X =4.06 S.D. = 0.64) และดานการสรางความสัมพันธกับชุมชนอยูในระดับนอยที่สุด ( X =3.78
S.D. = 0.38)

ตอนที่ 4  ความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา เมื่อ
จําแนกตาม เพศ  อาชีพ ระดับการศึกษา และรายได
การวิเคราะหขอมูลการเปรียบเทียบความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงาน

โรงเรียนบางจานวิทยา เมื่อจําแนกตาม เพศ  อาชีพ ระดับการศึกษา และรายไดโดยใชคา F-test 
และ t-test ดังตารางที่ 4 –7
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ตารางที่ 4  การเปรียบเทียบความคาดหวังของผูปกครองนักเรียนระหวางเพศชายและหญิง ที่มีตอ
การบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา

Nความคาดหวังตอการบริหารงานโรงเรียน
ชาย หญิง

t-test Sig.

1.ดานการบริหารงานวิชาการ 57 153 1.290 0.198

2.ดานการบริหารงานธุรการและการเงิน 57 153 0.275 0.784

3.ดานการบริหารงานบุคคล 57 153 0.561 0.575

4.ดานการบริหารงานอาคารสถานที่ 57 153 -0.450 0.653

5.ดานบริหารกิจการนักเรียน 57 153 -0.132 0.895

6.ดานการสรางความสัมพันธกับชุมชน 57 153 1.187 0.236

α = 0.05
จากตารางที่ 4 พบวา ความคาดหวังของผูปกครองระหวางเพศชายและเพศหญิงที่มีตอ

การบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา ทั้ง 6 ดาน ไดแก ดานการบริหารงานวิชาการ  ดานการ
บริหารงานธุรการและการเงิน ดานการบริหารงานบุคคล  ดานการบริหารงานอาคารสถานที่ ดาน
การบริหารกิจการนักเรียนและดานการสรางความสัมพันธกับชุมชน ไมแตกตางกัน
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ตารางที่ 5  การเปรียบเทียบความคาดหวังของผูปกครองที่มีอาชีพ แตกตางกัน ตอการบริหารงาน
โรงเรียนบางจานวิทยา

Nความคาดหวังตอการบริหารงานโรงเรียน
N1 N2 N3 N4 N5

F Sig.

1.ดานการบริหารงานวิชาการ 114 38 11 36 6 0.431 0.786

2.ดานการบริหารงานธุรการและการเงิน 114 38 11 36 6 1.178 0.322

3.ดานการบริหารงานบุคคล 114 38 11 36 6 1.288 0.276

4.ดานการบริหารงานอาคารสถานที่ 114 38 11 36 6 1.980 0.099

5.ดานบริหารกิจการนักเรียน 114 38 11 36 6 1.408 0.233

6.ดานการสรางความสัมพันธกับชุมชน 114 38 11 36 6 2.174 0.073

α = 0.05

จากตารางที่ 5 พบวา ความคาดหวังของผูปกครองที่มีอาชีพแตกตางกันไดแก รับจาง 
คาขาย รับราชการ เกษตรกร และอ่ืน ๆ มีความคาดหวังตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา 
ทั้ง 6 ดาน ไดแก ดานการบริหารงานวิชาการ  ดานการบริหารงานธุรการและการเงิน ดานการ
บริหารงานบุคคล  ดานการบริหารงานอาคารสถานที่ ดานการบริหารกิจการนักเรียน และดานการ
สรางความสัมพันธกับชุมชน ไมแตกตางกัน
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ตารางที่ 6  การเปรียบเทียบความคาดหวังของผูปกครองนักเรียนที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน 
ตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา

Nความคาดหวังตอการบริหารงานโรงเรียน
N1 N2 N3 N4

F Sig.

1.ดานการบริหารงานวิชาการ 131 43 22 12 0.693 0.557

2.ดานการบริหารงานธุรการและการเงิน 131 43 22 12 0.513 0.674

3.ดานการบริหารงานบุคคล 131 43 22 12 1.525 0.209

4.ดานการบริหารงานอาคารสถานที่ 131 43 22 12 0.098 0.961

5.ดานบริหารกิจการนักเรียน 131 43 22 12 0.148 0.931

6.ดานการสรางความสัมพันธกับชุมชน 131 43 22 12 0.669 0.572

α = 0.05

จากตารางที่ 6 พบวา ความคาดหวังของผูปกครองที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน ได
แก การศึกษาต่ํากวาชั้นประถมศึกษา การศึกษาจบชั้นประถมศึกษา ถึงชั้นมัธยมศึกษาตอนตน
การศึกษาจบชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย การศึกษาระดับอนุปริญญา ถึงปริญญาตรี มีความคาด
หวังตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา ทั้ง 6 ดาน ไดแก ดานการบริหารงานวิชาการ  ดาน
การบริหารงานธุรการและการเงิน ดานการบริหารงานบุคคล  ดานการบริหารงานอาคารสถานที่
ดานการบริหารกิจการนักเรียนและดานการสรางความสัมพันธกับชุมชน ไมแตกตางกัน
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ตารางที่ 7  การเปรียบเทียบความคาดหวังของผูปกครองนักเรียนที่มีรายไดแตกตางกัน ตอการ
บริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา

Nความคาดหวังตอการบริหารงานโรงเรียน
N1 N2 N3 N4

F Sig.

1.ดานการบริหารงานวิชาการ 48 117 16 4 0.898 0.466

2.ดานการบริหารงานธุรการและการเงิน 48 117 16 4 2.370 0.054

3.ดานการบริหารงานบุคคล 48 117 16 4 0.281 0.890

4.ดานการบริหารงานอาคารสถานที่ 48 117 16 4 1.506 0.202

5.ดานบริหารกิจการนักเรียน 48 117 16 4 0.755 0.556

6.ดานการสรางความสัมพันธกับชุมชน 48 117 16 4 1.142 0.338

α = 0.05

จากตารางที่ 7 พบวา ความคาดหวังของผูปกครองที่มีรายไดแตกตางกันมีความคาด
หวังตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา ทั้ง 6 ดาน ไดแก ดานการบริหารงานวิชาการ  ดาน
การบริหารงานธุรการและการเงิน ดานการบริหารงานบุคคล  ดานการบริหารงานอาคารสถานที่ 
ดานการบริหารกิจการนักเรียน และดานการสรางความสัมพันธกับชุมชน ไมแตกตางกัน

ตอนที่ 5 การเปรียบเทียบความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหาร
งานโรงเรียนบางจานวิทยา
การวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอ

การบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา โดยใชคา t-test ดังตารางที่ 8
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ตารางที่ 8  การเปรียบเทียบความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงาน
โรงเรียนบางจานวิทยา

ความคิด
เห็น

ความ
คาดหวังความคิดเห็นและความคาดหวัง N

X 1 X 2

t Sig.

1.ดานการบริหารงานวิชาการ 210 3.62 3.97 9.64 0.000
2.ดานการบริหารงานธุรการและการเงิน 210 3.74 4.06 7.38 0.000
3.ดานการบริหารงานบุคคล 210 3.76 4.02 7.26 0.000
4.ดานการบริหารงานอาคารสถานที่ 210 3.75 4.04 7.19 0.000
5.ดานบริหารกิจการนักเรียน 210 3.88 4.07 5.78 0.000
6.ดานการสรางความสัมพันธกับชุมชน 210 3.50 3.78 21.04 0.000

α = 0.05

จากตารางที่ 8 พบวาความคิดเห็นและความคาดหวังในดานตาง ๆ 6 ดาน ไดแก ดาน
การบริหารงานวิชาการ  ดานการบริหารงานธุรการและการเงิน ดานการบริหารงานบุคคล  ดาน
การบริหารงานอาคารสถานที่ ดานการบริหารกิจการนักเรียน และดานการสรางความสัมพันธกับ
ชุมชน  จึงสรุปไดวา ความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองแตกตางกันที่ระดับ 0.01

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



บทที่ 5

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อทราบ 1) ความคิดเห็นของผูปกครองที่มีตอการบริหาร
งานโรงเรียนบางจานวิทยา 2) ความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียน              
บางจานวิทยา 3) ความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยาเมื่อ
จําแนกตาม เพศ อาชีพ รายได และการศึกษา และ 4) เปรียบเทียบความคิดเห็นกับความคาดหวัง
ของผูปกครองที่มีตอการบริหารโรงเรียนบางจานวิทยา อําเภอเมืองเพชรบุรี จังหวัดเพชรบุรี        
เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานโรงเรียนตามแนวคิดเรื่องเกณฑมาตรฐาน
โรงเรียนมัธยมศึกษา กรมสามัญศึกษา  ประกอบดวยผูปกครองนักเรียนที่สงบุตรหลานเขาเรียนใน
โรงเรียนบางจานวิทยา ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ในปการศึกษา 2545 จํานวน 
210 คน ซึ่งไดจากการสุมอยางงาย (simple random sampling) โดยวิธีการจับสลากจาก           
ผูปกครองนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-6 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาความถี่ 
(frequency) คารอยละ (%) คาเฉลี่ย ( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) คา F-test และคา  
t-test

สรุปผลการวิจัย

จากการวิเคราะหขอมูล ผลของการวิจัย สรุปเปนดาน ๆ ไดดังนี้
1. ดานสถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จากจํานวนที่ตอบแบบ  

สอบถามทั้งหมด 210 คน พบวา ผูปกครองของนักเรียนโรงเรียนบางจานวิทยา สวนใหญเปนเพศ
หญิงคิดเปนรอยละ 72.87 อายุระหวาง 31-40 ป คิดเปนรอยละ 42.38 ประกอบอาชีพรับจาง คิด
เปนรอยละ 54.29 ระดับการศึกษา ต่ํากวาชั้นประถมปที่ 6 คิดเปนรอยละ 62.38 สวนใหญมีราย
ไดตอเดือนอยูระหวาง 2,001 ถึง 8,000 บาท คิดเปนรอยละ 55.71 มีความเกี่ยวของเปนมารดา
ของ   นักเรียนเปนสวนใหญ คิดเปนรอยละ 60.00 บุตรหลานเรียนอยูในชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 และ 
3 คิดเปนรอยละ 22.38 เหตุผลที่เลือกโรงเรียนนี้ใหบุตรหลาน เนื่องจาก โรงเรียนอยูใกลบาน คิด
เปนรอยละ52.38

2. ดานความคิดเห็นของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา พบวา 
ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา อยูในระดับ มาก       
ทุกดาน พอสรุปไดดังนี้  การบริหารโรงเรียนดานกิจการนักเรียน ผูปกครองมีความเห็นวา โรงเรียน
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ทําเรื่องนี้ไดดีที่สุด ( X =3.88 S.D. = 0.60) โดยเฉพาะเรื่องการนําระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมา
ใช  การบริหารงานบุคคลผูปกครองมีความเห็นวาโรงเรียนทําไดดีเปนลําดับที่ 2  ( X =3.76 S.D. = 
0.56) โดยเฉพาะเรื่องครูเสียสละและอุทิศเวลาเพื่อนักเรียน การบริหารงานอาคารสถานที่            
ผูปกครองมีความเห็นวาโรงเรียนทําไดดีเปนลําดับที่ 3 ( X =3.75 S.D. = 0.63) โดยเฉพาะเรื่อง 
การจัดบรรยากาศในโรงเรียนมีความรมร่ืน อาคารเรียนและอาคารประกอบสะอาดและเพียงพอ 
การบริหารงานธุรการและการเงินผูปกครองมีความเห็นวาโรงเรียนทําไดดีเปนลําดับที่ 4 ( X =3.74
S.D. = 0.62) โดยเฉพาะเรื่องการใหความชวยเหลือเด็กดอยโอกาส โดยการจัดหาชุดนักเรียน 
อุปกรณการเรียน คารถมาโรงเรียน คาอาหารกลางวัน และทุนการศึกษา การบริหารงานดาน   
วิชาการผูปกครองมีความเห็นวาโรงเรียนทําไดดีเปนลําดับที่ 5 ( X =3.62 S.D. = 0.50) โดยเฉพาะ
เร่ืองการจัดการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูปการเรียนรูที่ใหเด็กศึกษาจากแหลงเรียนรู   การสราง
ความสัมพันธกับชุมชนผูปกครองมีความเห็นวาโรงเรียนทําไดดีเปนลําดับสุดทาย ( X =3.50 S.D. 
= 0.41) โดยเฉพาะเรื่องการบริหารงานโรงเรียนในรูปคณะกรรมการสถานศึกษา

3. ดานความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยาพบวา    
ผูปกครองมีความคาดหวังตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา อยูในระดับ มาก ทุกดาน โดย
มีความเห็นวา โรงเรียนจัดการศึกษาดานบริหารกิจการนักเรียนดีที่สุด ( X =4.07 S.D. = 0.65)
รองลงมาไดดานการบริหารงานธุรการและการเงิน ( X =4.06 S.D. = 0.64) และดานการสราง
ความสัมพันธกับชุมชนอยูในระดับนอยที่สุด ( X =3.78 S.D. = 0.38)

4.การวิเคราะหขอมูลการเปรียบเทียบความคาดหวังของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการ
บริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา เมื่อจําแนกตาม เพศ  อาชีพ ระดับการศึกษา และรายไดพบวา 
ความคาดหวังของผูปกครองเมื่อจําแนกตาม เพศ อาชีพ ระดับการศึกษา และรายไดที่มีตอ การ
บริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา ทั้ง 6 ดาน ไดแก ดานการบริหารงานวิชาการ ดานการบริหาร
งานธุรการและการเงิน ดานการบริหารงานบุคคล ดานการบริหารงานอาคารสถานที่ ดานการ
บริหารกิจการนักเรียน และดานการสรางความสัมพันธกับชุมชน ไมแตกตางกัน

5. การวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอ
การบริหาหรงานโรงเรียนบางจานวิทยา พบวาความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองที่มี
ตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยาในดานตางๆ 6 ดาน ไดแก ดานการบริหารงานวิชาการ  
ดานการบริหารงานธุรการและการเงิน     ดานการบริหารงานบุคคล  ดานการบริหารงานอาคาร
สถานที่ ดานการบริหารกิจการนักเรียนและดานการสรางความสัมพันธกับชุมชน มีความแตกตาง
กัน
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อภิปรายผล

จากผลการวิจัยสามารถอภิปรายผลไดดังนี้
1. จากผลการศึกษาการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา ที่พบวาผูปกครองนักเรียนมี

ความคิดเห็นตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา อยูในระดับ “มาก” ทุกดาน อาจเปนเพราะ
วา ผูปกครองนักเรียนสวนใหญมีอาชีพรับจาง คาขาย และเกษตรกร ตามลําดับ รายไดคอนขางต่ํา  
นอกจากนี้ระดับการศึกษาของผูปกครองสวนใหญต่ํากวาชั้นประถมปที่ 6 เพราะฉะนั้น เวลาแตละ
วันจึงมุงทํางานเพื่อเลี้ยงตัวเองและครอบครัว ประสบการณทางการศึกษามีนอย เมื่อเปนเชนนี้    
ผูปกครองซึ่งตัดสินใจเลือกโรงเรียนนี้ใหบุตรหลานจึงมอบความไววางใจใหกับทางโรงเรียนทั้งหมด 
ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ แสงดาว คงนาวัง  ซึ่งพบวา โรงเรียนมัธยมขนาดเล็ก สวนใหญ
สามารถ บริหารหลักสูตรในระดับ “ดี” และรสรินทร ปตินันท ซึ่งไดทําการวิจัย เร่ือง “สภาพและ
ปญหาการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ สังกัดกรมสามัญศึกษา ในกรุงเทพมหานคร” 
พบวา โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญมีการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก  คือ งานธุรการ และสอด
คลองกับ ประเสริฐ บุญฤทธิ์ ซึ่งทําการวิจัยเรื่อง “การบริหารงานตามเกณฑมาตรฐานโรงเรียน
มัธยมศึกษาของผูบริหารโรงเรียน สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 7 ” พบวา การบริหารงาน
ตามเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษาในงานธุรการ ผูบริหารโรงเรียนทุกขนาดมีการปฏิบัติใน
ระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ รักษ ธนสัตยสถิตย พบวา การบริหารงานวิชาการใน
สาขาโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา มีการจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงาน
วิชาการขึ้นใช การจัดการเรียนการสอนใชหลักสูตรปกติ มีการจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนการสอน 
การวัดผลและการประเมินผลการเรียน ถูกตองครบถวนตามระเบียบ และจันทรฉาย ยมสูงเนิน ได
วิจัยพบวา โรงเรียนมัธยมศึกษาทุกขนาดมีสภาพการปฏิบัติงานฝายปกครองอยูในระดับ “มาก” 
และวราภรณ นพคุณทอง ไดพบวา ผูปกครอง คาดหวังใหโรงเรียนจัดการศึกษา เพื่อใหนักเรียนมี
ความรูความสามารถทางการอาน การเขียน และการคิดคํานวณ โดยใหความสําคัญตอวิชา
คณิตศาสตร ภาษาอังกฤษ ภาษาไทย และคอมพิวเตอร มีครูที่เอาใจใส มีคุณธรรม จัดสถานที่
สะอาดเปนระเบียบสวยงาม มีหองสมุด หองปฏิบัติการวิชาวิทยาศาสตร มีบริการและสวัสดิการ
สําหรับนักเรียนโรงเรียน ควรจัดงานที่เกี่ยวกับนักเรียนเปนการสรางความสัมพันธชุมชน และสอด
คลองกับศิริพร ยิ้มยอง และกับมณฑิกา สุจริตกุล ซึ่งพบวา ผูปกครองคาดหวังใหโรงเรียนบริหาร
การศึกษา เพื่อใหนักเรียนมีความรูความสามารถทางการอาน การเขียน และการคิดคํานวณ มีครูที่ 
เอาใจใส มีคุณธรรม จัดสถานที่ปลอดภัย มั่นคง แข็งแรง มีหองปฏิบัติการภาษาอังกฤษ หองสมุด 
มีบริการและสวัสดิการ สําหรับนักเรียน และ โรงเรียนควรจัดงานที่เกี่ยวกับนักเรียน เปนการสราง
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ความสัมพันธชุมชน นอกจากนี้ยังสอดคลองกับสุทธิพันธ ผองอักษร พบวา ผูปกครองสวนใหญ
คาดหวังวาโรงเรียนเอกชนจัดการศึกษาใหนักเรียนมีความรูความสามารถทางการอาน การเขียน 
และการคํานวณ มีความรู และมีระเบียบวินัย ครูผูสอนควรมีความประพฤติและมารยาท มีการ
เตรียมการสอนลวงหนากอนทําการสอน ดานอาคารสถานที่ หองเรียนควรมีอากาศถายเทไดดี มี 
แสงสวางพอเพียง ไมมีเสียงและกลิ่นรบกวน ผูปกครอง คาดหวังใหมีหองคอมพิวเตอร หองน้ํา 
หองสมุด หอง ประชุม ดานกิจการ      นักเรียน ผูปกครอง คาดหวังใหโรงเรียนจัดบริการและสวัสดิ
การใหกับนักเรียน และ ใหสวัสดิการกับนักเรียนเปนทุนอาหารกลางวัน และยกเวน คาธรรมเนียม
การเรียนกับคาดหวังใหโรงเรียน   สรางเสริม ลักษณะนิสัยที่ดีงาม กลาแสดงออก และมีวินัยใน
การทํางาน ดานความสัมพันธกับชุมชน โดยการจัดกิจกรรมสัมพันธชุมชน ในการนําครู นักเรียนไป
แสดงรวมในกิจกรรมของชุมชน และสอดคลองกับสุพจน เบญจามฤต ที่พบวา ระดับความคาด
หวังของผูปกครองนักเรียน อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา รายดาน พบวา ผูปกครองนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนตนและชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคาดหวัง อยูในระดับมาก สอดคลอง
กับประหยัด นุชนาคา ที่พบวาความคาดหวังของกรรมการโรงเรียน และผูปกครองนักเรียนที่มีตอ 
การจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนในจังหวัดสมุทรปราการในภาพรวมอยูในระดับมาก

2. จากผลการเปรียบเทียบความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียน  
บางจานวิทยา เมื่อจําแนกตาม เพศ อาชีพ ระดับการศึกษา และรายได ที่พบวา ผูปกครอง ในแต
ละเพศ อาชีพ ระดับการศึกษา และรายได มีความคาดหวังตอการบริหารงานโรงเรียนไมแตกตาง
กัน อาจเนื่องมาจาก ผูปกครอง ทุกเพศ ทุกอาชีพ ทุกระดับการศึกษา  เล็งเห็นความสําคัญของการ
ศึกษากันทุกคน เพราะมีการประชาสัมพันธใหประชาชนไดทราบถึง การมีพระราชบัญญัติการ
ศึกษาแหงชาติ ซึ่งเนนความสําคัญของการศึกษา ตลอดจนชีวิต ความเปนอยูของผูปกครองสวน
ใหญ มีความเปนอยูอยางยากลําบาก ซึ่งทําใหตระหนักดี วาการไดรับการศึกษานอย ตองประกอบ
อาชีพรับจางซึ่งลําบาก และทําใหมีรายไดนอย ซึ่งผลการวิจัยเรื่องนี้สรุปไดวาอาชีพ ผูปกครองไม
ใชตัวแปรสําคัญที่จะใหความเห็นเกี่ยวกับการมัธยมศึกษาของผูปกครองแตกตางกัน

3.จากผลการศึกษาขอมูลเปรียบเทียบความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองที่
มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยาในภาพรวม พบวา ผูปกครองมีความคิดเห็นและความ
คาดหวังแตกตางกัน

ความคาดหวังของผูปกครองที่แตกตางจากความคิดเห็นในเรื่องการบริหารงานวิชาการ 
โรงเรียนบริหารงานดานนี้ โดยดูจากระดับความรูความสามารถของเด็กที่เขามาเรียน สวนใหญจะ
มีระดับสติปญญาในระดับปานกลางและออน เพราะเด็กเกงจะไปสอบเขาโรงเรียนประจําจังหวัด 
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โรงเรียนมีแนวคิดในการจัดการศึกษาใหเด็กคนพบตัวเอง วาชอบอะไร ถนัดอะไร แลวสงเสริมให
เด็กเรียนตามความชอบ ตามความถนัด ตามความสามารถ เด็กจะไดไมเครียด แตความคาดหวัง
ของผูปกครอง อยากใหเด็กของตนเองมีคุณภาพ สามารถแขงขันกับโรงเรียนใหญได ทั้งดานวิชา
การ ดนตรี กีฬา และศิลปะ นอกจากนั้น ยังตองการใหนักเรียนที่จบออกไปสอบเขามหาวิทยาลัย
ของรัฐไดเพิ่มข้ึนทุกป ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของศิริพร ยิ้มยอง ที่วา ผูปกครองสวนใหญคาดหวัง
และใหความสําคัญในวิชาหลัก เชน คณิตศาสตร วิทยาศาสตร ภาษาอังกฤษ ภาษาไทย ในขณะที่
ผูปกครองสวนนอย ตองการใหโรงเรียนสงเสริมความรูดานดนตรี ศิลปะ และคอมพิวเตอร แสดงให
เห็นวา ผูปกครองมีจุดมุงหมายที่จะสงลูกเขาเรียนอะไร ที่ไหน ฉะนั้น โรงเรียนตองนําสิ่งที่            
ผูปกครองคาดหวังไปดําเนินการ

นอกจากความคาดหวังดานวิชาการแลว ผูปกครองยังตองการที่จะใหโรงเรียนจัด      
กิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมใหแกนักเรียนอยางสม่ําเสมอ เพราะ เห็นวาสภาพสังคมและสิ่ง
แวดลอมในปจจุบัน มีอิทธิพลตอวัยรุนที่เปนเยาวชนและเปนนักเรียนมาก ซึ่งสอดคลองกับงาน
วิจัยของ ศุภรณ วัฒนพฤกษา ที่วาผูปกครองสวนใหญ ตองการใหโรงเรียนปลูกฝงคุณธรรม จริย
ธรรม แกนักเรียนมากที่สุด คือ ระเบียบ วินัย ที่ผูปกครองตองการใหโรงเรียนทําเรื่องนี้ใหสม่ําเสมอ
จนเกิดเปนนิสัย แสดงใหเห็นวาผูปกครอง เห็นความรุนแรงที่เขามาจากสื่อ ทุก ๆ ดาน ถาปลอย
ปละ ละเลย ไมใหความสําคัญ ความรุนแรงจะเกิดกับ วัยรุน จะทําใหผูปกครองเสียใจ ความคาด
หวังในเรื่องนี้ โรงเรียนจะตองนําไปสรางความเขมแข็งใหเกิดขึ้นในโรงเรียนตามที่ผูปกครองคาด
หวังตอไป

สําหรับ เร่ืองการสรางความสัมพันธกับชุมชน ผูปกครองเห็นวา โรงเรียนบริหารงานดาน
นี้ ไดนอยกวาดานอื่น ๆ  แตความคาดหวังของผูปกครองตองการที่จะให โรงเรียนเปนที่พึ่งของชุม
ชนไดมากกวาการเปนสถานที่เรียนของบุตรหลาน ฉะนั้น การที่โรงเรียนใหความชวยเหลือ นักเรียน
ดานตาง ๆ การรณรงคเพื่อใหโรงเรียนปลอดยาเสพยติด  หรือการนํากิจกรรมทางวัฒนธรรมไปรวม
กับชุมชน เปนเรื่องที่ผูปกครอง เห็นวาโรงเรียนทําดีแลวตามผลการวิจัย แตส่ิงที่เขาคาดหวังนาจะ
เปนเรื่องที่โรงเรียนสามารถเปนที่พึ่งทางดานวิชาการ เชน เปนศูนยรวมทางดานอาชีพตาง ๆ ทาง
ดานศิลปวัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถิ่น สามารถนํามารวบรวมเปนศูนยไวที่โรงเรียน เพื่อจัดให
เปนแหลงเรียนรูของนักเรียนและชุมชนเขามาศึกษา และทางดานการสงเสริมสุขภาพ พลานามัย 
โรงเรียนเปนศูนยรวมทางดานกีฬา และจัดเปนสถานที่ใหบริการแกชุมชนในการฝกซอมและแขง
ขัน ส่ิงตาง ๆ เหลานี้ โรงเรียนสามารถใชเปนสื่อกลางในการดึงชุมชนเขามาสูโรงเรียนได ซึ่งสอด
คลองกับงานวิจัยของคนอง ตนเล็ก ที่วา โรงเรียนที่ใหความสําคัญกับสัมพันธภาพระหวางโรงเรียน
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กับผูปกครอง จะเปนโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จ คือ มีจํานวนนักเรียนมากขึ้น ตรงขามโรงเรียนที่
ไมคอยประสบความสําเร็จ จํานวนนักเรียนจะลดลง มักไมใหความสําคัญในเรื่องนี้

ความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองที่มีความแตกตางกันนั้น เปนสิ่งที่จะชวย
ใหผูบริหารโรงเรียนนําไปใชประโยชนในการพัฒนาโรงเรียนตอไป

ขอเสนอแนะของการวิจัย

จากผลการวิจัยครั้งนี้พบวา โรงเรียนบริหารงานดานการสรางความสัมพันธชุมชนได
นอยกวาดานอื่น ซึ่งอาจมีผลตอการรับนักเรียนลดลงจากอดีตที่ผานมา ดังนั้นจึงมีขอเสนอแนะเพื่อ
ใชในการพัฒนาการบริหารงานดานนี้ ดังนี้

ดานชุมชน
โรงเรียนควรแตงตั้งคณะทํางานรับผิดชอบดานชุมชน โดยเฉพาะเพื่อจัดทําขอมูลสาร

สนเทศเกี่ยวกับชุมชนทุกดานและคอยทําหนาที่เปนผูประสานงานระหวางโรงเรียนกับชุมชน
ดานการบริหารจัดการ
โรงเรียนควรจัดประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนอยาง

สม่ําเสมอเพราะคณะกรรมการสถานศึกษาซึ่งไดมาจากตัวแทนของกลุมตาง ๆ ในชุมชน จะเปนผู
ใหขอมูลกับโรงเรียนและชี้แจงตอชุมชนแทนโรงเรียน นอกจากนั้นโรงเรียนควรจัดประชุมผูปกครอง
นักเรียนภาคเรียนละ1คร้ังเพื่อสรางเครือขายผูปกครองนักเรียนในชั้นเรียนใหเขมแข็งซึ่งจะเปน
กําลังสําคัญของโรงเรียนไดเปนอยางดี การออกเยี่ยมบานผูปกครองนักเรียนเปนอีกโครงการหนึ่งที่
โรงเรียนควรใจัดใหครูที่ปรึกษาออกเยี่ยมบานนักเรียนที่มีปญหาทางดานการเรียน ความประพฤติ 
และความยากจน เปนตน เพื่อใหความชวยเหลือไดตรงประเด็น และโรงเรียนควรเปดบริการหอง
สมุดใหชุมชนเขามาใชฟรีเพื่อเปนการเสริมปญญาใหกับชุมชน

ดานงบประมาณ
โรงเรียนควรทําโครงการที่เกี่ยวของกับชุมชน เชน โครงการกีฬาตอตานยาเสพยติด 

โดยของบประมาณสนับสนุนจาก อบต.และ อบจ.
ในการบริหารงานตามแนวปฏิรูปการศึกษา โดยเฉพาะเรื่อง ปฏิรูประบบทรัพยากรและ

การลงทุน เพื่อการศึกษา เพื่อระดมทรัพยากรจากแหลงตาง ๆ มาใชในการจัดการศึกษาเปนเรื่อง
สําคัญ ที่โรงเรียนจะตองใหชุมชนเขามาชวยอยางมาก โดยเฉพาะการบริหารงานที่ใชโรงเรียนเปน
ฐานที่เนนความรวมคิด รวมทํา ระหวางโรงเรียนกับชุมชน เพื่อสรางความเขมแข็งใหกับโรงเรียน 
ฉะนั้นโรงเรียนตองปรับปรุงและพัฒนาเรื่องนี้ เพื่อใหประสบความสําเร็จตามที่ผูปกครองคาดหวัง
ตอไป
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ขอเสนอแนะของการวิจัยครั้งตอไป
1.ควรมีการศึกษาในรูปแบบเดียวกัน โดยศึกษาความคิดเห็นและความคาดหวังของ 

นักเรียนและครู เพื่อนํามาใชในการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานของโรงเรียน
2.ควรมีการศึกษาในรูปแบบเดียวกัน แตใชวิธีการเก็บขอมูลดวยวิธีการเชิงคุณภาพ 

เชน การสัมภาษณแบบเชิงลึก (deep interview) การจัดสนทนากลุม (focus group) และการ
สังเกต (observation)
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วิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน,2532. 

ไพฑูรย สินลารัตน. "บทบาทของโรงเรียนตอชุมชน."ใน เอกสารการสอนชุดวิชาโรงเรียนกับ
ชุมชน หนวยที่ 2 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 35.กรุงเทพฯ : ชวนพิมพ, 2540. 

   .การศึกษาและสังคมประกิตในมนุษยกบัสังคม.กรุงเทพ:โครงการศึกษาทั่วไป
จุฬาลงกรณมหาวัทยาลัย,2520. 
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ภูวนาถ  คงแกว. "การศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับ   
ชุมชน ของโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวดัสมุทรปราการ."
วิทยานพินธปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาบริหารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2539. 

ภูษิต  วงษเล็ก. "ความคาดหวงัของผูปกครองนักเรียนในการนําบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียน   
เอกชนระดับมธัยมศึกษาตอนตน ในกรุงเทพมหานคร." วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตร 
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 
2540. 

มณฑิกา สุจรติกุล. “ความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกบัการจัดการศกึษาของ โรงเรียนเอกชน
ระดับกอนประถมศึกษาในเขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร.” วิทยานิพนธมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2540. 

เยาวลักษณ  เธียรเชาวน. การมีสวนรวม. ม.ป.ท.,ม.ป.ป. 
รสรินทร ปตินันท. “สภาพและปญหาการบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ สังกัดกรมสามญั

ศึกษา ในกรุงเทพมหานคร” วิทยานพินธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหาร
การศึกษา บณัฑิตวิทยาลัย จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย,2534. 

รักชนก  โสภาพิศ. "การมีสวนรวมและความคาดหวังของผูปกครองตอการจัดการอาชีวศึกษาของ
โรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ในจังหวัดนครปฐม." วิทยานพินธปริญญาศึกษาศาสตร 
มหาบัณฑิต ภาควิชาหลักสูตรและการนิเทศ มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2542. 

รักษ ธนสัตยสถิตย.”การศึกษาสภาพและปญหาการบริหารของสาขาโรงเรียน มัธยมศึกษา สังกัด
กรมสามัญศึกษา.” วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา 
บัณฑิตวิทยาลยั จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย,2537. 

ราชบัณฑิตยสถาน. พจนานกุรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2525. กรุงเทพฯ : อักษรเจริญทัศน, 
2530. 

รุง  แกวแดง. "ทิศทางการพฒันาผูบริหารการศึกษา."  วารสารการศึกษาแหงชาต ิ 24, 4 (เมษายน - 
พฤษภาคม 2533) : 4-6. 

   . วิกฤตเศรษฐกิจกับผลกระทบตอการศกึษา. ม.ป.ท.,2541. 
โรงเรียนบางจานวิทยา. รายงานการประเมนิตนเอง ปการศึกษา 2542 . เพชรบุรี : ม.ป.ท., 2542. 
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วรรณี แกมเกตุ. “ความสัมพันธเชิงสาเหตขุองตัวแปรทีม่ีอิทธิพลตอการเลือกสถานศึกษาสําหรับ
บุตรของผูปกครองนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนตนในภาคกลาง:การวิเคราะหเสนทาง” 
วิทยานพินธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิจยัการศึกษา บณัฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2535. 

วราภรณ นพคณุทอง. “ความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับการจัดการศึกษา  โรงเรียนเอกชน 
ระดับประถมศึกษา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร.” วิทยานิพนธมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2538. 

วิจิตร  วรุตบางกูร. การบริหารโรงเรียนและการนิเทศการศึกษาเบื้องตน . กรุงเทพฯ : ขนิษฐการ
พิมพ, 2520. 

วิจิตร วรุตบางกูร และ สุพิชญา ธีระกุล.การบริหารโรงเรียนและการนิเทศการศึกษาเบื้องตน . 
กรุงเทพฯ : ขนิษฐการพิมพ,2523. 

   .การบริหารโรงเรียนและการนิเทศการศกึษาเบื้องตน.กรุงเทพฯ : ไทยวัฒนา              
พานิช,2533. 

วิจิตร ศรีสอาน. "ลักษณะทัว่ไปของการบริหาร." ใน เอกสารการสอนชุดหลักและระบบบริหาร
การศึกษา,29. กรุงเทพฯ : อมรินทรการพิมพ, 2533. 

วินัย  เกษมเศรษฐ. "การบริหารงานวิชาการ." ในนโยบายและหลักการปฏิบัติงาน,187. กรุงเทพฯ :       
กรมสามัญศึกษา,2522. 

วิมลศรี  อุปรมัย และคณะ. การศึกษากับการพัฒนาชุมชน. กรุงเทพฯ : เจริญผล, 2528. 
วิโรจน มูฮําหมัด . “ปจจัยทีม่ีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาใน  

โรงเรียน กรุงเทพคริสเตียนวทิยาลัย.” วิทยานิพนธมหาบณัฑิตศึกษาศาสตร สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2541. 

ศิริพร ยิ้มยอง.  “ความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับการบริหารการศึกษาโรงเรียน เอกชน ระดับ
ประถมศึกษา กรณีศึกษา โรงเรียนศิริวัฒนวิทยา บางเขน กรุงเทพมหานคร.” วิทยานิพนธ
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร, 
2539. 

สถาน มาตยภธูร. “การศึกษาสภาพปจจุบนั ปญหา และแนวทางพัฒนาในการปฏิบัตงิานตามเกณฑ
มาตรฐานโรงเรียน มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดกรมสามญัศึกษา จังหวดัขอนแกน.” 
วิทยานพินธมหาบัณฑิตศกึษาศาสตร สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลยั 
มหาวิทยาลัยขอนแกน. 2542. 
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สมชาย ลังกะสูตร. “ความคดิเห็นของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการบริหารงานของโรงเรียนวรรัตน
ศึกษา กรุงเทพมหานคร.” วิทยานิพนธมหาบัณฑิตศึกษาศาสตร สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา บณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรามคําแหง, 2542. 

สมยศ  นาวกีาร.การบริหารธุรกิจ. กรุงเทพฯ : โรงพิมพกรุงธน, 2530. 
สมลักษณ ภูคาํแสน. "การศึกษาบทบาทของชุมชนตอการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาใน        

โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวดัขอนแกน." วิทยานพินธปริญญามหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยขอนแกน, 2540. 

สมศักดิ์  ศรีสันติสุข.สังคมวิทยาชุมชน : หลักการศึกษา วิเคราะหและปฏิบัติงานชุมชน           พิมพ
คร้ังที่ 2. ขอนแกน : คณะสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา มหาวิทยาลัยขอนแกน, 2536. 

สันติ สุยโพธ์ินอย. “การปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษาดานกระบวนการจัดการศึกษาในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัด กรมสามญัศึกษา จังหวดับุรีรัมย” วิทยานิพนธมหาบัณฑิต
ศึกษาศาสตร สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 
2542. 

สายชน หมวกเหล็ก. “ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนใน
โรงเรียนอนุบาลเอกชน จังหวัดสระบุรี.” วิทยานิพนธมหาบัณฑิตศึกษาศาสตร สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา บัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2541. 

สิทธิโชค  วรานุสันติกุล. ขอคิดนักบริหาร . กรุงเทพฯ : อักษรบัณฑิต, 2532. 
สุกัญญา ภูพันธาภักดิ.์ “สภาพการบริหารงานโรงเรียนมธัยมศึกษาที่ไดรับรางวัลพระราชทาน สังกัด

กรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 6.”. วิทยานิพนธมหาบณัฑิตศึกษาศาสตร สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2541. 

สุดารัตน แซซ่ี. “ความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเอกชน 
ในเขตลาดพราว กรุงเทพมหานคร.” วิทยานิพนธมหาบณัฑิตศึกษาศาสตร สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2541. 

สุทธิพันธ ผองอักษร. “ความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับการจัดการศึกษา เพื่อสงบุตรหลานเขา
เรียนในโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา.” วทิยานิพนธ
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร, 
2540. 

สุพกิจ กงบุราณ. “การศึกษาการปฏิบัติงานของผูบริหาร โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง สังกัดกรม
สามัญศึกษา จงัหวัดหนองคาย.” วิทยานิพนธมหาบัณฑติศึกษาศาสตร สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน, 2542. 
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สุพจน เบญจามฤต.”การศึกษาความคาดหวังของผูปกครองนักเรียนที่มตีอการจัดการศึกษาและ
แนวทางการจดัการศึกษา : ศึกษาเฉพาะกรณีโรงเรียนพลตูาหลวงวิทยา สังกัดกรมสามัญ
ศึกษา จังหวดัชลบุรี.” วิทยานิพนธมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑติ
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา, 2541. 

สุรพันธ ยันตทอง. การบริหารโรงเรียนประถมศึกษา. กรุงเทพฯ : ทิพยอักษรการพิมพ, 2529. 
                . การบริหารโรงเรียน นวตกรรม :เทคนิค:ประสบการณ. กรุงเทพฯ : โรงพิมพการศาสนา, 

2533. 
สุวัฒน  มุทธเมธา. ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน . กรุงเทพฯ : โอเดียนสโตร, 2524. 
เสริมวิทย ศุภเมธี.การบริหารกิจการนกัเรียน.กรุงเทพฯ : วิทยาลัยครูบานสมเด็จเจาพระยา,2531. 
เสรี ลาชโรจน. "การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา."ใน เอกสารการสอนชุดวิชา          

การจัดการโรงเรียนมัธยม,218. กรุงเทพฯ : ชวนพิมพ, 2525. 
แสงดาว  คงนาวัง.  "การจัดการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดกรมสามัญศึกษา 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เรื่อง 

ความคิดเห็นของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา 
………………………. 

คําอธิบาย 
 1.แบบสอบถามฉบับนี้สําหรบัผูปกครองนกัเรียนโรงเรียนบางจานวทิยาเปนผูตอบ 
 2.แบบสอบถามฉบับนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของผูปกครองที่มีตอ
การบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยาเพื่อนําผลการวิจัยไปใชการพัฒนาการบริหารงานโรงเรียน
บางจานวิทยา ใหสอดคลองกับความตองการของ ชุมชน 
 3.แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย 

ตอนที่ 1 สถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามจํานวน 8 ขอ 
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นและความคาดหวงัของผูปกครองเกี่ยวกับการบริหารงานโรงเรยีน

จํานวน 70 ขอ 
 4.โปรดพิจารณาขอความในแตละขอคําถามและโปรดตอบใหครบทุกขอตามความคิดเห็น
ของทานเพื่อใหการวิจัยนี้มีผลสรุปที่เชื่อถือได และสามารถนําไปใชประโยชนไดอยางแทจริง การ
วิจัยครั้งนี้มุงศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการบริหารงานของโรงเรียนบางจานวิทยา ผลการวิจัยที่
ปรากฏออกมาจะไมมีผลกระทบตอผูหนึ่งผูใด ขอใหทานตอบอยางอิสระ 
 ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมืออยางดียิ่งมา ณ โอกาสนี้ดวย คําตอบของทานจะเปน
ประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานโรงเรียนอยางแทจริง 
 
 
      นายสามารถ  ตรีปญญา 
              นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาบรหิารการศึกษา 
        บัณฑิตวทิยาลัย มหาวทิยาลัยศิลปากร 
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ตอนที่ 1 สถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงในชอง  
ขอที่ สถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม สําหรับผูวจิัย 

    
1 เพศ           ชาย               หญงิ   
2 อาย ุ

 1) นอยกวา 30 ป                               2) 31 -40 ป 
 3) 41-50 ป                                       4)  51 ปข้ึนไป 

  

3 อาชีพ 
 1) รับจาง                                           2) คาขาย 
 3) รัฐวิสาหกิจ                                    4) รับราชการ 
 5) เกษตรกร                                       6) อ่ืน ๆ โปรดระบุ

…………. 

  

4 ระดับการศึกษา 
 1) ต่ํากวาประถมศึกษาปที่ 6 
 2) ประถมศึกษาปที่ 6 –มัธยมศึกษาปที่ 3 
 3) มัธยมศึกษาปที่ 4-6 (หรือเทียบเทา) 
 4) อนุปริญญา-ปริญญาตรี (หรือเทียบเทา) 
 5) สูงกวาปริญญาตรี  

  

5 รายไดผูปกครองตอเดือน  
 1) ต่ํากวา 2,000 บาท                         2) 2,001-8,000 บาท 
 3) 8,001-11,000 บาท                        4) มากกวา11,000 บาท 
 5) อ่ืน ๆ โปรดระบุ………………………………………………… 

  

6 ความเกี่ยวของกับนักเรียน 
 1) บิดา  
 2) มารดา 
 3) ญาต ิ
 4) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………………………………. 
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ขอที่ สถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม สําหรับผูวจิัย 
    

7 บุตร-หลานของทานกําลงัศึกษาในระดับช้ัน 
 1) ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 
 2) ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 
 3) ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
 4) ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 
 5) ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 
 6) ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 

  

8 เหตุผลที่เลือกโรงเรียนนี้ใหบตุรหลาน 
 1) อยูใกลบาน 
 2) ประหยดัคาใชจาย 
 3) มีรถรับสง 
 4) มีผูแนะนํา 
 5) มีส่ือและอุปกรณการเรียนพรอม 
 6) ครูมีคุณภาพ 
 7) เคยเปนศิษยเกา 
 8) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………………………………. 
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ตอนที่ 2 การเปรียบเทียบความคิดเห็นและความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารงาน
โรงเรียนบางจานวิทยา  

คําชี้แจง   
1.คําตอบแตละขอจะมี 2 สวน คือ   
สวนที่ 1 ความคิดเห็นของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวทิยา  
สวนที่ 2 ความคาดหวงัของผูปกครองที่มตีอการบริหารงานโรงเรียนบางจานวิทยา  

2.ระดับความคิดเห็นและความคาดหวัง 
5= เห็นดวยมากที่สุด  
4= เห็นดวยมาก  
3= เห็นดวยปานกลาง  
2= เห็นดวยนอย  
1= เห็นดวยนอยที่สุด           

3.โปรดทําเครือ่งหมาย  ลงในชองตามระดับความคดิเห็นและความคาดหวงั 
 

ความคิดเหน็ ความคาดหวงั 
ระดับความคดิเห็น ระดับความคาดหวัง 
5 4 3 2 1 

 
การบรหิารงาน 

โรงเรียนบางจานวทิยา  
5 4 3 2 1 

ชองนี้
สําหรับ
ผูวิจัย 

     การบรหิารงานวิชาการ       
     1.โรงเรียนจัดทําคูมือนักเรียนสําหรับใช

เปนแนวปฏิบัติใหผูปกครองทราบ 
     (  )   (  ) 

     2.โรงเรียนจัดแผนการเรียนใหนักเรียนมี
โอกาสเลือกตามความถนัด และความ
สนใจของนกัเรียนเพื่อการศกึษาตอหรือ
ประกอบอาชพี 

     (  )   (  ) 

     3.ครูจัดการเรียนการสอนไดอยาง
หลากหลายและมีคุณภาพ 

     (  )   (  ) 

     4.โรงเรียนจัดสื่อการเรียนการสอนทีม่ี
คุณภาพและเพียงพอ 

     (  )   (  ) 
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ความคิดเหน็ ความคาดหวงั 
ระดับความคดิเห็น ระดับความคาดหวัง 
5 4 3 2 1 

 
การบรหิารงาน 

โรงเรียนบางจานวทิยา  
5 4 3 2 1 

ชองนี้
สําหรับ
ผูวิจัย 

     5.ครูใชส่ือการเรียนการสอนอยาง
สม่ําเสมอ 

     (  )   (  ) 

     6.โรงเรียนจัดครูเขาสอนแทนเมื่อครูขาด      (  )   (  ) 
     7.โรงเรียนไดจดัการเรียนการสอนโดยให

นักเรียนมีโอกาสไดฝกปฎิบัติจริง 
     (  )   (  ) 

     8.โรงเรียนแนะนําสนับสนุนใหนักเรียน
คนควาหาความรูดวยตนเองจากแหลง
เรียนรู 

     (  )   (  ) 

     9.นักเรียนมีโอกาสไดไปศึกษาจากแหลง
เรียนรูนอกสถานที ่

     (  )   (  ) 

     10.โรงเรียนสอนซอมเสริมใหนกัเรียนที่
เรียนออน 

     (  )   (  ) 

     11.โรงเรียนสงเสริมสนับสนนุนกัเรียนที่
เรียนดี  

     (  )   (  ) 

     12.นักเรียนมีโอกาสไดทํางานเปนกลุม      (  )   (  ) 
     13.โรงเรียนสงเสริมสนับสนนุใหนักเรียน

เขาประกวดและแขงขันความสามารถทาง
วิชาการ 

     (  )   (  ) 

     14.โรงเรียนสงเสริมสนับสนนุใหนักเรียน
จัดนิทรรศการวิชาการและอาชีพ 

     (  )   (  ) 

     15.โรงเรียนสงเสริมสนับสนนุใหนักเรียน
นําความรูมาผลิตผลงาน 

     (  )   (  ) 

     16.โรงเรียนสงเสริมสนับสนนุใหนักเรียน
จําหนายผลผลิตของนักเรียนเพื่อหารายได
ระหวางเรียน 

     (  )   (  ) 
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ความคิดเหน็ ความคาดหวงั 
ระดับความคดิเห็น ระดับความคาดหวัง 
5 4 3 2 1 

 
การบรหิารงาน 

โรงเรียนบางจานวทิยา  
5 4 3 2 1 

ชองนี้
สําหรับ
ผูวิจัย 

     17.ครูวัดผลและประเมินผลการเรียนจาก
การปฏิบัติจริง 

     (  )   (  ) 

     18.โรงเรียนสงเสริมสนับสนนุกิจกรรม
ลูกเสือ – เนตรนาร ี

     (  )   (  ) 

     การบรหิารงานธุรการและการเงนิ      (  )   (  ) 
     19.มีการติดตอประสานงานกับผูปกครอง

ไดรวดเร็ว  
     (  )   (  ) 

     20.มีการใชเทคโนโลยทีี่ทนัสมัยในการ
ติดตอส่ือสาร 

     (  )   (  ) 

     21.การจัดเตรียมเอกสารใหผูปกครองเมื่อ
มาติดตอกับโรงเรียน 

     (  )   (  ) 

     22.การใหบริการกูยืมเงินเพือ่การศึกษา
สะดวกและรวดเร็ว 

     (  )   (  ) 

     23.การใหบริการจัดหาทุนเพือ่การศึกษา
มากพอเพยีง 

     (  )   (  ) 

     24.การบริการจัดหาทุนอาหารกลางวนั
พอเพียง 

     (  )   (  ) 

     25.การยกเวนคาเลาเรียนใหนักเรียนมี
ความเหมาะสมและเพียงพอ 

     (  )   (  ) 

     26.การแจกอปุกรณการเรียนแบบเรียน      (  )   (  ) 
     27.การแจกเครื่องแบบนักเรยีนและชุดพล

ศึกษา 
     (  )   (  ) 
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ความคิดเหน็ ความคาดหวงั 
ระดับความคดิเห็น ระดับความคาดหวัง 
5 4 3 2 1 

 
การบรหิารงาน 

โรงเรียนบางจานวทิยา  
5 4 3 2 1 

ชองนี้
สําหรับ
ผูวิจัย 

     การบรหิารงานบุคคล      (  )   (  ) 
     28.โรงเรียนจดัครู-อาจารยเขาสอนโดย

คํานึงถึงความรูความสามารถและความ
ถนัดในวิชาทีส่อน 

     (  )   (  ) 

     29.บุคลากรอุทิศเวลาใหกับนักเรียน      (  )   (  ) 
     30.บุคลากรเขาสอนตรงตอเวลาไมทิ้งคาบ

สอน 
     (  )   (  ) 

     31.บุคลากรมคีวามซื่อสัตยสุจริต ยุติธรรม      (  )   (  ) 
     32.บุคลากรมคีวามเสยีสละ มี

จรรยาบรรณและมีอุดมการณในวิชาชีพ 
     (  )   (  ) 

     33.บุคลากรมคีวามเมตตากรุณา 
เอื้อเฟอเผื่อแผ 

     (  )   (  ) 

     34.บุคลากรสุภาพ เรียบรอย ออนนอม 
ถอมตน 

     (  )   (  ) 

     35.บุคลากรมรีะเบียบวนิัยและเคารพ
กฎหมาย 

     (  )   (  ) 

     36.ครู-อาจารยมีบุคลิกนาศรัทธา เลื่อมใส 
เปนแบบอยางที่ดี 

     (  )   (  ) 

     การบรหิารงานอาคารสถานที ่       
     37.โรงเรียนจดัอาคารในการดําเนินการ

เรียนการสอนไดอยางเหมาะสม 
     (  )   (  ) 

     38.โรงเรียนจดัอาคารเรียน บริเวณอาคาร
เรียนมีความรมร่ืน สะอาดสวยงามและ
เปนระเบียบเรียบรอย 

     (  )   (  ) 
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ความคิดเหน็ ความคาดหวงั 
ระดับความคดิเห็น ระดับความคาดหวัง 
5 4 3 2 1 

 
การบรหิารงาน 

โรงเรียนบางจานวทิยา  
5 4 3 2 1 

ชองนี้
สําหรับ
ผูวิจัย 

     39.โรงเรียนจดัหองน้ําหองสวม แยก ชาย
หญิง สะอาดและเพียงพอ 

     (  )   (  ) 

     40.โรงเรียนจดัไฟฟา โทรศพัท ประปา 
พอเพียง 

     (  )   (  ) 

     41.โรงเรียนจดัหองวชิาที่จดักิจกรรมการ
เรียนเพยีงพอทันสมยัใหเปนแหลงเรียนรู 

     (  )   (  ) 

     42.โรงเรียนจดัหองเรียนมีอากาศถายเทได
สะดวก 

     (  )   (  ) 

     43.โรงเรียนจดัหองเรียนมีแสงสวาง
เพียงพอ 

     (  )   (  ) 

     44.โรงเรียนจดัจัดสถานที่เลนกีฬาเพียงพอ      (  )   (  ) 
     45.โรงเรียนจดัโรงอาหารและจัดอาหารที่

สะอาดถูกสุขลักษณะและเพียงพอ 
     (  )   (  ) 

     46.โรงเรียนจดัหองพยาบาล อุปกรณและ
ครูอนามัยดูแลใหบริการนกัเรียนเพยีงพอ 

     (  )   (  ) 

     47.โรงเรียนจดัหองสมุดและครู
บรรณารักษดูแลใหบริการอยางเพียงพอ 

     (  )   (  ) 

     48.โรงเรียนจดัหองโสตทัศนศึกษา 
อุปกรณการเรียน เครื่องมือเครื่องใชและมี
ครูดูแลใหบริการเพียงพอ  

     (  )   (  ) 

     49.โรงเรียนมศีูนยคอมพวิเตอรใหนักเรียน
อยางเพียงพอ สามารถเรียนรูไดดวย
ตนเองอยางเพียงพอ 

     (  )   (  ) 
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ความคิดเหน็ ความคาดหวงั 
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ชองนี้
สําหรับ
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     การบรหิารกจิการนกัเรยีน      (  )   (  ) 
     50.โรงเรียนจดักิจกรรมสงเสริมใหนักเรียน

พัฒนาคุณธรรม จริยธรรม อยางตอเนื่อง 
     (  )   (  ) 

     51.โรงเรียนจดักิจกรรมสงเสริมพัฒนาการ
ใชเวลาวางของนักเรียนใหเปนประโยชน 

     (  )   (  ) 

     52.โรงเรียนจดัประชุมผูปกครองในเวลา
เหมาะสม ปละ 1 คร้ัง 

     (  )   (  ) 

     53.โรงเรียนจดัระบบดูแลและชวยเหลือ 
นักเรียนเพื่อปองกันและแกไขพฤติกรรมที่
ไมเหมาะสม 

     (  )   (  ) 

     54.โรงเรียนปองกันและแกไขปญหาการใช
สารเสพยติด 

     (  )   (  ) 

     55.โรงเรียนปองกันและแกไขปญหาโรค
เอดสในโรงเรยีน 

     (  )   (  ) 

     56.โรงเรียนสงเสริมประชาธปิไตยใน
โรงเรียน 

     (  )   (  ) 

     57.โรงเรียนยกยองใหกําลงัใจแกนักเรียน
ที่ประพฤติดี 

     (  )   (  ) 

     58.โรงเรียนจดัหาทนุใหกับนักเรียนทีเ่รียน
ดีและนักเรียนที่ยากจน 

     (  )   (  ) 

     59.โรงเรียนจดัชั่วโมงแนะแนวการศึกษา      (  )   (  ) 
     60.โรงเรียนจดัใหมีการปฐมนิเทศและ

ปจฉิมนิเทศ 

     (  )   (  ) 
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ความคิดเหน็ ความคาดหวงั 
ระดับความคดิเห็น ระดับความคาดหวัง 
5 4 3 2 1 

 
การบรหิารงาน 

โรงเรียนบางจานวทิยา  
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ชองนี้
สําหรับ
ผูวิจัย 

     การสรางความสัมพันธกบัชุมชน      (  )   (  ) 
     61.โรงเรียนจดัปายประกาศใหขาวสาร

ตางๆ แกนักเรยีนและชุมชน 

     (  )   (  ) 

     62.โรงเรียนจดัวิทยากรแนะนําเกี่ยวกับ
การศึกษาตอ 

     (  )   (  ) 

     63.การใหบริการตรวจสุขภาพใหแก
นักเรียน 

     (  )   (  ) 

     64.โรงเรียนบริการสถานที ่หอประชุม
ใหแกชุมชนในโอกาสตาง ๆ เชน งาน
มงคลสมรส 

     (  )   (  ) 

     65.โรงเรียนใหบริการขาวสาร แนะนาํ
ความรูแกชุมชน 

     (  )   (  ) 

     66.โรงเรียนใหบริการดานสงเสริมอาชีพ
แกชุมชน 

     (  )   (  ) 

     67.โรงเรียนจดักิจกรรมเพื่อพัฒนาชุมชน 
เชน กีฬาตานยาเสพยติด 

     (  )   (  ) 

     68.โรงเรียนจดัครู-อาจารยออกเยี่ยมบาน  
นักเรียน 

     (  )   (  ) 

     69.โรงเรียนเขารวมกับชุมชนในงาน
ประเพณีตาง ๆ  

     (  )   (  ) 

     70.โรงเรียนจดัตั้งบุคลากรในชุมชนเปน
คณะกรรมการสถานศึกษามีสวนรวมใน
การบริหารโรงเรียน 

     (  )   (  ) 
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