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 สารนิพนธฉบับนี้สําเร็จไดดวยความอนุเคราะหอยางดียิ่งจากรองศาสตราจารย  
ดร. ศิริชัย   ชินะตังกูร   ผูชวยศาสตราจารย ดร.ประเสริฐ   อินทรรักษ ประธานและกรรมการ
ควบคุมสารนิพนธ  และอาจารยดร.ศริยา   สุขพานิช  ประธานกรรมการตรวจสอบสารนิพนธ    
ในการใหคําแนะนําและกําลังใจ  ตลอดจนแกไขขอบกพรองของงานจนสําเร็จเรียบรอย  ผูวิจัยขอ
กราบขอบพระคุณไว  ณ  โอกาสนี้   พรอมทั้ งกราบขอบพระคุณคณาจารยภาควิชา 
การบริหารการศึกษาทุกทานที่ใหความรู  แนวคิด  และกําลังใจในการศึกษาสารนิพนธคร้ังนี้ 
 
 ขอขอบคุณ ดร.สันติ   แสงสุก  ผูอํานวยการสถานศึกษา โรงเรียนวัดวงัสําเภาลม 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3  นายสุรพล   จานสิบสี  รองผูอํานวยการสํานักงาน
เขตพื้นที่การศกึษาสพุรรณบุรี เขต 1  นายวีระ   ทวีสุข  ผูชวยผูอํานวยการสาํนกังานเขตพืน้ที่
การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1  นายเชษฐ   ผิวละออ  ศึกษานเิทศกชาํนาญการพิเศษ สํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1  และนางกัลยา   พานิชวงษ  ศึกษานเิทศก สํานักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1  ที่ใหความอนุเคราะหตรวจเครื่องมือ  ขอขอบคุณผูอํานวยการ
สถานศกึษา  คณะครู  ในสถานศึกษาที่ใหความอนุเคราะหในการทดลองเครื่องมือ  และ
สถานศกึษาทีใ่หความอนุเคราะหในการเกบ็รวบรวมขอมลูในการวิจัยเปนอยางด ี
 
 คุณประโยชนที่ไดจากสารนิพนธฉบับนี้  ผูวิจัยขอนอมบูชาคุณบิดา มารดาที่เปนครู 
คนแรกในชีวิตของลูก  และบูรพคณาจารยที่ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูใหแกผูวิจัยทุกทาน 
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บทที่ 1 

 
บทนํา 

 
 ในทศวรรษที่ผานมา ประเทศไทยไดกาวเขาสูการเปนสมาชิกของ "หมูบานโลก"      
เชนเดียว กับประเทศตาง ๆ ในโลก และไดรับผลกระทบจากกระแสโลกาภิวัตนที่หลั่งไหลเขามา
อยางรวดเร็ว ดวยความกาวหนาของเทคโนโลยีการสื่อสาร ประเทศมีการเปลี่ยนแปลงอยางมาก 
ทั้งทางดาน เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และการเมืองการปกครอง     
โดยเฉพาะดานเศรษฐกิจของประเทศที่เกิดผลกระทบอยางมาก  เมื่อวัดจากอัตราการเจริญเติบโต
อันเปนผลจาก การมุงเนนการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการที่ทันสมัย  อยางไร     
ก็ตามการพัฒนาประเทศที่ผานมาไดมุงเนนความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจโดยรวมเปนหลัก  
ไดกอใหเกิดปญหาทั้งดานการกระจายรายได และปญหาตาง ๆ ทางสังคมตามมา รวมทั้งปญหา
ในดานสิ่งแวดลอมดวย  เนื่องจากเปนการพัฒนาที่ขาดความสมดุลระหวางเศรษฐกิจ สังคม และ
ส่ิงแวดลอม หากไม แกไขใหทันจะนําไปสูการพัฒนาที่ไมยั่งยืนในอนาคต1 
 จากกระแสโลกาภิวัตนที่ทําใหโลก "ไรพรมแดน" และกระแสผลักดันตาง ๆ ทําใหไทย
ตอง แขงขันกับนานาประเทศ ในดานตาง ๆ อยางหลีกเลี่ยงไมได เพื่อใหประเทศมีศักยภาพในการ 
แขงขันและยืนหยัดอยูได อยางมั่นคงและมีศักดิ์ศรีในสังคมโลกบนฐานแหงความเปนไทย  ทุกฝาย 
ที่เกี่ยวของไดตระหนักถึงความจําเปนในการพัฒนา "คน" และ "คุณภาพของคน" โดยเห็นวา "คน”
เปนทั้งเหตุปจจัยและผลลัพธที่สําคัญที่สุดของการพัฒนาประเทศ" ดังจะเห็นไดจากตัวอยาง ที่
เกิดขึ้นแลวในหลายประเทศที่ประสบความสําเร็จในการพัฒนาประเทศใหเจริญรุงเรืองกาวหนา  
ไปดวยดีดวยประชากรที่มีคุณภาพ2 
 การศึกษานับเปนรากฐานที่สําคัญที่สุดประการหนึ่ง ในการสรางสรรคความเจริญ 
กาวหนาและแกไขปญหาตาง ๆ ในสังคมได เนื่องจากการศึกษาเปนกระบวนการที่ชวยใหคนได
พัฒนา ตนเองดานตางๆ ตลอดชวงชีวิต ตั้งแตการวางรากฐานพัฒนาการของชีวิตตั้งแตแรกเกิด 

                                                 
 1สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา,  กวาจะมาเปนระบบ
ประกันคุณภาพ [ออนไลน], เขาถึงเมื่อ 21  มิถนุายน  2546.เขาถึงไดจาก 
http://www.onesqa.or.th 
           2เร่ืองเดียวกัน. 
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การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถดานตางๆ ที่จะดํารงชีพและประกอบอาชีพไดอยางมี
ความสุข รูเทาทันการเปลี่ยนแปลง รวมเปนพลังสรางสรรคการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืนได3  
 การพัฒนาการศึกษาในระยะเวลาที่ผานมา  ประสบผลสําเร็จเปนที่นาพอใจ 
ในระดับหนึ่ง  โดยเฉพาะอยางยิ่งดานปริมาณ  ภายใตบริบทหรือสภาวะแวดลอมในขณะนั้น   
ซึ่งขณะเดียวกันก็มีปญหาที่ส่ังสมอยู  บทบาทการศึกษาสําหรับปจจุบันและอนาคต  จะทวี 
ความสําคัญเพิ่มขึ้นเพราะมีปจจัยและการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่ทาทายสังคมไทย  การศึกษา 
จะตองเปนกระบวนการที่เตรียมและนําคนไทยและสังคมไทยใหกาวสูยุคใหมอยางมั่นคงและรูทัน
โลกความพึงพอใจแคความสําเร็จในผลการจัดการศึกษาที่ผานมาหรือการแกเฉพาะปญหา 
ที่เผชิญอยู ไมเปนการเพียงพออยางแนนอน ดวยเหตุนี้ การวางแนวทางการ พัฒนาการศึกษา
สําหรับอนาคตขางหนานั้น จะตองอาศัยการมองวิสัยทัศนของคนไทยและ สังคมไทย จากฐานของ
การศึกษา วิเคราะห กระแสโลกาภิวัตน และสิ่งแวดลอมตาง ๆ ที่จะมีปฏิสัมพันธกับการศึกษา  
ทั้งในแงของตัวเหตุและผลกระทบที่จะไดรับ ควบคูไปกับการพิจารณา แกไขปญหาอุปสรรคขัดของ
ตางๆ ทั้งนี้ โดยอาศัยการมีสวนรวมของทุกฝาย ไมวาจะเปนตัวแทน ภาคประชาชน ชุมชน องคกร
ตาง ๆ ทั้งรัฐและเอกชน  ภาคธุรกิจเอกชน นักวิชาการแขนงตาง ๆ เจาหนาที่ของรัฐ และ 
นักการเมือง4 
  

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 จากการพัฒนาการศึกษาในชวงระยะเวลาที่ผานมาที่มุงมั่นใหเด็กและเยาวชนของไทย
ไดรับการศึกษาอยางเสมอภาค  ทั่วถึง  และขยายโอกาสทางการศึกษา  มีผลดานคุณภาพ 
การศึกษา  ทําใหเกิดกระแสการปฏิรูปการศึกษามีการประกาศใชกฎหมายทางการศึกษา คือ   
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  ซึ่งในกฎหมายดังกลาวมีสาระเกี่ยวกับมาตรฐาน
และการประกันคุณภาพการศึกษาในหมวดที่ 6  อยูหลายมาตราดวยกัน  เชน  
 มาตรา   47  ใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและ 
มาตรฐานการศึกษาทุกระดับ  ประกอบดวยระบบการประกันคุณภาพภายใน  และระบบการ
ประกันคุณภาพภายนอก 
 ระบบ  หลักเกณฑ  และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา  ใหเปนไปตามที่กําหนดใน
กฎกระทรวง   

                                                 
 3เร่ืองเดียวกนั.  
 4เร่ืองเดียวกนั. 
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 มาตรา  48  ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง  โดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงาน 
ตนสังกัด  หนวยงานที่เกี่ยวของและเปดเผยตอสาธารณะชน  เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและ    
มาตรฐานการศึกษา  และเพื่อรับรองการประกันคุณภาพภายนอก 

 มาตรา  49  ใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษามีฐานะเปน
องคการมหาชนทําหนาที่พัฒนาเกณฑ  วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก  และทําการประเมินผล
การจัดการศึกษาเพื่อใหมีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา  โดยคํานึงถึงความมุงหมายและ    
หลักการ  และแนวการจัดการศึกษาในแตละระดับตามที่กําหนดไวในพระราชบัญญัตินี้ 
 ใหมีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแหงอยางนอยหนึ่งครั้งใน 
ทุกหาป  นับแตการประเมินครั้งสุดทาย  และเสนอผลการประเมินตอหนวยงานที่เกี่ยวของและ 
สาธารณชน5 

 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาที่สถานศึกษาจําเปนตองดําเนินการตาม
กฎหมายกลาวโดยสรุปสถานศึกษาตองจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน  โดยตอง
ดําเนินการอยางตอเนื่อง  ใหเปนสวนหนึ่งของการบริหารการศึกษา  โดยตองจัดทํารายงาน
ประจําปตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เกี่ยวของ เปดเผยตอสาธารณชนและเพื่อรองรับการ
ประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาโดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (ส.ม.ศ.) ตอไป 
 จากสาระในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  ที่เกี่ยวกับการประกันคุณภาพ 
การศึกษาที่มีระบบการประกันคุณภาพภายใน  และการประกันคุณภาพภายนอก  ซึ่งจะมี 
การประเมินภายนอกเพื่อมุงหวังใหเด็กและเยาวชนของไทยไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพเติบโตเปน
ประชากรที่มีคุณภาพสามารถดํารงชีพ  รูเทาทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก  เปนกําลังสําคัญใน
การพัฒนาประเทศสืบไป   
 ความมุงหวังใหการศึกษาของไทยมีมาตรฐานเดียวกันไมวาจะรับการศึกษาใน
สถานศึกษาแหงใดเปนการเติมเต็มตอจากการที่มีการพัฒนาการศึกษาดานปริมาณ  แตดวย
บริบทในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มีความแตกตางกันหลายหลาก  เชน  สภาพที่ตั้ง  
                                                 
  5“พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542,”  ราชกิจจานุเบกษา  เลม 116 , ตอน
ที่ 74 ก (19  สิงหาคม  2542) : 45–46. 
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สภาพเศรษฐกิจของชุมชนที่ตั้งสถานศึกษา  สภาพพื้นฐานของสถานศึกษา  อันไดแก  ขนาดของ
สถานศึกษา  บุคลากรในการจัดการศึกษาภายในสถานศึกษา  แมกระทั้งตัวของผูเขารับการศึกษา
เอง  เหลานี้เปนปจจัยที่เปนขอจํากัดในการสรางมาตรฐานการศึกษาใหมีมาตรฐานเดียวกันได 
 จากความมุงหวังของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542  ที่จะปฏิรูป 
การศึกษา  เพื่อใหสถานศึกษามีมาตรฐานการจัดการศึกษาอยางเทาเทียมกัน  แตดวยขอจํากัด
ของสถานศึกษาที่มีสภาพแวดลอมตางกัน  ทําใหเปนปญหาในการดําเนินงานเพื่อรองรับการ
ประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเปนอยางมาก 
 

ปญหาการวิจัย 
 ในปการศึกษา 2543  สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี  ไดศึกษาการ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในโรงเรียน ของสถานศึกษาในจังหวัดสุพรรณบุรี  ผลการ
ประเมินการผานเกณฑมาตรฐานตาง ๆ การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในโรงเรียน  และ
ผลสรุประดับคุณภาพจําแนกตามโรงเรียนในอําเภอศรีประจันต  จํานวน  35  โรงเรียน  พบวามี
โรงเรียนที่ผานเกณฑการประกันคุณภาพภายในรอยละ 63  มีโรงเรียนที่ไมผานเกณฑการประกัน
คุณภาพถึงรอยละ 37  ดังตารางที่ 1 และ ตารางที่ 2  
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ผลการประเมนิการผานเกณฑมาตรฐานดานตาง ๆ การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในโรงเรยีน และผลสรุประดับคุณภาพจําแนกตามรายโรงเรียน 
ดังตารางที่ 1    
ตารางที ่1  ผลการประเมนิการผานเกณฑมาตรฐานดานตาง ๆ การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในโรงเรยีนและผลสรปุระดับคุณภาพ 
                  จาํแนกตามรายโรงเรียน  อําเภอศรีประจันต    จังหวัดสพุรรณบุรี 

คุณภาพ ที ่ ชื่อโรงเรียน การบริหาร การเรียน
การสอน กอนประถม ประถม มัธยม 

สรุประดับ 
คุณภาพ 

การประกนั
คุณภาพภายใน 

1. วัดบานกลวย ไมผาน ผาน ผาน ไมผาน ไมผาน 4 ผาน 
2. วัดปูเจา ไมผาน ไมผาน ผาน ผาน  2 ผาน 
3. วัดดอนบุบผาราม  ไมผาน ผาน ผาน ไมผาน  4 ไมผาน 
4. วัดบานกราง ไมผาน ผาน ไมผาน ไมผาน  5 ผาน 
5. วัดคลองชะโด ผาน ไมผาน ผาน ไมผาน  4 ผาน 
6. วัดดงขี้เหล็ก ไมผาน ผาน ผาน ไมผาน  4 ผาน 
7. วัดเกาะ ไมผาน ผาน ผาน ไมผาน  4 ไมผาน 
8. บานตลาดวังหวา ไมผาน ผาน ไมผาน ไมผาน  5 ไมผาน 
9. บานหวยเจรญิ ไมผาน ไมผาน ไมผาน ไมผาน  5 ไมผาน 

10. วัดพังมวง ผาน ผาน ผาน ไมผาน  3 ผาน 
11. วัดเถรพลาย ผาน ไมผาน ผาน ผาน  2 ผาน 
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ตารางที ่1  (ตอ) 
 

คุณภาพ ที ่ ชื่อโรงเรียน การบริหาร การเรียน
การสอน กอนประถม ประถม มัธยม 

สรุประดับ 
คุณภาพ 

การประกนั
คุณภาพภายใน 

12. วัดปลายนา ไมผาน ไมผาน ผาน ไมผาน  4 ผาน 
13. วัดหวยสุวรรวณาราม ผาน ไมผาน ไมผาน ไมผาน  5 ไมผาน 
14. วัดดอนสุทธาวาส ผาน ผาน ไมผาน ไมผาน  5 ผาน 
15. วัดโพธิน์ฤมิตร ไมผาน ผาน ผาน ผาน  2 ผาน 
16. วัดสามจุน ผาน ไมผาน ผาน ไมผาน  4 ไมผาน 
17. บานคลองชะอม ผาน ไมผาน ผาน ไมผาน  4 ผาน 
18. บานหนองสรวง ผาน ไมผาน ผาน ผาน  2 ไมผาน 
19. วัดละหาร ไมผาน ผาน ผาน ไมผาน  4 ไมผาน 
20. วัดวังพลับเหนอื ไมผาน ไมผาน ผาน ไมผาน  4 ผาน 
21. วัดวังพลับใต ผาน ผาน ไมผาน ไมผาน  5 ไมผาน 
22. วัดเทพสุทธาวาส ไมผาน ไมผาน ไมผาน ไมผาน  5 ผาน 
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ตารางที ่1  (ตอ) 
 
 

คุณภาพ ที ่ ชื่อโรงเรียน การบริหาร การเรียน
การสอน กอนประถม ประถม มัธยม 

สรุประดับ 
คุณภาพ 

การประกนั
คุณภาพภายใน 

23. วัดเสาธงทอง ผาน ไมผาน ไมผาน ไมผาน  5 ไมผาน 
24. บานหนองเพยีร ไมผาน ไมผาน ไมผาน ไมผาน  5 ผาน 
25. วัดลาดปลาเคา ไมผาน ไมผาน ไมผาน ไมผาน  5 ผาน 
26. วัดมวงเจริญผล ผาน ผาน ไมผาน ไมผาน  5 ผาน 
27. วัดถั่ว ผาน ไมผาน ผาน ไมผาน  4 ผาน 
28. อนุบาลศรีประจันต ผาน ผาน ไมผาน ไมผาน  5 ไมผาน 
29. วัดยาง ผาน ไมผาน ผาน ไมผาน  4 ผาน 
30. วัดบรรไดทอง ผาน ไมผาน ไมผาน ไมผาน  5 ผาน 
31. วัดหนองจิก ไมผาน ไมผาน ผาน ผาน  2 ผาน 
32. วัดสัปรสเทศ ผาน ไมผาน ผาน ผาน  2 ผาน 
33. วัดไกเตี้ย ไมผาน ไมผาน ผาน ผาน  2 ไมผาน 
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ตารางที ่1  (ตอ) 
 
 

คุณภาพ ที ่ ชื่อโรงเรียน การบริหาร การเรียน
การสอน กอนประถม ประถม มัธยม 

สรุประดับ 
คุณภาพ 

การประกนั
คุณภาพภายใน 

34. วัดปาพระเจา ไมผาน ไมผาน ผาน ไมผาน ไมผาน 4 ผาน 
35. บานรางหางมา ไมผาน ไมผาน ไมผาน ไมผาน  5 ไมผาน 

     ระดับ 1 
รอยละ .00 

        

 
      รอยละโรงเรียนที่ผาน 46 37 60 20 .00 ระดับ 2 

รอยละ  20 
63 

      ระดับ 3 
รอยละ 2.9 

 

54 63 40 80 100 ระดับ 4 
รอยละ  37 

37 

รวม
 อํา

เภอ
ศร
ีปร
ะจั
นต
 

      รอยละโรงเรียนที่ไม
ผาน 

     ระดับ 5 
รอยละ  40 

 

 

ที่มา : สํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดสุพรรณบุรี, รายงานผลการประเมินมาตรฐานโรงเรียน ปการศึกษา 2543 ระดับจังหวัด (ม.ป.ท. ,2543), 24 – 27.  
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การจัดกลุมคุณภาพโรงเรียน 
 จัดกลุมคุณภาพโรงเรียนเปน 5  กลุม  โดยพิจารณาจากการผานเกณฑมาตรฐานแต
ละดาน  ดังตารางที ่2 
 
ตารางที ่ 2  ตารางการจัดกลุมคุณภาพโรงเรียนโดยพจิารณาการผานเกณฑมาตรฐานแตละดาน 
 

ดานคุณภาพนักเรียน กลุม 
คุณภาพ กอน

ประถม 
ประถม มัธยม 

บริหาร การเรียน
การสอน ความหมาย 

1      
คุณภาพทุกดานมีผลนาพอใจ 
พรอมรับการประเมินภายนอก
เปนกลุมแรก 

2    
ผานดานใดดานหนึ่ง
หรือไมผานทั้งสองดาน 

คุณภาพทุกดานมีผลนาพอใจ  
แตตองปรับปรุงเรื่องกระบวนการ 

3 ผานไมครบทุกดาน   
คุณภาพนักเรียนบางระดับตอง
ปรับปรุง แตดานกระบวนการ 
นาพอใจ 

4 ผานไมครบทุกดาน ผานดานใดดานหนึ่ง
หรือไมผานทั้งสองดาน 

คุณภาพนักเรียนบางระดับและ
ดานกระบวนการตองปรับปรุง 

5 ไมผานทุกดาน ไมผานทุกดาน เปนกลุมเปาหมายที่ควรไดรับ
ความชวยเหลือเปนพิเศษ 

  

ที่มา : สํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดสุพรรณบุรี,  รายงานผลการประเมินมาตรฐานโรงเรียน  
ปการศึกษา 2543  ระดับจังหวัด  (ม.ป.ท. ,2543), 24 – 27.  
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  จากตารางที่ 1 และ ตารางที่ 2 แสดงใหเห็นวาสถานศึกษาในอําเภอศรีประจันต  
มีปญหาในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในจํานวนหนึ่ง  อันเปนปญหาตอเนื่องไปถึงการ
ดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  จากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษาตอไป    
 ตามแนวปฏิบัติตามบทบัญญัติของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542   
ที่ใหมีการประเมินคุณภาพการศึกษาทั้งภายในสถานศึกษาเอง  และมีการประเมินคุณภาพ 
การศึกษาจากภายนอก  ทําใหเกิดกระแสความวิตกจากบุคคลในแวงการศึกษา  โดยเฉพาะ 
อยางยิ่งผูบริหารสถานศึกษา  ครู  อาจารยที่เคยปฏิบัติหนาที่มาเปนเวลานานเกรงวาเมื่อ 
มีการประเมินภายนอกจะทําใหเกิดความยุงยากในการปฏิบัติหนาที่  กลัววาจะตองมีภาระในการ 
จัดเตรียมทั้งเอกสาร  หรือหลักฐานตาง ๆ เพื่อรองรับการประเมินภายนอก  ทําใหบุคลากรสวน
หนึ่งขอลาออกจากราชการกอนกําหนด  ที่เรียกวาโครงการเปลี่ยนเสนทางชีวิต หรือเกษียณ 
กอนกําหนด   อันเปนผลสืบเนื่องมาถึงการขาดแคลนอัตรากําลังครู  ซึ่งยิ่งจะเปนผลทําใหคุณภาพ
ของการจัดการศึกษาดอยลงอีก 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 ในการวิจัยในครั้งนี้เพื่อใหสอดคลองกับปญหาและเปาประสงคที่วางไวจึงไดกําหนด 
วัตถุประสงคสําหรับการวิจัย  ไวดังนี้ 

1. เพื่อทราบการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษา 
ข้ันพื้นฐาน  จังหวัดสุพรรณบุรี 

2. เพื่อทราบแนวทางและขอเสนอแนะในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ 
ภายนอก ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จังหวัดสุพรรณบุรี 
 

ขอคําถามของการวิจัย 
 เพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย  จึงไดกําหนดขอคําถามเพื่อการวิจัย 
ในครั้งนี้  ไวดังนี้ 

1. การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
จังหวัดสุพรรณบุรี  อยูในระดับใด 

2. แนวทางและขอเสนอแนะการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานใหกับสถานศึกษาเปนอยางไร 
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สมมติฐานการวิจัย 
 เพื่อเปนแนวทางในการตรวจสอบสมมติฐานของการวิจัย  และเพื่อใหสอดคลองกับขอ
คําถามของการวิจัย  ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานการวิจัยครั้งนี้ คือ การดําเนินการเพื่อรองรับการ
ประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จังหวัดสุพรรณบุรี อยูในระดับปานกลาง 
 

ขอบขายอางอิงของการวิจัย 
 โรงเรียนเปนสถานที่ใหการศึกษาอบรมแกเยาวชนเพื่อใหเขาเหลานั้นเจริญเติบโตเปน
บุคคลที่มีความรูความสามารถ มีคุณภาพและดํารงชีวิตรวมกันในสังคมอยางมีความสุข รวมทั้ง
รูจักการที่จะทําคุณประโยชนแกสังคม ชุมชน ทองถิ่นและประเทศชาติที่ตนอาศัยอยู ดังนั้น  
การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนจึงตองใหสอดคลองกับจุดมุงหมายของการศึกษา นั่นก็คือ การ
มีผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพ ซึ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนนั้นจําเปนตอง
อาศัยกระบวนการตาง ๆ ในรูปแบบของระบบ คือ มีปจจัยนําเขา  มีกระบวนการเปลี่ยนแปลง
ปจจัยใหเปนผลผลิตที่มีความสัมพันธกับสภาพแวดลอมของโรงเรียนดวย6 
 การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาระดับ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน  จังหวัดสุพรรณบุรี  นั้น  ผูวิจัยไดนําทฤษฎีเชิงระบบของแคทซและคาหน 
(Katz and Kahn) ซึ่งประกอบดวย ปจจัยนําเขา(input)  กระบวนการผลิต (process)  ผลผลิต 
(output)  โดยมีสภาพแวดลอม (context) ที่มีอิทธิพลตอการจัดการศึกษา  ไดแก  สภาพทาง
เศรษฐกิจ  สังคม  ภูมิศาสตร  และการเมือง  และขอมูลยอนกลับ (feedback) ซึ่งมีความสัมพันธ
ซึ่งกันและกันกับองคประกอบที่สําคัญดานปจจัยนําเขาประกอบดวย  ผูบริหาร  ครู  ชุมชนและ
ผูปกครอง  นักเรียน   ทรัพยากรอื่น  ที่จะมีกระบวนการบริหาร  การกระจายอํานาจ  การมสีวนรวม 
กระบวนการเรียนการสอน  การนิเทศการศึกษา  เพื่อใหไดผลผลิต (output) คุณภาพนักเรียน
เปนไปตามมาตรฐานการศึกษาชาติ  ดังปรากฏในแผนภูมิที่ 1  
 

                                                 
 6สุนันทา  เลาหนันท,  การพฒันาองคกร  (กรุงเทพฯ : โรงพิมพรุงวัฒนา, 2531), 39. 
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ปจจัยนาํเขา  (input) 

 

   
  
 
 
 
 
 

ขอมูลยอนกลบั (feedback) 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิที่  1  ขอบขายอางอิงของการวิจัย 
ที่มา            : ประยุกตจาก  Daniel  Katz  and  Robert  L. Kahn, The  Social  Psychology  of  
Organization, 2nd  ed. (New  York : John  Wiley & Sons,1978) , 21. 
   : สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, มาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมิน  
คุณภาพภายนอก : ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  (กรุงเทพฯ :บริษัทพิมพดี จํากัด 2544), 8 -14. 
 

สภาพแวดลอม (context) 
   สภาพทางสงัคม 
   สภาพทางเศรษฐกิจ 
   สภาพทางภูมิศาสตร 
   สภาพทางการเมือง 

ผลผลิต  (output) 

 

    
    

    
 
 

กระบวนการ (process) 

 

 
   
   

   
 

การบริหาร 
 

การประเมนิคุณภาพ    
ภายนอก 

การจัดการ 

วัสดุอุปกรณ 

บุคลากร 
ทางการศึกษา 

งบประมาณ 

การเรียนการสอน 

การนิเทศการศึกษา 

คุณภาพการเรยีนได 
มาตรฐาน 

นักเรียนมีคุณภาพ 
ตามเกณฑ 

มาตรฐานการศึกษา 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 จากขอบขายอางอิงของการวิจัยพบวาในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมิน
คุณภาพภายนอก ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบุรีนั้น คือ กระบวนการบริหารจัด
การศึกษา  ซึ่งเปนสวนหนึ่งของกระบวนการตามแนวคิดเชิงระบบของแคทซและคาหน (Katz and 
Kahn)  ในกระบวนการบริหารจัดการศึกษานั้นมีการประเมินผลคุณภาพภายนอกเปนกระบวนการ
ที่จะยืนยันผลการดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวาเปนไปตามมาตรฐานการศึกษา
ชาติ  มาตรฐานของหนวยงานตนสังกัดหรือไม  ซึ่งเปนระบบของการประกันคุณภาพการศึกษา 
นั่นเอง 
 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 
2542  และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545  ไดกําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา  ประกอบดวย  ระบบการประกันคุณภาพภายใน  และระบบการประกันคุณภาพ
ภายนอก  ซึ่งระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา  ใหเปนไปตามที่กําหนดใน
กฎกระทรวง  
 การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานเปนกระบวนการของการประกันคุณภาพการศึกษาขั้นตอนหนึ่ง  ที่จําเปนตอง
อาศัยความรวมมือจากบุคลากรทุกฝายเขามามีสวนรวมในการดําเนินการของสถานศึกษา  
เกี่ยวกับแนวความคิดนี้  แคทซและคาหน (Katz and Kahn)  กลาววา  ในการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษานั้นเปนไปในลักษณะของการจัดการศึกษาเชิงระบบหรือเปนองคกรระบบเปดจะ
ประกอบดวยระบบยอย ๆ ภายในองคกรที่มีความสัมพันธกับส่ิงแวดลอมภายนอกโดยระบบจะ
ยอมรับปจจัยนําเขา (input) ไดแก นักเรียน  ครู  ผูบริหาร  งบประมาณ  และทรัพยากรอื่น ๆ มี
กระบวนการผลิต (process) ไดแกกระบวนการบริหาร  กระบวนการจัดการเรียนการสอน  
กระบวนการนิเทศ  เปลี่ยนแปลงปจจัยนําเขาใหกลายเปนผลผลิต (output)  ไดแก การศึกษาเปน
เลิศ  และคุณภาพนักเรียนไดมาตรฐานสูง7 

 การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  จังหวัดสุพรรณบุรี  ผูวิจัยไดนํารูปแบบกัลยาณมิตรประเมินคุณภาพ
ภายนอกสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  (สมศ .)(Amicable 
                                                 
           7Daniel  Katz  and  Robert  L. Kahn, The  Social  Psychology  of  
Organization, 2nd  ed. (New  York : John  Wiley & Sons,1978) , 21. 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 14

Assessment Model) มาเปนขอบเขตในการวิจัย  ซึ่งเปนไปตามแนวการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาไทยตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 หมวด 
6 วาดวยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา  มาตรา 47-51   
 มาตรฐานการประเมินจากบคุคลภายนอก : ระดับการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  ประกอบดวย  
27  มาตรฐาน  ดังนี ้
 1)  มาตรฐานดานผูเรียน  เนนพัฒนาการดานรางกาย  จิตใจ  สติปญญา  อารมณ  
และสังคม   โดยมุ งให ผู เ รียนเปนคนดี   มีความสามารถตามศักยภาพ   และมีความสุข  
ประกอบดวย  12  มาตรฐาน  คือ มาตรฐานที่ 1  ผูเรียนมีคุณธรรม  จริยธรรม  และคานิยมที่พึง
ประสงค  มาตรฐานที่ 2  ผูเรียนเปนสมาชิกที่ดีของครอบครัว  ชุมชน  สังคม  และปฏิบัติตนตาม
ระบอบประชาธิปไตย มาตรฐานที่ 3  ผูเรียนมีจิตสํานึกที่เห็นแกประโยชนสวนรวม  อนุรักษและ
พัฒนาสิ่งแวดลอม  มาตรฐานที่ 4  ผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห  คิดสังเคราะห   
มีวิจารณญาณ  มีความคิดสรางสรรค  คิดไตรตรอง และมีวิสัยทัศน  มาตรฐานที่ 5  ผูเรียนมี
ความรูและทักษะที่จําเปนตามหลักสูตร  มาตรฐานที่ 6  ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรู 
ดวยตนเอง  รักการเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง  มาตรฐานที่ 7 ผูเรียนเห็นคุณคาและ
ภูมิใจในภูมิปญญาไทย  ศิลปะ  และวัฒนธรรมที่ดีงามของไทย  มาตรฐานที่ 8  ผูเรียนรูจักตนเอง  
พึ่งตนเองได  มีบุคลิกภาพที่ดี  มาตรฐานที่ 9  ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน  รักการทํางานสามารถ
ทํางานรวมกับผูอ่ืนได  และมีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต มาตรฐานที่ 10  ผูเรียนมีสุขนิสัย  สุขภาพ
กาย  และสุขภาพจิตที่ดี  มาตรฐานที่  11 ผู เ รี ยนปลอดจากสิ่ ง เ สพย ติ ด ให โ ทษและสิ่ ง 
มอมเมา  มาตรฐานที่  12  ผูเรียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัย  ดานศิลปะ  ดนตรี  และกีฬา   
 2)  มาตรฐานดานกระบวนการ  เนนในดานกระบวนการการบริหารการจัดการ  และ
กระบวนการจัดการเรียนการสอน  ประกอบดวย  6  มาตรฐาน  คือ  มาตรฐานที่  13 สถานศึกษา
มีการจัดองคกรโครงสรางและการบริหารงานอยางเปนระบบ  มาตรฐานที่ 14  สถานศึกษาสงเสริม
ความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา มาตรฐานที่ 15 สถานศึกษามี
การจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูสงเสริมสุขภาพอนามัย  และความปลอดภัยของผูเรียน  
มาตรฐานที่  16  สถานศึกษาสงเสริมและพัฒนาบุคลากร/ครูตามความจําเปนและเหมาะสมอยาง
สม่ําเสมอ   มาตรฐานที่  17  สถานศึกษามีการจัดการเรียนการสอนสอดคลองกับหลักสูตรความ
ตองการของผูเรียนและทองถิ่น  มาตรฐานที่ 18  สถานศึกษาจัดกิจกรรมและการเรียนการสอนโดย
เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
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 3)  มาตรฐานดานปจจัย  เปนการกําหนดคุณลักษณะหรือสภาพความพรอมของ
ผูบริหาร  ครู  หลักสูตร  อาคารสถานที่ และชุมชน ประกอบดวย  9  มาตรฐาน คือ มาตรฐานที่ 19  
ผูบริหารมีคุณธรรม  จริยธรรม  เปนแบบอยางที่ดี  มาตรฐานที่  20  ผูบริหารมีภาวะผูนําและมี
ความสามารถในการบริหารจัดการ  มาตรฐานที่  21 ครูมีวิญญาณความเปนครู   มีคุณธรรม  
จริยธรรม  มาตรฐานที่  22  ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ
และเนนผูเรียนเปนสําคัญ  มาตรฐานที่ 23 ครูมีความสามารถในการแสวงหาความรู  คิดวิเคราะห  
และสรางองคความรู  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน มาตรฐานที่ 24 ครูมีคุณวุฒิ/ความรู  
ความสามารถตรงกับงานที่รับผิดชอบ  และมีครูเพียงพอ  มาตรฐานที่  25  สถานศึกษามีหลักสูตร
ที่เหมาะสมกับผูเรียนและทองถิ่น  มีส่ือการเรียนการสอนที่เอื้อตอการเรียนรู  มาตรฐานที่ 26  
สถานศึกษามีอาคาร สถานที่ และสิ่งอํานวยความสะดวกตามเกณฑ  มาตรฐานที่ 27  ชุมชน/
ผูปกครองมีศักยภาพในการสนับสนุนการจัดและการพัฒนาการศึกษา  ดังรายละเอียดแผนภูมิที่ 2 
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แผนภูมิที่ 2      ขอบเขตของการวิจัย 
ที่มา   :   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, มาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมิน
คุณภาพภายนอก : ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  (กรุงเทพฯ :บริษัทพิมพดี จํากัด2544), 8-14. 
 

การประเมินผลการจัดการศึกษา    ตามเกณฑมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก : 
ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 27 มาตรฐาน 

 มาตรฐานที่  1  ผูเรียนมีคุณธรรม  จริยธรรม  และคานิยมท่ีพึงประสงค 
 มาตรฐานที่  2  ผูเรียนเปนสมาชิกท่ีดีของครอบครัว  ชุมชน  สังคม  และปฏิบัติตนตามระบอบประชาธิปไตย 
 มาตรฐานที่  3  ผูเรียนมีจิตสํานึกท่ีเห็นแกประโยชนสวนรวม  อนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม 
 มาตรฐานที่ 4  ผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห  คิดสังเคราะห  มีวิจารณญาณ  มีความคิดสรางสรรค  คิดไตรตรอง  
                         และมีวิสัยทัศน 
 มาตรฐานที่  5  ผูเรียนมีความรูและทักษะที่จําเปนตามหลักสูตร 
 มาตรฐานที่  6  ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง  รักการเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง 
 มาตรฐานที่  7  ผูเรียนเห็นคุณคาและภูมิใจในภูมิปญญาไทย  ศิลปะ  และวัฒนธรรมที่ดีงามของไทย 
 มาตรฐานที่  8  ผูเรียนรูจักตนเอง  พึ่งตนเองได  มีบุคลิกภาพที่ดี 
 มาตรฐานที่  9  ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน  รักการทํางานสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได  และมีเจตคติท่ีดีตออาชีพสุจริต 
 มาตรฐานที่  10  ผูเรียนมีสุขนิสัย  สุขภาพกาย  และสุขภาพจิตท่ีดี 
 มาตรฐานที่  11  ผูเรียนปลอดจากสิ่งเสพยติดใหโทษและสิ่งมอบเมา 
 มาตรฐานท่ี  12  ผูเรียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัย  ดานศิลปะ  ดนตรี  และกีฬา 
 มาตรฐานที่  13  สถานศึกษามีการจัดองคกรโครงสรางและการบริหารงานอยางเปนระบบ  ครบวงจร  ใหบรรลุเปาหมาย 
                                การศึกษา 
 มาตรฐานที่ 14  สถานศึกษาสงเสริมความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา 
 มาตรฐานที่  15  สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอื้อตอการเรียนรูสงเสริมสุขภาพอนามัย  และความปลอดภัยของผูเรียน 
 มาตรฐานท่ี  16  สถานศึกษาสงเสริมและพัฒนาบุคลากร/ครูตามความจําเปนและเหมาะสมอยางสมํ่าเสมอ 
 มาตรฐานที่  17  สถานศึกษามีการจัดการเรียนการสอนสอดคลองกับหลักสูตรความตองการของผูเรียนและทองถิ่น 
 มาตรฐานที่  18  สถานศึกษาจัดกิจกรรมและการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 มาตรฐานที่  19  ผูบริหารมีคุณธรรม  จริยธรรม  เปนแบบอยางที่ดี 
 มาตรฐานที่  20  ผูบริหารมีภาวะผูนําและมีความสามารถในการบริหารจัดการ 
 มาตรฐานที่  21  ครูมีวิญญาณความเปนครู  มีคุณธรรม  จริยธรรม 
 มาตรฐานที่  22  ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพและเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 มาตรฐานที่  23  ครูมีความสามารถในการแสวงหาความรู  คิดวิเคราะห  และสรางองคความรู  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
 มาตรฐานที่  24  ครูมีคุณวุฒิ/ความรู  ความสามารถตรงกับงานที่รับผิดชอบ  และมีครูเพียงพอ 
 มาตรฐานที่  25  สถานศึกษามีหลักสูตรท่ีเหมาะสมกับผูเรียนและทองถิ่น  มีส่ือการเรียนการสอนที่เอื้อตอการเรียนรู 
 มาตรฐานที่  26  สถานศึกษามีอาคาร สถานที่ และส่ิงอํานวยความสะดวกตามเกณฑ 
 มาตรฐานที่  27  ชุมชน/ผูปกครองมีศักยภาพในการสนับสนุนการจัดและการพัฒนาการศึกษา 
 

การดําเนินการเพื่อรองรบัการประเมนิคุณภาพภายนอก 
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ขอตกลงเบื้องตน 
 1. ในการวิจัยครั้ งนี้   ใช เฉพาะโรงเรียนที่ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ (สปช.) เดิม และเปนโรงเรียนขนาดเล็ก 
 2. การวิจัยครั้งนี้ใชมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก : ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ของ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (สกศ.)  
 

คํานิยามศัพทเฉพาะ 
 เพื่อใหความเขาใจในความหมายของคําศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ตรงกับผูวิจัย
จึงไดนิยามคําศัพทที่เปนคําหลัก ๆ ไวดังนี้ 
 การประเมินคุณภาพภายนอก หมายถงึ การประเมนิจากสํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคณุภาพการศึกษา (สมศ.) หรือบุคคลที ่ สมศ. รับรองใหเปนผูประเมินมาตรฐาน
การศึกษาประกอบดวย 27 มาตรฐาน 
 ผูบริหารสถานศึกษา  หมายถึง  ผูอํานวยการสถานศึกษาหรือผูที่ทําหนาที่ปฏิบัติงาน
ดานบริหารจัดการในสถานศึกษา อําเภอศรีประจันต     
 สถานศึกษา  หมายถึง  โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
(สพฐ.) ขนาดเล็กอําเภอศรีประจันต  จังหวัดสุพรรณบุรี ที่สอนต้ังแตระดับชวงชั้นที่ 1 ถึง ชวงชั้นที่ 
2 และชวงชั้นที่ 1 ถึงชวงชั้นที่ 3  
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บทที่ 2 

 
วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

 
 เพื่อใหการวิจัยครั้งนี้ดําเนินไปอยางถูกตองตามหลักการและทฤษฎีผูวิจัยจึงไดศึกษา
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเกี่ยวกับการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยมีสาระสําคัญแบงออกเปน  3  สวน  ไดแก  การประกันคุณภาพ
การศึกษา  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  และรายงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
การประกันคณุภาพการศกึษา 

 จากแนวคิดในการปฏิรูปการศึกษาของประเทศไทยที่มีมาอยางยาวนานจนทําใหเกิด 
พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ที่มีบทบัญญัติในหมวดที่ 6 ใหมีมาตรฐานและการประกัน
คุณภาพการศึกษา  ประกอบดวยระบบการประกันคุณภาพภายใน  และระบบการประกันคุณภาพ
ภายนอก  มาตรา  48 ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง  โดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตน
สังกัด  หนวยงานที่เกี่ยวของและเปดเผยตอสาธารณะชน  เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา  และเพื่อรับรองการประกันคุณภาพภายนอก 

 แนวคิดของระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันสงเสริมการประเมิน
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาแหงชาติที่กลาวไววาการประกันคุณภาพการศึกษา  หมายถึง   
การบริหารจัดการและการดําเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของ
ผูเรียนอยางตอเนื่อง  จึงกลาวไดวาการประกันคุณภาพการศึกษา  หมายถึง  กระบวนการบริหาร
จัดการศึกษาโดยผูมีสวนไดสวนเสียในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหมีคุณภาพ
ตามเกณฑมาตรฐานการศึกษา1 
 
 

                                                 
           1สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ,  กระบวนการประกันคณุภาพการศึกษา 
[ออนไลน], เขาถึงเมื่อ 8  มกราคม  2546.เขาถึงไดจาก http://www.onec.go.th 
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ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา 
 ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา  มีนักการศึกษาไดใหความหมายไว
หลากหลาย ดังนี้   
 สุรัฐ  ศิลปะอนันต  ไดกลาววาการประกันคุณภาพการศึกษา  เปนการกําหนด
มาตรฐานใหสูงแลวเขาถึงมาตรฐานที่กําหนดไวโดยประเมินความสําเร็จของผูเรียนใหไดมาตรฐาน
ตามลักสูตร2   
 สงบ   ลักษณะ  ใหความหมายวาการประกันคุณภาพการศึกษาเปนกระบวนการ
วางแผนและกระบวนการจัดการของผูที่รับผิดชอบจัดการศึกษาที่จะรับประกันใหสังคม เชื่อมั่นวา
จะพัฒนาผูเรียนใหครบถวนตามมาตรฐานที่ระบุไวในหลักสูตรและตรงกับความมุงหวังของสังคม3   
 ภานุวัฒน  ภักดีวงศ  มีความเห็นวาการประกันคุณภาพการศึกษาเปนเครื่องมือที่จะ
สรางความมั่นใจในคุณภาพของผลผลิตที่จะเกิดขึ้นจากกระบวนการผลิตในโรงเรียนใหกับทุกฝาย
ในสังคม4  
 อํารุง  จันทวานิช (2542: 128) กลาววาการประกันคุณภาพการศึกษาเปนกระบวนการ
หรือกิจกรรมที่ดําเนินการเพื่อสรางความมั่นใจวาสถานศึกษาจะสามารถจัดการศึกษาไดตาม

                                                 
 2สุรัฐ   ศิลปอนันต, “การศึกษา ทําไมคุณภาพ,” วารสารขาราชการครู 13 (ธันวาคม  
2539) : 13–15, อางถึงใน ชวนชม   ชินะตังกูร, “ปจจัยองคการที่สงผลตอการประกันคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน” (รายงานการวิจัย  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย
ศิลปากร,2548), 41.  
 3สงบ   ลักษณะ, “แนวทางการประกันคุณภาพการศึกษา,” วารสารขาราชการครู 18 
(สิงหาคม – กันยายน 2541) : 2, อางถึงใน ชวนชม   ชินะตังกูร, “ปจจัยองคการที่สงผลตอการ
ประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน” (รายงานการวิจัย  คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยศิลปากร,2548), 41.     
 4ภานุวัฒน   ภักดีวงศ ,  “แนวคิดการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา , ” 
วารสารวิชาการ 2, 4 (เมษายน 2542) : 34 – 41, อางถึงใน ชวนชม   ชินะตังกูร, “ปจจัยองคการที่
สงผลตอการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน” (รายงานการวิจัย  คณะ
ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร,2548), 40–41.   
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มาตรฐาน โดยนักเรียนหรือผูสําเร็จการศึกษาจะมีความรู  ความสามารถ และคุณลักษณะตาง ๆ 
ตามเปาหมายของการจัดการศึกษาและเปนที่ยอมรับของสังคม5 
 จํารัส  นองมาก  กลาววาการประกันคุณภาพการศึกษาเปนกระบวนการที่สถานศึกษา
กําหนดขึ้นเปนแนวปฏิบัติเพื่อใหความมั่นใจวาถาทําตามกระบวนการที่กําหนดแลว  การศึกษาจะ
มีคุณภาพเปนที่พึงพอใจของผูรับบริการ6    
 ชวนชม   ชินะตังกูร  ไดสรุปความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาวา หมายถึง 
การบริหารจัดการและการดําเนินกิจกรรมตามภารกิจของสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของ
ผูเรียนอยางตอเนื่อง ซึ่งจะเปนการสรางความมั่นใจใหผูรับบริการทางการศึกษาวา  การดาํเนนิงาน
ของสถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพ และทําใหผูเรียนมีคุณภาพหรือคุณลักษณะที่พึงประสงคตาม
มาตรฐานที่การศึกษากําหนด7  
 
การประกันคณุภาพการศกึษาตาม พ.ร.บ. การศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 
2545   ไดใหความสําคัญในเรื่องการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  เพราะไดกําหนด
สาระบัญญัติเร่ืองนี้ไวหมวดหนึ่งโดยเฉพาะ คือหมวดที่ 6 วาดวยมาตรฐานและการประเมิน
คุณภาพการศึกษา เพื่อใหผูเกี่ยวของไดตระหนักและดําเนินการไดครบถวน  ถูกตอง  สาระบัญญตัิ
ของกฎหมายฉบับนี้ ปรากฏไวในมาตรา 47 ถึงมาตรา 51 ซึ่งแตละมาตราแสดงใหเห็นสวนที่
เกี่ยวกับการปฏิบัติของสถานศึกษาไวดังนี้  

                                                 
 5อํารุง  จันทวานิช, “การพัฒนาคุณภาพการศึกษา : แนวทางสูการปฏิบัติเพื่อการ
พัฒนาประเทศ.” (เอกสารวิจัยสวนบุคคลชมเชย หลักสูตรการปองกันราชอาณาจักร, 2542), 128, 
อางถึงใน ชวนชม   ชินะตังกูร, “ปจจัยองคการที่สงผลตอการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน” (รายงานการวิจัย  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร,2548), 40.   
 6จํารัส  นองมาก, ปฏิบัติการประกันคุณภาพการศึกษา  (กรุงเทพฯ : ซันปร้ินติ้ง, 
2544), 2, อางถึงใน ชวนชม   ชินะตังกูร, “ปจจัยองคการที่สงผลตอการประกันคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน” (รายงานการวิจัย  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร,2548), 
41.    
 7ชวนชม   ชินะตังกูร, “ปจจัยองคการที่สงผลตอการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน” (รายงานการวิจัย  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร,2548), 41.  
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 มาตรา 47 ใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ
มาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบดวยระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกนั
คุณภาพภายนอก   
 ในมาตรานี้สถานศึกษาจะตองตระหนักและทําความเขาใจเปนเบื้องตนเกี่ยวกับ
ประเด็นที่กลาวถึง การประกันคุณภาพการศึกษา  กับ  การพัฒนาการศึกษา  ซึ่งทั้งสองสิ่งเปนเหตุ
เปนผลซึ่งกันและกัน  กลาวคือ  ถาสถานศึกษามุงที่จะพัฒนา จะตองขจัดใหมีระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษา หรือจะกลาวอีกนัยหนึ่ง สถานศึกษาที่สนับสนุนและดําเนินการในเรื่องการ
ประกันคุณภาพการศึกษาก็เพื่อหวังผลในเชิงพัฒนาเปนสําคัญ การประกันคุณภาพการศึกษา จึง
ไมใชเร่ืองที่หวังจะใหไดประกาศนียบัตรหรือหนังสือรับรอง หรือใหตนสังกัดยอมรับ ฯลฯ  โดยที่
คุณภาพไมปรากฏในสถานศึกษาหรือผลผลิตไมเปนที่นาพอใจของผูรับบริการบุคลากรที่เกี่ยวของ
ในสถานศึกษาจึงตองมองวามสัมพันธระหวางการประกันคุณภาพการศึกษากับการพัฒนา
สถานศึกษาใหถูกตองเพื่อจะไดเห็นคุณคาของการประกันคุณภาพและดําเนินการอยางจริงจังให
เกิดผลตอการพัฒนามากกวาการนําหลักฐานมาแสดงวาไดรับการประกันคุณภาพการศึกษาแลว  
การประกันคุณภาพการศึกษาตามนิยามในพระราชบัญญัติ เปนเรื่องของการประเมินผลและการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา ในเมื่อการประเมินผลเขามาเกี่ยวของ
กับการประกันคุณภาพของสถานศึกษา จึงทําใหเขาใจวาตอไปนี้คงมีหนวยประเมินมาจับผิดหรือ
ลงโทษสถานศึกษา ซึ่งเปนเรื่องที่สรางความเขาใจไมถูกตองเชนเดียวกัน เจตนาในพระราชบัญญัติ
นี้ก็เพื่อตองการใหสถานศึกษาทราบตัวเองมากยิ่งขึ้นวา เดน ดอยในเรื่องไหน เพียงใด จะไดนําผล
จากการประเมินมาปรับปรุงแกไข ใหสามารถปรับปรุงการศึกษาใหดียิ่ง ๆ ข้ึนไป8 
 
แนวคิดและหลักการในการประกันคุณภาพการศึกษา 
 การประกันคุณภาพการศึกษา เปนการบริหารจัดการและดําเนินงานตามภารกิจปกติ
ของสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนอยางตอเนื่องในการดําเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษาใหสอดคลองกับความหมายดังกลาวไดมีหนวยงานและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิด
และหลักการไวดังนี้ 
 สมศักดิ์   สินธุระเวชญ  ไดเสนอแนวคิดวา  การประกันคุณภาพการศึกษา  เปน
กระบวนการที่จะผลักดันใหปจจัยตาง ๆ มีคุณภาพและนําไปสูการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพอยาง
แทจริง  ซึ่งปจจัยตาง ๆ ที่จะสงผลใหการศึกษามีคุณภาพ ไดแก 1) หลักสูตร จะตองให
                                                 
 8เร่ืองเดียวกนั, 41–42. 
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ความสําคัญผูเรียน  ใหผูเรียน  เรียนรูดวยตนเอง  และเรียนรูตลอดชีวิต  เพื่อรับความเปนสังคม
นานาชาติ  และความเปนสังคมยุคขอมูลขาวสาร  นั่นคือ รัฐจะตองพัฒนาปจจัยสนับสนุน  ไดแก
การพัฒนาความเปนสากล  ในสวนของหลักสูตรจะตองปลูกฝงเรื่องทักษะในการดํารงชีวิตและ
ทักษะพื้นฐานอยางเพียงพอในการที่จะไปศึกษาตอหรือไปประกอบอาชีพ  2)  การจัดการเรียนรู  
จะตองเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ผูเรียนเปนผูสรางความรูและสามารถนําความรูในวิชาตาง ๆ  
ไปบูรณาการใชในการดําเนินชีวิต  3)   ครูและบุคลากรทางการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาตองมี
ภาวะผูนํา  มีความรูความสามารถในการบริหารจัดการระบบคุณภาพ  มีการควบคุมคุณภาพ  
มีการทํางานที่เปนมาตรฐาน มีการทํางานเปนทีมใหทุกคนมีสวนรวม  สามารถพัฒนาสถานศึกษา
ใหเปนองคกรแหงการเรียนรู มีระบบการสรางขวัญกําลังใจ  จัดทําธรรมนูญสถานศึกษา  ระบบ
สารสนเทศ  การทบทวนคุณภาพของสถานศึกษาเพื่อปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่อง และมีระบบ
การรายงานตอผูปกครองชุมชนและหนวยเหนือ  ผูสอนตองจัดการเรียนรูสอดคลองกับหลักสูตร
อยางมีประสิทธิภาพ  ผูเรียน เรียนอยางมีความสุข  มีประสบการณตรงสัมพันธกับธรรมชาติ  
ส่ิงแวดลอมและชุมชน  จัดสิ่งแวดลอมและบรรยากาศที่ปลุกเรา  จูงใจ  เสริมแรงใหผูเรียนรักการ
เรียนรู  รูวิธีการเรียนรู  มีสวนรวม  มีการแลกเปลี่ยน การเรียนรูจากกลุมเพื่อปรับปรุงตนเองและ
ยอมรับผูอ่ืนได  สามารถสรางสรรค  สะสมอง๕ความรูดวยตนเอง  พัฒนากระบวนการคิดระดับสูง  
ฝกปฏิบัติจริง และ 4)   กระบวนการบริหารจัดการ  การบริหารจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและ
คุณภาพตองมุงใหเกิดการสมานฉันทระหวางบุคลากรและหนวยงาน  มีการกระจายอํานาจไปสู
ทองถิ่นและสถานศึกษา ตลอดจนใหบุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  องคกรพัฒนาเอกชนหนวยงาน
ภาครัฐและภาคเอกชน  มีสวนรวมและรับผิดชอบในการจัดการศึกษา  การบริหารในระดับเขต
พื้นที่การศึกษา  จะตองมีการพัฒนาใหมีการทํางานที่มีเอกภาพและประสิทธิภาพ มีแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษามีระบบการกํากับ   ตรวจสอบ   และประเมิน
ความกาวหนา  ระบบการรายงานที่เปนมาตรฐาน เครือขายการศึกษาภายในเขตพื้นที่การศึกษา
ตองจัดทําทั้งเครือขายพัฒนาคุณภาพการเรียนรู  เครือขายการบริหารและเครือขายชุมชน  ตองนํา
องคการบริหารสวนตําบลและองคการบริหารสวนจังหวัด เชื่อมตอกับกลไกการบริหารทาง
การศึกษา  รวมทั้งระดมทรัพยากรตาง ๆ เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาเขตพื้นที่การศึกษา   
ในสวนของสถานศึกษาตองใหบริหารโดยอิสระตามนโยบายกระจายอํานาจ  โดยความเห็นชอบ
ภายใตการบริหารงานของคณะกรรมการสถานศึกษาที่มาจากผูบริหารสถานศึกษา  ครู  และ
ประชาชน  ใหมีการกระจายอํานาจไปยังสถานศึกษาใหมากที่สุด  เชน  สามารถตัดสินใจไดในทุก
ระดับสามารถจัดทําหลักสูตรของสถานศึกษาใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน  ชมุชนและ
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ทองถิ่น  สามารถอนุมัติหลักสูตรโดยคณะกรรมการสถานศึกษาบนพื้นฐานที่วาสถานศึกษาได
ตัดสินใจเองแลวจะเปนการตัดสินใจที่ดีที่สุด 
 ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหผูเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐาน ที่กําหนดมี
หลักการ  ดังนี้ 
 1)   รัฐกระจายอํานาจการกําหนดนโยบายการบริหารงานวิชาการ  งบประมาณ  
บุคลากร   และทรัพยากรให เขตพื้นที่การศึกษา   สถานศึกษาทุกระดับและทุกประเภท 
(decentralization)  
 2)   รัฐสนับสนุนใหผูปกครอง  ผูนําชุมชน  องคกรปกครองสวนทองถิ่นไดมีสวน
รับผิดชอบในการจัดการศึกษา 
 3)   รัฐตองใหมีการควบคุมคุณภาพการศึกษา  มีระบบการตรวจสอบและแทรกแซง
คุณภาพการศึกษา และระบบการประเมินคุณภาพการศึกษา9 
 การประกันคุณภาพการศึกษาตามแนวคิดของ  อํารุง  จันทวานิช เสนอวา การประกัน
คุณภาพการศึกษาเปนวิธีการ หรือกลยุทธที่กําหนดแนวปฏิบัติหรือแนวทางในการดําเนินงานใน
การจัดการศึกษา ที่เปนหลักประกันวานักเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  และเปนที่
ยอมรับของสังคม โดยการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาประกอบดวยการดําเนินงาน  3  
ประการดังนี้ 
 1)   การควบคุมคุณภาพการศึกษา  (Quality  Control) คือ กระบวนการหรือแนว
ปฏิบัติ  ที่นําการศึกษาเขาสูคุณภาพ  ประกอบดวย 
   1.1)   การกําหนดมารฐานดานผลผลิต  ปจจัย  และกระบวนการ 
        1.2)  การพัฒนาเขาสูมาตรฐาน  หมายถึง   การพัฒนาปจจัยทางการศึกษาตาง ๆ  
ไดแกการพัฒนาครูผูสอน   ผูบริหารสถานศึกษา  ศึกษานิเทศกและ ผูบริหารทางการศึกษา และ
การสนับสนุนปจจัยที่สงเสริมการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
 2)   การตรวจสอบและการแทรกแซงคุณภาพการศึกษา (Quality  Audit  and  
Intervention ) คือกระบวนการหรือแนวปฏิบัติในการดําเนินงานเพื่อการปรับปรุงคุณภาพ
การศึกษา  ประกอบดวย 
                                                 
 9สมศักดิ์   สินธุระเวชญ, มุงสูคุณภาพการศึกษา (กรุงเทพฯ : วัฒนาพินิช, 2542), 
149–151, อางถึงใน ชวนชม   ชินะตังกูร, “ปจจัยองคการที่สงผลตอการประกันคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน” (รายงานการวิจัย  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร,2548), 
46-48.     
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         2.1)   การประเมินความกาวหนาของการจัดการศึกษาและการจัดทํารายงานของ
สถานศึกษาตอประชาชน และหนวยงานที่เกี่ยวของ มีลักษณะเปนการติดตามและตรวจสอบของ
สถานศึกษา (Internal   Audit) 
   2.2)   การติดตามและการตรวจสอบของหนวยงานที่เกี่ยวของ (External  Audit)  
 2.3)   มาตรการปรับปรุงคุณภาพสถานศึกษาที่มีคุณภาพไมถึงเกณฑมาตรฐานของ
หนวยงานที่เกี่ยวของ (Quality   Intervention)  
 3)   การประกันคุณภาพการศึกษา    (Quality   Assessment)    คือกระบวนการหรือ 
แนวปฏิบัติในการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานที่กําหนด   ประกอบดวย 
  3.1)  การทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา(External  School Review ) 
  3.2)  การประเมินผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในภาพรวมหรือการประเมิน  
คุณภาพการศึกษา (Total  Quality   Assessment)  
 การดําเนินการทั้ง 3 ประการ   เปนกระบวนการที่มีความสัมพันธและสงผลซึ่งกันและ
กัน  กระบวนการแทรกแซงคุณภาพการศึกษา  สามารถดําเนินการทั้งในและระหวางกิจกรรมการ
ควบคุมคุณภาพการศึกษาและในกิจกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา10 
 สําหรับหลักการประกันคุณภาพการศึกษาตามแนวคิดของ  อํารุง   จันทรวานิช  
ไดเสนอหลักการสําคัญไวดังนี้  คือ  1)  การสรางความมั่นใจและความพึงพอใจในคุณภาพ
การศึกษา  2)  การมีสวนรวมในการดําเนินงานการศึกษาของทุกฝาย ทั้งผูใหและผูรับบริการ      3) 
การรวมมือทางวิชาการขององคกร  บุคลากรในพื้นที่  4)  การดําเนินงานเนนคุณภาพในการ

                                                 
 10อํารุง  จันทวานิช, “การพัฒนาคุณภาพการศึกษา : แนวทางสูการปฏิบัติเพื่อการ
พัฒนาประเทศ.” (เอกสารวิจัยสวนบุคคลชมเชย หลักสูตรการปองกันราชอาณาจักร, 2542), 79-
80, อางถึงใน ชวนชม   ชินะตังกูร, “ปจจัยองคการที่สงผลตอการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน” (รายงานการวิจัย  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร,2548), 48- 
49.   
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ปฏิบัติงานทุกระดับและทุกขั้นตอน   5)  มีการติดตามตรวจสอบการดําเนินงาน  และ  6)  มีการ
รายงานผลสูสาธารณชนและผูเกี่ยวของ11 
 การประกันคุณภาพการศึกษาตามแนวการพัฒนาเพื่อพรอมรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกของ  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  มีแนวคิดเพื่อสงเสริมและเสนอ
แนวทางเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยมีการดําเนินงาน 3 ข้ันตอนดังนี้ 
 1)   การควบคุมคุณภาพ  เปนการกําหนดมาตรฐานคุณภาพ  และการพัฒนา
สถานศึกษาใหเขาสูมาตรฐาน 
 2)   การตรวจสอบคุณภาพ เปนการตรวจสอบและติดตามผลการดําเนินงานใหเปนไป
ตามมาตรฐานที่กําหนด 
 3)   การประเมินคุณภาพ  เปนการประเมินคุณภาพของสถานศึกษาโดยหนวยงานที่
กํากับดูแลในเขตพื้นที่  และหนวยงานตนสังกัดในสวนกลางซึ่งถึงแมจะเปนบุคคลภายนอกแตก็ยัง
ถือวาเปนการประเมินภายใน  เพราะดําเนินการโดยงานที่อยูในสายการบริหารของสถานศึกษา  
ซึ่งจะดําเนินการตรวจเยี่ยมและประเมินสถานศึกษาเปนระยะๆ  ตามที่กําหนด  โดยหนวยงานตน
สังกัดเพื่อใหความชวยเหลือ  และสงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพ  อันเปน
การเตรียมความพรอมกอนรับการประเมินภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษาซึ่งเปนองคกรมหาชน12 
  
 จากที่ไดกลาวมาแตตนในเรือ่งของการประกันคุณภาพการศึกษา  สรุปไดวา  การ
ประกันคุณภาพการศึกษาเปนกระบวนการ  ที่ดําเนนิการโดยการมีสวนรวมจากผูเกี่ยวของ  ผูมี
สวนไดสวนเสยีในการจัดการศึกษา เพื่อกาํหนดมาตรฐานการศึกษา  โดยจัดใหมีระบบการประกนั
คุณภาพภายใน  ระบบการประกันคุณภาพภายนอก  เปนไปตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545  โดยมุงหวงัใหผูเรียนมี
คุณภาพ  มีคุณลักษณะทีพ่งึประสงคตามเกณฑมาตรฐานการศึกษา 
                                                 
 11อํารุง  จันทวานิช, “การพัฒนาคุณภาพการศึกษา : แนวทางสูการปฏิบัติเพื่อการ
พัฒนาประเทศ.” (เอกสารวิจัยสวนบุคคลชมเชย หลักสูตรการปองกันราชอาณาจักร, 2542), 128, 
อางถึงใน ชวนชม   ชินะตังกูร, “ปจจัยองคการที่สงผลตอการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน” (รายงานการวิจัย  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร,2548), 49.   
 12สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, “แนวทางการประกันคุณภาพภายใน
สถานศกึษา : เพื่อพรอมรับการประเมินภายนอก,” (กรุงเทพฯ : บริษัท พิมพด ีจํากัด,2544), 7–11. 
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การประกันคณุภาพภายใน 
 การประกันคุณภาพภายใน เปนเรื่องของสถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัด การ
ดําเนินงานของสถานศึกษาตามแนวทางที่กําหนดในมาตรานี้อาจแยกกลาวเปนขอ ๆ ไดดังนี้ 

1) ตองจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพ 
2) ตองดําเนินการตอเนื่องเปนสวนหนึ่งของการบริหารปกติ 
3) ตองจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด  หนวยงานที่เกี่ยวของ และ 

เปดเผยตอสาธารณชน เพื่อนําไปสูการพัฒนาและการเตรียมการประเมินภายนอก 
 การประกันคุณภาพภายใน เปนเรื่องที่มีความสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพของ
สถานศึกษามากที่สุด ถาสถานศึกษาดําเนินการไดครบถวนและถูกตองตามแนวทางดังกลาว 
สถานศึกษาจะอยูในสภาพที่ไดรับการพัฒนาและปรับปรุงอยางตอเนื่อง จะไมพบกับคําวาเสื่อม 
การดําเนินเรื่องอื่น ๆ เกี่ยวของในหมวดที่วามาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาก็จะ
เปนไปโดยราบรื่นไมกอใหเกิดปญหาอุปสรรคแตอยางใด13 
 การประกันคุณภาพภายในตาม  พ .ร.บ. การศึกษาแหงชาติ พ .ศ .2542 ไดให 
ความหมายไววา  “การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาจากภายใน  โดยบุคลากรของสถานศึกษานั้นเอง  หรือโดยหนวยงานตนสังกัดที่มี
หนาที่กํากับดูแลสถานศึกษานั้น”14 
 จากที่ไดกลาวมาสรุปไดวากระบวนการประกันคุณภาพภายใน  เปนกิจกรรมที่
บุคลากรทุกฝายในสถานศึกษาตองรวมมือกันในการวางแผน (Plan) วาจะตองดําเนินงานอยางไร  
แลวชวยกันทํา (Do) คือลงมือปฏิบัติตามแผน  ชวยกันตรวจสอบ (Check)  และปรับปรุงแกไข
ขอบกพรอง (Action)  รวมมือกันทํางานเปนทีมเพื่อปรับปรุงคุณภาพใหดียิ่งขึ้นไป  
  

                                                 
 13ชวนชม   ชินะตังกูร, “ปจจัยองคการที่สงผลตอการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน” (รายงานการวิจัย  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร,2548), 43.  
 14กระทรวงศึกษาธิการ, “พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542 และที่แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 พรอมกฎกระทรวงที่เกีย่วของและพระราชบัญญัติการศึกษา 
ภาคบังคับ  พ.ศ. 2545,” 19  ธันวาคม  2545. 
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การประเมินภายนอก 
 การประเมนิภายนอก  คือ  การประเมนิองคกรการบริหารจัดการ  และและผลการ
ดําเนนิงานขององคกรนั้น ๆ โดยบุคคลอื่น  หรือองคกรอื่น  ซึง่บุคคลภายนอกเปนผูประเมิน  และ
การประเมนิภายนอกนัน้  เนื่องจากเกี่ยวของกับผูเกี่ยวของ(stakeholder)  จึงควรใหผูนาํทองถิน่  
ผูปกครอง  ชุมชน  ฯลฯ  เขารวมในการประเมนิหรือถูกสอบถามดวย  เพราะคุณภาพนัน้ผู 
เกี่ยวของเปนผูตัดสิน  ไมใชผูบริหารเปนผูตัดสิน15 

 กมล   สุดประเสริฐ  ไดใหความเหน็วา  การประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษามี
ความจาํเปนทัง้ในการประเมนิภายในที่โรงเรียน / สถานศึกษา  และหนวยงานเจาสังกัดจัดขึน้  
เพื่อเปนการนาํเอาผลการประเมินมาใชปรับปรุงการเรียนการสอนอยางทันทวงที  และการประเมิน
ภายนอกทีห่นวยงานทางการศึกษาที่เกี่ยวของและปนอสิระ  เปนผูจดัขึ้น  เพื่อเปนการตรวจสอบ
และเปรียบเทยีบกัน  เพื่อใหเกิดความมัน่ใจวารัฐ  โรงเรียน  สถานศกึษาจัดการศึกษาที่ไดคุณภาพ
และมีมาตรฐานทัดเทียมกัน16 

 การประเมินคุณภาพภายนอกคือ  การประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาการติดตาม  
การตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  โดยผูประเมินภายนอกที่ไดรับ
การรับรองจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องคการมหาชน)     หรือ 
สมศ.เพื่อมุงใหมีคุณภาพดียิ่งขึ้นผูประเมินภายนอกมีความเปนอิสระและเปนกลางไมมี
ผลประโยชนขัดแยงกับการประเมินคุณภาพภายนอกจะนําไปสูการเขาถึงคุณภาพการศึกษาดวย
ความเปนกลาง  เพื่อสรางสรรคพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาอยางแทจริง17  
 การประเมินคุณภาพภายนอก คือ การประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การติดตาม 
การตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยผูประเมินภายนอกที่ไดรับ
การรับรองจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา โดยผูประเมินภายนอก
                                                 
           15วรภัทร   ภูเจริญ, แนวทางการวิจัยและพฒันาระบบการประเมินผลภายในของ
สถานศกึษา(กรุงเทพ ฯ : สถาบันสงเสริมการประเมินคณุภาพและมาตรฐานการศึกษาแหงชาต,ิ 
2543), 77–79. 
 16กมล   สุดประเสริฐ, ระบบการประเมนิคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา : การศึกษา
ข้ันพื้นฐาน (กรุงเทพ ฯ : สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ,2541), 10–11. 
 17ชวนชม   ชินะตังกูร, “ปจจัยองคการที่สงผลตอการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน” (รายงานการวิจัย  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร,2548), 40–
76. 
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ที่ไดรับการรับรองจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องคการมหาชน) 
หรือ สมศ. เพื่อมุงใหมีคุณภาพดียิ่งขึ้น ผูประเมินภายนอกหรือคุณหมอโรงเรียนมีความเปนอิสระ 
และเปนกลาง ไมมีผลประโยชนขัดแยงกับการประเมินคุณภาพภายนอกจะนําไปสูการเขาถึง
คุณภาพการศึกษาดวยความเปนกลาง เพื่อสรางสรรคพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
อยางแทจริง18 
 
แนวคิดและหลักการของการประเมินคุณภาพภายนอก 
                การประเมินภายนอกของ สมศ. เปนการประเมินโดยใชรูปแบบ "กัลยาณมิตร” ประเมนิ
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ    
 1. เพื่อตรวจสอบ ยืนยันสภาพจริงในการดําเนนิงานของสถานศึกษาและประเมิน
คุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาที่กาํหนด 
                2. เพื่อใหไดขอมูลซ่ึงชวยสะทอนใหเหน็จุดเดน-จุดดอยของสถานศึกษา เงื่อนไขของ
ความสาํเร็จ และสาเหตุของปญหา 
                3. เพื่อชวยเสนอแนะแนวทางปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาแกสถานศึกษา
และหนวยงานตนสังกัด 
                4. เพื่อสงเสรมิใหสถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพและประกันคุณภาพภายในอยาง
ตอเนื่อง 
                5. เพื่อรายงานผลการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษาตอ
หนวยงานที่เกีย่วของและสาธารณชน19 
 
ความสําคัญของการประเมินคุณภาพภายนอก 
                การประเมนิคุณภาพภายนอกมีความสําคัญและมีความหมายตอสถานศึกษา
หนวยงานที่เกีย่วของและสาธารณชน  ดังตอไปนี้ 
                ประการที ่1 เปนการสงเสรมิใหสถานศึกษาพฒันาเขาสูเกณฑมาตรฐานและพัฒนา
ตนเองใหเต็มตามศักยภาพอยางตอเนื่อง 

                                                 
 18สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา,  กวาจะมาเปนระบบ
ประกันคุณภาพ [ออนไลน], เขาถึงเมื่อ 21  มิถนุายน  2546.เขาถึงไดจาก 
http://www.onesqa.or.th 
 19เร่ืองเดียวกนั. 
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                ประการที ่2 เพิ่มความมัน่ใจและคุมครองประโยชนใหผูรับบริการทางการศึกษาวา
สถานศกึษาไดจัดการศึกษามุงสูคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาที่เนนใหผูเรียนเปนคนด ี           
มีความสามารถและมีความสุขเพื่อเปนสมาชิกที่ดีของสังคม 
                ประการที ่3 สถานศกึษาและหนวยงานทีก่ํากับดูแล เชน คณะกรรมการสถานศึกษา 
หนวยงานตนสังกัด สํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษา รวมทั้งหนวยงานที่เกี่ยวของและชุมชนทองถิน่มี
ขอมูลที่จะชวยตัดสินใจในการวางแผนและดําเนนิการเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศกึษาใหเปนไปในทิศทางที่ตองการและบรรลุเปาหมายตามที่กาํหนด 
                ประการที ่4 หนวยงานที่เกี่ยวของในระดับนโยบายมีขอมูลสําคัญในภาพรวมเกี่ยวกบั
คุณภาพและมาตรฐานของสถานศกึษาทกุระดับทุกสงักัด เพื่อใชเปนแนวทางในการกําหนด
แนวนโยบายทางการศึกษาและการจัดสรรงบประมาณเพื่อการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ20 
 
การประเมินคุณภาพการศึกษาจากองคกรภายนอก 
 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 หมวด 6 มาตรฐานและการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ใหมีระบบประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
และมาตรฐานการศึกษาโดยหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีการ ประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาและใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษามีฐานะเปน
องคการมหาชน ทําการประเมินคุณภาพของสถานศึกษาทุกแหงจากองคกรภายนอกอยางนอย
หนึ่งครั้ง 5 ป นับแตการประเมินครั้งสุดทาย 
 การประเมินคุณภาพภายนอกเปนขั้นตอนที่ตอเนื่องและสัมพันธกับการประกัน 
คุณภาพการศึกษาภายใน ซึ่งจะประเมินในองคประกอบ และมาตรฐานการศึกษาสอดคลองกับ
การประเมินตนเองของสถานศึกษาโดยหนวยงานที่จัดการศึกษาใหความรวมมือในการจัดสง
ขอมูลการจัดการศึกษาและคุณภาพการศึกษาเพื่อการประเมินจากภายนอก 
 การประเมินผลภายนอกเปนไปเพื่อใหสถานศึกษาแตละแหงรูวา สถานศึกษาของตน 
จัดการศึกษามีคุณภาพอยูในระดับใด และควรจะพัฒนา หรือปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ไปในทิศทาง
ใด”คุณภาพการศึกษา”ถือเปนโจทยใหญสําหรับการปฏิรูปการศึกษาที่กําลังดําเนินอยูในขณะนี้ 
ส่ิงหนึ่งที่จะชวยใหคุณภาพการศึกษาไทยพัฒนาไปในทิศทางที่ถูกตองก็คือ การจัดใหมีการ
ประเมินคุณภาพสถานศึกษาทั้งภายใน และภายนอก เพื่อตรวจสอบการทํางานของสถานศึกษา
                                                 
 20เร่ืองเดียวกนั. 
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แตละแหงใหผูเรียน และสังคมเกิดความมั่นใจวาจะไดรับบริการจากสถานศึกษาตามมาตรฐาน 
ที่กําหนด  การประเมินภายใน นั้น ทางสถานศึกษาจะเปนผูประเมินเอง สวน การประเมนิภายนอก 
จะมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) เปนหนวยงานที่มากํากับ 
ดูแล ซึ่งการประเมินดังกลาวเปนไปตามขอกําหนดของ พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ 254221  
 จากที่ไดกลาวเกี่ยวกับความหมาย  แนวคิด  และหลักการในการประเมินคุณภาพ
ภายนอก  สรุปไดวาการประเมินภายนอกเปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พุทธศักราช 2542 หมวด 6 ที่กลาวไวเกี่ยวกับมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา  ใหมี
การประเมินภายนอกที่มีความสัมพันธตอเนื่องกับการประกันคุณภาพภายใน  โดยผูประเมิน
ภายนอก  ที่ไดรับการรับรองจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(สมศ.) 
ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาในแตละระดับการศึกษา  เพื่อเปนการรับรองวา
สถานศึกษามีมาตรฐานการจัดการศึกษาสรางความมั่นใจใหกับผูรับบริการ  คือ  ผูปกครอง  
ผูเรียน  และชุมชน  วาจะไดรับบริการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ 
  เพื่ อ ให ระบบการประกันคุณภาพการศึ กษา เปน ไปตามเจตนารมณของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  คณะรัฐมนตรีจึงอนุมัติในหลักการเกี่ยวกับเกณฑ
มาตรฐานเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรก  ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน  เมื่อวันที่  25  
มกราคม  2543  จํานวน  14  มาตรฐาน  53  ตัวบงชี้  ซึ่งจะประเมินมาตรฐานการบริหารจัด
การศึกษาของสถานศึกษา  3  ดาน  ดวยกัน  คือ  มาตรฐานดานผูเรียน  มาตรฐานดานการะบวน
การ  และมาตรฐานดานปจจัย  เพื่อประเมินคุณภาพภายนอกในการจัดการศึกษาระดับการศึกษา
ข้ันพื้นฐานตอไป 
 ในการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  รอบที่สอง (พ.ศ.2549 – 
2553)  สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)  ไดประกาศใช
มาตรฐาน  จํานวน  14  มาตรฐาน  60  ตัวบงชี้  โดยประเมินมาตรฐานการดําเนินการจัด
การศึกษา  3  ดาน  คือ  มาตรฐานดานผูเรียน  7  มาตรฐาน  มาตรฐานดานครู  2  มาตรฐาน  
และมาตรฐานดานผูบริหาร  5  มาตรฐาน  ซึ่งเดิมสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติได
กําหนดมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพื่อใช
เปนแนวทางในการประเมินคุณภาพภายนอก  จํานวน  27  มาตรฐาน  91  ตัวบงชี้  แบงออกเปน  
3 ดาน  คือ 

                                                 
 21เร่ืองเดียวกนั. 
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 1)  มาตรฐานดานผูเรียน  มี 12 มาตรฐาน  38  ตัวบงชี้  เนนพัฒนาการดานรางกาย  
จิตใจ  สติปญญา  อารมณ  และสังคม  โดยมุงใหผูเรียนเปนคนดี  มีความสามารถตามศักยภาพ  
และมีความสุข 
 2)  มาตรฐานดานกระบวนการ  มี 6 มาตรฐาน  29  ตัวบงชี้  เนนในดานกระบวนการ
การบริหารการจัดการ  และกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
 3)  มาตรฐานดานปจจัย  มี 9 มาตรฐาน 24  ตัวบงชี้  เปนการกําหนดคุณลักษณะหรือ
สภาพความพรอมของผูบริหาร  ครู  หลักสูตร  อาคารสถานที่ และชุมชน 
 การประเมินมาตรฐานการศึกษาในรอบแรกเปนการตรวจสอบขอมูลการรายงานการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาตามเกณฑมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของแตละสถานศึกษา  
ซึ่งผูประเมินภายนอกจะตรวจสอบขอมูล  รองรอย  ดวยวิธีการที่หลากหลายเพื่อใหไดขอมูลที่เปน
จริงมากที่สุด  เพื่อสะทอนใหสถานศึกษาไดทราบจุดเดน  และจุดที่ควรพัฒนา  ผลการประเมินจะ
นําไปใชเปนขอมูลใหสถานศึกษากําหนดแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา  เพื่อใหการจัด
การศึกษาเปนไปตามเกณฑมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่สถานศึกษาจะตอง
รวมกันกําหนดโดยการมีสวนรวมจากทุกฝาย  และดําเนินการพัฒนาการจัดการศึกษาใหมี
มาตรฐานตามเกณฑเพื่อพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอกในระยะตอไป 
 

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 จากการประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  และที่แกไขเพิม่เตมิ 
(ฉบับที่  2) พ .ศ.  2545  ทําใหมีการปรับปรุงโครงสรางการบริหารกระทรวงศึกษาธิการ   
ซึ่งตอมาไดประกาศใชพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546  
ตามมาตรา 10  การแบงสวนราชการในสวนกลางของกระทรวงศึกษาธิการใหเปนไปตาม
พระราชบัญญัตินี้  โดยใหมีสวนราชการขึ้นตรงตอรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ  ดังนี้ 
 1 ) สํานักงานรัฐมนตรี 
 2 ) สํานักงานปลัดกระทรวง 
 3 ) สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
 4 ) สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 5 ) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 6 ) สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
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 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีภารกิจตามกฎกระทรวง เกี่ยวกับการ
จัดการและสงเสริมการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
 การจัดการศึกษาขั้ นพื้ นฐานตามพระราชบัญญัติ ระ เบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546  จะเกี่ยวของกับบทบัญญัติในหมวด 2  การจัดระเบียบบริหาร
ราชการเขตพื้นที่การศึกษา  มาตรา 34  ใหจัดระเบียบบริหารราชการของเขตพื้นที่การศึกษา ดังนี้ 
 1 ) สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 2 ) สถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่จัดการศึกษาข้ันพื้นฐานหรือสวนราชการที่เรียกชื่ออยาง
อ่ืน22 
 ในความหมายของสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  
และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  ไดใหคําจํากัดความวาหมายถึง “สถานพัฒนาเด็ก
ปฐมวัย  โรงเรียน  ศูนยการเรียน  วิทยาลัย  สถาบัน  มหาวิทยาลัย  หนวยงานการศึกษา  หรือ
หนวยงานอื่นของรัฐหรือของเอกชน  ที่มีอํานาจหนาที่หรือมีวัตถุประสงคในการจัดการศึกษา”  
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานหมายความวา“สถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน”  และการศึกษาขั้น
พื้นฐานหมายความวา  “การศึกษาระดับกอนอุดมศึกษา”    
 การจัดระบบการศึกษา  ใหมีการจัดการศึกษาสามรูปแบบ  คือการศึกษาในระบบ  
การศึกษานอกระบบ  และการศึกษาตามอัธยาศัย 
 การศึกษาในระบบมีสองระดับ   คือการศึกษา ข้ันพื้นฐาน   และการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา  การศึกษาข้ันพื้นฐานประกอบดวย  การศึกษาซึ่งจัดไมนอยกวาสิบสองปกอน
ระดับอุดมศึกษา  การแบงระดับและประเภทของการศึกษาขั้นพื้นฐาน ใหเปนไปตามที่กําหนดใน
กฎกระทรวง  การศึกษาระดับอุดมศึกษา แบงเปนสองระดับ  คือ ระดับตํ่ากวาปริญญา และระดับ
ปริญญา23  
 ตามกฎกระทรวง วาดวยการแบงระดับและประเภทของการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.
2546  ไดแบงการศึกษาขั้นพื้นฐานออกเปนสามระดับ  ดังนี้ 

                                                 
 22กระทรวงศึกษาธิการ, “พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ
พ.ศ. 2546 และกฎกระทรวงแบงสวนราชการ,” 7  กรกฎาคม  2546. 
 23กระทรวงศึกษาธิการ, “พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542 และที่แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 พรอมกฎกระทรวงที่เกีย่วของและพระราชบัญญัติการศึกษา 
ภาคบังคับ  พ.ศ. 2545,” 19  ธันวาคม  2545. 
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 1 ) การศึกษาระดับกอนประถมศึกษา  โดยปกติเปนการจัดการศึกษาใหแกเด็กที่มีอายุ
สามปถึงหกป  เพื่อเปนการวางรากฐานชีวิตและการเตรียมความพรอมของเด็กทั้งรางกายและ
จิตใจ สติปญญา อารมณ บุคลิกภาพ และการอยูรวมในสังคม 
 2 ) การศึกษาระดับประถมศึกษา  เปนการศึกษาที่มุงวางรากฐานเพื่อใหผูเรียน   
ไดพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค  ทั้งในดานคุณธรรม จริยธรรม ความรูความสามารถ ข้ัน
พื้นฐานโดยปกติใชเวลาเรียนหกป 
 3 ) การศึกษาระดับมัธยมศึกษา  แบงเปนสองระดับ ดังนี้ 
  ก ) การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน  เปนการศึกษาที่มุงใหผูเรียนไดพัฒนา
คุณลักษณะที่พึงประสงคในดานตาง ๆ ตอจากระดับประถมศึกษา  เพื่อใหรู ความตองการ  
ความสนใจ และความถนัดของตนเองทั้งในดานวิชาการและวิชาชีพ  ตลอดจนความสามารถ 
ในการประกอบการงานและอาชีพตามควรแกวัย  โดยปกติใชเวลาเรียนสามป 
  ข )  การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  เปนการศึกษาที่มุงสงเสริมใหผูเรียน
ไดศึกษาตามความถนัดและความสนใจ  เพื่อเปนพื้นฐานสําหรับการศึกษาตอหรือการประกอบ
อาชีพรวมทั้งการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม  และทักษะทางสังคมที่จําเปน  โดยปกติใชเวลาเรียน
สามป24 
 จากที่ไดกลาวมาสรุปไดวา  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  หมายถึง  สถานศึกษาที่จัด
การศึกษาในระบบระดับกอนประถมศึกษา   ประถมศึกษา   มั ธยมศึกษา   โดยเริ่ ม
กระบวนการพัฒนาผูเรียนตั้งแตการเตรียมความพรอม  การพัฒนารางกาย   การพัฒนาการเรียนรู  
จนกระทั่งถึงการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม  เพื่อใหผูเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค  ในทุกดาน  
มีทักษะพื้นฐานการเรียนรูดานวิชาการ  วิชาชีพ  ตามศักยภาพของแตละบุคคล 
 ในการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)  ไดพิจารณาหลักการที่ใชในการประเมิน
สถานศึกษา  แบงออกเปน  4  ขนาด  คือ 
 1 ) สถานศึกษาขนาดเล็ก  ไดแก  สถานศึกษาที่เปดสอนระดับประถมศึกษา ถึง 
มัธยมศึกษา  และสถานศึกษาที่เปดสอนระดับกอนประถมศึกษา(อนุบาล) ถึง มัธยมศึกษา  ที่มี
นักเรียน  ไมเกิน  300  คน 

                                                 
 24เร่ืองเดียวกนั. 
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 2 )  สถานศึกษาขนาดกลาง  ไดแก  สถานศึกษาที่เปดสอนระดับประถมศึกษา ถึง 
มัธยมศึกษา  และสถานศึกษาที่เปดสอนระดับกอนประถมศึกษา(อนุบาล) ถึง มัธยมศึกษา  ที่มี
นักเรียน  ตั้งแต  301 ถึง 1,000  คน 
 3 )  สถานศึกษาขนาดใหญ  ไดแก  สถานศึกษาที่เปดสอนระดับประถมศึกษา ถึง 
มัธยมศึกษา  และสถานศึกษาที่เปดสอนระดับกอนประถมศึกษา(อนุบาล) ถึง มัธยมศึกษา  ที่มี
นักเรียน  ตั้งแต  301 ถึง 1,000  คน 
 4 )  สถานศึกษาขนาดใหญพิเศษ  ไดแก  สถานศึกษาที่เปดสอนระดับประถมศึกษา 
ถึง มัธยมศึกษา  และสถานศึกษาที่เปดสอนระดับกอนประถมศึกษา(อนุบาล) ถงึ มธัยมศกึษา  ทีม่ี
นักเรียน  มากกวา  2,000  คน 
 โดยที่สถานศึกษาที่มีขนาดตางกัน  ทําใหมีปจจัยพื้นฐานและขอจํากัดในการบริหาร 
จัดการศึกษาตางกัน  ซึ่งมีสวนสําคัญประการหนึ่งในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมิน
คุณภาพภายนอกระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน  ปจจัยพื้นฐานและขอจํากัดในการบริหารจัด
การศึกษากลาวโดยสรุปได ดังนี้ 
ปจจัยพืน้ฐานในการบริหารการศกึษา25 

1.  Man  กําลังคนที่มทีัง้ปริมาณและคุณภาพ  พรอมทั้งความรูความสามรถ  
2.  Money  กําลังเงนิ  งบประมาณ 
3.  Materials  วสัดุ  อุปกรณ  และเครื่องอํานวยความสะดวกที่ใชในการดําเนินงาน 

การจัดการศึกษา 
4.  Management  การจัดการ  หรือการจัดระบบบริหารจดัการที่มีประสิทธิภาพ 

 
ขอจํากัดทางการบรหิาร26 

1.  สถานภาพทางภูมิศาสตร  
2.  ประชากร  
3.  ทรัพยากร  
4.  ลักษณะนิสัย และความสามารถของคนในชาต ิ 
5.  ความเชื่อถือและความศรัทธา  

                                                 
            25คุณครูดอทคอม,  กระบวนการบริหาร [ออนไลน], เขาถงึเมื่อ 12  กมุภาพนัธุ  2546.    
เขาถึงไดจาก http://www.kunkroo.com 
          26เร่ืองเดียวกนั. 
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6.  ขนมธรรมเนยีมและประเพณี  
7.  คานยิมและอดุมการณทางสังคม  

ปจจัยพืน้ฐานและขอจํากัดในการบรหิารการศึกษา     เปนสวนสําคัญในการดําเนนิการ 
เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ที่เปนโจทยสําคัญใหสถานศึกษาแตละแหงตองนําไป
เปนขอมูลเพื่อจัดทําเกณฑมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในระดับสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ของ
ตนเอง  และพัฒนาการจัดการศึกษาใหมีมาตรฐานตามที่กําหนด  เพื่อเปนหลักประกันไดวา
ผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรียนแลวจะมีคุณภาพ  คุณลักษณะที่พึงประสงคตามมาตรฐาน
การศึกษา     
 

งานวจิัยที่เกีย่วของ 
  
 งานวิจัยที่เกี่ยวของในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  จังหวัดสุพรรณบุรี  มีรายงานการวิจัยที่เกี่ยวของ  ดังนี้ 
 
งานวิจัยในประเทศ 
 สยาม   สุมงาม  ไดศึกษาวิจัยเรื่องกระบวนการดําเนินงาน ปญหา และแนวทางการ
แกปญหาการประกันคุณภาพการศึกษา : กรณีศึกษาโรงเรียนนํารอง สํานักงานการประถมศึกษา
จังหวัดอุทัยธานี  ผลการวิจัยพบวาโรงเรียนนํารองเขาสูระบบประกันคุณภาพการศึกษาดวยการ
จัดทําธรรมนูญโรงเรียน  เปนการจัดทํามีไวเพื่อ "ประกันตนเอง" เกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
การศึกษาและการจัดทําธรรมนูญโรงเรียนไมเห็นความสําคัญของการมีสวนรวมของชุมชน และ
คณะกรรมการโรงเรียน ผูปกครองและชุมชน ยังไมเขาใจ และไมสนใจบทบาท หนาที่ของตน ใน
การมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของชุมชนเพื่อชุมชน จากการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร
ของโรงเรียนทั้ง 4 ดาน คือ ดานโรงเรียนและสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา หลักสูตร
และกระบวนการเรียนการสอน และดานกระบวนการบริหาร ยังไมปรากฏผลการดําเนินงานที่
เดนชัด เนื่องจากขาดงบประมาณและอยูระหวางการดําเนินโครงการ27 

                                                 
           27สยาม   สุมงาม, “กระบวนการดําเนินงาน ปญหา และแนวทางการแกปญหาการ
ประกันคุณภาพการศึกษา : กรณีศึกษาโรงเรียนนํารอง สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด
อุทัยธานี”, (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต ครุศาสตร (วิจัยการศึกษา)  บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2541),101–107. 
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 สุวิมล   ราชธนบริบาล  ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการศึกษากระบวนการการประกัน
คุณภาพทางการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ   สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย  ผลการวิจัยพบวา 
สถาบันอุดมศึกษาทุกแหงไดมีการเผยแพรหลักการและนโยบายเรื่องการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถาบัน เพื่อสรางความรูความเขาใจและเห็นความสําคัญของการประกัน
คุณภาพการศึกษาสวนใหญมีการดําเนินงานที่สอดคลองกับนโยบายของทบวงมหาวิทยาลัย  ดาน
ความคิดเห็นของผูบริหารและอาจารยตอวิธีดําเนินการควบคุมคุณภาพในหนวยงานพบวา 
ผูบริหารใหความสําคัญตอวิธีดําเนินงานดานหลักสูตรมากที่สุด สวนอีก 4 ดาน  ไดแก ดาน
อาจารย   ดานหองสมุดและแหลงทรัพยากรการเรียนรู ดานการวิจัย และดานบริการวิชาการ  
ใหความสําคัญอยูในระดับมาก สําหรับความคิดเห็นของอาจารยใหความสําคัญตอวิธีดําเนินการ
ดานหลักสูตรมากที่สุดเชนกัน อีก 4 ดานใหความสําคัญในระดับมาก และทั้งผูบริหารและอาจารย
ใหความสําคัญดานนิสิตนักศึกษาระดับปานกลาง28 
 เฉลิมพล   พินทอง  ไดศึกษาวิจัยเรื่องการศึกษาความพรอมในการจัดการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช 2542  ของโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ   เขตการศึกษา  5  ผลการวิจัยพบวา   ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญใหขอมูลวาโรงเรียนมีความพรอมในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช 2542  ในดานตอไปนี้  คือ  1) แนวการจัด
การศึกษา  2) ครูและบุคลากรทางการศึกษา  และ 3) ทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา29 
 เมชวิน   พุมมาลี  ไดศึกษาวิจัยในเรื่อง การศึกษาความคิดเห็นของผูบริหารและครู
เกี่ยวกับความพรอมเพื่อการประกันคุณภาพและรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
เอกชน ประเภทนอกระบบโรงเรียน  ผลการวิจัยพบวา  ผูบริหารและครูโรงเรียนเอกชนประเภทนอก
ระบบโรงเรียนที่เปดสอนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความพรอมเพื่อการ
ประกันคุณภาพและรับรองมาตรฐานคุณภาพอยูในระดับพรอมมาก  เปรียบเทียบความคิดเห็น
                                                 
 28สุวิมล   ราชธนบริบาล,  “การศึกษากระบวนการการประกันคุณภาพทางการศึกษา
ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต  ครุศาสตร 
(อุดมศึกษา) บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2541),93–98.  
           29เฉลิมพล   พินทอง, “การศึกษาความพรอมในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ   พุทธศักราช  2542  ของโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  เขตการศึกษา 5”  (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะครุ
ศาสตร บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2542), บทคัดยอ.  
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ของผูบริหารและครูที่มีตอความพรอมเพื่อการประกันคุณภาพและรับรองมาตรฐานคุณภาพ
การศึกษา พบวาปจจัยดานปรัชญาและเปาหมายของโรงเรียนมีความแตกตางกันอยางมนียัสําคญั
ทางสถิติที่ระดับ .05 สวนปจจัยดานหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน ปจจัยดานบุคลากร 
ปจจัยดานทรัพยากรเพื่อการเรียนการสอน ปจจัยดานการจัดการ การบริหาร ปจจัยดานกิจการ
นักเรียน/นักศึกษา และปจจัยดานสัมฤทธิผลของผูเรียนมีความแตกตางกันอยางไมมนียัสําคญัทาง
สถิติที่ระดับ .0530 
 ประกอบ   คุณารักษ และคณะ  ไดทําการวิจัยเรื่องสภาพความพรอมของหนวยงาน
ทางการศึกษาตอการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ  ผลการวิจัยพบวา  หนวยงาน
ทางการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการโดยรวมมีความพรอมเกี่ยวกับการปฏิรูปการการศึกษา
คอนขางมาก  หากพิจารณาในรายละเอียดแลวพบวา  กลุมผูมีการศึกษาระดับอนุปริญญา  
ปริญญาตรีหรือเทียบเทา  มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิรูปกระบวนการเรียนการสอน  
มากกวากลุมผูมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา  ผูที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี  ให
การยอมรับตอการปฏิรูปการศึกษามากวากลุมอ่ืน ๆ เมื่อพิจารณาตามหนวยงานที่สังกัด  พบวา  
กลุมผูบริหาร/รอง  หรือผูชวยผูบริหาร มีความรูความเขาใจ  ยอมรับ  และมีความพรอมในการ
ปฏิบัติมากกวากลุมอ่ืน ๆ  ในความเห็นของผูบริหารการศึกษากลุมตาง ๆ โดยรวมเกี่ยวกับปจจัย
อ่ืนพบวา   หนวยงานตาง  ๆ  มีความพรอมอยู ใน เกณฑระดับปานกลางคอนขางมาก  
ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพยังพบอีกวา  มีความจําเปนที่จะตองทําความเขาใจใหชัดเจน
เกี่ยวกับโครงสรางการบริหาร  และบทบาทหนาที่ของผูที่เกี่ยวของฝายตาง ๆ การใหสถานศึกษามี
ความพรอมข้ันพื้นฐาน  การจัดสวัสดิการและจัดระบบใหครูมีความกาวหนาในวิชาชีพ  และการมี
บุคลากรฝายสนับสนุนการดําเนินงานในสถานศึกษาโดยแยกตางหากจากครูเปนการเฉพาะ  
ปญหาและอุปสรรคที่พบ  กลาวโดยรวมไดวา  ยังขาดความมั่นใจในความสามารถของกลุมบุคคล
ที่เกี่ยวของ  สืบเนื่องจากประชาชนสวนใหญมีความรูนอย  ภูมิปญญาทองถิ่นมีไมเพียงพอตอ
ความจําเปน  และมีภารกิจสวนตัวมาก  องคกรปกครองทองถิ่นยังไมเขมแข็ง    และยังขาดความ
เขาใจในบทบาทหนาที่อยางถูกตอง  และเชื่อวาแตละกลุมบุคคลยังมีความเขาใจเรื่องการปฏิรูป
การศึกษาที่แตกตางกัน  ที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือ  ปจจุบันมีความไมเสมอภาคในการสรรจัด
                                                 
 30เมชวิน พุมมาลี,  “การศึกษาความคิดเห็นของผูบริหารและครูเกี่ยวกับความพรอม
เพื่อการประกันคุณภาพและรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชน ประเภทนอก
ระบบโรงเรียน” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต. ครุศาสตร (การศึกษานอกระบบโรงเรียน) บัณฑิต
วิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2543), บทคัดยอ. 
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ทรัพยากร  ไมเสมอภาคในทรัพยากรพื้นฐานที่มีอยู  อันจะมีผลใหสถานศึกษาและทองถิ่นที่มี
ทรัพยากรนอยกวา มีปญหามากกวา31 
 ทําเนียบ มหาพรม ไดศึกษาการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการประกนัคุณภาพารศึกษา 
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จงัหวัดอุดรธานี พบวา โรงเรียนไดปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาโดยภาพรวมทัง้ 3 ดานอยูในระดับปานกลาง เรียงลาํดบั 
คือ ดานกระบวนการ ดานปจจัย และดานผลผลิต สวนปญหาในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการ
ประกันคุณภาพการศึกษาอยูในระดับปานกลางทุกดานเรียงลาํดับ คือ ดานบริหารและการจัดการ 
ดานหลักสูตรและการสอน ดานอาคารสถานที่และส่ิงแวดลอม และดานบุคลากร เพื่อใหการ
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาดีข้ึน โรงเรียนควรดําเนนิการใหครูตระหนกั
ในบทบาทหนาที่และปฏิบัตงิานใหมีคุณภาพและประสทิธิภาพ จัดกจิกรรมที่ใหบุคลากรใน
โรงเรียนมีความรักสามัคคีกนั รักในเกียรติและศักดิ์ในความเปนครู มีจิตใจมุงมั่นในการพฒันา
องคกรรวมกนั จัดฝกอบรมสัมมนาและกาํหนดประการคุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของนักเรียน ให
นักเรียน ผูปกครอง และชมุชนไดรับทราบและรวมกนัปฏิบัติตามอยางจริงจัง และจัดประชุมวาง
แผนการปฏิบตัิงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา32 
 ชาติชาย  พิมพิไสย ไดศึกษาการศึกษาการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดกาฬสินธุ พบวา การปฏิบัติงาน
ประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก
โดยเฉพาะการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาดานการวางแผนและพัฒนาระบบขอมูล
สารสนเทศ และดานการกระตุนสงเสริมใหบุคลากรในโรงเรียนปฏิบัติงานตามธรรมนูญโรงเรียน 
สวนปญหาการปฏิบัติงานการควบคุมคุณภาพการศึกษา และขอเสนอแนะที่ควรพิจารณาในการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ไดแก 1) การปฏิบัติงานในโรงเรียนความดําเนินการตามที่กําหนดไวใน
                                                 
 31ประกอบ   คุณารักษ และคณะ,  “สภาพความพรอมของหนวยงานทางการศึกษาตอ
การปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ”  (รายงานผลการวิจัยเสนอตอสํานักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  กระทรวงศึกษาธิการ  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร, 
2543),ก – ข.  
 32ทําเนียบ มหาพรม, “ การปฏิบัติงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา 
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดอุดรธานี” (วทิยานพินธปริญญาศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศกึษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวทิยาลยัขอนแกน, 2543),
บทคัดยอ. 
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ธรรมนูญโรงเรียน    2) การกํากับติดตามควรมีการปฏิบัติอยางจริงจัง 3) การพัฒนาครูผูสอนควร
ดําเนินการอยางตอเนื่องและเหมาะสม33 
 พยอมศรี วรุณวนารกัษ ไดศึกษาสภาพปญหาและแนวทางแกปญหาการดําเนนิการ
ประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา จงัหวัดเชียงใหม พบวา ประเด็นที่เปนปญหา
รุนแรง คือบุคลากรขาดความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทําขอมูลสารสนเทศใหเปนระบบ การ
จัดทํามาตรฐานการปฏิบัติงาน การจดัทําธรรมนูญโรงเรียนและการจัดการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนศูนยกลาง เอกสารและสื่อดานการประกันคณุภาพการศึกษาไมเพยีงพอและไมชัดเจน 
และชุมชนไมมีศักยภาพที่จะเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา34 
 นภวรรณ ศรีภูธร ไดศึกษาการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของโรงเรียนนาํรอง  
สังกัดกรมสามัญศึกษา จงัหวัดหนองบัวลําภู พบวา โดยภาพรวมมกีารดําเนินการอยูในระดับปาน
กลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาดานเตรียมการ มีการดําเนินการอยูในระดับมาก สวนดาน
การดําเนินงานและดานการรายงานมกีารดําเนนิการอยูในระดับปานกลาง  ปญหาในการ
ดําเนนิการโดยภาพรวมมีการปญหาการดําเนนิการอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนราย
ดานพบวามีปญหาอยูในระดับปานกลางทุกดาน ดานการเตรียมการและดานการดําเนินการมี
ปญหาเทากัน สวนดานการรายงานมีปญหาลําดับสุดทาย35 
 สมพล จันทรแดง ไดศึกษาการประกนัคณุภาพภายในของโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาด
เล็ก สังกัดกรมสามัญศึกษา จงัหวัดขอนแกน พบวา สภาพการดําเนินการประกนัคุณภาพภายใน
ของโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดกรมสามัญศึกษา จงัหวัดขอนแกน โดยภาพรวมมกีาร
ดําเนนิการอยูในระดับมาก เมื่อพจิารณาเปนรายดานพบวาดานการเตรียมการและดานการ
                                                 
 33ชาติชาย พมิพิไสย, “การศกึษาการดําเนนิการประกันคณุภาพการศึกษาของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดกาฬสินธุ” (วิทยานิพนธปริญญาศึกษา
ศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน
,2543), บทคัดยอ. 
 34พยอมศรี วรุณวนารกัษ, “สภาพปญหาและแนวทางแกปญหาการดาํเนนิการประกัน
คุณภาพการศกึษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดเชียงใหม” (การศึกษาคนควาแบบอิสระศึกษา
ศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบรหิารการศึกษา มหาวทิยาลยัเชียงใหม,2544), บทคัดยอ. 
 35นภวรรณ ศรีภูธร, “การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของโรงเรียนนํารอง  สังกัด
กรมสามัญศึกษา จังหวัดหนองบวัลาํภู” (วทิยานพินธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ  
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวทิยาลัย มหาวทิยาลัยขอนแกน, 2544), บทคัดยอ. 
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รายงานมกีารดําเนนิการอยูในระดับมาก ตามลาํดับ สวนการดําเนินการมกีารดําเนนิการอยูใน
ระดับปานกลาง สภาพปญหาการดาํเนนิการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกัดกรมสามัญศึกษา จงัหวดัขอนแกน โดยภาพรวมและรายดาน มีสภาพปญหาการ
ดําเนนิการอยูในระดับนอย เรียงตามลาํดับ คือ การเตรียมการ ดานการรายงานและดานการ
ดําเนนิการ36 
 ฐิติทรัพย พระแกว ไดศกึษาการประเมินผลการประกันคุณภาพการศึกษา ของ
โรงเรียนวัฒโนทัยพายพั จงัหวัดเชียงใหม พบวา การดําเนนิงานตามโครงการประกันคุณภาพ
กอใหเกิดประสิทธิผลอยูในระดับสูง ครู-อาจารยมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานตามโครงการ
ประกันคุณภาพในระดับมาก ปจจัยในดานการดําเนินงานดานผูปฏิบัติงาน ดานสภาพแวดลอม 
ดานการจัดสถานที่เรียนสถานที่จัดกิจกรรม และดานการจัดสาธารณูปโภคมีอิทธิผลตอระดับ
ประสิทธิผลของการดําเนนิงานตามโครงการประกนัคุณภาพ ปญหาและอุปสรรคในการดําเนนิการ
ดานการบริหารจัดการผูปฏิบัติงานไดรับมอบหมายภาระงานนอกเหนอืจากงานประจํามากเกนิไป 
จนรูสึกขัดแยงและตอตานอาํนาจบังคับบัญชาของผูบริหารโรงเรยีน ยิง่กวานี้ไมมีการวางแผนใน
การดําเนินงานโครงการที่ชดัเจนและเปนระบบ ดานผูบริหารขาดภาวะผูนําไมสรางแรงจูงใจและไม
สรางทมีงาน ดานครู – อาจารย ความตองการของคร ู – อาจารยขัดแยงกับวธิีการดําเนินงานของ
โรงเรียน ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานตามโครงการไมชัดเจน และครู – อาจารย ไมมนี้ําใจตอ
การทาํงานเปนทีม ดานนกัเรียน นกัเรียนยงัไมไดมีสวนรวมในการทํากจิกรรมอยางจริงจัง และ
โรงเรียนไมปลูกฝงและกระตุนใหนักเรียนรกัษาสภาพแวดลอมอยางตอเนื่อง37 
 สมาน โปธิปน ไดศึกษาความพรอมในการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนสังกัด
สํานักงานการประถมศึกษา อําเภอแมวาง จังหวัดเชียงใหม พบวา ความพรอมดานปจจัยผูบริหาร
มีความรูความสามารถในการบริหารครูมีความรูความสามารถในการจัดทําแผนการสอน สวน
ความพรอมในดานการบริหารโรงเรียน มีการจัดทําแผนปฏิบัติการเปนเครื่องมือในการบริหารงาน 
และมีการจัดทําธรรมนูญโรงเรียนเปนแผนแมบทของโรงเรียน สําหรับความพรอมในดานการเรียน
                                                 
 36สมพล จนัทรแดง, “การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดเลก็ 
สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดขอนแกน” (วิทยานพินธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวทิยาลัย มหาวทิยาลัยขอนแกน,2545), บทคัดยอ. 
 37ฐิติทรัพย พระแกว, “การประเมินผลการประกันคุณภาพการศึกษา ของโรงเรยีน 
วัฒโนทยัพายพั จังหวัดเชียงใหม” (การคนควาอิสระปริญญารัฐประศาสนศาตรมหาบัณฑติ 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม,2545), บทคัดยอ. 
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การสอนมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยมุงเนนการปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม และ
กระบวนการกลุม สวนที่ยังไมพรอมคืองบประมาณในการจัดการศึกษาของโรงเรียน การจัดทํา
ระบบตรวจสอบประเมินตนเองและการมีสวนรวมของผูปกครองในการกําหนดแผนการเรียน38 
 
งานวจิัยตางประเทศ 
 เอเทรีย (Atria) ศึกษาวิจัยเรื่อง ผลกระทบของกระบวนการประกันคุณภาพและ
แผนพัฒนาของมลรัฐอิลลินอยซ  ตอทัศนคติของครูโรงเรียนรัฐบาลในการทําแผนพัฒนาโรงเรียนใน
เมืองรัฐชิคาโกการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลกระทบของกระบวนการประกันคุณภาพ
และแผนพัฒนาของมลรัฐ อิลลินอยซ ตอทัศนคติของครูโรงเรียนรัฐบาลในเมืองรัฐชิคาโกเกี่ยวกับ
แผนพัฒนาโรงเรียน กระบวนการประกันคุณภาพและพัฒนาของมลรัฐอิลลินอยซ อยูบนพื้นฐาน
ของทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงองคกรและทฤษฎีแรงจูงใจ เนื่องจากทัศนคติเปนสวนประกอบหลักใน
ทั้งสองทฤษฎี ทัศนคติของครูเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาโรงเรียน ผลการวิจัย พบวา ครูมี
ทัศนคติที่ดีตอกระบวนการประกันคุณภาพและแผนพัฒนาของมลรัฐอิลลินอยซ39 
 บั๊ก (Bugg)  ศึกษาวิจัยเรื่อง การประกันคุณภาพการศึกษาและการวางแผนพัฒนา
โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในมลรัฐอิลลินอยซ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อตรวจสอบ 
ประสิทธิผลของคณะกรรมการการศึกษาของรัฐในโครงการประกันคุณภาพการศึกษาและพัฒนา
แผน ที่ใชเปนตัวกระตุนการพัฒนากระบวนการเปลี่ยนแปลงอยางเปนระบบในโรงเรียนมัธยม
ปลายของรัฐ การศึกษาครั้งนี้เพื่อตัดสินใจเกี่ยวกับขอบเขตที่โรงเรียนสองแหงใชการประกัน
คุณภาพการศึกษาเปนเครื่องมือในการปรับปรุงกระบวนการอยางตอเนื่อง ผลการวิจัยพบวา  
1)กอนที่จะมีการนําการประกันคุณภาพและแผนพัฒนามาใชในโรงเรียนทั้ งสองแหง 

                                                 
 38สมาน  โปธิปน, “ ความพรอมในการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนสงักัด

สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอแมวางจังหวัดเชียงใหม” (การคนควาอิสระปริญญาศึกษาศาต
รมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเชียงใหม,2545), 
บทคัดยอ. 
 39Joseph  P. Atria,   The   Effect   of   the  Illinois  Quality  Assurance  and  
Improvement  Planning  Process  on  Chicago  Publics  school  Teacher   Attitudes   
toward   School   improvement.  Dissertation,  Ed.D.  (Educational Administration). Illinois 
: The  Northern   Illinois  University [Online], accessed 6Aug 1999. Abstract  from  http : 
// thailis. uni. net. th / dao;  Abstracts   International;   Pub   Number   AA19955750.  
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ยังไมไดใชระเบียบโครงสรางในการปรับปรุงโรงเรียน  2) โรงเรียนในชนบทสามารถใชกระบวนการ
การประกันคุณภาพ เพื่อเปนการกระตุนการพัฒนาโครงสรางการจัดระเบียบของโรงเรียนในขณะที่
โรงเรียนในเมืองไมสามารถทําตามกระบวนการไดสําเร็จ  3) การประกันคุณภาพมีผลดีตอแผนการ
สอนในโรงเรียนทั้งสองแหง  4) ถึงแมวาการประกันคุณภาพจะประสบความสําเร็จในเรื่องเกี่ยวกับ
การปรับปรุง แตยังเปนที่ถกเกียงวาสิ่งแวดลอมบางประการอาจทําใหโรงเรียนไมสามารถคนหา
ปญหาที่แทจริงได  5) โครงรางของการประกันคุณภาพสามารถชวยโรงเรียนในการพัฒนา
วัฒนธรรม การปรับปรุงโรงเรียนอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดีการขาดตัวแปรบางตัว เชนภาวะผูนํา 
ทรัพยากรทางการเงิน ทําใหกระบวนการไมสามารถบรรลุเปาหมาย40 
 โฟลท (Floit)  วิจัยเรื่อง ผลกระทบของรายงานการประเมินคุณภาพภายนอกตอ
โรงเรียนในมลรัฐอิลลินอยซ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวาการมีสวนรวมในการทบทวน
การดําเนินงานจากภายนอกจะมีสวนชวยใหกระบวนการพัฒนาโรงเรียนแบบบูรณาการดําเนินไป
ไดอยางตอเนื่องหรือไม ผูวิจัยวิเคราะหจากรายงานการประเมินภายนอก ไดระบุใหเห็นถึงประเด็น
บรรยากาศการเรียนรู  และถึงแมวารายงานนี้ไดกลาวถึงความจําเปนตองการมีการกําหนดทิศทาง
ของหลักสูตรใหสอดคลองกับมาตรฐานของรัฐ แตมีหลักฐานอางอิงนอยมากในการปรับปรุง
หลักสูตร การประเมิน และกลยุทธการสอน สวนการสนับสนุนจากชุมชน และผูทรงคุณวุฒิใน
ชุมชนไมไดสมบูรณาการกับกิจกรรมการเรียนรูและกิจกรรมที่กําหนด ผลการวิจัย พบวารายงาน
การประเมินภายนอก และรายงานขอคิดเห็นจากโรงเรียนแบบบูรณาการอยางตอเนื่อง และความ
พยายามในการพัฒนาหลายอยางยังไมตอเนื่องและไมอาจบงบอกไดวาเปนองคกรประกอบของ
การประกันคุณภาพได41 
 เรด  และคณะ  (Reid  and  others) ไดศึกษาองคประกอบที่สัมพันธกับประสิทธิผล
ของโรงเรียน  พบวา  องคประกอบในดานการบริหารงาน   องคประกอบดานสภาพแวดลอม  
                                                 
 40Anderw Kent Bugg, Quality  Assurance  and  Improvement  Planning  in  
Illinois  High  Schools.  Dissertation, Ph.D. (Educational  Administration). Illinois: The   
Illinois   State  University  [Online], accessed  20  Jun  2000.  Abstract   from http : // 
thailis. uni. net. th / dao; Abstracts  International;  Pub  Number  AA19995664. 
 41Daryl J. Floit, The effects of the quality assurance external  review on  Illinois 
school  reform  Dissertation,Ph.D.  (Educational Administration).  Illinois : The  Illinois  
State University [Online], accessed 16 Jun 2000. Abstract from 
http://thailis.uni.net.th/dao;DissertationAbstracts International; Pub Number  AA1999566.  
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องคประกอบดานครู  องคประกอบดานผูบริหาร  และองคประกอบดานโรงเรียน  มีความสัมพันธ
กับประสิทธิผลของโรงเรียน42  
 ริชารดสัน  (Richardson)  ไดศึกษาผลวิเคราะหปอนกลับที่สงผลตอคุณภาพของภาค
วิชาการการทองเที่ยวและการโรงแรมของวิทยาลัยเทคนิคฮองกง (Hong  Kong  Technical  
College) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลปอนกลับ (feedback)  ของนักศึกษาในการเรียน และ
การไดเกรดสอดคลองกับนโยบายของสภาการฝกอบรมอาชีพ  (Vocational  Training  Council : 
VTC) หรือไม  การเก็บรวบรวมขอมูลไดมาจากหลายแหลง  ไดแกนโยบายดานคุณภาพทาง
วิชาการของ VTC การสัมภาษณหัวหนาภาควิชา  หัวหนาหลักสูตรและอาจารยผูสอนที่สามารถ
สะทอนใหเห็นถึงคุณภาพของภาควิชาได  และผลปอนกลับที่ไดจากบุคลากรและนักศึกษา  ผล
การศึกษาพบวา  กระบวนการในการจัดการเรียนการสอนโดยทั่วไปอยูในขั้นดีเลิศ  แตยังไมมี
หลักฐานหรือรายละเอียดที่เปนตัวบงชี้คุณภาพอยางชัดเจน  และนอกจากนี้พบวาปจจัยตาง ๆ ที่
สงผลตอการสงเสริมและปรับปรุงคุณภาพมาจากทีมผูสอนและนักศึกษามากกวานโยบายที่
กําหนดไวของ VTC43  
 นิวตัน  (Newton) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การประเมินผลกระทบในการตรวจสอบคุณภาพ
ภายนอกของสถาบันอุดมศึกษาในสหราชอาณาจักรตั้งแตป 1993 ถึง 1998 โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อประเมินผลกระทบจาการใชรูปแบบของการตรวจสอบภายนอก  การประเมินคุณภาพการ
จัดการเรียนการสอน  และการตรวจสอบคุณภาพการดําเนินงานของสถาบัน  ผลการวิจับพบวา  
การใชขอมูลเชิงปริมาณ (quantitative ) และเชิงคุณภาพ (qualitative) ที่ไดจากการวัดการปฏิบัติ
หรือการดําเนินงานโดยองคกรภายนอก  เชน รายงานการตรวจสอบและการประเมินผลของ 
Scottish  Higher  Education   Funding  Council  (SHEFC)  และ  Higher  Education Quality  
Council  ( HEQC) และการตรวจสอบและการประเมินภายใน  โดยคณะกรรมการตามการรับรู
และประสบการณ  ทําใหทราบถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นดังนี้ 1) วัตถุประสงคของระบบคุณภาพและ
วิธีการที่ใชในการตรวจสอบและประเมินชี้ใหเห็นวา  ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  
จําเปนตองมีการตรวจสอบและมีการประเมินทั้งภายในและภายนอก  การตรวจสอบ  และการ
                                                 
 42Reid and others, Towords the Effective School, (Oxford: Basic Blackwell 
Ltd., 1988), 24- 29.   
 43K.E. Richardson, “Qualitifiable Feedback : Can it Really Measure Quality?”  
Quality Assurance in Education 6, 4 (1998) : 212-219.  
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ประเมินสถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ เปนเรื่องที่สามารถทําได (accountability)   2) การปรับปรุง
คุณภาพสําหรับบุคลากรมีของเขตที่กวางดังนี้จึงไมสามารถแยกสวนของการปรับปรุงใหเปนอิสระ
ออกจากระบบการประกันคุณภาพได   3)  การปรับปรุงคุณภาพสําหรับนักศึกษา  เปนเรื่องที่มี
ความสําคัญยิ่งกวาการปรับปรุงและพัฒนาบุคลากร เนื่องจากเปนผลผลิตของสถาบัน และ  4) 
ควรจะมีการเพิ่มหรือขยายการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพออกไปอยางกวางขวาง   เพื่อ
ตอบสนองตอความตองการของหนวยงานตาง ๆ มากขึ้น44  
 ลีม (Lim) ไดทําการวิจัยเรื่อง การประกันคุณภาพในระดับอุดมศึกษาของประเทศกําลัง
พัฒนา  โดยมุงศึกษาในประเด็นของคุณภาพการจัดการเรียนการสอน  การวิจัยและการใหบริการ
ตอชุมชน   ผลการวิจัยพบวาคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศกําลังพัฒนาขึ้นอยูกับ
ประสิทธิภาพในการจัดบริหารสื่อ / อุปกรณ ในการเสริมทักษะการเรียนและการจัดการเรียนการ
สอนเพื่อผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพ  รวมทั้งกระบวนการทางเทคนิคที่อํานวยความสะดวกในการ
พัฒนางานวิจัย  ตลอดจนความตองการในเรื่องของระบบการปองกันคุณภาพที่มีประสิทธิภาพ
และมีความเหมาะสมในแตละสถาบัน45 
 

สรุป 
  

 การดําเนินการเพื่อรองรับรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
เปนกระบวนการหนึ่งในระบบของการประกันคุณภาพการศึกษา  ที่สถานศึกษาจะตองดําเนินการ
อยางตอเนื่องใหเปนสวนหนึ่งของการบริหารจัดการศึกษา  เปนการประกันคุณภาพภายในตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545   โดย
หนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาตองกําหนดมาตรฐานการประกันคุณภาพภายใน  เพื่อรองรับ
การประเมินคุณภาพการศึกษาจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  
(สมศ.)  อันประกอบดวย 27  มาตรฐาน ดังนี้ มาตรฐานที่  1  ผูเรียนมีคุณธรรม  จริยธรรม  และ

                                                 
 44J. Netwon, “An Evaluation of the Impack of External Quality Monitoring on a 
Higher Education College (1993-1998).” Assessment and Evaluation in Higher  
Education 24, 2 (1999): 215-235. 
 45D. Lim, “Quality Assurance in Higher Education in Developing Countries.” 
Assessment and Evaluation in Higher Education 24, 4 (1999) : 379-390. 
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คานิยมที่พึงประสงค  มาตรฐานที่  2  ผูเรียนเปนสมาชิกที่ดีของครอบครัว  ชุมชน  สังคม  และ
ปฏิบัติตนตามรวมกิจกรรมในการพัฒนาสถานศึกษาและทองถิ่น  มาตรฐานที่ 3 ผูเรียนมีจิตสํานึก
ที่เห็นแกประโยชนสวนรวม  อนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม  มาตรฐานที่ 4  ผูเรียนมีความสามารถ
ในการคิดวิเคราะห  คิดสังเคราะห  มีวิจารณญาณ  มีความคิดสรางสรรค  คิดไตรตรอง และมี
วิสัยทัศนมาตรฐานที่ 5  ผูเรียนมีความรูและทักษะที่จําเปนตามหลักสูตร  มาตรฐานที่  6  ผูเรียนมี
ทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง  รักการเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง มาตรฐานที่  
7  ผู เรียนเห็นคุณคาและภูมิใจในภูมิปญญาไทย  ศิลปะ  และวัฒนธรรมที่ดีงามของไทย  
มาตรฐานที่   8  ผูเรียนรูจักตนเอง  พึ่งตนเองได  มีบุคลิกภาพที่ดี  มาตรฐานที่  9  ผูเรียนมีทักษะ
ในการทํางาน  รักการทํางานสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได  และมีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต  
มาตรฐานที่  10  ผูเรียนมีสุขนิสัย  สุขภาพกาย  และสุขภาพจิตที่ดี  มาตรฐานที่  11  ผูเรียนปลอด
จากส่ิงเสพยติดใหโทษและสิ่งมอบเมา  มาตรฐานที่  12  ผูเรียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัย  
ดานศิลปะ  ดนตรี  และกีฬา  มาตรฐานที่  13 สถานศึกษามีการจัดองคกรโครงสรางและการ
บริหารงานอยางเปนระบบ  มาตรฐานที่  14  สถานศึกษาสงเสริมความสัมพันธและความรวมมือ
กับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา  มาตรฐานที่  15สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอ
การเรียนรูสงเสริมสุขภาพอนามัย  และความปลอดภัยของผูเรียน  มาตรฐานที่  16  สถานศึกษา
สงเสริมและพัฒนาบุคลากร/ครูตามความจําเปนและเหมาะสมอยางสม่ําเสมอ  มาตรฐานที่  17  
สถานศึกษามีการจัดการเรียนการสอนสอดคลองกับหลักสูตรความตองการของผูเรียนและทองถิ่น  
มาตรฐานที่  18  สถานศึกษาจัดกิจกรรมและการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญมาตรฐาน
ที่  19  ผูบริหารมีคุณธรรม  จริยธรรม  เปนแบบอยางที่ดี  มาตรฐานที่  20  ผูบริหารมีภาวะผูนํา
และมีความสามารถในการบริหารจัดการ  มาตรฐานที่  21  ครูมีวิญญาณความเปนครู  มีคุณธรรม  
จริยธรรม  มาตรฐานที่  22  ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ
และเนนผูเรียนเปนสําคัญ  มาตรฐานที่ 23  ครูมีความสามารถในการแสวงหาความรู  คิดวิเคราะห  
และสรางองคความรู  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน  มาตรฐานที่  24  ครูมีคุณวุฒิ/ความรู  
ความสามารถตรงกับงานที่รับผิดชอบ  และมีครูเพียงพอ  มาตรฐานที่  25  สถานศึกษามีหลักสูตร
ที่เหมาะสมกับผูเรียนและทองถิ่น  มีส่ือการเรียนการสอนที่เอื้อตอการเรียนรู  มาตรฐานที่  26  
สถานศึกษามีอาคาร สถานที่ และส่ิงอํานวยความสะดวกตามเกณฑ  มาตรฐานที่  27  ชุมชน/
ผูปกครองมีศักยภาพในการสนับสนุนการจัดและการพัฒนาการศึกษา   
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บทที่ 3 

 
การดําเนินการวิจยั 

 
 การศึกษาการวิจัย  เร่ือง การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  จังหวัดสุพรรณบุรี มีวัตถุประสงคเพื่อทราบ 1) การดําเนินการเพือ่รองรับการ
ประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จังหวัดสุพรรณบุรี 2) แนวทางและ
ขอเสนอแนะในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
จังหวัดสุพรรณบุรี ซึ่งเปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive  research)  โดยใชสถานศึกษา
อําเภอศรีประจันต  เปนหนวยวิเคราะห (unit of analysis) เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปน
แบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษา 
ข้ันพื้นฐานตามแนวคิดของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ และเพื่อใหบรรลุตาม
วัตถุประสงคของการวิจัยที่กําหนดไว  ผูวิจัยจึงกําหนดสาระสําคัญไวสองประการ  คือ  ข้ันตอน
การดําเนินการวิจัย  และระเบียบวิธีวิจัย  ดังมีรายละเอียด  ดังนี้ 
 

ขั้นตอนการดําเนินการวจิัย 
 เพื่อใหการวิจัยเรื่องการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดสุพรรณบุรี ดําเนินตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว  จึงกําหนด
รายละเอียดของการวิจัยไวสามขั้นตอน  ดังตอไปนี้ 
  
ขั้นตอนที่ 1  การจัดเตรียมโครงการ 
 ในขั้นตอนนี้เปนการเตรียมโครงการวิจัย  กลาวคือ  เปนขั้นตอนของการกําหนดปญหา  
ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของจากตํารา  เอกสารทางวิชาการ  ขอมูลสารสนเทศ  รายงานการวิจัย 
ตาง ๆ  เพื่อขอคําแนะนําและความเห็นชอบในการจัดทําโครงรางการวิจัย  รับขอเสนอแนะมา
ปรับปรุงขอบกพรองตาง ๆ ใหสมบูรณนําเสนอภาควิชาบริหารการศึกษาเพื่อขออนุมัติโครงราง 
 
ขั้นตอนที่ 2  การดําเนินการวิจัย  
 เปนขั้นตอนที่ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยซึ่งไดรับการตรวจสอบคุณภาพโดย
วิเคราะหเนื้อหาและความเชื่อมั่นแลวไปใหตอบแบบสอบถาม  นําขอมูลที่ไดวิเคราะหแปรผล   
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จัดอันดับกลุมที่มีความพรอมสูงสุด  10  อันดับ สัมภาษณอยางมีโครงสรางเพื่อสรุปเปนแนวทาง 
ขอเสนอแนะในการบริหารจัดการของสถานศึกษาอําเภอศรีประจันต  จังหวัดสุพรรณบุรี  ใหมี
ความพรอมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกตามเกณฑมาตรฐาน
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
 
ขั้นตอนที่ 3  การรายงานผลการวิจัย 
 เปนขั้นตอนการรายงานผลการวิจัยเสนอ   คณะกรรมการผูควบคุมวิทยานิพนธ
ตรวจสอบความถูกตองปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการผูควบคุมวิทยานิพนธ  
สงรายงานผลการวิจัยตอคณะกรรมการผูควบคุมสารนิพนธและบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อพิจารณา
อนุมัติจบการศึกษา 
 

ระเบียบวิธวีจิัย 
 เพื่อใหการวิจัยครั้งนี้มีประสิทธิภาพสูงสุดและเปนไปตามจุดประสงคของการศึกษา
เร่ืองการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จังหวัด
สุพรรณบุรี  จึงไดกําหนดระเบียบวิธีวิจัย  ซึ่งประกอบดวยแผนแบบการวิจัย  ประชากร  ตัวแปรที่
ศึกษา  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  การเก็บขอมูล  การวิเคราะหขอมูล  สถิติที่ใชในการวิจัย  ซึ่งมี
รายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
แผนแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา  (descriptive  research) ที่มีแผนแบบการ
วิจัยมีลักษณะเปนแบบกลุมเดียว ศึกษาสภาวการณ  ไมมีการทดลอง   (the one shot , non – 
experimental  case  study) ซึ่งเขียนเปนแผนภูมิดังนี้ 
   
 
 
   
   
  R หมายถึง ตัวอยางที่สุมมาศึกษา 
  X หมายถึง ตัวแปรที่ศึกษา 
  O หมายถึง ขอมูลที่ไดรับจากการศึกษา 

         O 
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ประชากร 
 ประชากร   คือ  สถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  (สพฐ.) ที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติเดิม)  อําเภอศรีประจันต  จังหวัดสุพรรณบุรี  จํานวน  32  โรงเรียน 
  
กลุมตวัอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัครั้งนี ้ ผูวจิัยไดสุมมาจากประชากรโดยมีข้ันตอน  ดังนี ้
 ขั้นตอนที่ 1  สุมกลุมตัวอยางโดยใชตารางสําเร็จรูปของเครซี่และมอรแกน (Krejcie  
and  Morgan)  ใชวธิีสุมอยางงาย  (Simple  Random  Sampling)   ไดกลุมตัวอยางจํานวน  30  
โรงเรียน 
 ขั้นตอนที่ 2  ผูใหขอมูลประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษา  และหัวหนางานบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  4  งาน  คือ  หัวหนางานบริหารวิชาการ  หัวหนางานบริหารงบประมาณ  
หัวหนางานบริหารบุคคล  และหัวหนางานบริหารทั่วไป  รวม  150  คน 
 
ตัวแปร 
       ตัวแปรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้   ประกอบดวย    ตัวแปรพื้นฐานและตัวแปรที่ศึกษา  ซึ่ง
ประกอบดวยรายละเอียดดังนี้ 
 1.   ตัวแปรพื้นฐาน   ไดแก   สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม   ในเรื่องของ
เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  วุฒิการศึกษา  ประสบการณการทํางาน 
 2.   ตัวแปรที่ศึกษา  ไดแก มาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก : 
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  27  มาตรฐาน   90  ตัวบงชี้  แบงออกเปน  3  ดาน  คือ 

1) มาตรฐานดานผูเรียน ม ี12 มาตรฐาน  37  ตัวบงชี้   
2) มาตรฐานดานกระบวนการ มี 6 มาตรฐาน  29  ตัวบงชี ้
3) มาตรฐานดานปจจัย  มี 9 มาตรฐาน 24  ตัวบงชี้   

 
มาตรฐานดานผูเรียน  12 มาตรฐาน  37  ตัวบงชี้ 
 มาตรฐานที่  1  ผูเรียนมีคุณธรรม  จริยธรรม  และคานิยมที่พึงประสงค 
ตัวบงชี้ 

1. มีวินัย  มีความรับผิดชอบ  และปฏิบัติตนตามระเบียบและหลักธรรมเบื้องตนของ
แตละศาสนา 
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2. ซื่อสัตยสุจริต  (และมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ  สําหรับระดับอาชีวศึกษา) 
3. มีความเมตตากรุณา  เอื้อเฟอเผื่อแผ  และเสียสละเพื่อสวนรวม 
4. ประหยัด  (ใชส่ิงของและทรัพยสินทั้งของตนเองและสวนรวมอยางประหยัดและ

คุมคา) 
   มาตรฐานที่  2  ผูเรียนเปนสมาชิกที่ดีของครอบครัว  ชุมชน  สังคม  และปฏิบัติตน
ตามระบอบประชาธิปไตย 
ตัวบงชี้ 

1. เคารพและรับฟงคําแนะนําของพอแม  ญาติและผูใหญ 
2. รักษาสิทธิเสรีภาพของตนเองและเคารพในสิทธิเสรีภาพของผูอ่ืน 
3. มีความรูและปฏิบัติตนตามกฎหมาย  ไมเปนปญหาของสังคมและอยูในสังคมได

อยางมีความสุข  
4. รวมกิจกรรมในการพัฒนาสถานศึกษาและทองถิ่น 
5. รูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชน 

 มาตรฐานที่  3  ผูเรียนมีจิตสํานึกที่เห็นแกประโยชนสวนรวม  อนุรักษและพัฒนา 
ส่ิงแวดลอม 
ตัวบงชี้ 
 1.  รูคุณคาของสิ่งแวดลอมและตระหนักถึงผลกระทบตอตนเองและสังคมที่เกิดจาก
การ เปลี่ยนแปลงสิ่งแวดลอม 
      2.  ปฏิบัติตนใหเปนประโยชนตอสวนรวม  และมีสวนอนุรักษ 

3.  ใชทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา 
 มาตรฐานที่ 4 ผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะหคิดสังเคราะหมีวิจารณญาณ  
มีความคิดสรางสรรค  คิดไตรตรอง และมีวิสัยทัศน 
ตัวบงชี้ 

1.  สามารถจําแนกประเภทขอมูล  เปรียบเทียบและมีความคิดรวบยอด 
2. สามารถประเมินคาความนาเชื่อถือของขอมูล  รูจักพิจารณาขอดี – ขอเสีย  

ความถูก –ผิด ระบุสาเหตุ-ผล  คนหาคําตอบ  เลือกวิธีและมีปฏิภาณในการแกปญหาและตดัสนิใจ
ไดอยาง สันติและมีความถูกตองเหมาะสม 

3. มีความคิดริเร่ิม  มีจินตนาการ  สามารถคาดการณและกําหนดเปาหมายได 
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 มาตรฐานที่ 5  ผูเรียนมีความรูและทักษะที่จําเปนตามหลักสูตร 
ตัวบงชี้ 

1. มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในกลุมประสบการณ/กลุมวิชา/หมวดวิชาที่สําคัญไมต่ํา
กวาเกณฑ มาตรฐานขั้นต่ํา  (คณิตศาสตร  วิทยาศาสตร  ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ  สังคมศาสตร   
คอมพิวเตอร  และวิชาเฉพาะสาขาสําหรับอาชีวศึกษา) 

2. มีความสามารถในการใชภาษาสื่อสาร 
 มาตรฐานที่  6  ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง  รักการเรียนรูและ
พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 
ตัวบงชี้ 

1.   มีความกระตือรือรน สนใจการเรียนรูจากแหลงตางๆ รูจักตั้งคําถามเพื่อหา      
เหตุ – ผล 

2.   รักการอาน  สามารถใชหองสมุด  แหลงความรูและสื่อตาง ๆ ทั้งในและนอก
สถานศึกษา 

3. สามารถสรุปประเด็นจากการเรียนรูและประสบการณไดอยางถูกตองดวยตนเอง 
 มาตรฐานที่  7  ผูเรียนเห็นคุณคาและภูมิใจในภูมิปญญาไทย  ศิลปะ  และวัฒนธรรม
ที่ดีงามของไทย 
ตัวบงชี้ 

1. รูจักทองถิ่น  รักและรวมพัฒนาทองถิ่นของตนเอง 
2. มีความรู  ความเขาใจภูมิปญญาไทย  โดยเฉพาะภูมิปญญาของทองถิ่น และนํามา

ใชได 
3.  ชื่นชมและสืบสานศิลปะ วัฒนธรรมและประเพณีที่ดีงามของทองถิ่นและของไทย 

 มาตรฐานที่ 8  ผูเรียนรูจักตนเอง  พึ่งตนเองได  มีบุคลิกภาพที่ดี 
ตัวบงชี้ 

1. รูถึงความถนัด  ความสามารถ  ความสนใจ  ขอดี  ขอดอยของตนเอง  และ
พยายามปรับปรุง     ตนเอง 

2. เปนตัวของตัวเอง  มีความมั่นใจ  กลาแสดงออกอยางเหมาะสมและใหเกียรติผูอ่ืน 
3. รูกาลเทศะในการใชคําพูด  กิริยามารยาทและการแตงกาย 

 มาตรฐานที่  9  ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน  รักการทํางานสามารถทํางานรวมกับ
ผูอ่ืนได  และมีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

 

52

ตัวบงชี้ 
1. สามารถทํางานตามลําดับข้ันตอนและผลงานมีประสิทธิภาพ 
2. ขยัน  อดทน ละเอียดรอบคอบในการทํางาน  พัฒนางาน  สามารถทํางานอยางมี

ความสุข และภูมิใจในผลงานของตนเอง 
3. สามารถทํางานเปนทีม  (ชวยเหลือผูอ่ืน  ไมเอาเปรียบ  ใหความรวมมือ  ยอมรับ

ฟงความคิดเห็นและความสามารถของผูอ่ืน  รวมรับผิดชอบผลงานของกลุม) 
4. มีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต 

 มาตรฐานที่  10  ผูเรียนมีสุขนิสัย  สุขภาพกาย  และสุขภาพจิตที่ดี 
ตัวบงชี้ 

1. มีน้ําหนัก  สวนสูงตามเกณฑมาตรฐาน 
2. มีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑมาตรฐาน 
3. ราเริงแจมใส  มีมนุษยสัมพันธที่ดีกับครู  เพื่อน  และบุคคลทั่วไป 
4. รูจักดูแลสุขภาพและปองกันตัวเองไมใหเกิดอุบัติภัย 

 มาตรฐานที่  11  ผูเรียนปลอดจากสิ่งเสพยติดใหโทษและสิ่งมอบเมา 
ตัวบงชี้ 

1. มีความรู  ความเขาใจเกี่ยวกับโทษของสิ่งเสพยติดและสิ่งมอมเมา 
2. ไมเสพสิ่งเสพยติดและปลอดจากสิ่งมอบเมา และไมแสวงหาผลประโยชน 

  
 มาตรฐานที่  12  ผูเรียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัย  ดานศิลปะ  ดนตรี  และกีฬา 
ตัวบงชี้ 

1. มีความชื่นชมและรวมกิจกรรมดานศิลปะ  ดนตรี และกีฬา 
 
มาตรฐานดานกระบวนการ  6 มาตรฐาน  29  ตัวบงชี้ 
 มาตรฐานที่  13  สถานศึกษามีการจัดองคกรโครงสรางและการบริหารงานอยางเปน
ระบบ  ครบวงจร  ใหบรรลุเปาหมายการศึกษา 
ตัวบงชี้ 

1.   มีการจัดองคกร/โครงสรางการบริหารชัดเจน 
2. มีปรัชญา แผนพัฒนา /ธรรมนูญสถานศึกษา แผนการดําเนินงานของสถานศกึษา 

และตัวชี้วัดความสําเร็จ 
3. มีการปฏิบัติตามแผน 
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4. มีการนิเทศ  ติดตาม  ประเมินผล  เปรียบเทียบกับเปาหมายอยางตอเนื่อง 
5. มีระบบขอมูลสารสนเทศครบถวน  ถูกตอง  ตรงกับความตองการและทันตอการ

ใชงาน 
6. มีการบันทึกและรายงานผลการประเมิน 
7. มีการนําขอมูลและผลการประเมินไปใชในการตัดสินใจและปรับปรุงงาน 

 มาตรฐานที่ 14  สถานศึกษาสงเสริมความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนในการ
พัฒนาการศึกษา 
ตัวบงชี้ 

1. ผูบริหารและครูสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชนในการรวมกันจัดการศึกษา 
2. มีการประชาสัมพันธเพื่อสรางความเขาใจใหบุคลากรในสถานศึกษาและชุมชน

เห็นความสําคัญในการจัดการศึกษารวมกัน 
3. มีการประชาสัมพันธกิจกรรมของสถานศึกษาตอชุมชนอยางสม่ําเสมอ 
4. ผูปกครองและชุมชนเขามามีบทบาทในการพัฒนาการศึกษา 

 มาตรฐานที่  15  สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูสงเสริม
สุขภาพอนามัย  และความปลอดภัยของผูเรียน 
ตัวบงชี้ 

1. จัดสภาพแวดลอมที่สะอาด  เปนระเบียบ  ปลอดภัย 
2. จัดระบบปองกันใหสถานศึกษาปลอดสารพิษ  ส่ิงเสพยติด  อาชญากรรม  และ

อบายมุข 
3. จัดระบบสาธารณูปโภคที่ดี 
4. จัดสิ่ งอํ านวยความสะดวกใหค รู   และบุคลากรอยาง เพียงพอและจัด

สภาพแวดลอมใหเอื้อตอการเรียนรู 
 มาตรฐานที่  16  สถานศึกษาสงเสริมและพัฒนาบุคลากร/ครูตามความจําเปนและ
เหมาะสมอยางสม่ําเสมอ 
ตัวบงชี้ 

1. จัดครูเขาสอนตรงตามสาขาวิชา  หรือความถนัด  หรือความรูความสามารถ 
2. ครูไดรับการพัฒนาเกี่ยวกับเร่ืองที่ใชสอนหรือปฏิบัติงานอยางตอเนื่องและ

สอดคลองกับสภาพการเปลี่ยนแปลง 
3. สงเสริมการทํางานเปนทีม 
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 มาตรฐานที่  17  สถานศึกษามีการจัดการเรียนการสอนสอดคลองกับหลักสูตรความ
ตองการของผูเรียนและทองถิ่น 
ตัวบงชี้ 

1. มีการพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับสภาพความตองการของทองถิ่น  โดยใหชุ
ดมชนเขามามีสวนรวม 

2. มีการจัดแนวการเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลักสูตร  ความตองการของ
ผูเรียน/ทองถิ่นและการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจสังคม  ใหสามารถเชื่อมโยงแกปญหาทองถิ่นได
และนํา ไปปฏิบัติไดจริง 
 มาตรฐานที่  18  สถานศึกษาจัดกิจกรรมและการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปน
สําคัญ 
ตัวบงชี้ 

1. มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยางหลากหลาย  เหมาะสมกับธรรมชาติของ
ผูเรียน 

2. มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่กระตุนใหผูเรียนรูจักคิดวิเคราะห  คิด
สังเคราะห และคิดสรางสรรค 

3. มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่กระตุนใหผูเรียนรูจักศึกษาหาความรู  
แสวงหาคําตอบและสรางองคความรูดวยตนเอง 

4. มีการนําภูมิปญญาทองถิ่น  เทคโนโลยี  และส่ือที่เหมาะสมมาประยุกตใชในการ
จัดการเรียนการสอน 

5. มีการจัดกิจกรรมเพื่อฝกและสงเสริมคุณธรรม  และจริยธรรมของผูเรียน 
6. มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียนไดรับการพัฒนาสุนทรียภาพอยาง

ครบถวนทั้ง    ดานดนตรี  ศิลปะ  และกีฬา 
7. สงเสริมความเปนประชาธิปไตย  การทํางานรวมกับผูอ่ืน  และความรับผิดชอบ

ตอกลุมรวมกัน 
8. มีการประเมินพัฒนาการของผูเรียนดวยวิธีการที่หลากหลายและตอเนื่อง 
9. มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนรักสถานศึกษาของตน  และมีความกระตือรือรนในการ

ไปเรียน 
 
มาตรฐานดานปจจัย  9 มาตรฐาน 24  ตัวบงชี้ 
 มาตรฐานที่  19  ผูบริหารมีคุณธรรม  จริยธรรม  เปนแบบอยางที่ดี 
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ตัวบงชี้ 
1. ผูบริหารอุทิศตนใหกับการปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง 
2.   ผูบริหารมีความเมตตา  กรุณา  มีความรับผิดชอบ  ยุติธรรม  ซื่อสัตย 
3.   ผูบริหารมีการครองตนที่ดี  ไมมีหนี้สินลนพนตัวไมเกี่ยวของกับอบายมุข   ส่ิงเสพย

ติด 
 มาตรฐานที่  20  ผูบริหารมีภาวะผูนําและมีความสามารถในการบริหารจัดการ 
ตัวบงชี้ 

1.   ผูบริหารมีวิสัยทัศนในการจัดการศึกษาใหทันกับการเปลี่ยนแปลง 
2. ผูบริหารมีความเปนผูนํา  มีมนุษยสัมพันธและเปนที่ยอมรับของผูเกี่ยวของ 
3. ผูบริหารมีความเปนประชาธิปไตย 

 มาตรฐานที่  21  ครูมีวิญญาณความเปนครู  มีคุณธรรม  จริยธรรม 
ตัวบงชี้ 

1. ครูมีความเอื้ออาทร  เขาใจและเอาใจใสผูเรียนทุกคนอยางสม่ําเสมอและเทาเทียม
กัน 

2. ครูมีมนุษยสัมพันธ  ควบคุมอารมณได  และรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 
3. ครูมีความรับผิดชอบ  ซื่อสัตย  ตรงตอเวลา  อุทิศตนใหกับการพัฒนาผูเรียน 
4. ครูวางตนเหมาะสม  เปนแบบอยางที่ดีในเรื่องความประพฤติบุคลิกภาพ 
5. ครูมีทัศนคติที่ดีตออาชีพครู 

 มาตรฐานที่  22  ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ
และเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
ตัวบงชี้ 

1. ครูรูเปาหมายของหลักสูตรและเปาหมายการจัดการศึกษา 
2. ครูมีความรูความสามารถในการพัฒนาหลักสูตร  จัดทําแผนและกระบวนการเรียน

การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
3. ครูมีความรูความสามารถในการประเมินผลการเรียนการสอนและการนําผลการ

ประเมินมาใชพัฒนาคุณภาพ 
 มาตรฐานที่  23  ครูมีความสามารถในการแสวงหาความรู  คิดวิเคราะห  และ 
สรางองคความรู  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
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ตัวบงชี้ 
1. ครูมีนิสัยรักการแสวงหาความรูและขาวสารจากแหลงตาง ๆ เพื่อนํามาพัฒนาการ

เรียนการสอน 
2. ครูมีความสามารถในการศึกษา วิจัย  เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 
3. ครูมีความสามารถในการวิเคราะหปญหาและแกไขสถานการณได 

 มาตรฐานที่  24  ครูมีคุณวุฒิ/ความรู  ความสามารถตรงกับงานที่รับผิดชอบ  และมี
ครูเพียงพอ 
ตัวบงชี้ 

1. ครูมีความถนัด/ความเชี่ยวชาญตรงกับงานที่ปฏิบัติ 
2. มีจํานวนครูตามเกณฑ 

 มาตรฐานที่  25  สถานศึกษามีหลักสูตรที่เหมาะสมกับผูเรียนและทองถิ่น  มีส่ือ 
การเรียนการสอนที่เอื้อตอการเรียนรู 
ตัวบงชี้ 

1. มีหลักสูตรและเนื้อหาสาระของหลักสูตรที่เหมาะสม  สอดคลองกับเปาหมาย
การศึกษาและความตองการของผูเรียนและทองถิ่น 

2. มีส่ือการเรียนการสอนที่เหมาะสมและเอื้อตอการเรียนรู 
 มาตรฐานที่  26  สถานศึกษามีอาคาร สถานที่ และส่ิงอํานวยความสะดวกตาม
เกณฑ 
ตัวบงชี้ 

1.   มีอาคาร  สถานที่  และส่ิงอํานวยความสะดวกตามเกณฑ 
 มาตรฐานที่  27  ชุมชน/ผูปกครองมีศักยภาพในการสนับสนุนการจัดและการพัฒนา
การศึกษา 
ตัวบงชี้ 

1. ผูปกครองมีความรัก  ความเขาใจ  เอาใจใสในการอบรมสั่งสอน บุตรหลานและ
เปนแบบอยางที่ดี 

2. ชุมชน / ผูปกครองเห็นความสําคัญของการศึกษาและมีความรูสึกเปนเจาของ
สถานศึกษา 
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้มี  2 ประเภท  คือ แบบสอบถาม  และแบบสัมภาษณ
อยางมีโครงสราง  รวม  2  ฉบับ  ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 ประเภทที่  1  เปนแบบสอบถามมี  2  ตอน  ประกอบดวย 
 ตอนที่ 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม  ในเรื่อง
เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  วุฒิการศึกษา  ประสบการณการทํางาน   มีลักษณะเปนแบบ
ตรวจสอบรายการ ( check  list )  
 ตอนที่  2  แบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จังหวัดสุพรรณบุรี  ในการพิจารณาการดําเนินการตาม
เกณฑมาตรฐานการศึกษาของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  27  
มาตรฐาน  90  ตัวบงชี้  กําหนดคาคะแนนของชวงน้ําหนัก  5  ระดับ  ของลิเคอรท (Likert’s  Five  
Rating  Scale)1  ดังนี้ 
 ระดับ 1    หมายถึง  การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก            
       อยูในระดับนอยที่สุด  มีคาน้ําหนัก  เทากับ 1 คะแนน 
 ระดับ  2   หมายถึง  การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก           
       อยูในระดับนอย มีคาน้ําหนัก  เทากับ 2 คะแนน 
 ระดับ  3   หมายถึง  การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก           
       อยูในระดับปานกลาง มีคาน้ําหนัก  เทากับ 3 คะแนน 
 ระดับ  4   หมายถึง  การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก           
        อยูในระดับมาก มีคาน้ําหนัก  เทากับ 4 คะแนน 
 ระดับ  5   หมายถึง  การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินภายคุณภาพนอก           
       อยูในระดับมากที่สุด มีคาน้ําหนัก  เทากับ 5 คะแนน 
  
 ในแตละมาตรฐานจะมีแบบสอบถามปลายเปดเพื่อใหผูใหขอมูลเสนอปญหา  
ขอเสนอแนะ  แนวทางในการดําเนินการพัฒนาสถานศึกษาสูเกณฑมาตรฐาน   

                                                 
 1Rensis  Likert,อางถงึใน  พวงรัตน  ทวีรัตน,วิธีการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตรและ
สังคมศาสตร,พิมพคร้ังที ่ 8  (กรุงเทพฯ : 2543), 107-108. 
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 ประเภทที่  2  เปนแบบสัมภาษณอยางมีโครงสรางโดยใชคําตอบที่ไดจากคําถาม
ปลายเปดจากแบบสอบถามเปนเกณฑในการสรางแบบสัมภาษณ  สัมภาษณผูบริหารสถานศึกษา  
ในสถานศึกษา  ที่มีคะแนนในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก    สูงสุด  10  
ลําดับ  เพื่อหาคําตอบที่เปนแนวทางในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก
ใหกับสถานศึกษา 

 
การพัฒนาเครื่องมือ 
 เพื่อใหการวิจัยครั้งนี้สามารถตรวจสอบและวัดไดตรงกับกรอบแนวคิดของการวิจัย  
และวัตถุประสงคที่วางไว  ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือตามขั้นตอนดังนี้ 
 ข้ันที่  1  ศึกษาคนควาจากเอกสาร  แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  พรอมทั้งศึกษา
แบบวิธีการจัดทํารายงาน  จากผลงานที่ที่เกี่ยวของมาเรียบเรียงใหมและนําความรูและแนวคิดที่ได
จากการศึกษาคนความาสรางเปนแบบสอบถาม 
 ข้ันที่  2  นําแบบสอบถามที่สรางขึ้น  เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อ
ตรวจสอบความเหมาะสมและนํามาปรับปรุงและนําไปใหผูทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณในเรื่อง
การประเมินมาตรฐานการศึกษา  ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ( content  validity ) และ
ภาษาที่ใชส่ือความหมายโดยเทคนิค IOC ( Index  of  Item  Objective  Congruence) 
 ข้ันที่  3  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช ( try  out)  กับผูบริหาร
สถานศึกษา  และ หัวหนางานบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ไมใชกลุมตัวอยาง  ทั้งหมด จํานวน  
6 โรงเรียน ซึ่งแยกเปนโรงเรียนในอําเภอบางปลามา  จํานวน 4 โรงเรียน   อําเภอเมือง 1 โรงเรียน   
อําเภอสองพี่นอง  1 โรงเรียน  รวม  30 คน 
 ข้ันที่  4  นําแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาเพื่อคํานวณหาคาความเที่ยง (Reliability)  
สัมประสิทธิ์แอลฟา ( ∝ - coefficient) โดยใชคาตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) 2 ไดคา
ความเชื่อมั่น = 0.9918  
 
 

                                                 
 2 Lee  J. Cronbach , Essentials of Phychological Testing, 3rd ed.(New York : 

Harper & Raw Publisher, 1974), 161. 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ขอมูล   ที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  เปนขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามของผูบริหาร
สถานศึกษา  และหัวหนางานบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.)  อําเภอศรีประจันต  จังหวัดสุพรรณบุรี  โดยจัดทําตามลําดับ  คือ 
 ข้ันตอนที่ 1  รวบรวมขอมูล  ที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม  อันเปนสวนหนึ่งของการ
วิเคราะหเพื่อหาระดับการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  จังหวัดสุพรรณบุรี  และนําปญหาอุปสรรค  ขอเสนอแนะ  จากการตอบคําถามปลายเปด  
มาใชเปนขอมูลในการสรางแบบสัมภาษณอยางมีโครงสราง 
 ข้ันตอนที่  2  เปนขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณอยางมีโครงสราง  ผูบริหารสถานศึกษา
ในสถานศึกษาที่มีการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินจากบุคคลภายนอกสูงสุด  10  อันดับ  ซึ่ง
ไดจากการประเมินและวิเคราะหการหาระดับการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพจาก
บุคคลภายนอกตามขั้นตอนที่  1  นํามาสังเคราะหเพื่อใหงานวิจัยสมบูรณยิ่ง ๆ ข้ึน 
 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล   ผู วิจัยไดรวบรวมขอมูลจากกลุม ตัวอยางที่ตอบ
แบบสอบถามดังที่ไดกลาวมาแลวโดยมีข้ันตอนตาง ๆ  ตามแผนที่วางไวอยางรอบคอบและรัดกุม  
ดังนี้ 

1. ผูวิจัยทําบันทึกถึงบัณฑิตวิทยาลัยผานอาจารยที่ปรึกษา  และภาควิชาการบรหิาร
การศึกษาเพื่อทําหนังสือขอความรวมมือไปยังผูอํานวยการสถานศึกษาที่เปนกลุมตัวอยาง   ใน
การกรอกขอมูลจากผูบริหารสถานศึกษา และหัวหนางานบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

2. ผูวิจัยเดินทางไปรวบรวมขอมูลดวยตนเอง  หลังจากสงใหสถานศึกษาไปแลวสอง 
สัปดาห 

3. ตรวจสอบความสมบูรณคําตอบ  กรณีที่ไดขอมูลไมสมบูรณ  ผูวิจัยจะโทรศัพท
หรือเดินทางติดตอที่โรงเรียนเพื่อสอบถามขอมูลเพิ่มเติม  ทั้งนี้เพื่อใหไดขอมูลที่มีความสมบูรณ
อยางแทจริง  จากนั้นนําผลมาวิเคราะห 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังตอไปนี้ 

1. ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาคํานวณเปนคา   
รอยละ  (Percentage) 
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2. ศึกษาการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินภายนอกของสถานศึกษาที่เปนกลุม
ตัวอยางอําเภอศรีประจันต  จังหวัดสุพรรณบุรี  วิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ย ( X  )  และ 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D. )  แลวนําคาเฉลี่ยที่ไดตรวจสอบแลวมาเปรียบเทียบกับเกณฑตาม
แนวคิดของเบสท 3 ( Best, 1970 : 204 – 208 ) ที่กําหนดดังนี้ 

คาเฉลี่ย  1.00  ถึง  1.49  แสดงวา  การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ
                  ภายนอก  อยูในระดับ  นอยที่สุด 

คาเฉลี่ย  1.50  ถึง  2.49  แสดงวา  การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ
                       ภายนอก  อยูในระดับ นอย 

คาเฉลี่ย  2.50  ถึง  3.49  แสดงวา  การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ
                       ภายนอก อยูในระดับ ปานกลาง 

คาเฉลี่ย  3.50  ถึง  4.49  แสดงวา  การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ
                       ภายนอก อยูในระดับ มาก 

คาเฉลี่ย  4.50  ถึง  5.00  แสดงวา  การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ
                       ภายนอก อยูในระดับ มากที่สุด 

3. วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามปลายเปดและจากการสัมภาษณสถานศึกษาที่
มีการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินจากบุคคลภายนอก  โดยใชการวิเคราะหเชิงเนื้อหา 
(Content  analysis)  
 
สถิติที่ใชในการวิจัย 

1. การวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของ ผูตอบ แบบสอบถาม  จาก แบบสอบถาม 
ตอนที่ 1  ใชคารอยละ ( % ) 
 2. การวิเคราะหการดําเนนิการเพื่อรองรับการประเมนิคุณภาพภายนอก  ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  จงัหวัดสุพรรณบุรี  ใชคาความถี ่( f )  คาเฉลีย่   ( X  )  และคาสวนเบีย่งเบน
มาตรฐาน ( S.D.)   

 3.  การวิเคราะหการสัมภาษณ  ใชการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (content  analysis)   
 

                                                 
             3 John  W. Best , Research  in  Education  (Englewood  Cliffs, New Jersey : 
Prentice-Hall  Inc., 1970), 190. 
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การนําเสนอขอมูล 
 ในการนําเสนอขอมูลจาผลการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยไดนําเสนอในรูปแบบของตาราง
และการพรรณนาความตามลักษณะขอมูล 
 

สรุป 
 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) โดยมีวัตถุประสงค 
คือ  1) เพื่อทราบการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  จังหวัดสุพรรณบุรี 2) เพื่อทราบแนวทางและขอเสนอแนะในการดําเนินการเพื่อรองรับการ
ประเมินคุณภาพภายนอก ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จังหวัดสุพรรณบุรี โดยใชสถานศึกษา
อําเภอศรีประจันต  เปนหนวยวิเคราะห (unit  of analysis) เครื่องมือที่ใชในงานวิจัยประกอบไป
ดวยแบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษา
ข้ันพื้นฐานตามแนวคิดของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ผูใหขอมูล ประกอบดวย 
ผูบริหารสถานศึกษา  และหัวหนางานบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในอําเภอศรีประจันต จังหวัด
สุพรรณบุรี จํานวน 150 คน ใชคารอยละ ( % ) คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D.) 
และการสังเคราะหเนื้อหา (content  analysis)  
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บทที่ 4 

 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การนาํเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการวิจยัเรื่อง การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมิน
คุณภาพภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวัดสพุรรณบุรี เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงค
และตอบขอคําถามของการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดนาํขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามของผูให
ขอมูล คือ ผูบริหารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน และหวัหนางานบรหิารสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน 4 งาน 
คือ หัวหนางานบรหิารวิชาการ หวัหนางานบริหารงบประมาณ หัวหนางานบรหิารบุคคล และ
หัวหนางานบรหิารทัว่ไปในเขตอําเภอศรีประจันตเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 30 โรงเรียน โรงเรียน
ละ   5 คน รวมทั้งสิน้ 150 คน ไดแบบสอบถามมาครบทุกฉบับ คิดเปนรอยละ 100 นํามาวิเคราะห
และเสนอผลการวิเคราะหโดยใชตารางประกอบคําบรรยาย จาํแนกเปน 3 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1   การวิเคราะหสถานภาพสวนตวัของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 การวิเคราะหการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี 
 ตอนที่ 3 การวิเคราะหแนวทางและขอเสนอแนะการดําเนินการเพื่อรองรับการ
ประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี 
 
ตอนที่ 1 การวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
 สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ซึง่ไดจากการตอบแบบสอบถามของผูให
ขอมูล คือ ผูบริหารสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน และหัวหนางานบริหารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
ประกอบดวย หัวหนางานบรหิารวิชาการ หัวหนางานบรหิารงบประมาณ หวัหนางานบริหารบุคคล 
และหัวหนางานบริหารทั่วไปในเขตอําเภอศรีประจันตที่เปนกลุมตัวอยาง จาํนวน 30 โรงเรียน 
โรงเรียนละ 5 คน รวมทัง้สิน้ 150 คน ที่เปนกลุมตัวอยาง แยกพจิารณาตาม เพศ อาย ุ ระดับ
การศึกษา และประสบการณการทาํงาน ดังรายละเอยีดในตารางที่ 3  
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ตารางที่ 3 ขอมูลแสดงสถานภาพสวนตวัของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ขอที่ สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน(คน) รอยละ 

1 เพศ 
1. ชาย 
2. หญิง 

 
64 
86 

 
42.70 
57.30 

 รวม 150 100.00 
2 อาย ุ

1. ต่ํากวา 30 ป 
2. 31 – 40 ป 
3. 41 – 50 ป 
4. สูงกวา 50 ป 

 
1 
4 

78 
67 

 
0.70 
2.70 

52.00 
44.60 

 รวม 150 100.00 
3. ระดับการศึกษา 

1. ปริญญาตรี 
2. สูงกวาปริญญาตรี 

 
123 
27 

 
82.00 
18.00 

 รวม 150 100.00 
4 ประสบการณการทาํงาน 

1. 1 - 5 ป 
2. 6 – 10 ป 
3. มากกวา 10 ป 

 
2 
6 

142 

 
1.30 
4.00 
94.70 

 รวม 150 100.00 
  
 จากตารางที ่ 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนเพศหญิง จํานวน 86 คน  
คิดเปนรอยละ 57.30 เปนเพศชาย จาํนวน 64 คน คิดเปนรอยละ 42.70 เปนผูที่มีอายุระหวาง 41-
50 ป มากที่สุดจํานวน 78 คน คิดเปนรอยละ 52.00 อายุสูงกวา 50 ป จาํนวน 67 คน คิดเปนรอย
ละ 44.60 อายุระหวาง 31 – 40 ป จํานวน 4 คน คดิเปนรอยละ 2.7 และมีอายุต่ํากวา 30 ป นอย
ที่สุดจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.70 มกีารศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด จาํนวน 123 คน คิด
เปนรอยละ 82.00 ระดับสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 18.00 เปนผูมี
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ประสบการณในการทํางานมากกวา 10 ปมากที่สุด จาํนวน 142 คน คิดเปนรอยละ 94.70 มี
ประสบการณการทาํงาน 6-10 ป จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 4.00 และเปนผูมีประสบการณการ
ทํางาน 1-5 ป จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.30  
 
ตอนที่ 2     การวิเคราะหการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับ
    การศกึษาขั้นพื้นฐาน จงัหวัดสพุรรณบุร ี
 
 ในการวิเคราะหการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี ผูวิจัยวิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) จากกลุมตัวอยาง 30 โรงเรียน แลวนําไปเปรียบเทียบกับเกณฑการดําเนินการ
เพื่อรองรับการประเมินมาตรฐานการศึกษาภายนอกตามแนวคิดของเบสตที่กําหนดไว ตามตาราง
ที่ 4-31  
 
ตารางที่ 4 การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

จังหวัดสุพรรณบุรี โดยภาพรวม 
  

การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที ่ 1 ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมที่พงึประสงค
(X1) 
มาตรฐานที่ 2 ผูเรียนเปนสมาชิกที่ดีของครอบครัว ชุมชน สังคม และ
ปฏิบัติตนตามระบอบประชาธิปไตย (X2) 
มาตรฐานที ่ 3 ผูเรียนมีจิตสาํนึกที่เห็นแกประโยชนสวนรวม  อนุรักษ
และพัฒนาสิ่งแวดลอม (X3) 
มาตรฐานที ่ 4 ผูเรียนมีความสามารถในการคดิวิเคราะห คิด
สังเคราะหมีวจิารณญาณ มีความคิดสรางสรรค คิดไตรตรอง และมี
วิสัยทัศน (X4) 
มาตรฐานที ่5 ผูเรียนมีความรูและทักษะทีจ่ําเปนตามหลกัสูตร (X5) 
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ตารางที่ 4 (ตอ) 
 

การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที ่6 ผูเรียนมีทกัษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการ
เรียนรูและพฒันาอยางตอเนื่อง (X6) 
มาตรฐานที ่ 7 ผูเรียนเหน็คณุคาและภูมิใจในภูมิปญญาไทย  ศิลปะ  
และวัฒนธรรมที่ดีงามของไทย (X7) 
มาตรฐานที ่8 ผูเรียนรูจักตนเอง  พึ่งตนเองได  มีบุคลิกภาพที่ดี (X8)  
มาตรฐานที ่ 9 ผูเรียนมีทกัษะในการทํางานรักการทํางานสามารถ
ทํางานรวมกับผูอ่ืนไดและมีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต(X9) 
มาตรฐานที ่10 ผูเรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตที่ดี(X10) 
มาตรฐานที ่ 11 ผูเรียนปลอดจากสิ่งเสพยติดใหโทษและสิ่งมอบเมา
(X11)   
มาตรฐานที ่ 12 ผูเรียนมีสุนทรยีภาพและลักษณะนิสัยดานศิลปะ 
ดนตรี และกีฬา (X12) 
มาตรฐานที ่ 13 สถานศกึษามีการจัดองคกรโครงสรางและการ
บริหารงานอยางเปนระบบครบวงจรใหบรรลุเปาหมายการศึกษา(X13) 
มาตรฐานที ่14 สถานศึกษาสงเสริมความสัมพันธและความรวมมือกบั
ชุมชนในการพัฒนาการศึกษา(X14) 
มาตรฐานที ่ 15 สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการ
เรียนรูสงเสริมสุขภาพอนามยั  และความปลอดภัยของผูเรียน (X15) 
มาตรฐานที ่16 สถานศึกษาสงเสริมและพฒันาบุคลากร/ครูตามความ
จําเปนและเหมาะสมอยางสม่ําเสมอ (X16) 
มาตรฐานที่ 17 สถานศึกษามีการจัดการเรียนการสอนสอดคลองกบั
หลักสูตรความตองการของผูเรียนและทองถิ่น (X17) 
มาตรฐานที ่ 18 สถานศึกษาจัดกิจกรรมและการเรียนการสอนโดยเนน
ผูเรียนเปนสําคัญ(X18) 
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ตารางที่ 4 (ตอ) 
 

การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที่ 19 ผูบริหารมีคุณธรรม  จริยธรรม  เปนแบบอยางทีด่ ี
(X19) 
มาตรฐานที่ 20 ผูบริหารมีภาวะผูนําและมคีวามสามารถในการบริหาร
จัดการ(X20) 
มาตรฐานที่ 21 ครูมีวิญญาณความเปนครู  มีคุณธรรม  จริยธรรม 
(X21)  
มาตรฐานที่ 22 ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอยางมี
ประสิทธิภาพและเนนผูเรียนเปนสาํคัญ(X22) 
มาตรฐานที่ 23 ครูมีความสามารถในการแสวงหาความรู  คิดวิเคราะห  
และสรางองคความรู  เพื่อพฒันาการเรียนการสอน (X23) 
มาตรฐานที ่ 24 ครูมีคุณวุฒ/ความรู ความสามารถตรงกับงานที่
รับผิดชอบและมีครูเพียงพอ(X24) 
มาตรฐานที ่ 25 สถานศึกษามหีลกัสูตรที่เหมาะสมกับผูเรียนและ
ทองถิน่ มีส่ือการเรียนการสอนที่เอื้อตอการเรียนรู(X25) 
มาตรฐานที ่ 26 สถานศึกษามีอาคาร สถานที ่ และส่ิงอํานวยความ
สะดวกตามเกณฑ (X26) 
มาตรฐานที ่ 27 ชุมชน/ผูปกครองมีศักยภาพในการสนับสนนุการจดั
และการพัฒนาการศึกษา (X27) 
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 จากตารางที ่ 4 พบวาโดยภาพรวมการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอก ระดบัการศึกษาขั้นพืน้ฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี อยูในระดับมาก ( X = 4.06, S.D. = 0.45) 
เมื่อแยกพิจารณารายมาตรฐานการศึกษา พบวา อยูในระดับมากทุกมาตรฐาน   โดยสามารถ
เรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอยไดดังนี ้มาตรฐานที่ 11 ผูเรียนปลอดจากสิ่งเสพยติดใหโทษ
และส่ิงมอบเมา(X11)  ( X = 4.45, S.D. = 0.34) มาตรฐานที่ 12 ผูเรียนมสุีนทรียภาพและลักษณะ
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นิสัยดานศิลปะ ดนตรี และกีฬา (X12)( X = 4.35, S.D. = 0.37)        มาตรฐานที่ 10 ผูเรียนมีสุข
นิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตที่ดี(X10)( X = 4.28, S.D. = 0.41) มาตรฐานที ่ 19  ผูบริหารมี
คุณธรรม  จริยธรรม  เปนแบบอยางที่ด ี (X19) ( X = 4.28, S.D. = 0.56)  มาตรฐานที่ 21 ครูมี
วิญญาณความเปนคร ู  มีคุณธรรม  จริยธรรม (X21) ( X = 4.27, S.D. = 0.47) มาตรฐานที่15 
สถานศกึษามกีารจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูสงเสริมสุขภาพอนามัย และความปลอดภัย
ของผูเรียน (X15) ( X = 4.25, S.D. = 0.46) มาตรฐานที ่14 สถานศึกษาสงเสริมความสัมพันธและ
ความรวมมือกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา(X14) ( X = 4.24, S.D. = 0.49) มาตรฐานที่ 20 
ผูบริหารมีภาวะผูนําและมีความสามารถในการบรหิารจดัการ(X20) ( X = 4.23, S.D. = 0.66) 
มาตรฐานที ่ 26 สถานศึกษามีอาคาร สถานที ่ และส่ิงอํานวยความสะดวกตามเกณฑ (X26)       
( X = 4.21, S.D. = 0.64) มาตรฐานที่ 1 ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และคานยิมที ่     พงึประสงค
(X1) ( X = 4.16, S.D. = 0.41)    มาตรฐานที ่ 2   ผูเรียนเปนสมาชิกที่ดีของครอบครัว      ชุมชน 
สังคม และปฏบิัติตนตามระบอบประชาธปิไตย (X2) ( X =4.09, S.D.=0.42)               มาตรฐานที่ 
27 ชุมชน/ผูปกครองมีศักยภาพในการสนับสนนุการจดัและการพัฒนาการศึกษา (X27) ( X = 4.09, 
S.D. = 0.42)     มาตรฐานที ่ 7 ผูเรยีนเห็นคุณคาและภูมิใจในภูมิปญญาไทย  ศิลปะ  และ
วัฒนธรรมที่ดงีามของไทย (X7) ( X = 4.02, S.D. = 0.48) มาตรฐานที ่3 ผูเรียนมีจิตสาํนึกที่เหน็แก
ประโยชนสวนรวม อนุรักษและพัฒนาสิง่แวดลอม (X3) ( X = 4.01, S.D. = 0.49) มาตรฐานที ่18 
สถานศกึษาจดักิจกรรมและการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคญั(X18) ( X = 4.01, S.D. = 
0.51) มาตรฐานที่ 23 ครูมคีวามสามารถในการแสวงหาความรู  คิดวิเคราะห  และ         สรางองค
ความรู  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน (X23) ( X = 4.00, S.D. = 0.55) มาตรฐานที ่ 22    ครูมี
ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธภิาพ และเนนผูเรียนเปนสําคัญ(X22) 
( X = 3.98, S.D. = 0.54) มาตรฐานที่ 9 ผูเรียนมทีักษะในการทาํงานรักการทาํงานสามารถทาํงาน
รวมกับผูอ่ืนไดและมีเจตคติทีด่ีตออาชีพสุจริต(X9) ( X = 3.97, S.D. = 0.53) มาตรฐานที่ 13 
สถานศกึษามกีารจัดองคกรโครงสราง และการบริหารงานอยางเปนระบบครบวงจรใหบรรลุ
เปาหมายการศึกษา(X13) ( X = 3.96, S.D. = 0.52) มาตรฐานที ่ 16 สถานศกึษาสงเสริมและ
พัฒนาบุคลากร/ครูตามความจําเปนและเหมาะสมอยางสม่ําเสมอ (X16) ( X = 3.92, S.D. = 0.64) 
มาตรฐานที ่ 24 ครูมีคุณวุฒิ/ความรู ความสามารถตรงกับงานที่รับผิดชอบและมีครูเพียงพอ(X24) 
( X = 3.90, S.D. = 0.56) มาตรฐานที่ 17 สถานศึกษามีการจัดการเรียนการสอนสอดคลองกับ
หลักสูตรความตองการของผูเรียนและทองถิ่น (X17) ( X = 3.89, S.D. = 0.60) มาตรฐานที่ 25 
สถานศกึษามหีลักสูตรที่เหมาะสมกับ      ผูเรียนและทองถิน่ มีส่ือการเรียนการสอนที่เอื้อตอการ
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เรียนรู(X25)        ( X = 3.89, S.D. = 0.61)    มาตรฐานที่ 8 ผูเรียนรูจกัตนเอง  พึ่งตนเองได  มี
บุคลิกภาพที่ดี (X8) ( X = 3.88, S.D. = 0.53) มาตรฐานที่ 5 ผูเรียนมีความรูและทักษะที่จาํเปน
ตามหลกัสูตร (X5) ( X = 3.87, S.D. = 0.57) มาตรฐานที่ 6 ผูเรียนมทีักษะในการแสวงหาความรู
ดวยตนเอง รักการเรียนรูและพัฒนาอยางตอเนื่อง (X6) ( X = 3.80, S.D. = 0.60) มาตรฐานที ่ 4 
ผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห คิดสังเคราะหมีวิจารณญาณ มีความคิดสรางสรรค คิด
ไตรตรอง และมีวิสัยทัศน (X4) ( X = 3.59, S.D. = 0.59)  
 
ตารางที่ 5 การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

จังหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 1 ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมที่พึง
ประสงค (X1) 

 
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที่1  ผูเรียนมีคุณธรรม  จริยธรรม และคานิยม ทีพ่ึงประสงค 
ตัวบงชีท้ี่ 1 มกีารจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมวีินยั มีความ
รับผิดชอบ และปฏิบัติตนตามระเบียบและหลักธรรมเบื้องตนของแต
ละศาสนา 
ตัวบงชีท้ี่ 2 มกีารจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความซื่อสัตยสุจริต   
ตัวบงชีท้ี่ 3 มกีารจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความเมตตากรุณา  
เอื้อเฟอเผื่อแผ  และเสียสละเพื่อสวนรวม 
ตัวบงชีท้ี่ 4 มกีารจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูจักการประหยัด   
(ใชส่ิงของและทรัพยสินทัง้ของตนเองและสวนรวมอยางประหยัดและ
คุมคา) 
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 จากตารางที่ 5 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอก ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี  มาตรฐานที่ 1 ผูเรียนมีคุณธรรม 
จริยธรรม และคานยิมทีพ่ึงประสงค (X1) ( X = 4.16, S.D. = 0.41) อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา
รายตัวบงชี้ พบวา อยูในระดับมากทุกตัวบงชี้ โดยตัวบงชี้ทีม่ีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ตัวบงชี้ที ่ 4 มกีาร
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จัดกิจกรรมทีส่งเสริมใหผูเรียนรูจักการประหยัด (ใชส่ิงของและทรัพยสินทัง้ของตนเองและสวนรวม
อยางประหยัดและคุมคา) ( X = 4.23, S.D. = 0.45) และตัวบงชีท้ี่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ตัวบงชีท้ี่ 1 
มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีวนิัย มีความรับผิดชอบ และปฏิบัติตนตามระเบียบและ
หลักธรรมเบื้องตนของแตละศาสนา ( X = 4.07, S.D. = 0.50) 
ตารางที่ 6 การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

จังหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 2 ผูเรียนเปนสมาชิกที่ดีของครอบครัว ชุมชน สังคม 
และปฏิบัติตนตามระบอบประชาธิปไตย (X2) 

 
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี X  S.D. ระดับ 
มาตรฐานที ่ 2  ผูเรียนเปนสมาชิกที่ดีของครอบครัว  ชุมชน  สังคม   
และปฏิบัติตนตามระบอบประชาธิปไตย 
ตัวบงชีท้ี่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูจกัแสดงความ
เคารพ และรับฟงคําแนะนําของพอแม  ญาติ และผูใหญ 
ตัวบงชีท้ี่ 2 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูจกัรักษาสทิธิ
เสรีภาพของตนเองและเคารพในสทิธิเสรีภาพของผูอ่ืน 
ตัวบงชีท้ี่ 3 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความรูและ
ปฏิบัติตนตาม กฎหมาย  ไมเปนปญหาของ สังคมและอยูในสังคมได
อยาง มีความสุข       
ตัวบงชีท่ี่ 4 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรวมกจิกรรมใน
การพัฒนาสถานศึกษาและทองถิน่ 
ตัวบงชีท้ี่ 5 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูจกัใชเวลาวาง 
ใหเปนประโยชน 
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รวม 4.09 0.42 มาก 
 
 จากตารางที่ 6 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบรีุ  มาตรฐานที่ 2 ผูเรียนเปนสมาชิกที่ดีของ
ครอบครัว  ชมุชน  สังคม  และปฏิบัติตนตามระบอบประชาธิปไตย (X2) ( X = 4.09, S.D. = 0.42) 
อยูในระดับมาก เมื่อพจิารณารายตัวบงชี้ พบวา อยูในระดับมากทุกตวับงชี้ โดยตัวบงชี้ทีม่ีคาเฉลีย่
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สูงสุด คือ ตัวบงชี้ที ่1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูจกัแสดงความเคารพ และรับฟง
คําแนะนําของพอแม ญาติ และผูใหญ ( X = 4.16, S.D. = 0.45) และตัวบงชี้ทีม่ีคาเฉลีย่ต่ําสุด คือ 
ตัวบงชีท้ี่ 5 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูจกัใชเวลาวางใหเปนประโยชน ( X = 4.04, S.D. 
= 0.56) 
 
ตารางที่ 7 การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอกระดับการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

จังหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 3 ผูเรียนมจีิตสํานึกที่เหน็แกประโยชนสวนรวม  อนุรักษ
และพัฒนาสิ่งแวดลอม (X3) 

 
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที ่ 3  ผูเรียนมีจิตสาํนึกที่เห็นแกประโยชนสวนรวม  อนุรักษ
และพัฒนาสิ่งแวดลอม 
ตัวบงชีท้ี่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูคุณคาของ
ส่ิงแวดลอมและตระหนกัถงึผลกระทบตอตนเองและสงัคมที่เกิดจาก
การเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดลอม 
ตัวบงชีท้ี่ 2 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนปฏิบัติตนใหเปน
ประโยชนตอสวนรวม  และมสีวนอนุรักษ 
ตัวบงชีท้ี่ 3 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนใชทรัพยากร
อยางประหยัดและคุมคา 
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รวม 4.01 0.49 มาก 
 
 จากตารางที่ 7 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวัดสุพรรณบรีุ มาตรฐานที ่ 3 ผูเรียนมีจิตสํานึกที่เห็นแก
ประโยชนสวนรวม  อนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม (X3) ( X = 4.01, S.D. = 0.49) อยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณารายตัวบงชี้ พบวา อยูในระดับมากทุกตัวบงชี้ โดยตวับงชี้ทีม่ีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ตวั
บงชี้ที ่ 2 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนปฏิบัติตนใหเปนประโยชนตอสวนรวม  และมีสวน
อนุรักษ ( X = 4.06, S.D. = 0.52) และตัวบงชี้ที่มีคาเฉลีย่ต่าํสุด คือ ตัวบงชี้ที ่1 มีการจัดกิจกรรม
ที่สงเสริมใหผูเรียนรูคุณคาของสิ่งแวดลอมและตระหนักถึงผลกระทบตอตนเองและสังคมที่เกิด
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จากการเปลี่ยนแปลงสิง่แวดลอม ( X = 3.99, S.D. = 0.51) และตัวบงชี้ที ่ 3 มีการจดักิจกรรมที่
สงเสริมใหผูเรียนใชทรัพยากรอยางประหยดัและคุมคา ( X = 3.99, S.D. = 0.54)  
 
ตารางที่ 8 การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

จังหวัดสุพรรณบุ รี  มาตรฐานที่  4 ผู เ รียนมีความสามารถในการคิดวิ เคราะห              
คิดสังเคราะหมีวิจารณญาณ มีความคิดสรางสรรค คิดไตรตรอง และมีวิสัยทัศน (X4) 

 
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี                    X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที ่4  ผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห  คิด
สังเคราะห  มวีิจารณญาณ  มีความคิดสรางสรรค  คิดไตรตรอง และมี
วิสัยทัศน 
ตัวบงชีท้ี่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความสามารถ
จําแนกประเภทขอมูล  เปรียบเทียบและมคีวามคิดรวบยอด 
ตัวบงชีท้ี่ 2 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถประเมิน
คา ความนาเชื่อถือของขอมูล  รูจักพิจารณาขอดี – ขอเสีย  ความถูก – 
ผิด ระบุสาเหตุ-ผล  คนหาคําตอบ  เลือกวิธีและมีปฏิภาณในการ
แกปญหาและตัดสินใจไดอยางสนัติและมคีวามถกูตองเหมาะสม 
ตัวบงชีท้ี่ 3 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความคิดริเร่ิม   
มีจินตนาการ  สามารถคาดการณและกําหนดเปาหมายได 
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รวม 3.59 0.59 มาก 
 
 จากตารางที่ 8 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบรีุ มาตรฐานที ่ 4 ผูเรียนมีความสามารถใน
การคิดวิเคราะห คิดสังเคราะหมีวิจารณญาณ มีความคิดสรางสรรค คิดไตรตรอง และมีวิสัยทศัน 
(X4) ( X = 3.59, S.D. = 0.59) อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายตัวบงชี้ พบวา อยูในระดับมาก
ทุกตัวบงชี้ โดยตัวบงชีท้ี่มีคาเฉลี่ยสงูสุด คือ ตัวบงชีท้ี่ 3 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมี
ความคิดริเร่ิม มีจินตนาการ  สามารถคาดการณและกําหนดเปาหมายได ( X = 3.66, S.D. = 
0.59) และตวับงชีท้ี่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คอื ตัวบงชี้ที ่ 1 มีการจดักิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมี
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ความสามารถจําแนกประเภทขอมูล  เปรียบเทียบและมีความคิดรวบยอด ( X = 3.54, S.D. = 
0.63) 
 
ตารางที่ 9 การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

จังหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 5 ผูเรียนมีความรูและทักษะที่จําเปนตามหลักสูตร (X5) 
 

การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที ่5  ผูเรียนมีความรูและทักษะที่จําเปนตามหลักสูตร 
ตัวบงชีท้ี่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนในกลุมประสบการณ/กลุมวิชา/หมวดวิชาทีสํ่าคัญไมต่ํา
กวา เกณฑมาตรฐานขั้นต่ํา(คณิตศาสตร  วิทยาศาสตร  ภาษาไทย   
ภาษาอังกฤษ  สังคมศาสตร     คอมพวิเตอร) 
ตัวบงชีท่ี่ 2 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความสามารถ 
ในการใชภาษาสื่อสาร 
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รวม 3.87 0.57 มาก 
 
 จากตารางที่ 9 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอก ระดบัการศึกษาขั้นพืน้ฐาน จงัหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 5 ผูเรียนมีความรูและทักษะที่
จําเปนตามหลกัสูตร (X5) ( X = 3.87, S.D. = 0.57) อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายตัวบงชี้ 
พบวา อยูในระดับมากทุกตวับงชี้ โดยตัวบงชี้ทีม่ีคาเฉลีย่สูงสุด คือ ตวับงชีท้ี่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่
สงเสริมใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ในกลุมประสบการณ/กลุมวิชา/หมวดวิชาที่สําคัญไม
ต่ํากวา เกณฑมาตรฐานขัน้ต่ํา (คณิตศาสตร  วทิยาศาสตร  ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ  
สังคมศาสตร     คอมพวิเตอร) ( X = 3.93, S.D. = 0.61) และตัวบงชีท้ี่มคีาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ตัวบงชี่
ที่ 2มีการจัดกจิกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมคีวามสามารถในการใชภาษาสื่อสาร ( X = 3.81, S.D. = 
0.55) 
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ตารางที ่ 10 การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน     
      จงัหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 6 ผูเรียนมทีักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง    
       รักการเรียนรูและพัฒนาอยางตอเนื่อง (X6) 

 
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที ่ 6  ผูเรียนมทีักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง  รัก
การเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 
ตัวบงชีท้ี่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความ
กระตือรือรน  สนใจ การเรียนรูจากแหลงตาง ๆ รูจักตั้งคําถามเพื่อหา
เหตุ – ผล 
ตัวบงชีท้ี่ 2 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรกัการอาน  
สามารถใชหองสมุด  แหลงความรูและส่ือตาง ๆ ทัง้ในและนอก 
สถานศกึษา 
ตัวบงชีท้ี่ 3 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถสรุป
ประเด็นจากการเรียนรูและประสบการณไดอยางถูกตองดวยตนเอง 
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รวม 3.80 0.60 มาก 
 
 จากตารางที่ 10 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอก ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที ่ 6 ผูเรียนมีทกัษะในการ
แสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรูและพัฒนาอยางตอเนื่อง (X6) ( X = 3.80, S.D. = 0.60) 
อยูในระดับมาก เมื่อพจิารณารายตัวบงชี้ พบวา อยูในระดับมากทุกตวับงชี้ โดยตัวบงชี้ทีม่ีคาเฉลีย่
สูงสุด คือ ตัวบงชี้ที ่3 มีการจัดกิจกรรมทีส่งเสริมใหผูเรียนสามารถสรปุประเด็นจากการเรียนรูและ
ประสบการณไดอยางถูกตองดวยตนเอง ( X = 3.63, S.D. = 0.60) และตัวบงชีท้ี่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด 
คือ ตัวบงชีท้ี่ 2 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรกัการอานสามารถใชหองสมุด  แหลงความรู
และส่ือตาง ๆ ทั้งในและนอกสถานศกึษา ( X = 3.87, S.D. = 0.64) 
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ตารางที่ 11  การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
จังหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 7 ผูเรียนเห็นคุณคาและภูมิใจในภูมิปญญาไทย  ศิลปะ   
และวัฒนธรรมที่ดีงามของไทย (X7) 

 
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที ่ 7  ผูเรียนเห็นคณุคาและภูมิใจในภูมิปญญาไทย  ศิลปะ   
และวัฒนธรรมที่ดีงามของไทย 
ตัวบงชีท้ี่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูจกัทองถิ่น  รัก
และรวมพัฒนาทองถิน่ของตนเอง 
ตัวบงชีท้ี่ 2 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความรู  ความ
เขาใจภูมิปญญาไทย  โดยเฉพาะภูมิปญญาของทองถิน่ และนํามา
ใชได 
ตัวบงชีท้ี่ 3 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีใจรักชื่นชมและ
สืบสานศิลปะ วัฒนธรรมและประเพณทีี่ดีงามของทองถิน่และของไทย 
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 จากตารางที่ 11 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก  ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี  มาตรฐานที่ 7         ผูเรียนเห็นคุณคา
และภูมิใจในภูมิปญญาไทย  ศิลปะ  และวัฒนธรรมที่ดีงามของไทย (X7) ( X = 4.02, S.D. = 0.48) 
อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายตัวบงชี้ พบวา อยูในระดับมากทุกตัวบงชี้ โดยตัวบงชี้ที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุด คือ ตัวบงชี้ที่ 3 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีใจรักชื่นชมและสืบสานศิลปะ 
วัฒนธรรมและประเพณีที่ดีงามของทองถิ่นและของไทย ( X = 4.07, S.D. = 0.49) และตัวบงชี้ที่มี
คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ตัวบงชี้ที่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูจักทองถิ่น  รักและรวม
พัฒนาทองถิ่นของตนเอง ( X = 3.93, S.D. = 0.50) 
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ตารางที่ 12  การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก ระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที ่ 8 ผูเรียนรูจักตนเอง  พึง่ตนเองได  มี
บุคลิกภาพที่ดี         (X8)  

  
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที ่8  ผูเรียนรูจกัตนเอง  พึ่งตนเองได  มีบุคลกิภาพที่ดี 
ตัวบงชีท้ี่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูถึงความถนัด   
ความสามารถ  ความสนใจ  ขอดี  ขอดอยของตนเอง  และพยายาม
ปรับปรุงตนเอง 
ตัวบงชีท้ี่ 2 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความเปนตัว
ของตัวเอง  มคีวามมัน่ใจ  กลาแสดงออกอยางเหมาะสมและใหเกยีรติ
ผูอ่ืน 
ตัวบงชีท้ี่ 3 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูกาละเทศะใน
การใชคําพูดกริิยามารยาทและการแตงกาย 
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 จากตารางที่ 12 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวัดสุพรรณบรีุ    มาตรฐานที ่8        ผูเรียนรูจักตนเอง  
พึ่งตนเองได  มีบุคลิกภาพทีด่ี (X8) ( X = 3.88, S.D. = 0.53) อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายตัว
บงชี ้ พบวา อยูในระดับมากทุกตวับงชี ้ โดยตัวบงชีท้ี่มคีาเฉลี่ยสูงสุด คือ ตัวบงชีท้ี ่ 3 มีการจดั
กิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูกาละเทศะในการใชคําพูดกิริยามารยาทและการแตงกาย ( X = 3.97, 
S.D. = 0.52) และตัวบงชีท้ีม่ีคาเฉลี่ยต่ําสดุ คือ ตัวบงชีท้ี่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรู
ถึงความถนัด  ความสามารถ  ความสนใจ  ขอดี  ขอดอยของตนเอง  และพยายามปรับปรุงตนเอง 
( X = 3.79, S.D. = 0.56) 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



    

 

76

ตารางที่ 13  การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับการศึกษาขั้น  
พื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 9 ผูเรียนมีทักษะในการทํางานรักการ
ทํางานสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดและมีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต(X9) 

 
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที ่ 9  ผูเรียนมทีักษะในการทาํงาน  รักการทาํงานสามารถ
ทํางานรวมกับผูอ่ืนได  และมีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต 
ตัวบงชีท้ี่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถทํางาน
ตามลําดับข้ันตอนและผลงานมีประสิทธภิาพ 
ตัวบงชีท้ี่ 2 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีคุณลักษณะ
ขยัน  อดทน ละเอียดรอบคอบในการ  ทํางาน  พัฒนางาน  สามารถ
ทํางานอยางมคีวามสุขและภูมิใจในผลงานของตนเอง 
ตัวบงชีท้ี่ 3 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถทํางาน
เปนทมี  (ชวยเหลือผูอ่ืน  ไมเอาเปรียบ  ใหความรวมมือ  ยอมรับฟง  
ความคิดเหน็และความสามารถของ ผูอ่ืน  รวมรับผิดชอบผลงานของ
กลุม) 
ตัวบงชีท้ี่ 4 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีเจตคติที่ดีตอ
อาชีพสุจริต 
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 จากตารางที่ 13 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวัดสุพรรณบรีุ   มาตรฐานที่ 9     ผูเรียนมีทกัษะในการ
ทํางานรักการทํางานสามารถทํางานรวมกบัผูอ่ืนไดและมีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต(X9) ( X = 3.97, 
S.D. = 0.53) อยูในระดับมาก เมื่อพจิารณารายตัวบงชี้ พบวา อยูในระดับมากทกุตัวบงชี ้ โดยตัว
บงชี้ทีม่ีคาเฉลีย่สูงสุด คือ ตัวบงชีท้ี ่ 4 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีเจตคติที่ดีตออาชีพ
สุจริต ( X = 4.15, S.D. = 0.45) และตัวบงชี้ที่มีคาเฉลีย่ต่าํสุด คือ ตัวบงชี้ที ่1 มีการจดักิจกรรมที่
สงเสริมใหผูเรียนสามารถทาํงานตามลําดบัข้ันตอนและผลงานมีประสิทธิภาพ ( X = 3.82, S.D. = 
0.58) 
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ตารางที่ 14  การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษาขั้น

พื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี  มาตรฐานที่ 10 ผูเรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย และ
สุขภาพจิตที่ดี(X10) 

 
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี X  S.D. ระดับ 
มาตรฐานที ่ 10  ผูเรียนมีสุขนิสัย  สุขภาพกาย  และสุขภาพจิตที่ด ี
ตัวบงชีท้ี่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีน้าํหนัก  
สวนสงูตามเกณฑมาตรฐานมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ
มาตรฐาน 
ตัวบงชีท้ี่ 2 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีสมรรถภาพ
ทางกายตามเกณฑมาตรฐาน 
ตัวบงชีท้ี่ 3 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความราเริง
แจมใส  มมีนษุยสัมพนัธที่ดกีับครู  เพื่อน  และบุคคลทั่วไป 
ตัวบงชีท้ี่ 4 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูจกัดูแลสุขภาพ 
และปองกนัตัวเองไมใหเกิดอุบัติภัย 
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 จากตารางที่ 14 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก  ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี    มาตรฐานที่ 10       ผูเรียนมีสุขนิสัย 
สุขภาพกาย และสุขภาพจิตที่ดี(X10) ( X = 4.28, S.D. = 0.41) อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาราย
ตัวบงชี้ พบวา อยูในระดับมากทุกตัวบงชี้ โดยตัวบงชี้ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด    คือ ตัวบงชี้ที่ 1 มีการจัด
กิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีน้ําหนัก สวนสูงตามเกณฑมาตรฐานมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ
มาตรฐาน ( X = 4.34, S.D. = 0.41) และตัวบงชี้ที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ตัวบงชี้ที่ 2 มีการจัด
กิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑมาตรฐาน ( X = 4.23, S.D. = 0.46) 
และตัวบงชี้ที่ 4 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูจักดูแลสุขภาพและปองกันตัวเองไมใหเกิด
อุบัติภัย ( X = 4.23, S.D. = 0.47)  
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ตารางที่ 15  การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก  ระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐาน จงัหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 11 ผูเรียนปลอดจากสิ่งเสพยติดใหโทษ
และส่ิงมอบเมา(X11)   

 
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที ่ 11  ผูเรียนปลอดจากสิ่งเสพยติดใหโทษและสิ่งมอมเมา 
ตัวบงชีท้ี่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความรู  ความ
เขาใจเกี่ยวกับโทษของสิง่เสพยติดและสิ่งมอมเมา 
ตัวบงชีท้ี่ 2 มีการจัดกิจกรรมเฝาระวงั และปองกนัไมใหผูเรียน
เสพสิ่งเสพยตดิและปลอดจากสิ่งมอมเมา และไมแสวงหา
ผลประโยชน 

 
4.44 

 
4.46 

 
0.36 

 
0.37 

 
มาก 

 
มาก 

รวม 4.45 0.34 มาก 
 
 จากตารางที่ 15 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวัดสุพรรณบรีุ   มาตรฐานที่ 11      ผูเรียนปลอดจากสิ่ง
เสพยติดใหโทษและสิ่งมอบเมา (X11) ( X = 4.45, S.D. = 0.34) อยูในระดับมาก เมื่อพจิารณาราย
ตัวบงชี้ พบวา อยูในระดับมากทุกตัวบงชี้ โดยตัวบงชีท้ี่มีคาเฉลีย่สูงสุด คือ ตัวบงชี้ที่ 2มกีารจดั
กิจกรรมเฝาระวัง และปองกันไมใหผูเรียนเสพสิ่งเสพยติดและปลอดจากสิ่งมอมเมา และไม
แสวงหาผลประโยชน ( X = 4.46, S.D. = 0.37) และตัวบงชี้ทีม่ีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ตัวบงชี้ที ่ 1 มี
การจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโทษของสิ่งเสพยติดและสิ่งมอม
เมา ( X = 4.44, S.D. = 0.36) 
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ตารางที่ 16   การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 12 ผูเรียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัย
ดานศิลปะ ดนตรี และกีฬา (X12) 

  
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอกระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวดัสุพรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที ่ 12  ผูเรียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัย  ดานศิลปะ  
ดนตรี  และกฬีา 
ตัวบงชีท้ี่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความชื่นชม
และรวมกิจกรรมดานศิลปะ  ดนตรี และกฬีา 

 
 

4.35 

 
 

0.37 

 
 

มาก 

รวม 4.35 0.37 มาก 
 
 จากตารางที ่ 16 พบวา โดยภาพรวมและรายตัวบงชี้ในการดําเนินการเพื่อรองรับการ
ประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี มาตรฐานที ่12 ผูเรียนมี
สุนทรียภาพและลักษณะนสัิยดานศิลปะ ดนตรี และกฬีา (X12) ( X = 4.35, S.D. = 0.37) อยูใน
ระดับมาก  
 
ตารางที่ 17  การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษาขั้น

พื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 13 สถานศึกษามีการจัดองคกรโครงสราง
และการบริหารงานอยางเปนระบบครบวงจรใหบรรลุเปาหมายการศึกษา(X13) 

 
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที ่13   สถานศึกษามีการจัดองคกรโครงสรางและการ
บริหารงานอยางเปนระบบ  ครบวงจร  ใหบรรลุเปาหมายการศึกษา 
ตัวบงชีท้ี่ 1 มีการจัดองคกร/โครงสรางการบริหารชัดเจน 
ตัวบงชีท้ี่ 2 มีปรัชญา แผนพัฒนา /ธรรมนูญสถานศกึษา 
แผนการดําเนนิงานของสถานศึกษา และตวัชี้วัดความสําเร็จ 

 
 

4.12 
4.20 

 
 

0.56 
0.45 

 
 

มาก 
มาก 
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ตารางที่ 17 (ตอ) 
 

การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

ตัวบงชีท้ี่ 3 มีการปฏิบัติตามแผน 
ตัวบงชีท้ี่ 4 มีการนเิทศ  ตดิตาม  ประเมนิผล  เปรียบเทียบกับ
เปาหมายอยางตอเนื่อง 
ตัวบงชีท่ี่ 5 มีระบบขอมูลสารสนเทศครบถวน  ถูกตอง  ตรงกับ
ความตองการและทันตอการใชงาน 
ตัวบงชีท้ี่ 6 มีการบนัทึกและรายงานผลการประเมนิ 
ตัวบงชีท้ี่ 7 มีการนาํขอมลูและผลการประเมินไปใชในการ
ตัดสินใจและปรับปรุงงาน 

4.07 
3.85 

 
3.83 

 
3.81 
3.83 

0.50 
0.66 

 
0.70 

 
0.57 
0.54 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

รวม 3.96 0.52 มาก 
 
 จากตารางที่ 17 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก  ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 13 สถานศึกษามีการจัด
องคกรโครงสราง และการบริหารงานอยางเปนระบบครบวงจรใหบรรลุเปาหมายการศึกษา(X13) 
( X = 3.96, S.D. = 0.52) อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายตัวบงชี้ พบวา อยูในระดับมากทุกตัว
บงชี้ โดยตัวบงชี้ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ตัวบงชี้ที่ 2 มีปรัชญาแผนพัฒนา/ธรรมนูญสถานศึกษา 
แผนการดําเนินงานของสถานศึกษา และตัวชี้วัดความสําเร็จ ( X = 4.20, S.D. = 0.45) และตัว
บงชี้ที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ตัวบงชี้ที่ 6 มีการบันทึกและรายงานผลการประเมิน ( X = 3.81, S.D. = 
0.57) 
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ตารางที่  18  การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก  ระดับการศึกษาขั้น

พื้นฐาน จงัหวดัสุพรรณบุรี มาตรฐานที ่14 สถานศึกษาสงเสริมความสัมพันธและ
ความรวมมือกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา(X14) 

 
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี X  S.D. ระดับ 
มาตรฐานที ่14  สถานศึกษาสงเสริมความสัมพนัธและความรวมมือ
กับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา 
ตัวบงชีท้ี่ 1 ผูบริหารและครูสรางความสมัพันธที่ดีกบัชุมชนใน
การรวมกนัจัดการศึกษา 
ตัวบงชีท้ี่ 2 มีการประชาสมัพันธเพื่อสรางความเขาใจใหบุคลากร
ในสถานศึกษาและชุมชนเหน็ความสําคัญในการจัดการศึกษารวมกัน 
ตัวบงชีท้ี่ 3 มีการประชาสมัพันธกิจกรรมของสถานศกึษาตอ
ชุมชนอยางสม่ําเสมอ 
ตัวบงชีท้ี่ 4 ผูปกครองและชุมชนเขามามบีทบาทในการพัฒนา
การศึกษา 

 
 

4.22 
 

4.29 
 

4.23 
 

4.22 

 
 

0.60 
 

0.47 
 

0.48 
 

0.52 

 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

รวม 4.24 0.49 มาก 
 
 จากตารางที่ 18 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 14 สถานศึกษาสงเสริม
ความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา (X14) ( X = 4.24, S.D. = 0.49) 
อยูในระดับมาก เมื่อพจิารณารายตัวบงชี้ พบวา อยูในระดับมากทุกตวับงชี้ โดยตัวบงชี้ทีม่ีคาเฉลีย่
สูงสุด คือ ตัวบงชี้ที ่2 มีการประชาสมัพันธเพื่อสรางความเขาใจใหบุคลากรในสถานศกึษาและ
ชุมชนเหน็ความสําคัญในการจัดการศึกษารวมกัน ( X = 4.29, S.D. = 0.47) และตัวบงชีท้ี่มี
คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ตัวบงชี้ที ่1 ผูบริหารและครูสรางความสมัพันธที่ดีกบัชุมชนในการรวมกันจัด
การศึกษา ( X = 4.22, S.D. = 0.60) 
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ตารางที่  19 การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษาขั้น

พื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 15 สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมที่
เอื้อตอการเรียนรูสงเสริมสุขภาพอนามัย และความปลอดภัยของผูเรียน (X15) 

 
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี                    X  S.D. ระดับ 
มาตรฐานที ่ 15  สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการ
เรียนรูสงเสริมสุขภาพอนามยั  และความปลอดภัยของผูเรียน 
ตัวบงชีท้ี่ 1 จัดสภาพแวดลอมที่สะอาด  เปนระเบียบ  ปลอดภัย 
ตัวบงชีท้ี่ 2 จัดระบบปองกันใหสถานศกึษาปลอดสารพิษ  ส่ิง
เสพยติด  อาชญากรรม  และอบายมุข 
ตัวบงชีท้ี่ 3 จัดระบบสาธารณูปโภคที่ดี 
ตัวบงชีท้ี่ 4 จัดสิ่งอํานวยความสะดวกใหครู  และบุคลากรอยาง
เพียงพอและจดัสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการเรียนรู 

 
 

4.31 
4.39 

 
4.23 
4.08 

 
 

0.46 
0.42 

 
0.54 
0.57 

 
 

มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 

รวม 4.25 0.46 มาก 
 
 จากตารางที่ 19 พบวา การดําเนนิการเพือ่รองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวดัสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 15 สถานศกึษามีการจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อ
ตอการเรียนรูสงเสริมสุขภาพอนามัย และความปลอดภัยของผูเรียน (X15) ( X = 4.25, S.D. = 
0.46) อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายตัวบงชี้ พบวา อยูในระดับมากทกุตัวบงชี้ โดยตัวบงชีท้ี่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ตัวบงชี้ที ่ 2 จัดระบบปองกนัใหสถานศึกษาปลอดสารพิษ ส่ิงเสพยติด 
อาชญากรรม และอบายมุข ( X = 4.39, S.D.= 0.42) และตัวบงชีท้ี่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ตัวบงชีท้ี่ 4
จัดสิ่งอํานวยความสะดวกใหครู และบุคลากรอยางเพียงพอและจดัสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการ
เรียน ( X = 4.08, S.D. = 0.57) 
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ตารางที่  20 การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 16 สถานศึกษาสงเสริมและพัฒนา
บุคลากร/ครูตามความจําเปนและเหมาะสมอยางสม่ําเสมอ (X16) 

 
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที ่ 16  สถานศึกษาสงเสริมและพัฒนาบุคลากร/ครูตาม
ความจาํเปนและเหมาะสมอยางสม่ําเสมอ 
ตัวบงชีท้ี่ 1 จัดครูเขาสอนตรงตามสาขาวิชา  หรือความถนัด  
หรือความรูความสามารถ 
ตัวบงชีท้ี่ 2 ครูไดรับการพัฒนาเกี่ยวกับเร่ืองที่ใชสอนหรือ
ปฏิบัติงานอยางตอเนื่องและสอดคลองกบั สภาพการเปลี่ยนแปลง 
ตัวบงชีท้ี่ 3 สงเสริมการทาํงานเปนทีม 
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0.68 
 

0.81 

 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
รวม 3.92 0.64 มาก 

 
 จากตารางที่ 20 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบรีุ มาตรฐานที ่ 16 สถานศึกษาสงเสริมและ
พัฒนาบุคลากร/ครูตามความจําเปนและเหมาะสมอยางสม่ําเสมอ (X16) ( X = 3.92, S.D. = 0.64) 
อยูในระดับมาก เมื่อพจิารณารายตัวบงชี้ พบวา อยูในระดับมากทุกตวับงชี้ โดยตัวบงชี้ทีม่ีคาเฉลีย่
สูงสุด คือ ตัวบงชี้ที่ 2 ครูไดรับการพัฒนาเกี่ยวกับเร่ืองที่ใชสอนหรือปฏิบัติงานอยางตอเนื่องและ
สอดคลองกับ สภาพการเปลี่ยนแปลง ( X = 3.97, S.D. = 0.68) และตัวบงชี้ทีม่ีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ 
ตัวบงชีท้ี่ 1 จัดครูเขาสอนตรงตามสาขาวิชา  หรือความถนัด  หรือความรูความสามารถ ( X = 
3.84, S.D. = 0.61) 
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ตารางที่  21 การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี  มาตรฐานที่ 17 สถานศึกษามีการจัดการเรียนการ
สอนสอดคลองกับหลักสูตรความตองการของผูเรียนและทองถิ่น (X17) 

 
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที ่ 17  สถานศึกษามีการจัดการเรียนการสอนสอดคลองกับ
หลักสูตรความตองการของผูเรียนและทองถิ่น 
ตัวบงชีท้ี่ 1 มีการพฒันาหลักสูตรใหสอดคลองกับสภาพความ
ตองการของทองถิ่น  โดยใหชุมชนเขามามสีวนรวม 
ตัวบงชีท้ี่ 2 มีการจัดแนวการเรียนการสอนใหสอดคลองกับ
หลักสูตร  ความ ตองการของผูเรียน/ทองถิน่และการเปลีย่นแปลงทาง
เศรษฐกิจสังคม  ใหสามารถเชื่อมโยงแกปญหาทองถิน่ไดและนํา  
 ไปปฏิบตัิไดจริง 
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0.65 

 
 

มาก 
 

มาก 

รวม 3.89 0.60 มาก 
 
 จากตารางที่ 21 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวัดสุพรรณบรีุ มาตรฐานที ่17 สถานศึกษามีการจัดการ
เรียนการสอนสอดคลองกับหลักสูตรความตองการของผูเรียน และทองถิ่น (X17) ( X = 3.89, S.D. 
= 0.60) อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายตัวบงชี้ พบวา อยูในระดบัมากทุกตัวบงชี้ โดยตัวบงชี้ที่
มีคาเฉลี่ยสงูสดุ คือ ตัวบงชี้ที่ 1 มีการพัฒนาหลักสตูรใหสอดคลองกับสภาพความตองการของ
ทองถิน่  โดยใหชุมชนเขามามีสวนรวม ( X = 3.91, S.D. = 0.56) และตัวบงชี้ทีม่ีคาเฉลีย่ต่ําสุด คือ 
ตัวบงชีท้ี่ 2 มีการจัดแนวการเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลักสูตร  ความ ตองการของผูเรียน/
ทองถิน่และการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกจิสังคม  ใหสามารถเชื่อมโยงแกปญหาทองถิ่นไดและนาํ 
ไปปฏิบัติไดจริง ( X = 3.87, S.D. = 0.65) 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



    

 

85

ตารางที่  22 การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  จังหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 18 สถานศึกษาจัดกิจกรรมและ การเรยีน
การสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ(X18) 

 
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที ่ 18  สถานศึกษาจัดกิจกรรมและการเรียนการสอนโดย
เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
ตัวบงชีท้ี่ 1 มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยางหลากหลาย  
เหมาะสมกับธรรมชาติของผูเรียน 
ตัวบงชีท้ี่ 2 มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทีก่ระตุนใหผูเรียน
รูจักคิดวิเคราะห  คิดสังเคราะห  และคิดสรางสรรค 
ตัวบงชีท้ี่ 3 มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทีก่ระตุนใหผูเรียน
รูจักศึกษาหาความรู  แสวงหาคําตอบ และสรางองคความรูดวย
ตนเอง 
ตัวบงชีท้ี่ 4 มีการนาํภูมิปญญาทองถิ่น  เทคโนโลย ี และสื่อที่
เหมาะสมมาประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน 
ตัวบงชีท้ี่ 5 มีการจัดกิจกรรมเพื่อฝกและสงเสริมคุณธรรม  และ
จริยธรรมของผูเรียน 
ตัวบงชีท้ี่ 6 มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียนไดรับ
การพัฒนาสนุทรียภาพอยางครบถวนทั้งดานดนตร ี ศิลปะ  และกีฬา 
ตัวบงชีท้ี่ 7 สงเสริมความเปนประชาธิปไตย  การทาํงานรวมกบั
ผูอ่ืน  และความรับผิดชอบตอกลุมรวมกนั 
ตัวบงชีท้ี่ 8 มีการประเมนิพัฒนาการของผูเรียนดวยวธิีการที่
หลากหลายและตอเนื่อง 
ตัวบงชีท้ี่ 9 มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนรกัสถานศึกษาของตน  
และมีความกระตือรือรนในการไปเรียน 
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 จากตารางที่ 22 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวัดสุพรรณบรีุ มาตรฐานที ่ 18 สถานศึกษาจัดกิจกรรม
และการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ(X18) ( X = 4.01, S.D. = 0.51) อยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณารายตัวบงชี้ พบวา อยูในระดับมากทุกตัวบงชี้ โดยตวับงชี้ทีม่ีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ตวั
บงชี้ที ่5 มีการจัดกิจกรรมเพื่อฝกและสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของผูเรียน ( X = 4.15, 
S.D. = 0.43) และตัวบงชี้ทีม่ีคาเฉลี่ยต่ําสดุ คือ ตัวบงชีท้ี่ 2 มีการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนที่
กระตุนใหผูเรียนรูจักคิดวิเคราะห คิดสังเคราะห และคิดสรางสรรค ( X = 3.87, S.D. = 0.59) 
 
ตารางที่  23 การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษาขั้น

พื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 19 ผูบริหารมีคุณธรรม  จริยธรรม  เปน
แบบอยางที่ดี (X19) 

 
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี X  S.D. ระดับ 
มาตรฐานที ่ 19  ผูบริหารมีคุณธรรม  จริยธรรม  เปนแบบอยางที่ด ี
ตัวบงชีท้ี่ 1 ผูบริหารอุทิศตนใหกับการปฏิบัติงานในสถานศกึษา
อยางตอเนื่อง 
ตัวบงชีท้ี่ 2 ผูบริหารมีความเมตตา  กรุณา  มีความรับผิดชอบ  
ยุติธรรม  ซื่อสัตย 
ตัวบงชีท้ี่ 3 ผูบริหารมีการครองตนที่ดี  ไมมีหนี้สินลนพนตัว  ไม
เกี่ยวของกับอบายมุข  ส่ิงเสพยติด 
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รวม 4.28 0.56 มาก 
 
 จากตารางที่ 23 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 19 ผูบริหารมีคุณธรรม  
จริยธรรม  เปนแบบอยางทีด่ี (X19) ( X = 4.28, S.D. = 0.56) อยูในระดบัมาก เมื่อพิจารณารายตัว
บงชี้ พบวา อยูในระดับมากทุกตัวบงชี้ โดยตัวบงชีท้ี่มีคาเฉลี่ยสงูสุด คือ ตัวบงชีท้ี่ 3 ผูบริหารมีการ
ครองตนที่ด ี ไมมีหนี้สินลนพนตัว ไมเกี่ยวของกับอบายมุข ส่ิงเสพยติด ( X = 4.30, S.D. = 0.52) 
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และตัวบงชีท้ีม่ีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ตัวบงชีท้ี่ 2 ผูบริหารมีความเมตตา กรุณา มคีวาม
รับผิดชอบ ยุติธรรม ซื่อสัตย ( X = 4.07, S.D. = 0.50) 
 
ตารางที่  24 การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษาขั้น

พื้นฐาน  จังหวัดสุพรรณบุ รี  มาตรฐานที่  20 ผูบริหารมีภาวะผูนําและมี
ความสามารถในการบริหารจัดการ(X20) 

 
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี X  S.D. ระดับ 
มาตรฐานที ่ 20  ผูบริหารมีภาวะผูนําและมคีวามสามารถในการ
บริหารจัดการ 
ตัวบงชีท้ี่ 1 ผูบริหารมีวิสัยทัศนในการจัดการศึกษาใหทนักับการ 
เปลี่ยนแปลง 
ตัวบงชีท้ี่ 2 ผูบริหารมีความเปนผูนํา  มมีนุษยสัมพนัธและเปนที่
ยอมรับของผูเกี่ยวของ 
ตัวบงชีท้ี่ 3 ผูบริหารมีความเปนประชาธปิไตย 
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รวม 4.23 0.66 มาก 

 
 จากตารางที่ 24 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวัดสุพรรณบรีุ มาตรฐานที ่20      ผูบริหารมีภาวะผูนาํ
และมีความสามารถในการบริหารจัดการ(X20) ( X = 4.24, S.D. = 0.66) อยูในระดับมาก เมื่อ
พิจารณารายตัวบงชี ้พบวา อยูในระดับมากทกุตัวบงชี้ โดยตัวบงชีท้ี่มคีาเฉลี่ยสูงสุดคือ ตัวบงชีท้ี ่2
ผูบริหารมีความเปนผูนํา มมีนุษยสัมพนัธและเปนทีย่อมรับของผูเกี่ยวของ ( X = 4.26, S.D. = 
0.55) และตัวบงชี้ทีม่ีคาเฉลีย่ต่ําสุด คือ ตวับงชีท้ี่ 3 ผูบริหารมีความเปนประชาธิปไตย ( X = 4.19, 
S.D. = 0.84) 
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ตารางที่  25 การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐาน   จังหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 21 ครูมีวิญญาณความเปนครู  มี
คุณธรรม  จริยธรรม (X21)  

 
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที ่ 21  ครูมีวิญญาณความเปนครู  มีคุณธรรม  จริยธรรม 
ตัวบงชีท้ี่ 1 ครูมีความเอื้ออาทร  เขาใจและเอาใจใสผูเรียนทกุคน
อยางสม่ําเสมอและเทาเทียมกัน 
ตัวบงชีท้ี่ 2 ครูมีมนุษยสัมพันธ  ควบคุมอารมณได  และรับฟง
ความคิดเหน็ของผูอ่ืน 
ตัวบงชีท้ี่ 3 ครูมีความรับผิดชอบ  ซื่อสัตย  ตรงตอเวลา  อุทิศตน
ใหกับการพัฒนาผูเรียน 
ตัวบงชีท้ี่ 4 ครูวางตนเหมาะสม  เปนแบบอยางที่ดีในเรื่องความ
ประพฤติบุคลกิภาพ 
ตัวบงชีท้ี่ 5 ครูมีทัศนคติทีด่ีตออาชีพครู 

 
4.26 

 
4.15 

 
4.27 

 
4.27 

 
4.42 

 
0.51 

 
0.58 

 
0.47 

 
0.51 

 
0.43 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

รวม 4.27 0.47 มาก 
 
 จากตารางที่ 25 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวัดสุพรรณบุรี  มาตรฐานที ่ 21   ครูมีวิญญาณความ 
เปนครู  มีคุณธรรม  จริยธรรม (X21) ( X = 4.27, S.D. = 0.47) อยูในระดับมาก เมื่อพจิารณาราย
ตัวบงชี ้พบวา อยูในระดับมากทกุตัวบงชี ้โดยตัวบงชีท้ี่มคีาเฉลี่ยสูงสุด คือ ตวับงชีท้ี ่5ครูมีทัศนคติ
ที่ดีตออาชีพครู ( X = 4.42, S.D. = 0.43) และตัวบงชีท้ี่มคีาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ตัวบงชีท้ี่ 2 ครูมีมนุษย
สัมพันธ ควบคุมอารมณได และรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน ( X = 4.15, S.D. = 0.58)  

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



    

 

89

ตารางที่   26 การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 22 ครูมีความสามารถในการจัดการเรียน
การสอนอยางมีประสิทธิภาพและเนนผูเรียนเปนสําคัญ(X22) 

  
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที ่ 22  ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอยาง
มี 
ประสิทธิภาพและเนนผูเรียนเปนสาํคัญ 
ตัวบงชีท้ี่ 1 ครูรูเปาหมายของหลักสูตรและเปาหมายการจัด
การศึกษา 
ตัวบงชีท้ี่ 2 ครูมีความรูความสามารถในการพัฒนาหลกัสูตร  
จัดทําแผนและกระบวนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
ตัวบงชีท้ี่ 3 ครูมีความรูความสามารถในการประเมนิผลการเรียน
การสอนและการนําผลการประเมินมาใชพฒันาคุณภาพ 

 
 

4.01 
 

3.95 
 

3.97 

 
 

0.56 
 

0.59 
 

0.53 

 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

รวม 3.98 0.54 มาก 
 
 จากตารางที่ 26 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวัดสุพรรณบรีุ มาตรฐานที ่ 22    ครูมีความสามารถใน
การจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพและเนนผูเรียนเปนสําคญั(X22) ( X = 3.98, S.D. = 
0.54) อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายตัวบงชี้ พบวา อยูในระดับมากทกุตัวบงชี้ โดยตัวบงชีท้ี่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ตัวบงชีท้ี่ 1 ครูรูเปาหมายของหลกัสูตรและเปาหมายการจัดการศึกษา ( X = 
4.01, S.D. = 0.56) และตวับงชี้ทีม่ีคาเฉลีย่ต่ําสุด คือ ตวับงชีท้ี ่2 ครูมีความรูความสามารถในการ
พัฒนาหลักสตูร  จัดทําแผนและกระบวนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคญั ( X = 3.95, 
S.D. = 0.59) 
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ตารางที่  27     การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
      จังหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 23 ครูมีความสามารถในการแสวงหาความรู       
      คิดวิเคราะห  และสรางองคความรู  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน (X23) 

 
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอกระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวดัสุพรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที ่ 23  ครูมีความสามารถในการแสวงหาความรู  คิด
วิเคราะห  และสรางองคความรู  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
ตัวบงชีท้ี่ 1 ครูมีนิสัยรักการแสวงหาความรูและขาวสารจาก
แหลงตาง ๆ เพื่อนาํมาพัฒนาการเรียนการสอน 
ตัวบงชีท้ี่ 2 ครูมีความสามารถในการศกึษา วิจยั  เพือ่พัฒนา
กระบวนการเรยีนการสอน 
ตัวบงชีท้ี่ 3 ครูมีความสามารถในการวิเคราะหปญหาและแกไข 
สถานการณได 

 
 

4.11 
 

3.89 
 

3.99 

 
 

0.52 
 

0.57 
 

0.59 

 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

รวม 4.00 0.55 มาก 
 
 จากตารางที่ 27 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอกระดบัการศึกษาขั้นพืน้ฐาน จังหวัดสุพรรณบรีุ มาตรฐานที ่ 23    ครูมคีวามสามารถใน
การแสวงหาความรู  คิดวิเคราะห  และสรางองคความรู  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน (X23) ( X = 
4.00, S.D. = 0.55) อยูในระดับมาก เมือ่พิจารณารายตัวบงชี ้พบวา อยูในระดับมากทุกตัวบงชี ้
โดยตัวบงชีท้ี่มคีาเฉลี่ยสูงสุด คือ ตัวบงชีท้ี่ 1 ครูมีนิสัยรักการแสวงหาความรูและขาวสารจากแหลง
ตาง ๆ เพื่อนาํมาพฒันาการเรียนการสอน ( X = 4.11, S.D. = 0.52) และตัวบงชีท้ี่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด 
คือ ตัวบงชี้ที ่ 2 ครูมีความสามารถในการศึกษาวจิัย เพือ่พัฒนากระบวนการเรียนการสอน ( X = 
3.89, S.D. = 0.57) 
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ตารางที ่ 28 การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมนิคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
       จงัหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที ่24 ครูมีคุณวุฒ/ความรู ความสามารถตรงกับงานที่ 
        รับผิดชอบและมีครูเพียงพอ(X24) 

 
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอกระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวดัสุพรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที ่ 24  ครูมีคุณวฒุิ/ความรู  ความสามารถตรงกับงานที่
รับผิดชอบ  และมีครูเพียงพอ 
ตัวบงชีท้ี่ 1 ครูมีความถนดั/ความเชี่ยวชาญตรงกับงานที่ปฏิบัติ 
ตัวบงชีท้ี่ 2 มีการดําเนินงานเพื่อใหมจีํานวนครูตามเกณฑ 

 
 

3.89 
3.91 

 
 

0.58 
0.63 

 
 

มาก 
มาก 

รวม 3.90 0.56 มาก 
 
 จากตารางที่ 28 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอกระดบัการศึกษาขั้นพืน้ฐาน จงัหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 24 ครูมีคุณวุฒ/ความรู 
ความสามารถตรงกับงานที่รับผิดชอบและมีครูเพียงพอ(X24) ( X = 3.90, S.D. = 0.56) อยูในระดับ
มาก เมื่อพิจารณารายตัวบงชี้ พบวา อยูในระดับมากทกุตัวบงชี ้ โดยตัวบงชีท้ี่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คอื 
ตัวบงชีท้ี่ 2 มีการดําเนินงานเพื่อใหมจีํานวนครูตามเกณฑ ( X = 3.91, S.D. = 0.63) และตัวบงชี้ที่
มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ตัวบงชีท้ี่ 1 ครูมีความถนัด/ความเชี่ยวชาญตรงกับงานที่ปฏิบัติ ( X = 3.89, 
S.D. = 0.58) 
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ตารางที่   29 การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอกระดับการศกึษาขัน้
พื้นฐาน จังหวดัสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 25 สถานศกึษามีหลักสูตรทีเ่หมาะสมกับ
ผูเรียนและทองถิ่น มีส่ือการเรียนการสอนทีเ่อื้อตอการเรียนรู(X25) 

  
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอกระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวดัสุพรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที ่ 25  สถานศึกษามีหลกัสูตรที่เหมาะสมกับผูเรียนและ
ทองถิน่   
มีส่ือการเรียนการสอนที่เอื้อตอการเรียนรู 
ตัวบงชีท้ี่ 1 มีหลักสูตรและเนื้อหาสาระของหลักสูตรที่เหมาะสม   
สอดคลองกับเปาหมายการศึกษาและความตองการของผูเรียนและ
ทองถิน่ 
ตัวบงชีท้ี่ 2 มีส่ือการเรียนการสอนที่เหมาะสมและเอื้อตอการ
เรียนรู 
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3.86 

 
 
 

0.61 
 
 

0.62 

 
 
 

มาก 
 
 

มาก 

รวม 3.89 0.61 มาก 
 
 จากตารางที่ 29 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอกระดบัการศึกษาขั้นพืน้ฐาน จงัหวัดสุพรรณบรีุ มาตรฐานที ่ 25 สถานศึกษามหีลักสูตรที่
เหมาะสมกับผูเรียนและทองถิ่น มีส่ือการเรียนการสอนทีเ่อื้อตอการเรียนรู(X25) ( X = 3.89, S.D. = 
0.61) อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายตัวบงชี้ พบวา อยูในระดับมากทกุตัวบงชี้ โดยตัวบงชีท้ี่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ตัวบงชีท้ี่ 1 มีหลักสตูรและเนื้อหาสาระของหลกัสูตรที่เหมาะสมสอดคลองกบั
เปาหมายการศึกษาและความตองการของผูเรียนและทองถิ่น ( X = 3.92, S.D. = 0.61) และตัว
บงชี้ทีม่ีคาเฉลีย่ต่ําสุด คือ ตัวบงชี้ที ่ 2 มีส่ือการเรียนการสอนที่เหมาะสมและเอือ้ตอการเรียนรู 
( X = 3.86, S.D. = 0.61) 
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ตารางที่  30 การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอกระดับการศกึษา ข้ัน

พื้นฐาน จงัหวดัสุพรรณบุรี มาตรฐานที่ 26 สถานศึกษามีอาคาร สถานที ่และส่ิง
อํานวยความสะดวกตามเกณฑ (X26) 

 การดําเนนิการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอกระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวดัสุพรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที ่ 26  สถานศึกษามีอาคาร สถานที่ และส่ิงอาํนวยความ
สะดวกตามเกณฑ 
ตัวบงชีท้ี่ 1 มีอาคาร  สถานที ่ และส่ิงอํานวยความสะดวกตาม
เกณฑ 

 
 

4.21 

 
 

0.64 

 
 

มาก 

รวม 4.21 0.64 มาก 
 
 จากตารางที่ 30 พบวา โดยภาพรวมและรายตัวบงชี้ในการดําเนนิการเพื่อรองรับการ
ประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน จังหวัดสพุรรณบุรี มาตรฐานที ่ 26 
สถานศกึษามอีาคาร สถานที ่ และส่ิงอํานวยความสะดวกตามเกณฑ (X26) ( X = 4.16, S.D. = 
0.41) อยูในระดับมาก  
 
ตารางที่  31 การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอกระดับการศกึษา ข้ัน

พื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที ่ 27 ชุมชน/ผูปกครองมีศักยภาพในการ
สนับสนนุการจัดและการพฒันาการศึกษา (X27) 

 การดําเนนิการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอกระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวดัสุพรรณบุรี X  S.D. ระดับ 

มาตรฐานที ่ 27  ชุมชน/ผูปกครองมีศักยภาพในการสนบัสนุนการจัด
และการพัฒนาการศึกษา 
ตัวบงชีท้ี่ 1 ผูปกครองมีความรัก  ความเขาใจ  เอาใจใสในการ
อบรมส่ังสอน บุตรหลานและเปนแบบอยางที่ดี 
ตัวบงชีท้ี่ 2 ชุมชน / ผูปกครองเห็นความสําคัญของการศึกษา
และมีความรูสึกเปนเจาของสถานศกึษา 
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 จากตารางที่ 31 พบวา โดยภาพรวมในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอกระดบัการศึกษาขั้นพืน้ฐาน จงัหวัดสุพรรณบุรี มาตรฐานที ่ 27 ชมุชน/ผูปกครองมี
ศักยภาพในการสนับสนุนการจัดและการพัฒนาการศึกษา (X27) ( X = 4.09, S.D. = 0.42) อยูใน
ระดับมาก เมือ่พิจารณารายตัวบงชี ้พบวา อยูในระดับมากทุกตัวบงชี้ โดยตวับงชีท้ี่มีคาเฉลีย่สูงสุด 
คือ ตัวบงชีท้ี่ 2 ชุมชน / ผูปกครองเหน็ความสาํคัญของการศึกษาและมีความรูสึกเปนเจาของ
สถานศกึษา ( X = 4.12, S.D. = 0.44) และตัวบงชีท้ี่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ตัวบงชีท้ี ่ 1ผูปกครองมี
ความรัก  ความเขาใจ  เอาใจใสในการอบรมสั่งสอน บุตรหลานและเปนแบบอยางทีด่ี ( X = 4.06, 
S.D. = 0.46)  
 
ตอนที่ 3   การวิเคราะหแนวทางและขอเสนอแนะในการดําเนินการเพื่อรองรับการ         
 ประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี 
  
 ในการวิเคราะหแนวทาง และขอเสนอแนะในการดําเนนิการเพือ่รองรับการประเมิน
คุณภาพภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวัดสุพรรณบุรี ของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานที่มีคะแนนในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินภายนอกสงูสุด 10 ลําดบัแรก โดยการ
วิเคราะหขอมูลจาก (1) สถานภาพและขอมูลทั่วไป (2) ความคิดเห็นเกีย่วกบัแนวทาง และ
ขอเสนอแนะในการดําเนนิการเพื่อรองรับการประเมนิคุณภาพภายนอก ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จังหวัดสุพรรณบุรี โดยมีรายละเอียดดังนี ้
 ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางและขอเสนอแนะในการดําเนินการเพื่อรองรับการ
ประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จังหวัดสุพรรณบุรี วิเคราะหขอมูลโดยการ
วิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis ) แลวนําเสนอแบบพรรณนาความ  มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. แนวทางการดําเนินการ เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษา
ข้ันพื้นฐานของสถานศึกษา  ดานผูเรียน  จากการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดให
แนวทางกลาวโดยสรุป  คือ  สถานศึกษาควรกําหนดแนวทางการพัฒนาผูเรียนใหชัดเจน  สงเสริม
ใหครูจัดการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ จัดกิจกรรมการเรียนรูดวยกระบวนการที่หลากหลาย  
สรางแรงจูงใจและกระตุนใหผูเรียนรักการเรียนรู  สามารถแสวงหาความรูดวยตนเอง  สงเสริมให
ครูใชวิธีการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงดวยวิธีการที่หลากหลาย  ทั้งนี้สถานศึกษาตอง
พัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับชุมชน  มีการนิเทศ กํากับติดตามกระบวนการจัดการเรียนการ
สอนอยางตอเนื่อง  สนับสนุนดานงบประมาณการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหเพียงพอ 
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 2. แนวทางการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษา
ข้ันพื้นฐานของสถานศึกษา  ดานกระบวนการ  จากการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ไดใหแนวทางกลาวโดยสรุป คือ  สถานศึกษาควรจัดองคกรหรือโครงสรางการบริหารใหชัดเจน  
โดยใหผูมีสวนเกี่ยวของมีสวนรวมในการจัดการศึกษา  และจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษา  มีการ
นิเทศ  กํากับติดตามอยางตอเนื่องเพื่อใหมีการปฏิบัติตามแผนอยางจริงจัง   จัดบุคลากรให
เพียงพอ  พัฒนาครูใหกิจกรรมและสื่อการเรียนการสอนที่เราใจ  โดยเนนผูเรียนเปนสําคญั สงเสรมิ
ใหนักเรียนมีสวนรวมคิดรวมทําในกิจกรรมตาง ๆ จัดตั้งชมรม ชุมนุมใหตรงกับความตองการของ
ผูเรียน 
 3. แนวทางการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษา
ข้ันพื้นฐานของสถานศึกษา  ดานปจจัย จากการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดให
แนวทางการดําเนินการกลาวโดยสรุป  คือ ผูบริหารควรไดรับการพัฒนาใหมีความรูความสามารถ  
พัฒนาบุคลิกภาพใหมีคุณลักษณะที่เหมาะสม  มีภาวะผูนํา  เนนการบริหารจัดการศึกษาโดยการ
มีสวนรวม  มีวิสัยทัศนในการกําหนดนโยบาย  และวางแผนการพัฒนาสถานศึกษาอยางชัดเจน  
กํากับติดตามใหบรรลุตามเปาหมาย  หนวยงานที่เกี่ยวของควรจัดสรรบุคลากรสนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอน  เพื่อใหครูสายงานการสอนปฏิบัติหนาที่การสอนอยางเต็มที่  พัฒนาครูใหมี
ความเปนมืออาชีพ  จัดการเรียนการสสอน  การวัดผลประเมินผล  การพัฒนาคุณลักษณะที่พึง
ประสงคของผูเรียนดวยวิธีการที่หลากหลาย   
 4. ขอเสนอแนะในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  ของสถานศึกษา  จากการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษาไดใหขอเสนอแนะ
กลาวโดยสรุปไดวา ผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีภาวะผูนํา เปนแกนหลักในการบริหาร  และ
ดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ของสถานศึกษา  สรางแรงจูงใจใหผูเกี่ยวของ
ทุกคนมีสวนรวมในการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายหรือมาตรฐานการศึกษาที่ตองการ  
สถานศึกษาจัดทําการประเมินคุณภาพภายในทุกป เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยางตอเนื่อง  
บุคลากรจะตองมีความตระหนัก และเห็นความสําคัญของการประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา  จะตองมีการวางแผนพัฒนาการดําเนินงานตามมาตรฐานการศึกษา  ดําเนินการตาม
แผน  กํากับติดตาม  ตรวจสอบ  และปรับปรุงการดําเนินงานอยางตอเนื่องเพื่อใหคุณภาพการจัด
การศึกษาเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนด 
 5. ปญหาในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  ของสถานศึกษา  จากการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลาว
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โดยสรุปไดวา  การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกไมมีความตอเนื่อง  
บุคลากรไมมีความรูความเขาใจในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกอยาง
แทจริง  ขาดการมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  บุคลากรใน
สถานศึกษามีภาระงานมาก   ประกอบกับมีการเปลี่ยนแปลงหนาที่ภาระงานบอย  ทําใหการ
ดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกไมเปนไปตามกระบวนการประกันคุณภาพ
การศึกษา  ที่ใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในและใหถือเปนสวนหนึ่งของการบริหาร 
จัดการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง  เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกตอไป 
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บทที่ 5 

 
สรุปผลการวจิัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเพื่อศึกษา การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก   ระดับการศึกษาขั้ นพื้ นฐาน   จั งหวัดสุพรรณบุ รี  มีวัตถุประสงค เพื่ อทราบ  
1) การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัด
สุพรรณบุรี และ 2) แนวทางและขอเสนอแนะในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็กในอําเภอศรีประจันต จังหวัดสุพรรณบุรี ผูใหขอมูล คือ ผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และหัวหนางานบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 4 งาน คือ หัวหนางาน
บริหารวิชาการ หัวหนางานบริหารงบประมาณ หัวหนางานบริหารบุคคล และหัวหนางานบริหาร
ทั่วไปที่เปนกลุมตัวอยาง จํานวน 30 โรงเรียน รวม 150 คน เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปน
แบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  จํานวน 1 ฉบับ และแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง จํานวน 1 ฉบับ สถิติที่ใชในการ
วิเคราะหขอมูล คือ รอยละ (percentage) คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการ
วิเคราะหเนื้อหา (content analysis)  
 
สรุปผลการวจิัย 
 จากการวิเคราะหขอมูล ผลของการวิจัยสามารถสรุปไดดังนี ้
  1. การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
จังหวัดสุพรรณบุรี โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
 2. แนวทางและขอเสนอแนะในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคณุภาพ
ภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จงัหวัดสุพรรณบุรี พบวา 
  2.1 แนวทางการดําเนินการ เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกของ
สถานศึกษาดานผูเรียน โดยมีขอเสนอวา ควรกําหนดแนวทางการพัฒนาผูเรียนใหชัดเจนและ
ตอเนื่อง จัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูใหกับผูเรียนอยางหลากหลาย สงเสริมใหครูจัดการเรียนรู
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โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ มีการวัดผลประเมินผลอยางหลากหลาย ควรปรับหลักสูตรใหสอดคลอง
กับชุมชน ใหมีการกํากับติดตามอยางตอเนื่อง ควรมีการสรางแรงจูงใจและกระตุนผูเรียนให
สามารถแสวงหาความรูไดดวยตนเอง จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการพัฒนาผูเรียนใหเพียงพอ  
  2.2 แนวทางการดําเนินการ เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกของ
สถานศึกษาดานกระบวนการ ประกอบดวย ควรจัดองคกรหรือโครงสรางการบริหารใหชัดเจนจัด
บุคลากรใหเพียงพอ จัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษาและปฏิบัติตามแผนอยางจริงจัง มีการนิเทศ 
กํากับ ติดตาม อยางตอเนื่อง จัดใหผูมีสวนเกี่ยวของมีสวนรวมตอการจัดการศึกษา ควรใหนักเรียน
มีสวนรวมคิดรวมทําในกิจกรรมตาง ๆ ควรจัดกิจกรรมและสื่อการเรียนการสอนที่เราใจ จัดตั้ง
ชุมนุมชมรมใหตรงกับความตองการ พัฒนาครูใหจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปน
สําคัญ  
  2.3 การดําเนนิการเพื่อรองรับการประเมนิคุณภาพภายนอก ของสถานศึกษาดาน
ปจจัย ควรพฒันาผูบริหารใหมีความรูความสามารถมคีุณลักษณะทีเ่หมาะสม ควรเนนการมีสวน
รวมในการบริหารและจัดการศึกษา กําหนดนโยบาย แผนการพัฒนาสถานศกึษาอยางชัดเจน  ครู
ควรปฏิบัติหนาที่การสอนอยางเตม็ที ่ ผูบริหารควรมกีารนิเทศติดตามอยางตอเนือ่ง ผูมีสวน
เกี่ยวของทุกคนมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายทางการเรียนการสอนและการพัฒนาหลักสูตร มี
การวัดผลประเมินผลที่หลากหลาย ควรจัดสรรบุคลากรสนับสนนุการจัดการเรียนการสอน  
  2.4 ขอเสนอแนะในการดําเนินการ เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกของ
สถานศึกษา ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีภาวะผูนํา เปนแกนหลักในการบริหาร 
และดําเนินการในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินมาตรฐานการศึกษาภายนอกของ
สถานศึกษา ผูเกี่ยวของทุกคนตองมีสวนรวมในการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายหรือ
มาตรฐานการศึกษาที่ตองการ จะตองจัดทําการประเมินคุณภาพภายในทุกป เพื่อใหการ
ดําเนินงานเปนไปอยางตอเนื่อง บุคลากรจะตองมีความตระหนัก และเห็นความสําคัญของการ
ประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา จะตองมีการกํากับติดตามการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 
  2.5 ปญหาในการดําเนินการ เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกของ
สถานศึกษา ประกอบดวย การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกไมมีความ
ตอเนื่อง บุคลากรไมมีความรูความเขาใจในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกอยางแทจริง ขาดการมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของสถานศกึษา 
และบุคลากรในสถานศึกษามีภาระงานมาก ประกอบกับมีการเปลี่ยนแปลงหนาที่ภาระงานบอย 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

 
 
 

 

99

 
การอภิปรายผล  
 จากผลการวิเคราะหขอมูลการวิจยัขางตนมีหลายประเด็นที่ควรนํามาพิจารณา เพือ่ให
ทราบสภาพแทจริงที่เปนไปได และสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชน จึงอภิปรายผลการวิจยัไดดังนี ้
คือ  ผลการวิจัยที่พบวาการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษา
ข้ันพื้นฐาน  จังหวัดสุพรรณบุรี โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ผลดังกลาวอาจ
เนื่องมาจาก หนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาไดใหความสําคัญกับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา โดยสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1 ไดดําเนินการจัดระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา โดยใหสถานศึกษาไดจัดทํารายงานประจําปทุกปการศึกษา และให
สถานศึกษาถือวาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเปนสวนหนึ่งในการบริหารสถานศึกษา 
ซึ่งสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545 หมวด 6 มาตรา 48 ที่กําหนดใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทํารายงานประจําป
เสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เกี่ยวของ และเปดเผยตอสาธารณชนเพื่อนําไปสูการ
พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอกประกอบกับ
การบริหารจัดการของสถานศึกษา ไดใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยในการบริหารจัดการ ทําให
การบริหารจัดการมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผลมากขึ้น ประกอบกับบุคลากรในสถานศึกษา
สวนมากไดศึกษาหาความรูทั้งและพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา ทั้งการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น 
การฝกอบรม สัมมนา การศึกษาหาความรูจากอินเตอรเน็ต ปจจัยตาง ๆ เหลานี้เปนผลทําให
สถานศึกษาสามารถจะบริหารจัดการใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาได จึงทําใหการดําเนินการ
เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จังหวัดสุพรรณบุรี โดย
ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก สอดคลองกับผลการวิจัยของ ชาติชาย พิมพิไสย ที่ศึกษา
การศึกษาการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษา จังหวัดกาฬสินธุ พบวา การปฏิบัติงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
ประถมศึกษา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก สอดคลองกับผลงานวิจัยของสมพล จันทร
แดง ที่ศึกษาการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดกรมสามัญศึกษา 
จังหวัดขอนแกน พบวา สภาพการดําเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษา
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ขนาดเล็ก สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดขอนแกน โดยภาพรวมมีการดําเนินการอยูในระดับมาก 
แตแตกตางกับผลงานวิจัยของ ทําเนียบ มหาพรม ที่ศึกษาการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการ
ประกันคุณภาพการศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดอุดรธานี พบวา 
โรงเรียนไดปฏิบัติงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาโดยภาพรวมทั้ง 3 ดานอยูใน
ระดับปานกลาง และแตกตางกับผลงานวิจัยของ นภวรรณ ศรีภูธร ที่ศึกษาการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในของโรงเรียนนํารอง สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดหนองบัวลําภู พบวา โดย
ภาพรวมมีการดําเนินการอยูในระดับปานกลาง 
 
ขอเสนอแนะ 
 จากการศึกษาการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก ระดบัการศกึษา
ข้ันพื้นฐาน จังหวัดสุพรรณบุรี ผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการบริหารจัดการ
สถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกตามมาตรฐานการศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลตอการบริหารในสถานศึกษาใหดียิ่งขึ้น และเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยครั้ง
ตอไป ดังนี้  
ขอเสนอแนะของการวิจัย 
 เพื่อเปนแนวทางการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  ของสถานศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตอการบริหารใน
สถานศึกษาใหดียิ่งขึ้น ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้ 
 ในมาตรฐานดานผูเรียน ถึงแมจะอยูในระดับมากทั้งโดยภาพรวมและรายมาตรฐาน 
แตมีคาเฉลี่ยนอยที่สุดใน 4 มาตรฐาน เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย ประกอบไปดวย มาตรฐานที่ 4 
ผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห คิดสังเคราะหมีวิจารณญาณ มีความคิดสรางสรรค คิด
ไตรตรอง และมีวิสัยทัศน มาตรฐานที่ 6 ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการ
เรียนรูและพัฒนาอยางตอเนื่อง มาตรฐานที่ 5 ผูเรียนมีความรูและทักษะที่จําเปนตามหลักสูตร 
และมาตรฐานที่ 8 ผูเรียนรูจักตนเอง  พึ่งตนเองไดมีบุคลิกภาพที่ดี ดังนั้นสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ตองดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพ และศักยภาพของผูเรียนเกี่ยวกับ การจัดกิจกรรมที่
สงเสริมใหผูเรียนมีความสามารถจําแนกประเภทขอมูล  เปรียบเทียบและมีความคิดรวบยอด 
สามารถประเมินคา ความนาเชื่อถือของขอมูล รูจักพิจารณาขอดี – ขอเสีย ความถูก – ผิด ระบุ
สาเหตุ-ผล คนหาคําตอบ เลือกวิธีและมีปฏิภาณในการแกปญหาและตัดสินใจไดอยางสันติและมี
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ความถูกตองเหมาะสม ใหผูเรียนมีความคิดริเร่ิม มีจินตนาการ สามารถคาดการณและกําหนด
เปาหมายได จัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความกระตือรือรน สนใจ การเรียนรูจากแหลงตาง ๆ 
รูจักตั้งคําถามเพื่อหาเหตุ – ผล สงเสริมใหผูเรียนรักการอาน  สามารถใชหองสมุด  แหลงความรู
และส่ือตาง ๆ ทั้งในและนอกสถานศึกษา มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถสรปุประเดน็
จากการเรียนรูและประสบการณไดอยางถูกตองดวยตนเองจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในกลุมประสบการณ/กลุมวิชา/หมวดวิชาที่สําคัญไมต่ํากวา เกณฑ
มาตรฐานขั้นต่ํา จัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความสามารถในการใชภาษาสื่อสาร จัดกิจกรรม
ที่สงเสริมใหผูเรียนรูถึงความถนัดความสามารถ  ความสนใจ  ขอดี  ขอดอยของตนเอง  และ
พยายามปรับปรุงตนเอง จัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความเปนตัวของตัวเอง  มีความมั่นใจ  
กลาแสดงออกอยางเหมาะสมและใหเกียรติผูอ่ืน และจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูกาลเทศะใน
การใชคําพูดกิริยามารยาทและการแตงกาย 
 ในมาตรฐานดานกระบวนการ ถงึแมผลการวิจัยจะพบวา มีคาเฉลี่ย อยูในระดับมาก  
ซึ่งในดานกระบวนการประกอบดวยการบรหิารจัดการและกระบวนการเรียนการสอน  มาตรฐานที่
มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 3  มาตรฐาน ที่ควรนําไปเปนขอมลูการปรับกระบวนการบริหารจัดการและ
ปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน  ไดแก มาตรฐานที ่ 17  สถานศึกษามีการจัดการเรียนการสอน
สอดคลองกับหลักสูตรความตองการของผูเรียนและทองถิ่น  มาตรฐานที ่ 16  สถานศึกษาสงเสรมิ
และพัฒนาบคุลากร/ครูตามความจาํเปนและเหมาะสมอยางสม่ําเสมอ  มาตรฐานที ่  18  
สถานศกึษาจดักิจกรรมและการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคญั  สถานศกึษาควรพัฒนา
หลักสูตรใหสอดคลองกับสภาพความตองการของทองถิ่น  โดยใหชมุชนเขามามีสวนรวม  ตรงตาม
ความตองการของผูเรียน  ทนัตอการเปลี่ยนแปลง  สามารถเชื่อมโยงแกปญหาทองถิน่ไดและนําไป
ปฏิบัติไดจริง   ทัง้นีก้ารพัฒนาครูใหไดรับการพัฒนาเกี่ยวกับเร่ืองที่สอน  หรือปฏิบัติงานอยาง
ตอเนื่อง  เพือ่ใหมีความรู  ความสามารถในการจัดการเรียนการสอน  และปฏิบัติงานตรงตาม
ความถนัด  จดัการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ  โดยใชกระบวนการเรียนการสอน  การ
วัดผลประเมินผล  อยางหลากหลาย  เหมาะสมกับธรรมชาตอของผูเรียน  นําภูมปิญญาทองถิน่  
เทคโนโลยทีี่เหมาะสมประยกุตใช  จัดกิจกรรมเพื่อฝกและสงเสริมดานคุณธรรม  จริยธรรม  ดาน
ดนตรี  ศิลปะ  และกีฬา  พฒันาวิถีชวีิตในการทํางาน  และความรับผิดชอบตอกลุมรวมกันสงเสรมิ
ความเปนประชาธิปไตย  ในวิถีประจําวนั 
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 ในมาตรฐานดานปจจัย แมผลการวิจัยในภาพรวมและรายดานพบวาอยูในระดับมาก  
แตในรายมาตรฐานที่ควรนําไปเปนขอมูลในการพัฒนาการจัดการศึกษาที่มีคาเฉลี่ยนอย 3
มาตรฐาน เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยนอยที่สุด  ประกอบไปดวย  มาตรฐานที่  25  สถานศึกษามี
หลักสูตรที่เหมาะสมกับผูเรียนและทองถิ่น  มีส่ือการเรียนการสอนที่เอ้ือตอการเรียนรู  มาตรฐานที่  
24  ครูมีคุณวุฒิ/ความรู  ความสามารถตรงกับงานที่รับผิดชอบ  และมีครูเพียงพอ  มาตรฐานที่  
23  ครูมีความสามารถในการแสวงหาความรู  คิดวิเคราะห  และสรางองคความรู  เพื่อพัฒนาการ
เรียนการสอน  การจัดหลักสูตรใหมีความเหมาะสมกับผูเรียนและทองถิ่น  สถานศึกษาตอง
คํานึงถึงการจัดหาสื่อการเรียนการสอนที่เอ้ือตอการเรียนรู  และควรมีครูตรงกับงานที่ปฏิบัติ  มี
ความเชี่ยวชาญในการสอน  และมีครูตามเกณฑ  พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะรักการแสวงหาความรู
และขาวสารจากแหลงตาง ๆ  ใหมีความสามารถในการคนควา  วิจัย  เพื่อนํามาพัฒนาการเรียน
การสอน  และมีความสามารถในการวิเคราะหปญหา   และแกสถานการณได 
 
ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป 
 ตามที่ผูวิจัยไดมีขอเสนอแนะของการวิจัยดังกลาวไวขางตน เพื่อใหงานวิจัยเกี่ยวกับ
แนวการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของ
สถานศึกษาไดแพรหลายออกไป เพื่อเปนประโยชนในการศึกษาคนควาของผูบริหาร นักวิชาการ 
และผูสนใจทั่วไป จึงขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป ดังนี้ 
 1. ควรมีการศึกษาเกีย่วกบัปจจัยทางการบริหาร ที่สงผลตอมาตรฐานการศึกษาเพือ่
การประเมนิคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาในมาตรฐานดานผูเรียน 
 2.  ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยทางการบริหาร ที่สงผลตอมาตรฐานการศึกษาเพื่อ
การประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาในมาตรฐานดานกระบวนการ  
 3. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยทางการบริหาร ที่สงผลตอมาตรฐานการศึกษาเพื่อ
การประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาในมาตรฐานดานปจจัย 
 4.  ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับแนวทางในการดําเนินการที่เหมาะสม ในการพัฒนา
มาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาในมาตรฐานดานผูเรียน 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
หนังสือขอความอนุเคราะหตรวจเครือ่งมือวิจัย 
และรายนามผูเชี่ยวชาญตรวจเครื่องมอืวิจัย 
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รายนามผูเชีย่วชาญตรวจเครื่องมือวิจยั 
 

 ผูวิจัยไดเรียนเชิญผูเชี่ยวชาญประเมินคาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content  validity) 
จากหนวยงานทางการศึกษา  จํานวน  5  ทาน ดังนี ้
 
1. ดร.สันติ   แสงสกุ 
 ผูอํานวยการสถานศกึษา โรงเรียนวัดวงัสําเภาลม 
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 
2. นายสุรพล   จานสิบส ี
 รองผูอํานวยการ สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสพุรรณบุรี เขต 1 
3. นายวีระ   ทวีสขุ 
 ผูชวยผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาสพุรรณบุรี เขต 1 
4. นายเชษฐ   ผิวลออ 
 ศึกษานิเทศกสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1 
5. นางกัลยา   พานชิวงษ 
 ศึกษานิเทศกสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1 
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ภาคผนวก ข 
หนังสือขอทดลองเครื่องมือวิจัย 

และรายชื่อโรงเรียนที่ขอทดลองเครื่องมือวิจัย 
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รายชื่อโรงเรยีนโรงเรียนที่ขอทดลองเครื่องมือ 

 
1. โรงเรียนวัดเสาธง 
อําเภอบางปลามา  สํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษาสพุรรณบุรี เขต 1 
2. โรงเรียนวัดบานหมี่  
อําเภอบางปลามา  สํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษาสพุรรณบุรี เขต 1 
3. โรงเรียนอนุบาลสวนหงส 
อําเภอบางปลามา  สํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษาสพุรรณบุรี เขต 1 
4. โรงเรียนบรรหารแจมใสวทิยา 2 
อําเภอบางปลามา  สํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษาสพุรรณบุรี เขต 1 
5. โรงเรียนวัดไผโรงวัว 
อําเภอเมืองสพุรรณบุรี  สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาสพุรรณบุรี เขต 1 
6. โรงเรียนวัดวงัพระนอน 
อําเภอสองพีน่อง  สํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาสพุรรณบุรี เขต 2 
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ภาคผนวก ค 
การหาคาความเชื่อมั่น 
และคาสถิติเฉลี่ยรายขอ 
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R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 

Item-total Statistics 
 

Scale         Scale           Corrected 
Mean         Variance      Item-              Alpha 
if Item       if Item         Total               if Item 
Deleted     Deleted         Correlation      Deleted  

 
A11          341.4333      3814.7368        .6105           .9917 
A12          341.3667      3812.6540        .6446           .9917 
A13          341.4667      3810.3264        .6373           .9917 
A14          341.3333      3806.8506        .6959           .9917 
A21          341.3000      3804.6310        .6250           .9917 
A22          341.5000      3810.5345        .6137           .9917 
A23          341.4333      3817.0126        .5449           .9918 
A24          341.4000      3808.5931        .5310           .9918 
A25          341.5333      3806.3264        .6405           .9917 
A31          341.6333      3807.6885        .6562           .9917 
A32          341.6000      3808.8000        .6606           .9917 
A33          341.6667      3805.7471        .6245           .9917 
A41          342.1667      3817.9368        .6546           .9917 
A42          342.1000      3815.1966        .5774           .9918 
A43          342.0667      3818.0644        .5421           .9918 
A51          341.5333      3799.8437        .7098           .9917 
A52          341.7667      3798.1851        .7087           .9917 
A61          341.8333      3796.2816        .6764           .9917 
A62          341.8333      3772.6264        .7964           .9916 
A63          342.0000      3796.1379        .6982           .9917 
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A71          341.7667      3767.3575        .8231           .9916 
A72          341.6333      3770.0333        .8737           .9916 
A73          341.5000      3770.7414        .8232           .9916 
A81          341.9000      3787.6103        .7897           .9917 
A82          341.8667      3789.4989        .7754           .9917 
A83          341.7000      3779.6655        .8353           .9916 
A91          341.9667      3792.7230        .7330           .9917 
A92          341.9667      3761.5506        .8196           .9916 
A93          341.8667      3760.6023        .8628           .9916 
A94          341.6000      3763.5586        .7881           .9917 
A101         341.3333      3775.9540        .7753           .9917 
A102         341.4333      3775.0816        .8204           .9916 
A103         341.3667      3777.4126        .7733           .9917 
A104         341.3667      3768.4471        .8521           .9916 
A111         341.1000      3781.8862        .7379           .9917 
A112         341.0000      3792.8276        .7313           .9917 
A121         341.1000      3784.0931        .7185           .9917 
B131         341.5000      3771.9138        .7557           .9917 
B132         341.5000      3778.3966        .7285           .9917 
B133         341.8000      3764.5103        .8404           .9916 
B134         342.0667      3758.8230        .9033           .9916 
B135         342.0333      3765.6195        .8142           .9916 
B136         341.9000      3779.6103        .7906           .9917 
B137         341.9667      3790.5161        .7184           .9917 
B141         341.5667      3772.1161        .7830           .9917 
B142         341.4667      3768.2575        .8292           .9916 
B143         341.5667      3768.9437        .7561           .9917 
B144         341.6667      3773.0575        .7203           .9917 
B151         341.2667      3773.5126        .8437           .9916 
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B152         341.2667      3777.3057        .7463           .9917 
B153         341.3000      3778.8379        .7711           .9917 
B154         341.5333      3790.4644        .7276           .9917 
B161         341.8333      3789.2471        .6301           .9918 
B162         341.9333      3777.3057        .7757           .9917 
B163         342.0333      3739.8264        .8843           .9916 
B171         341.8333      3774.0057        .8522           .9916 
B172         341.9000      3772.5069        .8560           .9916 
B181         341.9000      3786.3000        .8029           .9916 
B182         341.8000      3792.3724        .7209           .9917 
B183         341.8667      3788.6713        .7838           .9917 
B184         341.8333      3777.0402        .7893           .9917 
B185         341.5667      3781.9092        .7930           .9917 
B186         341.6667      3777.6092        .7076           .9917 
B187         341.7333      3779.9954        .8208           .9916 
B188         341.9000      3780.1621        .8649           .9916 
B189         341.8333      3761.1092        .8956           .9916 
C191         341.5333      3778.1885        .7742           .9917 
C192         341.5667      3765.4264        .7598           .9917 
C193         341.5333      3773.1540        .8189           .9916 
C201         341.5000      3770.0517        .7458           .9917 
C202         341.4667      3777.0851        .7023           .9917 
C203         341.7000      3775.8724        .6180           .9918 
C211         341.6000      3778.9379        .8057           .9916 
C212         341.7000      3756.4241        .8698           .9916 
C213         341.5000      3764.6724        .7881           .9917 
C214         341.4333      3755.9782        .8321           .9916 
C215         341.3333      3764.4368        .8141           .9916 
C221         341.8667      3763.9126        .9011           .9916 
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C222         341.9667      3759.4816        .9311           .9916 
C223         341.9333      3760.8920        .9205           .9916 
C231         341.7667      3773.7713        .7691           .9917 
C232         341.9333      3773.0299        .7071           .9917 
C233         341.9000      3772.8517        .7585           .9917 
C241         342.0667      3782.6161        .7013           .9917 
C242         341.8000      3783.1310        .6851           .9917 
C251         341.7667      3778.3230        .8270           .9916 
C252         341.8333      3801.1092        .6632           .9917 
C261         341.1667      3776.4195        .7948           .9916 
C271         341.5667      3796.7368        .7688           .9917 
C272         341.6000      3802.6621        .6852           .9917 

 
 

Reliability Coefficients 
 

N of Cases =     30.0                    N of Items = 90 
 

Alpha =    .9918 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 129

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
หนังสือและรายชื่อโรงเรียนที่ขอเก็บรวบรวมขอมูล 
รายชื่อโรงเรยีนที่ขอสัมภาษณผูบรหิารสถานศึกษา 
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รายชื่อโรงเรยีนที่ขอความอนุเคราะหเก็บขอมลู 
 

ที ่ ชื่อโรงเรียน อําเภอ สังกัด 
1 วัดบานกลวย ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
2 วัดปูเจา ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
3 วัดดอนบุบผาราม ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
4 วัดบานกราง ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
5 วัดคลองชะโด ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
6 วัดเกาะ ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
7 วัดดงขี้เหลก็ ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
8 วัดวังพลับใต ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
9 บานหวยเจรญิ ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 

10 วัดพังมวง ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
11 วัดเถรพลาย ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
12 วัดปลายนา ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
13 วัดหวยสุวรรณาราม ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
14 วัดดอนสุธาวาส ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
15 วัดโพธิน์ฤมิตร ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
16 วัดสามจุน ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
17 บานคลองชะอม ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
18 บานหนองสรวง ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
19 วัดวังพลับเหนอื ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
20 บานตลาดวังหวา ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
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รายชื่อโรงเรยีนที่ขอความอนุเคราะหเก็บขอมลู (ตอ) 
 

ที ่ ชื่อโรงเรียน อําเภอ สังกัด 
21 วัดทพสทุธาวาส ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
22 วัดเสาธงทอง ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
23 บานหนองพยีร ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
24 วัดลาดปลาเคา ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
25 อนุบาลศรีประจันต ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
26 วัดปาพระเจา ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
27 วัดบรรไดทอง ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
28 บานหนองจิก ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
29 วัดสัปรสเทศ ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
30 วัดยาง ศรีประจันต สพท.สพ. เขต 1 
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รายชื่อโรงเรยีนที่ขอสัมภาษณผูบรหิารสถานศึกษา  10  โรงเรียน 
 

1. โรงเรียนวัดเถรพลาย 
2. โรงเรียนบานหวยเจริญ 
3. โรงเรียนวัดปลายนา 
4. โรงเรียนบานตลาดวังหวา 
5. โรงเรียนวัดดอนบุบผาราม 
6. โรงเรียนวัดยาง 
7. โรงเรียนบานหนองจิก 
8. โรงเรียนวัดดงขี้เหล็ก 
9. โรงเรียนบานหนองเพยีร 
10. โรงเรียนวัดสัปรสเทศ  
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ภาคผนวก จ 
แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 

และแบบสมัภาษณผูบริหารสถานศกึษา 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 135

แบบสอบถาม 
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับการศึกษาขัน้พื้นฐาน  

จังหวัดสุพรรณบุรี 
 

คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 

1.  แบบสอบถามฉบับนีใ้ชสําหรับผูบริหารสถานศึกษา  หัวหนางานบริหารงานวิชาการ 
หัวหนางานบริหารบุคคล  หัวหนางานบริหารงบประมาณ  หัวหนางานบริหารทั่วไป  เปนผูตอบ
แบบสอบถาม 
2.  แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงค  เพื่อหาแนวทางการพัฒนาโรงเรียนเขาสูมาตรฐาน
การศึกษา   
3.  คําตอบที่ไดจะเปนประโยชนตอการพัฒนาการศึกษาในภาพรวม  โดยไมมีผลตอผูตอบแบบสอบถาม
แตประการใด  จึงใครขอความกรุณาจากทานไดโปรดตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอตามสภาพความ
เปนจริง  โดยใหระดับการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินมาตรฐานการศึกษาภายนอกในสถานศึกษา
ของทาน  ดังนี้ 
  ระดับ 1  แสดงวา  มีการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินภายนอก  นอยที่สุด 
  ระดับ 2  แสดงวา  มีการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินภายนอก  นอย 
  ระดับ 3  แสดงวา  มีการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินภายนอก  ปานกลาง 
  ระดับ 4  แสดงวา  มีการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินภายนอก  มาก 

ระดับ 5  แสดงวา  มีการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินภายนอก  มากที่สุด 
4.  แบบสอบถามฉบับนีม้ี  2  ตอน  คือ 

ตอนที่ 1  ขอมลูทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2  สภาพการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินมาตรฐานการศึกษาภายนอก 
   ของสถานศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม 

 
ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวา  จะไดรับความอนุเคราะหจากทานดวยดี  จึงขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี ้
 
     ขอขอบคุณในความอนุเคราะหเปนอยางสูง 
      นายประสาน   พุมเข็ม 
          นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
         บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 
โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในวงเล็บตามสภาพความเปนจริงของทาน 
 
1.  เพศ 
 (     )  ชาย 
 (     )  หญิง 
2. อาย ุ
 (     )  ต่ํากวา  30  ป 
 (     )  31  -  40  ป 
 (     )  41  -  50  ป 
 (     )  สูงวา  50  ป 
3.  ระดบัการศึกษา  
  (     )  ต่ํากวาอนุปริญญา 
 (     )  อนุปริญญา 
 (     )  ปริญญาตรี 
 (     )  สูงกวาปริญญาตรี 
4.  ประสบการณการทํางาน 
 (     )  นอยกวา  1  ป 
 (     )  1 – 5 ป 
 (     )  6 – 10 ป 
 (     )  มากกวา  10  ป 
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ตอนที่ 2  การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  
 ของสถานศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม 

โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองระดับคณุภาพตามสภาพความเปนจริงของการดําเนินการเพื่อรองรับ
การประเมินมาตรฐานการศึกษาภายนอกในสถานศึกษาของทาน   
 

ระดับการดําเนินการ การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  
1 2 3 4 5 

มาตรฐานดานผูเรียน      
มาตรฐานที่ 1  ผูเรียนมีคุณธรรม  จริยธรรม  และคานิยมทีพ่ึงประสงค      
ตัวบงชี้ที่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีวินัย        
 มีความรบัผิดชอบ  และปฏบิัตตินตามระเบียบและ      
 หลักธรรมเบื้องตนของแตละศาสนา      
ตัวบงชี้ที่ 2 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความซื่อสัตยสุจริต        
ตัวบงชี้ที่ 3 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความเมตตากรุณา        
 เอื้อเฟอเผื่อแผ  และเสียสละเพื่อสวนรวม      
ตัวบงชี้ที่ 4 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูจักการประหยัด        
 (ใชส่ิงของและทรัพยสินทั้งของตนเองและสวนรวม      
 อยางประหยัดและคุมคา)      
มาตรฐานที่ 2  ผูเรียนเปนสมาชิกที่ดีของครอบครัว  ชมุชน  สังคม        
และปฏิบัติตนตามระบอบประชาธปิไตย      
ตัวบงชี้ที่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูจักแสดงความเคารพ       
 และรับฟงคําแนะนําของพอแม  ญาติ และผูใหญ      
ตัวบงชี้ที่ 2 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูจักรักษาสิทธิเสรีภาพ      
 ของตนเองและเคารพในสิทธิเสรีภาพของผูอืน่      
ตัวบงชี้ที่ 3 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความรูและปฏิบัติตน       
 ตามกฎหมาย  ไมเปนปญหาของสังคมและอยูในสังคมได       
 อยางมีความสขุ            
ตัวบงชี่ที่ 4 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรวมกิจกรรมใน      
 การพัฒนาสถานศึกษาและทองถิ่น      
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ระดับการดําเนินการ 
การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  

1 2 3 4 5 
มาตรฐานดานผูเรียน (ตอ)      
ตัวบงชี้ที่ 5 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูจักใชเวลาวาง      
 ใหเปนประโยชน      
มาตรฐานที่  3  ผูเรียนมีจิตสํานึกที่เห็นแกประโยชนสวนรวม  อนุรักษ      
และพัฒนาสิ่งแวดลอม      
ตัวบงชี้ที่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูคุณคาของ      
 ส่ิงแวดลอมและตระหนักถึงผลกระทบตอตนเองและสังคม      
 ที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดลอม      
ตัวบงชี้ที่ 2 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนปฏิบัติตนใหเปน      
 ประโยชนตอสวนรวม  และมสีวนอนุรักษ      
ตัวบงชี้ที่ 3 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนใชทรัพยากรอยาง      
 ประหยัดและคุมคา      
มาตรฐานที ่ 4  ผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห   
คิดสังเคราะห  มีวิจารณญาณ  มีความคิดสรางสรรค  คิดไตรตรอง 

     

และมีวิสัยทัศน      
ตัวบงชี้ที่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความสามารถจําแนก      
 ประเภทขอมูล  เปรียบเทียบและมีความคิดรวบยอด      
ตัวบงชี้ที่ 2 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถประเมินคา       
 ความนาเชื่อถอืของขอมูล  รูจกัพิจารณาขอดี – ขอเสีย        
 ความถูก – ผิด ระบุสาเหตุ-ผล  คนหาคําตอบ  เลือกวิธ ี      
 และมีปฏิภาณในการแกปญหาและตัดสินใจไดอยางสันติ      
 และมีความถูกตองเหมาะสม      
ตัวบงชี้ที่ 3 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความคิดริเร่ิม        
 มีจินตนาการ  สามารถคาดการณและกําหนดเปาหมายได      
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ระดับการดําเนินการ การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
1 2 3 4 5 

มาตรฐานดานผูเรียน (ตอ)      
มาตรฐานที่  5  ผูเรียนมีความรูและทักษะที่จําเปนตามหลกัสูตร      
ตัวบงชี้ที่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์      
 ทางการเรียนในกลุมประสบการณ/กลุมวิชา/หมวดวิชาที ่      
 สําคัญไมต่ํากวา เกณฑมาตรฐานขั้นต่ํา (คณิตศาสตร        
 วิทยาศาสตร  ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ  สังคมศาสตร     

คอมพิวเตอร) 
     

ตัวบงชี่ที่ 2 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความสามารถ      
 ในการใชภาษาสื่อสาร      
มาตรฐานที่  6  ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง  รักการ      
เรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง      
ตัวบงชี้ที่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความกระตือรือรน  

สนใจการเรียนรูจากแหลงตาง ๆ รูจักตั้งคําถาม 
     

 เพื่อหาเหตุ – ผล      
ตัวบงชี้ที่ 2 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรักการอาน  สามารถใช      
 หองสมุด  แหลงความรูและสื่อตาง ๆ ทั้งในและนอก      
 สถานศึกษา      
ตัวบงชี้ที่ 3 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถสรุปประเด็น      
 จากการเรียนรูและประสบการณไดอยางถูกตองดวยตนเอง      
มาตรฐานที่  7  ผูเรียนเห็นคุณคาและภูมิใจในภูมิปญญาไทย  ศิลปะ        
และวัฒนธรรมที่ดีงามของไทย      
ตัวบงชี้ที่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูจักทองถิ่น  รักและรวม      
 พัฒนาทองถิ่นของตนเอง      
ตัวบงชี้ที่ 2 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความรู  ความเขาใจ      
 ภูมิปญญาไทย  โดยเฉพาะภมูปิญญาของทองถิ่น       
 และนํามาใชได      
ตัวบงชี้ที่ 3 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีใจรักชื่นชมและสืบ

สานศิลปะ วัฒนธรรมและประเพณีที่ดีงามของทองถิ่นและ 
     

 ของไทย      
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ระดับการดําเนินการ การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
1 2 3 4 5 

มาตรฐานดานผูเรียน (ตอ)      
มาตรฐานที่  8  ผูเรียนรูจักตนเอง  พึ่งตนเองได  มีบุคลิกภาพที่ดี      
ตัวบงชี้ที่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูถึงความถนัด        
 ความสามารถ  ความสนใจ  ขอดี  ขอดอยของตนเอง        
 และพยายามปรับปรุงตนเอง      
ตัวบงชี้ที่ 2 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความเปนตัวของ       
 ตัวเอง  มีความมั่นใจ  กลาแสดงออกอยางเหมาะสมและ

ใหเกียรติผูอื่น 
     

ตัวบงชี้ที่ 3 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูกาลเทศะในการใช       
 คําพูด  กิริยามารยาทและการแตงกาย      
มาตรฐานที่  9  ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน  รักการทํางานสามารถ      
ทํางานรวมกับผูอื่นได  และมีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต      
ตัวบงชี้ที่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถทํางาน      
 ตามลําดับขั้นตอนและผลงานมีประสิทธิภาพ      
ตัวบงชี้ที่ 2 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีคุณลักษณะขยัน        
 อดทนละเอียดรอบคอบในการ  ทํางาน  พัฒนางาน  

สามารถทํางานอยางมีความสุขและภูมิใจในผลงาน 
     

 ของตนเอง      
ตัวบงชี้ที่ 3 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถทํางานเปนทีม        
 (ชวยเหลือผูอื่น  ไมเอาเปรียบ  ใหความรวมมอื  ยอมรับฟง       
 ความคิดเห็นและความสามารถของ ผูอื่น  รวมรับผิดชอบ      
 ผลงานของกลุม)      
ตัวบงชี้ที่ 4 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีเจตคติที่ดีตออาชพี

สุจริต 
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ระดับการดําเนินการ การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
1 2 3 4 5 

มาตรฐานที่  10  ผูเรียนมีสุขนิสัย  สุขภาพกาย  และสุขภาพจิตที่ดี      
ตัวบงชี้ที่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีน้ําหนัก  สวนสูง      
 ตามเกณฑมาตรฐานมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ

มาตรฐาน 
     

ตัวบงชี้ที่ 2 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีสมรรถภาพทางกาย      
 ตามเกณฑมาตรฐาน      
ตัวบงชี้ที่ 3 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความราเริงแจมใส        
 มีมนุษยสัมพันธที่ดีกับครู  เพือ่น  และบุคคลทั่วไป      
ตัวบงชี้ที่ 4 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนรูจักดูแลสุขภาพ      
 และปองกันตัวเองไมใหเกิดอุบตัิภัย      
มาตรฐานที่  11  ผูเรียนปลอดจากสิ่งเสพยติดใหโทษและสิ่งมอมเมา      
ตัวบงชี้ที่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความรู  ความเขาใจ      
 เกี่ยวกับโทษของสิ่งเสพยติดและสิ่งมอมเมา      
ตัวบงชี้ที่ 2 มีการจัดกิจกรรมเฝาระวัง และปองกันไมใหผูเรียนเสพ      
 ส่ิงเสพยติดและปลอดจากสิ่งมอมเมา และไมแสวงหา      
 ผลประโยชน      
มาตรฐานที่  12  ผูเรียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัย  ดานศิลปะ        
ดนตรี  และกีฬา      
ตัวบงชี้ที่ 1 มีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนมีความชืน่ชมและ      
 รวมกิจกรรมดานศิลปะ  ดนตรี และกีฬา      

 

1. ขอเสนอแนะในการดําเนินการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกดานผูเรียน 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
2. ปญหาอุปสรรคในการดําเนินการ 
.............................................................................................................................................. 
..................................................................................................................................... 
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ระดับการดําเนินการ การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
1 2 3 4 5 

มาตรฐานดานกระบวนการ      
มาตรฐานที่ 13   สถานศึกษามีการจัดองคกรโครงสรางและการ       
บริหารงานอยางเปนระบบ  ครบวงจรใหบรรลุเปาหมายการศกึษา        
ตัวบงชี้ที่ 1 มีการจัดองคกร/โครงสรางการบริหารชัดเจน      
ตัวบงชี้ที่ 2 มีปรัชญา แผนพัฒนา /ธรรมนูญสถานศึกษา แผนการ      
 ดําเนินงานของสถานศึกษา และตัวชี้วัดความสําเร็จ      
ตัวบงชี้ที่ 3 มีการปฏบิัติตามแผน      
ตัวบงชี้ที่ 4 มีการนิเทศ  ติดตาม  ประเมนิผล  เปรียบเทียบกับ      
 เปาหมายอยางตอเนื่อง      
ตัวบงชี่ที่ 5 มีระบบขอมูลสารสนเทศครบถวน  ถูกตอง  ตรงกับความ      
 ตองการและทันตอการใชงาน      
ตัวบงชี้ที่ 6 มีการบันทึกและรายงานผลการประเมิน      
ตัวบงชี้ที่ 7 มีการนําขอมูลและผลการประเมินไปใชในการตัดสินใจ      
 และปรับปรุงงาน      
มาตรฐานที่  14 สถานศึกษาสงเสริมความสัมพันธและความรวมมือกบั      
ชุมชนในการพฒันาการศึกษา      
ตัวบงชี้ที่ 1 ผูบริหารและครูสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชนในการ      
 รวมกันจัดการศึกษา      
ตัวบงชี้ที่ 2 มีการประชาสมัพันธเพื่อสรางความเขาใจใหบุคลากรใน      
 สถานศึกษาและชุมชนเห็นความสําคัญในการจัดการศึกษา      
 รวมกัน      
ตัวบงชี้ที่ 3 มีการประชาสมัพันธกิจกรรมของสถานศึกษาตอชุมชน      
 อยางสม่ําเสมอ      
ตัวบงชี้ที่ 4 ผูปกครองและชุมชนเขามามบีทบาทในการพัฒนา

การศึกษา 
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ระดับการดําเนินการ การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
1 2 3 4 5 

มาตรฐานดานกระบวนการ (ตอ)      
มาตรฐานที่  15  สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอือ้ตอการเรียนรู      
สงเสริมสุขภาพอนามัย  และความปลอดภัยของผูเรียน      
ตัวบงชี้ที่ 1 จัดสภาพแวดลอมที่สะอาด  เปนระเบียบ  ปลอดภัย      
ตัวบงชี้ที่ 2 จัดระบบปองกนัใหสถานศึกษาปลอดสารพิษ  ส่ิงเสพยติด        
 อาชญากรรม  และอบายมุข      
ตัวบงชี้ที่ 3 จัดระบบสาธารณูปโภคที่ดี      
ตัวบงชี้ที่ 4 จัดสิ่งอํานวยความสะดวกใหครู  และบุคลากรอยาง      
 เพียงพอและจดัสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการเรียนรู      
มาตรฐานที่  16  สถานศึกษาสงเสริมและพัฒนาบุคลากร/ครูตามความ      
จําเปนและเหมาะสมอยางสม่าํเสมอ      
ตัวบงชี้ที่ 1 จัดครูเขาสอนตรงตามสาขาวิชา  หรือความถนัด  หรือ      
 ความรูความสามารถ      
ตัวบงชี้ที่ 2 ครูไดรับการพัฒนาเกี่ยวกับเรื่องที่ใชสอนหรือปฏิบัติงาน      
 อยางตอเนื่องและสอดคลองกับ สภาพการเปลี่ยนแปลง      
ตัวบงชี้ที่ 3 สงเสริมการทํางานเปนทีม      
มาตรฐานที่  17  สถานศึกษามีการจัดการเรียนการสอนสอดคลองกับ      
หลักสูตรความตองการของผูเรียนและทองถิ่น      
ตัวบงชี้ที่ 1 มีการพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับสภาพความตองการ      
 ของทองถิ่น  โดยใหชุมชนเขามามีสวนรวม      
ตัวบงชี้ที่ 2 มีการจัดแนวการเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลักสูตร        
 ความตองการของผูเรียน/ทองถิ่นและการเปลี่ยนแปลงทาง      
 เศรษฐกิจสังคม  ใหสามารถเชื่อมโยงแกปญหาทองถิ่นได       
 และนํา ไปปฏิบัติไดจริง      
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ระดับการดําเนินการ การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
1 2 3 4 5 

มาตรฐานดานกระบวนการ (ตอ)      
มาตรฐานที่  18  สถานศึกษาจัดกิจกรรมและการเรียนการสอนโดยเนน      
ผูเรียนเปนสําคัญ      
ตัวบงชี้ที่ 1 มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยางหลากหลาย        
 เหมาะสมกับธรรมชาติของผูเรียน      
ตัวบงชี้ที่ 2 มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่กระตุนใหผูเรียนรูจัก      
 คิดวิเคราะห  คิดสังเคราะห  และคิดสรางสรรค      
ตัวบงชี้ที่ 3 มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่กระตุนใหผูเรียนรูจัก      
 ศึกษาหาความรู  แสวงหาคําตอบ และสรางองคความรู

ดวยตนเอง 
     

ตัวบงชี้ที่ 4 มีการนําภูมปิญญาทองถิ่น  เทคโนโลยี  และสื่อท่ีเหมาะสม      
 มาประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน      
ตัวบงชี้ที่ 5 มีการจัดกิจกรรมเพื่อฝกและสงเสริมคุณธรรม  และ      
 จริยธรรมของผูเรียน      
ตัวบงชี้ที่ 6 มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียนไดรับการ      
 พัฒนาสุนทรียภาพอยางครบถวนทั้งดานดนตรี  ศิลปะ  

และกีฬา 
     

ตัวบงชี้ที่ 7 สงเสริมความเปนประชาธิปไตย  การทํางานรวมกับผูอื่น        
 และความรับผิดชอบตอกลุมรวมกัน      
ตัวบงชี้ที่ 8 มีการประเมินพัฒนาการของผูเรียนดวยวิธีการที่      
 หลากหลายและตอเนื่อง      
ตัวบงชี้ที่ 9 มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนรักสถานศึกษาของตน  และม ี      
 ความกระตือรือรนในการไปเรียน      
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1. ขอเสนอแนะในการดําเนนิการดําเนนิการเพื่อรองรับการประเมนิคณุภาพภายนอก 
ดานกระบวนการ 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
2. ปญหาอุปสรรคในการดําเนินการ 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 

ระดับการดําเนินการ การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
1 2 3 4 5 

มาตรฐานดานปจจัย      
มาตรฐานที่  19  ผูบริหารมคีุณธรรม  จริยธรรม  เปนแบบอยางที่ด ี      
ตัวบงชี้ที่ 1 ผูบริหารอุทิศตนใหกับการปฏบิัติงานในสถานศึกษาอยาง      
 ตอเนื่อง      
ตัวบงชี้ที่ 2 ผูบริหารมีความเมตตา  กรุณา  มีความรบัผิดชอบ        
 ยุติธรรม  ซือ่สัตย      
ตัวบงชี้ที่ 3 ผูบริหารมีการครองตนที่ดี  ไมมีหนี้สินลนพนตัว  ไม      
 เกี่ยวของกับอบายมุข  ส่ิงเสพยติด      
มาตรฐานที่  20  ผูบริหารมภีาวะผูนําและมีความสามารถในการบริหาร
จัดการ 

     

ตัวบงชี้ที่ 1 ผูบริหารมีวิสัยทัศนในการจัดการศึกษาใหทันกับการ      
 เปลี่ยนแปลง      
ตัวบงชี้ที่ 2 ผูบริหารมีความเปนผูนํา  มมีนุษยสัมพันธและเปนที่      
 ยอมรับของผูเกี่ยวของ      
ตัวบงชี้ที่ 3 ผูบริหารมีความเปนประชาธปิไตย      

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 146

ระดับการดําเนินการ การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
1 2 3 4 5 

มาตรฐานดานปจจัย (ตอ)      
มาตรฐานที่  21  ครูมีวิญญาณความเปนครู  มีคุณธรรม  จริยธรรม      
ตัวบงชี้ที่ 1 ครูมีความเอื้ออาทร  เขาใจและเอาใจใสผูเรียนทุกคนอยาง      
 สม่ําเสมอและเทาเทียมกัน      
ตัวบงชี้ที่ 2 ครูมีมนุษยสัมพันธ  ควบคุมอารมณได  และรับฟงความ      
 คิดเห็นของผูอื่น      
ตัวบงชี้ที่ 3 ครูมีความรับผิดชอบ  ซื่อสัตย  ตรงตอเวลา  อุทิศตนใหกับ      
 การพัฒนาผูเรียน      
ตัวบงชี้ที่ 4 ครูวางตนเหมาะสม  เปนแบบอยางที่ดีในเรื่องความ      
 ประพฤติบุคลิกภาพ      
ตัวบงชี้ที่ 5 ครูมีทัศนคติที่ดีตออาชพีครู      
มาตรฐานที่  22  ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอยางม ี      
ประสิทธิภาพและเนนผูเรียนเปนสําคัญ      
ตัวบงชี้ที่ 1 ครูรูเปาหมายของหลักสูตรและเปาหมายการจัดการศึกษา      
ตัวบงชี้ที่ 2 ครูมีความรูความสามารถในการพัฒนาหลักสูตร  จัดทํา      
 แผนและกระบวนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ      
ตัวบงชี้ที่ 3 ครูมีความรูความสามารถในการประเมินผลการเรียนการ      
 สอนและการนําผลการประเมินมาใชพัฒนาคุณภาพ      
มาตรฐานที่  23  ครูมีความสามารถในการแสวงหาความรู  คิดวิเคราะห        
และสรางองคความรู  เพื่อพฒันาการเรียนการสอน      
ตัวบงชี้ที่ 1 ครูมีนิสัยรักการแสวงหาความรูและขาวสารจากแหลงตาง ๆ       
 เพื่อนํามาพฒันาการเรียนการสอน      
ตัวบงชี้ที่ 2 ครูมีความสามารถในการศึกษา วจิัย  เพื่อพฒันา      
 กระบวนการเรียนการสอน      
ตัวบงชี้ที่ 3 ครูมีความสามารถในการวิเคราะหปญหาและแกไข      
 สถานการณได      
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ระดับการดําเนินการ การดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
1 2 3 4 5 

มาตรฐานดานปจจัย (ตอ)      
มาตรฐานที่  24  ครูมีคุณวฒุ/ิความรู  ความสามารถตรงกับงานที่       
รับผิดชอบและมีครูเพียงพอ      
ตัวบงชี้ที่ 1 ครูมีความถนัด/ความเชี่ยวชาญตรงกับงานที่ปฏิบัต ิ      
ตัวบงชี้ที่ 2 มีการดําเนินงานเพื่อใหมีจาํนวนครูตามเกณฑ      
มาตรฐานที่  25  สถานศึกษามีหลักสูตรที่เหมาะสมกบัผูเรียนและ        
ทองถิ่นมีส่ือการเรียนการสอนที่เอื้อตอการเรียนรู      
ตัวบงชี้ที่ 1 มีหลักสูตรและเนื้อหาสาระของหลักสูตรที่เหมาะสม        
 สอดคลองกับเปาหมายการศึกษาและความตองการของ      
 ผูเรียนและทองถิ่น      
ตัวบงชี้ที่ 2 มีส่ือการเรียนการสอนที่เหมาะสมและเอื้อตอการเรียนรู      
มาตรฐานที่  26  สถานศึกษามีอาคาร สถานที่ และสิ่งอํานวยความ      
สะดวกตามเกณฑ      
ตัวบงชี้ที่ 1 มีอาคาร  สถานที่  และสิ่งอํานวยความสะดวกตามเกณฑ      
มาตรฐานที่  27  ชมุชน/ผูปกครองมีศักยภาพในการสนับสนุนการจัด      
และการพัฒนาการศึกษา      
ตัวบงชี้ที่ 1 ผูปกครองมีความรัก  ความเขาใจ  เอาใจใสในการอบรมสั่ง       
 สอนบุตรหลานและเปนแบบอยางที่ดี      
ตัวบงชี้ที่ 2 ชุมชน / ผูปกครองเห็นความสําคัญของการศึกษาและม ี      
 ความรูสึกเปนเจาของสถานศกึษา      

 

1. ขอเสนอแนะในการดําเนนิการดําเนนิการเพื่อรองรับการประเมนิคณุภาพภายนอกดานปจจัย 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
2. ปญหาอุปสรรคในการดําเนินการ 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
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แบบสัมภาษณผูบริหารสถานศกึษา 
 
คําชี้แจง 
 
แบบสัมภาษณฉบับนี้มี  2  ตอน  คือ 

ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูใหสัมภาษณ 
  ตอนที่ 2  แนวดําเนินการในสถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมินภายนอกของผูให
สัมภาษณ 

 
ตอนที่ 1  สถานภาพของผูใหสัมภาษณ 
 
โปรดเติมขอความลงในชองวางตามความเปนจริง 
 
1.  ชื่อ ............................................................................................................................ 
 
2.  เพศ ......................................... 
 
3. อายุราชการ ..................................... ป 
 
4.  ระดับการศึกษาสงูสุด .................................................................... 
  
5.  ประสบการณการทํางานในตําแหนงผูบริหารสถานศกึษา..................................... ป 
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ตอนที่ 2  แบบสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษาเกีย่วกบัการดําเนินการเพื่อรองรับการ
ประเมินคุณภาพภายนอก  
 
คําถามที่ 1  ทานมีแนวดําเนินการอยางไรเพื่อใหผูเรียนมีมาตรฐานตามเกณฑการประเมิน
คุณภาพภายนอก 
 
คําถามที่ 2 ทานมีแนวดาํเนนิการตามมาตรฐานดานกระบวนการอยางไรเพื่อใหสถานศึกษา 
มีคุณภาพตามเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอก 
 
คําถามที่ 3 ทานมีแนวดาํเนนิการตามมาตรฐานดานปจจัยอยางไรเพื่อใหสถานศกึษามีคุณภาพ
ตามเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอก 
 
คําถามที่ 4 ทานมีขอเสนอแนะในการดําเนินการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกของ
สถานศึกษาอยางไรบาง 
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