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 The purposes of this research were to indentify :  1)  Student activities process in basic 
education schools in Prachuapkhirikhan province.  2)  Student emotional quotient in basic 
education schools in Prachuapkhirikhan.  3)  The relationship between student activities process 
and emotional  quotient in basic education schools in Prachuapkhirikhan province. The sample 
consisted of eighteen basic education schools in Prachuapkhirikhan province.  The respondents 
were school directors , teachers , and level 5 of high school students , totally 180 respondents.  
The instrument for collecting data was a questionnaire about student activities process concerning 
the concept of Ministry of Education and students emotional quotient based on the Mental Health 
Department Ministry of Public Health. The statistical used were percentage , mean , standard 
deviation , and Peason product moment correlation coefficient. 
 The results of the study were : 
 1)  The student activities process in basic education schools in Prachuapkhirikhan 
province as overall was rated at moderate level. 
 2)  The student emotional quotient in basic education schools in Prachuapkhirikhan 
province as overall was rated at moderate level. 
 3)  There was no significant relationship between student activities process and 
emotional quotient in basic education schools in Prachuapkhirikhan province. 
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บทท่ี  1 
 

บทนํา 
 

การพัฒนาประเทศชาติใหเจริญกาวหนา ทันตอการเปลี่ยนแปลงในยุคโลกาภิวัตนไดนั้น    
จําเปนอยางยิ่งที่จะตองพัฒนาเยาวชนของชาติ ใหสามารถพัฒนาตนเองไดอยางสมบูรณ ซ่ึง
การศึกษาเปนเครื่องมือพื้นฐานในการพัฒนาเยาวชนของชาติ เพื่อใหเปนกําลังสําคัญในการพัฒนา
ประเทศ ทั้งในดานเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และวัฒนธรรม ดวยเหตุนี้เองในปพุทธศักราช 2542 
จึงไดเกิดการปฏิรูปการศึกษาขึ้น และมีการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544  
เพื่อใหสอดรับกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ซ่ึงไดกําหนดแนว การจัดการศึกษา
ไววา   การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคน มีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และ
ถือวาผูเรียนสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษา จะตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาติ และเต็มศักยภาพ ซ่ึงสถานศึกษาจะตองดําเนินการจัดเนื้อหาสาระ และกิจกรรมให
สอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียน โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ฝก
ทักษะกระบวนการคิด  การจัดการ การเผชิญสถานการณและการประยุกตความรูมาใช เพื่อปองกัน 
และแกไขปญหา จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง   ฝกการปฏิบัติใหทําได คิด
เปน ทําเปน รักการอานและเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง เพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้ง
รางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถ
อยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข และกําหนดใหหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 
เปนหลักสูตรแกนกลาง1 ซ่ึงตามโครงสรางของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานดังกลาวไดกําหนด
มาตรฐานการเรียนรูในภาพรวม 12 ป โดยกําหนดหลักสูตรเปน 4 ชวงชั้น ดังนี้ ชวงชั้นที่ 1 ไดแก 
ช้ันประถมศึกษาปที่ 1 – 3 ชวงชั้นที่ 2 ไดแก ช้ันประถมศึกษาปที่ 4  - 6 ชวงชั้นที่ 3 ไดแก ช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 1 – 3 ชวงชั้นที่ 4 ไดแก ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 – 6 และกําหนดสาระการเรียนรู 8 
กลุม และกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ซ่ึงกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเปนกิจกรรมที่จัดใหผูเรียนไดพัฒนา

                                                        
                 1กระทรวงศึกษาธิการ, กรมวิชาการ, ศูนยแนะแนวการศึกษา และอาชีพ, คูมือการจัด        
กิจกรรมพัฒนาผูเรียนในชัน้เรียนรวม (ระดับชวงชั้นที่ 1 – 2) เลมที่ 5 เด็กที่มีปญหาทางการเรียนรู 
(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพการศาสนาสํานักงานพระพทุธศาสนาแหงชาติ, 2546), 1. 
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ความสามารถของตนเองตามศักยภาพ มุงเนนเพิ่มเติมจากกิจกรรมที่ไดจัดใหเรียนรู ตามกลุมสาระ
การเรียนรูทั้ง 8 กลุม2 เพื่อใหผูเรียนนั้นไดรูจักตนเอง คนพบความสามารถ ความถนัดของตนเอง 
ปลูกฝงคุณธรรม  จริยธรรม  ความรับผิดชอบ  การบําเพ็ญประโยชนใหชุมชน  สังคม  และ
ประเทศชาติ และสามารถดํารงชีวิตไดอยางมีความสุข ซ่ึงเปนไปตามจุดมุงหมายของการจัด
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 กลาวคือ สามารถพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี คนเกง 
และใชชีวิตอยางมีความสุข ซ่ึงจะสงผลตอศักยภาพทางความฉลาดทางอารมณของผูเรียนตอไป 
 
ความเปนมา และความสําคัญของปญหา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดกําหนดใหมีการจัดทําหลักสูตรการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน เพื่อความเปนไทย ความเปนพลเมืองดีของชาติ การดํารงชีวิต และการประกอบอาชีพ 
ตลอดจนเพื่อการศึกษาตอ และใหสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจัดทําสาระของหลักสูตรในสวนทีเ่กีย่วกบั
สภาพปญหาในชุมชน และสังคม ภูมิปญญาทองถ่ิน คุณลักษณะอันพึงประสงค เพื่อเปนสมาชิกที่ดี
ของครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ซ่ึงเปนไปตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
กิจกรรมพัฒนาผูเรียนเปนกิจกรรมที่จัดใหผูเรียนไดพัฒนาความสามารถของตนเองตามศักยภาพ 
มุงเนนเพิ่มเติมจากกิจกรรมที่ไดจัดใหผูเรียนไดเรียนรูตามกลุมสาระการเรียนรูทั้ง  8  กลุม            
การเขารวม และปฏิบัติกิจกรรมที่เหมาะสมรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุขกับกิจกรรมที่เลือกดวย
ตนเองตามความถนัด และความสนใจอยางแทจริง กิจกรรมพัฒนาผูเรียนแบงเปน 2 ลักษณะ คือ             
1) กิจกรรมแนะแนว  เปนกิจกรรมที่สงเสริม และพัฒนาความสามารถของผูเรียนใหเหมาะสมกับ
ความแตกตางระหวางบุคคล สามารถคนพบ และพัฒนาศักยภาพของตน เสริมสรางทักษะชีวิต   
วุฒิภาวะทางอารมณ การเรียนรูในเชิงพหุปญญา และการสรางสัมพันธภาพที่ดี   2) กิจกรรม
นักเรียน เปนกิจกรรมที่ผูเรียนเปนผูปฏิบัติดวยตนเองอยางครบวงจร ตั้งแตศึกษา วิเคราะห วางแผน 
ปฏิบัติตามแผน ประเมิน และปรับปรุงการทํางาน โดยเนนการทํางานรวมกันเปนกลุม เชน ลูกเสือ 
เนตรนารี ยุวกาชาด และผูบําเพ็ญประโยชน  เปนตน3  และในการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
สถานศึกษาจําเปนตองคํานึงถึง การบูรณาการโครงการ การจัดกิจกรรมตามความถนัด และความสนใจ
ของนักเรียน ทั้งนี้ยังตองมีการประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรมอยางเปนระบบ โดยใหถือวาเปน

                                                        
      2กระทรวงศึกษาธิการ, กรมวิชาการ, หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 

(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพองคการรับสงสินคา และพสัดุภัณฑ (ร.ส.พ.), 2545), 1 – 6. 
                    3เร่ืองเดียวกัน, 2 – 6. 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
  3

เกณฑการประเมินผลการผานชวงชั้นเรียน4 กระทรวงศึกษาธิการไดดําเนินงานการปฏิรูปการศึกษา 
โดยเนนพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหสามารถตอบสนองความตองการของบุคคล สังคมไทย ผูเรียนมี
ศักยภาพในการแขงขัน และรวมมืออยางสรางสรรคในสังคมโลก เปนไปตามเจตนารมณของ
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542 ถือไดวาการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน เปนการพัฒนาที่สําคัญ กลาวคือ เปน   การพัฒนาองค
รวมของความเปนมนุษยใหครบทุกดาน ทั้งรางกาย สติปญญา อารมณ และสังคม        ใหเปนผูมี
ศีลธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินัย และมีคุณภาพ ซ่ึงสงผลใหผูเรียนเปนคนดี คนเกง และใชชีวิต
อยางมีความสุข  ซ่ึง   1) คนดี คือ คนที่ดําเนินชีวิตอยางมีคุณภาพ  มีจิตใจที่ดีงาม มีคุณธรรม 
จริยธรรม มีคุณลักษณะที่พึงประสงคทั้งดานจิตใจ และพฤติกรรมที่แสดงออก  เชน มีวินัย              
มีความเอื้อเฟอเกื้อกูล  มีเหตุผล  รูหนาที่  ซ่ือสัตย  พากเพียร  ขยัน  ประหยัด มีจิตใจเปน
ประชาธิปไตย เคารพความคิดเห็น และสิทธิผูอ่ืน มีความเสียสละ รักษาสิ่งแวดลอม สามารถอยู
รวมกับผูอ่ืนอยางสันติสุข  2) คนเกง หรือผูที่มีปญญา คือ คนที่มีสมรรถภาพสูงในการดําเนินชีวิต 
โดยมีความสามารถดานใดดานหนึ่งหรือสองดาน หรือมีความสามารถพิเศษเฉพาะดาน เชน 
ความสามารถทางดานคณิตศาสตร มีความคิดสรางสรรค มีความสามารถดานภาษา ดนตรี กีฬา      
มีภาวะผูนํา รูจักตนเอง  ควบคุมตนเองได เปนตน  เปนคนทันสมัย  ทันเหตุการณ ทันโลก             
ทันเทคโนโลยี มีความเปนไทย สามารถพัฒนาตนเองไดอยางเต็มศักยภาพ และทําประโยชนใหเกิด
แกตนเอง สังคม และประเทศชาติได  3) ใชชีวิตอยางมีความสุข คือ คนที่มีสุขภาพกาย และ
สุขภาพจิตดี มีอิสรภาพ ปลอดภัยจากการตกเปนทาสของอบายมุข และสามารถดํารงชีวิตไดอยาง
พอเพียงแกอัตภาพ และถือไดวาเปนผูที่มีความฉลาดทางอารมณ สามารถที่จะพัฒนาศักยภาพของ
ตนเองใหดียิ่งขึ้นไปได5   
 
ปญหาการวิจัย 
 ปจจุบันปญหาพฤติกรรมของเยาวชนในสงัคม นับเปนปญหาเรงดวนที่จําเปนตองไดรับ
การดูแล แกไข และปองกันอยางจริงจังและมีประสิทธิภาพ การปราบปรามและลงโทษเปน  
การแกปญหาเฉพาะที่ปลายเหตุ ไมสามารถหยุดยั้งพฤติกรรมที่เปนอันตรายตอสังคมโดยรวมได 

                                                        
      4กระทรวงศึกษาธิการ,กรมวิชาการ, หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2544 

(กรุงเทพมหานคร : สํานักพมิพวัฒนาพานชิ, 2544), 31 – 33. 
 5กระทรวงศึกษาธิการ, กรมวิชาการ, คูมือการบริหารจัดการแนะแนว (กรุงเทพมหานคร 
: โรงพิมพคุรุสภา ลาดพราว, 2545), 1. 
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การเขาใจปญหาและสาเหต ุ เขาใจวยัรุน และความตองการของวัยรุนวาวยัรุนนัน้ตองการยอมรับ
จากเพื่อน ตองการเปนสมาชิกที่ดีของสังคม ตองการเพื่อที่มีความสนใจอยางเดยีวกัน ตองการ
ทดแทนในสิ่งที่ตนขาด รวมทั้งใหโอกาสวัยรุนที่อยูในกลุมเสี่ยงไดรับการบริการใหการปรึกษา
และแนะนําอยางถูกตองเหมาะสมจากผูเชีย่วชาญ และการจัดใหมีบริการฝกทักษะ เพื่อแกไขปญหา
และพัฒนาความฉลาดทางอารมณ โดยใหวัยรุนไดมีประสบการณในการจัดการกับปญหาตางๆ    
ไมวาจะเปนปญหาที่เกิดจากการเรียน ความรัก เพศ ครอบครัว หรือปญหาที่ทําใหขาดความภูมใิจ
ในตนเอง จนเปนเหตใุหเกดิการแสดงออกของพฤติกรรมความกาวราวรุนแรง จึงเปนการปองกนั
แกไขที่ถูกจุด รวมทั้งจะเปนการพัฒนาและปรับเปลี่ยนความคิด พฤติกรรม ใหแกวัยรุนที่ได        
ผลยั่งยืนในระยะยาว ดังนั้นการมุงเนนในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณใหกับวยัรุน เพื่อใหเกดิ
ทักษะในการดาํเนินชวีิตไดอยางเหมาะสมจึงเปนเรื่องสําคัญ โดยการใหคําแนะนํา เปนที่ปรึกษา
ใหกับวัยรุน รูจักถึงวิธีการในการจดัการกับความทุกขใจ มีวิธีการสรางความสุขใหกับตนเองอยาง
เหมาะสม รูจกัวิธีการแกไขอยางถูกวิธี เมื่อวัยรุนมกีารพัฒนาความฉลาดทางอารมณอยางตอเนื่อง
และเหมาะสมแลวจะสามารถทําใหสามารถดูแลตัวเอง ดําเนินชีวิตอยูในสังคมไดอยางดีตอไป 
กระบวนการจดักิจกรรมพัฒนาผูเรียนนัน้จงึมีความสําคัญตอวัยรุนมาก เพราะจะชวยใหเด็กที่ขาด
ความรัก ชวยใหเกิดความอบอุนทางใจ มีความฉลาดทางอารมณ เดก็จะสามารถแสดงพฤติกรรมที่ดี
ออกมา นอกจากนี้ กิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่เปนกระบวนการกลุมยังสรางมิตรภาพระหวางนักเรยีน
ดวยกัน และระหวางนักเรียนกับครูใหแนนแฟนยิ่งขึ้น ในความเปนจริง สวนหนึ่งที่เราจัดกิจกรรม
พัฒนาผูเรียนแบบปนโตใหนกัเรียน โดยลืมนึกถึงความนึกคิด ความสนใจ ความถนัดของนักเรยีน  
จึงถือเปนหนาที่ของผูรับผิดชอบการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียน ซ่ึงจะตองมีปญญาไตรตรอง และ
รูเทาทันความเจริญทางวัตถุ ใหมีความพอดีระหวางการแสวงหาปจจัยตาง ๆ ในชวีติกับการรักษา
ส่ิงแวดลอม คานิยม และวฒันธรรมอันดีงาม เพื่อเตรียมเยาวชนใหมคีุณสมบัติพรอมทั้ง 3 ดาน     
คือ เปนคนด ี คนเกง และสามารถใชชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข ซ่ึงจะมีสวนชวยในการ
ผลักดันใหประเทศชาติสามารถกาวไปกับโลกอยางมั่นคง มีเอกลักษณ และศักดิ์ศรี 
 จากการสํารวจสภาพปญหาของเดก็และเยาวชนในจังหวัดประจวบคีรีขนัธ พบวา 1) เดก็และ
เยาวชนติดยาเสพติด จํานวน 854 คน  2) กอคดีทํารายรางกาย จํานวน 222 คน  3) กอคดีฆาผูอ่ืน
โดยเจตนา จํานวน 73 คน  4) กอคดีขมขืนกระทําชําเรา จาํนวน 17 คน และ 5) กอคดฆีาผูอ่ืนโดยไม
เจตนา จาํนวน 6 คน6 โดยนับชวงเวลาตัง้แตเดอืน มกราคม พ.ศ.2548 จนถึงเดือนธนัวาคม พ.ศ.2548 

                                                        
  
 6สถานีตํารวจภธูรจังหวดัประจวบคีรีขันธ, มกราคม – ธันวาคม 2548.  
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นอกจากนี้จากการสํารวจขอมูลปญหากระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน โดยการ
สัมภาษณครู อาจารย จากสถานศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษาประจวบครีีขันธ สรุปไดวา 1) จํานวนครูมี
ไมเพยีงพอตอการจัดกจิกรรม 2) ครูที่เปนผูจัดกจิกรรมไมมีความถนัดในแตละกจิกรรม จึงไม
สามารถใหคําปรึกษาที่ดีตอนักเรียนได  3) ชวงเวลาในการจัดกจิกรรมไมตรงกัน  4) นักเรียนบาง
คนไมใหความรวมมือในการจัดกจิกรรม7 ดังนัน้ผูวิจยัจึงสนใจวาความฉลาดทางอารมณของนกัเรยีน
ในจังหวัดประจวบคีรีขันธ มีความสัมพันธกับกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนหรือไม เพื่อจะ
ไดเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 เพื่อใหสอดคลองกับประพจนของปญหาที่เลือกมาดําเนินการประกอบกบัความสําคัญของ
ปญหาดังกลาวขางตน การศกึษาวจิัยในครัง้นี้จึงไดกําหนดวัตถุประสงคของการวิจัยไวดังนี ้

1.  เพื่อทราบการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษา
ประจวบคีรีขันธ 

 2. เพื่อทราบความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่   
การศึกษาประจวบคีรีขันธ 

 3.  เพื่อทราบความสัมพันธระหวางการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนและความฉลาดทางอารมณ
ของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ 
 

ขอคําถามของการวิจัย 
 เพื่อเปนแนวทางแสวงหาคําตอบในการวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยจึงไดกําหนดขอคําถามของการ
วิจัยไวดังนี้ คอื 
 

                                                        
 7ผูใหการสัมภาษณช่ือ อาจารยประนอม   เชื้อชาติ  ตําแหนงผูชวยฝายวชิาการ โรงเรียน
สามรอยยอดวทิยาคม สัมภาษณเมื่อวันที ่10  พฤษภาคม 2547. อาจารยกําจร   ปานทอง ตําแหนงผูชวย
ฝายวิชาการ โรงเรยีนประจวบวิทยาลยั  สัมภาษณเมื่อวนัที่ 10 พฤษภาคม 2547, อาจารยรัตนกร   ออน
ทอง  ตําแหนงหัวหนาหมวดกิจกรรม โรงเรยีนอาวนอยวทิยา  สัมภาษณเมื่อวนัที่ 17 พฤษภาคม 2547, 
อาจารยวรรณพร    ตั้งจติรกลุ ตําแหนงผูชวยฝายวชิาการ โรงเรยีนบางสะพานนอยวทิยาคม สัมภาษณ
เมื่อวนัที่ 11 พฤษภาคม 2547. 
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1. กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษา
ประจวบคีรีขันธ อยูในระดับใด 

2. ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   เขตพื้นที่การศึกษา
ประจวบคีรีขันธ อยูในระดับใด 

3. กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน และความฉลาดทางอารมณของนักเรียนใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ  มีความสัมพันธกันหรือไม 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 ผูวิจัยไดตั้งสมมติฐานโดยอาศัยทฤษฎี แนวคิด และผลงานวิจยัของนักการศึกษา เปน
แนวทางในการตั้งสมมติฐาน ดังนี้ คือ 
 1. กระบวนการจดักิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ อยูในระดบัปานกลาง 
 2. ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ อยูในระดบัปานกลาง 
 3. การจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียน มีความสัมพันธกับความฉลาดทางอารมณของนักเรยีน
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   เขตพื้นที่การศกึษาประจวบครีีขันธ 
 
ขอบขายเชิงอางอิงของการวิจัย 

สถานศึกษาเปนองคกรที่มีลักษณะเปนองคกรเปด   สภาพแวดลอม  (context)  นั้นมี        
บทบาทสําคัญตอการจัดการศึกษา  ไมวาจะเปนชุมชน  สภาพสังคม  เศรษฐกิจและการเมือง   จึงทํา
ใหมีการเคลื่อนไหวอยางตอเนื่อง  การดําเนินการตาง ๆ  สามารถจัดในรูปเชิงระบบ  ซ่ึง
ประกอบดวย  ปจจัยนําเขา (input)  กระบวนการ  (process)  และผลผลิต  (output)  ซ่ึงปจจัยนําเขา  
ก็คือ  ทรัพยากรที่จําเปนสําหรับการนํามาใช  ไดแก  บุคคล  งบประมาณหรือแหลงเงินทุน
สนับสนุน   วัสดุอุปกรณตางๆ  รวมไปถึงการจัดการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค   สวนกระบวนการ
นั้นเปนการบริหารจัดการในเรื่องของการเรียนการสอน   ซ่ึงก็รวมไปถึงการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนดวย    เมื่อไดดําเนินการตามกระบวนการไปแลวก็ตองมีการนิเทศเพื่อประเมินผล  นํามา
ปรับปรุง  พัฒนาใหไดผลดี  มีประสิทธิภาพ  บรรลุวัตถุประสงค   และผลผลิตที่ไดรับนั้น  ก็คือ  
นักเรียนมีคุณภาพมากนอยเพียงใด ซ่ึงดูไดจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนความฉลาดทาง
อารมณของนักเรียน ซ่ึงถานักเรียนมีความฉลาดทางอารมณ ก็หมายถึง นักเรียนมีคุณลักษณะ  “ดี 
เกง สุข”    ดังแผนภูมิที่  1 
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แผนภูมิที่  1   ขอบขายของการวิจัย (conceptual  framework) 
ที่มา :  Daniel  Katz and Robert L.  Kahn, The Social Psychology of Organization 2 nd ed (New   
York :  John Wiley & Sons, 1978), 20. 
 :  กระทรวงศึกษาธิการ,  กรมวิชาการ,  การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  (กรุงเทพมหานคร :           
โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ  (ร.ส.พ.),  2545),  1-2. 
 :  กระทรวงสาธารณสุข   กรมสุขภาพจิต,  อีคิว:  ความฉลาดทางอารมณ (นนทบุรี:  สํานัก
พัฒนาสุขภาพจิต,  2543),  34-35. 

ขอมูลยอนกลับ  ( feedback ) 

สภาพแวดลอม (context) 
 

- ความตองการของชุมชน 
- สภาพเศรษฐกิจ 
- กระแสทิศทางของสังคมและ
การเมือง 

กระบวนการ (process) 
 

- การบริหาร 
- การจัดการเรยีนการสอน 
   - กระบวนการจัดกิจกรรม 
     พัฒนาผูเรียน 
- การนิเทศ 

ปจจัยนําเขา (input) 

 
- คน   
- งบประมาณ  
- วัสดุอุปกรณ 
- การจัดการ  

ผลผลิต  (output) 
 

- ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียน 

- นักเรียนมีความฉลาดทาง
อารมณ 
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ขอบเขตของการวิจัย 
กิจกรรมพัฒนาผูเรียน เปนกิจกรรมที่จัดใหผูเรียนไดพัฒนาความสามรถของตนเองตาม   

ศักยภาพ มุงเนนเพิ่มเติมจากกิจกรรมที่ไดจัดใหเรียนรูตามกลุมสาระการเรียนรูทั้ง 8 กลุม           
การเขารวม และปฏิบัติกิจกรรมที่เหมาะสมรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุขกับกิจกรรมที่เลือกดวย
ตนเองตามความถนัดและความสนใจอยางแทจริง กอใหเกิดการพัฒนาที่สําคัญอยางแทจริง คือ   
การพัฒนาองครวมของความเปนมนุษยใหครบทุกดาน ทั้งรางกาย สติปญญา อารมณ และสังคม 
ตลอดจนชวยสรางเยาวชนใหเปนผูที่มีศีลธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินัย และมีคุณภาพ8 เพื่อให
เยาวชนนั้นมีคุณสมบัติ คือ เปนคนดี คนเกง และสามารถใชชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข ซ่ึง
สอดคลองกับองคประกอบของความฉลาดทางอารมณ ที่กรมสุขภาพจิต ไดกลาวไว คือ “ดี เกง 
สุข” สงผลใหเยาวชนนั้นมีความเปนมนุษยที่สมบูรณ 
 ผูวิจัยไดศึกษาวิจัยในเรื่อง การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่สัมพันธกับความฉลาดทาง
อารมณของนักเรียน ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ การจัดกิจกรรม
พัฒนาผูเรียน ตามที่หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ไดกําหนดไวคือ                    
1) มีการกําหนดวัตถุประสงค และแนวปฏิบัติที่ชัดเจนเปนรูปธรรม 2) จัดใหเหมาะสมกับวัย       
วุฒิภาวะ ความสนใจ ความถนัด และความสามารถของผูเรียน 3) บูรณาการวิชาการกับชีวิตจริง    
ใหผูเรียนไดตระหนักถึงความสําคัญของการเรียนรูตลอดชีวิต และรูสึกสนุกกับการใฝรูใฝเรียน                        
4) ใชกระบวนการกลุมในการจัดประสบการณการเรียนรู ฝกใหคิดวิเคราะหสรางสรรคจินตนาการ
ที่เปนประโยชนและสัมพันธกับชีวิตในแตละชวงวัยอยางตอเนื่อง 5) จํานวนสมาชิกมีความ
เหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรม   6) มีการกําหนดเวลาในการจัดกิจกรรมใหเหมาะสม สอดคลอง
กับวิสัยทัศน และเปาหมายของสถานศึกษา 7) ผูเรียนเปนผูดําเนินการ มีครูเปนที่ปรึกษา ถือเปน
หนาที่และงานประจํา โดยคํานึงถึงความปลอดภัย  8) ยึดหลักการมีสวนรวม โดยเปดโอกาสใหครู 
พอแม ผูปกครอง ชุมชน  องคการทั้งภาครัฐ และเอกชน มีสวนรวมในการจัดกิจกรรม  9) มีการ
ประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรม โดยวิธีการที่หลากหลายและสอดคลองกับกิจกรรมอยางเปนระบบ 
และตอเนื่อง โดยใหถือวาเปนเกณฑประเมินผลการผานชวงชั้นเรียน9 และความฉลาดทางอารมณ
ตามที่กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ไดแบงองคประกอบของความฉลาดทางอารมณ            
เปน 3 ดาน ดังนี้คือ 1) ดี หมายถึง ความสามารถในการควบคุมอารมณ และความตองการ                  

                                                        
8กระทรวงศกึษาธิการ, กรมวิชาการ, คูมือการจัดกิจกรรมพฒันาผูเรียน (กรุงเทพมหานคร : 

โรงพิมพองคการรับสงสินคา และพัสดุภณัฑ (ร.ส.พ.), 2545) 1. 
9เร่ืองเดียวกัน, 3-4. 
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ของตนเอง รูจักเห็นใจผูอ่ืน และมีความรับผิดชอบตอสวนรวม 2) เกง หมายถึง ความสามารถใน
การรูจักตนเอง มีแรงจูงใจ สามารถตัดสินใจแกปญหา และแสดงออกไดอยางมีประสิทธิภาพ 
รวมทั้งมีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน  3) สุข หมายถึง ความภูมิใจในตนเอง ความพึงพอใจในชีวิต และ
มีความสงบทางใจ10 ดังแผนภูมิที่ 2 
 

ความฉลาดทางอารมณ ( Ytot)  

กระบวนการจัดกิจกรรม 
พัฒนาผูเรียน ( X) 

 

 

1. ดี (Y1) 
    - ควบคุมอารมณ และความตองการ   
      ของตนเอง 

-  เห็นใจผูอื่น 
-  รับผิดชอบ 

2. เกง (Y2) 
-  รูจัก และมีแรงจูงใจในตนเอง 
-  ตัดสินใจ และแกปญหา 
-  มีสัมพันธภาพกับผูอื่น 

3. สุข (Y3) 
-  ภูมิใจในตนเอง 
-  พึงพอใจในชีวิต 

                -  มีความสงบทางใจ 
 
 
แผนภูมิที่   2  ขอบเขตของการวิจัย 
ที่มา   : กระทรวงศึกษาธิการ, กรมวิชาการ, คูมือการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน    (กรุงเทพมหานคร
โรงพิมพองคการรับสงสินคา และพัสดุภัณฑ (ร.ส.พ.), 2545) 3-4. 
 : กระทรวงสาธารณสุข, กรมสุขภาพจิต, อีคิว : ความฉลาดทางอารมณ (นนทบุรี: สํานัก
พัฒนาสุขภาพจิต กรมสุขภาพจิต, 2543), 42-43. 
 

 

                                                        
10กระทรวงสาธารณสุข, กรมสุขภาพจิต, อีคิว : ความฉลาดทางอารมณ (นนทบุรี : 

สํานักพัฒนาสขุภาพจิต กรมสุขภาพจิต, 2543) 42-43. 
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ขอตกลงเบื้องตน 
 ผูวิจัยไดศึกษาวิจัยในเรื่อง กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่สัมพันธกับความฉลาด
ทางอารมณของนักเรียน  ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ  โดยจะ
ศึกษาเฉพาะนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  หมายถึง  การดําเนินการเกี่ยวกับกิจกรรมเพื่อเสริม
ทักษะทางความรูของผูเรียนอยางเปนกระบวนการดวยรูปแบบ  วิธีการที่หลากหลายใหผูเรียนไดรับ
ประสบการณจริง  มีความหมายและมีคุณคาในการพัฒนาผูเรียนทั้งดานรางกาย  จิตใจ  สติปญญา  
อารมณ  และสังคม  ประกอบดวย  มีการกําหนดวัตถุประสงค และแนวปฏิบัติที่ชัดเจนเปนรูปธรรม 
จัดใหเหมาะสมกับวัย วุฒิภาวะ ความสนใจ  ความถนัด และความสามารถของผูเรียน บูรณาการ
วิชาการกับชีวิตจริง ใหผูเรียนไดตระหนักถึงความสําคัญของการเรียนรูตลอดชีวิต และรูสึกสนกุกบั
การใฝรูใฝเรียน ใชกระบวนการกลุมใน การจัดประสบการณการเรียนรู ฝกใหคิดวิเคราะห
สรางสรรคจินตนาการที่เปนประโยชนและสัมพันธกับชีวิตในแตละชวงวัยอยางตอเนื่อง จํานวน
สมาชิกมีความเหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรม  มีการกําหนดเวลาในการจัดกิจกรรมใหเหมาะสม 
สอดคลองกับวิสัยทัศน และเปาหมายของสถานศึกษา  ผูเรียนเปนผูดําเนินการ มีครูเปนที่ปรึกษา 
ถือเปนหนาที่ และงานประจํา โดยคํานึงถึงความปลอดภัย  ยึดหลักการมีสวนรวม โดยเปดโอกาส
ใหครู  พอแม  ผูปกครอง  ชุมชน  องคการทั้งภาครัฐ และเอกชน  มีสวนรวมในการจัดกิจกรรม  มี
การประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรมโดยวิธีการที่หลากหลาย และสอดคลองกับกิจกรรมอยางเปน
ระบบและตอเนื่อง โดยใหถือวาเปนเกณฑประเมินผลการผานชวงชั้นเรียน 

ความฉลาดทางอารมณ  หมายถึง  การใชปญญาในการพัฒนาหรือปรับสภาพจิตใจให
แสดงพฤติกรรมในทางที่ดีตอตนเองและผูอ่ืน โดยตระหนักรูในความคิด ความรูสึกและอารมณ
ของตนเองและผู อ่ืน สามารถควบคุมอารมณของตนเองได และใชอารมณเหลานั้นใหเปน
ประโยชนตอการคิดและการกระทํา รูจักคิดพิจารณาสิ่งตาง ๆ ทําใหเขาใจความจริงอยางรูเทาทัน
โลก สามารถพึ่งตนเองไดและจิตใจเกิดความสงบ นอกจากนี้ยังมีสวนชวยในการสรางและรักษา
สัมพันธภาพกับผูอ่ืน ตลอดจนชวยใหประสบความสําเร็จในชีวิต  ประกอบดวย ดี เกง และ สุข  
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 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  หมายถึง  โรงเรียนที่จัดสอนนักเรียนในระดับประถมศึกษาปที่ 1 – 
ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 6 ตามที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2544  สําหรับการวิจัยครั้ง
นี้กําหนดใหศึกษาเฉพาะการจัดการศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่  5  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประจวบคีรีขันธ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 

บทท่ี   2 
 

วรรณกรรมที่เก่ียวของ 
 

 ในการศึกษาวิจัยเรื่อง กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่สัมพันธกับความฉลาดทาง
อารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ   ผูวิจัยไดศึกษา
วรรณกรรมจากแหลงตาง ๆ ที่เกี่ยวกับกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนและความฉลาดทาง
อารมณ เพื่อใหเห็นความสัมพันธระหวางกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนกับความฉลาดทาง
อารมณของนักเรียน ซ่ึงจะสงผลใหนักเรียนนั้นมีความสมบูรณ  ทั้งรางกาย  จิตใจ อารมณ  สังคม  
และสติปญญา หรือเรียกไดวาเปนผูที่มีคุณสมบัติ “ เปนคนดี  คนเกง  และใชชีวิตอยางมีความสุข ”  
เพื่อสงเสริมและสนับสนุนงานวิจัยนี้ใหมีคุณคาทางวิชาการ   โดยนํามาพิจารณาเปนแนวทาง
ประกอบในการตีความ  การวิเคราะหขอมูล  และเชื่อมโยงเรื่องราวตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการดําเนินการ
วิจัยใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น ซ่ึงมีรายละเอียดประกอบดวย 3 สวน คือ  กระบวนการจัดกิจกรรม
พัฒนาผูเรียน  ความฉลาดทางอารมณ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
กิจกรรมพัฒนาผูเรียน (student development activities) นั้นไมใชเปนเรื่องใหมของ       วง

การศึกษา หากแตมีมานานแลว ทั้งประเทศไทยและตางประเทศ ซ่ึงคําที่ใชเรียกกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนนั้นจะแตกตางกันไป แตเดิมเราจะเรียกวา “กิจกรรมนักเรียน” (student activities) แตปจจุบัน
เราเปลี่ยนมาใชคําวา “กิจกรรมพัฒนาผูเรียน” (student development activities) ซ่ึงเปนไปตาม
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2542 ทั้งนี้ไดรวมกิจกรรมนักเรียน และกิจกรรม     
แนะแนวไวในกิจกรรมพัฒนาผูเรียนดวย1 นอกจากนี้ยังมีคําอื่น ๆ อีกมากมายที่เคยใชเรียกกิจกรรม
พัฒนาผูเรียน สําหรับภาษาตางประเทศ มีดังนี้ 1) Extracurricular Activities 2) Extraclass Activities 
3) Cocurricular Activities 4) Informal Curriculum 5) Semicurricular Activities 6) Creative School 
Activities 7) Activities 8) Campus Activities 9) Noncurricular Activities 10) Allied Activities   

                                                        
1ลัดดาสุวรรณกุล,กิจกรรมนกัเรียน (ม.ป.ท., ม.ป.ป.). (เอกสารอัดสําเนา) 
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11) Group Activities 12) Intercurriculum2 13) Third Curriculum 14) Student Activities3 และสําหรับ
ภาษาไทย มีดังนี้ 1) กิจกรรมเสริมหลักสูตร 2) กิจกรรมรวมหลักสูตร 3) กิจกรรมนอกหลักสูตร     
4) กิจกรรมพิเศษ 5) กิจกรรมกึ่งหลักสูตร 6) กิจกรรมนักเรียน4 อยางไรก็ตาม แมจะมีช่ือเรียกที่
แตกตางกันไป จุดมุงหมายในการจัดกิจกรรมเหลานี้ยังคงเหมือนกัน 
 
ความหมาย 
 ซีคส (Edna L. Sykes) กลาวไววา  เปนกิจกรรมที่เด็กทุกคนไดรวมมือกันดวยความสมัคร
ใจในการทํากิจกรรมบางอยางรวมกัน ดวยความกระตือรือรน ซ่ึงไมไดหมายถึงเพียงรางกายเทานั้น 
แตยังรวมไปถึงจิตใจดวย5 
 แมคเควด และแชมเพจ (Finlay  McQuade,David W Champage) ไดใหความหมายของ
กิจกรรมนักเรียนวาเปนกิจกรรมนอกหลักสูตรจํานวนมากที่ทําใหเด็กพัฒนาไปมากกวา
วัตถุประสงคที่ในหลักสูตรไดระบุไวกิจกรรมนักเรียนไดใหโอกาสในการเรียนรู และสราง
ประสบการณในดานตางๆ เปนตัวเชื่อมระหวางโรงเรียนกับชีวิตที่นอกเหนือไปจากรั้วโรงเรียน6 
 กิจกรรมพัฒนาผูเรียน เปนกิจกรรมที่จัดใหผูเรียน ไดพัฒนาความสามารถของตนเองตาม
ศักยภาพ มุงเนนเพิ่มเติมจากกิจกรรมที่ไดจัดใหเรียนรูตามกลุมสาระการเรียนรูทั้ง 8 กลุม            

                                                        
2ภรัณยู พีระพงษ, “การบริหารกิจกรรมนักเรียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มี

ประสิทธิภาพ” (วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา   
บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัศิลปากร,  2545), 10. 

3ลัดดา     สุวรรณกุล,  กิจกรรมนักเรียน (ม.ป.ท., ม.ป.ป.).( เอกสารอัดสําเนา) 
4ภรัณยู พีระพงษ, “การบริหารกิจกรรมนักเรียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มี

ประสิทธิภาพ” (วิทยานพินธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา   
บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัศิลปากร,  2545), 10. 

5Edna L.Sykes, อางถึงใน สุพจน  เจนณสมบัติ,  “การศึกษาการบริหารกิจกรรม
นักเรียน  ดานการจัดการ วงโยธวาทิต ของโรงเรียนมัธยมศกึษาที่ไดรับรางวัลชนะเลิศแหงประเทศไทย  
ระหวางป  พ.ศ.  2539-2542” (วิทยานพินธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา  บณัฑิตวิทยาลัย       จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั,   2542),  11.   

6เร่ืองเดียวกัน, 11. 
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การเขารวมและปฏิบัติกิจกรรมที่เหมาะสมรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุขกับกิจกรรมที่เลือกดวย
ตนเองตามความถนัดและความสนใจอยางแทจริง7 
 พิกุล  รัตนประเสริฐศรี ไดสรุปความหมายของกิจกรรมนักเรียนไววา กิจกรรม
นักเรียนหมายถึง กิจกรรม ที่จัดทําขึ้นสําหรับนักเรียนเพื่อสงเสริมการเรียนวิชาการตาง ๆ ใน
หองเรียน ใหมีความรูกวางขวางยิ่งขึ้น อันเปนการพัฒนาลักษณะนิสัยและบุคลิกภาพของนักเรียน
ทั้งในดานรางกาย สติปญญา อารมณ และสังคม โดยที่นักเรียนเขารวมกิจกรรมตามความถนัดและ
ความสนใจภายใตการแนะนาํของครูที่ปรึกษา8  
 สําหรับนักการศึกษาตางประเทศที่ใหความหมายซึ่งเปนการสรุปคุณลักษณะสําคัญ 
ของกิจกรรมนกัรเรียนไวดวย คือ กิจกรรมนักเรียนตามแนวคดิของ เฟรดเดอริค ( Frederick ) 
หมายถึง กจิกรรมตาง ๆ ที่จัดขึ้นโดย นกัเรียนสมัครใจ เขารวมดําเนินการเอง โดยความเห็นชอบ
และไดรับการสนับสนุนจากครูในโรงเรียน แตไมมีการใหคะแนนใด ๆ ที่จะชวยใหนักเรียนเล่ือน
ช้ันหรือสําเร็จการศึกษา9  
 กูด  ( Good ) ไดใหความหมายของกิจกรรมนักเรียนไววา  
 1. เปนกิจกรรมทีน่ักเรียนสมัครเขารวมดําเนนิการเองโดยความเห็นชอบและสนบัสนนุ
จากคณาจารยและอยูภายใตการควบคุมของสถาบันการศึกษา 
 2. จัดขึน้โดยมจีุดมุงหมายเพื่อสรางความสนุกสนาน เพิ่มพนูความรูใหโอกาสนกัเรียน
ไดแสดงความสนใจ และความหมาย รวมทั้งสงเสริมการเจริญเติบโตของนักเรียนเพิ่มเติมจากที่
กําหนดไวในหลักสูตร 
 3. จัดขึ้นโดยไมกําหนดใหมหีนวยกิต หรือคะแนน 

                                                        
7กระทรวงศึกษาธิการ, คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, หลักสูตรการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน, พุทธศักราช 2544, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภณัฑ       
(ร.ส.พ.), 2545), 6. 

8พิกุล  รัตนประเสริฐศรี, “แนวทางในการพัฒนาการจดักิจกรรมนกัเรียนในโรงเรยีน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ จังหวัดขอนแกน” (วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวชิา
การบริการการศึกษา บัณฑติวิทยาลัย มหาวิทาลัยขอนแกน, 2537), 11. 

9Robert W. Frederick, The Third Curriculum : Student Activities in American 
Education (New York : Appleton Country Crafts, 1959), 51-52. 
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 4. มีบรรยากาศเปนกันเองยิ่งกวาโรงเรียน10 
กิจกรรมพัฒนาผูเรียน  เปนกิจกรรมที่จัดอยางเปนกระบวนการดวยรูปแบบ วิธีการที่ 

หลากหลาย ใหไดรับประสบการณจากการปฏิบัติจริง  มีความหมาย และมีคุณคาในการพัฒนา        
ผูเรียนทั้งดานรางกาย จิตใจ  สติปญญา อารมณ  และสังคม  มุงเสริมเจตคติ  คุณคาชีวิต ปลูกฝง 
คุณธรรมและคานิยมที่พึงประสงค สงเสริมใหผูเรียนรูจักและเขาใจตนเอง สรางจิตสํานึกใน          
ธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม  ปรับตัวและปฏิบัติตนใหเปนประโยชนตอสังคม ประเทศชาติ และ
ดํารงชีวิตไดอยางมีความสุข11  
 ดังนั้นโดยสรุป กิจกรรมพัฒนาผูเรียน จึงหมายถึง กิจกรรมที่จัดขึ้นตามความสามารถ 
ความถนัด และความสนใจของผูเรียน เพื่อเปนการพัฒนาผูเรียนทั้งในดานของจิตใจ อารมณ สังคม 
และสติปญญา โดยมุงเนนใหนักเรียนไดรับจากประสบการณจริง ดวยวิธีการที่เหมาะสม   
 
ความสําคัญ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  กําหนดแนวการจัดการศึกษาโดยยึดหลักวา       
ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดและถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด   

กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตาม
ศักยภาพ  โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียน 
คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล   ฝกทักษะกระบวนการคิด  การจัดการ  การเผชิญสถานการณ   
และการประยุกตความรูมาใชในการปองกัน แกปญหาและเรียนรูจากประสบการณจริง กอปรกับมี          
การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของสังคมและเทคโนโลยี กอใหเกิดทั้งผลดีและผลเสียตอการดําเนินชีวิต
ในปจจุบันของบุคคล ทําใหเกิดความยุงยากซับซอนมากยิ่งขึ้น จําเปนตองปรับเปลี่ยนวิถีการดําเนิน
ชีวิตใหสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีคุณคา  มีศักดิ์ศรี   และมีความสุข12 

                                                        
10Carter V. Good, Dictionary of Education, 3 rd ed. (New York : McGraw – Hill 

Book Company, 1973), 9. 
11กระทรวงศกึษาธิการ, กรมวิชาการ, คูมือการจัดกิจกรรมพฒันาผูเรียน  (กรุงเทพมหานคร 

: โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภณัฑ (ร.ส.พ.), 2545), 1. 
12กระทรวงศกึษาธิการ, กรมวิชาการ, คูมือการจัดกิจกรรมพฒันาผูเรียน (กรุงเทพมหานคร 

: โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภณัฑ  (ร.ส.พ.), 2545 ) , 1. 
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 หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน   กําหนดใหมีสาระการเรียนรู  8 กลุม  และกิจกรรมพัฒนา 
ผูเรียน  ซ่ึงกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเปนกิจกรรมที่จัดใหผูเรียนไดพัฒนาความสามารถของตนเองตาม
ศักยภาพ มุงเนนเพิ่มเติมจากกิจกรรมที่ไดจัดใหเรียนรูตามกลุมสาระการเรียนรูทั้ง 8 กลุม              
การเขารวมและปฏิบัติกิจกรรมที่เหมาะสมรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุขกับกิจกรรมที่เลือกดวย           
ตนเองตามความถนัด   และความสนใจอยางแทจริง   การพัฒนาที่สําคัญ  คือ  การพัฒนาองครวม
ของความเปนมนุษยใหครบทุกดาน  ทั้งรางกาย สติปญญา อารมณ และสังคม ใหเปนผูมีศีลธรรม  
จริยธรรม  มีระเบียบวินัย  และมีคุณภาพ  ปลูกฝงและสรางจิตสํานึกของการทําประโยชนเพื่อสังคม
ซ่ึงสถานศึกษาจะตองดําเนินการอยางมีเปาหมาย  มีรูปแบบและวิธีการที่เหมาะสม  กิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  แบงเปน  2  ลักษณะ  คือ 
 กิจกรรมแนะแนว  เปนกิจกรรมที่สงเสริมและพัฒนาความสามารถของผูเรียนใหเหมาะสม
ตามความแตกตางระหวางบุคคล  สามารถคนพบและพัฒนาศักยภาพของตน เสริมสรางทักษะชีวิต  
วุฒิภาวะทางอารมณ  การเรียนรูในเชิงพหุปญญา  และการสรางสัมพันธภาพที่ดีซ่ึงผูสอนทุกคน
ตองทําหนาที่แนะแนวใหคําปรึกษาดานชีวิต  การศึกษาตอและการพัฒนาตนเองสูโลกอาชีพและ
การมีงานทํา 
 กิจกรรมนักเรียน เปนกิจกรรมที่ผูเรียนเปนผูปฏิบัติดวยตนเองอยางครบวงจร  ตั้งแตศึกษา  
วิเคราะห วางแผน ปฏิบัติตามแผน ประเมิน และปรับปรุงการทํางาน  โดยเนนการงานรวมกนัเปนกลุม  
เชน  ลูกเสือ   เนตรนารี  ยุวกาชาด  และผูบําเพ็ญประโยชน  เปนตน 
 กิจกรรมนักเรียน เปนกิจกรรมที่เกิดจากความสมัครใจของผูเรียนมุงพัฒนาคุณลักษณะ     
ที่พึงประสงคเพิ่มเติมจากกิจกรรมในกลุมสาระ เปนกิจกรรมที่ผูเรียนชวยกันคิด ชวยกันทําชวยกัน
แกปญหา สงเสริมศักยภาพของผูเรียนอยางเต็มที่ รวมถึงกิจกรรมที่มุงปลูกฝงความมีระเบียบวินัย  
รับผิดชอบ รูสิทธิและหนาที่ของตนเอง แบงตามความแตกตางระหวางกิจกรรมไดเปน  2  ลักษณะ 
ดังนี้ 
 1.  กิจกรรมพัฒนาความถนัด  ความสนใจ  ตามความตองการของผูเรียน  เปนกิจกรรมที่
มุงเนนการเติมเต็มความรู  ความชํานาญ  และประสบการณของผูเรียนใหกวางขวางยิ่งขึ้น  เพื่อการคนพบ
ความถนัดความสนใจของตนเอง    และพัฒนาตนเองใหเต็มศักยภาพ   ตลอดจนการพัฒนาทักษะ
ของสังคม   และปลูกฝงจิตสํานึกของการทําประโยชนเพื่อสังคม 
 2.  กิจกรรมลูกเสือ   เนตรนารี   ยุวกาชาด  ผูบําเพ็ญประโยชน  และรักษาดินแดน เปนกิจกรรม
ที่มุงปลูกฝงระเบียบวินัย กฎเกณฑ เพื่อการอยูรวมกันในภาพชีวิตตาง ๆ นําไปสูพื้นฐานการทํา
ประโยชนแกสังคม และวิถีชีวิตในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ซ่ึง
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กระบวนการจัดใหเปนไปตามขอกําหนดของคณะกรรมการลูกเสือแหงชาติ  ยุวกาชาด สมาคม          
ผูบําเพ็ญประโยชน และกรมการรักษาดินแดน 13 
 ในทางปฏิบัติสถานศึกษาควรจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในลักษณะของการบูรณาการ          
องคความรูตาง ๆ ที่เกื้อกูลสงเสริมการเรียนรูตามกลุมสาระการเรียนรูใหมีความกวางขวางลึกซ้ึง 
ยิ่งขึ้น อีกทั้งใหผูเรียนไดคนพบและใชศักยภาพที่มีในตนอยางเต็มที่ เลือกตัดสินใจ  ไดอยางมีเหตุผล  
เหมาะสมกับตนเอง สามารถวางแผนชีวิตและอาชีพไดอยางมีคุณภาพ  เนนการเสริมสรางทักษะ
ชีวิต วุฒิภาวะทางอารมณ ศีลธรรม และจริยธรรม รูจักสรางสัมพันธภาพที่ดีเพื่อปรับตัวเขากับ
บุคคล และสถานการณตาง ๆ ไดอยางมีดีและมีความสุข  เชน  กิจกรรมการสรางเสริมความรูสึกรัก
และเห็นคุณคาในตนเอง กิจกรรมพัฒนาวุฒิภาวะทางอารมณ  ศีลธรรม และจริยธรรม   กิจกรรม
พัฒนาทักษะชีวิต  กิจกรรมสรางเสริมประสิทธิภาพการเรียน เปนตน กิจกรรมเหลานี้สามารถ
หลอมเขาไปในการจัดกิจกรรมลูกเสือเนตรนารี  ยุวกาชาด  ผูบําเพ็ญประโยชนในลักษณะของการ
เขาคายตาง ๆ  หรืออาจแยกจัดเปนกิจกรรมเฉพาะทางได เชน จัดกิจกรรมลูกเสือ  เนตรนารี  
กิจกรรมชมรมวิชาการ  มุงเสริมสรางประสบการณความชํานาญเฉพาะเรื่องที่ถนัดและสนใจจาก
การเรียนรูกลุมสาระตาง ๆ  เพื่อการรวมกันคิดคนกิจกรรมที่สรางสรรค กอใหเกิดความสนุก  
ความสุข  และพัฒนาทักษะทางสังคม ทั้งนี้แมจะแยกจัดกิจกรมเฉพาะทางก็สามารถบูรณาการ    
กิจกรรมแนะแนวเขาไวดวย เพื่อใหคนพบศักยภาพของตนเอง14 
ประวัติ และความเปนมาของกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
 จากประวัติศาสตรพบวา ตัง้แตสมัยกรีก และโรมัน ไดมีการจดักิจกรรมนักเรียนขึ้น ซ่ึง
กอใหเกิดทกัษะ และประสบการณที่มีคุณคาแกชีวิตผูเรียน ไดแก กจิกรรมดานกฬีา กรีฑา ดนตรี 
การมีสวนรวมในการปกครอง ชุมนุมปาฐกถา โตวาที และชุมนุมการละคร เปนตน และในประเทศ
สหรัฐอเมริกานั้นเริ่มเหน็ทฤษฎีการเรียนรูตามแนวคิดของจอหน ดุย (John Dewey) เห็นวาโรงเรียน
มีหนาที่ที่จะตองจัดประสบการณที่มีคุณคาในหลายๆ รูปแบบใหแกเด็ก โดยเนนวากิจกรรมเปน
สวนหนึ่งที่มีประโยชนโดยตรงที่จะชวยใหนักเรียนเกดิการพัฒนาไดอยางแทจริงในทกุดาน คือ ทั้ง
ทางรางกาย จิตใจ สังคม อารมณ สติปญญา แนวความคิดนี้เปนที่ยอมรับอยางแพรหลายใน          
วงการศกึษา จนในที่สุดถือกันวากจิกรรมนักเรียนเปนสวนหนึ่งของโปรแกรมการศกึษาของนกัเรยีน 
ในปค.ศ. 1919 ดร.อัลเบิรต เค เฟรตเวล (Dr.Elbert K. Fretwell) ไดเปดสอนวิชากิจกรรมนอก

                                                        
13เร่ืองเดียวกัน, 2.  
14 เร่ืองเดียวกัน, 3. 
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หลักสูตร (Extra Curricular Activities) ขึ้นที่วิทยาลยัครูแหงมหาวทิยาลัยโคลัมเบีย (Teacher 
College Columbia University) ในมลรัฐ New York และไดเขียนหนงัสือเกี่ยวกับกจิกรรมนักเรยีน
ขึ้นเลมแรกในปค.ศ.1926 จากนั้นโรงเรยีนตางๆ ก็เร่ิมตื่นตัว และเห็นความสําคัญของกิจกรรม
นักเรียนมากขึน้ และสําหรับในประเทศไทยนัน้ พอสรุปไดเปน 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 พ.ศ. 2435 -2491 
กิจกรรมที่จัดใหมีการเรียนการสอนนอกเหนือจากไตรสิกขา คือ อานเขียน เรียนเลข ไดแก       
ธรรมจารี เขียนภาพ ขับรอง สมาคมบริหาร การบริหาร การรักษาตัว การเลี้ยงชีพ การฝมือ 
ยิมนาสติก การเรือน ลูกเสือ อนุสภากาชาด และทัศนศึกษา ซ่ึงกจิกรรมเหลานี ้ ทําใหผูเรียนมี
พัฒนาการในทุกดานเพิ่มขึ้น ตรงตามเปาหมายของหลกัสูตรในปจจบุัน ระยะที่ 2 ประมาณป พ.ศ.
2491-2519 ชวงนี้มีนกัศึกษาเดินทางไปศึกษาตอยังตางประเทศ และไดรับอิทธิพลจากประเทศ
ตะวนัตกจึงนํามาเผยแพรในหลักสูตรประถมศึกษา ในปพ.ศ.2598 กําหนดใหมวีชิากิจกรรมใหมี
วิชากิจกรรมพเิศษ 5 ช่ัวโมงตอสัปดาห สวนหลักสูตรระดับเตรยีมอุดมศึกษา มหีมายเหตุระบุไววา 
นอกจากวิชาทีก่ําหนดไวในหลักสูตร โรงเรียนควรสงเสริม กิจกรรมนอกหลักสูตร โดยใชเวลา
นอกอัตรเวลาเรยีนที่กําหนด เชน กิจกรรมพลศึกษา การฝกวิชาทหาร การประชุมธรรม การฟง
ปาฐกถาพิเศษ และทัศนาจร ควรสงเสริมใหมีขึ้นเปนครั้งคราวตามความเหมาะสม ในปพ.ศ.2516  
มีเหตุการณทางการเมืองเขามาเกี่ยวของ ทําใหกจิกรรมนักเรียนเร่ิมซบเซา โดยเฉพาะกจิกรรมดาน
การปกครอง เชน สภานักเรียน สภานิสิตนักศึกษา และระยะที่ 3 พ.ศ.2519 จนถึง กอนมีหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 สําหรับหลักสูตรประถมศึกษา และมัธยมศึกษาที่ใช คือ
หลักสูตรพุทธศักราช 2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2533) หลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย พุทธศักราช 
2524 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2533) เร่ิมใชมาตั้งแตป พุทธศักราช 2534 เปนตนไป15 ในหลักสูตร
มัธยมศึกษาตอนตน พุทธศกัราช 2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) ไดระบุในสถานศึกษามีหนาทีจ่ัด
ใหผูเรียนเขารวมกิจกรรมตามระเบียบกระทรวงศึกษาวาดวยการจัดกิจกรรมในสถานศึกษา สังกดั
กระทรวงศกึษาธิการ ไดแก กิจกรรมลูกเสอื-เนตรนารี หรือยุวกาชาด หรือผูบําเพ็ญประโยชน เปน
กิจกรรมบังคบั 1 กิจกรรม สัปดาหละ 1 คาบ และกจิกรรมอื่นๆ เชน กิจกรรมชุมนุมทางวิชาการ 
ฯลฯ อีกสัปดาหละ 1 คาบ กจิกรรมแนะแนว หรือกิจกรรมแกปญหา 1 กิจกรรม 1 คาบ/สัปดาห/ภาค 
กิจกรรมอิสระของผูเรียน 2 คาบ/สัปดาห/ภาค สวนในหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย พุทธศักราช 
2524 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) ใหจัดการศึกษาในสวนของกิจกรรม ดังนี้ กิจกรรมตามระเบียบวา

                                                        
15กาญจนา  ศรีกาฬสินธุ, การบริหารกิจการนักเรียน (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัย  

ศรีนครินทรวโิรฒ ประสานมิตร, 2533), 456-457. 
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ดวยการจัดกิจกรรมในสถานศึกษา สังกัดกระทรวงศกึษาธิการ สัปดาหละ 1 คาบ กิจกรรมแนะแนว 
หรือกิจกรรมแกปญหา หรือกิจกรรมพัฒนาการเรียนรู สัปดาหละ 2 คาบ16 
 ถึงแมวาการจดักิจกรรมนกัเรียนจะมีการเปลี่ยนแปลง 3 ระยะ ดังกลาว แตความมุงหมาย
ของการจัดกิจกรรมนักเรียน หรือที่เรียกวากิจกรรมพัฒนาผูเรียน ในปจจุบันก็ยังคงเปนการจัด
กิจกรรมที่มุงพัฒนาใหผูเรียนนั้นรูจกั และเหน็คุณคาในตนเองและผูอ่ืน มีวุฒภิาวะทางอารมณ มี
กระบวนการคดิมีทักษะในการดําเนินชวีิตอยางเหมาะสมและมีความสุข มีจิตสํานกึในการรับผิดชอบ
ตอตนเอง ครอบครัว สังคม และประเทศชาติ 
 
เปาหมาย 
 การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนมุงพัฒนาใหบุคคลรูจักและเห็นคุณคาในตนเอง และผูอ่ืนมี 
วุฒิภาวะทางอารมณ มีกระบวนการคิด มีทักษะในการดําเนินชีวิตอยางเหมาะสม และมีความสุข    
มีจิตสํานึกในการรับผิดชอบตอตนเอง ครอบครัว สังคม และประเทศชาติ โดยกําหนดเปาหมายใน
การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนดังนี้ 

1. ผูเรียนไดรับประสบการณที่หลากหลาย  เกิดความรู ความชํานาญทั้งวิชาการและวิชาชีพ
อยางกวางขวางมากยิ่งขึ้น 

2. ผูเรียนคนพบความสนใจ  ความถนัด และพัฒนาความสามารถพิเศษเฉพาะตัวมองเห็น
ชองทางในการสรางงาน  อาชีพในอนาคตไดเหมาะสมกับตนเอง 

3. ผูเรียนเห็นคุณคาขององคความรูตางๆ สามารถนําความรูและประสบการณไปใชใน
การพัฒนาตนเอง และประกอบสัมมาชีพ  

4. ผูเรียนพัฒนาบุคลิกภาพ เจตคติ  คานิยมในการดําเนินชีวิต และเสริมสรางศีลธรรม  
จริยธรรม 

5. ผูเรียนมีจิตสํานึก และทําประโยชนเพื่อสังคม และประเทศชาติ17 
 
 

                                                        
16ลัดดา   สุวรรณกุล,  กิจกรรมนักเรียน  (ม.ป.ท., ม.ป.ป.).(อัดสําเนา) 
17กระทรวงศกึษาธิการ, กรมวชิาการ, แนวทางการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนตาม

หลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2544 (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, 
2546), 3 – 4. 
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กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
 กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนมีดังนี้ 

1. มีการกําหนดวัตถุประสงคและแนวปฏิบัติที่ชัดเจนเปนรูปธรรม 
2. จัดใหเหมาะสมกับวัย วุฒิภาวะ ความสนใจ ความถนัด  และความสามารถของผูเรียน 
3. บูรณาการวิชาการกับชีวิตจริง ใหผูเรียนไดตระหนักถึงความสําคัญของการเรียนรู

ตลอดชีวิต และรูสึกสนุกกับการใฝรูใฝเรียน 
4. ใชกระบวนการกลุมในการจัดประสบการณการเรียนรู  ฝกใหคิดวิเคราะห สรางสรรค 

จินตนาการ ที่เปนประโยชนและสัมพันธกับชีวิตในแตละชวงวัยอยางตอเนื่อง 
5. จํานวนสมาชิกมีความเหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรม 
6. มีการกําหนดเวลาในการจัดกิจกรรมใหเหมาะสม สอดคลองกับวิสัยทัศนและเปาหมาย

ของสถานศึกษา 
7. ผูเรียนเปนผูดําเนินการ มีครูเปนที่ปรึกษา ถือเปนหนาที่และงานประจําโดยคํานึงถึง

ความปลอดภัย 
8. ยึดหลักการมีสวนรวม โดยเปดโอกาสใหครู  พอแม ผูปกครอง ชุมชน องคกรทั้งภาครัฐ

และภาคเอกชน มีสวนรวมในการจัดกิจกรรม 
9. มีการประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรม โดยวิธีการที่หลากหลายและสอดคลองกับ

กิจกรรมอยางเปนระบบและตอเนื่อง โดยใหถือวาเปนเกณฑประเมินผลการผานชวงชั้นเรียน18 
 
ประเภทของกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
 กิจกรรมพัฒนาผูเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ประกอบดวย
กิจกรรมแนะแนวและกิจกรรมนักเรียน ซ่ึงสามารถแบงไดเปน 3 กลุม หรือ 3 ประเภทดังนี ้
 1.1 กจิกรรมแนะแนว เปนกจิกรรมที่สงเสริมและพฒันาความสามารถของผูเรียนใหเหมาะสม
ตามความแตกตางระหวางบคุคล สามารถคนพบและพฒันาศักยภาพของตน เสริมสรางทักษะชีวติ 
วุฒิภาวะทางอารมณ การเรียนรูในเชิงพหปุญญา และการสรางสัมพันธภาพที่ดี ซ่ึงผูสอนทุกคน
จะตองทําหนาที่แนะแนวใหคําปรึกษาดานชีวิต การศึกษาตอและการพฒันาตนเองสูโลกอาชีพ และ
การมีงานทํา 

                                                        
18เร่ืองเดียวกัน, 2 - 3. 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

 

21   

 นอกเหนือจากกิจกรรมแนะแนวในสวนของกิจกรรมพัฒนาผูเรียนแลว สถานศึกษาตอง
จัดระบบแนะแนว ใหบริการชวยเหลือนักเรียนทุกคน เพื่อใหรูจักตนเองในดานความสนใจ  
ความถนัด ความสามารถ ซ่ึงเปนประโยชนสําหรับการเลือกศึกษาตอและเลือกอาชีพที่เหมาะสม 
และเสริมสรางบุคลิกภาพลักษณะนิสัย การปรับตวัที่เหมาะสมกับสถานการณ รวมทัง้ความสามารถ
ในการจดัการกับปญหาทางดานอารมณ สังคมไดอยางมคีวามสุข 
 1.2 กิจกรรมตามความถนัดและความสนใจของผูเรียน หรือกิจกรรมพัฒนาสาระการเรียนรู
หรือกจิกรรมทีจ่ัดขึน้เพือ่สนองนโยบายของรัฐ หรือเพือ่พัฒนาคณุลักษณะที่พึงประสงค เปนกิจกรรม
ที่จัดขึ้นเพื่อสนองความสนใจของผูเรียน พัฒนาศักยภาพการเรียนรู ทักษะ ความสามารถพิเศษ ที่
นําไปสูความเปนเลิศหรือศิลปน เชน เปนนักวิทยาศาสตร นักโตวาที นักแสดง นักดนตรี จิตรกร 
นักกฬีา นักกายภาพ เปนตน นอกจากนีโ้รงเรียนยังตองจัดกิจกรรมเพื่อสนองนโยบายของรัฐเพื่อ
พัฒนาผูเรียนใหมีลักษณะนิสัยที่พึงประสงค เชน รักการออกกําลังกาย มีน้ําใจนักกีฬา การ
อนุรักษศิลปวฒันธรรมประเพณี ภูมิปญญาไทย ที่เปนเอลักษณของชาติ การปลูกฝงคุณธรรม 
จริยธรรม การปลูกฝง คุณลักษณะประชาธิปไตย การรณรงคตอตานยาเสพติด การรณรงคยุติความ
รุนแรงในสตร ีและเดก็ เปนตน 
 1.3  กิจกรรรมลูกเสือ – เนตรนารี ยุวกาชาด ผูบําเพ็ญประโยชน และรักษาดินแดน เปน
กิจกรรมที่พัฒนาผูเรียนใหเตม็ตามศักยภาพเพื่อเปนพลเมอืงดีของชาติ โดยมุงเนนปลูกฝงความเปน
ระเบียบวนิยั ซ่ือสัตย สุจริต มคีวามรักสามัคคี อยูรวมกับผูอ่ืนไดและบาํเพ็ญประโยชนเพื่อสวนรวม19 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                        
19มหาวิทยาลัยศลิปากร, ภาควิชาการบริหารการศึกษา, หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พุทธศักราช 2544  (ม.ป.ท, ม.ป.ป.), 10. 
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ความสัมพันธของกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
 กิจกรรมพัฒนาผูเรียนแตละประเภทถึงแมจะมีจุดมุงหมายเฉพาะแตกตางกัน แต     
การจัดกิจกรรมทุกประเภทจะนําไปสูเปาหมายเดยีวกัน ดังนั้นการจัดกจิกรรมที่หลากหลายจึงเปน
การเสริมเติมเต็มใหเกิดคุณลักษณะที่พึงประสงค เชน การจัดกจิกรรมลูกเสือ – เนตรนารี หรือ     
ยุวกาชาด หรือ ผูบําเพ็ญประโยชนจะตองปฏิบัติตามกรอบหรือแนวทางที่องคกรแตละประเภท
กําหนด แตก็มีจุดรวมกัน คือ การสรางความมีระเบียบวินัย คุณลักษณะสําคัญของการอยู
รวมกันในสังคมประชาธิปไตย ซ่ึงจะชวยเสริมจุดประสงคของแนะแนวในเรื่องการจัดการกับชวีิต 
การแกปญหา การควบคุมตนเองของผูเรียน บางครั้งครูอาจพบผูเรียนที่มีปญหาตองการชวยเหลือ 
เปนกรณพีิเศษจากกิจกรรมกส็ามารถสงตอใหแนะแนวชวยเหลือเปนรายบุคคลหรือรายกลุมดวย
กระบวนการของแนะแนว ในทางกลบักันเมื่ออาจารยแนะแนวพบวาผูเรียนบางคนมีความสนใจ
หรือความถนดัดานกฬีาหรือดนตรี หรือ ศิลปะ ก็สามารถสงไปเขารวมกิจกรรมตามความสนใจ 
เพื่อฝกทักษะ หรือเรียนรู จนสามารถคนพบความสามารถพิเศษของผูเรียนได ซ่ึงความสัมพันธของ
กิจกรรมทั้ง 3 ประเภท จึงสัมพันธดังรูปสามเหลี่ยม 
 
 
 
 
 
 
 
 เปาหมายรวมกันของกิจกรรมพัฒนาผูเรียนคือ การพัฒนาองครวมของความเปนมนษุยที่
สมบูรณ ทั้งทางดานรางกาย อารมณ สังคม สติปญญา20 
 
 

                                                        
20กระทรวงศึกษาธิการ, กรมวิชาการ, แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนตาม

หลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2544 (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, 
2546), 7. 
 

เปาหมาย 

กิจกรรมตามความถนัด และความสนใจของผูเรียน 

กิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารี-ยุวกาชาด 
ผูบําเพ็ญประโยชน แบะรักษาดินแดน กิจกรรมแนะแนว 
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ตัวอยางกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
1.   กิจกรรมสรางเสริมความรูสึกรักและเห็นคุณคาในตนเอง เปนกิจกรรมที่มุงสรางเสริม

ความรูสึกรักและเห็นคุณคาในตนเอง เพื่อชวยใหผูเรียนสํารวจ วิเคราะหประเมินตนเองตาม     
ความเปนจริง จนกระทั่งรูจัก  เขาใจ  ยอมรับ  ควบคุมและพัฒนาตนเอง มีความรูสึกที่ดีตอตนเอง 
และผูอ่ืน รูวาตนมีความสามารถ  มีคุณคา  สามารถสราง ส่ิงดีงามใหแกตนเอง ครอบครัว  สังคม 
และดํารงชีวิตไดอยางมีความสุข 

2.   กิจกรรมพัฒนาวุฒิภาวะทางอารมณ  ศีลธรรม  และจริยธรรม  เปนกิจกรรมที่มุงพัฒนา
วุฒิภาวะทางอารมณ  เชาวปญญาในการแกปญหา  เชาวปญญาทางดานศีลธรรม  และจริยธรรม  
เพื่อชวยใหผูเรียนมีความสมดุลทั้งดานจิตใจ รางกาย  อารมณ และสังคม  ทําใหดําเนินชีวิตอยู
รวมกับผูอ่ืนอยางสรางสรรค และมีความสุข ประสบความสําเร็จในชีวิต เปนคนดี   มีปญญา  และมี
ความสุข 

3.   กิจกรรมพัฒนาทักษะชีวิต  เปนกิจกรรมที่มุงสรางภูมิคุมกันเพื่อใหผูเรียนมีทักษะดาน
รูจักตนเอง ทักษะการแสวงหาและใชขอมูล ทักษะการคิด การตัดสินใจและการแกปญหา  ทักษะ  
การวางแผน และการจัดการทักษะการมีวิสัยทัศน  ทักษะการกลาเสี่ยงอยางมีเปาหมายและ
คุณธรรม ทักษะการสื่อสารและการสรางความสัมพันธกับผูอ่ืน  ทักษะการปรับตัว ทักษะการ
ทํางานเปนทีม เพื่อสรางเสริมความสามารถในการปรับตัวอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคมไดอยางมีความสุข  
เพื่อชวยใหผูเรียนแสดงพฤติกรรมไดอยางเหมาะสมกับสถานการณ สามารถจัดการกับความตองการ          
ความขัดแยง อุปสรรคตาง ๆ ที่เกิดขึ้นไดอยางถูกตอง ตลอดจนสรางสรรคเปล่ียนแปลงสิ่งตางๆ  
ใหดีขึ้นได 

4.   กิจกรรมบริการแนะแนวและใหคําปรึกษา  เปนกิจกรรมมุงสงเสริมใหรักการทํางานที่
เปนประโยชนตอตนเอง สวนรวม และมีความสามารถในการใหบริการ มีทักษะในการให
คําปรึกษา  เพื่อชวยใหผูเรียนเปนผูใหการแนะแนวและใหคําปรึกษาเบื้องตนได และเปนการทํา
ประโยชนใหแกสังคมกิจกรรมสรางเสริมประสิทธิภาพในการเรียน  เปนกิจกรรมที่มุงสรางเสริม
ประสิทธิภาพในการเรียน  เพื่อชวยใหผูเรียนไดพัฒนาการเรียนรูของตนไดเต็มตามศักยภาพ          
มีเจตคติที่ดีตอการเรียน มีนิสัยในการเรียนที่ดี เห็นคุณคาของ   การแสวงหาความรู มีเทคนิคและ
วิธีการเรียนที่ดี  รูปจจัยสงเสริมการเรียนที่ดี  และวางแผนการศึกษา และอนาคตของตนได 

5.   กิจกรรมสรางเสริมนิสัยรักการทํางาน  เปนกิจกรรมที่มุงสรางเสริมนิสัยรักการทํางาน 
เพื่อชวยใหผูเรียนรูจักและเขาใจตนเอง ปลูกฝงคานิยมนิสัยรักการทํางาน แสดงถึง  ความพึงพอใจ  
เพียรพยายาม  มุงมั่นที่จะทํางานใหบรรลุผลสําเร็จ  และมีความภาคภูมิใจในผลงานของตน 
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6.   กิจกรรมฉลาดกินฉลาดใช  เปนกิจกรรมที่มุงสรางเสริม พัฒนาการคิด  วิเคราะห 
ตัดสินใจเลือกบริโภค  โดยยึดหลักประโยชน ประหยัด และปลอดภัย  เพื่อชวยใหผูเรียนสามารถ
เชื่อมโยงนําความรูมาใชใหเปนประโยชนตอการบริโภคในชีวิตประจําวันได 

7.   กิจกรรมศิลปนนักอาน  เปนกิจกรรมที่มุงสรางเสริม พัฒนาทักษะการอานออกเสียง
รอยแกวหรือรอยกรอง ตามความสนใจของผูเรียน เพื่อชวยใหผูเรียนสามารถอานออกเสียงได
ถูกตองตามหลักการอานและไดเรียนรูสาระตาง ๆ ตามความสนใจ 

8.   กิจกรรมเพื่อนที่แสนดี  เปนกิจกรรมที่มุงสรางเสริม พัฒนาใหผูเรียนมีความสามารถ 
ปรับปรุงตนเองใน การปฏิบัติตอผูอ่ืนไดอยางเหมาะสม และสามารถชวยเหลือผูอ่ืนที่เดือดรอนได 
 9.   กิจกรรมสรางเสริมนิสัยการทําประโยชนเพื่อสังคม  เปนกิจกรรมที่มุงสรางเสริมนิสัย
การทําประโยชนเพื่อสังคม  เพื่อชวยใหผูเรียนรูจักและเขาใจตนเอง ปลูกฝงคุณลักษณะนิสัยที่เอ้ือ
ตอการทําประโยชนเพื่อสังคม  เห็นแนวทางที่จะทําประโยชนใหกับสังคม และสามารถนําไป
ปฏิบัติในชีวิตประจําวันได 
 10.   กิจกรรมพิทักษปา  เปนกิจกรรมที่มุงสรางเสริมกระบวนการอนุรักษและพัฒนาปาแก
ผูเรียนโดยการเขาคายในปา มีการออกระเบียบกฎเกณฑของการอยูรวมกันในคาย  การเดินทางไกล 
พัฒนาทักษะ   การสังเกต คิด  ตัดสินใจ  แกปญหา และคิดสรางสรรคในการอนุรักษและพัฒนาปา 
 11.   กิจกรรมเรียนรูรวมกัน  เปนกิจกรรมที่สรางเสริม สนับสนุนใหผูเรียนไดเรียนรู
รวมกัน  และฝกทักษะในการเปนผูชวยเหลือ แสดงความเมตตากรุณา  ทุกคนรวมกันปฏิญาณตน
เพื่อปฏิบัติตามกฎผูบําเพ็ญประโยชน ไดเรียนรูกระบวนการกลุมในการอยูรวมกัน สามารถคนพบ
ความสามารถ  สนใจ และเรียนรูทักษะใหม ๆ  

นอกจากกิจกรรมตาง ๆ ที่เสนอแนะไวแลวขางตน ผูเรียนอาจเสนอกจิกรรมอื่น ๆ ไดตาม
ความตองการและความสนใจ เชน กจิกรรมทําหนังสือรุน กจิกรรมทาํหนังสือพิมพโรงเรยีน เปนตน 

สําหรับกิจกรรมที่สถานศึกษาทุกแหงตองจัดใหผูเรียน คือ กิจกรรมลูกเสือ  เนตรนารี       
ยุวกาชาด  ผูบําเพ็ญประโยชน  และรักษาดินแดน  เปนกิจกรรมที่มุงจัดฝกอบรมบมนิสัยใหเปน   
พลเมืองดีตามจารีตประเพณีของชาติบานเมืองและตามอุดมคติ  อุดมการณของลูกเสือ  เนตรนารี  
ยุวกาชาด   ผูบําเพ็ญประโยชน และรักษาดินแดน  โดยดําเนินการจัดกิจกรรมใหเปนไปตาม    
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ขอกําหนดของคณะกรรมการลูกเสือแหงชาติ  ยุวกาชาด  สมาคมผูบําเพ็ญประโยชน และกรรมการ
รักษาดินแดน21 
 
บทบาทของบุคลากรที่เก่ียวของกับการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

ในการดําเนินการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนใหมีประสิทธิผล  จําเปนอยางยิ่งที่จะตอง
กําหนดบทบาทหนาที่ของบุคลกรที่เกี่ยวของ สถานศึกษาจะสามารถนําไปปรับปรุงและเลือก
ปฏิบัติไดตามความเหมาะสม และความพรอมของแตละสถานศึกษา 
 
บทบาทของคณะกรรมการสถานศึกษา 

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542   หมวด 4  มาตรา 29  และหมวด  5  
มาตรา 40  ที่มุงเนนใหชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษาและใหมีคณะกรรมการสถานศึกษา  
ขั้นพื้นฐาน เพื่อทําหนาที่กํากับ และสงเสริมสนับสนุนในการบริหารจัดการในสถานศึกษานั้น 
คณะกรรมการสถานศึกษาควรมีบทบาทในการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนดังนี้ 

1.   ใหความเห็นชอบ  มีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย  เปาหมาย และดําเนินการ 
 1.1   มีสวนรวมในการวางแผน  วิเคราะหการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา 
 1.2   ใหความเห็นชอบแผนการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา 
 1.3   มีสวนรวมในการดําเนินการจัดกิจกรรมใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
  1.4   มีสวนรวมในการประเมินผล เพื่อปรับปรุงและพัฒนาในโอกาสตอไป 
2. สงเสริม  สนับสนุน  การดําเนินการจัดกิจกรรมของสถานศึกษาในดานตางๆ  
 2.1  ดานงบประมาณ  กรรมการสถานศึกษาตองมีสวนในการจัดหางบประมาณ

สนับสนุนการจัดกิจกรรม วัสดุภัณฑ เครื่องมืออุปกรณตาง ๆ  ในการปฏิบัติกิจกรรม 
 2.2   เปนวิทยากรและแนะนําวิทยากร  คณะกรรมการสถานศึกษาสวนใหญประกอบ

ไปดวย ผูทรงคุณวุฒิในสาขาตางๆ  ผูแทนองคกรปกครองทองถ่ิน  ผูแทนชุมชน  ผูแทนผูปกครอง 
และศิษยเกา ซ่ึงลวนแตมีศักยภาพในตัวเอง ฉะนั้น จึงสามารถเปนวิทยากรหรือจัดหาวิทยากรภายนอก
ในกรณีที่ขาดผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาที่กําหนดในกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

                                                        
21กระทรวงศกึษาธิการ, กรมวิชาการ, คูมือการจัดกิจกรรมพฒันาผูเรียน (กรุงเทพมหานคร 

: โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภณัฑ (ร.ส.พ.), 2545), 4 - 6. 
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 2.3   ใหคําปรึกษาและสงเสริมการใชภูมิปญญาทองถ่ินในการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  
ควรกําหนดใหสอดคลองกับภูมิปญญาทองถ่ิน เพื่อสงเสริมใหผูเรียนเห็นคุณคาของวัฒนธรรม 
ทองถ่ิน และตระหนักในหนาที่ในการสืบทอดมรดกทางวัฒนธรรมของทองถ่ิน 

 2.4   เปนแหลงศึกษาและแหลงขอมูล  กรรมการสถานศึกษาจะตองมีการประสาน
สัมพันธกับแหลงการเรียนรูในทองถ่ินที่เปนโรงงาน สถานประกอบการ  แหลงวิทยาการตางๆ  
เพื่อใหความรวมมือในการใชเปนแหลงฝกปฏิบัติกิจกรรม และเปนแหลงศึกษาดูงานตาม             
ความตองการของผูเรียนในแตละกิจกรรม22 
 
บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา 

บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในกาจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนของสถานศึกษา  มีดังนี้ 
1 กําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติ 
 ผูบริหารสถานศึกษารวมกับคณะกรรมการกิจกรรมพัฒนาผู เ รียนหรือหัวหนา             

กิจกรรมพัฒนาผูเรียน กําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
 1.1   ศึกษาหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช  2544  และคูมือการจัด           

กจิกรรมพัฒนาผูเรียน   
 1.2 กําหนดระเบียบและหลักเกณฑการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน การวัดผล และ

ประเมินผลของสถานศึกษา 
 1.3 ศึกษาขอมูล แหลงวิทยาการเรียนรูในชุมชนและทองถ่ิน 
 1.4 กําหนดและมอบหมายบุคลากรที่เกี่ยวของในการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนใน

สถานศึกษา 
2. นิเทศและติดตาม 
 2.1 นิเทศและติดตามการจัดทําแผนงาน  โครงการปฏิทินงานของหัวหนากิจกรรม

พัฒนาผูเรียน และอนุมัติใหความเห็นชอบ 
 2.2 นิเทศ  ติดตามการดําเนินงานกิจกรรมพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่องใหเปนไปตาม

ระเบียบขอบังคับของสถานศึกษาและเปาหมายของการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
 
 

                                                        
22เร่ืองเดียวกัน, 7. 
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3. สงเสริมสนับสนุน 
 3.1   ใหมีการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย สอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
 3.2   สงเสริมการจัดกิจกรรมที่เนนวัฒนธรรมหรือภูมิปญญาทองถ่ิน 
 3.3   สนับสนุนทรัพยากรที่เกี่ยวของในการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
 3.4   ใหคําปรึกษาแกบุคลากรที่เกี่ยวของในการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

 4. ประเมินและรายงาน 
 4.1   รับทราบผลการประเมินพรอมทั้งเสนอแนะแนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนา          

ผูเรียนเพื่อเปนประโยชนในการจัดกิจกรรมในภาคเรียนตอไป 
 4.2   รายงานการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  ใหคณะกรรมการสถานศึกษาทราบ เพื่อ

เปนประโยชนในการจัดกิจกรรมในภาคเรียนตอไป23 
 
บทบาทของหัวหนากิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

บทบาทของหัวหนากิจกรรมพัฒนาผูเรียนในการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนของสถานศึกษา  
มีดังนี้ 

1. สํารวจขอมูลความพรอม   ความตองการ  และสภาพปญหา  ดําเนินการสํารวจขอมูล
ความพรอม  ความตองการ และสภาพปญหาของสถานศึกษา ชุมชน ทองถ่ิน และผูเรียน  เพื่อเตรียม
ความพรอมในการจัดกิจกรรมใหสอดคลองกับความตองการและปญหาของผูเรียน 

2. จัดประชุมครูท่ีปรึกษากิจกรรมพัฒนาผูเรียน  ประชุมครูที่ปรึกษากิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนเพื่อรวมกันกําหนดแนวทางในการจัดกิจกรรมใหมีความเหมาะสมกับสภาพ ความตองการ
และปญหาของสถานศึกษา  ชุมชน  ทองถ่ิน และผูเรียน 

3. จัดทําแผนงาน  โครงการ และปฏิทินงานกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  จัดทําและรวบรวม
แผนงาน โครงการ  ปฏิทินงานกิจกรรมพัฒนาผูเรียน โดยกําหนดเปนรายภาคเรียน หรือรายป
การศึกษาหรือตามระยะเวลาที่กําหนดและเสนอขออนุมัติตอผูบริหารสถานศึกษา 

4. ใหคําปรึกษาแกครูท่ีปรึกษากิจกรรมพัฒนาผูเรียน และผูเรียน  มีหนาที่ใหคําปรึกษา  
เพื่อชวยใหดําเนินจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 

                                                        
23กระทรวงศกึษาธิการ, กรมวชิาการ,  คูมือการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  (ม.ป.ท., 

ม.ป.ป.), 7-8. 
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5. นิ เทศ   ติดตาม  และประสานงานการดํา เนินการจัดกิจกรรมพัฒนาผู เ รียน  
ประสานงานและอํานวยความสะดวกใหการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนดําเนินไปดวยความเรียบรอย 
และนิเทศ ติดตามใหเปนไปตามระเบียบและหลักเกณฑการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน การวัด และ
ประเมินผลของสถานศึกษา 

6. รวบรวมผลการประเมินการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  รวบรวมผลการประเมินการจัด
กิจกรรมพัฒนาผูเรียนจากครูที่ปรึกษากิจกรรม ตลอดจนปญหาและอุปสรรค ในการจัดกิจกรรม 
และนําเสนอแนวทางในการพัฒนาการจัดกิจกรรมพัฒนา    ผูเรียนตอผูบริหารสถานศึกษา 
 
บทบาทของครูท่ีปรึกษากิจกรรมพัฒนาผูเรียน  

ครูทุกคนตองเปนครูที่ปรึกษากิจกรรมพัฒนาผูเรียนตามคําขอของผูเรียนหรือตามที่สถานศึกษา
มอบหมาย  ซ่ึงจะตองมีบทบาทดังตอไปนี้ 

1. ปฐมนิเทศ  ปฐมนิเทศใหผูเรียนเขาใจเปาหมายและวิธีการดําเนินการจัดกิจกรรม
พัฒนาผูเรียน 

2. เลือกตั้งคณะกรรมการ  จัดใหผูเรียนเลือกตั้งคณะกรรมการดําเนินกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียน 

3. สงเสริมการจัดทําแผนงาน/โครงการ  สงเสริมใหผูเรียนที่เปนสมาชิกของกิจกรรมรวม
แสดงความคิดเห็นในการจัดทําแผนงาน/โครงการและปฏิบัติงานอยางอิสระ 

4. ประสานงาน  ประสานงานและอํานวยความสะดวกในดานทรัพยากรตาม 
ความเหมาะสม 

5. ใหคําปรึกษา  ใหคําปรึกษา  ดูแล  ติดตามการจัดกิจกรรมของผูเรียนใหเปนไปตาม
แผนงานดวยความเรียบรอยและปลอดภัย 

6. ประเมินผล  ประเมินผลการเขารวมและการปฏิบัติกิจกรรมของผูเรียนดังนี้ 
       -  ตองดูแลและพัฒนาผูเรียนใหเกิดคุณลักษณะตามวัตถุประสงคของกิจกรรม 

               -  ตองรายงานเวลาและพฤติกรรมการเขารวมกิจกรรม 
-   ตองศึกษา ติดตาม  และสนับสนุนสงเสริมใหผูเรียนไดเขารวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

7. สรุปและรายงานผล  สรุปและรายงานผลการจัดกิจกรรมตอหัวหนากิจกรรมพัฒนา
ผูเรียน 
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บทบาทของผูเรียน  
ผูเรียนทุกคนมีบทบาทในกิจกรรมพัฒนาผูเรียนดังนี้ 
1. เขารวมกิจกรรมตามความสนใจ   ความถนัด   ความสามารถ   และกิจกรรมที่

สถานศึกษากําหนด  เพื่อความเปนพลเมืองดีของชาติ  ผูเรียนทุกคนตองเขารวมกิจกรรม ตาม   
ความถนัดและความสนใจทุกภาคเรียน โดยรวมกลุมเสนอกิจกรรมตามความตองการหรืออาจเขา
รวมกิจกรรมตามขอเสนอแนะของสถานศึกษา 

2. รับการปฐมนิเทศจากครูท่ีปรึกษากิจกรรมพัฒนาผูเรียน  ผูเรียนจะตองพบครูที่ปรึกษา
กิจกรรม  เขารับการปฐมนิเทศ  รับฟงขอเสนอแนะตาง ๆ  เพื่อเขารวมและดําเนินการจัดกิจกรรมได
อยางถูกตองเหมาะสม 

3. ประชุมเลือกตั้งคณะกรรมการฝายตาง ๆ  ประชุมเลือกตั้งคณะกรรมการฝายตาง ๆ  
ประกอบดวย  ประธาน  เลขาธิการ  เหรัญญิก  นายทะเบียน  และอื่น ๆ  ตามความเหมาะสม 

4. ประชุมวางแผน  จัดทําแผนงาน  โครงการ  และปฏิทินงาน  การดําเนินกิจกรรมให
บรรลุตามวัตถุประสงค  จําเปนตองมีการวางแผนในการดําเนินงาน ที่ประชุมควรเปดโอกาสใหทุกคน
มีสวนรวมในการวางแผน และจัดทําโครงการปฏิทินงานที่กําหนดวัน  เวลา  ไดอยางชัดเจน แลว
นําเสนอตอครูที่ปรึกษากิจกรรม 

5. ปฏิบัติกิจกรรมตามแผนงาน โครงการ และปฏิทินงานที่ไดกําหนดไว  เมื่อแผนงาน  
โครงการ และปฏิทินงานรับอนุมัติจากผูบริหารสถานศึกษาแลว  ผูเรียนจึงจะสามารถปฏิบัติ
กิจกรรมตามแผนงาน โครงการ และปฏิทินงานที่ไดกําหนดไวในรูปแบบของคณะกรรมการที่
ไดรับการเลือกตั้ง โดยใชกระบวนการกลุม และใหผูเรียนทุกคนไดพัฒนาตนเองใหเต็มศักยภาพ 
ตามความสนใจ  ความถนัด  และความสามารถ 

6. ประเมินผลการปฏิบัติ กิจกรรม   การประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรมสามารถ
ประเมินผลไดดังนี้  ประเมินผลเปนระยะอยางตอเนื่อง  ประเมินตนเองและประเมินเพื่อนรวม
กิจกรรม จากพฤติกรรม  คุณภาพของงานและเวลาที่เขารวมกิจกรรม และถาไมเกิดคุณลักษณะตาม
วัตถุประสงค ตองปฏิบัติกิจกรรมเพิ่มเติมตามที่ครูที่ปรึกษากิจกรรมมอบหมาย  หรือใหความ
เห็นชอบตามที่ผูเรียนเสนอ 

7. สรุปผลการปฏิบัติกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  เมื่อปฏิบัติกิจกรรมเสร็จสิ้นตามโครงการ
แลว  คณะกรรมการดําเนินกิจกรรมจะตองประชุมเพื่อสรุปผลการปฏิบัติกิจกรรมและนําเสนอครูที่
ปรึกษากิจกรรม 
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บทบาทของผูปกครองและชุมชน 
ผูปกครองและชุมชนมีบทบาทในการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนดังนี้ 
1. รวมมือประสานงาน  รวมมือกับสถานศึกษาในการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
2. สงเสริมสนับสนุน  ใหโอกาสผูเรียนไดใชสถานประกอบการเปนแหลงเรียนรู  เปน

วิทยากรใหความรูและประสบการณ  ใหการสนับสนุน  วัสดุ  อุปกรณ  งบประมาณ ในการจัด
กิจกรรมพัฒนาผูเรียน  ดูและเอาใจใสผูเรียนและใหขอมูลที่เปนประโยชนตอการปองกนั  แกไข  และ
พัฒนาผูเรียน 

3. ติดตาม  ประเมินผล  รวมมือกับสถานศึกษาเพื่อติดตามและประเมินผลพัฒนาการของ
ผูเรียน และบันทึกสรุปพัฒนาการและการปฏิบัติกิจกรรมของผูเรียน 
 
การประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

กิจกรรมพัฒนาผูเรียน เปนกิจกรรมที่สถานศึกษาตองจัดใหผูเรียนในทกุชวงชั้นการศกึษา 
เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาความสามารถของตนเองตามความถนัด และความสนใจใหเต็มศักยภาพ 
โดยมุงเนนการพัฒนาองครวมของความเปนมนุษยทั้งดานรางกาย สติปญญา อารมณและสังคม 
การจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนสถานศึกษาจะตองดําเนินการอยางมีเปาหมาย มีรูปแบบ และวิธีการที่
เหมาะสมผูเรียนตองผานเกณฑการประเมินกิจกรรมพัฒนาผูเรียนตามทีส่ถานศึกษากําหนด จึงจะ
ผานเกณฑการประเมินชวงชัน้ 

สถานศึกษาตองจัดใหมีกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ทั้งกิจกรรมแนะแนวและกิจกรรมนักเรียน
การประเมินการเขารวมกิจกรรมของผูเรียนเปนรายกิจกรรม โดยมีแนวดําเนนิการประเมินกจิกรรม
พัฒนาผูเรียน ดังนี ้

1. การประเมนิกิจกรรมพัฒนาผูเรียนรายกจิกรรม  ไดแก  ผูรับผิดชอบกิจกรรมประเมิน
การปฏิบัติกิจกรรมของผูเรียนตามจุดประสงคของแตละกิจกรรม โดยประเมินจากพฤติกรรม 
การปฏิบัติกิจกรรมและผลการปฏิบัติกิจกรรม ดวยวิธีการที่หลากหลายตามสภาพจริง ผูรับผิดชอบ
กิจกรรมตรวจสอบเวลาเขารวมกิจกรรมของผูเรียนวาเปนไปตามเกณฑที่สถานศึกษากําหนดไว
หรือไม ในกรณีที่มีกจิกรรมใดตองใชเวลาปฏิบัติตลอดป เมื่อส้ินภาคเรียนแรก ผูรับผิดชอบ
กิจกรรมควรจดัใหมกีารประเมินการปฏิบัตกิิจกรรมของผูเรียน เพื่อสรุปความกาวหนาและสภาพ
ของการปฏิบัติกิจกรรมของผูเรียนระยะหนึ่งกอน เพือ่การปรับปรุงแกไขหรือสงเสริมการปฏิบัติ
กิจกรรมของผูเรียนใหเปนไปอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ และรายงานผลการประเมินให
ผูปกครองทราบ โดยทําการประเมินตามจดุประสงคสําคัญของกิจกรรม และนําผลการประเมินนั้น
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ไปรวมกับผลการประเมินการวมกิจกรรมในภาคเรียนที่สอง เพื่อตัดสินผลการประเมินการผาน
จุดประสงคสําคัญของกิจกรรม เมื่อส้ินสุดปการศึกษา (ส้ินสุดกิจกรรม) ตัดสินใหผูเรียนที่ผาน
จุดประสงคสําคัญของกิจกรรม และมีเวลาเขารวมกิจกรรมครบตามเกณฑใหเปนผูผานการประเมิน 
ผลการรวมกิจกรรม ผูเรียนที่มีผลการประเมินบกพรองในเกณฑใดเกณฑหนึ่งหรือทั้งสองเกณฑ  
จะเปนผูไมผานการประเมินผลการรวมกิจกรรม จะตองซอมเสริมขอบกพรองใหผานเกณฑกอนจงึ
จะไดรับการตดัสอนใหผานกิจกรรม 

2. การประเมนิกิจกรรมพัฒนาผูเรียนผานชวงชั้น เปนการประเมินสรุปผลการผานกิจกรรม
ตลอดชวงชั้นของผูเรียนแตละคน เพื่อนําผลไปพิจารณาตัดสินการผานชวงชั้น โดยมีขั้นตอนปฏิบัติ
ดังนี ้  

1)  กําหนดใหมีผูรับผิดชอบในการรวบรวมขอมูล เกี่ยวกับการวมกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนของผูเรียนทุกคนตลอดชวงชั้น  

2)  ผูรับผิดชอบสรุปและประเมนิผลการรวมกจิกรรมพัฒนาผูเรียนเปนรายบุคคลตาม
เกณฑที่สถานศึกษากําหนด  

3)  นําเสนอผลการประเมินตอ คณะกรรมการบริหารหลักสูตรและวิชาการเพื่อให
ความเหน็ชอบ  

4)  เสนอผูบริหารสถานศกึษาพจิารณา ตัดสินและอนุมตัิผลการประเมนิกจิกรรมพัฒนา
ผูเรียนผานชวงชั้นตอไป 

3. การตัดสินการเขารวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียน กิจกรรมพฒันาผูเรียน เปนกิจกรรมสงเสริม
การเรียนรูและพัฒนาการของผูเรียน ตามมาตรฐานการเรียนรูของกลุมสาระการเรียนรูใหครบถวน
สมบูรณยิ่งขึ้น และเปนเงื่อนไขสําคัญอีกประการหนึ่งของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ผูเรียน
ทุกคนจะตองเขารวมกิจกรรมใหครบถวน และผานการประเมินตามเกณฑที่สถานศึกษากําหนด จึง
จะไดรับการพจิารณาตัดสินใหผานชวงชัน้ การประเมนิกิจกรรมพัฒนาผูเรียน มแีนวทางในการ
ดําเนินการดังนี้   

1) การประเมินผูเรียนในการปฏิบัติกิจกรรม ผูรับผิดชอบกิจกรรมพัฒนาผูเรียนแตละ
กิจกรรมและผูเกี่ยวของดําเนินการประเมินการเขารวมกิจกรรมของผูเรียนตามจุดประสงคของ
กิจกรรมอยางตอเนื่อง ตลอดชวงเวลาของการกิจกรรม โดยรวบรวมจากบันทึก การเขารวมกิจกรรม 
และผลการปฏิบัติกิจกรรมและ ตัดสินผลการเขารวมกิจกรรมเมื่อส้ินสุดระยะเวลาปฏบิัติกิจกรรม   
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2) การตัดสินผลการเขารวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ใหประเมินและตัดสินเปนราย
กิจกรรม โดยพิจารณาจากผลการประเมินตามจุดประสงคสําคัญของกิจกรรมกับเวลาที่เขารวม
กิจกรรม แลวตัดสินตามเกณฑที่สถานศกึษากําหนด   

3) การแจงผลการประเมินการประเมินใหระดับผลการเขารวมกิจกรรมพัฒนา ผูเรียน
ใหเปนไปตามแนวทางที่สถานศึกษากําหนด เมื่อไดระดับผลการเขารวมกิจกรรมแตละกจิกรรมแลว 
ควรแจงใหผูเรยีนทราบโดยเร็ว และใหผูเรียนที่ไมผานเกณฑการประเมินทําการซอมเสริมใหผาน
ทุก ๆ กิจกรรม ในขณะเดยีวกันใหแจงผลการประเมินใหฝายทะเบียนของสถานศึกษาบันทึกผลการ
เขารวมกิจกรรรมพัฒนาผูเรียนของผูเรียนแตละคนสะสมไวเปนหลักฐาน   

4) การสรุปผลการประเมินผานชวงชั้น เมือ่จบชวยช้ันนายทะเบยีนจะรวบรวมผล   
การเขารวมกจิกรรมของผูเรียนแตละคนตลอดชวงชัน้ ผูเรียนที่มีผลการประเมนิการเขารวมกิจกรรม 
ไดครบตามเกณฑที่สถานศกึษากาํหนด จะไดรับการพจิารณาใหผานชวงชัน้รวมกบัเกณฑมาตรฐาน
การผานชวงชั้นอื่น ๆ ผูเรียนที่มีผลการเขารวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ไมครบตามเกณฑที่
สถานศึกษากําหนด จะตองเขารวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียนตอไป ใหครบตามเกณฑจึงจะไดรับ      
การพิจารณาใหผานชวงชัน้   

5) ขอเสนอแนะการประเมินผลการเขารวมกจิกรรมพัฒนาผูเรียน ควรเปนดังนี้   
- ประเมินเวลาการเขารวมกิจกรรมของผูเรียน ตามเกณฑทีส่ถานศึกษากําหนด 
- ประเมนิการปฏิบัติกิจกรรมของผูเรียนตามจุดประสงคเพือ่ตรวจสอบคณุลักษณะ

ที่พึงประสงคที่กําหนดไวในจุดประสงคดานคุณลักษณะของแตละกิจกรรม ซ่ึงอาจประเมนิโดย  
ครูที่ปรึกษา ผูเรียนประเมนิตนเองหรือกลุมเพื่อนประเมนิกันเอง หรือผูปกครองมีสวนรวมประเมนิ 

- การประเมินผลงานของผูเรียน ในโอกาสที่สถานศึกษาจัดใหผูเรียน และ
แสดงผลงานหรือจัดนิทรรศการ หรือแฟมสะสมงานของผูเรียน 

- ผูเรียนทุกคนตองผานการประเมนิทั้งเวลาและพฤติกรรมจงึจะไดผลการประเมนิ
เปน ผาน (ผ) เพื่อบันทึกในระเบียนแสดงผลการเรียน 

- กรณีที่ผูเรียนไมผานกิจกรรม (มผ) ใหเปนหนาที่ของอาจารยที่ปรึกษาทีจ่ะตอง
ใหความชวยเหลือ ซอมเสริม ใหผูเรียนทํากิจกรรมจนครบตามเวลาที่ขาด หรือใหปฏิบัติกิจกรรม
เพื่อพัฒนาคณุลักษณะที่ดอยกอน แลวจงึทําการประเมนิใหผานกิจกรรม เพื่อบันทึกในระเบยีน
แสดงผลการเรียนได กรณทีี่ครูที่ปรึกษาไมสามารถชวยเหลือ ซอมเสริม เพื่อปรับปรุงผลประเมิน
ใหรายงานใหผูบริหารสถานศึกษาทราบ เพื่อดําเนินการชวยเหลือผูเรียนอยางเหมาะสมเปนกรณีไป 
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- สถานศึกษาควรจัดทําแบบบันทึกการปฏบิัติกิจกรรมของผูเรียนไวเปนหลักฐาน 
เพื่อประโยชนสําหรับผูเรียนในโอกาสตอไป24 
 

สรุปการจัดกิจกรรมการพัฒนาผูเรียน 
 กิจกรรมพัฒนาผูเรียนนั้นเปนกิจกรรมที่จดัขึ้นตามความถนัดและความในใจของผูเรียน
เพื่อเปนการพฒันาผูเรียนทั้งในดานของจิตใจ อารมณ สังคม และสติปญญา โดยมุงเนนใหนักเรียน
ไดรับจากประสบการณจริง ดวยวิธีการที่เหมาะสม ซ่ึงกิจกรรมพฒันาผูเรียนนัน้ตั้งมีการกําหนด
วัตถุประสงค แนวทางปฏิบัตทิี่ชัดเจนเปนรปูธรรม จัดใหเหมาะกับวยั วฒุิภาวะ ความสนใจ ความถนัด 
และความสามารถของผูเรียน เปนการบูรณาการวิชาการใหเขากับชวีิตจริง ใหผูเรียนไดตระหนักถึง
ความสําคัญของการเรียนรูตลอดชีวิต โดยผูเรียนนั้นจะตองมีความสนุกกับการใฝรูใฝเรียน มักจะใช
กระบวนการกลุมในการจัดประสบการณการเรียนรู ฝกใหคิดวิเคราะห สรางสรรคจินตนาการที่
เปนประโยชนและสัมพันธกบัชีวิตในแตละชวงวัยอยางตอเนื่อง มจีํานวนสมาชิกที่เหมาะสมกับ
ลักษณะของกิจกรรม กําหนดเวลาในการจัดกิจกรรมใหเหมาะสมสอดคลองกับวิสัยทัศนและ
เปาหมายของสถานศึกษา โดยผูเรียนเปนผูดําเนินการเอง มีครูเปนที่ปรึกษา โดยคํานึงถึงความ
ปลอดภัย ยึดหลักการมีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหครู พอแม ผูปกครอง ชุมชน องคกรของทั้ง
ภาครัฐ และภาคเอกชน มีสวนรวมในการจัดกิจกรรมนี ้ และมีการประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรม 
โดยวิธีการทีห่ลากหลายและสอดคลองกับกิจกรรมอยางเปนระบบและตอเนื่อง โดยใหถือวาเปน
เกณฑประเมินผลการผานชวงชั้นเรียน 
 

ความฉลาดทางอารมณ 
ประวัติความเปนมา 
 ในระยะแรกที่นักจิตวิทยาคิดและเขียนเกี่ยวกับเชาวปญญา สวนใหญใหความสนใจกับ
ความสามารถดานการฉลาดรูของเชาวปญญา (cognitive)  เชน  ความจํา และการแกปญหา แตก็มี
นักจิตวิทยาหลายคนที่เร่ิมเห็นความสําคัญของความฉลาดรู ที่ไมเกี่ยวของกับเชาวนปญญา (non-
cognitive  aspects) เชน  เดวิด เวคสเลอร (David Waksler) ไดใหคําจํากัดความของเชาวปญญาวา 
“เปนความสามารถหลาย ๆ ดานรวมกันของบุคคลในการกระทําอยางมีจุดมุงหมาย  คิดอยางมี

                                                        
24กระทรวงศึกษาธิการ,  กรมวิชาการ,  คูมือการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน (กรุงเทพมหานคร 

:  โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดภุัณฑ  (ร.ส.พ.), 2545 ), 12 - 14. 
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เหตุผลและจัดการกับสิ่งแวดลอมไดอยางมีประสิทธิภาพ”25 นอกจากนี้  เวคสเลอร (David 
Waksler) ยังไดอธิบายเพิ่มเติมวาความฉลาดรูที่ไมเกี่ยวของกับเชาวปญญา  องคประกอบ 3 ดาน คือ  
อารมณ  บุคคล และสังคม และแบบทดสอบเชาวปญญาที่ไมรวมองคประกอบทั้ง 3 ดานนี้จะเปน
แบบทดสอบที่ไมสมบูรณ26 นอกจากเวคสเลอร (David Waksler)  แลว นักจิตวิทยาอีกคนหนึ่งคือ  
โรเบิรท  ทอนไดค ( Robert Thorndike )ซ่ึงใหความสนใจดานเชาวปญญา ดานสังคม  แตเปนที่   
นาเสียดายที่แนวคิดเหลานี้ไดถูกละเลยในชวงป 1937 เปนตนมา จนกระทั่งถึงป 1937 เปนตนมา  
จนกระทั่งถึง  ค.ศ.  1983  เมื่อการดเนอร ( Gardner )เร่ิมเสนอแนวคิดวาความสามารถภายในของ
บุคคล (intrapersonal intelligence) และความสามารถในการมีสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น  
(interpersonal  intelligence) มีความสําคัญที่ควรทดสอบหรือประเมินไดเชนเดียวกับการทดสอบ
เชาวปญญา  (IQ)  และการทดสอบชนิดอื่น  ๆ 
 ตอมาไดมีขอมูลจากการศึกษาวิจัยจํานวนมากที่แสดงวาการเขาใจและยอมรับ เปน           
คุณสมบัติที่สําคัญของการเปนผูนําที่มีความสามารถ โดยเฉพาะอยางยิ่งขอมูลจากการวิจัย ช้ีบงวา 
ผูนําที่สามารถสรางความไววางใจซึ่งกันและกัน ความนับถือและการสรางสัมพันธภาพที่อบอุนกับ
ผูรวมงานจะเปนผูนําที่มีประสิทธิภาพ  ไดมีองคกรหลายแหงที่ไดพัฒนาวิธีการประเมินหรือ
ทดสอบความสามารถทางสังคมและอารมณ  เชน  การสื่อความหมาย  ความไวในการรับรู ความคิด         
ริเร่ิมและทักษะการสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคล  ดังนั้น เร่ิมตั้งแต ค.ศ.  1990  เปนตนมา  ไดมี
การทําการศึกษาวิจัยกันอยางกวางขวางในเรื่องบทบาทของความฉลาดรูที่ไมเกี่ยวของกับเชาวน
ปญญา  (non-cognitive  factors)  ที่ชวยใหบุคคลประสบความสําเร็จในชีวิตการทํางาน ซ่ึงเปน   
พื้นฐานความรูที่มีอิทธิพลตองานดานความฉลาดทางอารมณในระยะเวลาตอมา27  
 
ความหมายของความฉลาดทางอารมณ 
 ซาโลเวย  และ เมเยอร ( Salovey and Mayer )ใหความหมายของความฉลาดทางอารมณวา 
เปนความสามารถของบุคคลที่จะตระหนักรูในความคิด ความรูสึก และภาวะอารมณตางๆ ของ

                                                        
25David Waksler, อางถึงใน กระทรวงสาธารณสุข, กรมสุขภาพจิต,  อีคิว : ความฉลาด

ทางอารมณ (นนทบุรี : สํานักพัฒนาสุขภาพจิต, 2543), 9. 
26เร่ืองเดียวกัน, 9. 
27กระทรวงสาธารณสุข,  กรมสุขภาพจิต,  อีคิว : ความฉลาดทางอารมณ  (นนทบุรี  :  

สํานักพัฒนาสขุภาพจิต,  2543),  9-11. 
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ตนเองและผูอ่ืนได นอกเหนือจากการควบคุมอารมณไดแลวยังตองรูจักแยกแยะอารมณ และใชให
เกิดประโยชน เพื่อช้ีนําความคิด และการกระทําของตนเองไดอยางสมเหตุสมผล28 
 บารออน ( Bar-On ) ไดใหความหมายไววา ความฉลาดทางอารมณเปนองคประกอบของ
ความสามารถดานสวนตัว อารมณ และสังคม ของบุคคลที่จะปรับตัวเขากับส่ิงแวดลอมไดอยาง
ประสบความสําเร็จ29 
 คูเปอร และ สวาฟ ( Cooper and Swaf) ไดใหความหมายไววา เปนความสามารถของ
บุคคลในการรับรู เขาใจ และรูจักใชพลังทางอารมณของตน เปนรากฐานในการสรางสัมพันธภาพ 
และโนมนาวจิตใจผูอ่ืนได30 
 โกลแมน (Goleman) ไดใหความหมายวา เปนความสามารถในการตระหนักรูถึงความรูสึก
ของตนเองและผู อ่ืนสามารถบริหารจัดการอารมณของตนเองเพื่อสรางแรงจูงใจในการมี
สัมพันธภาพกับผูอ่ืนไดอยางประสบความสําเร็จ31 
 เทอดศักดิ์  เดชคง ใหความหมายวา เปนความสามารถของบุคคลในการนําไปสูการเปนคนดี 
มีคุณคา และมีความสุข32 
 สุรพงศ อําพันวงษ กลาววาความฉลาดทางอารมณ หมายถึง ความสามารถในการควบคุม
อารมณ และพัฒนาอารมณ ใหเปนปกติสุขไดไมวาเหตุการณรอบขางจะเปนอยางไร33 

                                                        
28Salovey and Mayer, อางถึงในนิตยา  คงเกษม,  “ผลของการเรียนแบบรวมมือที่

บูรณาการกับโยนิโสมนสกิารที่มีตอความฉลาดทางอารมณของนักเรยีนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 4” 
(วิทยานพินธปริญญาครุศาสตรดุษฎีมหาบณัฑิต  สาขาวชิาจิตวิทยาการศึกษา  ภาควชิาสารัตถศึกษา  
บัณฑิตวิทยาลยั  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2544),29. 

29เร่ืองเดียวกัน, 29. 
30Cooper R.K. and Sawaf A., Executive EQ : Emotional Intelligence in Leadership 

and Organizations. (New York: Grosset Putnam, 1997). 
31Goleman, D. 1998a. Emotional and cognition. Training and Development 52 :     

26 -34. 
32เทอดศักดิ์     เดชคง, “E.Q. มาตรวัดอารมณอัจฉริยะ”, วารสาร Update, (2538) : 1. 
33สุรพงศ  อําพันวงษ, กิจกรรมพัฒนาผูเรียน [Online], accessed 17 March 2006. 

Available from http://google.co.th. 
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 กรมสุขภาพจิต ใหความหมายวา เปนความสามารถทางอารมณที่จะชวยในการดําเนินชีวิต
ใหเปนไปอยางสรางสรรคและมีความสุข34 
 กลาวโดยสรุป ความฉลาดทางอารมณ หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่จะตระหนักและ
เขาใจถึงความรูสึก ความคิด และอารมณของตนและผู อ่ืน มีความสามารถในการปรับตัวมี
ความสามารถในการจัดการกับอารมณของตนและผูอ่ืนไดอยางเหมาะสม และสามารถนําความรูสึก
และอารมณของตนมาสรางพลังในการกระทําส่ิงตาง ๆ ซ่ึงหมายความวาบุคคลนั้นมีวุฒิภาวะทาง
อารมณ หรือ บรรลุถึงระดับสูงสุดของพัฒนาการทางอารมณตามพัฒนาการของมนุษยนั่นเอง 
 
ความเปนมาเกีย่วกับความฉลาดทางอารมณ 
 นักการศึกษา และนักจิตวิทยาสวนใหญจะคุนเคยกับคําวาสติปญญา หรือเกณฑภาคเชาวน 
(intelligence quotient หรือ IQ) มากกวาความเฉลียวฉลาดทางอารมณ หรือเกณฑภาคอารมณ 
(emotional quotient หรือ EQ) ดังที่เปนทราบกันดวีา IQ เปนสมรรถภาพทางสมอง (mental ability) 
ของมนุษย หากเราตองการทาํนายวาบุคคลผูนี้จะเรยีนจบปริญญาหรือไม เรามักจะนําเอาดัชนีวดั IQ 
เปนตัวทํานาย สูตรการคํานวณหาดัชนีช้ีวัด IQ ก็คือ การหาคาอายุจิตของบุคคลซึ่งไดมาจาก
แบบทดสอบมาตรฐาน เชน แบบทดสอบของ Standford-Binet หรือแบบทดสอบของ Wechsler 
เปนตน นํามาหารดวยอายจุริง (chronological age) ของบุคคลนั้นแลวคูณดวย 100 ก็จะเปนดัชนี    
ช้ีวัดเชาวนปญญาของบุคคลนั้น ตัวอยางเชน ถาคํานวณไดคา IQ = 148 จาก Standford-Binet หรือ 
130 ขึ้นไปจากแบบทดสอบของ Wechsler ก็หมายถึงฉลาดมาก หรือบางทีเรียกวาอัจฉริยะ แตถาได
คาในชวง 88 – 112 (หรือ 90 – 109) หมายถึงปานกลางหากได 64 (หรือ 69) ลงมาถือวาปญญาออน 
เปนตน 
 ในชวงแรก ๆ นักการศึกษา และนักจติวิทยาจะมุงศกึษาในดานความสามารถทางสมอง
หรือ IQ ดังที่กลาวแลว แตมีนักจิตวิทยาทานหนึ่ง คือ ทอมไดลค  (E.L. Thorndlike) ไดให
ความหมายของสติปญญาไววามี 3 องคประกอบ และองคประกอบหนึ่งในสามก็คือ Social 
Intelligence คือความเฉลียวฉลาดทางสังคม แตก็ไดรับความสนใจนอย 

                                                        
34กระทรวงสาธารณสุข,  กรมสุขภาพจิต,  อีคิว : ความฉลาดทางอารมณ  (นนทบุรี  :  

สํานักพัฒนาสขุภาพจิต,  2543),  14. 
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 นักการศึกษาคนสําคัญ คือ บลูม (B.S. Bloom) ไดเสนอแนวคดิเกีย่วกับ Taxonomy of 
Educational Objectives โดยไดแบงจุดประสงคของวัตถุประสงคทางการศึกษาอันเปน
องคประกอบทางดานความสามารถของมุนษยไว 3 ดาน (domains) ดวยกันคือ 

1. Cognitive Domain คือ ความสามารถทางดานการรูคิด ซ่ึงก็อาจกลาวไดวาเปนเรื่อง
ทางสติปญญา 

2. Affective Domain คือ ความสามารถทางดานความรูสึก คานิยม (ตรงนี้นาจะเปน
ความสามารถทางดาน EQ) 

3. Psycho-motor Domain คือ ความสามารถทางดานมอเตอร การเคลื่อนไหว หรือ
ทางดานทักษะ35 

ในชวงแรก ๆ นักการศึกษา และนักจิตวิทยาใหความสนใจทางดาน IQ มาก มีการพัฒนา
แบบทดสอบวดั IQ จนไดแบบทดสอบมาตรฐานเปนทีน่าเชื่อถือ เชน Standford-Binet และของ 
Wechsler เปนตน ลวงมาถึงป ค.ศ. 1983 Howard Gardner ไดเสนอแนวคดิเกีย่วกบัเรื่อง EQ ใน
หนังสือช่ือ “Frames of mind” โดยไดใหแนวคิดวาความสําเร็จของมนุษยไมไดขึ้นอยูกับ
ความสามารถทางสติปญญาเพียงอยางเดียว แตจะขึ้นอยูกับความสามารถทางอารมณของเขาดวย 
แตจะขึ้นอยูกับความสามารถทางอารมณของเขาเดียว ตอจากนั้นไดมีการศึกษาที่นาสนใจ เชน     
ผลการศึกษาของมหาวิทยาลัยฮารวารด ที่ทําการศึกษายอนหลังเกี่ยวกับความสําเรจ็ในการทํางาน 
โดยศึกษาจากนักศึกษาที่เรียนในชวงทศวรรษ 1940 จํานวน 95 คน เปนการศึกษาระยะยาวตดิตาม
จนถึงวัยกลางคน พบวา นักศึกษาที่จบการศึกษา และไดคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
ระดับสูงๆ มักไมคอยประสบความสําเร็จเมื่อเทียบกับนกัศึกษาทีไ่ดคะแนนต่ํากวา ทั้งในดานหนาที่
การงาน และความสุขในชวีิตครอบครัว และจากการศึกษาเด็กในรัฐ Massachusetts จํานวน 450 คน 
ติดตามจนถึงวยักลางคนพบวา IQ มีความสัมพันธเพียงเล็กนอยกับความสําเร็จในงานที่ทํา  

จากแนวคิดตาง ๆ ที่ไดนําเสนอมาแลวขางตน จึงทําใหการศึกษาเรื่อง EQ เร่ิมแพรหลาย
มากขึ้นโดยความเชื่อแนวใหมนี้จะเนนวาคนที่จะประสบความสําเร็จนัน้จะตองมีทั้ง IQ และ EQ 
ประกอบกัน จึงมีการศึกษาเรื่อง EQ มากขึ้นเปนลําดับ มีการแยกแยะความสําเร็จในดานตาง ๆ วา 
แตละกจิกรรมนั้นตัวบงชี้ถึงความสําเร็จควรเปนความสามารถประเภทใด ตัวอยางเชน 

ความสําเร็จในดานการเรียน ปจจัยที่สงผลมากคือ IQ 

                                                        
35 B.S.Bloom อางถึงใน, กระทรวงสาธารณสุข, กรมสุขภาพจิต, อีคิว : ความฉลาดทาง

อารมณ (นนทบุรี : สํานักพฒันาสุขภาพจติ, 2543). 
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ความสําเร็จดานการแกปญหาแตละดาน ปจจัยที่สงผลมากคือ IQ 
ความสําเร็จในการทํางาน ปจจัยที่สงผลมากคือ IQ-EQ 
ความสําเร็จในการรับเลือกตั้งเปนผูแทนราษฎร ปจจัยสงผลมากคือ EQ 
ความสําเร็จในการปรับตัว ปจจัยที่สงผลมากคือ EQ 
ความสําเร็จในการปกครองตน ปจจยัที่สงผลมากคือ EQ 
ความสําเร็จในดานชีวิตคู ปจจัยที่สงผลมากคือ EQ 

 จะเห็นไดวา EQ มีความสําคัญแพ IQ ดังที่ โกลแมน (Goleman)36 ไดกลาวไววา IQ และ
ความสามารถทางดานเทคนคิ หรือทักษะทางเทคนิค (technical skills) มีความสําคัญแต EQ ยิ่งมี
ความสําคัญมากในการเปนผูนํา (leader) 

บุคคลที่ไดใหความสําคัญและใหความสนใจในเรื่องความเฉลียวฉลาดทางอารมณเปน
อยางมากคือ แดเนยีล โกลแมน (Daniel Goleman) เขาไดเขียนหนังสือเกี่ยวกับ EQ หลายเลม และ
ลาสุดในป 1978 มีบทความใน Harvard Business Review (November, December 1998) เร่ือง 
“What Makes a Leader” ซ่ึงใหความสําคญัเปนอยางมากตอการเปนผูนํา นอกจากนี ้โกลแมนยังได
ตั้งสถาบันฝกนักบริหารทางดานความเฉลยีวฉลาดทางอารมณซ่ึงตั้งอยูที่มหาวิทยาลัยรัทเจอร 
(Rutger University) 

แรงหนุนที่สําคัญที่ทําใหคนหันมาสนใจเรือ่ง EQ กันมากขึ้น คงจะเปนบทความทีล่งใน
นิตยสาร Time เมื่อป 1995 ซ่ึงเนนวา ความสําเร็จของบุคคล IQ จะสงผลใหเกิดความสําเร็จไดแค 
20% และ 80% เปนผลมาจาก EQ ทําใหนักบริหาร และบุคลากรในวชิาชีพตาง ๆ ตื่นตัวที่จะพัฒนา 
EQ มากยิ่งขึ้น ซ่ึงก็สอดคลองกับแนวคิดของ ดีซี แมคเคลแลน (D.C.McClelland) ที่ไดเคยกลาวไว
วา คนที่จะประสบความสําเร็จนั้น จะตองมุงที่ความสําเร็จของงาน และตองสามารถสนอง 
ความตองการอีกประเภทหนึ่งที่ เรียกวา แรงจูงใจใฝสัมพันธ (needs for affiliation) ดวย 
 
ความสนใจยุคปจจุบันในเรื่องความฉลาดทางอารมณ 

เมื่อชาโลเวยและเมเยอร (Salovey and Mayer ) เริ่มใชคําวาความฉลาดทางอารมณ ใน ค.ศ. 
1990 ก็ไดใหความสนใจกับแนวคิดเกี่ยวกับความฉลาดรูที่ไมเกี่ยวของกับเชาวนปญญา   (non-
cognitive  aspects)  ที่มีมากอนหนานี้  ชาโลเวย และเมเยอร (Salovey and Mayer) ไดอธิบายถึง

                                                        
36Goleman  D., Working with emotional intelligence (New York: Bantam Books, 

1998), 43. 
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ความฉลาดทางอารมณวา   “เปนรูปแบบหนึ่งของความฉลาดทางสังคมที่ประกอบดวย
ความสามารถในการรูอารมณและความรูสึกของตนเอง และ     ผูอ่ืนสามารถแยกความแตกตางของ
อารมณที่เกิดขึ้นและใชขอมูลนี้เปนเครื่องชี้นําในการคิดและกระทําส่ิงตางๆ”37  ชาโลเวยและ       
เมเยอร (Salovey and Mayer ) ยังไดริเร่ิมโครงการศึกษาวิจัยเพื่อจะนําไปพัฒนาแบบประเมินความ
ฉลาดทางอารมณที่มีความแมนตรง และศึกษาคนควาความสําคัญของความฉลาดทางอารมณดวย 
ดังตัวอยางการศึกษาวิจัยโดยใหคนกลุมหนึ่งดูภาพยนตรที่ทําใหเกิดอารมณโกรธ เขาพบวาผูที่ได
คะแนนสูงในดานอารมณ  ซ่ึงเปนความสามารถที่จะบอกลักษณะอารมณและ ความรูสึกที่ตนมีอยู
จะคืนสูสภาพปกติไดเร็วกวา ในการศึกษาวิจัยอีกเรื่องหนึ่งพบวาผูที่ได คะแนนสูงในความสามารถ
รับรูอยางถูกตอง เขาใจและประเมินอารมณของบุคคลอื่น  จะมีความยืดหยุนมากกวาในการเผชิญ
กับความเปลี่ยนแปลงในสิ่งแวดลอมและสามารถสรางเครือขายที่ใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน
ทางสังคม 
 ในตน  ค.ศ.  1990  ดาเนียล  โกลแมน (Daniel Goleman) ไดใหความสนใจงานของชาโลเวย
และเมเยอร (Chalovey and Mayer) ซ่ึงเปนที่มาของการเขียนหนังสือเร่ืองความฉลาดทางอารมณ  
(emotional  Intelligence)  โกลแมนเปนนักเขียนที่ใชหลักวิทยาศาสตรใหกับหนังสือนิวยอรคไทม 
ซ่ึงสาระที่เขียนจะเกี่ยวของกับการศึกษาวิจัยดานสมองและพฤติกรรม  เขารับการฝกอบรมเปน          
นักจิตวิทยาที่มหาวิทยาลัยฮาวารดและไดทํางานรวมกับ  เดวิด  แมคคลีแลนด (David Macaland)  
ซ่ึงเปนนักวิจัย    ผูหนึ่งที่มีความหวงใยเกี่ยวกับแบบทดสอบเชาวนปญญาแบบเกาที่ทํานาย
ความสําเร็จในชีวิตไดนอยมาก 
 เปนที่ทราบกันดีวา  IQ ไมไดเปนขอมูลที่ดีในการอธิบายความสามารถในการทํางาน   
ฮันเตอรและฮันเตอร  ไดประมาณวา  IQ   มีสวนเกี่ยวของเพียง  25% เทานั้น แตสเตอรนเบอรก 
แยงวาผลการศึกษาวิจัยจะแตกตางกันไปและอาจสรุปวา   IQ  มีสวนเพียง   10% จะเปน 
การคาดคะเนที่ถูกตองมากกวา นอกจากนี้  ยังมีการศึกษาวิจัยที่แสดงวา IQ  มีผลตอความสําเร็จ
นอยมากหรือประมาณ  4%  เทานั้น 
 ตัวอยางการวิจัยอีกเรื่องหนึ่งเกี่ยวกับขอจํากัดของ IQ ในการทํานายความสําเร็จเปน           
โครงการ  Sommerville, Study  ซ่ึงเปนการศึกษาติดตามระยะยาวถึง 40 ป โดยศึกษาเด็ก 450  คน  
ที่เติบโตและมีชีวิตอยูใน  Sommerville, Massachusetts สองในสามของเด็กกลุมนี้มาจากครอบครัว         

                                                        
37Salovey and Mayer , อางถึงใน กระทรวงสาธารณสุข, กรมสุขภาพจิต, อีควิ :    

ความฉลาดทางอารมณ  (นนทบุรี : สํานักพฒันาสุขภาพจติ, 2543), 10. 
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ที่อยูในโครงการสวัสดิการสังคมสงเคราะห และหนึ่งในสามมี  IQ  ต่ํากวา  90  อยางไรก็ตาม  IQ   
มีความสัมพันธเพียงเล็กนอยกับความสามารถในการทํางานไดดีหรือกับการดําเนินชีวิตตอมาของ
เด็กกลุมนี้ แตส่ิงที่แตกตางอยางมากคือความสามารถในวัยเด็ก  เชน ความสามารถในการจัดการกับ
ความผิดหวัง การควบคุมอารมณและการเขากับบุคคลอื่นไดดีจะทํานายความสําเร็จในดานตางๆ  
ไดดีกวา 
 ตัวอยางการวิจัยที่ดีอีกเรื่องหนึ่งคือ การศึกษาผูที่จบปริญญาเอกทางวิทยาศาสตร  80  คน 
ที่ไดรับการทดสอบบุคลิกภาพ  การทดสอบเชาวนปญญา และการสัมภาษณในชวงป  1950  เมื่อ
บุคคลเหลานี้จบการศึกษาจากมหาวิทยาลัยเบอรคเลย  40 ปตอมา   เมื่อกลุมตัวอยางนี้มีอายุเขา        
วัย  70 ตอนตน  ก็ไดรับการติดตามและประเมินความสําเร็จจากประวัติยอ  การประเมินโดย                 
ผูเชี่ยวชาญตามสาขาวิชาและแหลงขอมูล  เชน  American  Men  and  Women  in Science  จาก
การศึกษาติดตามผลนี้ พบวาความสามารถดานสังคมและอารมณมีความสําคัญเปน  4  เทาของ  IQ  
ในการทําใหเกิดความสําเร็จทางวิชาชีพและการไดรับการยกยองในความมีช่ือเสียง 
 ในปจจุบันดูจะเปนการไมถูกตองนักที่จะเสนอวาความฉลาดรูดานเชาวนปญญาไมมี
ความสัมพันธกับความสําเร็จดานวิทยาศาสตรเลย  แตความสามารถดานวิทยาศาสตรมีสวน
พอสมควรที่ทําใหนักศึกษาผานการยอมรับใหเขาศึกษาระดับหลังปริญญาดานวิทยาศาสตรใน
มหาวิทยาลัยเบอรคเลย  แตเมื่อไดเขาไปศึกษาแลว   การเปรียบเทียบความสําเร็จขณะอยู
มหาวิทยาลัยกับเพื่อน ๆ  มีความสัมพันธนอยมากกับความแตกตางของระดับ IQ แตจะมี
ความสัมพันธมากกวากับความสามารถทางสังคม และอารมณ หรือกลาวอีกนัยหนึ่งวาในการเปน
นักวิทยาศาสตรไดก็ควรจะมี IQ  120  หรือสูงกวานี้เพื่อท่ีจะจบการศึกษาระดับปริญญาเอกและ
ประสบความสําเร็จใน     การทํางานได  แตส่ิงที่สําคัญมากกวานั้นคือความสามารถในการไมยอทอ
ตอความลําบาก  การเขากับเพื่อนรวมงานและผูที่ตําแหนงต่ํากวาแทนการที่จะมี  IQ  เพิ่มขึ้น  10  
หรือ  15   คะแนน  ความเปนจริงขอนี้พบเชนเดียวกับในวิชาชีพอ่ืน 
 อยางไรก็ตาม  เราควรระลึกไววาความฉลาดรูที่เกี่ยวของและไมเกี่ยวของกับเชาวนปญญา
มีความสัมพันธกันอยางมาก  โดยความเปนจริงแลว มีผลการศึกษาวิจัยที่บงวาทักษะทางอารมณ
และสังคมมีสวนชวยใหความฉลาดรูทางเชาวนปญญาทําหนาที่ไดดีขึ้น เชนในการวิจัยที่มีช่ือเสียง 
คือ  “Marshmallow  studies”   ที่มหาวิทยาลัยสแตนฟอรด  โดยทดลองในกลุมเด็กอายุ  4 ป  ซ่ึง
ปลอยใหอยูในหองตามลําพังกับขนมที่หวานและนุมนวลที่เด็กๆ  ชอบ  โดยบอกเด็กวาเขาสามารถ
กินขนมในหองนี้ไดคนละ  1  ช้ิน  แตถาเขาสามารถคอยจนกวานักวิจัยจะกลับมาโดยไมกินขนม
เสียกอน  เขาจะไดเพิ่มอีก  1  ช้ิน   10  ปตอมา นักวิจัยไดติดตามศึกษาเด็กที่เขารวมโครงการวิจัย
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กลุมนี้  ผลการวิจัยแสดงวาเด็กกลุมที่สามารถอดกลั้นตอความยั่วยวนไดคะแนนจากแบบทดสอบ
ทางสังคมมากกวาเด็กที่ไมสามารถรอคอยถึง  210  คะแนน 
 จากการยอมรับที่วาความฉลาดรูทางเชาวนปญญามีบทบาทนอยมากในการชี้บงวาเหตุใด
คนบางคนจึงประสบความสําเร็จมากกวาบุคคลอื่น  จึงมีคําถามวามีขอมูลอะไรที่ ช้ีบงถึง                
ความสําคัญขององคประกอบของอารมณและสังคม โกลแมน ไดทําการศึกษาวิจัยเพื่อเขียนหนังสือ
เลมแรก ซ่ึงเขามีความคุนเคยมากอนกับการศึกษาวิจัยจํานวนมาก ซ่ึงชี้บงวาความสามารถทาง
อารมณและสังคมมีบทบาทสําคัญตอความสําเร็จของบุคคล  งานวิจัยของโกลแมนมาจาก           
การศึกษาบุคลิกภาพ  จิตวิทยาทางสังคม และบางสวนมาจากความรูใหม ๆ ดานจิตประสาทวิทยา38 
 
ความฉลาดทางอารมณตามแนวคิดของนักจิตวิทยา 
 ฮารวารด การดเนอร ( Howard  Gardner ) นักจิตวิทยาจาก  Howard  School  of  
Education จําแนกความฉลาดทางอารมณใน  2  ลักษณะไดแก 1) Interpersonal intelligence เปน   
การรับรูและตอบสนองตออารมณและความตองการของผูอ่ืนอยางเหมาะสม 2)Intrapersonal  
intelligence เปนการรับรูอารมณของตนเอง และสามารถแยกแยะ  ตลอดจนจัดการกับอารมณของ
ตนเองซึ่งนําไปสูพฤติกรรมที่เหมาะสม39 
 ปเตอร  ซาโลเวย ( Peter  Salovey )  แบงความฉลาดทางอารมณเปน  5  ประเด็น 

1) การรูจักอารมณตนเอง หรือการตระหนกัรูในตนเอง เขาใจความรูสึกทีเ่กิดขึ้นสามารถ
แสดงอารมณไดอยางเหมาะสมในสถานการณตาง ๆ ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญที่นําไปสูการเขาใจตนเองใน
ดานจิตใจ 

2) การจัดการกับอารมณ เปนความสามารถในการควบคุมความวิตกกังวล ความโกรธ  
ความเศราหมอง และเขาใจถึงผลของความลมเหลวที่ทําใหขาดทกัษะทางอารมณบุคคลที่ไมสามารถ
จัดการกับอารมณของตนเองจะเต็มไปดวยความรูสึกเศรา หมดหวัง ในขณะที่คนซึ่งมีความฉลาด
ทางอารมณสูงจะสามารถเอาชนะปญหาตาง ๆ และแกไขตนเหตุที่ทําใหเกิดอารมณไมปกติได 

                                                        
38กระทรวงสาธารณสุข, กรมสุขภาพจิต, อีคิว : ความฉลาดทางอารมณ (นนทบุรี : 

สํานักพัฒนาสขุภาพจิต, 2543), 17. 
39สุรพงศ   อําพันวงษ,  กจิกรรมพัฒนาผูเรียน  [Online], accessed 17 March 2006. 

Available from http://google.co.th. 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

 

42   

3) การมีแรงจูงใจในตนเอง  เปนความสามารถในการควบคมุความวิตกกังวล ความโกรธ 
ความเศราหมองและเขาใจถึงผลของความลมเหลวที่ทําใหขาดทกัษะทางอารมณ บุคคลที่ไมสามารถ
จัดการกับอารมณของตนเองจะเต็มไปดวยความรูสึกเศรา หมดหวงั ในขณะที่คนซึ่งมคีวามฉลาดทาง
อารมณสูงจะสามารถเอาชนะปญหาตางๆ  และแกไขตนเหตุที่ทําใหเกิดอารมณไมปกติได 

4) การรูจักและเขาใจอารมณของบุคคลอื่น   ความสามารถดานนี้เปนพื้นฐานของ   
ความสัมพันธระหวางบุคคล คนที่รู จ ักและเขาใจอารมณของผูอื ่นจะมีความรูสึกไวและ
ละเอียดออนในการเขาใจวาผูอ่ืนตองการอะไรซึ่งเปนคุณสมบัติที่ดีของวิชาชีพที่เกี่ยวของกับการ
ใหความชวยเหลือเอ้ืออาทรบุคคลอื่น  เชน จิตแพทย  นกัจิตวิทยา  และครู  เปนตน 

5) ความสามารถในการจัดการดานความสัมพันธระหวางบุคคล  เปนความสามารถและ
ทักษะในการจดัการกับอารมณของผูอ่ืนในทางที่เหมาะสม ทําใหตนเปนที่ยอมรบัของบุคคลอื่น  
เปนผูนําที่มีความสามารถ บุคคลที่มีความสามารถสูงในดานนี้จะประสบความสําเร็จในเรื่องตาง ๆ 
ที่เกี่ยวของกับการเสริมสัมพันธภาพที่ราบรื่นและเปนทีช่ื่นชอบของบุคคลอื่น 

โดยทั่วไปบุคคลจะมีความแตกตางและความมากนอยไมเทากันในความสามารถแตละดาน  
การขาดทักษะและความฉลาดทางอารมณ เปนส่ิงที่แกไขและพัฒนาใหดีขึ้นได  เพราะ             
ความสามารถทั้ง  5  ดานดังกลาวแลว แสดงถึงลักษณะนิสัยและปฏิกิริยาในการโตตอบซึ่งไดจาก
การอบรมเลี้ยงดูมาตั้งแตวัยเด็ก  ซ่ึงถาไดรับการเรียนรูใหมที่ถูกตองและเหมาะสมก็จะชวยให           
แตละบุคคลมีความฉลาดทางอารมณที่สูงขึ้นได40 

เวคเนอร และ สเทนเบอรก ( Wagner &  Sternberg )  กลาววา  กิจกรรมของผูฉลาดดาน
practical  intelligence จะเอื้อความสําเร็จในวิชาชีพและการบริหารชีวิต แบงเปน  3  ดาน คือ            

1)  การปกครองตน  (managing self)  คือ บริหารจัดการตนเองใหไดผลผลิตสูงสุด  กระตุน
และชี้นําตนเองใหมุงสูผลสัมฤทธิ์  

2)  การครองคน (managing others)  คือ ทักษะการบริหารผูใตบังคับบัญชาและสัมพันธภาพ
ทางสังคม  

3)  การครองงาน  (managing career) คือ สรางผลกระทบที่ดีตอสังคม องคกร  ประเทศชาติ 
 

                                                        
40กระทรวงสาธารณสุข,  กรมสุขภาพจิต,  อีคิว : ความฉลาดทางอารมณ  (นนทบุรี  :  

สํานักพัฒนาสขุภาพจิต,  2543),  27. 
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 ซาโลเวย และ เมเยอร ( Salovey  &  Mayer )  กลาววา  ความฉลาดทางอารมณ  เปนทักษะ
การปรับตัว  3 แบบ คือ 1) ขั้นรูตน เปนการประเมินภาวะอารมณไดถูกตอง สามารถรับรู  ระบุ  
จําแนกอารมณที่เกิดขึ้นกับตนเองและนําไปสูการปรับตัวที่แสดงออกทางอารมณ  2) การควบคุม
อารมณสามารถกํากับดูแลภาวะอารมณของตนเองและผูอ่ืนอยางถูกตอง  เหมาะสมกับโอกาส  
3) ขั้นใชความฉลาดทางอารมณ  มีความคิดสรางสรรค  คิดอยางมีเหตุผล41  
  โกลแมน (Goleman)  มีแนวคิดเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณดังนี้ 

ก. สมรรถนะทางสังคม  เปนการสรางและรักษาสัมพันธภาพ ไดแก  
1) การเอาใจเขาใสใจเรา  นั่นก็คือ   ตระหนักรูความรู สึก  ความตองการและ 

ความหวงใยของผูอ่ืน   มีจิตใจมุงบริการ ตอบสนองความตองการของผูอ่ืน    พัฒนาผูอ่ืน ทราบ
ความตองการและสงเสริม    สรางโอกาสในความหลากหลาย    ตระหนักรูทัศนะคติและ 
ความคิดเห็นของกลุม 

2) ทักษะทางสังคม มีความคลองแคลวในการกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่พึง
ประสงคจากความรวมมือของผูอ่ืน ไดแก   โนมนาวไดผล  ส่ือสารชัดเจน นาเชื่อถือ    เปนผูนําโนว
นาวกลุมกระตุนใหเปล่ียนแปลง   บริหารความขัดแยง เจรจา แกไข   สรางสายสัมพันธ เสริมสราง 
ความรวมมือ   และ รวมมือรวมใจกับผูอ่ืนเพื่อมุงสูเปาหมาย 

ข. สมรรถนะสวนบุคคล  เปนการบริหารการจัดการตนเอง ไดแก 
1) ตระหนักรูตนเอง   ซ่ึงก็คือ  การรูเทาทันอารมณตน สาเหตุ ผล  การประเมินตน

ตามความเปนจริง   ความมั่นใจในความสามารถและคุณคาของตน 
2) การควบคุมตนเอง    ไดแก    การควบคุมและจัดการกับสภาวะอารมณได         

ความไววางใจได รักษาความซื่อสัตยและคุณความดี   การใชสติปญญา  ความรับผิดชอบ  
ความสามารถปรับตัว ยืดหยุน จัดการกับความเปลี่ยนแปลง  การสรางสิ่งใหม เปดใจกวางกับแนวคิด
ขอมูลใหม 

3) การสรางแรงจูงใจและแนวโนมของอารมณที่เกื้อหนุนการมุงสูเปาหมาย  นั่นก็คือ 
การสรางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ พยายามปรับปรุงใหไดมาตรฐานดีเลิศ  ความจงรักภักดี ยึดมั่น

                                                        
41 Wagner and Sternberg อางถึงใน กระทรวงสาธารณสุข,  กรมสุขภาพจิต,  อีคิว : 

ความฉลาดทางอารมณ  (นนทบุรี  :  สํานักพัฒนาสุขภาพจิต,  2543), 16. 
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เปาหมายของกลุม   ความคิดริเร่ิม พรอมปฏิบัติตามโอกาส    การมองโลกในแงดี แมมีอุปสรรคไม
ยอทอ42 

คูเปอร และ สวาฟ ( Cooper  and  Sawaf ) ไดเสนอรูปแบบของความฉลาดทางอารมณ  
ซ่ึงประกอบดวย  4  ดานที่สําคัญ ดังนี้  1) ความรอบรูทางอารมณ   รูเทาทันอารมณตนเอง   
ความซื่อสัตยทางอารมณ  อารมณที่มีพลัง  การรับทราบผล  2) ความเหมาะสมทางอารมณ   
สามารถหยั่งรูตามความเปนจริง  การแผความไวเนื้อเชื่อใจ  การแสดงความไมพอใจในเชิง
สรางสรรค  ปรับ  ยืดหยุน  รูกาละเทศะ  กลับคืนสูสภาพปกติทางอารมณและการเดินหนา   
3) ความลึกซึ้งทางอารมณ คือ  การผูกพัน  รับผิดชอบ  มีสติ มีเปาหมาย  ศักยภาพโดดเดน  พูดกับ
ทําตรงกันดวยคุณธรรม โนมนาวโดยไมใชสิทธิ์  อํานาจ 4) ความไปกันไดทางอารมณ คือ ใช
อารมณที่นําไปสูความคิดสรางสรรค  การแสดงหยั่งรู  คิดใครครวญได เล็งเห็นโอกาส  สราง
อนาคต43 
 

 

                                                        
42Goleman, อางถึงใน ทศพร ประเสริฐสุข, ความเฉลียวฉลาดทางอารมณกับการศกึษา 

(กรุงเทพมหานคร : Desktop, 2545), 109. 
43Cooper  and  Sawaf , อางถึงใน กระทรวงสาธารณสุข,  กรมสุขภาพจติ,  อีคิว :  

ความฉลาดทางอารมณ  (นนทบุรี  :  สํานักพัฒนาสุขภาพจิต,  2543),  19. 
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ตารางแสดงลักษณะนิสัยของผูมีระดับความฉลาดทางอารมณสูง 
 

                                                        
44กระทรวงสาธารณสุข,  กรมสุขภาพจิต,  อีคิว : ความฉลาดทางอารมณ  (นนทบุรี  :  

สํานักพัฒนาสขุภาพจิต,  2543),  21. 

ลักษณะนิสัย  10  ประการของผูมีระดับความฉลาดทางอารมณสูง 
1.   รับรูอารมณของตนเองมากกวาโทษ         
ผูอ่ืนหรือสถานการณ 

- “ฉันรูสึกทนไมได” VS  “นี่เปนเรื่องเหลวไหล” 
- “ฉันรูสึกขมขื่น  เสียใจ”  VS  “คุณเปนคนไมได
เร่ืองอยางมากๆ  
-   “ฉันรูสึกกลัว”  VS  “คุณขับรถเร็วราวกบัคนโง” 

2.   สามารถแยกแยะระหวางความคิดและ
ความรูสึก 

ความคิด  “ฉันรูสึกคลายกับวา...”  “ฉันรูสึกราวกับวา
...”  “ฉันรูสึกวา....” 
ความรูสึก   “ฉันรูสึก.....” 

3.   มีความรับผิดชอบตอความรูสึกของ       
ตนเอง 

“ฉันรูสึกอิจฉา”   VS  “คุณทําใหฉันรูสึกอิจฉา” 

4.   ใชความรูสึกเพื่อชวยการตัดสินใจ “ฉันจะรูสึกอยางไรถาทําส่ิงนี้   VS 
 “ฉันจะรูสึกอยางไรถาฉันไมทํา” 

5.   แสดงความนับถือในความรูสึกของผูอ่ืน ใชการถามวา  “คุณรูสึกอยางไรถาฉันทําส่ิงนี้”  VS 
“คุณจะรูสึกอยางไรถาฉันไมทําส่ิงนี้” 

6.   รูสึกวาถูกกระตุนแตไมโกรธ ใชส่ิงที่คนอื่นเรียกวา  “ความโกรธ”  เพื่อชวยให
ตนเองมีพลังในการกระทําในทางสรางสรรค 

7.   เขาใจความรูสึกของผูอ่ืน แสดงความเห็นอกเห็นใจ  เข า ใจและยอมรับ
ความรูสึกของผูอ่ืน 

8.   ฝกการหาคุณคาในทางบวกจากอารมณ
ในทางลบ 

มักถามตนเองวา  “ฉันรูสึกอยางไร”  อะไรจะทําให
ฉันรูสึกดีขึ้น” 

9.   ไมแนะนํา ส่ัง  ควบคุม  วิพากษวจิารณ  
ตัดสินหรือส่ังสอนผูอ่ืน 

มีความเขาใจดีวาผูไดรับการกระทําดังกลาวจะรูสึก
ไมดี และพยายามหลีกเลี่ยงการกระทําเหลานั้น 

10.  หลีกเลี่ยงบุคคลที่ไมยอมรับหรือไม
เคารพความรูสึกของบุคคลอื่น 

เลือกในการเกี่ยวของกับคนอื่นที่มีความฉลาดทาง
อารมณสูงใหมากที่สุดเทาที่จะทําได44 
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นักการศึกษากับการพัฒนา EQ 
การพัฒนาบุคคลใหเปนมนษุยที่สมบูรณกค็ือ การพัฒนาใหเปนมนษุยที่สมบูรณจะทําให

เกิดความรูสึกการเขาถึงมนุษย และความเปนมนุษย รูจักช่ืนชมงานศิลปะดนตรีซาบซึ้งในชีวิต   
(life appreciation) ซ่ึงความละเอียดออน และเปนศิลปะเหลานี้จะทําใหบุคคลเปนคนที่มีอารมณด ีมี
สุนทรียะปรับตัวเขากับสังคมไดดีเปนตน 

เมื่อหันกลับมาสํารวจระบบการศึกษาของประเทศไทยปจจุบัน พบวาสวนใหญจะมุงเนน
การเรียนการสอนใหเด็ก คิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน หรืออีกนยัหนึ่งมุงพัฒนา IQ เสียเปนสวน
ใหญทําใหเด็กไทยหัวโต เกงทองจํา แตจะขาดความสามารถในการควบคุมอารมณ คือให
ความสําคัญกับ EQ นอยไปทําใหเกดิปญหา เมื่อออกไปประกอบอาชีพก็มักไมคอยจะประสบ
ความสําเร็จ นกัการศึกษาปจจุบันจึงตองเพิม่ความสนใจ EQ ใหมากขึ้น ระบบการศึกษาของเราควร
มุงพัฒนาทั้ง IQ และ EQ ไปพรอม ๆ กัน ใหไดสัดสวนที่เหมาะสมที่เด็กจะออกไปประกอบอาชพี
ใหประสบความสําเร็จ และมีความสุขดวย คนที่มี IQ สูง แตขาดการพัฒนาทางดาน EQ มักจะ
กลายเปนคนทีม่ีลักษณะอวดเกง เอาตัวเองเปนใหญ ไมคอยเปนมิตร ไมมีลักษณะการออนนอม
ถอมตน เพราะมั่นใจในตวัเองสูง ทะเยอทะยาน วิตกกังวล คิดมาก วาเหว เหงา ขาดมิตร 

สวนคนที่มี EQ สูง มักจะเปนผูที่สามารถแสวงหาความสุข และคนพบความสุขไดไมยาก 
มักจะมีทัศนะในการเขาสังคมมนุษยวา บคุคลจักตองมีความสัมพันธกัน ตองทํางานรวมกนั คน
ประเภทนี้จึงมลัีกษณะชอบสังคม ราเริง เปดเผย ชอบทําใหคนอื่น มีความสุข ซ่ือตรง รักษาคํามั่น
สัญญา (integrity) ตรงไปตรงมา มองโลกในแงด ีมีมนุษยสัมพันธที่ดีกบัคนรอบขาง และมีความสุข
ซ่ึงเปนคุณลักษณะของบุคคลที่เขาใจตน เขาใจคนอื่น เขาใจสภาพแวดลอม เขาใจโลก มี
จุดมุงหมายในชีวิตที่ชัดเจน เมื่อมีความขัดแยง หรือมีความคับของใจ ก็สามารถแกไขความขัดแยง
ทั้งของตน และบุคคลรอบขางไดอยางมีสติ และเหมาะสม 

จะเห็นไดวาเราสมควรฝกเดก็ และเยาวชนของเราใหเปนคนที่มี IQ สูงดวย และกฝ็กใหม ี
EQ สูงดวยไปพรอม ๆ กัน ถาเรามัวเนนที ่ IQ สูงอยางเดยีว (อยางเชน ในระบบการศึกษาปจจบุัน) 
ก็จะไดคนที่เปนคนเกงแตหาความสุขไมได อาจเห็นแกตวั เขามองวาคนอื่นที่มายุงกบัเขาก็เพื่อจะ
พึ่งพาความเกงของเขาใหเปนประโยชนเทานั้น เขาจึงไมยุงกับคนอื่น 

ชีวติในโรงเรยีน นักเรียนมักไดรับการฝกฝนใหเกงทางดาน IQ และดานทักษะเกีย่วกบังาน 
ตลอดจนเทคนิควิธีตาง ๆ ที่จะเปนประโยชนในการทํางาน จะมกีารฝกทางดาน EQ นอยมาก 
ดังนั้นโรงเรียน บาน และสังคม ควรเริ่มตนหันมาสนใจ และเหน็คณุคาความสําคญัของ EQ และ
รวมมือกันพัฒนาเด็กของเราใหมีความสามารถทางสมอง คือมีสติปญญาดี (IQ สูง) และพัฒนา

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

 

47   

ความเฉลียวฉลาดทางอารมณ (EQ) ใหสูงไปพรอม ๆ กัน อันจะทําใหบุคคลเปนคนเกงคนดี และมี
ความสุข สังคมของเราก็จะเปนสังคมที่กาวหนา และมีความสุข45 
 
แนวคิดการพัฒนาดานอารมณ 
 วายซิงเกอร ( Weisinger )ใหแนวทางชวยเสริมสรางความฉลาดทางอารมณไวดังนี้ คือ 

       1 ) ใหโอกาสไดรับรู  ตีความหมาย และแสดงอารมณไดถูกตอง 
 2 )ใหใชอารมณนั้น  ๆ กับตนเองและผูอ่ืน 
 3 ) ใหเขาใจอารมณและความรูสึกที่ไดรับ 
 4 ) ควบคุมอารมณและเอาชนะ  สรางพฤติกรรมในทางบวก 
 เพราะความฉลาดทางอารมณ  เปนความฉลาดและความสามารถทางสมองอยางหนึ่ง  จะดี
หรือไมขึ้นอยูกับพันธุกรรม  พื้นอารมณ  ส่ิงแวดลอมและการเลี้ยงดู  ไดรับการสอนและสามารถ
เปลี่ยนแปลงได ดังนั้นการสอนความฉลาดทางอารมณ  พอแมควรจะใหเด็กรับรูตนเอง สอนใหเด็ก
จัดการกับอารมณตนเอง สอนใหรูจักรอคอย  มีวินัย  เห็นอกเห็นใจคนอื่น รูจักเขาใจคนอื่น  เห็นอก
เห็นใจคนอื่น  ใหรูจักสรางสัมพันธภาพและผูกมิตรกับผูอ่ืน และโรงเรียนควรจําลองประสบการณ
ดานตางๆ จัดกิจกรรมกลุม  โดยสรุปเปนการเรียนรูและเกิดทักษะทางอารมณ46 
 
ความสามารถที่แตกตางกันของบุคคลท่ีมี  IQ  และ  EQ   สูงหรือต่ํา 
 ในความเปนจริงแลว  IQ  และ  EQ  ไมใชความสามารถที่ตรงกันขามเลยทีเดียว  แตจะมี
ความแตกตางกันอยูบาง  IQ  และ  EQ  จะมีความสัมพันธหรือคลายคลึงกันในบางดาน  แมวาจะไม
สามารถชี้บงใหชัดเจนไปไดก็ตาม 
 ตอไปนี้เปนขอแตกตางของบุคคลที่มี  IQ  และ  EQ สูง  ทั้งในเพศชายและหญิง 
 ชายที่มี  IQ สูง   จะมีความสามารถหลายดาน ไดแก  ความสามารถในการสรางสรรค          
ผลงาน มีความมุมานะพยายาม  เชื่อถือได  ไมมีความลําบากในการตองคอยหวงใยตนเอง มักชอบ

                                                        
45อัจฉรา สุขารมณ และคณะ, รวมบทความทางวิชาการ เร่ืองอีคิว, (กรุงเทพมหานคร: 

Desktop, 2545) ,110-112. 
46วายซิงเกอร, อางถึงใน อัจฉรา สุขารมณและคณะ, รวมบทความทางวิชาการ เร่ืองอีคิว

(กรุงเทพมหานคร: Desktop, 2545), 14 - 25. 
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การวิพากษวิจารณ  คอนขางจะเก็บกด  ไมแสดงออกและไมมีความผูกพันทางอารมณที่ลึกซ้ึงกับ         
ผูอ่ืนหรือดูเปนคนเย็นชา 
 ชายท่ีมี  EQ สูง  จะเปนคนที่มีทักษะในการเขาสังคม  เปดเผยและอารมณร่ืนเริง  มักไม
ใครหมกมุนอยูกับความกลัวหรือวิตกกังวล  มีความสามารถสูงในการทําความตกลงกับบุคคลอื่น  
มีความรับผิดชอบและมีหลักการ เปนคนมีความเขาใจและเห็นใจบุคคลอื่น มีความพอใจทั้งใน             
ตนเองและผูอ่ืน มีทัศนะที่ดีตอสังคมสิ่งแวดลอมที่ตนมีชีวิตอยู 
 หญิงท่ีมี  IQ สูง   เปนคนที่เชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง  สามารถแสดงความคดิเหน็ได
รวดเร็ว สนใจและใหคุณคากับเรื่องเกี่ยวของกับความฉลาด  ความสวยงาม  แตมักมีแนวโนมที่จะ
คิดเกี่ยวกับตนเอง  หมกมุนกับความวิตกกังวลและความรูสึกผิดไดงาย มีความลังเลที่จะแสดง
อารมณโกรธอยางเปดเผย   แมจะแสดงออกในบางครั้งก็ เปนการแสดงออกทางออมและ               
ไมตรงไปตรงมา 
 หญิงท่ีมี  EQ สูง   มีแนวโนมที่จะเปนคนมีความเชื่อมั่น  สามารถแสดงความรูสึกได อยาง 
ตรงไปตรงมา มีทัศนะที่ดีเกี่ยวกับตนเองและชีวิต  และเชนเดียวกับบุคคล  EQ สูงเพศชาย  บุคคล  
EQ สูงเพศหญิงจะเปนคนชอบเขาสังคม แสดงอารมณไดอยางเหมาะสม แทนการแสดงออกโดย
ขาดการควบคุม และมารูสึกเสียใจในภายหลัง  สามารถปรับตัวตอปญหาไดดี  มีทักษะในการติดตอ
กับผูอ่ืน  มีความพอใจตนเอง  มีการแสดงออกที่เปนไปตามธรรมชาติและพรอมใน การรับ
ประสบการณใหมๆ  มักไมมีความวิตกกังวลหรือความรูสึกผิดซ่ึงตองทําใหหมกมุนจนเปนความ
ทุกข 
 โดยสรุปแลวแตละบุคคลจะมีความฉลาดทางเชาวนปญญาและความฉลาดทางอารมณ 
ความสามารถทั้ง 2  ดานนี้จะผสมผสานเขาดวยกัน แตความฉลาดทางอารมณจะเพิ่มคุณภาพที่        
ทําใหบุคคลเปนมนุษยที่สมบูรณไดมากกวาความฉลาดทางเชาวนปญญา47 
 
องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ 
 จากการที่นกัจติวิทยาและนกัการศึกษายุคปจจุบันไดใหความสําคัญทางดาน EQ มากขึ้น 
เปนการสงเสริม EQ ไปพรอมกับการสงเสริม IQ อันจะทําใหบุคคลประสบความสําเร็จและมี
ความสุข แลวในปจจุบนันกัพัฒนาทรัพยากรมนุษยไดเนนการพัฒนาทางดานความเฉลียวฉลาดทาง

                                                        
47กระทรวงสาธารณสุข,  กรมสุขภาพจิต,  อีคิว : ความฉลาดทางอารมณ  (นนทบุรี  :  

สํานักพัฒนาสขุภาพจิต,  2543),  28. 
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อารมณ (emotional intelligence)  โดยมีความเชื่อพื้นฐานวา ถาบุคคลมี EQ สูง ก็แสดงวา เปนผูที่ม ี 
ความเฉลียวฉลาดในการใชอารมณไดดี จะสงผลใหประสบความสําเร็จและเปนผูทีม่ีความสุขดวย 
ปจจุบัน EQ ยงัไมมีแบบทดสอบมาตรฐานมาวัดดังเชน IQ แตนักจิตวิทยากําลังพัฒนาแบบทดสอบ
เพื่อหาดัชนีช้ีวดัความเฉลียวฉลาดทางอารมณกันมากขึ้น ซ่ึงอาจใชการสังเกตตรวจสอบหรือการ
ทดสอบมาตรฐานไดคราว ๆ วาบุคคลใดมี EQ สูงหรือต่ํา โดยอาศัยเครื่องมือวัดทีส่รางขึ้นมาแมจะ
ไมมีตัวเลขบงชี้และการใหความหมายของการวัดที่ชัดเจนก็ตาม 
 เนื่องจาก EQ เปนโครงสราง (construct) คลายกับ IQ ดังนั้นจึงเปนสิ่งสําคัญที่จะตอง
กําหนดโครงสรางของ EQ เสียกอน จากการศึกษาเอกสารตาง ๆ ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
พบวา มนีักการศึกษาไดแนวคิดเกีย่วกับโครงสรางและองคประกอบของ EQ ไวมากมายดวยกนั 
ดังที่ผูวิจยัไดคนควาและรวบรวมจากหนังสือ บทความ งานเขียน และเอกสารตาง ๆ ไวดังนี ้
 จากบทความในวารสารภาษาไทยหลาย ๆ บทความ สามารถสรุปลักษณะของคนทีม่ี EQ 
สูงวามีลักษณะดังตอไปนี้ คือ 
 1.  มีความเขาใจตนเองไดด ี รูเทาทันอารมณของตนเอง รูจักจุดเดนจดุดอยของตนเอง มี
ความสามารถในการควบคุมและจัดการอารมณของตนเองไดมีเปาหมายของชีวิตในระยะสั้นและ
ระยะยาว 
 2.  มีความเขาใจผูอ่ืน สามารถเอาใจเขามาใสใจเรา และสามารถแสดงอารมณตอผูอ่ืนได
อยางเหมาะสม 
 3.  มีความสามารถในการแกไขขอขัดยังไดดี ขจัดความเครียดที่เปนอุปสรรคตอความคิด
ริเร่ิมสรางสรรคไดเปนอยางดี48 
 

โกลแมน (Goleman)  ไดเสนอองคประกอบของ EQ เปนประเดน็หลัก ๆ ไว 5 ประเด็น คือ 
 1.  Knowing one’s Emotion หรือ Self-Awareness หมายถึง การตระหนกัรูตนเองเปน 
การรับรูความรูสึกนึกคิดและอารมณของตนตามความเปนจริง และสามารถควบคุมอารมณ และ
ความรูสึกของตนเองได 

                                                        
48อิทธิพงษ ตั้งสกุลเรืองไล, “ความสัมพันธระหวางความฉลาดทางเชาวปญญากับ

ความฉลาดทางอารมณของนกัเรยีนระดับมธัยมศกึษาตอนตน ในโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา
ขั้นพื้นฐาน อําเภอเนนิมะปราง จังหวัดพษิณุโลก” (งานวิจยัประเภททั่วไป คณะกรรมการการวจิัย
การศึกษา การศาสนา และวฒันธรรม กระทรวงศึกษาธิการ, 2545), 23. 
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 2.  Managing Emotion คือความสามารถในการบริหารจัดการกับอารมณของตนเองได
อยางเหมาะสมตามสถานการณ เพื่อไมใหเกดิความเครียด มีเทคนิคในการคลายเครียด สลัด 
ความวิตกจริตรุนแรงไดอยางรวดเร็ว ไมฉุนเฉียวงาย กลาวคือสามารถทําใหอารมณขุนมัวหายไป
โดยเร็ว 
 3.     Recognizing Emotion in Other เปนการรับรูอารมณและความตองการของผูอ่ืน เห็น
อกเห็นใจผูอ่ืน เอาใจเขามาใสใจเรา และแสดงออกไดอยางเหมาะสม 
 4.  Motivating Oneself เปนความสามารถในการจูงใจตนเอง สามารถควบคุมความ
ตองการและแรงกระตุนไดอยางเหมาะสม สามารถรอคอยการตอบสนองความตองการ เพื่อให
สามารถบรรลุเปาหมายทีด่ีกวา มองโลกในแงดี สามารถจูงใจและใหกําลังใจตนเองได 
 5.  Handling Relationship  เปนความสามารถในการสรางความสัมพันธกับคนรอบขางได 
มีมนุษยสัมพนัธที่ดีกับบุคคลรอบขาง49 
 นอกจากนี้ วรีะวัฒน ปนนิตามัย ไดสรุปกรอบแนวคิดที่เกี่ยวกับความเฉลียวฉลาดทาง
อารมณของนกัจิตวิทยาหลาย ๆ ทานไวดังนี้ 
 กรอบแนวคิดเกี่ยวกับความเฉลียวฉลาดทางอารมณ (Emotional Intelligence) ของ
โกลแมน (Goleman) ซ่ึงไดจาํแนก EQ ออกเปน 2 สมรรถนะหลักที่สําคัญ คือ 

1. สมรรถนะทางดานสังคม เปนการสรางและรักษาความสัมพันธอันดีกับผูอ่ืน ประกอบ 
ดวย 

1.1  การเอาใจเขามาใสใจเรา (empathy) หมายถึง การตระหนกัรูถึงความตองการ
ความรูสึก และความหวงใยของผูอ่ืน ดังนี ้

1.1.1 การเขาใจผูอ่ืน ตระหนักรูถึงความรูสึกนึกคิดและมุมมองของผูอ่ืน สนใจ
ผูอ่ืนมากขึ้น รวมทั้งความวิตกกังวลของบุคคลอื่นดวย 

1.1.2 มีจิตใจใฝบริการ (service minded) รับรูคาดคะเนและตอบสนอง 
ความตองการของบุคคลอื่น หรือผูที่มาติดตอสัมพันธกับเราไดด ี

1.1.3 สงเสริมผูอ่ืนทราบ ความตองการและชวยพัฒนา ใหเขามีความรู
ความสามารถใหถูกตอง 

                                                        
49Goleman D, อางถึงใน วีระวัฒน ปนนิตามัย, เชาวนอารมณ (EQ) : ดชันีวัดความสุข 

และความสําเรจ็ของชีวิต (กรุงเทพมหานคร : บริษัทเอ็กซเปอรเน็ท จํากดั,  2542). 
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1.1.4 ใหโอกาสบุคคลอื่น สามารถมองเห็นความเปนไปไดจากการมองเห็น 
ความแตกตางของคน และไมถือเขาถือเรา 

1.1.5 ตระหนักรูถึงความคดิเห็นของกลุม และสามารถคาดคะเนสถานการณใน
ดานความสัมพันธของบุคคลในกลุมได 

1.2 ทักษะทางสังคมดานมนุษยสัมพนัธ (human relations) เปนความคลองใน 
การติดตอกับผูอ่ืน เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี โดยสามารถแสวงหาความรวมมือจาก
ผูอ่ืนได ประกอบดวย 

1.2.1 ความสามารถในการโนมนาวจูงใจ สามารถแสดงวธีิการโนมนาวความคดิ 
เห็นของบุคคลอื่นไดอยางนุมนวล แนบเนยีน และไดผล 

1.2.2 มีการสื่อความที่ดี (communication skills)  ชัดเจน นุมนวล ถูกตอง 
นาเชื่อถือ 

1.2.3 มีความเปนผูนํา สามารถโนมนาวจงูใจหรือการผลักดันกลุมไดอยางดี ถูก
ทิศทาง 

1.2.4  สามารถกระตุน เรา ริเร่ิมใหเกดิการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ด ี (managing 
change) ซ่ึงทางการบริหารเรียกวา การบริหารการเปลี่ยนแปลง 

1.2.5  สามารถบริหารความขัดแยงไดด ี(conflict management) เจรจาตอรองแกไข
หาทางยุติขอขัดแยงไดอยางเหมาะสม 

1.2.6 สรางสายสัมพันธ เสริมสรางความรวมมือรวมใจกันปฏิบัติภารกิจใหบรรลุ
เปาหมาย 

1.2.7  ทํางานเปนทีมรวมมือกันเพื่อมุงสูเปาหมาย 
1.2.8  สรางสมรรถนะของทีมงาน ใหเกิดพลังความรวมมือ   

2. สมรรถนะสวนบุคคล เปนความสามารถในการบริหาร จัดการกับตนเองไดอยางดี
ประกอบดวย 

2.1 การตระหนักรูตนเอง (self - awareness) เปนการตระหนักรูความรูสึก และ 
ความโนมเอียงของตนเอง หรือเรียกวา เปนผูที่มีสติสามารถหยั่งรูโดยการสํารวจตนเองรูถึง
ความเปนไปไดของตนเองตอการตอบสนองตอส่ิงเราตาง ๆ รอบตัว และความพรอมของตนเอง 
ประกอบดวย 

2.1.1 เปนผูรูเทาทันอารมณของตนเอง รูถึงสาเหตุที่ทําใหเกิดความรูสึกนั้น ๆ  
และคาดคะเนผลที่จะเกิดตามมาได 
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2.1.2   สามารถประเมินตนเองไดตามความเปนจริง รูจุดเดน และจุดดอยของตนเอง 
2.1.3   มีความมั่นใจในตนเอง เชื่อม่ันในความสามารถและมีคุณคาของตนเอง 
2.1.4 สามารถจัดการกับความรูสึกภายในตนไดโดยใหอยูในสภาวะที่พอเหมาะพอด ี

2.2 ความสามารถในการควบคุมตนเอง (self-regulation) การควบคุมหรือกําหนด
ตัวเอง นับเปนปจจยัที่สําคัญของความเฉลียวฉลาดทางอารมณ ไมทําอะไรโดยใชอารมณพาไป ซ่ึง
ประกอบดวย  

2.2.1  การควบคุมตนเอง สามารถจัดการกับภาวะอารมณหรือความฉุนเฉยีวตางๆได 
2.2.2 เปนคนที่มีความซื่อสัตยเปนที่ไววางใจ เปนผูที่เนนที่จะทําอะไรโดยรักษา

คุณงามความดเีปนหลัก 
2.2.3   เปนผูใชสติปญญาแสดงความรับผิดชอบ 
2.2.4 มีความสามารถในการปรับตัว ยืดหยุนในการจดัการกบัความเปลี่ยนแปลงตางๆ  
2.2.5  ชอบสรางสรรคส่ิงใหม ๆ เปดใจกวางกับความคิดแนวทางและขอมูลใหม 

ๆ ไดอยางมีความสุข 
2.3  สามารถสรางแรงจูงใจ และจูงใจตนเองได (motivation oneself) เพื่อเปนแนวโนม

ทางอารมณที่เกื้อหนุนตอการมุงสูเปาหมาย ประกอบดวย 
2.3.1  มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (achievement motive)  โดยพยายามทําภารกิจตาง ๆ 

มีการปรับปรุงสูมาตรฐานอันดีเลิศ (standard of excellence) 
2.3.2  มีความจงรักภกัดี (royalty) ยดึมั่นกบัเปาหมายของกลุม และเปาหมายของ

องคการ 
2.3.3  คิดริเร่ิม และพรอมที่จะปฏิบัติตามที่โอกาสจะอํานวย 
2.3.4 มองโลกในแงดี  เผชิญกับปญหาและอุปสรรคไดอยางไมยอทอ จนสําเร็จ

บรรลุเปาหมาย50 
 

                                                        
50Gloeman D, อางถึง อิทธิพงษ ตั้งสกุลเรืองไล, “ความสัมพันธระหวางความฉลาด

ทางเชาวปญญากับความฉลาดทางอารมณของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอเนินมะปราง จังหวดัพิษณุโลก” (งานวิจยัประเภททั่วไป 
คณะกรรมการการวิจัยการศึกษา การศาสนา และวัฒนธรรม กระทรวงศึกษาธิการ, 2545), 24. 
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คูเปอร และซาวาฟ (Cooper & Sawaf)  ไดเสนอโครงสราง  EQ ไวเพื่อใหสะดวกแกการวัด
ที่เรียกวา EQ Map ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบหลัก 4 องคประกอบ ดังตอไปนี ้

1. ความรูรอบในอารมณ (emotional literacy) ซ่ึงจะเปนตัวที่ทาํใหเกิดการรับรู 
การควบคุมตัวเองและมีความเชื่อมั่นใจตนเองประกอบดวย 

1.1 ความซื่อสัตยในอารมณ (emotional honesty) คือ รับรูอารมณตรงตามที่เปน 
1.2 การสรางพลังอารมณ (emotional energy)  เปนการรวบรวมอารมณใหเกิดพลัง

สรางสรรค 
1.3 ตระหนกัรูในอารมณ (awareness) 
1.4 รับผลยอนกลับของอารมณ (feedback) 
1.5 หยั่งรูดวยตนเอง (intuition) 
1.6 รับผิดชอบ (responsibility) 
1.7 สรางสัมพันธเชื่อมโยง (connection) 

2 ความเหมาะสมทางอารมณ (emotional fitness) ประกอบดวย 
2.1 สรางความเชื่อถือใหเกิดแกตน (authenticity) 
2.2 มีความเชื่อ ศรัทธา และมีความยืดหยุน 
2.3 สรางสรรคอยูตลอดเวลา ไมพอใจที่จะอยูกบัที่ 
2.4 ความสามารถที่กลับสูสภาพปกติ และเดินหนา 

3 ความลึกซึ้งทางอารมณ (emotional depth) เปนการสํารวจแนวทางทีจ่ะปรับชีวิตและ
หนาที่การงานใหเขากับศกัยภาพและเปาหมายของตัวเอง ประกอบดวย 

3.1 ความผูกพันในงาน รูรับผิดชอบและมีสติ 
3.2 มีเปาหมายและศักยภาพที่โดดเดน 
3.3 มีความซื่อตรง (integrity) ทํางานอยางซื่อสัตยและยดึหลักจริยธรรม รักษามาตรฐาน

สวนบุคคล ทําตามที่พูด รักษาคําพูด ยอมรบัขอผิดพลาดที่ตนกระทําอยางเปดเผย 
3.4 สามารถโนมนาวจูงใจบุคคลอื่นโดยปราศจากอํานาจ 

4.  ความกลมกลืนและความไปกนัไดทางอารมณ (emotional alchemy) โดยใชสัญชาตญาณ
ดานความคิดรเิร่ิมสรางสรรค และสมรรถภาพที่จะเผชิญปญหาและความกดดัน ประกอบดวย 

4.1 การแสดงออกดานการหยั่งรู 
4.2 สามารถคิดใครครวญ 
4.3 การเล็งเห็นโอกาส 
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4.4 การสรางอนาคต51 
บารออน (Bar-on) ไดเสนอแนวคดิเกีย่วกบัองคประกอบของ EQ มี 5 ดาน โดยแบงเปน

คุณลักษณะทีสํ่าคัญ 15 คุณลักษณะ ดังนี ้
1. ความสามารถภายในตน ซ่ึงเปนความสามารถที่มีองคประกอบยอย ดังนี้ 

1.1. ในการเขาใจภาวะอารมณของตน 
1.2. มีความกลาที่จะแสดงความคิดเห็นและความรูสึกของตน 
1.3. การตระหนกัรูงาน คือ มีสติ 

2. ทักษะดานมนษุยสัมพันธ ไดแก 
2.1. ความสามารถในการสรางสัมพันธภาพทีด่กีับผูอ่ืน 
2.2. มีน้ําใจ เอื้ออาทร หวงใยผูอ่ืน (concern) 
2.3. ตระหนกัรูเทาทันในความรูสึกนึกคิดของผูอ่ืน 

3. ความสามารถในการปรับตัว ประกอบดวย 
3.1. ความสามารถในการตรวจสอบความรูสึกของตน 
3.2. เขาใจสถานการณตาง ๆ และสามารถตีความไดถูกตอง ตรงตามความเปนจริง 
3.3. มีความยืดหยุนในความคิดและความรูสึกของตนเปนอยางดี 
3.4. มีความสามารถในการแกไขปญหาและสถานการณเฉพาะหนาไดเปนอยางด ี

4. มียุทธวิธีในการจัดการกับความเครียด ประกอบดวย 
4.1. การจัดการกับความเครียด บริหารความเครียด 
4.2. ควบคุมอารมณไดอยางดี แสดงออกไดอยางเหมาะสม 

5. การจูงใจตนเอง และสภาวะทางอารมณ ไดแก 
5.1. การมองโลกในแงด ี
5.2. การแสดงออกและมีความรูสึกที่เปนสุขที่สามารถสังเกตเห็นได 
5.3. สรางความสนุกสนานใหเกดิกับตนและผูอ่ืน52 

 

                                                        
51Cooper  R.K. and Sawaf A.,  Executive EQ intelligence in leadership and organization. 

(New York : Grosset & Putnum,1997) 
52Bar – on, อางถึงใน อัจฉรา  สุขารมณ และคณะ, รวมบทความทางวิชาการเรื่อง อีคิว  

(กรุงเทพมหานคร : DESKTOP, 2545), 107 - 108. 
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 จากแนวคิดเชงิทฤษฎีซ่ึงมีลักษณะเปนโครงสรางทางจิตวิทยา (Psychological constructs) 
ของนักจิตวิทยาหลาย ๆ ทาน ดังที่ผูวจิัยนําเสนอไวขางตนจะเห็นไดวามีองคประกอบที่คลายคลึง
กัน ซ่ึงสามารถสรุปองคประกอบของ EQ ตามแนวคดิของ โกลแมน (Goleman) เพื่อเปนแนวทาง
ในการอธิบายใหเกดิความชดัเจน โดยสรุปองคประกอบของ EQ ไดเปน 5 องคประกอบหลกั 
ดังตอไปนี ้

1. ตระหนกัรูในตนเอง (self-awareness หรือ knowing one’s emotion) เปนความสามารถ
ที่จะรับรูและเขาใจความรูสึก ความคิดและอารมณของตนเองไดตามความเปนจริง สามารถประเมิน
ตนเองไดอยางชัดเจนตรงไปตรงมา มีความเชื่อมั่นรูจักจดุเดนจดุดอยของตนเปนคนซือ่ตรง พูดแลว
รักษาคําพูด มจีรรยาบรรณ มีสติ เขาใจตน 

2. การบริหารจัดการกับอารมณของตน (managing emotion) หรือบางที่อาจเรียกวา 
การกําหนดตนเอง (self regulation) เปนความสามารถในการควบคุมตนเอง (self control) เปนคนที่
นาไววางใจได (trustworthiness) มีคุณธรรม (conscientiousness) มีความสามารถในการปรบัตัว 
(adaptability) และมีความสามารถในการสรางแนวคิดใหมๆ ที่เปนประโยชนตอการดําเนินชวีติ 
(innovation) 

3. การจูงใจตนเอง (motivation oneself) เปนความสามารถที่จูงใจตนเอง ที่เรียกวา จูงใจ
ใฝสัมฤทธิ์ (achievement motive) แรงจูงใจใฝสัมพนัธ (affiliation motive) มองโลกในแงดี 
สามารถนําอารมณและความรูสึกของตนเองมาสรางพลังในการกระทําสิ่งตางๆ และเปนพลังในการ
ใหกําลังใจตนเองในการคิดและกระทําอยางสรางสรรค 

4. การรูจักสังเกตความรูสึกของผูอ่ืน (recognizing emotions in others) หรือที่โกลแมน
เรียกวา empathy หมายถึง ความสามารถที่เขาใจความรูสึกของผูอ่ืน มีความเหน็อกเหน็ใจ เอาใจเขา
มาใสใจเรา มจีิตใจใหบริการ (service orientation) สามารถแสดงออกทางอารมณไดอยางเหมาะสม 

5. การดําเนินการดานความสัมพันธกับผูอ่ืน (handing relationships) ซ่ึงเปนลักษณะที่
เปนทักษะทางสังคม (social skills) เปนความสามารถที่จะรูเทาทันอารมณของผูอ่ืน เปนทักษะทาง
สังคมที่จะมีสัมพันธภาพทีด่กีับผูอ่ืน อันจะสงผลใหเกิดความเปนผูนํา ความสามารถลักษณะนี้จะ
ประกอบดวย การสื่อความหมายที่ดี (communication) การบริหารความขัดแยง (conflict 
management) เปนตน53 

                                                        
53Goleman, อางถึงใน ทศพร ประเสริฐสุข,  ความเฉลียวฉลาดทางอารมณกับการศกึษา 

(กรุงเทพมหานคร : Desktop, 2545), 108-110. 
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เทอดศักดิ์  เดชคง  ไดกลาวถึงองคประกอบของความฉลาดทางอารมณวา ความฉลาดทาง
อารมณมีองคประกอบพื้นฐานอยู 2 ขอ การมองโลกในแงดี  กับการมุงมั่น  อดทน  รอคอย  นี่คือส่ิง
ที่ทุกคนควรจะมี เมื่อทุกคนมีพื้นฐานทางอารมณที่ดีแลว ก็ตองมกีารพัฒนาพืน้ฐานนั้นในทาง
สรางสรรคตอไปอีก 3 ระดับ คือ 

1. การมีสติรู (awarenes) คือ การตระหนกัรูถึงความรูสึกของตนเอง เขาใจตนเอง และมี
จุดมุงหมายในชีวิตทั้งระยะสัน้และระยะยาว และรูไปถึงขอดีขอดอยในตนเอง โดยไมลําเอียง รูตวั
วากําลังทําอะไร มีจุดมุงหมายในการกระทําหรือไม รูตัวในอุปนิสัยที่เสริมหรือตานความสําเร็จ 
เปนการรูทั้งอารมณ ความคดิ และความรูสึกที่เกิดขึ้น ในทางพุทธเราเรียกวารูสติหรือการมีสติรูใน
หัวขอสตินั้น ทางตะวันตกใชความคดิ (cognitive) เปนหลัก วาตองมีสติรู วาตนมีขอดีขอดอย
อยางไร หลังจากนั้นจึงรับฟงและปรับปรุงตนเอง ในทางพุทธศาสนาเราก็มีสติปฏฐาน 4 (กาย 
เวทนา จิต ธรรม) ซ่ึงก็เปนการฝกสติในหลาย ๆ แบบ อาจฝกสติถึงลมหายใจกับการเดนิ  
การรับประทาน (กาย) หรืออาจฝกกับอารมณที่เขามากระทบ (เวทนา) ความรูวาตวัมีภาวะจิตใจ 
(จิต) และพิจารณาความเปนจริงตามธรรมชาติ (ธรรม) เชน ฟงเพลง เพลงจะทําใหรูสึกวา นี่มันเปน
ความเศราโศก นี่ทําใหนึกถึงวัยเด็ก นี่คือการผุดรูที่เมื่อเกิดขึ้นก็ทําใหรูทันที แตคนสวนใหญไมได
เปนอยางนี ้ ปญหาจะไปอยูที่อารมณในดานลบ ถาเกิดขึ้นแลวไมรูตวัจะเปนโทษ เชน คนที่โกรธ
มาก ๆ รูวาตวัเองโกรธก็ตอนที่ชกเขาแลวหรือวาหงุดหงิดใจ ไมรูตวั จนกระทั่งทํางานผิดพลาด 
หรือเศราโศกเสียใจ รูตัวเอาตอนกระโดดตึกตายเสยีแลว นี่คือคนที่ไมมีสติรู 

2. ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน (empathy) คือ การรูจักเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน เขาใจและ
แสดงออกอยางเหมาะสมหรอืความสามารถในการรับรูอารมณของผูอ่ืน สามารถแปลความหมาย
และตอบสนองไปในทิศทางที่สอดคลองกัน เขาใจหมายถึงวา พอเหน็หนาก็รูวาคนนี้กําลังเศราโศก
อยู คนนี้กําลังโกรธ โมโหอยู สวนเห็นใจก็คือ สามารถที่จะเอาความรูสึกของเขามาใสในตัวเราได 
ทําใหรูวา ทีจ่ริงแลวเขารูสึกอยางนีน้ะ เราก็สามารถจะตอบสนองในทางที่สอดคลองกันไดดีขึน้ 
ในทางพุทธเทยีบไดกับพรหมวิหาร 4 ตองเขาใจจึงจะมีน้ําใจกบัผูอ่ืนได ชวยเหลือเกื้อกูลกันได 
สามารถที่จะแบงปนน้ําใจใหใครตอใครได ขอนี้เปนพืน้ฐานของการเปนคนด ี ซ่ึงการที่บุคคลจะ
เปนคนดีไดนัน้ ตองเปนคนที่เขาใจในหวัอกเขาหวัอกเรา ส่ิงใดรูวาดี อยากได ผูอ่ืนก็อยากได ส่ิงใด
มีทุกขเปนความไมสบาย ไมอยากพบเจอ ผูอ่ืนก็เชนเดยีวกัน พรหมวิหาร 4 ซ่ึงเปนตัวแทนของ
ความเหน็อกเห็นใจไดดี ประกอบดวย เมตตา คือ อยากใหผูอ่ืนมีความสุข  กรุณา  คืออยากใหผูอ่ืน
พนทุกข  มุทิตา  คือพลอยยนิดีเมื่อผูอ่ืนประสบสุข และอุเบกขา คือการวางเฉย  รอคอยเมื่อยังไมถึง
เวลา การจะมพีรหมวหิารได จะตองมีความเขาใจในอารมณ คือรูทั้งของตนเองและผูอ่ืน เมื่อรูวา
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อะไรดี  ทกุคนตองการ ก็อยากใหเขาไดดดีวย และจะไมทําในสิ่งที่เบยีดเบยีนผูอ่ืน เพราะตนก็ไม
อยากพบเจอแบบนั้น การทีท่ําดีตอผูอ่ืน ยอมอยากใหผลดีนั้นตอบสนองตนบาง ในทํานองกลับกนั 
หากตนไดรับการชวยเหลือหรือทําดี ก็เปนการสมควรที่จะทําดีตอบ อุเบกขา ไมใชการวางเฉยเพียง
อยางเดยีว แตหมายถึงการรอคอยเพื่อจะไดผลลัพธดวย ซ่ึงถาองดูดี ๆ จะพบวา งานหรือภารกจิ
หลายอยางของคนตองอาศัยความอดทน แมกระทําไปแลว แตอาจตองรอผลที่จะเกิดขึน้ตามมา 
เมล็ดขาวแมจะงอกขึ้นมาแลว และมีความชื้น แสงสวางที่พอเหมาะ ก็ยังคงตองใชเวลาใน 
การเจริญเติบโต แตหากชาวนารอคอยไมไหว ใชการดึงกลาออนของขาวขึ้นมา ดวยความหวังวาจะ
ชวยใหตนขาวสูงขึ้น แนนอนวาผลลัพธคือ การสูญเสีย 

3. ความสามารถในการแกไขความขัดแยง (conflict solving) สวนการแกไข 
ความขัดแยงนัน้ รวมถึงความเครียด ความโกรธ ความไมพอใจหรืออิจฉา อยากได ซ่ึงถาหากจัดการ
กับอารมณที่ไมดีได ยอมมีความสุข เชนเดียวกนั เมื่อขัดแยงกับผูอ่ืน ถามีวิธีการที่ดี คือ  
การประนีประนอม ไมมีใครตองเดือดรอน นั่นยอมทําใหคนในสังคมมีความสุขไปดวย สําหรบั 
การแกไขปญหาความขัดแยง รูวาตองมกีารหาขอมูลกบัสมมติฐานและลองแกไขปญหา นี่เปน
มุมมองของวิธีการทางวิทยาศาสตร เร่ืองนี้คลายกับหลักธรรมที่ช่ือวา “อริยสัจ 4” คือ ปญหาหรอื
ความขัดแยง ก็คือ ทุกข เหตุของปญหา คือสมุทัย สมมติฐานที่จะแกไขได คือ หนทางที่จะบําบัด
ทุกข (นิโรธ) และมรรคมอีงค 8 คือ วิธีการที่จะดับทุกข ปญหาของแตละคน อาจเกิดจาก 
ความติดขัดในมรรคขอใดขอหนึ่งก็ได เชนชอบขัดแยงกบัผูรวมงาน ไมคอยฟงความเห็นของผูอ่ืน 
ก็เลยไมมีความสุขในการทํางาน อันนี้อาจตองใช “สมมาทิฐิ” คนที่ชอบทิ้งงานกลางคัน ขาด 
ความมุงมั่น กต็อง “เพียรพยายาม” ในตวัของอริยสัจ 4 ที่จริงแลว ไมใชกับพระเทานั้นที่เอามาใช 
มนุษยทกุคนใชไดหมด งาย ๆ ก็คือรูทุกขกอน คนรูไหมวาทุกเกิดขึ้นแลว ถารูวาทุกขเกิดขึ้น ก็มอง
หาหนทางแกไขได ตัวอยางของคนไมรูทุกขจึงไมรูสมุทัย หรือทางที่จะดับทกุข อันเปนขอถัดมา 
คือคนเลนหุน เสียไปเล็ก ๆ นอย ๆ ก็ไมรูวามันคือทุกข ตองหมดตวัเสียกอนจึงเริม่ไดคิดวานี่คอื
ทุกข ซ่ึงบางคราวก็สายเกินกวาจะหาทางดับทุกข ในเชงิสุขภาพ คนทีม่ีสัญญาณเตือนในตวัเอง เชน
น้ําหนกัเกนิมาตรฐาน ไขมันในเลือดสูง ความดันผิดปกติ ระดับน้ําตาลผิดปกติ เครยีด ฯลฯ ลวน
เปนความทุกข (หรือส่ิงที่เบยีดเบยีนตวัเอง) แตหากไมใสใจ ไมหาทางปองกันตัวเอง ไมชาอาการ
เหลานี้จะพัฒนาไปเปนโรคราย บางคนรูตัวก็สายเกินไป รูตัวเมื่อทุกข มันหนกัหนาสาหัส รูทุกข
แลวก็รูสมุทัย คือสมมติฐานหรือหนทางทีจ่ะแกทุกข มนีิโรธ คือมีเปาหมายที่จะแกทุกข ตกงานอยู 
ทําอยางไรจะทําเงินมาเลี้ยงครอบครัวได มีเปาหมายกอน จากนัน้กรู็มรรค คือวิธีการ อาจจะไป
ศึกษาเลาเรียนเพิ่มเติม ปรึกษาคนใกลชิดและมีความรูสึกวาทักษะตาง ๆ ซ่ึงจัดเปนความฉลาดทาง
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อารมณนั้น เปนสิ่งที่มีอยูแลวตามธรรมชาติของมนุษย และไดรับการจัดหมวดหมูอยูอยางดี โดย
บรมครู คือ สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจา ในบรรดาสามหัวขอนี ้ สติสําคัญที่สุด คือจะเปนตัวบอก
คนคนนั้นวาเขาควรจะปรับปรุงอะไร เพราะฉะนัน้สิ่งแรกที่จะตองฝก คือ ฝกสติรูในอารมณ 
พยายามบอกตวัเองวา ในสถานการณหนึ่ง ๆ มีอารมณอะไรอยู เมื่อรูอารมณที่เกิดขึน้ กห็าทางดับ
อารมณหรือหาทางปองกันพฤติกรรมที่จะเกิดจากอารมณนั้น ๆ ได ก็คือมีความสามารถใน 
การแกไขความขัดแยงนั่นเอง โดยสรุป ความเขาใจเห็นใจผูอ่ืน จะทําใหคนเปนคนดี มีน้ําใจ การมี
สติรูตน ทําใหมีคุณคา รูวาชีวิตจะดําเนนิไปอยางไร รูเปาหมาย เกดิมาเพื่ออะไร ทํางานไปเพื่ออะไร 
มีชีวิตอยูเพื่ออะไร สวนความสามารถในการแกไขขอขัดแยง จะทําใหมีความสุข ดังนั้นเมื่อพูดถึง
ความฉลาดทางอารมณแลว หมายถึงการอยูอยางเขาใจทัง้ตัวเองและผูอ่ืน มีคุณคา มีเปาหมายทีจ่ะ
เปนคนดี และมีความสุขดังภาพประกอบ 454 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

                                                        
54เทอดศักดิ ์  เดชคง, “ จิตวิทยา : พุทธศาสนากับ EQ”, พีเพิลรายปกษ. 10, 107 

(ตุลาคม 2541) : 84. 
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ภาพประกอบ 4 แสดงองคประกอบความฉลาดทางอารมณของเทอดศกัดิ์ เดชคง 
ที่มา :  เทอดศักดิ์ เดชคง “ความฉลาดทางอารมณกับการศกึษายุคใหม” วิชาการ 2, 1 (มกราคม 
2542) : 65. 

 

สังคม 

ธรรมชาต ิ

ปญญาทางอารมณ (Emotion wisdom) 
ตนเองมีความสุข ผูอื่นมีความสุข ดํารงชีวิตอยูอยางมีคุณคา มีเปาหมายสอดคลองกับธรรมชาติ 

เปนคนด ี มีคุณคา มีความสุข 

การรับรูผูอ่ืน 
(empathy) 

การรับรูตนเอง 
(awareness) 

การแกไขขอ
ขัดแยง 

ประมวลผล 
ตามเหตุปจจัย 

 
 

พรหมวิหาร 4 
 
 
 
 

เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา 
ใหกําลังใจ ชวยเหลือ ยินดี วางเฉย 

 (1)  เบื้องตน 

ขอด ี ภาวะเสริม 

เปาหมาย 

ขอดอย ภาวะคุมคาม 

สติปฏฐาน 4 
กาย เวทนา จิต ธรรม 

(2) ชั้นกลาง (3) ช้ันสูง 

สมถะ ปญญา 

ชนิด 

ส่ิงแวดลอม 

ตนเอง 

ผูอื่น 

วิธีการ 

ทุกข สมุทัย นิโรธ มรรค 
อริยสัจ 4 

เขาใจปญหา รวบรวมขอมูล ตัง้สมมติฐาน 
กําหนดเปาหมาย ปฏิบตัิ 

คิดแบบวิทยาศาสตร 
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กรมสุขภาพจติไดแบงองคประกอบของความฉลาดทางอารมณเปน 3 ดาน คือ ดี เกง สุข 

ซ่ึงประกอบดวยความสามารถตาง ๆ  ดังตอไปนี ้
1. ดี   หมายถึง   ความสามารถในการควบคมุอารมณและความตองการของตนเอง รูจัก

เห็นใจผูอ่ืนและมีความรับผิดชอบตอสวนรวม  ประกอบดวยความสามารถตอไปนี้ 
1.1. ควบคุมอารมณและความตองการของตนเอง ไดแก รูอารมณและความตองการ

ของตนเอง  ควบคุมอารมณและความตองการได  แสดงออกอยางเหมาะสม 
1.2. เห็นใจผูอ่ืน ไดแกใสใจผูอ่ืน เขาใจและยอมรับผูอ่ืน แสดงความเห็นใจอยาง

เหมาะสม 
1.3. รับผิดชอบ ไดแก  รูจักให  รูจักรับ รับผิด    ใหอภยั  เห็นแกประโยชนสวนรวม 

2. เกง  หมายถึง  ความสามารถในการรูจกัตนเอง  มีแรงจูงใจ  สามารถตัดสินใจแกปญหา
และแสดงออกไดอยางมปีระสิทธิภาพ  รวมท้ังมีสัมพนัธภาพที่ดกีับผูอ่ืน ประกอบดวยความสามารถ
ตอไปนี ้

2.1. รูจักและมแีรงจูงใจในตนเอง ไดแก รูศักยภาพตนเอง สรางขวัญและกําลังใจให
ตนเองได  มีความมุมานะไปสูเปาหมาย 

2.2. ตัดสินใจและแกปญหา ไดแก รับรูและเขาใจปญหา มีขั้นตอนในการแกปญหา   มี
ความยืดหยุน 

2.3. มีสัมพันธภาพกับผูอ่ืน ไดแก สรางสัมพันธภาพที่ดกีับผูอ่ืน กลาแสดงออกอยาง
เหมาะสม แสดงความเห็นทีข่ัดแยงอยางสรางสรรค 

3. สุข   หมายถึง  ความสามารถในการดําเนินชีวิตอยางเปนสุข  ประกอบดวย   
3.1. ภูมิใจในตนเอง ไดแก เห็นคณุคาตนเอง  เชื่อม่ันในตนเอง 
3.2. พึงพอใจในชวีติ ไดแกมองโลกในแงด ีมีอารมณขัน พอใจในสิ่งที่ตนมอียู 
3.3. มีความสงบทางใจ ไดแก มีกิจกรรมที่เสริมสรางความสุข รูจักผอนคลาย มี 

ความสงบทางจิตใจ55 

                                                        
55 กระทรวงสาธารณสุข,  กรมสุขภาพจิต,  อีคิว : ความฉลาดทางอารมณ  (นนทบุรี  :  

สํานักพัฒนาสขุภาพจิต,  2543),  34-35. 
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อาจกลาวไดวาโครงสรางของความฉลาดทางอารมณดังไดกลาวแลวขางตน จะตองไดรับ
การปลูกฝงและพัฒนาตอเนือ่งกันมาตั้งแตวัยเด็ก  โดยเฉพาะจากการอบรมเลี้ยงดูทีเ่หมาะสมองพอ
แมและผูใหญที่ใกลชิดหรืออยูในสิ่งแวดลอมรอบตัวเด็ก  โดยการใหโอกาสไดรับรู  ตีความหมาย
และแสดงอารมณไดถูกตอง การสอนใหเด็กจัดการกับอารมณตนเอง รูจักรอคอย  มีวินัย ควบคมุ
อารมณและเอาชนะโดยการสรางพฤติกรรมในทางบวก รูจักเขาใจและเห็นใจคนอื่น สรางสัมพันธภาพ
หรือผูกมิตรกบัคนอื่นได นอกจากการอบรมเลี้ยงดูแลว การกระทําตนเปนแบบอยางของผูที่มี    
ความฉลาดทางอารมณสูงใหเด็กไดเลียนแบบ การเปดโอกาสใหเดก็ไดมีประสบการณดานตาง ๆ ที่
นําไปสูการเรยีนรูและเกิดทกัษะทางอารมณ ก็เปนอีกวธีิหนึ่งที่จะสงเสริมใหเด็กเตบิโตขึ้นเปนผูมี
ความสามารถทางอารมณที่มีทั้ง  ด ี  เกง   สุข   อันเปนคุณลักษณะทีพ่ึงประสงคสําหรับตนเองและ
ความสงบสุขของสังคมโดยรวม   

อยางไรก็ตาม  การพฒันาความฉลาดทางอารมณเพื่อนําไปสูการมีความฉลาดทางอารมณสูง
เมื่อไดรับการประเมินนัน้ คงจะตองตระหนกัดวยวา ความฉลาดทางอารมณมีสวนสัมพันธกับ     
องคประกอบอื่น ๆ ดวย เชน ความฉลาดและความสามารถทางสมอง  พื้นอารมณเดิมที่ติดตัวมาแต
กําเนิดสิ่งแวดลอม และการเลี้ยงดูที่เหมาะสมและวัตถุประสงคที่จะเห็นอนาคตของผูที่มีความฉลาด
ทางอารมณสูง วาตองการใหเปนคนด ี  คนเกง   หรือคนมคีวามสุข  ในดานใดมากกวากัน  เพราะใน
ความเปนจริง  บุคคลที่มีความฉลาดทางอารมณสูง  อาจไมสามารถประสบความสําเร็จในทุกดาน 
แตการไดแนวคิดในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณก็เปนส่ิงที่พึงกระทําโดยพิจารณาถึงโครงสราง
ศักยภาพเดิมของบุคคล  สังคม  ส่ิงแวดลอม และวิธีการพัฒนาที่อาจตองคอยเปนคอยไป  ไมเรงรัด
หรือคาดหวังสูงจนผูไดรับการพัฒนาเกิดความเครียด โดยเฉพาะในเด็กและเยาวชนซึ่ง พอแม 
ผูปกครองไมควรละเลยการพัฒนาดานอืน่ๆ  และไมตั้งเปาประสงคเพียงเพื่อใหเปนไปตาม  ความ
ตื่นตัวและความนิยมในสังคมปจจุบัน56 
 
การพัฒนาความฉลาดทางอารมณ 

เดิมเชื่อกนัวาบคุคลที่มีความฉลาดทางเชาวนปญญา จะประสบความสําเร็จในการทําสิง่ตางๆ 
ไดดี  แตในความเปนจริงพบวาผูที่ประสบความสําเร็จไมไดมีความสุขในชีวิตเสมอไป  จึงเกิดความ
สนใจวาสิ่งทีน่อกเหนือไปจากความฉลาดทางเชาวนปญญาที่จะทําใหบคุคลทั่วไปประสบความสําเร็จ

                                                        
56 เร่ือง เดยีวกัน, 34 - 35. 
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และมีความสุขนั้นคือส่ิงใด ซ่ึงพบวาสิ่งนั้นคือความฉลาดทางอารมณนั่นเอง ความฉลาดทาง
อารมณเปนสิ่งที่พัฒนาได โกลแมนไดเสนอแนะวิธีการพฒันาอารมณไว 5 ประการ ดงัตอไปนี ้

1. การรูจักอารมณตนเอง เปนองคประกอบสําคัญเบื้องตนที่จะนําไปสูการควบคุมอารมณ
และการแสดงออกทีเ่หมาะสมตอไป ขัน้ตอนของการรูจกัอารมณของตนเอง เร่ิมจากการรูตวัหรือการ
มีสติ  
 ตามปกติเมื่อคนเราเกิดอารมณใด ๆ ขึ้น เราจะตกอยูในภาวะใด  หนึง่ใน 3 ภาวะ  ไดแก 
การถูกครอบงําดวยอารมณ ไมสามารถฝนอารมณได และแสดงพฤติกรรมไปตามสภาพอารมณการ
ไมยินดยีินรายกับอารมณที่เกดิขึ้น หรือละเลยไมสนใจ เพื่อบรรเทาการแสดงอารมณและการรูเทา
ทันอารมณ ซ่ึงการรูตัวจะมพีลังเหนือความรูสึกและอารมณที่ไมดีตางๆ รูวาในสภาพอารมณนี้ควร
จะทําเชนไรจึงจะเหมาะสมทีสุ่ด 
 
 แนวทางในการพัฒนาการรูจักอารมณตนเอง ทําไดดังนี้ คือ ใหเวลาทบทวนอารมณของ
ตนเอง  พจิารณาวาตนเปนคนที่มีลักษณะอารมณเชนไร  คลอยตามตนเอง  ผูอ่ืน  หรือส่ิงแวดลอม  
ทบทวนลักษณะการแสดงออกทางอารมณ และผลยอนกลับจากการแสดงอารมณของเราวา รูสึก
พอใจ  ไมพอใจ  คิดวาเหมาะสมหรือไมเหมาะสม ถารูสึกวาพอใจและเหมาะสมแลว ตองแนใจวา
ไมไดเขาขางตนเอง  แลวใชใหเกิดประโยชนตอไป 

ฝกใหเกิดการรูตัวเสมอและมีสติอยูกับการรูตัว  โดยใหรูวาขณะนี้เรากําลังรูสึกอยางไรกับ
ตัวเองหรือส่ิงที่เกิดขึ้นรอบ ๆ ตัว  รูสึกสบายใจ  ไมสบายใจ  คิดอยางไรกับความรูสึกนั้น และ
ความคิด ความรูสึกนั้นมีผลอยางไรกับการแสดงออกของตนเอง 

2. การจัดการกับอารมณของตนเอง เปนความสามารถใน การควบคุมอารมณ และ
แสดงออกทางอารมณทั้งดีและไมดีไดอยางเหมาะสมกับบุคคล สถานที่ เวลาและสถานการณการ
จะจดัการกับอารมณไดอยางเหมาะสมเพยีงใด ขึ้นอยูกับการสามารถควบคุมอารมณไมแสดง ออก
ทันทีทันใด สามารถอธิบายไดอยางสมเหตุสมผลถึงการเกิดอารมณ การแสดงพฤติกรรมที่มีผล
ยอนกลับในทางบวก และการแสดงออกเปนพฤติกรรมที่เหมาะสมกบับุคคล สถานที่ เวลาและ
สถานการณ 
 แนวทางการฝกการจัดการกับอารมณของตนเอง  ไดแก 

2.1. ทบทวนวามีอะไรบางที่ทําลงไปเพื่อตอบสนองอารมณที่เกิดขึ้น และดูดวยวาผลที่
ตามมาเปนเชนไร 

2.2. เตรียมการในการแสดงอารมณ  ฝกการสั่งตัวเองวาจะทําอะไรและจะไมทําอะไร 
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2.3. ฝกการรับรูส่ิงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นแลว หรือท่ีเราตองเกี่ยวของในดานดี  มองและฟงสิ่งดี 
สรางอารมณใหแจมใส  เกิดความสบายใจ 

2.4. ฝกการสรางความรูสึกที่ดีตอตนเอง  ผูอ่ืนและสิ่งอ่ืนที่อยูรอบตัว 
2.5. ฝกการมองหาประโยชนหรือโอกาสจากอุปสรรค โดยการเปลี่ยนมุมมองในแงดีโดย

คิดวาเปนสิ่งทาทายและมีทางเลือกมากกวา  1 ทาง 
2.6. ฝกการผอนคลายความเครียดที่เกิดจากอารมณไมดีโดยเลือกวิธีที่เหมาะกับตนเอง

การจัดการกับอารมณไดอยางเหมาะสมจะทําใหเกิดความสบายใจซึ่งจะมีผลไปถึงความสําเร็จและ
ความสุขในการทํางาน รวมทั้งการอยูรวมกับผูอ่ืน 

3. การสรางแรงจูงใจใหตนเอง   เปนการมองแงดีของสิ่งตางๆ  ที่เกิดขึ้นกับตนเองและ
สรางความเชื่อมั่นวาเราสามารถอยูกับสิ่งนั้นได  สามารถทําไดเพื่อใหเกิดกําลังใจที่จะสรางสรรค
ในสิ่งที่ดี  มุงไปสูเปาหมายที่ตั้งไว  

แนวทางในการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 
3.1. ทบทวนวาส่ิงสําคัญในชีวิตของเรามีอะไรบาง  ใหจัดอันดับความสําคัญของความ

ตองการอยากได  อยากมี  อยากเปน  แลวพิจารณาวาการจะบรรลุส่ิงที่ตองการแตละส่ิงนั้น  ส่ิงใดมี
ทางเปนไปไดและไมได 

3.2. นําความตองการที่เปนไปไดและเกิดประโยชนมาตั้งเปาหมายที่ชัดเจน ใหแก         
ตนเอง  แลววางขั้นตอนที่จะมุงไปสูเปาหมายนั้น 

3.3. ในการปฏิบัติเพื่อใหบรรลุเปาหมาย ตองระวังอยาใหมีเหตุการณบางอยางมาทําให
ไขวเขว  จนออกนอกทางที่จะบรรลุเปาหมาย 

3.4. ตองลดความสมบูรณแบบในตัวเราลง ไมใชทําทุกอยางดีที่สุดและตองไมมี           
การผิดพลาดเลย  ฝกความยืดหยุนในอารมณเพื่อไมใหเครียดและผิดหวัง 

3.5. ฝกการมองหาประโยชนจากอุปสรรคเพื่อสรางความรูสึกดี ๆ ที่จะเปนพลังใหเกิด
ส่ิงดีอ่ืนๆ  ตอไป 

3.6. ฝกสรางทัศนคติที่ดี  หามุมมองที่ดีในเรื่องที่เราไมพอใจ  มองปญหาเปนการเรียน
เปนการเพิ่มพลังและแรงจูงใจใหตนเอง 

3.7. หมั่นสรางความหมายในชีวิตใหแกตนเอง  นึกถึงสิ่งที่สรางความภูมิใจ แมจะเปน
ส่ิงเล็ก ๆ  นอยๆ  พยายามใชส่ิงดีในตนสรางใหเกิดคุณคาทั้งแกตนเองและผูอ่ืน 

3.8. ใหกําลังใจตนเอง  คิดวาเราทําได เราจะทําและลงมือทํา 
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4. การหยั่งรูอารมณผูอ่ืน   เปนความสามารถในการรับรูอารมณ  ความรูสึกของผูอ่ืน มี
ความเขาใจ  เห็นใจผูอ่ืน  สามารถปรับความสมดุลของอารมณตนเองและตอบสนองตอผูอ่ืนได
อยางสอดคลองกัน  การหยั่งรูอารมณผูอ่ืนและสามารถเขาใจได จะทําใหเรารูชองทางที่จะโนมนาว    
จูงใจผูอ่ืน  ทําในสิ่งที่เราตองการได  การฝกอารมณดานนี้จะตองพยายามนึกถึงผูอ่ืนพอๆ กับการ
นึกถึงตนเอง รับรูความรูสึกของผูอ่ืนไดดี 
 แนวทางการฝกการหยั่งรูอารมณผูอ่ืน  คือ 

4.1. ใหความสนใจการแสดงออกของผูอ่ืน  โดยการสังเกตสีหนา  แววตา  ทาทาง  
การพูด  น้ําเสียง  ตลอดจนการแสดงออกอื่นๆ  

4.2. อานอารมณความรูสึกของผูอ่ืนจากสิ่งที่สังเกตเห็นวาเขากําลังมีความรูสึกใด  
ตรวจสอบวาเขารูสึกอยางไรโดยการถาม แตตองทําในสภาพเหมาะสม  มิฉะนั้นจะเปนการทําลาย
ความรูสึกกันได 

4.3. ทําความเขาใจอารมณและความรูสึกของบุคคลตามสภาพที่เขาเผชิญอยูหรือที่
เรียกวา  เอาใจเขามาใสใจเรา 

4.4. แสดงการตอบสนองอารมณความรูสึกของผูอ่ืนที่เปนการแสดงวาเขาใจ   เห็นใจ
กัน ทําใหเกิดอารมณความรูสึกที่ดีตอกัน 

5. การรักษาสัมพันธภาพท่ีดีตอกัน   เปนความสามารถในการอยูรวมกัน ทํางานรวมกับ
ผูอ่ืนโดยมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันและสรางสรรคผลงานที่เปนประโยชน  ผูที่มีความสามารถและ
ทักษะดานนี้จะสามารถใชทั้งความคิด  อารมณและพฤติกรรมในการอยูรวมกันและทํางานรวมกับ
บุคคลตาง  ๆ ไดอยางราบรื่น 
 แนวทางในการพัฒนาการรักษาสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  คือ 

5.1 สรางอารมณที่ดีตอกัน  ฝกการสรางความรูสึกที่ดีตอผูอ่ืน  เขาใจ  เห็นใจผูอ่ืน ซ่ึง
จะทําใหการเริ่มตนของการมีสัมพันธภาพที่ดีเกิดขึ้น 

5.2 ฝกการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ  สรางความเขาใจที่ตรงกันชัดเจน ฝกการเปน          
ผูฟงและผูพูดที่ดี รวมทั้งคํานึงถึงความรูสึกของผูรับการสื่อสารดวย 

5.3 ฝกการแสดงน้ําใจ  เอ้ือเฟอ  รูจักการให การรับ  การแลกเปลี่ยนใหเกิดคุณคาและ
ประโยชนสําหรับตนเองและบุคคลที่เกี่ยวของ 

5.4 ฝกการใหเกียรติผู อ่ืนอยางจริงใจ  ใหการยอมรับเพราะเปนสิ่งที่ทําใหผูรับมี   
ความภาคภูมิใจและมีความรูสึกที่ดีตอบแทนมา 
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5.5 ฝกการแสดงความชื่นชอบ  ช่ืนชม และใหกําลังใจซึ่งกันและกันตามวาระที่
เหมาะสม การจะเกิดผลอยางแทจริงตองอาศัยความมุงมั่น  อดทนและตองอาศัยเวลา 
 หากไดลองนําวิธีตาง ๆ ที่ เหมาะสมไปทดลองปฏิบัติดู จะเห็นความเปลี่ยนแปลงที่           
เกิดขึ้นกับตนเองทั้งทางดานอารมณ ความคิดและพฤติกรรมที่จะมีผลตอความสําเร็จและความสุข
ในชีวิต57 
 แนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ คือ  การพัฒนาความฉลาดทางอารมณใน
สถานที่ทํางานจะมีสวนชวยใหบุคลากรในองคกรทํางานอยางมีประสิทธิภาพ  มีความคิดริเริ่ม
สรางสรรค และแรงจูงใจในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย มีสัมพันธภาพที่ดีระหวางผูรวมงาน
ซ่ึงจะเปนผลดีตอความสําเร็จขององคกรโดยรวม 
 ขอเสนอแนะในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณในสถานที่ทํางาน เนนที่การพัฒนา          
ตนเองและควรมีการสงเสริมความรูความเขาใจในเรื่องตางๆ  ตอไปนี้ 
 การพัฒนาความฉลาดทางอารมณของตนเองเพื่อความสําเร็จในการทํางาน คือ ระดับ 
ความฉลาดทางอารมณไมไดถูกกําหนดตายตัวมาจากพันธุกรรมและไมไดมีการพัฒนามากในชวง
วัยเด็กตอนตนเหมือนไอคิว แตความฉลาดทางอารมณสวนใหญเกิดจากการเรียนรูและสามารถ
ดําเนินตอไปไดเร่ือย ๆ  ดังนั้น ความฉลาดทางอารมณที่มีผลตอการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ มี
เปาหมาย  มีความสุขใจในการทํางานและสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืน รวมทั้งมีสัมพันธภาพที่ดีกับ
ผูรวมงาน  มีแนวทางหลักที่สําคัญ ๆ คือ 
 การพัฒนาความฉลาดทางอารมณในสวนท่ีเก่ียวกับตน  คือ   การรูเทาทันอารมณของตน  
บอกกับตนเองไดตลอดเวลาวาตนกําลังรูสึกอยางไร สามารถติดตามอารมณของตนเองอยูเสมอใน
ทุกอารมณที่เปลี่ยนแปลง  ซ่ือสัตยตอความรูสึกของตนเอง  ไมบิดเบือน ตระหนักถึงขอดีและ         
ขอบกพรองของตนเอง  โดยรูดวยตนเองและการที่ผูอ่ืนใหขอมูลยอนกลับ การยอมรับขอบกพรอง
เปนการเปดโอกาสไดปรับปรุงตนเองหรือเกิดความระมัดระวังในการแสดงอารมณมากขึ้น 
 การจัดการกับอารมณของตนเองอยางเหมาะสม  ตระหนักวาตนคือผูรับผิดชอบอารมณ
ของตนเอง  เปนผูสรางอารมณขึ้นมาจากเหตุการณภายนอก  สามารถแยกขอเท็จจริงจากการตีความหมาย  
เนื่องจากอารมณสวนมากเกิดจากความคิดและการตีความหรือประเมินสถานการณตัวเราเอง จงึควร
ฝกหัดแยกขอมูลที่ไดจากประสาทสัมผัสกับการตีความ  ไมยึดติดกับประสบการณ ซ่ึงทําให         
การตีความในปจจุบันอาจผิดพลาดได 

                                                        
57 เร่ืองเดยีวกัน, 74. 
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 ฝกใหสามารถรูเทาทันความรูสึกของตนเองและคลี่คลายอารมณทางลบใหหมด  อาจใชวิธี
หันไปสนใจกับสิ่งอ่ืนเมื่อเกิดอารมณทางลบ  ฝกฝนการมีสมาธิจดจออยูกับกิจกรรมหรืองานที่          
ทําใหตองใชความตริตรองในเรื่องนั้น  เปนการสรางความเพลินใจขึ้นมาแทนที่ความรูสึกทางลบที่
มีอยู 
 ฝกการใชอารมณใหสงเสริมความคิดของตน  โดยอารมณจะชวยปรับแตงและปรับความคิด
ใหเปนไปในทางที่มีประโยชน มีความรูสึกกลมกลืนไปกับงานซึ่งเกิดขึ้นจากการทาทายที่เหมาะสม
ไมมากหรือนอยเกินไป 
 สรางเสริมพลังจูงใจใหตนเอง  ดวยการมองและเห็นถึงความงดงามของโลกของบุคคลอื่น 
บุคคลจะมีความฉลาดทางอารมณอยางแทจริงไมไดเลยถาปราศจากซึ่งความสุนทรียและงดงามใน
จิตใจ ดังนั้น จึงควรละจากความหมกมุนในกิจกรรมสวนตนบาง  แลวพิจารณาสิ่งรอบขาง บุคคล
รอบตัวเพื่อนรวมงาน รวมทั้งตนเอง  ช่ืนชมในสวนดีทั้งของเขาและของเรา  ความเครงเครียดของ
จิตใจและการเห็นทุกอยางเต็มไปดวยอุปสรรคลดลง 
 การจัดระเบียบความคิดและจิตใจดวยการทําสมาธิ  รูตัวทุกขณะวารางกายกําลังทําอะไรอยู  
รูวาปจจุบันกําลังเกิดความสุขหรือทุกขอยางไร  กําหนดจิตใจและอารมณที่เปลี่ยนแปลงไป โดยให
จิตกําหนดรูตามไปดวย 
 ควรโปรแกรมจิตใจของตนเอง  โดยกําหนดวาตอไปนี้จะพยายามควบคุมอารมณของ         
ตนเองใหไดและตั้งเปาหมายชีวิตหรือการทํางานของตนเอง เมื่อบุคคลสรางพลังจิตหรือพลังจูงใจ 
ตนเองดวยวิธีการเจริญภาวนาแลว ก็พรอมที่จะเริ่มตนการทํางานไดเปนอยางดี 
 สรางความเชื่อม่ันในความสามารถของตนเอง  จากทฤษฎีและผลการวิจัยหลายเรื่องแสดง
ใหเห็นชัดเจนวาบุคคลที่มีความสามารถของตนเอง จะมีผลสัมฤทธ์ิในกิจการงานและการเรียน         
สูงกวาบุคคลที่คิดวาตนเองมีความสามารถต่ํา 
 มีความกลาท่ีจะตัดสินใจและกระทํา  กลากระทําสิ่งที่ยากกวาที่ตนเคยทําพอสมควร ซ่ึงจะ
ทําใหเพิ่มความมั่นใจตนเอง  ผูที่มีความฉลาดทางอารมณควรเปนผูที่เปดตัวเองตอประสบการณ
ใหม ๆ  เพื่อพัฒนาความสามารถของตนเอง 
 
การพัฒนาความฉลาดทางอารมณในสวนความสัมพันธกับผูอ่ืน 
 การที่บุคคลจะสามารถมีความฉลาดทางอารมณในการสรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูอื่นได 
จะตองเขาใจธรรมชาติของมนุษย  เขาใจความรูสึกนึกคิดของผูอ่ืน  มีความสามารถในการสื่อสาร 
และถายทอดความรูสึก มีความเมตตา  กรุณา และพรอมที่จะใหผูอ่ืนชวยตัวเองได 
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 บุคคลที่มีความฉลาดทางอารมณในเรื่องที่เกี่ยวกับปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนจะตองประกอบดวย
การมีสมาธิในขณะฟงเพื่อเขาใจประเด็นของผูพูดอยางแทจริง รูจักสังเกตการเปลี่ยนแปลงในสีหนา 
และกิริยาอาการซึ่งอาจแสดงถึงความรูสึกเปลี่ยนแปลงตอเร่ืองหรือบุคคลที่สนทนาดวย  เปน      
การเขาใจความรูสึกนึกคิดของผูอ่ืน 
 ความสามารถในการสื่อสารและถายทอดความรูสึก   เมื่อเขาใจความรูสึกของผูอ่ืนแลว  
สามารถที่จะสื่อสารและถายทอดความคิดความรูสึกของเราใหผูอ่ืนทราบ จึงจะสรางสัมพันธภาพที่
ดีตอกันได รูจักเคารพความคิดของผูอ่ืนแสดงความคิดเห็นดวยทาทีซ่ือตรงและเปนมิตร แสดง  
ความคิดเห็นเฉพาะที่คาดวาจะเปนประโยชน ถาเปนความคิดเห็นที่แตกตางไปก็ควรเสนอดวย 
ความนุมนวล ทาทีเปนมิตร ซ่ึงแสดงถึงความใสใจความรูสึกของผูอ่ืน ผูที่มีความฉลาดทางอารมณ
จะสามารถควบคุมและปรับทาทีของตนเพื่อรักษาสัมพันธภาพที่ดีได 
 ชวยใหผูอ่ืนชวยตนเองไดในปญหาทางอารมณ  หลักการสําคัญคือตองรูอารมณของผูอ่ืน
วากําลังโกรธ วิตกกังวลหรือกําลังหดหู ผูชวยเหลือพูดใหคลายความรูสึกลงกอน  แลวแสดงใหเห็น
วาความคิดและความรูสึกของผูมีปญหา  มีผูรับฟงอยางตั้งใจ แสดงความเขาใจโดยไมตองแสดง      
การเห็นดวย ชวยใหผูมีปญหามองแงมุมตางๆ  ที่อาจนําไปสูทางแกปญหาดวยตนเองได 
 
ขอแนะนําและขอพึงระวังเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ ดังตอไปนี้ 

1. หาความจําเปนที่องคกรตองการจัดใหมีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ ฝายบริหาร
ตองชี้ใหเห็นวาการพัฒนาความฉลาดทางอารมณมีสวนชวยเพิ่มผลกําไร สรางสินคาและบริการที่
ดีกวาและทําใหองคกรเจริญกาวหนาอยางไร  ควรมีการประเมินความจําเปนอยางมีระบบ ซ่ึงจะ           
ช้ีแนะถึงเนื้อหาของโปรแกรมการพัฒนา 

2. ทําการประเมินพนักงานแตละคนเพื่อทราบจุดเดน  จุดดอย ของพนักงานแตละคน ซ่ึง
จะทําใหการจัดฝกอบรมไดตรงและเหมาะกับความตองการของแตละคนใหมากที่สุด 

3. แจงผลการประเมินดวยความระมัดระวัง เพิ่มแรงจูงใจที่พรอมรับการเปลี่ยนแปลงดวย
การใหพนักงานทราบผลการประเมินในขอ 2  ผูแจงผลการประเมินตองมีความระมัดระวังและมี
ศิลปะเพื่อกันมิใหเกิดความตอตาน ไมยอมรับ ผูแจงผลอาจเปนบุคคลที่พนักงานยอมรับและ
สามารถจูงใจใหพนักงานตองการเขารับการอบรมและสรางบรรยากาศที่คนรูสึกสะดวกใจและ
ปลอดภัย 
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4. สงเสริมใหผูเรียนไดแสวงหาทางเลือกเพื่อการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ ควรให
อิสระแกผูเขารับการพัฒนาวาเขาตองการและสมัครใจเขารับการพัฒนา มิใชถูกบังคับชี้แนะมาซึ่ง
จะมีผลตอความเต็มใจรับการพัฒนาในภายหลัง 

5. สนับสนุนใหมีสวนรวม ผูบริหารพึงสนับสนุนการเขารับพัฒนาความฉลาดทาง
อารมณเพื่อเปนการใหความมั่นใจและเห็นชอบเชิงนโยบายแกผูเขารับการอบรม โปรแกรมที่
ผูบริหารใหความเห็นชอบจะมีสวนจูงใจใหพนักงานรูสึกมีอิสระในการเขารวม โดยเฉพาะ 
ความฉลาดทางอารมณซ่ึงเปนทักษะที่สงผลตอการปฏิบัติงานในทางออม 

6. ผูกโยงเปาหมายของการพัฒนาความฉลาดทางอารมณเขากับคานิยมสวนบุคคลของ
พนักงาน  การที่ผูรับการพัฒนาเล็งเห็นประโยชนวาจะสงเสริมตนไดเชนไร ยอมมีผลตอแรงจูงใจ
ในการเรียนรูไปใชกับการทํางานได  ทําใหโอกาสประสบความสําเร็จมีมากขึ้น 

7. ปรับระดับความคาดหวัง ผูเขารับการอบรมตองมีความเชื่อมั่นวาการพัฒนาความฉลาด
ทางอารมณเปนสิ่งที่ทําไดและสงผลตอเปาหมายที่พึงประสงค ใหประโยชนมิใชแตตัวพนักงานเอง 
แตยังใหประโยชนในระดับทีม  ผูรวมงานและองคกรดวย 

8. ประเมินระดับความพรอมของพนักงาน  มีการเตรียมความพรอมทางรางกายและจิตใจที่
จะเขารับการฝกอบรมและเปลี่ยนแปลงทัศนคติ  พฤติกรรมบางอยางของตนอยางเอาจริงเอาจังอยาง
ตอเนื่อง  เปลี่ยนความคิดตอตานมาสูการยอมรับและสรางแผนปฏิบัติปรับปรุงอยางเปนรูปธรรม 

9. เสริมสรางสายสัมพันธที่ดีระหวางวิทยากรและผูเขารับการพัฒนา  ผูฝกหรือวิทยากร
พึงแสดงความสนใจ เอื้ออาทร  เปดเผยตน สรางความสัมพันธที่ดีกับผูเขารับการฝกอบรม 

10. สงเสริมใหการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นมาจากการริเร่ิมชี้นําตนเอง  ความสามารถหรือ
ทักษะทางอารมณจะไดผลเมื่อผูเขารับการพัฒนาเลือกเสริมสรางในสิ่งที่ตนมีความตองการ กําหนด
แนวทางการพัฒนาใหเหมาะสมกับความพรอมและความสนใจของตน ขณะเดียวกันผูใหการอบรม
ก็ตองมีความยืดหยุน ปรับใหเหมาะกับความตองการของผูรับการพัฒนาดวย 

11. กําหนดเปาหมายใหชัดเจน  เปาหมายที่ทาทาย  เฉพาะเจาะจง  ชัดเจน  ชวยใหรับ           
การพัฒนารูสึกวาความฉลาดทางอารมณดานตาง ๆ  อยูในวิสัยที่ตนทําได เชน สามารถควบคุม       
การแสดงอารมณโกรธตอหนาผูคนไดดี  เปนเปาหมายที่ชัดเจนกวา สามารถเลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ที่ไมดีของตนได ซ่ึงเปนเปาหมายที่คลุมเครือ 

12. จําแนกเปาหมายออกเปนลําดับขั้นตอนที่ปฏิบัติได การพัฒนาระดับองคประกอบของ
ความฉาดทางอารมณหลายประการตองใชเวลาฝกฝนไปหลาย ๆ สถานการณทางสังคม จึงควรแบง
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ระยะการฝกอยางไมเปนทางการกับคนคุนเคยไปจนถึงสถานการณที่ เปนทางการกับคนไม         
คุนเคย  เปนตน และเพิ่มความยากขึ้นไปเปนลําดับ 

13. เปดและแสวงหาโอกาสฝกพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  การฝกทักษะใหเรียนรู         
จุดออนของตนเองและปฏิบัติแกไข จะชวยใหเกิดความเขาใจและจดจําไดมากขึ้น  สามารถายโอน
พฤติกรรมดังกลาวไปในสถานการณที่คลายคลึงกันไดงายขึ้น 

14. แจงผลการฝกหัดบอยครั้งมากขึ้น   การแจงผลหรือการใหขอมูลยอนกลับเปน           
การประเมินวาการเรียนรูของผูเขารับการพัฒนาเปนไปตามวัตถุประสงคหรือไม  ทั้งยังเปน             
การรักษาแรงจูงใจที่ดีในการเรียนรูอีกดวย 

15. อาศัยวิธีการตาง ๆ  ของการเรียนรูเชิงประสบการณ โดยการใหผูเรียนไดแสดง           
อากัปกริยาตางๆ  อยางเปนรูปธรรมและมีการโตตอบสื่อสารกันไดทันทวงที  แทนการบอกใหรู
หรือทําใหดู อาจใชการอภิรายกลุม การสวมบทบาท การจําลองสถานการณ การใหเลนเกมส  ซ่ึง
เปดโอกาสใหแสดงความรูสึก  อารมณที่ตองการได 

16. เสริมสรางกําลังใจ  โดยใหกําลังใจและคําชมอยางตอเนื่องระหวางการทํากิจกรรม
กลุมของทีมโดยมีพี่เล้ียงผูใหคําแนะนําปรึกษา คอยใหกําลังใจ 

17. ใชตนแบบ โดยการสังเกตพฤติกรรมการพูด  การแกปญหาจากผูที่มีความเหมาะสม 
ถือเปนตนแบบของผูมีความฉลาดทางอารมณสูง ยอมจะเปนการเรียนรูที่สรางความประทับใจ            
จดจําใหแกผูรับการพัฒนา 

18. เพิ่มพูนแงคิด  มุมมอง การใหผูรับการพัฒนาไดแสดงความคิดเห็น มุมมองของตนวา
ไดเกิดการเรียนรู มีความสําคัญไมนอยที่จะสะทอนความคิด ความรูสึกและภาวะอารมณของตน
ออกมาเปนการเพิ่มพูนการรูจักตนเองและเกื้อกูลตอการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมในที่สุด 

19. ปองกันการทอถอย ในบางกรณีผูรับการพัฒนาอาจจะเกิดความทอแทเนื่องดวย           
อุปสรรคหรือขออางตาง ๆ ดังนั้น อาจหาทางปองกันมิใหเกิดความรูสึกเชนนี้ โดยการขัดปญหา
อุปสรรคใหกําลังใจ ติดตามความคืบหนาและสรางแรงจูงใจใหแกผูรับการพัฒนา 

20. เปดโอกาสใหไดประยุกตส่ิงที่ไดเรียนรูเขากับการปฏิบัติงาน การใหแรงเสริมดวย         
การยอมรับ  การสื่อสาร ใหกําลังใจ  การเตือนความทรงจํา เปนวิธีที่ดีในการไดมีโอกาสแสดง  
พฤติกรรมที่มีความฉลาดทางอารมณของตนเขาสูการปฏิบัติงานในหนาที่ 

21. สรางวัฒนธรรมองคกรใหเกิดการเรียนรู  บรรยากาศของที่ทํางานพึงเอื้อใหมี           
การถายโอนความรู  แนวปฏิบัติเกี่ยวกับพัฒนาทางสังคมและอารมณที่พนักงานไดเรียนรูเพื่อ          
การทํางานที่ดีและการทํางานเปนทีม 
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22. ขจัดอุปสรรคเชิงสถานการณ เชน วัฒนธรรมองคกรที่เนนการทําดีเพื่อใหตนเองเดน 
การทํางานเปนทีมไมได  การใหรางวัลเฉพาะรายบุคคล  การเนนคนเกงเปนสําคัญ  เปนตน 

23. ตรวจสอบวาพนักงานมีผลการปฏิบัติงานดีขึ้นหรือไม ผลการปฏิบัติงานอาจปรากฏให
เห็นไดหลัง  18  เดือน  ทั้งควรมีภาวะแวดลอมที่เกื้อหนุนดวย 

24. ดําเนินการประเมินผลอยางตอเนื่อง พิจารณาจากผลการประเมินที่ไดวาบรรลุ         
เปาหมายที่กําหนดไวเพียงใด  อาจมีการประเมินกอนและหลังการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ 58 
 
อนุสติเก่ียวกับการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  ควรพิจารณาประเด็นตอไปนี้ 

1. ศึกษาขอมูล  แนวคิด  แนวปฏิบัติ ของความฉลาดทางอารมณใหเขาใจ 
2. ออกแบบพัฒนาความฉลาดทางอารมณโดยคํานึงถึงระดับวุฒิภาวะ อายุแลพัฒนาการ

ทางสังคมของผูเรียนดวย 
3. กําหนดเปาหมายเฉพาะและชัดเจนของการพัฒนาวามุงที่จะแกไข หรือเสริมสราง

ทักษะทางอารมณใดใหแกเด็กหรือผูเรียน 
4. เนื้อหาของหลักสูตร ควรครอบคลุมองคประกอบตางๆ  ซ่ึงถือวาเปนตัวแทนที่ดีของ

ความฉลาดทางอารมณ 
5. คัดเลือกผูที่จะเปนวิทยากรที่เอ้ืออํานวยกิจกรรมของการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ

ดวยความระมัดระวัง 
6. ออกแบบและดําเนินการพัฒนาความฉลาดทางอารมณที่สามารถทําไดหลายวิธี 
7. กิจกรรมที่ใชในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณควรเนนการเสริมสรางใหผูเรียนได

เรียนรูจากประสบการณ 
8. ระบุวาใครที่เปนผูมีสวนไดสวนเสีย 
9. กําหนดวิธีการประเมินความสําเร็จของการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ 

 
 
 
 
 

                                                        
58 เร่ืองเดยีวกัน, 34 - 35. 
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แนวทางการพฒันาความฉลาดทางอารมณในครอบครัว 
 เด็กที่มีความฉลาดทางอารมณสูงมักจะเปนผูเรียนรูไดด ี รูสึกดีตอตนเองและผูอ่ืน สามารถ
เผชิญกับความเครียดได ไมแสดงพฤติกรรมที่กอใหเกิดปญหาความขดัแยงกับเพื่อนฝูง ไมเกี่ยวของ
กับสารเสพยตดิ  สามารถควบคุมอารมณโกรธไดดี  เปนที่ช่ืนชมและไดรับการยอมรบัจากเพื่อนฝูง 
 การอบรมเลี้ยงดูดวยบรรยากาศที่เปนประชาธิปไตยในครอบครัวเปนสิง่สําคัญตอการพฒันา
ความฉลาดทางอารมณ โดยสมาชิกในครอบครัวมีความไววางใจ  รับฟงความคิดเห็นของกันและ
กัน การสื่อสารที่เปดเผย ตรงไปตรงมา หลีกเลี่ยงการทํารายทางจิตใจและอารมณ ไมวาดวยคําพูด
หรือการกระทาํ  พอแมจะเปนฝายแสวงหาความเขาใจกอน แทนที่จะตองใหลูก ๆ เขาใจตน ผูเปน
พอแมจะตองแสดงความเปนผูมีความฉลาดทางอารมณสูงเสียกอน จึงจะเสริมสรางใหลูกมีความ
ฉลาดทางอารมณที่ดีได 
 พื้นฐานการสรางบรรยากาศในครอบครัวท่ีเอื้อตอการพฒันาความฉลาดทางอารมณ ไดแก 

1. การพิจารณาตนเอง  โดยเฉพาะรูเทาทันภาวะทางอารมณ ความตองการและความรูสึก
ของตน 

2. การแสดงพฤตกิรรมและอารมณที่คงเสนคงวา เปนการสรางความเชื่อมั่น 
3. จําไววา การใกลชิดตอกัน ไมไดหมายถึงการถอดจากแมแบบ 
4. แมวาเรารูจกัคนในทุกแงมุม ไมไดหมายความวาเราเขาใจเขาทั้งหมด 
5. เฝาระวังความทรงจําเกี่ยวกับอารมณตาง ๆ ในวัยเด็กของตนซึ่งอาจเปนตัวขัดขวาง        

การพัฒนา 
6. ใหความเกื้อหนุนภาวะอารมณของสมาชิกทุกคน ตลอดทุกวยัของชีวติไมใชสงเสริม

ความฉลาดทางอารมณเฉพาะในวัยเด็กเทานั้น  
 
ขั้นตอนการฝกทักษะทางอารมณเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  มีขั้นตอน  5  ประการ ไดแก 

1. รูเทาทัน  หยั่งรูในความรูสึกของเด็ก  พอแมควรแสดงความเขาใจ ยอมรับ เห็นอกเห็นใจ  
เอื้ออาทร ใหความสําคัญกับสิ่งที่ลูกสนใจแทนการตําหนิ  บังคับ วิจารณ หรือลงโทษ ขณะเดียวกัน
พอแมเองก็จะตองเฝาระวังความรูสึกและอารมณของตนเองที่จะไมแสดงออกในลักษณะที่ขาด   
การควบคุม ซ่ึงเปนตัวอยางที่ไมดีสําหรับลูก 
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2. ใชโอกาสหรือสถานการณแตละเรื่องสรางความใกลชิดสนิทสนม  โดยใหขอมูล มุมมอง
ตางๆ  เพี่อประกอบการตัดสินใจในการแกปญหาไดอยางเหมาะสม เชน เด็กเกิดความตื่นตระหนก
เมื่อดูรายการที่เปนเรื่องตื่นเตน  ชวนใหหวาดกลัว  พอแมอาจเขาไปนั่งใกลเด็ก ปลอบใจและ
อธิบายดวยเหตุผล เพื่อสรางภูมิคุมกันใหกลาเผชิญสภาพการณที่มีลักษณะคลายคลึงกัน 

3. รับฟงความรูสึกและอารมณของเด็กดวยความตั้งใจ  เอื้ออาทรและพยายามตรวจ     
ความ รูสึกของเด็ก โดยพิจารณาจากสถานการณ พฤติกรรม ภาษาทาทางและอากัปกริยาที่
แสดงออก ในขณะที่รับฟง พอแมอาจสะทอนหรือสระในสิ่งที่ไดยินไดฟงมา พรอมกับหาเหตุผล
อธิบายใหเด็กเขาใจในแงมุมอ่ืนบาง แตไมควรสรุปหรือช้ีนํา 

4. ฝกใหเด็กระบุภาวะอารมณความรูสึกของตนไดอยางถูกตอง  แทนการเก็บกดไวหรือ
ระบายออกโดยขาดการควบคุม การแสดงอารมณที่เปดเผย ตรงไปตรงมา เปนลักษณะพื้นฐานของ
ผูมีความฉลาดทางอารมณที่ดี รูตัววากําลังโกรธ  เสียใจ นอยใจ อิจฉา เพื่อนําไปสูการบริหาร              
จัดการกับอารมณไดอยางถูกตองดวยตนเอง 

5. กําหนดขอบเขตของการชวยเหลือพัฒนาความฉลาดทางอารมณของเด็ก  เมื่อพอแม
เห็นวาเด็กเขาใจอารมณที่สงผลตอพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของตนและเล็งเห็นพฤติกรรมที่พึง
ปฏิบัติ  พอแมควรแสดงใหเด็กทราบวาการมีอารมณตางๆ  เปนเรื่องปกติธรรมดา แตควรปรับปรุง
วิธีการแสดงออกที่ขาดการควบคุมและควรใหเหมาะกับบุคคล  เวลา  สถานที่และสถานการณ 
 
ขอคิดในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของเด็ก 

1. ใหเด็กซึมซับมาตรฐานทางศีลธรรมของศาสนา เชน  ในศาสนาพุทธอาจใหรูจักและ 
จดจําศีล  5 

2. ฝกใหเด็กแสดงความเมตตากรุณา ชวยเหลือผูอ่ืนโดยไมเลือกโอกาส  ผูที่มีความฉลาด
ทางอารมณสูงยอมสามารถทําใหผูอ่ืนเปนสุขไดโดยไมเลือกโอกาสและเวลา 

3. ใหปฏิบัติงานที่เปนการบริการชุมชน  ซ่ึงอาจสอดแทรกเขาเปนสวนหนึ่งของหลักสูตร
การเรียนการสอน เพื่อใหเกิดการเรียนรูชีวิตในแงมุมตาง ๆ  กฎกติกาทางสังคมและการทํางานเพื่อ
สวนรวม 

4. ฝกการพูดความสัตยจริงและประพฤติปฏิบัติที่สอดคลองกับคําพูด ดวยการสราง    
ความไววางใจดวยคุณความดี ความตรงไปตรงมา ไมพูดปด  เคารพความเปนสวนตัวของเด็ก      
การพูดคุยกันเกี่ยวกับคุณคาของจริยธรรมระหวางสมาชิกในครอบครัว 
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5. นําอารมณทางลบมาเปนอุทาหรณ  เชน  ความละอายหรือความรูสึกผิดตอพฤติกรรม
บางอยางในอดีต  เชน  การลักขโมยของเด็กแลวถูกจับได พอแมใหนําของมาคืนและกลาว             
คําขอโทษ ซ่ึงเปนเหตุการณที่ควรจดจําและยับยั้งชั่งใจไมปฏิบัติซํ้าอีก 

6. ฝกเด็กใหคิดและตีความตาง ๆ ตามความเปนจริงเกี่ยวกับการแสดงออกทางอารมณ 
อาจนําเรื่องจากนิยาย  นิทาน บทภาพยนตรหรือละครมาอธิบายประกอบเปนตัวอยางของการเปน     
ผูเผชิญความเปนจริงไดดี 

7. ฝกเด็กใหมองโลกในแงดีจากการเปนตนแบบของพอแม 
8. เพิ่มความฉลาดทางอารมณดวยการเตือนตนเอง ใชความคิดแกความรู สึก  เชน              

การเตือนสติตนเอง  พูดคุยกับตัวเองเชิงชี้แนะ โดยทําอยางรูตัว  เปนการสรางสติที่ควบคุมอารมณ
ของตน อาจสรางจินตภาพ เชน เมื่อเกิดความเครียด โดยสมมติตัวเองวาอยูในสถานที่สวยงามและที่
ตนเองใฝฝนจะไปเที่ยวพักผอน  ทําใหเกิดความผอนคลายและมีกําลังใจที่จะตอสูปญหาอุปสรรค
ตอไป  ไมหมกมุนอยูกับความทุกขอยางเดียว 

9. การใหฟงดนตรีบรรเลงเบา ๆ ที่มีจังหวะชาหรือใหดูภาพเขียนนามธรรม  สอบถามวา
ภาพนั้นทําใหเขารูสึกอยางไร และการใหมองภาพที่มีรายละเอียดตางๆ  แลวใหปดตา  นึกภาพไว
ในสมอง แลวใหรายงานวา ภาพนั้นมีรายละเอียดใดบาง  เปนตน 

10. ฝกเด็กใหเร่ิมรูจักวิธีการแกปญหา  ฝกการมองปญหาทั้งในแงบวกและลบ  ไมใชมอง
ดานเดียว  เพื่อคิดแกปญหาดวยทางเลือกหลาย ๆ ทาง แลวพิจารณาความเปนไปไดของแตละ
ทางเลือกและตัดสินใจวิธีที่เหมาะสมและดีที่สุด 

11. ปฏิสัมพันธที่พอแมมีตอลูกจะมีผลตอทักษะทางสังคมที่เด็กมีตอผูอ่ืน  ฝกใหเด็กรับรู  
เรียนรู  ตีความ  ตอบสนองและวางตนในสถานการณตางๆ ทางสังคม  สามารถแกไขขอขัดแยงดวย
การประนีประนอม และเสริมทักษะในการพูดคุยของเด็กในสถานการณตางๆ  

12. สรางทักษะความเปนผูมีอารมณขัน  เด็กที่ตลก  ราเริง  มักเปนที่ช่ืนชมของเพื่อน         
พอแมควรเปนตนแบบที่ดีของความเปนผูมีอารมณขันและใชอารมณขันเปนเครื่องมือในการสอน
คุณคาหรือคานิยมในชีวิตในการสรางมิตรและลายความตึงเครียด 

13. ฝกใหเด็กสามารถสรางและรักษาสายสัมพันธที่ดีกับเพื่อนได  รูจักการคบเพื่อนและมี
เพื่อนสนิท 

14. ฝกใหเด็กมีโอกาสเขาสังคมกับกลุมเพื่อนเพศเดียวกันและตางเพศ  มีโอกาสเขารวม
งานทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการของสังคม  การรูจักคนแปลกหนาที่ไมคุนเคย  การเขากลุม
กิจกรรมนอกหลักสูตรตามทักษะที่ตนสนใจหรือกิจกรรมที่ชุมชนจัดใหมีขึ้น 
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15. ฝกเด็กใหรูจักมารยาทสวนตนและมารยาททางสังคม เพื่อใหเขากับผูอ่ืนไดและ
ประสบความสําเร็จในการเรียน การทํางาน 

16. ฝกเด็กใหมีความสามารถในการสรางแรงจูงใจที่ดี  กลาเผชิญปญหาและอุปสรรค ให
รูสึกวาเปนสิ่งทาทายและลงมือปฏิบัติใหไปสูเปาหมายที่สามารถทําได 

17. ฝกใหเด็กมีความเพียรพยายาม รูจักบริหารเวลาใหเกิดประโยชนสูงสุด  แสวงหางาน
อดิเรกที่ทําใหเกิดความรูสึกวาตนไดเรียนรูและสนุกสนานไปดวย 

18. ฝกใหเด็กรูจักยอมรับขอผิดพลาดและความลมเหลวของตน  ใหเด็กไดรูวาไมมีใครจะ
สมบูรณแบบไปหมดทุกเรื่องและการทําอะไรผิดพลาดเปนสิ่งที่เกิดขึ้นไดกับทุกคน และใหรูสึกวา
ผิดเปนคร5ู9 
 
แนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณในสถานศึกษา 
 ผูที่มีระดับความฉลาดทางอารมณสูง มักมีความมั่นใจในตนเอง   เรียนรูไดเร็ว  มีความสุข 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคนและมองโลกในแงดี  ปรับตัวกับสถานการณตางๆ  ไดเหมาะสม  สามารถ
บริหารจัดการกับอารมณของตนเองและผูอ่ืนได  และมีปญหาพฤติกรรมนอย 
 ผูบริหาร ครูอาจารย  เจาหนาที่ของโรงเรียนและนักเรียนควรถือเปนหนาที่ในการรวมกัน
พัฒนาความฉลาดทางอารมณในระดับบุคคล  ระดับกลุม และระดับองคกรไปพรอมๆ กัน  ครู
อาจารยตองเสริมสรางบรรยากาศการเรียนรูที่เปนประชาธิปไตย ใหความเคารพและการรับฟง     
สงเสริมใหนักเรียน นักศึกษา  เห็นวาความคิด ความรูสึกของตน ไดรับการยอมรับ มีความสําคัญ
และมีความหมาย 
 หนาที่ของครูอาจารยในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  ไดแก ชวยเหลือใหผูเรียนได
เขาใจความรูสึก  อารมณของตน สามารถใชคําศัพทที่เกี่ยวกับสภาวะอารมณ  ไดแก ชวยเหลือให  
ผูเรียนไดเขาใจความรูสึกอารมณของตน สามารถใชคําศัพทเกี่ยวกับสภาวะอารมณได มกีารแสดงออก
ทางอารมณอยางเหมาะสม ฝกฝนการใหความเอื้ออาทรกับผูอ่ืนมากกวามุงกํากับ ควบคุม นอกจากนี้  
ครูอาจารยก็ควรตองเรียนรู  เขาใจอารมณของตนเองดวยและตองปฏิบัติตามสิ่งที่ตนพร่ําสอน 
 การพัฒนาความฉลาดทางอารมณในสถานศึกษาควรคํานึงถึงวัยและฐานะทางเศรษฐกิจ
และสังคมของผูเรียนดวย เพื่อการจัดรูปแบบการฝกอบรมไดเหมาะสม 

                                                        
59 เร่ืองเดยีวกัน, 86 - 87. 
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 ตัวอยางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณซ่ึงจะทําไดในนักเรียนชั้นประถม  6  มีขั้นตอน
ดังนี้ 
 ขั้นที่  1 : หยุดคิด ใครครวญ  คิดกอนพูด  กอนทํา  ควบคุมภาวะความรูสึกและ
อารมณของตน โดยใหเรียนรูเกี่ยวกับการควบคุมความเครียด  ควบคุมการหายใจเขา - ออก  และฝก
การเจริญสมาธิ 
 ขั้นที่  2 : ระบุส่ิงที่เปนปญหา เผยความรูสึกของตนและความรูสึกของผูอ่ืน 
 ขั้นที่  3 : กําหนดเปาหมายของการปรับปรุงพัฒนา 
 ขั้นที่  4 : คิดแสวงหาทางออกหรือแนวทางแกไขมากกวา  1 แนวทาง 
 ขั้นที่  5 : คิดถึงผลลัพธไวลวงหนา หาแนวทางแกปญหาแตละเรื่อง 
 ขั้นที่  6 : ทดลองปฏิบัติแตละแนวทางแกปญหาที่คิดไว  อนึ่ง  การพัฒนาความฉลาด
ทางอารมณ ควรทําควบคูไปกับการพัฒนาทางสังคมดวย โดยมุงเนนใหบุคคลรับผิดชอบตอ        
การเสริมสรางความฉลาดทางอารมณของตนในทักษะ  8  ดานคือ 
 ทักษะที่  1 : การตระหนักรูอารมณตางๆ  ของตนในแตละหวงเวลา 
 ทักษะที่  2 : ความสามารถเขาใจและใสใจอารมณตางๆ  ของผูอ่ืน 
 ทักษะที่  3 : ความสามารถใชคําศัพทเกี่ยวกับสภาวะอารมณและการแสดงออกที่
เหมาะสม 
 ทักษะที่  4 : ความสามารถในการมีสวนเกี่ยวของกับเหตุการณตาง ๆ  ไดอยางเห็นอก
เห็นใจ 
 ทักษะที่  5 : ความสามารถจําแนกประสบการณของอารมณภายในตนเองออกจาก       
การแสดงอารมณออกมาใหปรากฏ 
 ทักษะที่  6 : ความสามารถในการปรับตัวและเกี่ยวของสัมพันธกับลักษณะอารมณที่ไม
พึงประสงค รวมทั้งเหตุการณที่ขมขื่น 
 ทักษะที่  7 : ความสามารถสื่อสารหรือแสดงออกทางอารมณในการมีสัมพันธภาพกับ
ผูอ่ืนได 
 ทักษะที่  8 : การสรางความรูสึกวาตนมีความสามารถบริหารจัดการอารมณไดดี 
 การพัฒนาความฉลาดทางอารมณมีผลใหปญหาตาง ๆ ในโรงเรียนลดลง  เชน การทําราย
ตนเอง  การแสดงความกาวราว  การเขาหาสารเสพยติด  การถูกพักและไลออกจากโรงเรียน และ
การทะเลาะวิวาท เปนตน ขณะเดียวกันก็สงเสริมใหนักเรียนมีความรับผิดชอบ  กลาแสดงสิทธิของ
ตน  เปนที่รูจักชอบพอในหมูเพื่อนฝูง รูจักเห็นอกเห็นใจและเขาใจผูอ่ืน มีทักษะในการแกไข          
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ขอขัดแยงไดดี มีความรูสึกที่ดี  ผูกพันตอครอบครัวและโรงเรียน  ในกรณีของเด็กกลุมพิเศษ               
ผลของการพัฒนาความฉลาดทางอารมณมีสวนสงเสริมพฤติกรรมที่ดีขึ้นในชั้นเรียน มีทักษะทาง
สังคม  กลาแสดงตนมากขึ้น และสามารถระบุลักษณะอารมณของตนได  จึงอาจกลาวไดวาผลของ
การพัฒนาความฉลาดทางอารมณจะมีสวนสรางคุณลักษณะทางจิตใจในทางบวกไดมากขึ้น และลด
การแสดงอารมณ  ความรูสึกในทางลบซึ่งเปนผลดีตอชีวิตและอนาคตของเด็กอยางแนนอน60 
   
การประเมินความฉลาดทางอารมณและประสิทธิภาพทางอารมณ 
 จากการสรุปวาความฉลาดทางอารมณมีความสําคัญมาก  การพัฒนาแบบประเมินหรือวัดก็
เปนความจําเปนรีบดวนไปดวย  มีการศึกษาวิจัยที่ไดรายงานไวโดย  เดวีส  สแตนคอฟ ( Davy 
Standcof ) และโรเบิรตส  ( Robert ) ซ่ึงสรุปไดวาไมมีขอมูลจากการทดลองใหม ๆ  เกี่ยวกับ
แนวคิดเรื่องความฉลาดทางอารมณ การสรุปที่ไดมาจากการทบทวนและประเมินความฉลาดทาง
อารมณที่มีอยูแลวในขณะที่เขาเขียนรายงาน อยางไรก็ตาม  แบบประเมินสวนใหญก็เปนวิธีการ
ใหมแตยังไมมีการยอมรับวามีคุณสมบัติเปนแบบทดสอบดานจิตใจที่เปนมาตรฐานได  จากการ
ศึกษาวิจัยที่ไดทําขึ้นตอมาในยุคปจจุบัน มีขอเสนอแนะวาความฉลาดทางอารมณ โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งวิธีประเมินใหมๆ  ที่ไดรับการพัฒนาขึ้นมานับเปนเครื่องมือที่มีประโยชนอยางเห็นไดชัด  แตก็
ยังมีการศึกษาวิจัยไมมากนักเกี่ยวกับความแมนตรงของแบบประเมินและที่เปนสิ่งที่ยังขาดอยูมาก   
 เครื่องมือประเมินที่เกาแกที่สุด คือ EQ-I ของ  Bar-on  ซ่ึงนิยมใชกันมาเกือบ  10  ป  แบบ
ประเมินตนเองนี้ไมไดพัฒนามาจากความสนใจในเรื่องอาชีพการงาน แตไดอิทธิพลจากการทํางาน
ทางคลินิกมากกวา  เปนแบบทดสอบที่คิดขึ้นเพื่อประเมินคุณสมบัติของบุคคลที่ทําใหเขามีภาวะ
ทางอารมณที่ดีกวาบุคคลอื่น แบบประเมินที่ไดนําไปใชกับกลุมตัวอยางนับพันคน รวมทั้งมีการหา
ความเชื่อถือไดและความแมนตรงของเครื่องมือท่ีสรางขึ้นดวย แตแบบประเมินนี้ทํานายความแมน
ตรงดานการงานไดนอยมาก  อยางไรก็ตาม ในการศึกษาแบบประเมิน  EQ-I  สวนหนึ่งสามารถ
ทํานายความสําเร็จของผูที่ถูกเกณฑเขาทํางานในกองทัพอากาศของสหรัฐ และโดยความเปนจริง
แลว การใชแบบทดสอบเพื่อคัดเลือกทหารเกณฑ  ทําใหกองทัพอากาศสหรัฐลดคาใชจายไดถึง  3  
ลานดอลลาร นอกจากนี้ ยังพบวาไดมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญ เมื่อประเมินกลุมบุคคลที่มา
จากตางเผาพันธุและเชื้อชาติ 

                                                        
60 เร่ืองเดยีวกัน,  75 - 87. 
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 เครื่องมือประเมินแบบที่  2  คือ  Multifactor  Emotional  Intelligence  Scale ของเมเยอร 
คารูโซ  และซาโลเวย (Salovey & Mayer) MEIS เปนแบบทดสอบความสามารถมากกวาเปนการใช
ประเมิน ตนเอง ผูรับการทดสอบจะไดทํางานชุดหนึ่งที่สรางขึ้นเพื่อวัดความสามารถของบุคคลใน
การรับรูจาก    การเห็น บอกไดวาเปนอะไร ความเขาใจและการทํางานกับอารมณ  มีผลการวิจัยที่
แสดงวาแบบประเมินที่มีความแมนตรงในการวัดสิ่งที่ไดสรางขึ้น  มีความสัมพันธกับแบบประเมิน
ชนิดอ่ืน ซ่ึงวัดคุณสมบัติคลายกัน มีความแมนตรงในการจําแนกความแตกตาง แตไมมีรายงาน
เกี่ยวกับ       ความแมนตรงในการทํานาย 
 เครื่องมือประเมินแบบที่ 3  คือ  Emotional  Competence  Inventory  หรือ  ECI  ซ่ึงวัด
ความฉลาดทางอารมณดานตางๆ  โดยการใหคนที่รูจักบุคคลใดบุคคลหนึ่งใหคะแนนประเมิน
บุคคลนั้นในความมีประสิทธิภาพ 20 ดานที่ไดเสนอแนะไวในการศึกษาวิจัยของโกลแมน (1998)  
แมวา  ECI  จะเปนแบบประเมินซึ่งอยูในขั้นเริ่มแรกของการพัฒนา  ขอทดสอบประมาณ  40%  ก็
ไดมาจากแบบประเมินที่มีผูทําไวแลว  คือ  Self - Assessment Questionnaire  ที่บัทซิสไดสรางขึ้น
ในป  1994  และเปนขอคําถามที่ไดรับการทดสอบความแมนตรงเกี่ยวกับการทํางานโดยมีกลุม
ตัวอยางเปนผูจัดการจํานวนหลายรอยคน รวมทั้งนักบริหารและผูนําของอเมริกาเหนือ อิตาลีและ               
บราซิล อยางไรก็ตาม ก็ยังไมมีการศึกษาวิจัยในขณะนี้ที่จะสนับสนุนความแมนตรงในการทํานาย
ของแบบประเมิน  ECI 
 เครื่องมือประเมินอีกแบบหนึ่งที่มีการโฆษณาจนเปนที่รูจักกันแพรหลายคือ  EQ Map ของ
โอริโอลิ  โจนส และทรอคกี้  แมวาแบบประเมินนี้จะมีขอมูลที่แสดงถึงความแมน ตรงดาน
ความสัมพันธกับแบบประเมินอ่ืนที่วัดคุณสมบัติที่คลายกัน  และแบบประเมินที่คิดขึ้นไมไดวัดส่ิง
อ่ืนเพิ่มเติมจากสิ่งที่กําหนดไว แตการรายงานมีลักษณะคอนขางคลุมเครือ 
 เครื่องมือประเมินอีกแบบหนึ่งที่ควรกลาวถึง แมวาจะเปนที่รูจักแพรหลายนอยกวาแบบอืน่ ๆ 
คือแบบประเมินของ  ชูทท  มาลูฟ  ฮอลล  แฮดเกอรตี้  ซูปเปอร  โกลเดนและดอรฮายม  (1998) ซ่ึง
ประกอบดวยคําถาม  33 ขอ ใหผูตอบประเมินตนเอง  แบบประเมินนี้ดัดแปลงมาจากผลงานใน
ระยะแรกของซาโลเวยและเมเยอร (Salovey & Mayer) มีความแมนตรงดานการมีความสัมพันธกับ
แบบประเมินอื่นที่วัดคุณสมบัติคลายกัน และไมไดวัดคุณสมบัติอ่ืนเพิ่มขึ้นจากที่กําหนดไว คะแนน
ที่ไดจากการประเมินความฉลาดทางอารมณมีความสัมพันธในเชิงบวกกับคะแนนการสอบของ
นักศึกษาระดับวิทยาลัยปหนึ่งและกับการประเมินโดยผูควบคุมดูแลของผูแนะแนวนักศึกษาเหลานี้ 
ซ่ึงทํางานอยูในหนวยงานสุขภาพจิตตาง ๆ  นอกจากนี้ยังพบวาผูมีอาชีพบําบัดรักษาไดคะแนนสูง
กวาผูรับการรักษาหรือกลุมนักโทษ 
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 ประเด็นสุดทายที่เปนประโยชนอยางยิ่งก็คือ ถาเราไดตระหนักอยูเสมอวาความฉลาดทาง
อารมณประกอบดวยความสามารถหลายๆดานที่ไดรับการศึกษาวิจัยโดยนักจิตวิทยามาเปน
เวลานานป ดังนั้นวิธีวัดความฉลาดทางอารมณหรือประสิทธิภาพทางอารมณก็คือการทดสอบ               
ความสามารถเฉพาะแบบประเมินเหลานี้บางแบบก็มีความเชื่อถือไดมาก ดังตัวอยางหนึ่งคือ  SASQ 
ของ  เซลิกแมน ที่สรางขึ้นเพื่อวัดการมองโลกในแงดี ซ่ึงเปนแบบประเมินที่นาประทับใจใน
ความสามารถทํานายไดอยางแนนอนเกี่ยวกับการทํางานที่มีประสิทธิภาพของนักเรียน นักศึกษา
และพนักงานขายเปนตน61 
 
สถานภาพการวัด EQ 

การวัด EQ ไดแบงออกเปนกลุมตามแนวคิดของนักทฤษฎี แตละกลุม โดยเสนอแนวคิด
การวัด EQ ตามกลุมตาง ๆ ดังตอไปนี ้
 
การวัด EQ กอนท่ีจะมีทฤษฎีสติปญญาทางอารมณ 

กอนที่จะมีทฤษฎีสติปญญาทางอารมณของสโลเวย และเมเยอร (Salovey & Mayer) ที่
เชื่อมโยงอารมณ ความคิด และสติปญญา ใหมีความสัมพันธซ่ึงกัน และกัน การวัด EQ กอนหนา
นั้นจะเปนการวัดการรับรูอารมณ (ที่ไมใชถอยคํา) เชน แบบทดสอบความไวทางอารมณความรูสึก 
ใหผูตอบดวูีดทีัศน ของคนคูหนึ่งที่มีปฏิกริยาตอกัน และใหผูตอบระบุอารมณ และความคิดของคน
ที่แสดงอยูนัน้ เมเยอร สโลเวย และคารูโซ (Mayer, Salovey & Carusu, in press) ระบุวามีวิธีการ 3 
วิธีที่ใชประเมินคําตอบของผูตอบแบบทดสอบเหลานี้ ไดแก เกณฑแรก คือ วิธีที่สอดคลอง 
(Consensus method) เปนการเปรียบเทียบคําตอบของบุคคลหนึ่งกับคําตอบของกลุม (หรือกลุม
ตัวอยางทีใ่ชเปนเกณฑกอนหนา) บุคคลนั้นจะไดคะแนนถาคําตอบสอดคลองกับฉันทามติของกลุม 
เกณฑที่สอง คือ วิธีของผูเชี่ยวชาญ (expert method) เปนการเปรียบเทียบคําตอบของผูทํา
แบบทดสอบกบัเกณฑของผูเชี่ยวชาญ และเกณฑที่สาม คือ วิธีของเปาหมาย (target method) เปน
การเปรียบเทยีบคําตอบของผูทดสอบกับเปาหมายทีแ่สดงอารมณ ความรูสึก 

มาตราวัดการรรับรูอารมณในระยะเริ่มแรกนั้นดูเหมือนจะไมมีความสัมพันธซึ่งกัน และ
กันระหวางการทดสอบแบบเดียวกันหรือมคีวามสัมพันธกันนอยระหวางการรับรูทางอารมณสังคม 

                                                        
61 กระทรวงศึกษาธิการ, กรมวิชาการ, แนวทางการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียน (กรุงเทพมหานคร 

: โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, 2546), 12 -14. 
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สติปญญา และความเขาใจผูอ่ืน แบบทดสอบในตอนตน ๆ ใหหลักฐานที่เล็กนอย สําหรับการวัด
สติปญญาทางอารมณที่แทจริง จึงไดมีการพัฒนารูปแบบการวัดตาง ๆ ตอมา62 

 
การวัด EQ ตามแนวการวัดความสามารถของกลุมสโลเวย 

ชัสท และคณะ (Schutte et.al.) ไดพัฒนามาตราวัดสติปญญาทางอารมณที่อิงรูปแบบ
สติปญญาทางอารมณเร่ิมแรกของสโลเวย และเมเยอร (1990) โดยการวัดสติปญญาทางอารมณเปน
การรายงานตนเอง ชนิดมาตราสวนประเมินคา 5 ระดบั โดย 1 แทน “ไมเห็นดวยอยางยิ่ง” และ 5 
แทน “เห็นดวยอยางยิ่ง” มีจํานวนทั้งหมด 33 ขอ ที่ใชวัดสติปญญาทางอารมณ ดังนี้ กลุม 
การประเมินคา และแสดงออกของอารมณมีจํานวน 13 ขอ กลุมการจัดระบบอารมณมีจํานวน 10 
ขอ และกลุมการใชประโยชนทางอารมณมีจํานวน 10 ขอ มาตราการวัดสติปญญาทางอารมณ
ของชัทท มีคาความเชื่อมั่นชนิดความสอดคลองภายในแบบ แอลฟาของครอนบาค =  .90 และมีคา 
ความเชื่อมั่นชนิดการสอบซ้ํา (สอบซ้ําภายใน 2 สัปดาห) เทากบั .78 จากการตรวจสอบ 
ความเทีย่งตรงพบวามาตราวดัสติปญญาทางอารมณฉบบันี้ มีความสัมพันธกบัโครงสรางที่เกีย่วของ
ทางทฤษฎี ไดแก การเอาใจใสความรูสึก ความกระจาง และการอดกลั้น มาตราวัดนี้สามารถ
พยากรณผลการเรียนของนิสิตปหนึ่งได นกัจิตบําบัดไดคะแนนในมาตรานี้สูงกวานกัโทษชาย ซ่ึง
สอดคลองกับผลการวิจัยเร่ืองทักษะทางอารมณที่มีมากอน มาตรานี้สัมพันธกับลักษณะเปดกวางตอ
ประสบการณ ซ่ึงเปนมิติหนึง่ของบุคลิกภาพแบบหามิต ิ

ตัวอยางมาตรการวัดสติปญญาทางอารมณของชัทท และคณะ 
1. ฉันรูวาเมื่อไรควรพูดเรื่องปญหาสวนตวักบับุคคลอื่น 
2. เมื่อฉันเผชิญกบัอุปสรรค ฉันจดจําเวลาทีฉ่ันเจออุปสรรคที่คลายกัน และฝาฟนไปได 
3. ฉันหวังวาส่ิงตาง ๆ ที่ดีจะเกดิขึ้น63 
สโลเวย และคณะ(Salovey et.al.) ไดสํารวจสติปญญาทางอารมณ โดยใชมาตรการวดั Trait 

Meta –Mood Scale (TMMS) มาตรนี้เปนการวดัความแตกตางระหวางบุคคลในความสามารถที่จะ
สะทอนอารมณ และการจดัการกับอารมณ มีดัชนีช้ีบงระดับความเอาใจในใสที่บุคคลมีตออารมณ

                                                        
62Salovey and Mayer อางถึงใน อรพินทร ชูชม, สถานภาพการวัด EQ (กรุงเทพมหานคร : 

DESKTOP, 2545), 228-229. 
63เร่ืองเดียวกัน, 228-229. 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

 

80   

ความรูสึก ความชัดเจนของประสบการณความรูสึก และความเชื่อการยุติสภาวะอารมณที่ไมดหีรือ
คงอารมณที่ด ี ซ่ึงดัชนีช้ีบงมาจากมาตราวดัอันนี้ สโลเวย และคณะ อธิบายวาเปนความสามารถ 
(Competencies) หลายอยาง ที่มีอยูภายในโครงสรางสติปญญาทางอารมณ สโลเวย และคณะเชื่อวา 
TMMS เปนการนิยามเชิงปฏิบัติการของสติปญญาทางอารมณ มาตรา Trait Meta – Mood Scale 
เปนมาตราวัดที่ใหผูตอบรายงานตนเอง เปนมาตราประเมินคา 5 ระดับ จาก 1 “ไมเห็นดวยอยางยิง่” 
จนถึง 5 “เห็นดวยอยางยิ่ง” ประกอบไปดวยองคประกอบ 3 องคประกอบ ดังนี ้

องคประกอบแรก คือความเอาใจใสตออารมณความรูสึก (attention to feelings) มีจํานวน 
21 ขอ เชน ขอความทางบวก “ฉันใสใจมากวาฉันรูสึกอยางไร” ขอความทางลบเชน “ฉันไมใสใจ
กับความรูสึกของตัวเอง” 

องคประกอบที่สอง คือ ความชัดเจนในการแยกแยะอารมณความรูสึก (clarity of feelings) 
มีจํานวน 15 ขอ เชน “โดยปกติฉันมอีารมณความรูสึกที่ชัดเจน” เปนขอความทางบวก หรือ
ขอความทางลบ เชน “ฉันไมสามารถรูสึกถึงอารมณความรูสึก” 

องคประกอบที่สาม คือ การปรับสภาวะอารมณ (mood repair) ประกอบดวยขอความที่
เกี่ยวของกับความพยายามทีจ่ะปรับสภาวะอารมณที่ไมนาพอใจ หรือคงอารมณที่นาพอใจไว เชน 
“ถึงแมวาบางครั้งฉันมีความเศรา แตโดยสวนใหญฉนัมีทัศนะที่ด”ี ซ่ึงเปนขอความทางบวก หรือ
ขอความทางลบ “ถึงแมบางครั้งฉันมีความสุข แตโดยสวนใหญฉันมีทศันะที่ไมด”ี 64 

องคประกอบทั้ง 3 อันนี้มีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน TMMS มีคุณภาพดานความ
เที่ยงตรงเชิงสอดคลอง และความเที่ยงตรงเชิงจําแนก (convergent and ciscriminant validity)     ผล
จากการศึกษาพบวา ความเอาใจใสตออารมณความรูสึก มีความสมัพันธกับการมีสติของตนเอง 
ความชัดเจนอารมณความรูสึก มีความสัมพันธทางลบกับความคลุมเคลือตออารมณ การแสดงออก 
และความเศราหดหู และการปรับอารมณความรูสึกมีความสัมพันธทางลบกับความเศราหดหู และ 
มีความสัมพันธทางบวกกับการมองโลกในแงดี และความเชื่อการจัดระบบสภาวะอารมณที่ไมดี 
สําหรับรูปแบบสติปญญาทางอารมณลาสุดของเมเยอร สโลเวย และ คารูโซ (Mayer, Salovey        
& Caruso, in press) ไดเสนอการวัดสติปญญาทางอารมณที่ปรับตามแนวคิดนี้ที่เนนเรื่อง
ความสามารถทางสมองเปนหลัก โดยไดพัฒนา “The Multifactor Emotional Intelligence 
Scale  (MEIS) ขึ้นซึ่งเปนแบบวดัในรูปทีใ่ชกระดาษ-ดินสอในการทําแบบทดสอบนี้ และแบบทดสอบ 

                                                        
 64Salovey, อางถึงใน อรพินทร ชูชม, สถานภาพการวดั EQ (กรุงเทพมหานคร : 

DESKTOP, 2545), 228-229. 
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“The Emotional IQ Test” ที่อยูในรูป CD-ROM โดยแบบทดสอบทั้ง 2 รูปแบบนี้ เหมือนกันทุก
ประการในดานเนื้อหา และโครงสราง แตตางกันที่ส่ือที่นําเสนอแบบทดสอบ โดยเมเยอร และคณะ
เชื่อวา แบบทดสอบที่พัฒนาขึ้นมาตามแนวคิดโครงสรางของสติปญญาทางอารมณลาสุดนี้ เปนการ
วัดสติปญญาที่แทจริง ประกอบดวยงานดานความสามารถที่ใหผูตอบทําทั้งหมด 12 งานจาก
แบบทดสอบ 4 ประเภท ดังนี้ 

1. แบบทดสอบการระบุอารมณ เปนการวดัการรับรูทางอารมณ ประกอบไปดวยงานทีใ่ห 
ผูตอบระบุ อารมณคนที่ปรากฎอยูในภาพ ในการออกแบบ และในดนตรี และงานที่เสนอ
สถานการณทางอารมณ เพื่อใหผูตอบระบวุาบุคคลในสถานการณนัน้มีความรูสึกอยางไร 

2. แบบทดสอบการใชอารมณ เปนการวดัการซึมซับอารมณ มีอยู 2 สวน ไดแก การวดั
การซึมซับอารมณ มีอยู 2 สวน ไดแก การวัดผูตอบสามารถสรางความรูสึกที่แตกตางกันไดดแีค
ไหน และการใชความรูสึกเอื้อตอกระบวนการคิด 

3. แบบทดสอบความเขาใจในอารมณ เปนการวัดความสามารถของบุคคลที่จะทราบวา
อารมณมีที่มาจากอะไร และอะไรจะเกิดขึ้นถาอารมณมีความเขมขน ตลอดจนความสามารถเขาใจ
ความสัมพันธระหวางอารมณที่แตกตางกนั เชน “การมองโลกในแงดีสวนใหญ ประกอบดวย
อารมณสองชนิดใด” และใหผูทดสอบเลือกตอบเปนตวัอยางขอคําถามในแบบทดสอบประเภทนี้ 

4. แบบทดสอบการจัดระบบอารมณ เปนการวัดความสามารถที่จะจัดการ และควบคมุ
อารมณของตนเอง และบคุคลอื่น ซ่ึงเปนองคประกอบหลักของสติปญญาทางอารมณ งานของ
แบบทดสอบนี้คือผูตอบตองประเมินประโยชนของการกระทําที่เปนไป ไดในสถานการณทาง
อารมณ65 
 ผลการวิเคราะหแบบทดสอบ MEIS พบวา สติปญญาทางอารมณสามารถแยก
องคประกอบได 3 องคประกอบ ไดแก การรับรูทางอารมณ ความเขาใจทางอารมณ และการจดัการ
ทางอารมณ (factor analysis) พบวาทั้งสององคประกอบ สามารถจัดเปนองคประกอบเดียวที่เทา
เทียมกันเรียกวา องคประกอบทั่วไปของสติปญญาทางอารมณ หรือ Gei ผลจากการศึกษาพบวา 
สติปญญาทางอารมณทั่วไป (Gei) มีความสมัพันธกับการวัดสติปญญาทางดานถอยคํา (r = .36) และ
ความเขาใจผูอ่ืน (r = .33) นอกจากนี้สติปญญาทางอารมณยังสัมพันธกบัอายุ เพิ่มขึ้นตามระดับอายุ
จากวยัรุนถึงวยัผูใหญ ขอคนพบที่ไดจากการใช MEIS ทําใหเมเยอรและคณะ(Salovey & Mayer) 

                                                        
65สโลเวย และคณะ, อางถึงใน กระทรวงสาธารณสุข, กรมสุขภาพจติ, อีคิว : ความฉลาด

ทางอารมณ  (นนทบุรี : สํานักพัฒนาสุขภาพจิต, 2543), 46-47. 
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เชื่อวาสติปญญาทางอารมณอาจมีคุณสมบัติเทียบเทาสตปิญญาแบบเดมิที่นิยามวาเปนความสามารถ
ทางสมอง นอกจากนี้ ระดับสติปญญาทางอารมณดูเหมือนการวัดสติปญญาอื่น ๆ ที่งานตาง ๆ             
มีความสัมพันธซ่ึงกันและกนั และสติปญญาทางอารมณ เหมือนการวดัสติปญญามาตรฐานตาง ๆ  
ที่พัฒนาตามอายุ ถึงแมขอคนพบระบวุาสติปญญาทางอารมณสัมพันธกับสติปญญาแบบดั้งเดิม 
(สติปญญาเชิงวิเคราะห) แตมีแนวคดิและผลการวิจัยเพียงพอที่จะแยกจากสติปญญาแบบดั้งเดิมเปน
สติปญญาแบบใหม 
 จะเห็นไดวาในระยะแรก ๆ การวัดสตปิญญาทางอารมณ ตามแนวของสโลเวยและ
คณะ (Salovey & Mayer)  มีลักษณะเปนการวัดแบบใหรายงานตนเองที่ผสมระหวางความสามารถ 
และคุณลักษณะเขาดวยกัน ในขณะทีแ่นวคดิลาสุดของสโลเวยและคณะ(Salovey & Mayer) จะเปน
การวัดความสามารถทางสมองโดยดูจากผลการปฏิบัติงานที่กําหนดไว 
 
การวัด EQ ตามแนวคิดของบารออน 
 บารออน(Bar-on)ไดใชเวลามากกวา 16 ป ศึกษาเรื่องแบบทดสอบ EQ จากนิยาม
สติปญญาทางอารมณของบารออน บารออนไดสรางเครื่องมือวัดชื่อ Emotional Quotient Inventory 
(EQจากการวเิคราะหองคประกอบของมาตราวัด EQ พบวา มีองคประกอบ 13 องคประกอบ ซ่ึงมี
จํานวนนอยกวาคุณลักษณะที่กําหนดไว 15 ดาน หรือมาตราจาก 5 ดาน ทักษะภายในบุคคล ทักษะ
ระหวางบุคคล ความสามารถในการปรับตวั การจดัการความเครียด และสภาวะอารมณทั่วไป ใน
โครงสรางที่กลาวไวแลวในตอนตน เชน องคประกอบแรก คือ ความพอใจในตนเอง (self-
contentment)วดัโดยใชขอคําถามเชน “ฉันรูสึกมั่นใจตวัเองในสถานการณสวนใหญ” องคประกอบ
ที่สองได  คือ ความรับผิดชอบทางสังคม วัดโดยใชขอคําถาม เชน “ฉันชอบชวยเหลือคน” และ
องคประกอบ  ที่สาม คือ ความอดกลั้น วัดไดโดยขอคําถาม เชน “เมื่อฉันเริ่มพูดยากที่จะเลิก
พูด” ทั้ง 13 องคประกอบมีคาสหสัมพันธอยูประมาณ r = .50 ดังนั้นแบบทดสอบนี้จึงเปนไป
ไดที่จะมีองคประกอบเดยีว แบบทดสอบ EQ โดยรวมมีความสัมพันธทางลบกับความรูสึกทางลบ 
เชนความเศรา หดหู และมีความสัมพันธทางบวกกับคุณลักษณะที่เกี่ยวกับความรูสึกทางบวก 
แบบทดสอบ EQ ของบารออน ยังมีความสัมพันธทางบวกกบัความคงที่ทางอารมณ และ            
การแสดงออก แตแบบทดสอบ EQ ของบารออนในภาพรวม หรือมาตรายอยไมมีความสัมพันธกับ
แบบทดสอบสติปญญาทางสมอง มาตรา B ที่ปรากฏใน 16 PF และแบบทดสอบ EQ มี
ความสัมพันธเล็กนอยกับ WAIS - R ( r  =  .12 ) 
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 บารออน (Bar-on) ตองการใหแบบทดสอบเปนเครื่องมือที่สรางรูปฐานทางอารมณ 
(emotional profiles) เพื่อใชในการจัดสรรคนใหเหมาะกับอาชีพ หรือเพื่อใหช้ีบงดานที่ยังมี
ปญหาเพื่อการปรับปรุง แบบทดสอบนี้จึงมีคุณคาสําหรับการวางแผนในการทํางาน เชน คนที่ได
คะแนนสูงในการมองโลกในแงดี จะเปนดัชนีช้ีบงวาบุคคลนั้นจะประสบความสําเร็จในงานบาง
อยางเชนเปนพนักงานขาย ในทํานองเดียวกัน คนที่ไดคะแนนสูงการจัดการความเครียด ตระหนักรู
อารมณตนเอง เปนคนอิสระ และยืดหยุน นาจะทํางานไดดี ถึงแมวาแบบทดสอบ EQ ของบารออน
จะมีเกณฑปกติ (norm) มีการวิเคราะหองคประกอบ และมีการหาความสัมพันธกบัแบบทดสอบ
จํานวนมาก แตยังไมมีการยนืยันเกี่ยวกับการพยากรณความสําเร็จทางอาชีพ และวิชาการ66 
 
การวัด EQ ตามแนวคิดของโกลแมน 
 โกลแมน (Goleman)ไดสรางแบบทดสอบสติปญญาทางอารมณลงใน Utne Reader 
มาตราวัดของโกลแมนประกอบดวยขอคําถาม 10 ขอ แตละขอคําถามผูตอบตองระบุคําตอบที่มีตอ
สถานการณทีส่มมติขึ้น เชน “สมมติวาทานเปนนิสิตมหาวิทยาลัยทีห่วงัวาจะได A ในรายวิชานี้ แต
ทานเพิ่งพบวาตัวทานเองได C ในตอนกลางเทอม ทานจะทําอะไร?” โดยมีตัวเลือกดังนี้ 

ก.  รางแผนการทีเ่ฉพาะสําหรับวิธีการที่จะปรบัปรุงผลการเรียน และแกไขปญหาที่
จะติดตามมาตลอดแผน 

ข. แกปญหาเพื่อที่จะทําใหดีขึน้ในอนาคต 
ค.  บอกตัวคณุเองวาไมใชส่ิงสําคัญที่คุณทําไดในวิชานี้ และมุงไปยังวิชาอื่น ๆ ซ่ึง

คะแนน คุณสงูกวา 
ง. พบอาจารย และพยายามคุยกับอาจารยเพือ่ใหคะแนนของคุณดีขึ้น 

 การวัดสติปญญาทางอารมณของโกลแมน มีความสัมพันธสูง กับความเขาใจผูอ่ืน และ
การควบคุมทางอารมณ นอกจากนี้มาตราวัดของโกลแมนยังมีเนื้อหาทีค่าบเกี่ยวกับองคประกอบที่
สามของ MEIS ไดแก การจัดการทางอารมณ แตอยางไรมาตราการวัดสติปญญาทางอารมณของ
โกลแมนไมไดใชมากนักในงานวิจยั ทั้งนี้เนื่องจากความเชื่อถือไมไดของเครื่องมือ67 
 

                                                        
66Bar-on, อางถึงใน อรพินทร ชูชม, สถานภาพการวดั EQ (กรุงเทพมหานคร : 

DESKTOP, 2545), 237. 
67เร่ืองเดียวกัน. 
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สรุปความฉลาดทางอารมณ 
 ความฉลาดทางอารมณเปนความสามารถของบุคคลที่จะตระหนกัและเขาใจถึงความรูสึก 
ความคิด และอารมณของตนเองและผูอ่ืน มีความสามารถในการปรับตัว มีความสามารถในการ
จัดการกับอารมณของตนเองและผูอ่ืนไดอยางเหมาะสม สามารถนําความความรูสึกและอารมณของ
ตนมาสรางพลังในการกระทาํส่ิงตางๆ ซ่ึงหมายความวาบุคคลนั้นมีวฒุิภาวะทางอารมณ หรือบรรลุ
ถึงระดับสูงสุดของการพัฒนาทางอารมณตามพัฒนาการของมนุษยนั่นเอง ซ่ึงความฉลาดทางอารมณ
มีองคประกอบ 3 ดาน คือ  ด ี เปนความสามารถในการควบคุมอารมณและความตองการของตนเอง 
รูจักเหน็ใจผูอ่ืนและมีความรับผิดชอบตอสวนรวม  ประกอบดวย ควบคุมอารมณและความตองการ
ของตนเอง  เหน็ใจผูอ่ืน  รับผิดชอบ  เกง  เปนความสามารถในการรูจักตนเอง  มีแรงจูงใจ  สามารถ
ตัดสินใจแกปญหาและแสดงออกไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน 
ประกอบดวย รูจักและมีแรงจูงใจในตนเอง ตัดสินใจและแกปญหา มีสัมพันธภาพกับผูอ่ืน         
สุข  เปนความสามารถในการดําเนินชวีิตอยางเปนสุข คือ  ภูมิใจในตนเอง และพึงพอใจในชวีิต 
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 ผูวิจัยไดศึกษาผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับกระบวนการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนและความ
ฉลาดทางอารมณ ทั้งที่เปนงานวิจยัในประเทศและงานวจิัยตางประเทศ ดงันี ้
 
กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
 งานวิจัยในประเทศ 
 ในพุทธศักราช 2540  เบญจวรรณ  บุญสิน ไดทําการวิจยัเร่ือง การศึกษาผลของชุดกิจกรรม
เสริมหลักสูตรเนื้อหาวิทยาศาสตรสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ผลการวิจัยพบวา     
1. คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรของกลุมทดลองสูงขึ้น และแตกตางกบักลุมควบคุม
อยางมีนัยสําคญัทางสถติิที่ระดับ .01  2. คะแนนผลสัมฤทธิ์ทักษะกระบวนการทางวทิยาศาสตรของ 
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กลุมทดลองสูงขึ้น และแตกตางกับกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  3. คะแนน   
เจตคติทางวิทยาศาสตรของกลุมทดลองสูงขึ้น และแตกตางกับกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .0168 ในปพุทธศักราช 2541 สุรพงษ ขวัญศรี ไดทําการวิจยัเร่ืองการศึกษากระบวนการ
จัดกิจกรรมนกัเรียนของโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ที่ไดรับรางวัลพระราชทาน 
ในเขตการศกึษา 3 สามารถสรุปได คือ กระบวนการจัดกิจกรรมนกัเรยีนตามสภาพที่เปนอยูหรือได
ดําเนินงานอยู พบวาไดมีการดําเนินงาน อยูในระดับมากทั้ง 4 ดาน โดยมีคาเฉลี่ยรวม เรียงลําดับ
จากมากไปหานอย ดังนี้ 1) การดําเนินงานกิจกรรมนักเรียน 2) การวางแผนกิจกรรมนักเรียน     
3) นโยบายวัตถุประสงค และโครงสรางการจัดกิจกรรมนกัเรียน 4) การติดตามและประเมินผลการ
จัดกิจกรรมนกัเรียน69 ในปพทุธศักราช 2542 สุพจน  เจนณะสมบัติ ไดวจิัยเร่ือง การศึกษาการ
บริหารกิจกรรมนักเรยีน ดานการจัดการวงโยธวาทิตของโรงเรยีนมัธยมศึกษาทีไ่ดรับรางวัลชนะเลิศ 
แหงประเทศไทย ระหวางป พ.ศ.2539 – 2542  พบวา โรงเรียนที่ไดรับรางวัลชนะเลิศแหงประเทศ
ไทย มีการจดัการวงโยธวาทิต  ดังนี้  ดานการวางแผน มีการกําหนดวัตถุประสงคในการจัดกิจกรรม       
มีการทําแผนปฏิบัติการเปนรายป มีครู อาจารยผูควบคุมวงโยธวาทิตเปนผูรับผิดชอบในการทําแผน
และจัดทําโครงการ ดานงบประมาณ ใชเงินบํารุงการศึกษา เงนิสมาคมผูปกครองและครู ดานการ
ดําเนินงาน มกีารประชาสัมพันธกิจกรรมวงโยธวาทิต มีสถานที่ในการฝกซอม มีการเชิญวิทยากร
ภายนอกมาชวยในการฝกซอม ดานการติดตามประเมนิผล มีการติดตามประเมนิผลเมื่อส้ินสุด
โครงการ และนําผลไปเปนขอมูลเพื่อเตรียมการและวางแผนกิจกรรมครั้งตอไป70 ในปเดียวกัน  

                                                        
68เบญจวรรณ บุญสิน, การศึกษาผลของชดุกจิกรรมเสริมหลักสูตรเนื้อหาวิทยาศาสตร 

สําหรับนักเรียนชั้นประถมศกึษาปที่ 6 [Online], accessed 15 September 2003. Available from 
http://www.thaiedresearch.org/result/info2.php?id=2888. 

69สุรพงศ ขวัญคีรี, “การศึกษากระบวนการจดักิจกรรมนกัเรียนของโรงเรียนมัธยมศกึษา  
สังกัดกรมสามัญศึกษา ที่ไดรับรางวัลพระราชทาน ในเขตการศกึษา 3” (วิทยานิพนธปริญญา       
ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลยั จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั,  
2541), 1 - 4. 

70สุพจน เจนณะสมบัติ, “การศึกษาการบริหารกิจกรรมนักเรียน ดานการจัดการวง
โยธวาทิตของโรงเรียนมัธยมศึกษาที่ไดรับรางวัลชนะเลิศแหงประเทศไทย ระหวางป พ.ศ.2539-
2542 (วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลยั
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2542), 4. 
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แสงเดือน ตันเจริญ ไดวิจัยเร่ือง การศึกษาการกิจกรรมเสรีของครูอนุบาลสังกัดสํานักงาน   
การประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ครูอนุบาลสวนใหญจัดสภาพแวดลอมใน
หองเรียนและในศูนย / มุมไดเหมาะสม สวยงาม ลักษณะกิจกรรมทีค่รูสวนใหญจดั คือ จัดเตรียม
สื่อและวัสดุอุปกรณทั้งของจริง และของจําลองไวในศูนยหรือมุมที่ครูเพิ่มเติมหรือมีอยูเดิมแลว 
กิจกรรมที่จัดขึ้นนั้นมีความหลากหลาย เหมาะสมกับวยั ชวยเสริมสรางพัฒนาการของเด็กในการ
ดําเนินการนั้นครูใชวิธีแนะนํา อธิบาย สาธิตขั้นตอนในการทํากิจกรรมและสงเสริมการเรียนรูของ
เด็กทั้งรายบุคคล และรายกลุม71 ในปพุทธศักราช 2544 สิทธิ สิทธิการุณย ไดทาํการวิจยัเร่ือง      
การบริหารกิจกรรมนักเรียนดานการจดัการวงโยธวาทิต : กรณีศึกษาโรงเรียนวัดสทุธิวราราม และ
โรงเรียนมงฟอรดวิทยาลัย ผลการวิจัยพบวาทั้งสองโรงเรียนมีการสนับสนุนการดําเนินกิจกรรม   
วงโยธวาทิตในดานงบประมาณ บุคลากร อาคารสถานที่ และการฝกซอมเปนอยางดี และมีการ
ประเมินเมื่อเสร็จสิ้นโครงการหรือส้ินภาคการศึกษา72 และในปเดียวกนันี้ ภรัณยู  พีระพงษ ได     
ทําการวิจยัเร่ือง การบริหารกิจกรรมนกัเรยีนของโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิภาพ ผลการวิจัย
พบวา สภาพการบริหารกจิกรรมนักเรยีนทั้งโดยภาพรวมและรายดานมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 
ดังนี้ นโยบายหรือปรัชญาของโรงเรียน ประเภท หรือลักษณะกิจกรรมนักเรียน ปฏิทินประจาํป 
หลักการและแนวทางในการจัดกิจกรรมนกัเรียน การประเมินผล การบริหารองคกรและอาจารย    
ที่ปรึกษา สวนแนวทางการบริหารกิจกรรมนักเรียน พบวาทุกโรงเรียนมีนโยบายหรือปรัชญา     
การจัดตั้งกจิกรรมทั้งสองวิธี คือ ทั้งครู และนักเรยีน สามารถเสนอเพื่อจัดตั้งกิจกรรมได มีครูเปนที่
ปรึกษากิจกรรม73 
 

                                                        
71แสงเดือน  ตนัเจริญ,  “การศึกษาการจดักจิกรรมเสรีของครูอนุบาล  สังกัดสํานักงาน     

การประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร” (วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การศึกษาปฐมวัย บณัฑิตวิทยาลัย จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2542), 1-6. 

72สิทธิ สิทธิการณุย, “การบรหิารกจิกรรมักเรยีนดานการจดัการวงโยธวาทติ : กรณีศกึษา
โรงเรยีนวดัสุทธิวรารามและโรงเรยีนมงฟอรตวิทยาลัย” (วิทยานพินธปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑติ  
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  2545). 1-4. 

73ภรัณย ูพีระพงษ, “การบริหารกิจกรรมนกัเรยีนของโรงเรียนมัธยมศกึษาที่มปีระสิทธภิาพ” 
(วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศลิปากร, 2545), 4 – 11. 
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งานวิจัยตางประเทศ 
 ในป ค.ศ.1958 โดฮาน  (Dohan)  ไดศกึษาการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรในโรงเรียนเพื่อ
ทราบโปรแกรมกิจกรรม ปญหา และการประเมินผลโดยศึกษาจากโรงเรียนในรัฐเมน สหรัฐอเมริกา 
4 แหง พบวา เด็กสนใจกจิกรรมอยางกวางขวาง แตครูที่ปรึกษากจิกรรมมีไมพอเทาที่เปนอยูครู   
ทุกคนไดรับมอบหมายใหเปนที่ปรึกษากจิกรรมอยางนอยคนละ 1 ชนิด การประสานงานในการ  
จัดกิจกรรมไมพอ นักเรียนตองการใหโรงเรียนจัดกิจกรรมแบบยืดหยุนได และจัดโปรแกรม
กิจกรรมสําหรบันักเรียนและเยาวชนในชุมนุมใหมากชนดิยิ่งขึ้น74 
 ฮารเจอรที (Hargerty) ไดทําการวจิัยเร่ือง การศึกษาสภาพการจัดกิจกรรมนกัเรยีนใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน  รัฐมิชิแกน  ประเทศสหรัฐอเมริกา  พบวา  กิจกรรมนักเรยีนที่
โรงเรียนจัดขึน้เปนสวนหนึง่ในโปรแกรมของโรงเรียน  มีการใหเวลาสําหรับกิจกรรม  แตการ
ดําเนินการมีขอบกพรอง  คือ  ผูบริหารเปนผูตัดสินใจ  รวมทั้งวางนโยบายฝายเดียวเปนสวนใหญ  
อยางไรก็ตามแนวโนมการจัดกิจกรรมมีความสําเร็จถึงขั้นที่จะรวมวิชาการกับกิจกรรมเขาไวใน
หลักสูตร  และจัดชัน้เรียนพเิศษ75 
 วิลเลียม  ชารลส (Charles) ไดทําการวจิัยเร่ืองการศึกษากิจกรรมเสริมหลักสูตรในโรงเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายของรัฐโอคลาโฮมา  จํานวน  478  คน  เพื่อเปรียบเทียบและหาความสัมพันธ
เกี่ยวกับการเขารวมกิจกรรมเสริมหลักสูตรของนักเรียนโดยใชแบบสอบถาม  ผลการวิจัยพบวา  
โรงเรียนสวนใหญใหนักเรียนไดมีสวนรวมในการจดักิจกรรมมาก  นักเรียนสวนใหญไดเขารวม
กิจกรรมประเภทกฬีา  รวมอภิปราย  โตวาที  และเปนสมาชิกชุมนมุวิชาการตาง ๆ  นักเรียนทีม่ี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงมกัจะมีสวนรวมในการจดักิจกรรมตาง ๆ  แตนกัเรียนบางสวนที่ไมเขา

                                                        
74Joseph Edward Doohan, อางถึงในลํายอง  สังขชัย, “บทบาทครูที่ปรึกษากิจกรรม

พัฒนาผูเรียนที่สงผลตอคุณภาพนกัเรียนทีส่งผลตอคุณภาพนักเรยีนตามมาตรฐานการศึกษาเพื่อการ
ประเมินคุณภาพภายนอก” (วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา บณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2547), 54 – 55. 

75 Hargerty, R.E., อางถึงใน  กรรณิกา  ภูระหงษ, “การพัฒนากิจกรรมพัฒนาผูเรียน  
เร่ือง  รักษทองถ่ิน  สําหรบันักเรียนชวงชั้นที่ 2”  (วทิยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  
สาขาวิชาหลักสูตรและการนเิทศ  บัณฑิตวทิยาลัย  มหาวทิยาลัยศิลปากร, 2547), 76. 
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รวมกิจกรรมกม็ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงเชนกันกิจกรรมสวนใหญขาดงบประมาณ  เวลา  และ
การวัดผลประเมินผลจากผูบริหารโรงเรียน76 
 
ความฉลาดทางอารมณ 
 งานวิจัยภายในประเทศ 
 ในปพุทธศักราช 2540 เทอดศักดิ์ เดชคง ไดศึกษาระดับความฉลาดทางอารมณของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่4 ในกรุงเทพมหานคร จํานวนมากกวา 200 คน  วดั  3 สวนดังนี้  สวนที่ 
1 และสวนที่ 2 เปนการประเมินโดยใหเดก็ทําเอง สวนที่ 3 เปนการประเมินโดยครูประจําชั้น พบวา 
เด็กหองทีเ่รียนเกงมีความฉลาดทางอารมณเฉล่ียต่ํากวาเด็กหองธรรมดา เด็กหองที่เรียนเกงมักจะมี
ระดับความสขุต่ํากวาเด็กหองธรรมดา เด็กหองทีเ่รียนเกงมีแนวโนมที่จะมองตนเองวา มีความ
ฉลาดทางอารมณ (ความพงึพอใจ ความคิดแงบวก ความรับผิดชอบ น้ําใจ เปนตน) และครูมี
แนวโนมที่จะใหคะแนนความสุขและการเปนคนดแีกเดก็หองที่เรียนเกง สูงกวาเด็กหองธรรมดา
อยางเห็นไดชัด77  ในปพุทธศักราช 2543 สุรภี  หนูเรียงสาย ไดทําการวิจัยเร่ือง ผลของการใช
กิจกรรมกลุมและโปรแกรมการฝกความฉลาดทางอารมณที่มีตอการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
ของนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนแพรกัษมาตาวิทยา จงัหวัดระยอง ผลการวิจัยพบวา 
นักเรียนที่ไดรับการฝกกิจกรรมกลุมมีความฉลาดทางอารมณในระยะหลังทดลอง และระยะติดตาม
ผลสูงกวาระยะกอนทดลอง78 ในปพุทธศักราช 2544  อิทธิพงษ  ตั้งสกุลเรืองไล  ไดทําการวิจยั เร่ือง 
ความสัมพันธระหวางความฉลาดทางเชาวปญญากับความฉลาดทางอารมณของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอ  เนินมะปราง 
จังหวดัพิษณุโลก ผลการวิจัยพบวา นกัเรยีนสวนใหญมคีวามฉลาดทางเชาวปญญา  อยูในระดับ

                                                        
76 เร่ืองเดยีวกัน, 76. 

 77 เทิดศักดิ์  เดชคง.  ความฉลาดทางอารมณกับการศึกษายุคใหม,  สานปฏิรูป.  
พิมพคร้ังที่ 1.  (พฤศจิกายน 2541) : 5. 

78สุรภี   หนูเรียงสาย, “ผลของการใชกิจกรรมกลุมและโปรแกรมการฝกความฉลาดทาง
อารมณที่มีตอการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของนักเรยีน ช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนแพ
รักษมาตาวิทยา จังหวัดระยอง” (วิทยานิพนธปริญญาพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิตภาควิชาวิจยั
การศึกษา  บณัฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2543) , บทคัดยอ. 
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ปานกลาง และสวนใหญมีความฉลาดทางอารมณดานสัมพันธภาพทีด่ีกับผูอ่ืนมากที่สุด และ
นักเรียนบางสวนยังขาดความรูจักเหน็ใจผูอ่ืน ความพึงพอใจในการดาํเนินชวีิต อยางเปนสุข และ
ความสุขสงบทางใจ79 ในปเดยีวกัน กนัตวรรณ  มีสมสาร  ไดทําการวจิยัเร่ืองการเปรยีบเทียบความ
ฉลาดทางอารมณของเด็กวัยยางเขาสูวัยรุนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูในรูปแบบที่แตกตางกันตาม
การรับรูของตนเอง ผลการวจิัยพบวา เดก็ที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบดูแลเอาใจใส มีคะแนนเฉลี่ย
ความฉลาดทางอารมณสูงกวาเด็กที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบใชอํานาจควบคุม ความแตกตาง
ระหวางเพศไมมีผลตอความฉลาดทางอารมณ80 และในปเดียวกันนี้ พรรณพร  เรืองศรี ไดทําการ
วิจัยเรื่อง การพัฒนาแบบวัดความฉลาดทางอารมณสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ผลการวิจัยพบวา แบบวัดความฉลาดทางอารมณมีคุณภาพรายขอที่เหมาะสม และในปพุทธศักราช 
2545 สาวิตรี อรกูล ไดทาํการวิจยั เร่ือง ความฉลาดทางอารมณของผูเฝาดูแลผูที่เปนโรคจิตเภท 
ผลการวิจัยพบวา ความฉลาดทางอารมณโดยภาพรวมกลุมตัวอยางชวงอายุ 18-25 ป มีคะแนนอยูใน 
ระดับปกติ และสูงกวาเกณฑปกติ รอยละ 50 เทากัน81 
 
 
 

                                                        
79อิทธิพงษ  ตั้งสกุลเรืองไล, “ความสัมพันธระหวางความฉลาดทางเชาวปญญากับ

ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนในโรงเรียนโครงการขยายโอกาสทาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอเนินมะปราง จังหวัดพิษณโุลก” (งานวจิัยสวนบุคคล ครุศาสตรมหา
บัณฑิต สาขาวชิาวิจัยการศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั, 2544). บทคัดยอ. 

80กันตวรรณ มีสมสาร, “การเปรียบเทยีบความฉลาดทางอารมณของเด็กวัยยางเขาสู
วัยรุนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูในรูปแบบที่แตกตางกันตามการรับรูของตนเอง” (วิทยานิพนธ
ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาจิตวิทยาพัฒนาการ คณะจิตวิทยา บัณฑิตวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ,2544), 1-5. 

81พรรณพร เรืองศรี, “การพัฒนาแบบวัดความฉลาดทางอารมณสําหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย” (วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา  ภาควิชาวจิัยการศึกษา  บณัฑิตวิทยาลัย  จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2544),     
1-3. 
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 งานวิจัยตางประเทศ 
 เมเยอร, ไดเปาโล และ ซาโลเวย (Mayer, Dipaolo and Salovey) ไดทําการวิจัยเร่ือง 
“ความเขาใจสวนประกอบของอารมณจากสิ่งกระตุนที่มองเห็น : สวนประกอบของความฉลาดทาง
อารมณ” พบวา ความฉลาดทางอารมณขึน้อยูกับการประเมินอารมณที่ถูกตอง ในการแสดงทาง
อารมณทั้งของตนเองและผูอ่ืน การควบคมุอารมณในทางที่สนับสนุนการดําเนินชวีติ สวนหนึ่งของ
ความฉลาดทางอารมณ คือ ความสามารถในการจดจําการกระทําในอดีต ทั้งการกระทําที่ตั้งใจและ
ไมไดตั้งใจ ซ่ึงสอดคลองกับจุดมุงหมายการแสดงอารมณในสภาพแวดลอมนั้น การวิจัยนี้ใช     
กลุมตัวอยางจาํนวน 139 คน มองภาพจําลอง 18 ภาพ คือ ภาพใบหนา วัตถุที่เปนสี และการ
ออกแบบสิ่งที่เปนนามธรรม แลวจึงประเมนิคาสวนประกอบของอารมณจากสิ่งที่มองเห็น คะแนน 
ที่ไดทั้ง 3 อยาง เปนคะแนนที่ไดจากการมองตามความเปนจริง การประเมินคา และความเขาใจ   
ในระดับอารมณคะแนนที่ไดจะถูกเปรยีบเทียบกับดานอืน่ ๆ ของความฉลาดทางอารมณ เชน 
ความเหน็อกเห็นใจ และสัมพันธกับความคิดในสมองและระบบประสาท ความสามารถในการ
เขาใจสวนประกอบของอารมณในสวนทีม่องเห็นเปนสิ่งสําคัญที่สงผลตอความสามารถใน        
การตอบสนองความเหน็อกเห็นใจผูอ่ืน82 
 ครินสกี (Krinsky) ศึกษาถึงการควบคุมอารมณ ส่ิงกระตุนความสําเร็จในชวีิตและความ
กาวราวของเดก็ที่มีบิดา มารดาติดยาเสพยติด  กลุมตวัอยางเปนเด็กอายุ 6 – 12 ป เชือ้สายแอฟริกนั 
อเมริกัน ที่บิดา มารดาใชสารเสพติด จํานวน 50 คน พบวาการรูจักระงับควบคุมอารมณมีความมี
ความสัมพันธทางบวก กับแรงกระตุนความสําเร็จในชีวติ บิดา มารดา ที่มีนิสัยกาวราวจะสงผลให
บุตรมีความกาวราว โดยแสดงบุคลิกลักษณะถึงความสามารถในการระงับควบคุมอารมณไดนอย
กวาเด็กปกติทัว่ๆ ไป รวมทั้งจะควบคุมอารมณกาวราวไดยากกวาดวย83 

                                                        
82J.D.Mayer, M. Dipaolo, and P. Salovey “Perceiving Affective in Ambiguous 

Visual Stimuli : A Component of Emotional Intelligence,” Journal of Personality Assissment 54, 
3 (1990) : 772 – 781. 

83R. Krinsky, “Children of alcoholics/substance parents : Deley of Gratification, 
Achievement motivation, and aggression (alcoholism drug abuse)” Philosophy Dissertation 
Thesis Adelphi University, the institute of Advance Psychological Studies, 1991. 
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 ฮอลบรุค (Holbrook) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณกับทักษะ    
การเขียน โดยต้ังสมมติฐานวา มีสหสัมพันธในการทางบวกระหวางทักษะการเขียนกับ คะแนน
ความฉลาดทางอารมณ (emotional quotient) กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่
ลงทะเบียนเรียนวิชา EN 102 การเขียนเบือ้งตน ปการศกึษา 1996 จํานวน 108 คน พบวาคะแนน
ความฉลาดทางอารมณ (emotional quotient) ไดมาจากการสังเกตของผูสอน มีสหสัมพันธกับผล
จากแฟมสะสมงานของผูเรียน และเกรดวิชา EN 102 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ84 
 ชูท และคณะ (Schute et.al.) ไดทําการวิจยัเร่ือง “Development and validity of a measure 
of emotional intelligence” โดยพัฒนาแบบวัดความฉลาดทางอารมณ (emotional quotient) ตาม
โครงสรางของ ซาโลเวย และเมเยอร (Mayer and Salovey) จากฉบบัเดิมที่มีขอคําถามจํานวน 62 
ขอ เมื่อทําการวิเคราะห องคประกอบจากลุมตัวอยางจํานวน 346 คน จนเหลือขอคําถาม 33 ขอ 
ตอจากนั้นทําการศึกษาคณุภาพของ 33 ขอ พบวาแบบวดัมีความเชื่อมัน่แบบคงที่ภายในสูงถึง 0.87 
และ มีความเชื่อมั่นชนิดสอบซ้ํา 0.78  หลังจากนั้นศกึษาความเทีย่งตรงของแบบวดั พบวา 1) คา
สหสัมพันธสูงระหวางแบบวดัฉบับนี้กับแบบวัดอื่น เชน แบบวัดการมองโลกในแงด,ี แบบวัดความ
รูสึกตัวและการแสดงออก, การมองชีวิต, อารมณหดหู, ความสามารถในการจัดการอารมณและ
แบบวัดความหุนหนัพลันแลน 2) ทํานายเกรดของนักศกึษา มหาวิทยาลัยปที่ 1 ได 3) นักศึกษามี
คะแนนจิตบําบัดสูงกวาคะแนนของคนไขโรคจิตและนักโทษอยางมีนยัสําคัญ 4)เพศหญิงมีคะแนน
สูงกวาเพศชายอยางมีนยัสําคัญ 5) ไมมีสหสัมพันธระหวางแบบวัดความสามารถทางการคิดและ 6) 
มีสหสัมพันธกับคุณลักษณะ openness to experience ของแบบวัดบุคลิกภาพ หาองคประกอบสําคัญ 
(NEO-PI) อยางมีนัยสําคัญ85 
 
 

                                                        
84W.E. Holbrook, “A study of relationships between emotion intelligence and basic 

writer’ skills” Ph.D.Dissertation Thesis (Language, Rhetoric and Composition) Ball State 
University, 1997. 

85Nicoia S. Schutte, et al., “Development and validation of a measure of emotional 
intelligence,” Personality and Individual Differences 25 : 167 – 177. 
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 เมนฮารท (Menhart) ไดศึกษาผลของความฉลาดทางอารมณ (emotional quotient) ที่มีตอ
ความสําเร็จในการประกอบอาชีพ โดยมวีัตถุประสงคเพื่อดูความสัมพันธระหวางความฉลาดทาง
อารมณ (emotional Quotient) กับคะแนนการสัมภาษณเขาทํางาน ในงานวิจยัคร้ังนี้ เมนฮารทไดใช
องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ (emotional quotient) 4 ประการ คือ ความเห็นอกเห็นใจ 
การจัดการและควบคุมอารมณ การรอคอยผลเลิศ และการสรางความประทับใจ กลุมตัวอยางเปน
นักศึกษา ระดบัปริญญาตรี 116 คน มีโครงสรางสถานการณใหเหมือนกับการสัมภาษณเขาทํางาน 
ผลการศึกษาพบวา ความฉลาดทางอารมณ (emotional quotient) มีความสัมพันธในทางบวกกับ
คะแนนการสัมภาษณ86 
 โจนส (Jones) ไดศึกษาองคประกอบของความฉลาดทางอารมณ ของนางอีลีเนอร  
รูสเวลท ภรรยาของอดีตประธานาธิบดีรูสเวลท แหงประเทศสหรัฐอเมริกา โดยไดนําไป
ประยุกตใชเปนแบบภาวะผูนําของเธอ ผลการศึกษาพบวา ความสําเร็จของนางอีลีเนอร   รูสเวลท 
เกี่ยวกับการใชภาวะผูนํานัน้ เปนเพราะเธอใชความฉลาดทางอารมณ (emotional quotient) นํามา
ประยุกตใชใน แบบภาวะผูนาํของเธอดวย87 
 เมเยอร ซาโลเวย และคารูโซ (Mayer, Salovey and Caruso) ไดศึกษาวจิยัเกีย่วกับ        
ความฉลาดทางอารมณโดยพัฒนาเครื่องมอื “The Multifactor Emotional Intelligence Scale” 
(MEIS) และแบบทดสอบ “Emotional IQ Test” และนํามาใชทดลองกบัตัวอยาง พบวา ความฉลาด
ทางอารมณมีความสัมพันธกับการวดัสติปญญาดานถอยคําและดานความเขาใจผูอ่ืน นอกจากนั้นยงั
พบวาความฉลาดทางปญญามีความสัมพันธกับอายุ คือ เพิ่มขึ้นตามระดับอายุจากวยัรุนถึงผูใหญ 
 
 

                                                        
86S.F. Menhart, “Emotional Intelligence : An Alternative Explanation of Career 

Success Development of multicomponential theory of emotional intelligence and its relationship 
to interview outcomes (affect)” Ph.D. Dissertation (Industrail Psychology), (University of South 
Florida, 1998). 

87Jan Laurel Jones, “A Woman of Influence : The Emotional Intelligence Leadership 
of Eleanor Roosevelt,” Dissertation Abstracts International 61, 2 (2000) : 441 – A. 
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สรุป 
 กระบวนการจดักิจกรรมพัฒนาผูเรียนนัน้เปนกิจกรรมทีจ่ัดขึ้นตามความถนัดและ        
ความสนใจของผูเรียนเพื่อเปนการพัฒนาผูเรียนทั้งในดานของจิตใจ อารมณ สังคม และสติปญญา 
โดยมุงเนนใหนักเรียนไดรับจากประสบการณจริง ดวยวธีิการที่เหมาะสม ใหผูเรียนไดตระหนักถึง
ความสําคัญของการเรียนรูตลอดชีวิต โดยผูเรียนนั้นจะตองมีความสนุกกับการใฝรูใฝเรียน มักจะใช
กระบวนการกลุมในการจัดประสบการณการเรียนรู ฝกใหคิดวิเคราะห สรางสรรคจินตนาการที่
เปนประโยชนและสัมพันธกบัชีวิตในแตละชวงวัยอยางตอเนื่อง โดยผูเรียนเปนผูดาํเนินการเอง มี
ครูเปนที่ปรึกษา ยึดหลักการมีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหครู พอแม ผูปกครอง ชุมชน องคกรของ
ทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน มีสวนรวมในการจัดกจิกรรมนี้ และมีการประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรม
โดยวิธีการทีห่ลากหลายและสอดคลองกับกิจกรรมอยางเปนระบบและตอเนื่อง โดยใหถือวาเปน
เกณฑประเมินผลการผานชวงชั้นเรียน สงผลใหนักเรยีนมีความฉลาดทางอารมณ ซ่ึงความฉลาด
ทางอารมณเปนความสามารถของบุคคลที่จะตระหนกัและเขาใจถึงความรูสึก ความคิด และอารมณ
ของตนเองและผูอ่ืน มีความสามารถในการปรับตัว สามารถจัดการกบัอารมณของตนเองและผูอ่ืน
ไดอยางเหมาะสม  ซ่ึงความฉลาดทางอารมณมีองคประกอบ 3 ดาน คอื 1)  ดี  เปนความสามารถใน  
การควบคุมอารมณและความตองการของตนเอง รูจักเหน็ใจผูอ่ืนและมีความรับผิดชอบตอสวนรวม  
2) เกง  เปนความสามารถในการรูจักตนเอง  มแีรงจูงใจ  สามารถตัดสินใจแกปญหาและ
แสดงออกไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน 3) สุข  เปนความสามารถ
ในการดําเนินชีวิตอยางเปนสุข คือ  ภูมิใจในตนเอง และพึงพอใจในชวีติ 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
บทท่ี 3 

 
การดําเนินการวิจัย 

 
การดําเนินการวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อทราบกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่

สัมพันธกับความฉลาดทางอารมณของนักเรียน ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษา
ประจวบคีรีขันธ  ซ่ึงจะเปนผลดีตอการพัฒนางานดานการบริหารการศึกษาเปนอยางมาก  การวิจัย
ครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา  (descriptive  research)  โดยใชสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตพื้นที่
การศึกษาประจวบคีรีขันธ เปนหนวยวิเคราะห  (unit  of  analysis)  การดําเนินการวิจัยประกอบดวย 
กระบวนการ  2  ขั้นตอน  คือ ขั้นตอนดําเนินการวิจัย  และระเบียบวิธีวิจัย  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 

ขั้นตอนดําเนนิการวิจัย 
   เพื่อใหการดาํเนินการวิจยัครั้งนี้สําเร็จลุลวงดวยดี ผูวิจัยไดกําหนดรายละเอยีดขัน้ตอน

ดําเนินการวิจยัไว  3  ขั้นตอน  ดังนี ้
   ขั้นตอนที ่1  การจดัเตรียมโครงการ  ขั้นตอนนีเ้ปนการจดัเตรียมโครงการ  เปนการศกึษา

เอกสาร  ตํารา  ขอมูลสถิติตาง ๆ กฎระเบียบ  ปญหาในการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนตลอดจน 
ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ  เพื่อจัดทําโครงการและเสนอโครงการ 

   ขั้นตอนที ่2  การดําเนินการวิจัย เปนการจัดทําเครื่องมือและนําเครื่องมือที่สรางเสร็จ
เรียบรอยไปสํารวจกับตวัอยางที่กําหนดไว โดยใชแบบสอบถามกับผูใหขอมูลจากสถานศกึษาที่เปน
กลุมตัวอยาง  นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะห  แปลผลจากการวิเคราะห  ประมวลผลและเสนอแนะ 

   ขั้นตอนที ่3 รายงานผลการวิจัยเปนขั้นตอนนําเสนอรายงานผลการวิจัย รางผลการวิเคราะห 
แปลผล และอภิปรายผล  เขียนรายงานผลการวิจยัเสนอเพื่อใหผูควบคมุตรวจสอบ  แกไขจดัพิมพ
เปนฉบับเพื่อดําเนินการขอสอบวิทยานิพนธตลอดจนแกไขรายงานผลตามที่คณะกรรมการชี้แนะ 
และจดัสงรายงานฉบบัสมบูรณตอบัณฑติวทิยาลัย เพือ่ขอจบการศกึษา    
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ระเบียบวิธีวิจัย 
     เพื่อใหการดําเนินการวิจัยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเปนไปตามวัตถุประสงค  

การวิจยั จึงไดกําหนดรายละเอียดตางๆเกีย่วกับระเบียบวธีิวิจัย  ซ่ึงประกอบดวย แผนแบบการวิจยั
ประชากรและตัวอยาง ตวัแปรที่ศึกษา เครื่องมือและการสราง การเก็บรวบรวมขอมูลการวิเคราะห
ขอมูล  สถิติที่ใชในการวิจยัและการเสนอ  โดยมีรายละเอียด  ดังนี ้

 แผนแบบการวิจัย แผนแบบการวิจัยที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาแบบกลุมเดียว 
ตรวจสอบสภาวการณไมมีการทดลอง (the one-shot, non-experimental case study) 

 
 
 
 
 
 
 
   
 เมื่อ R หมายถึง กลุมตัวอยางทีไ่ดจากการสุม 
           X    หมายถึง ตัวแปรที่ศึกษา 

                        O    หมายถึง ขอมูลที่ไดจากการศึกษา 
ประชากร 

 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ  ชวงชั้นที่  3 - 4 จํานวน   19 โรงเรียน1  เปนหนวยวิเคราะห (unit  of  analysis) 
 ตัวอยาง 
 ตัวอยาง คือ สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ จํานวน 18 โรงเรียน 
ซ่ึงกําหนดโดยใชตารางของเครจซี่ และมอรแกน (krejcie and  morgan)2  การสุมตัวอยางใช             
วิธีการสุมแบบแบงประเภท (stratified random sampling) 
                                                        

1สํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดประจวบคีรีขันธ, ขอมูลทางการศึกษาของโรงเรียน
ในสังกัด  สปจ.  ประจวบคีรีขันธ  (ประจวบคีรีขันธ : ฝายแผนงานและงบประมาณ,  2546), 1.  

2Krejcie  and  Morgan  อางถึงใน  พวงรัตน  ทวีรัตน.  วิธีการวิจัยทางพฤติกรรม
ศาสตรและสังคมศาสตร (ฉบับปรับปรุงใหมลาสุด.) พิมพคร้ังที่ 8. (กรุงเทพมหานคร. คุรุสภา
ลาดพราว , 2544), 12. 

             O 
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ผูใหขอมูล 
  ผูใหขอมูลในแตละสถานศึกษาประกอบไปดวย 1) ผูบริหารและครูจํานวน 5 คน             
2) นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่  5  จํานวน  5  คน  รวมผูใหขอมูลสถานศึกษาละ  10  คน รวมผูให
ขอมูลทั้งส้ิน 180 คน ดังตารางที่ 1 
ตารางที่  1  แสดงจํานวนผูใหขอมูลในแตละสถานศึกษา เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ 

ผูใหขอมูล 
รายช่ือสถานศึกษา ครูและผูบริหาร 

สถานศึกษา (คน) 
นักเรียนชั้น 

มัธยมศึกษาปท่ี 5 (คน) 
รวม 

1. โรงเรียนกุยบรีุวิทยา 
2. โรงเรียนยางชมุวิทยา 
3. โรงเรียนสามรอยยอดวิทยา 
4. โรงเรียนปากน้ําปราณบุรีวทิยา 
5. โรงเรียนเมืองปราณบุรี 
6. โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ

ปราณบุรี 
7. โรงเรียนรัชตวทิยา 
8. โรงเรียนหวัหนิวิทยาคม 
9. โรงเรียนหวัหนิ 
10. โรงเรียนหนองพลับวิทยา 
11. โรงเรียนประจวบวิทยาลัย 
12. โรงเรียนอาวนอยวิทยาคม 
13. โรงเรียนทับสะแกวิทยา 
14. โรงเรียนบางสะพานนอยวิทยาคม 
15. โรงเรียนบางสะพานวิทยา 
16. โรงเรียนหวยยางวิทยา 
17. โรงเรียนธงชัยวิทยา 
18. โรงเรียนชัยเกษมวิทยา 

5 
5 
5 
5 
5 
5 
 

5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 

5 
5 
5 
5 
5 
5 
 

5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 

10 
10 
10 
10 
10 
10 
 

10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 

รวม 90 90 180 
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 ตัวแปรที่ศึกษา 
ตัวแปรที่ใชในการศึกษาวิจยัคร้ังนี้  ประกอบดวย ตวัแปรพื้นฐาน  ตวัแปรตน  และตัวแปร

ตาม  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้
1. ตัวแปรพืน้ฐาน เปนตัวแปรเกีย่วกับสถานภาพสวนตวัของผูใหขอมูล ประกอบดวย  

เพศ  อายุ  ระดับการศกึษา  ตําแหนงในปจจุบัน  ระยะเวลาการดํารงตําแหนงในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน  และอายุราชการ  หนาที่ที่รับผิดชอบในคณะกรรมการนักเรียน 

2. ตัวแปรตน เปนตัวแปรเกี่ยวกับกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ตามหลัก 
การจัดการศกึษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศกึษาธิการ ประกอบดวย มีการกําหนดวัตถุประสงคและ
แนวปฏิบัติที่ชัดเจนเปนรูปธรรม  มีการจัดใหเหมาะสมกับวัย วุฒภิาวะ ความสนใจ ความถนดั 
และความสามารถของผูเรียน มีการบูรณาการวิชาการกับชีวิตจริง ใหผูเรียนไดตระหนกัถึง
ความสําคัญของการเรียนรูตลอดชีวิต และรูสึกสนุกกับการใฝรูใฝเรียน มีการใชกระบวนการกลุมใน
การจัดประสบการณการเรียนรู ฝกใหคดิวิเคราะหสรางสรรคจินตนาการที่เปนประโยชนและสัมพันธ
กับชีวิตในแตละชวงวยัอยางตอเนื่อง จํานวนสมาชิกมคีวามเหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรม มี
การกําหนดเวลาในการจัดกจิกรรมใหเหมาะสม สอดคลองกับวิสัยทัศน และเปาหมายของ
สถานศึกษา ผูเรียนเปนผูดาํเนินการ มีครูเปนที่ปรึกษา ถือเปนหนาที่และงานประจํา โดย
คํานึงถึงความปลอดภัย ยึดหลักการมีสวนรวม โดยเปดโอกาสใหครู พอแม ผูปกครอง ชุมชน 
องคกรทั้งภาครัฐและเอกชนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรม มีการประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรม 
โดยวิธีการที่ หลากหลาย และสอดคลองกับกิจกรรมอยางเปนระบบ และตอเนื่อง โดยใหถือวาเปน
เกณฑประเมินผลการผานชวงชั้นเรียน 

3. ตัวแปรตาม  เปนตัวแปรเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ   3  ดาน  ตามแนวคิดของกรม
สุขภาพจิต  กระทรวงสาธารณสุข  คือ   

3.1. ดี (Y1) หมายถึง  ความสามารถในการควบคุมอารมณและความตองการของ
ตนเอง รูจักเห็นใจผูอ่ืน และมีความรับผิดชอบตอสวนรวม ประกอบดวย ควบคมุอารมณและ 
ความตองการของตนเอง  เหน็ใจผูอ่ืนและรบัผิดชอบ 

3.2. เกง ( Y2 ) หมายถึง ความสามารถในการรูจักตนเอง มีแรงจูงใจ สามารถ 
ตัดสินใจแกปญหาและแสดงออกไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน 
ประกอบดวย    รูจักและมแีรงจูงใจในตนเอง  ตัดสินใจและแกปญหา มสัีมพันธภาพกบัผูอ่ืน 

3.3. สุข ( Y3 ) หมายถึง  ความสามารถในการดําเนินชวีิตอยางเปนสุข  ประกอบดวย  
ภูมิใจในตนเอง  พึงพอใจในชีวิต  แลมีความสงบทางใจ 
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เคร่ืองมือและการสรางเครื่องมือ 

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาวจิัยครั้งนี้  เปนแบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ แบงออกเปน         
3  ตอน  มีรายละเอียดดังนี ้

ตอนที ่1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ในเรื่อง 
เพศ  อาย ุ  วุฒิการศึกษา  ตําแหนงในปจจุบัน  อายุราชการ  ระยะเวลาการดาํรงตําแหนงใน
สถานศึกษาและอายุราชการ  สําหรับแบบสอบถามที่นักเรียนเปนผูตอบเพิ่มหนาทีท่ี่รับผิดชอบใน
คณะกรรมการนักเรียนเขาไปอีก  1  ขอ  ซ่ึงทั้งหมดจะมลัีกษณะเปนแบบตัวเลือกทีก่ําหนดคําตอบ
ไวให  (forced choice) 

ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ซ่ึงผูวิจัยสราง
ขึ้นตามแนวทางการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียน ตามหลกัสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 25443   

แบบสอบถามในตอนที่  2  เปนแบบสอบถามชนิดจัดลําดับคุณภาพ 3 ระดับ โดยผูวิจัย
กําหนดคาคะแนนของชวงน้าํหนักเปน  3 ระดับ  มีความหมายดังนี ้

 ระดับ  1  หมายถึง     การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนอยูในระดับต่ํา 

 ระดับ  2  หมายถึง     การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนอยูในระดับปานกลาง 

 ระดับ  3  หมายถึง     การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนอยูในระดับสูง 

ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ ซ่ึงเปนแบบประเมินความ
ฉลาดทางอารมณของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข  

แบบสอบถามในตอนที ่ 3 เปนแบบสอบถามชนิดจัดระดับการใหคะแนนเปน 3 ระดับ     
ไดแก 

 
 
 

                                                        
3กระทรวงศกึษาธิการ, กรมวชิาการ, แนวทางการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนตามหลักสูตร

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, 2546), 2 – 3. 
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การใหคะแนน  แบงเปน 2 กลุม ในการใหคะแนนดังตอไปนี ้
กลุมท่ี 1 ไดแกขอ 
 

1 4 6 7 10 12 14 15 17 20 22 23 25 28 
31 32 34 36 38 39 41 42 43 44 46 48 49 50 

 
แตละขอใหคะแนนดังตอไปนี้ 
 ตอบไมจริง /  จริงบางครั้ง ให 1 คะแนน  
 ตอบคอนขางจริง  ให 2 คะแนน 
 ตอบจริงมาก   ให 3 คะแนน 
กลุมท่ี 2 ไดแกขอ 
 

2 3 5 8 9 11 13 16 18 19 21 24 
26 27 29 30 33 35 37 40 45 47 51 52 

 
แตละขอใหคะแนนดังตอไปนี้ 
 ตอบไมจริง /  จริงบางครั้ง ให 3 คะแนน  
 ตอบคอนขางจริง  ให 2 คะแนน 
 ตอบจริงมาก   ให 1 คะแนน 
 

การรวมคะแนน    
ดานดี   หมายถึง  ความสามารถในการควบคุมอารมณและความตองการของตนเอง รูจัก

เห็นใจผูอ่ืน และมีความรับผิดชอบตอสวนรวม 
ดานเกง  หมายถึง  ความสามารถในการรูจักตนเอง มีแรงจูงใจ สามารถตัดสินใจแกปญหา

และแสดงออกไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีสัมพันธภาพที่ดกีับผูอ่ืน 
ดานสุข  หมายถึง  ความสามารถในการดําเนินชีวิตอยางเปนสุข 
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ดาน ดานยอย การรวมคะแนน ผลรวมของคะแนน 
1.1 ควบคุมอารมณ รวมขอ 1 ถึงขอ 6  
1.2 เห็นใจผูอ่ืน รวมขอ 7 ถึงขอ 12  

ดี 

1.3 มีแรงจูงใจ รวมขอ 13 ถึงขอ 18  
2.1 ตัดสินใจและแกปญหา รวมขอ 19 ถึงขอ 24  
2.2 ตัดสินใจและแกปญหา รวมขอ 25 ถึงขอ 30  

เกง 

2.3 สัมพันธภาพกับผูอ่ืน รวมขอ 31 ถึงขอ 36  
3.1 ภูมิใจในตนเอง รวมขอ 37 ถึงขอ 40  
3.2 พึงพอใจในชีวิต รวมขอ 41 ถึงขอ 46  

สุข 

3.3 สุขสงบทางใจ รวมขอ 47 ถึงขอ 52  
 
หลังจากรวมคะแนนแตละดานเสร็จแลว นําคะแนนที่ไดไปทําเครือ่งหมาย x ลงบน

เสนประในกราฟความฉลาดทางอารมณแลวลากเสนใหตอกัน และพิจารณาดูวาคะแนนดานใดที่สูง
หรือต่ํากวาชวงคะแนนปกติ4 

 
การสรางเครื่องมือ 
ผูวิจัยไดดําเนนิการสรางเครื่องมือที่เปนแบบสอบถามเพื่อใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

โดยมีขั้นตอนดังตอไปนี ้
ขั้นตอนที่ 1  ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี  และงานวิจัยทีเ่กีย่วของกับกระบวนการจัด

กิจกรรมพัฒนาผูเรียนและความลาดทางอารมณของนักเรียนจากเอกสาร ตํารา และส่ิงพิมพตาง ๆ 
ภายใตคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา และผูควบคุมวิทยานิพนธ 

ขั้นตอนที่ 2  ผูวิจัยสรางแบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนตาม
หลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2544 และความฉลาดทางอารมณ ตามหลักการของกรม
สุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข จากนั้นนําแบบสอบถามไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา (content validity) 

                                                        
4กระทรวงสาธารณสุข, กรมสุขภาพจิต, อีคิว : ความฉลาดทางอารมณ (นนทบุรี : 

สํานักพัฒนาสขุภาพจิต, 2543), 101 – 102. 
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ขั้นตอนที่ 3 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวนําไปทดลองใช (try out) กับโรงเรียน
มัธยมศึกษา ในเขตพื้นทีก่ารศึกษานครปฐม ที่ไมใชโรงเรียนในกลุมตวัอยาง จํานวน 5 โรงเรียน 
รวมแบบสอบทั้งส้ิน 30 ฉบับ 

ขั้นตอนที่ 4 นําแบบสอบถามที่ทดลองใช (try out) มาคํานวณหาคาความเชื่อมั่น 
(reliability) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach)5 โดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟา (∝ coeffient) ซ่ึง
ไดคาความเชือ่มั่นของแบบสอบถามเทากับ 0.9078 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล ในการเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาวจิัยในครัง้นี้ ผูวิจัยดําเนินการ

ตามขั้นตอน  ดังนี ้
1. ทําหนังสือเรียนคณบดีบณัฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อทําหนังสือขอความ

อนุเคราะหไปยังผูอํานวยการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวดัประจวบคีรีขันธ เพื่อใหออกหนังสือแจง
ใหผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ ขอความรวมมือจากผูบริหารสถาน ศึกษาใน
สังกัดที่เปนตวัอยาง ใหชวยอนุเคราะหตอบแบบสอบถามในการวิจัยคร้ังนี้ 

2. ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยขอความอนุเคราะหจากผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษา  
และผูบริหารสถานศึกษา 

3. ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูล  และติดตามรวบรวมแบบสอบถามคืนดวยตนเอง 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 เมื่อรวบรวมแบบสอบถามกลับคืนมาเรียบรอยแลว ผูวจิัยดําเนินตามขัน้ตอนตอไปนี้ คือ   

1. ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม 
2. วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS ซ่ึงการวเิคราะหกระบวนการจัดกิจกรรม

พัฒนาผูเรียนที่และความฉลาดทางอารมณของนักเรยีน ผูวิจัยใชคาคะแนนเฉลี่ยเปรียบเทียบตาม
แนวคดิของเบสท (Best) รายละเอียดดังนี ้

คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49   หมายถึง  กระบวนการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนหรือความฉลาดทาง
อารมณของนกัเรียนอยูในระดับต่ํา 

                                                        
            5 Lee J. Cronbach, Essentials of Psychological Testing 3rded. (New York : Harper & 
Row Publisher, 1974), 161. 
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คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49   หมายถึง  กระบวนการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนหรือความฉลาดทาง
อารมณของนกัเรียนอยูในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ย 2.50 – 3.00   หมายถึง  กระบวนการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนหรือความฉลาดทาง
อารมณของนกัเรียนอยูในระดับสูง 
  
สถิติท่ีใชในการวิจัย 

1. การวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ใชคารอยละ ( %) 
2. การวิเคราะหกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนและความฉลาดทางอารมณของ  

นักเรียนในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  ใชคาเฉลี่ย  ( x )    และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ( S.D.) 
3. การวิเคราะหความสัมพันธระหวางกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนกับความฉลาด

ทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ ใช
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน  (Pearson product moment correlation coefficient) 

 
สรุป 

การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive  research) มีวัตถุประสงคเพื่อ  1) ทราบ
กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ  
2) ทราบความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ  
3) ทราบความสัมพันธระหวางกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน และความฉลาดทางอารมณ
ของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ  โดยใชสถานศึกษา         
ขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ จํานวน 18 โรงเรียน เปนหนวยวิเคราะห (unit of 
analysis) ผูใหขอมูลประกอบดวยครูและผูบริหารสถานศึกษา  จํานวน  5 คน  และนักเรียน                 
ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 5 จํานวน 5 คน รวมผูใหขอมูลสถานศึกษาละ 10 คน รวมทั้งสิ้น 180 คน 
เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ตามแนวการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการและความฉลาดทางอารมณของนักเรียน ตามแนวคิดของ
กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ใชคารอยละ (%)  คาเฉลี่ย  
( x ) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน  (Pearson product 
moment correlation coefficient) 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

 
 

บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการวิจัยเร่ือง การจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนที่สัมพนัธกับ
ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงคและ
ตอบขอคําถามของการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดนําขอมูลท่ีไดจากการตอบแบบสอบถามของผูให
ขอมูล คือ ผูบริหารสถานศึกษา ผูชวยผูบริหารสถานศึกษา ครูผูรับผิดชอบการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียน และนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 5 ที่เปนกลุมตัวอยาง จํานวน 18 โรงเรียน รวม 180 คน ซ่ึง
ไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาครบทุกฉบับ คิดเปน   รอยละ 100 นํามาวิเคราะหและเสนอผลการ
วิเคราะหโดยใชตารางประกอบคําบรรยาย จําแนกเปน 4 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1  การวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 การวิเคราะหการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
 ตอนที่ 3 การวิเคราะหความฉลาดทางอารมณของนกัเรียนในสถานศึกษาขั้น    พื้นฐาน 
 ตอนที ่4 การวิเคราะหความสัมพนัธระหวางการจัดกจิกรรมพฒันาผูเรียนกับ ความฉลาด
ทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 ผลการวิเคราะหขอมูลในแตละตอน ผูวิจัยนําเสนอในรูปของตารางประกอบคํา
บรรยาย  ซ่ึงมีรายละเอียดแตละตอนดังตอไปนี้ 
 
ตอนที่ 1  :  การวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูใหขอมูล 
 ผูใหขอมูลคร้ังนี้ประกอบดวย  ครูและผูบริหาร  จํานวน  90  คน  และนักเรยีนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 5  จํานวน  90  คน  รวมผูใหขอมูลทั้งส้ิน  180  คน  ดงัรายละเอียดในตารางที่ 
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ตารางที่ 2  แสดงสถานภาพสวนตวัของผูใหขอมูลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตพื้นที่การศกึษา
  ประจวบคีรีขนัธ 
 

ครูและผูบริหาร นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 ขอท่ี สถานภาพสวนตัวของผูใหขอมูล 
จํานวน(คน) รอยละ จํานวน(คน) รอยละ 

เพศ 
 ชาย 
 หญิง 

 
47 
43 

 
52.20 
47.80 

 
37 
53 

 
41.10 
58.90 

1. 

รวม 90 100.00 90 100.0 
อายุ 
 13 – 15  ป 
 16 – 18  ป 
 มากกวา 18 ป  แตไมเกนิ 20 ป 
 21 – 25  ป 
 25 – 35  ป 
 36 – 45  ป 
 มากกวา 45 ป 

 
- 
- 
- 
1 

18 
34 
37 

 
- 
- 
- 

1.10 
20.00 
37.80 
41.10 

 
10 
77 
3 
- 
- 
- 
- 

 
11.10 
58.60 
3.30 

- 
- 
- 
- 

2. 

รวม 90 100.0 90 100.00 
วุฒิการศึกษา 
 ต่ํากวาปริญญาตรี 
 ปริญญาตรี 
 ปริญญาโท 
 ปริญญาเอก 

 
3 

65 
22 
0 

 
3.32 

72.22 
24.46 
0.00 

 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 
- 

3. 

รวม 90 100.0   
4. หนาที่ที่รับผิดชอบในคณะกรรมการ

นักเรียน 
 ประธานนักเรยีน 
 คณะกรรมการนักเรียน 
 อ่ืน ๆ  

 
 
- 
- 
- 

 
 
- 
- 
- 

 
 

7 
56 
27 

 
 

7.80 
62.20 
30.00 

 รวม - - 90 100.00 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
ครูและผูบริหาร นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 ขอท่ี สถานภาพสวนตัวของผูใหขอมูล 

จํานวน(คน) รอยละ จํานวน(คน) รอยละ 
ตําแหนงในปจจุบัน 
 ครูที่รับผิดชอบกิจกรรม 
 รองผูบริหารสถานศึกษา 
 ผูบริหารสถานศึกษา 

 
75 
12 
3 

 
83.34 
13.31 
3.35 

 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 

5. 

รวม 90 100.00 - - 
ระยะเวลาการดํารงตําแหนงใน
สถานศึกษา 
 นอยกวา  4  ป 
 4 – 8  ป 
 9 – 12  ป 
 มากกวา  12  ป 

 
 

12 
16 
24 
38 

 
 

13.30 
17.80 
26.70 
42.20 

 
 
- 
- 
- 
- 

 
 
- 
- 
- 
- 

6. 

รวม 90 100.00 - - 
อายุราชการ 
 ต่ํากวา  10  ป 
 10 – 20  ป 
 21 – 30  ป 
 มากกวา  30  ป 

 
8 

43 
34 
5 

 
8.90 

47.80 
37.80 
5.50 

 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 
- 

7. 

รวม 90 100.00 - - 
 
 จากตารางที่ 2 พบวาผูใหขอมูลที่เปนครูและผูบริหารสวนมากเปนเพศชาย จํานวน 47 คน 
คิดเปนรอยละ 52.20 เปนเพศหญิง จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 47.80 เปนผูที่มีอายุมากกวา 45 ป 
มากที่สุดจํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 41.10 และเปนผูที่มีอายุต่ํากวา 25 ป นอยที่สุด จํานวน 1 คน  
คิดเปนรอยละ 1.10 เปนผูที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรีมากที่สุดจํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 72.22 
และต่ํากวาปรญิญาตรีจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 3.32 เปนครูที่รับผิดชอบกิจกรรมจํานวน 75 คน 
คิดเปนรอยละ 83.34 และเปนผูบริหารสถานศึกษาจํานวน 3 คน  คิดเปนรอยละ 3.35 เปนผูที่มี
ระยะเวลาการดํารงตําแหนงในสถานศึกษามากกวา 12 ปมากที่สุด จํานวน 38 คน  คิดเปนรอยละ  
42.20 และมรีะยะเวลาการดํารงตําแหนงในสถานศึกษานอยกวา 4 ปนอยที่สุดจํานวน 12 คน            
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คิดเปนรอยละ 13.31 เปนผูที่มีอายุราชการ 10-20 ป มากที่สุดจํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 47.80 
และเปนผูที่มอีายุราชการต่ํากวา 10 ป นอยที่สุด จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 5.50  
 สําหรับผูใชขอมูลที่เปนนักเรยีนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 5 พบวาผูใหขอมูลสวนมากเปนเพศหญิง  
จํานวน 53 คน  คิดเปนรอยละ 58.90  เปนเพศชาย จํานวน 37 คน  คดิเปนรอยละ 41.10  เปนผูที่มี
อายุระหวาง 16 – 18 ป จํานวน 77 คน  คดิเปนรอยละ 85.60 มีอายุมากกวา 18 ป แตไมเกนิ 20 ป  
จํานวน 3 คน  คิดเปนรอยละ 3.30  เปนผูที่มีหนาที่รับผิดชอบในคณะกรรมการนักเรียน  โดยเปน
คณะกรรมการนักเรียนมากทีสุ่ดจํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 62.20 มีหนาที่อ่ืน ๆ  27 คน  คิดเปน
รอยละ 30.00  และเปนประธานนักเรยีนนอยที่สุด จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 7.80 
 
ตอนที่  2   : จากการวิเคราะหกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเขต
พื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ  ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  ( X  =  2.30 , S.D. = 0.17) และ
เมื่อพิจารณาในรายขอ พบวากระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนตามความเห็นของครูและ
ผูบริหารขอ 21 ครูจะทําหนาที่เปนที่ปรึกษาในการทํากิจกรรมของผูเรียนอยูในระดับสูงเพียง        
ขอเดียว  สวนขออ่ืน ๆ อยูในระดับปานกลาง  ดังรายละเอียดในตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 2   แสดงคาเฉลี่ย (mean) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ของกระบวนการ 
 จัดกิจกรรมพฒันาผูเรียน 
 

นักเรียน ครูและผูบริหาร รวม 
ขอ กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
1. มีการกําหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจนเปนรูปธรรม 2.20 0.21 ปาน

กลาง 
2.34 0.28 ปาน

กลาง 
2.27 0.25 ปาน

กลาง 
2. มีการกําหนดแนวปฏิบัติที่ชัดเจนเปนรูปธรรม 2.18 0.25 ปาน

กลาง 
2.36 0.31 ปาน

กลาง 
2.27 0.29 ปาน

กลาง 
3. จัดกิจกรรมไดเหมาะสมกับวัยผูเรียน 2.29 0.32 ปาน

กลาง 
2.47 0.22 ปาน

กลาง 
2.38 0.29 ปาน

กลาง 
4. จัดกิจกรรมไดเหมาะสมกับวุฒิภาวะของผูเรียน 2.19 0.33 ปาน

กลาง 
2.39 0.32 ปาน

กลาง 
2.29 0.34 ปาน

กลาง 
5. จัดกิจกรรมไดเหมาะสมกับความสนใจของ

ผูเรียน 
2.08 0.43 ปาน

กลาง 
2.39 0.25 ปาน

กลาง 
2.23 0.38 ปาน

กลาง 

6. จัดกิจกรรมไดเหมาะสมกับความถนัดของ
ผูเรียน 

2.23 0.20 ปาน
กลาง 

2.31 0.26 ปาน
กลาง 

2.27 0.23 ปาน
กลาง 

7. จัดกิจกรรมไดเหมาะสมกับความสามารถของ
ผูเรียน 

2.29 0.28 ปาน
กลาง 

2.36 0.24 ปาน
กลาง 

2.32 0.26 ปาน
กลาง 
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ตารางที่ 3  (ตอ) 
นักเรียน ครูและผูบริหาร รวม 

ขอ กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 

8. มีการบูรณาการวิชาการใหเขากับชีวิตจริงของ
ผูเรียน 

2.33 0.30 ปาน
กลาง 

2.20 0.24 ปาน
กลาง 

2.27 0.27 ปาน
กลาง 

9. เปนกิจกรรมผสมผสานความรูทางวิชาการให     
สอดคลองกับการดํารงชีวิตของผูเรียน 

2.38 0.26 ปาน
กลาง 

2.33 0.31 ปาน
กลาง 

2.36 0.28 ปาน
กลาง 

10. เปนกิจกรรมที่เนนใหผูเรียนตระหนักถึง
ความสําคัญของการเรียนรูตลอดชีวิต 

2.28 0.29 ปาน
กลาง 

2.46 0.25 ปาน
กลาง 

2.37 0.28 ปาน
กลาง 

11. จัดกิจกรรมที่สงเสริมการใฝรูใฝเรียน และมี       
ความสนุกสนานในการทํากิจกรรม 

2.42 0.27 ปาน
กลาง 

2.41 0.35 ปาน
กลาง 

2.42 0.31 ปาน
กลาง 

12. เปนกิจกรรมที่เนนใหผูเรียนใชกระบวนการ
กลุม 

2.33 0.32 ปาน
กลาง 

2.47 0.35 ปาน
กลาง 

2.40 0.34 ปาน
กลาง 

13. เปนกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนเกิดทักษะใน
การคิดวิเคราะห 

2.29 0.21 ปาน
กลาง 

2.30 0.32 ปาน
กลาง 

2.29 0.27 ปาน
กลาง 

14. เปนกิจกรรมที่สรางสรรคจินตนาการ เปน
ประโยชนและสัมพันธกับชีวิตของผูเรียนอยาง
ตอเนื่อง 

2.33 0.24 ปาน
กลาง 

2.26 0.35 ปาน
กลาง 

2.29 0.30 ปาน
กลาง 

15 จัดใหผูเรียนเขารวมกิจกรรมแตละคร้ังอยาง     
เหมาะสม 

2.14 0.25 ปาน
กลาง 

2.42 0.26 ปาน
กลาง 

2.28 0.28 ปาน
กลาง 

16. มีการสํารวจความสนใจของผูเรียนกอนจัด
กิจกรรม เพื่อทราบจํานวนสมาชิกที่จะเขารวม
กิจกรรม 

2.18 0.30 ปาน
กลาง 

2.32 0.31 ปาน
กลาง 

2.25 0.31 ปาน
กลาง 

17. ใชเวลาในการจัดกิจกรรมแตละคร้ังอยาง
เหมาะสม 

2.19 0.23 ปาน
กลาง 

2.39 0.27 ปาน
กลาง 

2.29 0.27 ปาน
กลาง 

18. กําหนดเวลาในการจัดกิจกรรมอยางสอดคลอง
กับวิสัยทัศนของสถานศึกษา 

2.28 0.30 ปาน
กลาง 

2.33 0.22 ปาน
กลาง 

2.31 0.26 ปาน
กลาง 

19. กําหนดเวลาในการจัดกิจกรรมอยางเหมาะสม     
สอดคลองกับเปาหมายของสถานศึกษา 

2.22 0.23 ปาน
กลาง 

2.36 0.25 ปาน
กลาง 

2.29 0.25 ปาน
กลาง 

20. ใหผูเรียนทํากิจกรรมตามความตองการของ
ผูเรียนเอง 

2.19 0.35 ปาน
กลาง 

2.37 0.29 ปาน
กลาง 

2.28 0.33 ปาน
กลาง 

21. ครูจะทําหนาที่เปนที่ปรึกษาในการทํากิจกรรม
ของผูเรียน 

2.39 0.24 ปาน
กลาง 

2.51 0.29 สูง 2.45 0.27 ปาน
กลาง 

22. มีมาตรการดูแลความปลอดภัยของผูเรียนในการ
รวมกิจกรรมอยางเหมาะสม 

2.19 0.30 ปาน
กลาง 

2.47 0.29 ปาน
กลาง 

2.33 0.32 ปาน
กลาง 

23. มีการจัดกิจกรรมรวมกันระหวางครูและชุมชน 2.10 0.22 ปาน
กลาง 

2.17 0.31 ปาน
กลาง 

2.13 0.27 ปาน
กลาง 

24. มีการจัดกิจกรรมรวมกันระหวางครูกับองคกร
ตางๆ ทั้งภาครัฐ และเอกชน 

2.06 0.25 ปาน
กลาง 

2.10 0.32 ปาน
กลาง 

2.08 0.28 ปาน
กลาง 
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ตารางที่ 3  (ตอ) 
นักเรียน ครูและผูบริหาร รวม 

ขอ กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 

25. ใชวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมอยาง
หลากหลาย 

2.30 0.30 ปาน
กลาง 

2.23 0.31 ปาน
กลาง 

2.27 0.30 ปาน
กลาง 

26. มีการประเมินผลการจัดกิจกรรมอยางทั่วถึง และ   
ตอเนื่อง 

2.16 0.33 ปาน
กลาง 

2.28 0.25 ปาน
กลาง 

2.22 0.29 ปาน
กลาง 

27. กําหนดใหการประเมินผลการจัดกิจกรรมเปน
เกณฑประเมินผลการผานชวงชั้นเรียน 

2.26 0.31 ปาน
กลาง 

2.43 0.22 ปาน
กลาง 

2.34 0.28 ปาน
กลาง 

28. การประเมินผลแตละครั้งมีความสอดคลองกับ       
กิจกรรมที่จัดขึ้น 

2.26 0.23 ปาน
กลาง 

2.43 0.26 ปาน
กลาง 

2.34 0.26 ปาน
กลาง 

 รวม 2.24 0.14 ปาน
กลาง 

2.35 00.17  2.30 0.17 ปาน
กลาง 

 
 จากตารางที่ 3 แสดงใหเหน็วา กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.30, S.D. = 0.17 ) และเมื่อพิจารณารายขอพบวา 
ครูจะทําหนาที่ปรึกษาในการกิจกรรมของผูเรียน เปนขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X = 2.45, S.D. = 0.27 ) 
รองลงมา คือ เปนการจดักิจกรรมที่สงเสริมการใฝรูใฝเรียน และมีความสนุกสนานในการทํา
กิจกรรม ( X = 2.42, S.D. = 0.31 ) สําหรับกระบวนการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนที่มีการจัดกิจกรรม
รวมกันระหวางครูกับองคกรตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน เปนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ( X = 2.08, 
S.D. = 0.28 ) 
 สําหรับความคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวกับกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามความเห็นของนักเรียนอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.24, S.D. = 0.14 ) 
และเมื่อพิจารณารายขอพบวา การจัดกิจกรรมที่สงเสริมการใฝรูใฝเรียน และมีความสนุกสนานใน
การทํากิจกรรม เปนขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X = 2.42, S.D. = 0.27 ) รองลงมา คือ ครูจะทําหนาที่เปน
ที่ปรึกษาในการทํากิจกรรมของผูเรียน ( X = 2.39, S.D. = 0.24 ) สําหรับกระบวนการจัดกิจกรรมที่
มีการจัดกิจกรรมรวมกันระหวางครูกับองคกรตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน เปนขอมูลที่มีคาเฉลี่ย
นอยสุด ( X = 2.06, S.D. = 0.25 ) 
 ความคิดเห็นของครูและผูบริหารเกี่ยวกับกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผู เรียนใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามความเห็นของครูและผูบริหารอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.35, S.D. = 
0.17 ) และเมื่อพิจารณารายขอพบวา ครูจะทําหนาที่เปนที่ปรึกษาในการทํากิจกรรมของผูเรียน เปน
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X = 2.51, S.D. = 0.29 ) รองลงมา คือ การจัดกิจกรรมไดเหมาะสมกับวัย
ผูเรียน ( X = 2.47, S.D. = 0.22 ) เปนกิจกรรมที่เนนใหผูเรียนใชกระบวนการกลุม ( X = 2.47, S.D. 
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= 0.35 )  มีมาตรการดูแลความปลอดภัยของผูเรียนในการรวมกิจกรรมอยางเหมาะสม ( X = 2.47, 
S.D. = 0.29 ) สําหรับกระบวนการจัดกิจกรรมที่มีการจัดกิจกรรมรวมกันระหวางครูกับองคกรตาง ๆ 
ทั้งภาครัฐและเอกชนเปนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ( X = 2.10, S.D. = 0.32 ) 
 
ตอนที่  3   : จากการวิเคราะหกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน    
เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ  ทั้งในภาพรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง  ( X  =  2.26 , 
S.D. = 0.18) ดังรายละเอียดในตารางที่ 4 
 
ตารางที่ 4   แสดงคาเฉลี่ย (mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) และระดบั
 ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

ตามความคิดเห็นของ 
นักเรียน 

ตามความคิดเห็นของ 
ครูและผูบริหาร รวม ขอ ความฉลาดทางอารมณ 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
1. ดี 

1   ควบคุมอารมณและ
ความตองการตนเอง 
2  เห็นใจผูอื่น 
3  รับผิดชอบ 

2.42 
2.36 

 
2.36 
2.53 

0.17 
0.19 

 
0.18 
0.21 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

2.21 
2.12 

 
2.21 
2.29 

0.19 
0.19 

 
0.18 
0.26 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

2.31 
2.24 

 
2.28 
2.41 

0.21 
0.22 

 
0.19 
0.26 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

2. เกง 
1  มีแรงจูงใจ 
2  ตัดสินใจและ
แกปญหา 
3  สัมพนัธภาพกบัผูอื่น 

2.29 
2.33 
2.28 

 
2.26 

0.21 
0.18 
0.17 

 
0.16 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
 
ปานกลาง 

2.13 
2.16 
2.12 

 
2.11 

0.15 
0.15 
0.20 

 
0.16 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
 
ปานกลาง 

2.21 
2.24 
2.20 

 
2.18 

0.18 
0.20 
0.20 

 
0.18 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
 
ปานกลาง 

3. สุข 
1  ภูมิใจในตวัเอง 
2  พึงพอใจในชวีิต 
3  สุขสงบทางใจ 

2.33 
2.26 
2.38 
2.33 

0.16 
0.19 
0.15 
0.20 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

2.22 
2.21 
2.15 
2.28 

0.23 
0.27 
0.27 
0.23 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

2.27 
2.23 
2.27 
2.30 

0.20 
0.23 
0.24 
0.21 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 รวม 2.35 0.15 ปานกลาง 2.18 0.18 ปานกลาง 2.26 0.18 ปานกลาง 
 
 จากตารางที่ 4 แสดงใหเหน็วา ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในภาพรวมอยูในระดับ
ปานกลาง ( X = 2.26, S.D. = 0.18 ) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาความฉลาดทางอารมณทั้งสาม
อยูในระดับปานกลาง  เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงสุดไปหาต่ําสุด  ดังนี้  ดาน ดี ( X = 2.31, S.D. = 
0.21 ) ดาน สุข ( X = 2.27, S.D. = 0.20 ) และดาน เกง ( X = 2.21, S.D. = 0.18 ) และเมือ่พิจารณา
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เปนรายองคประกอบยอยพบวา นกัเรียนมีความรับผิดชอบ เปนรายองคประกอบยอย มีคาเฉลี่ย
สูงสุด ( X = 2.53, S.D. = 0.15 ) ตามลําดับ 
 เมื่อพิจารณาตามความเห็นของนักเรียน  แสดงใหเห็นวา  ความฉลาดทางอารมณของ
นักเรียนอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.35, S.D. = 0.15 ) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาความฉลาด
ทางอารมณทั้งสามอยูในระดับปานกลาง  เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงสุดไปหาต่ําสุด ดังนี้ ดาน ดี  
( X = 2.42, S.D. = 0.17 ) ดาน สุข ( X = 2.33, S.D. = 0.16 ) และดาน  เกง ( X = 2.29, S.D. = 0.16 ) 
ตามลําดับ 
 เมื่อพิจารณาความฉลาดทางอารมณของนักเรียนตามความเห็นของครูและผูบริหาร  แสดง
ใหเหน็วา  ความฉลาดทางอารมณของนกัเรียนอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.18, S.D. = 0.18 )         
เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ความฉลาดทางอารมณทั้งสามอยูในระดับปานกลาง เรียงลําดับจาก
คาเฉลี่ยสูงสุด ( X = 2.22, S.D. = 0.23 ) ดาน ดี ( X = 2.21, S.D. = 0.19 ) และดาน เกง ( X = 2.13, 
S.D. = 0.15 ) ตามลําดับ 
 
ตอนที่  4   : จากการวิเคราะหกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน    
เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ  ทั้งในภาพรวมและรายดาน ไมมีความสัมพันธกัน  แตเมื่อ
พิจารณารายองคประกอบยอย  จะพบวา  กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนสัมพันธกับความ
ภูมิใจในตนเอง  (Y31) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตารางที่ 5 แสดงความสมัพันธระหวางกระบวนการจัดกิจกรรมพฒันาผูเรียนกับความฉลาด              
ทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตพืน้ที่การศึกษาประจวบคีรีขนัธ 

ความฉลาดทางอารมณของนักเรียน 

คว
บค

ุมอ
ารม

ณแ
ละ
คว

าม
ตอ

งกา
รข

องต
นเอ

ง 

เห็น
ใจ 

รับ
ผิด

ชอ
บ 

ดี รูจ
ักแ
ละ
มีแ

รงจ
ูงใจ

ในต
นเอ

ง 

ตัด
สิน

ใจแ
ละ
แก
ปญ

หา
 

มีส
ัมพ

ันธ
ภา
พกั

บผ
ูอื่น

 

เกง
 

ภูมิ
ใจใ

นต
นเอ

ง 

พึง
พอ

ใจใ
นช

ีวิต
 

มีค
วาม

สง
บท

างใ
จ 

สุข
 

 

กระบวน 
การจัดกิจกรรม 
พัฒนาผูเรียน 

Y11 Y12 Y13 Y21 Y22 Y23 Y11 Y2 Y31 Y32 Y33 Y3 Ytot 

Xtot 0.03 0.32 0.09 0.13 0.16 0.08 0.05 0.11 0.41 0.14 0.22 0.27 0.18 

 

*นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05  
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 จากตารางที่  5  แสดงใหเห็นวากระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนมีความสัมพนัธกับ
ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพืน้ที่ประจวบครีีขันธ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาในรายดาน พบวากระบวนการจดักิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนไมมีความสัมพันธกับความฉลาดทางอารมณของนักเรียนทั้งสามดาน  
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 

บทท่ี 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

  การวิจยัคร้ังนีเ้ปนการวจิัย เพื่อศึกษากระบวนการจดักิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่สัมพันธกับ
ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน มวีัตถุประสงคเพื่อทราบ 1) กระบวน 
การจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 2) ความฉลาดทางอารมณของนักเรยีนใน
สถานศึกษาขัน้พื้นฐาน และ 3) ความสัมพันธระหวางกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนกับ
ความฉลาดทางอารมณของเรียนในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ในการดําเนินการวิจยัคร้ังนี้ใชกระบวน 
การจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนตามแนวคิดของกรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ กบัความฉลาดทาง
อารมณของนกัเรียน ของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข เปนขอบขายการวจิัย ตวัอยางทีใ่ช
ในการวิจันครัง้นี้ คือ สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประจวบคีรีขนัธ 
จํานวน 18 โรงเรียน โดยมีครูและผูบริหารสถานศึกษา สถานศึกษาละ 5 คน จาํนวน 90 คน และ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 สถานศึกษาละ 5 คน รวม 90 คน รวมผูใหขอมูลทั้งส้ิน 180 คน ขอมูล
ไดรับกลับคืนมาครบสมบูรณทุกฉบับ เครื่องมือที่ใชในการวิจยัเปนแบบสอบถาม จํานวน 1 ฉบับ 
แบงออกเปน 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 
แบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียน ในสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานตามหลักการ
จัดการศึกษาขัน้พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความฉลาดทาง
อารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามหลักการของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข  
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ประกอบดวย รอยละ (%) คาเฉลี่ย ( x ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson product moment correlation coefficient)  
 
 
 
 
 
 
 
 

112 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 113

สรุปผลการวิจัย 
 
 จากการวิเคราะหขอมูล  ผลของการวิจยัสรุปได  ดังนี ้

1. กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ  ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 

2. ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ  ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง 

3. กระบวนการจดักิจกรรมพัฒนาผูเรียนโดยภาพรวมไมมคีวามสัมพันธกับความฉลาด
ทางอารมณของนักเรียนทั้งในภาพรวมและรายดาน ไมมคีวามสมพันธกันในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
เขตพื้นที่การศกึษาประจวบครีีขันธ แตเมื่อพิจารณาเปนรายองคประกอบยอย พบวา กระบวนการ
จัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนมีความสัมพันธกับความภูมิใจในตนเองของนักเรียน อยางมีนัยสําคัญ   
ทางสถิติที่ระดับ  0.05 

 
การอภิปรายผล 

จากผลการวิเคราะหขอมูลการวิจัยขางตน  มีหลายประเด็นที่นํามาพจิารณา เพื่อใหทราบ
สภาพแทจริงที่เปนไปได  และสามารถนําไปใชใหเกดิประโยชน  จึงอภิปรายผลการวิจัยได  ดังนี ้

1. จากผลการวิจัยที่พบวา กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ผลดังกลาวอาจเนื่องมาจาก ในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา
ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช  2544  นั้นไดกําหนดใหมีสาระการเรียนรู  8  กลุม
สาระและหนึ่งกลุมกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  ซ่ึงเปนกิจกรรมที่จัดใหผูเรียนไดพัฒนาความสามารถ
ของตนเองตามศักยภาพแบงเปน  2  ลักษณะ  คือ  กิจกรรมแนะแนว  และกิจกรรมนักเรียนซ่ึง
แบงเปนกิจกรรมพัฒนาความถนัด  ความสนใจ  ตามความตองการของผูเรียน  และกิจกรรมลูกเสือ  
เนตรนารี  ยุวกาชาด  ผูบําเพ็ญประโยชน  และรักษาดินแดน  โดยตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน
นั้นเห็นความสําคัญของการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเปนอยางยิ่ง เพื่อพัฒนาคุณลักษณะอันพึง
ประสงคของนักเรียน จึงไดรับการสนับสนุนสงเสริมการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  แตในการปฏิบัติ
จริงของสถานศึกษานั้นยังขาดบุคลากรที่มีความรูความสามารถทางดานการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  
แมหนวยงานทางการศึกษาจะใหการศึกษา  อบรม  สัมมนา  แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน
แตก็ยังไมมีผลตอการปฏิบัติมากนัก  นอกจากนั้นการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเปนกิจกรรมที่ใช
งบประมาณในการจัดสูงดังนั้น  กิจกรรมสวนใหญมีงบประมาณไมเพียงพอ  สอดคลองกับแนวคิด
ของ  ชารล  (Charles)  ที่ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับเรื่อง  การศึกษากิจกรรมเสริมหลักสูตรในโรงเรียน
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มัธยมศึกษาตอนปลายของ รัฐโอคลาโฮมา  พบวา  การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรใหกับนักเรียนมี
ผลมาจากงบประมาณไมเพียงพอ  ประกอบกับการจัดการศึกษาในสถานศึกษาหนวยงานที่เกี่ยวของ
ใหความสําคัญเปนบางรายวิชาเทานั้นอยางเชนการสอบวัดผลประเมินผลระดับชาติก็ใช  4  วิชา
หลัก  ประกอบดวย  คณิตศาสตร  วิทยาศาสตร  ภาษาไทย  และภาษาอังกฤษ  ทําใหสถานศึกษาขาด
จุดเนนในการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  จากปจจัยดังกลาวขางตนจึงทําใหการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยภาพรวมอยูในระดับปลายกลางเทานั้น  ซ่ึงไมสอดคลองกับ
งานวิจัยของ ภรัญยู  พีระพงษ  ซ่ึงไดทําการวิจัยเร่ืองการบริหารกิจกรรมนักเรียนของโรงเรียน
มัธยมศึกษาที่มีประสิทธิภาพ  ผลการวิจัยพบวา  สภาพการบริหารกิจกรรมนักเรียนทั้งโดยภาพรวม
และรายด านมีการปฏิบัติอยู ในระดับมาก   อาจเนื่องมาจากสถานศึกษาในเขตจังหวัด
ประจวบคีรีขันธเปนสถานศึกษาแบบทั่วไป  ไมไดทําการวิจัยโดยเลือกเฉพาะสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงมีนโยบายหรือปรัชญาของโรงเรียน ประเภท หรือลักษณะกิจกรรมนักเรียน  
ปฏิทินประจําป  หลักการและแนวทางในการจัดกิจกรรมนักเรียนที่ชัดเจนเปนรูปธรรมเหมือนกับ
งานวิจัยของ  ภรัญยู  พีระพงษ  จึงทําใหผลการวิจัยที่ไดมานั้นแตกตางกัน  เชนเดียวกับงานวิจัยของ  
สุรพงษ  ขวัญคีรี  ซ่ึงไดทําการวิจัยเร่ืองการศึกษากระบวนการจัดกิจกรรมนักเรียนของโรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  ที่ไดรับรางวัลพระราชทานในเขตการศึกษา 3  ผลการวิจัย
พบวา  กระบวนการจัดกิจกรรมนักเรียนตามสภาพที่เปนอยูหรือไดดําเนินงานอยู  พบวามีการ
ดําเนินงานอยูในระดับมากทั้ง  4  ดานดังนี้  1)  การดําเนินงานกิจกรรมนักเรียน  2)  การวางแผน
กิจกรรมนักเรียน  3)  นโยบายวัตถุประสงคและโครงสรางการจัดกิจกรรมนักเรียน  4)  การติดตาม
และประเมินผลการจัดกิจกรรมนักเรียน  ทั้งนี้เนื่องมาจากโรงเรียนที่ไดรับพระราชทานนั้นจําเปนที่
จะตองมีความพรอมในทุก ๆ ดาน  รวมถึงเรื่องกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนดวย  จะตองมี
การปฏิบัติจริง  จะตองมีการวางแผนที่ชัดเจน  และเปนรูปธรรม  ตองมีการกําหนดวัตถุประสงค  
ตองมีการดําเนินการตามแผน  มีการประเมินผล  จึงทําใหผลการวิจัยที่ไดอยูในระดับมาก  ซ่ึง
แตกตางกับผลการวิจัยในจังหวัดประจวบคีรีขันธที่อยูในระดับปานกลางเทานั้น 

2. จากผลการวิจัยพบวา  ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  ผลดังกลาวอาจเนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใน
ปจจุบันสถานศึกษาเนนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ  เนื่องจากครูนั้น
ไมมีความเขาใจเรื่องการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญอยางเพียงพอ  ทั้งยังไมสงเสริมใหเด็กนั้นมี
ความฉลาดทางอารมณ  นอกจากนี้สถานศึกษายังมีครูที่จบทางดานจิตวิทยาการแนะแนวที่เกี่ยวกับ
การพัฒนาความฉลาดทางอารมณนอย  เปนผลทําใหนักเรียนไมไดรับการพัฒนาความฉลาดทาง
อารมณเทาที่ควร  หรืออาจมาจากการที่หลักสูตรไมไดเนนวิชาการที่จะสงเสริมใหนักเรียนนั้นมี
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พัฒนาการทางความฉลาดทางอารมณจึงทําใหนักเรียนมีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปาน
กลางเทานั้น  ซ่ึงไมสอดคลองกับผลการวิจัยของ สุรภี  หนูเรียงสาย  ไดทําการวิจัยเร่ืองผลของการ
ใชกิจกรรมกลุมและโปรแกรมการฝกความฉลาดทางอารมณที่มีตอการพัฒนาความฉลาดทาง
อารมณของนักเรียน  ช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนแพรักษมาตาวิทยา  จังหวัดระยอง  
ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนที่ไดรับการฝกกิจกรรมกลุมมีความฉลาดทางอารมณในระยะหวังทดลอง
และระยะติดตามผลสูงกวาระยะกอนทดลอง  สาเหตุที่ผลการวิจัยไมสอดคลองกับผลการวิจัย  
จังหวัดประจวบคีรีขันธ  อาจเนื่องมาจากความแตกตางของกลุมนักเรียน  ซ่ึงมี  2  กลุมคือ  กลุม
นักเรียนในจังหวัดประจวบคีรีขันธที่ยังไมไดรับการฝกกิจกรรมกลุม  ซ่ึงมีขั้นตอนการดําเนินการที่
ชัดเจน  มีประสิทธิภาพ  และกลุมที่  2  คือ  กลุมนักเรียนที่ไดรับการฝกกิจกรรมกลุมแลวจึงทําให  
มีพัฒนาการทางความฉลาดทางอารมณอยูในเกณฑสูง  จึงทําใหผลการวิจัยที่ไดนั้นไมสอดคลอง 

3. จากผลการวิจัยที่พบวา  กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนโดยภาพรวมไมมี
ความสัมพันธกับความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งสามดาน  แตเมื่อ
พิจารณารายองคประกอบยอยพบวากระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนมีความสัมพันธกับความ
ภูมิใจในตนเอง  (Y31)  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  อาจเนื่องมาจากสถานศึกษานั้นไมได
ใหความสําคัญกับกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนและความฉลาดทางอารมณของนักเรียนใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานเทาที่ควร  ในสวนของกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  สถานศึกษา
อาจจะไมดําเนินการตามกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  หรือ  ดําเนินการตามกระบวนการ
จัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนแตไมชัดเจน  ในเรื่องดังตอไปนี้  การกําหนดวัตถุประสงคและแนวปฏิบัติ
ที่ชัดเจนเปนรูปธรรม  การจัดกิจกรรมใหเหมาะสมกับวัย  วุฒิภาวะ  ความสนใจ  ความถนัด  และ
ความสามารถของผูเรียน  การบูรณาการวิชาการกับชีวิตจริงใหผูเรียนไดตระหนักถึงความสําคัญ
ของการเรียนรูตลอดชีวิต  และรูสึกสนุกกับการใฝรูใฝเรียน  การใชกระบวนการกลุมในการจัด
ประสบการณเรียนรู  ฝกใหคิดวิเคราะหสรางสรรคจินตนาการที่เปนประโยชนและสัมพันธกับชีวิต
ในแตละชวงวัยอยางตอเนื่อง จํานวนสมาชิกมีความเหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรม การกําหนดเวลา
ในการจัดกิจกรรมใหเหมาะสม  สอดคลองกับวิสัยทัศนและเปาหมายของสถานศึกษา  ผูเรียนเปน
ผูดําเนินการ  มีครูเปนที่ปรึกษา  ถือเปนหนาที่และงานประจํา  โดยคํานึงถึงความปลอดภัย  ยึด
หลักการมีสวนรวม  เปดโอกาสใหครู  พอแม  ผูปกครอง  ชุมชน  องคกรทั้งภาครัฐและเอกชนมี
สวนรวมในการจัดกิจกรรม  และมีการประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรม  โดยวิธีการที่หลากหลาย  
และสอดคลองกับกิจกรรมอยางเปนระบบและตอเนื่อง  โดยใหถือวาเปนเกณฑประเมินผลการผาน
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ชวงชั้นเรียน  และในสวนของความฉลาดทางอารมณของนักเรียนนั้น  อาจเนื่องมากจากกิจกรรมที่
จัดขึ้นนั้นไมไดชวยสงเสริมพัฒนาการทางความฉลาดทางอารมณของนักเรียน  หรือวิชาการที่จะ
ชวยใหนักเรียนมีความฉลาดทางอารมณนั้นไมมีหรือมีไมเพียงพอ  ครูผูสอนไมเนนใหเด็กเกิดความ
ฉลาดทางอารมณ  จึงทําใหกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนนั้นไมมีความสัมพันธกับความ
ฉลาดทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้ง  3  ดาน  คือ  1)  ดานดี  2)  ดานเกง           
3)  ดานสุข  แตเมื่อพิจารณาในรายองคประกอบยอย  พบวา  กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน
นั้นมีความสัมพันธกับความภูมิใจในตนเอง  อาจเนื่องมาจากสถานศึกษาไดดําเนินการตาม
กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  ทําใหนักเรียนนั้นไดรับประโยชนจากการทํากิจกรรมอยาง
แทจริง  นักเรียนมีพัฒนาการทางดานความฉลาดทางอารมณ  จึงทําใหนักเรียนรูสึกภาคภูมิใจใน
ตนเอง  ซ่ึงคลองกับผลการวิจัยของ  เทอดศักดิ์  เดชคง  ไดศึกษาระดับความฉลาดทางเกงมีแนวโนม
ที่จะมองตนเองวา  มีความฉลาดทางอารมณ  (ความพึงพอใจ  ความคิดแงบวก  ความรับผิดชอบ  
ความมีน้ําใจ  ความภูมิใจในตนเอง)   

 
ขอเสนอแนะของการวิจัย 

จากการศึกษาเรื่องกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่สัมพันธกับความฉลาดทาง
อารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขึ้นพื้นฐาน  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการนํา
กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนไปใชใหเกิดการพัฒนาตอความฉลาดทางอารมณของนักเรียน
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหดียิ่งขึ้น  และเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยคร้ังตอไป  ดังนี้ 
 
ขอเสนอแนะทั่วไป 

เพื่อเปนแนวทางในการนํากระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนไปใชใหเกิดการพัฒนาตอ
ความฉลาดทางอารมณของนักเรียน  ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหดียิ่งขึ้น  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ  
ดังนี้ 

1. จากผลการวิจัยท่ีพบวา  กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ดังนั้น หนวยงานที่เกี่ยวของทั้งกระทรวงศึกษาธิการ สํานักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  และสถานศึกษาควรสงเสริม
และพัฒนากระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนใหมีมากขึ้นในทุก ๆ ดาน  ทั้งดานการกําหนด
วัตถุประสงคและแนวการจัดที่ชัดเจนเปนรูปธรรม  การจัดใหเหมาะสมกับวัย  วุฒิภาวะ  ความ

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 117

สนใจ  ความถนัด  และความสามารถของผูเรียน  มีบูรณาการกับชีวิตจริงใหผูเรียนตระหนักถึง
ความสําคัญของการเรียนรูตลอดชีวิต  มีการใชกระบวนการกลุมในการจัดประสบการณการเรียนรู  
มีการกําหนดจํานวนสมาชิก  มีความเหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรม  มีการกําหนดเวลาในการจดั
กิจกรรมใหเหมาะสม  มีผูเรียนเปนผูดําเนินการ  มีครูเปนที่ปรึกษา  ยึดหลักการมีสวนรวม  และมี
การประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรม  ซ่ึงเมื่อพิจารณาตามคาเฉลี่ยรายขอคําถามพบวา  สถานศึกษา
ควรไดรับการสงเสริมในเรื่องการสงเสริมการจัดกิจกรรมรวมกันระหวางครูกับองคกรตาง ๆ ทั้ง
ภาครัฐ  และเอกชน  มีการจัดกิจกรรมรวมกันระหวางครูและชุมชน  มีการประเมินผลการจัด
กิจกรรมอยางทั่วถึงและตอเนื่อง  และสถานศึกษาควรจัดกิจกรรมใหเหมาะสมกับความสนใจของ
ผูเรียน 

2. หนวยงานที่เกี่ยวของทั้งกระทรวงศึกษาธิการ  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  สถานศึกษาควรสงเสริมความฉลาดทางอารมณของนักเรียน
ในเรื่องการอธิบายเหตุผลจนผูอ่ืนยอมรับได  หาสาเหตุที่แทจริงของปญหาโดยไมคิดเอาเองตามใจ
ชอบ  ความรับผิดชอบตอหนาที่ไดดีไมวาจะอยูบทบาทใจ  การมีความมั่นใจวาสามารถทําไดแมจะ
เปนงานยาก  นักเรียนสามารถอธิบายเหตุผลที่เขายอมรับไดเมื่อไมเห็นดวยกับผูอ่ืน 

3. ครูควรสงเสริมพัฒนาการทางความฉลาดทางอารมณของนักเรียน  อาจจะโดยการฝก
ใหเด็กแสดงความเมตตากรุณา  ชวยเหลือผูอ่ืนโดยไมเลือกโอกาส  ฝกใหเด็กคิดและตีความตาง ๆ  
ตามความเปนจริงเกี่ยวกับการแสดงออกทางอารมณ 

4. หลักสูตรการเรียนการสอน  อาจจะสอดแทรกใหมีการปฏิบัติงานที่เปนการบริการ
ชุมชน  เพื่อใหนักเรียนเกิดการเรียนรูชีวิตในแงมุมตาง ๆ  รูกฎกติกาทางสังคมและการทํางาน          
เพื่อสวนรวม 

 
ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป 

ตามที่ผูวิจัยไดมีขอเสนอแนะของการวิจัยดังที่กลาวไวขางตน  เพื่อใหงานวิจัยเกี่ยวกับ
กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผู เ รียนที่สัมพันธกับความฉลาดทางอารมณของนักเรียนใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานไดแพรหลายออกไป  เพื่อเปนประโยชนในการศึกษาคนควาของผูบริหาร
นักวิชาการ  และผูสนใจทั่วไป  จึงขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป  ดังนี้ 

1. ศึกษาวิเคราะหองคประกอบหรือปจจัยที่สงผลตอกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียน  ทั้งในระดับจังหวัดและในระดับประเทศ 
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2. ศึกษาวิเคราะหความฉลาดทางอารมณของนักเรียนเปนรายบุคคล  เพื่อใหสามารถ
ชวยเหลือนักเรียนใหตรงกลุมเปาหมายมากยิ่งขึ้น 

3. ศึกษาวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอความฉลาดทางอารมณของนักเรียน ทั้งในระดับ
โรงเรียนเขตพื้นที่  และในระดับประเทศ 
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ภาคผนวก ก   
หนังสือขอเชญิเปนผูตรวจเครื่องมือและการหาความเที่ยงตรงเชงิเนื้อหา  
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บันทึกขอความ 

สวนราชการ ภาควิชาการบริหารการศึกษา  คณะศกึษาศาสตร  โทรภายใน  2368 
ท่ี  ศธ. 0520.203.2 / 0724   วันที่  19  พฤษภาคม  2548 
เร่ือง ขอความอนุเคราะหตรวจเครือ่งมือ 
 
เรียน ผูชวยศาสตราจารยลิขิต  กาญจนาภรณ 
 
 ดวย นางสาวพรทิพย  อรชุน  นกัศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑติ  สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา  ภาควิชาการบริหารการศึกษา  คณะศกึษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร  ไดรับอนุมัติให
ทําวิทยานิพนธ  เร่ือง  “กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่สัมพนัธกับความฉลาดทางอารมณ
ของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน” 
 
 ดังนั้นจึงขอความอนุเคราะหจากทาน  ไดโปรดตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือ  เพือ่
การวิจยัที่แนบมาพรอมกันนี้  และขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา  ณ  โอกาสนี้ดวย 
 
 
 
 

   (รองศาสตราจารย ดร. ชวนชม  ชินะตังกูร) 
   หัวหนาภาควชิาการบริหารการศึกษา 

 
 

 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข  
 หนังสือขอทดลองเครื่องมอืและขอเก็บรวบรวมขอมูล  
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ที่  ศธ.  0520.203.2 / 0381 ภาควิชาการบริการการศึกษา 
  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

  8  มิถุนายน  2548 
 
เร่ือง ขอทดลองเครื่องมือ 
เรียน ผูอํานวยการโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย 
ส่ิงที่สงมาดวย     แบบสอบถาม  จํานวน  10  ฉบับ 
 ดวย นางสาวพรทิพย  อรชุน  นักศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา  ภาควิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยศิลปากร  ไดรับอนุมัติใหทํา
วิทยานิพนธ  เร่ือง  “กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่สัมพันธกับความฉลาดทางอารมณของ
นักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน” 
 ในการนี้  ภาควิชาการบริหารการศึกษา  ใครขอความอนุเคราะหใหนางสาวพรทิพย  
อรชุน  ทําการทดสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือในสถานศึกษาของทาน  เพื่อนําไปปรับปรุงแกไข
กอนนําไปใชในการวิจัยกลุมตัวอยาง  หวังเปนอยางยิ่งวาคงไดรับความอนุเคราะหจากทานเปน
อยางดี 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะหดวย  จักขอบพระคุณยิ่ง 
 

  ขอแสดงความนับถือ 
 
 

  (รองศาสตราจารย ดร. ชวนชม  ชินะตังกูร) 
  หัวหนาภาควชิาการบริหารการศึกษา 
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ภาคผนวก ค  
 รายชื่อโรงเรียนท่ีทดลองเครือ่งมือและเปนกลุมตัวอยาง  

 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง  
 การหาคาความเชื่อม่ันของเครื่องมือ  

 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ  
 แบบสอบถามเพื่อการวิจัย  
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ภาคผนวก  ฉ 
รายละเอียดเกี่ยวกับผูทรงคณุวุฒ ิ
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