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 The purposes of this research were to indentify :  1)  Student activities process in basic 
education schools in Prachuapkhirikhan province.  2)  Student emotional quotient in basic 
education schools in Prachuapkhirikhan.  3)  The relationship between student activities process 
and emotional  quotient in basic education schools in Prachuapkhirikhan province. The sample 
consisted of eighteen basic education schools in Prachuapkhirikhan province.  The respondents 
were school directors , teachers , and level 5 of high school students , totally 180 respondents.  
The instrument for collecting data was a questionnaire about student activities process concerning 
the concept of Ministry of Education and students emotional quotient based on the Mental Health 
Department Ministry of Public Health. The statistical used were percentage , mean , standard 
deviation , and Peason product moment correlation coefficient. 
 The results of the study were : 
 1)  The student activities process in basic education schools in Prachuapkhirikhan 
province as overall was rated at moderate level. 
 2)  The student emotional quotient in basic education schools in Prachuapkhirikhan 
province as overall was rated at moderate level. 
 3)  There was no significant relationship between student activities process and 
emotional quotient in basic education schools in Prachuapkhirikhan province. 
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บทท่ี  1 
 

บทนํา 
 

การพัฒนาประเทศชาติใหเจริญกาวหนา ทันตอการเปลี่ยนแปลงในยุคโลกาภิวัตนไดนั้น    
จําเปนอยางยิ่งที่จะตองพัฒนาเยาวชนของชาติ ใหสามารถพัฒนาตนเองไดอยางสมบูรณ ซ่ึง
การศึกษาเปนเครื่องมือพื้นฐานในการพัฒนาเยาวชนของชาติ เพื่อใหเปนกําลังสําคัญในการพัฒนา
ประเทศ ทั้งในดานเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และวัฒนธรรม ดวยเหตุนี้เองในปพุทธศักราช 2542 
จึงไดเกิดการปฏิรูปการศึกษาขึ้น และมีการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544  
เพื่อใหสอดรับกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ซ่ึงไดกําหนดแนว การจัดการศึกษา
ไววา   การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคน มีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และ
ถือวาผูเรียนสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษา จะตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาติ และเต็มศักยภาพ ซ่ึงสถานศึกษาจะตองดําเนินการจัดเนื้อหาสาระ และกิจกรรมให
สอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียน โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ฝก
ทักษะกระบวนการคิด  การจัดการ การเผชิญสถานการณและการประยุกตความรูมาใช เพื่อปองกัน 
และแกไขปญหา จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง   ฝกการปฏิบัติใหทําได คิด
เปน ทําเปน รักการอานและเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง เพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้ง
รางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถ
อยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข และกําหนดใหหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 
เปนหลักสูตรแกนกลาง1 ซ่ึงตามโครงสรางของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานดังกลาวไดกําหนด
มาตรฐานการเรียนรูในภาพรวม 12 ป โดยกําหนดหลักสูตรเปน 4 ชวงชั้น ดังนี้ ชวงชั้นที่ 1 ไดแก 
ช้ันประถมศึกษาปที่ 1 – 3 ชวงชั้นที่ 2 ไดแก ช้ันประถมศึกษาปที่ 4  - 6 ชวงชั้นที่ 3 ไดแก ช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 1 – 3 ชวงชั้นที่ 4 ไดแก ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 – 6 และกําหนดสาระการเรียนรู 8 
กลุม และกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ซ่ึงกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเปนกิจกรรมที่จัดใหผูเรียนไดพัฒนา

                                                        
                 1กระทรวงศึกษาธิการ, กรมวิชาการ, ศูนยแนะแนวการศึกษา และอาชีพ, คูมือการจัด        
กิจกรรมพัฒนาผูเรียนในชัน้เรียนรวม (ระดับชวงชั้นที่ 1 – 2) เลมที่ 5 เด็กที่มีปญหาทางการเรียนรู 
(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพการศาสนาสํานักงานพระพทุธศาสนาแหงชาติ, 2546), 1. 
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ความสามารถของตนเองตามศักยภาพ มุงเนนเพิ่มเติมจากกิจกรรมที่ไดจัดใหเรียนรู ตามกลุมสาระ
การเรียนรูทั้ง 8 กลุม2 เพื่อใหผูเรียนนั้นไดรูจักตนเอง คนพบความสามารถ ความถนัดของตนเอง 
ปลูกฝงคุณธรรม  จริยธรรม  ความรับผิดชอบ  การบําเพ็ญประโยชนใหชุมชน  สังคม  และ
ประเทศชาติ และสามารถดํารงชีวิตไดอยางมีความสุข ซ่ึงเปนไปตามจุดมุงหมายของการจัด
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 กลาวคือ สามารถพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี คนเกง 
และใชชีวิตอยางมีความสุข ซ่ึงจะสงผลตอศักยภาพทางความฉลาดทางอารมณของผูเรียนตอไป 
 
ความเปนมา และความสําคัญของปญหา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดกําหนดใหมีการจัดทําหลักสูตรการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน เพื่อความเปนไทย ความเปนพลเมืองดีของชาติ การดํารงชีวิต และการประกอบอาชีพ 
ตลอดจนเพื่อการศึกษาตอ และใหสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจัดทําสาระของหลักสูตรในสวนทีเ่กีย่วกบั
สภาพปญหาในชุมชน และสังคม ภูมิปญญาทองถ่ิน คุณลักษณะอันพึงประสงค เพื่อเปนสมาชิกที่ดี
ของครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ซ่ึงเปนไปตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
กิจกรรมพัฒนาผูเรียนเปนกิจกรรมที่จัดใหผูเรียนไดพัฒนาความสามารถของตนเองตามศักยภาพ 
มุงเนนเพิ่มเติมจากกิจกรรมที่ไดจัดใหผูเรียนไดเรียนรูตามกลุมสาระการเรียนรูทั้ง  8  กลุม            
การเขารวม และปฏิบัติกิจกรรมที่เหมาะสมรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุขกับกิจกรรมที่เลือกดวย
ตนเองตามความถนัด และความสนใจอยางแทจริง กิจกรรมพัฒนาผูเรียนแบงเปน 2 ลักษณะ คือ             
1) กิจกรรมแนะแนว  เปนกิจกรรมที่สงเสริม และพัฒนาความสามารถของผูเรียนใหเหมาะสมกับ
ความแตกตางระหวางบุคคล สามารถคนพบ และพัฒนาศักยภาพของตน เสริมสรางทักษะชีวิต   
วุฒิภาวะทางอารมณ การเรียนรูในเชิงพหุปญญา และการสรางสัมพันธภาพที่ดี   2) กิจกรรม
นักเรียน เปนกิจกรรมที่ผูเรียนเปนผูปฏิบัติดวยตนเองอยางครบวงจร ตั้งแตศึกษา วิเคราะห วางแผน 
ปฏิบัติตามแผน ประเมิน และปรับปรุงการทํางาน โดยเนนการทํางานรวมกันเปนกลุม เชน ลูกเสือ 
เนตรนารี ยุวกาชาด และผูบําเพ็ญประโยชน  เปนตน3  และในการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
สถานศึกษาจําเปนตองคํานึงถึง การบูรณาการโครงการ การจัดกิจกรรมตามความถนัด และความสนใจ
ของนักเรียน ทั้งนี้ยังตองมีการประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรมอยางเปนระบบ โดยใหถือวาเปน

                                                        
      2กระทรวงศึกษาธิการ, กรมวิชาการ, หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 

(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพองคการรับสงสินคา และพสัดุภัณฑ (ร.ส.พ.), 2545), 1 – 6. 
                    3เร่ืองเดียวกัน, 2 – 6. 
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เกณฑการประเมินผลการผานชวงชั้นเรียน4 กระทรวงศึกษาธิการไดดําเนินงานการปฏิรูปการศึกษา 
โดยเนนพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหสามารถตอบสนองความตองการของบุคคล สังคมไทย ผูเรียนมี
ศักยภาพในการแขงขัน และรวมมืออยางสรางสรรคในสังคมโลก เปนไปตามเจตนารมณของ
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542 ถือไดวาการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน เปนการพัฒนาที่สําคัญ กลาวคือ เปน   การพัฒนาองค
รวมของความเปนมนุษยใหครบทุกดาน ทั้งรางกาย สติปญญา อารมณ และสังคม        ใหเปนผูมี
ศีลธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินัย และมีคุณภาพ ซ่ึงสงผลใหผูเรียนเปนคนดี คนเกง และใชชีวิต
อยางมีความสุข  ซ่ึง   1) คนดี คือ คนที่ดําเนินชีวิตอยางมีคุณภาพ  มีจิตใจที่ดีงาม มีคุณธรรม 
จริยธรรม มีคุณลักษณะที่พึงประสงคทั้งดานจิตใจ และพฤติกรรมที่แสดงออก  เชน มีวินัย              
มีความเอื้อเฟอเกื้อกูล  มีเหตุผล  รูหนาที่  ซ่ือสัตย  พากเพียร  ขยัน  ประหยัด มีจิตใจเปน
ประชาธิปไตย เคารพความคิดเห็น และสิทธิผูอ่ืน มีความเสียสละ รักษาสิ่งแวดลอม สามารถอยู
รวมกับผูอ่ืนอยางสันติสุข  2) คนเกง หรือผูที่มีปญญา คือ คนที่มีสมรรถภาพสูงในการดําเนินชีวิต 
โดยมีความสามารถดานใดดานหนึ่งหรือสองดาน หรือมีความสามารถพิเศษเฉพาะดาน เชน 
ความสามารถทางดานคณิตศาสตร มีความคิดสรางสรรค มีความสามารถดานภาษา ดนตรี กีฬา      
มีภาวะผูนํา รูจักตนเอง  ควบคุมตนเองได เปนตน  เปนคนทันสมัย  ทันเหตุการณ ทันโลก             
ทันเทคโนโลยี มีความเปนไทย สามารถพัฒนาตนเองไดอยางเต็มศักยภาพ และทําประโยชนใหเกิด
แกตนเอง สังคม และประเทศชาติได  3) ใชชีวิตอยางมีความสุข คือ คนที่มีสุขภาพกาย และ
สุขภาพจิตดี มีอิสรภาพ ปลอดภัยจากการตกเปนทาสของอบายมุข และสามารถดํารงชีวิตไดอยาง
พอเพียงแกอัตภาพ และถือไดวาเปนผูที่มีความฉลาดทางอารมณ สามารถที่จะพัฒนาศักยภาพของ
ตนเองใหดียิ่งขึ้นไปได5   
 
ปญหาการวิจัย 
 ปจจุบันปญหาพฤติกรรมของเยาวชนในสงัคม นับเปนปญหาเรงดวนที่จําเปนตองไดรับ
การดูแล แกไข และปองกันอยางจริงจังและมีประสิทธิภาพ การปราบปรามและลงโทษเปน  
การแกปญหาเฉพาะที่ปลายเหตุ ไมสามารถหยุดยั้งพฤติกรรมที่เปนอันตรายตอสังคมโดยรวมได 

                                                        
      4กระทรวงศึกษาธิการ,กรมวิชาการ, หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2544 

(กรุงเทพมหานคร : สํานักพมิพวัฒนาพานชิ, 2544), 31 – 33. 
 5กระทรวงศึกษาธิการ, กรมวิชาการ, คูมือการบริหารจัดการแนะแนว (กรุงเทพมหานคร 
: โรงพิมพคุรุสภา ลาดพราว, 2545), 1. 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
  4

การเขาใจปญหาและสาเหต ุ เขาใจวยัรุน และความตองการของวัยรุนวาวยัรุนนัน้ตองการยอมรับ
จากเพื่อน ตองการเปนสมาชิกที่ดีของสังคม ตองการเพื่อที่มีความสนใจอยางเดยีวกัน ตองการ
ทดแทนในสิ่งที่ตนขาด รวมทั้งใหโอกาสวัยรุนที่อยูในกลุมเสี่ยงไดรับการบริการใหการปรึกษา
และแนะนําอยางถูกตองเหมาะสมจากผูเชีย่วชาญ และการจัดใหมีบริการฝกทักษะ เพื่อแกไขปญหา
และพัฒนาความฉลาดทางอารมณ โดยใหวัยรุนไดมีประสบการณในการจัดการกับปญหาตางๆ    
ไมวาจะเปนปญหาที่เกิดจากการเรียน ความรัก เพศ ครอบครัว หรือปญหาที่ทําใหขาดความภูมใิจ
ในตนเอง จนเปนเหตใุหเกดิการแสดงออกของพฤติกรรมความกาวราวรุนแรง จึงเปนการปองกนั
แกไขที่ถูกจุด รวมทั้งจะเปนการพัฒนาและปรับเปลี่ยนความคิด พฤติกรรม ใหแกวัยรุนที่ได        
ผลยั่งยืนในระยะยาว ดังนั้นการมุงเนนในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณใหกับวยัรุน เพื่อใหเกดิ
ทักษะในการดาํเนินชวีิตไดอยางเหมาะสมจึงเปนเรื่องสําคัญ โดยการใหคําแนะนํา เปนที่ปรึกษา
ใหกับวัยรุน รูจักถึงวิธีการในการจดัการกับความทุกขใจ มีวิธีการสรางความสุขใหกับตนเองอยาง
เหมาะสม รูจกัวิธีการแกไขอยางถูกวิธี เมื่อวัยรุนมกีารพัฒนาความฉลาดทางอารมณอยางตอเนื่อง
และเหมาะสมแลวจะสามารถทําใหสามารถดูแลตัวเอง ดําเนินชีวิตอยูในสังคมไดอยางดีตอไป 
กระบวนการจดักิจกรรมพัฒนาผูเรียนนัน้จงึมีความสําคัญตอวัยรุนมาก เพราะจะชวยใหเด็กที่ขาด
ความรัก ชวยใหเกิดความอบอุนทางใจ มีความฉลาดทางอารมณ เดก็จะสามารถแสดงพฤติกรรมที่ดี
ออกมา นอกจากนี้ กิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่เปนกระบวนการกลุมยังสรางมิตรภาพระหวางนักเรยีน
ดวยกัน และระหวางนักเรียนกับครูใหแนนแฟนยิ่งขึ้น ในความเปนจริง สวนหนึ่งที่เราจัดกิจกรรม
พัฒนาผูเรียนแบบปนโตใหนกัเรียน โดยลืมนึกถึงความนึกคิด ความสนใจ ความถนัดของนักเรยีน  
จึงถือเปนหนาที่ของผูรับผิดชอบการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียน ซ่ึงจะตองมีปญญาไตรตรอง และ
รูเทาทันความเจริญทางวัตถุ ใหมีความพอดีระหวางการแสวงหาปจจัยตาง ๆ ในชวีติกับการรักษา
ส่ิงแวดลอม คานิยม และวฒันธรรมอันดีงาม เพื่อเตรียมเยาวชนใหมคีุณสมบัติพรอมทั้ง 3 ดาน     
คือ เปนคนด ี คนเกง และสามารถใชชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข ซ่ึงจะมีสวนชวยในการ
ผลักดันใหประเทศชาติสามารถกาวไปกับโลกอยางมั่นคง มีเอกลักษณ และศักดิ์ศรี 
 จากการสํารวจสภาพปญหาของเดก็และเยาวชนในจังหวัดประจวบคีรีขนัธ พบวา 1) เดก็และ
เยาวชนติดยาเสพติด จํานวน 854 คน  2) กอคดีทํารายรางกาย จํานวน 222 คน  3) กอคดีฆาผูอ่ืน
โดยเจตนา จํานวน 73 คน  4) กอคดีขมขืนกระทําชําเรา จาํนวน 17 คน และ 5) กอคดฆีาผูอ่ืนโดยไม
เจตนา จาํนวน 6 คน6 โดยนับชวงเวลาตัง้แตเดอืน มกราคม พ.ศ.2548 จนถึงเดือนธนัวาคม พ.ศ.2548 

                                                        
  
 6สถานีตํารวจภธูรจังหวดัประจวบคีรีขันธ, มกราคม – ธันวาคม 2548.  
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นอกจากนี้จากการสํารวจขอมูลปญหากระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน โดยการ
สัมภาษณครู อาจารย จากสถานศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษาประจวบครีีขันธ สรุปไดวา 1) จํานวนครูมี
ไมเพยีงพอตอการจัดกจิกรรม 2) ครูที่เปนผูจัดกจิกรรมไมมีความถนัดในแตละกจิกรรม จึงไม
สามารถใหคําปรึกษาที่ดีตอนักเรียนได  3) ชวงเวลาในการจัดกจิกรรมไมตรงกัน  4) นักเรียนบาง
คนไมใหความรวมมือในการจัดกจิกรรม7 ดังนัน้ผูวิจยัจึงสนใจวาความฉลาดทางอารมณของนกัเรยีน
ในจังหวัดประจวบคีรีขันธ มีความสัมพันธกับกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนหรือไม เพื่อจะ
ไดเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 เพื่อใหสอดคลองกับประพจนของปญหาที่เลือกมาดําเนินการประกอบกบัความสําคัญของ
ปญหาดังกลาวขางตน การศกึษาวจิัยในครัง้นี้จึงไดกําหนดวัตถุประสงคของการวิจัยไวดังนี ้

1.  เพื่อทราบการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษา
ประจวบคีรีขันธ 

 2. เพื่อทราบความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่   
การศึกษาประจวบคีรีขันธ 

 3.  เพื่อทราบความสัมพันธระหวางการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนและความฉลาดทางอารมณ
ของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ 
 

ขอคําถามของการวิจัย 
 เพื่อเปนแนวทางแสวงหาคําตอบในการวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยจึงไดกําหนดขอคําถามของการ
วิจัยไวดังนี้ คอื 
 

                                                        
 7ผูใหการสัมภาษณช่ือ อาจารยประนอม   เชื้อชาติ  ตําแหนงผูชวยฝายวชิาการ โรงเรียน
สามรอยยอดวทิยาคม สัมภาษณเมื่อวันที ่10  พฤษภาคม 2547. อาจารยกําจร   ปานทอง ตําแหนงผูชวย
ฝายวิชาการ โรงเรยีนประจวบวิทยาลยั  สัมภาษณเมื่อวนัที่ 10 พฤษภาคม 2547, อาจารยรัตนกร   ออน
ทอง  ตําแหนงหัวหนาหมวดกิจกรรม โรงเรยีนอาวนอยวทิยา  สัมภาษณเมื่อวนัที่ 17 พฤษภาคม 2547, 
อาจารยวรรณพร    ตั้งจติรกลุ ตําแหนงผูชวยฝายวชิาการ โรงเรยีนบางสะพานนอยวทิยาคม สัมภาษณ
เมื่อวนัที่ 11 พฤษภาคม 2547. 
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1. กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษา
ประจวบคีรีขันธ อยูในระดับใด 

2. ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   เขตพื้นที่การศึกษา
ประจวบคีรีขันธ อยูในระดับใด 

3. กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน และความฉลาดทางอารมณของนักเรียนใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ  มีความสัมพันธกันหรือไม 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 ผูวิจัยไดตั้งสมมติฐานโดยอาศัยทฤษฎี แนวคิด และผลงานวิจยัของนักการศึกษา เปน
แนวทางในการตั้งสมมติฐาน ดังนี้ คือ 
 1. กระบวนการจดักิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ อยูในระดบัปานกลาง 
 2. ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ อยูในระดบัปานกลาง 
 3. การจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียน มีความสัมพันธกับความฉลาดทางอารมณของนักเรยีน
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   เขตพื้นที่การศกึษาประจวบครีีขันธ 
 
ขอบขายเชิงอางอิงของการวิจัย 

สถานศึกษาเปนองคกรที่มีลักษณะเปนองคกรเปด   สภาพแวดลอม  (context)  นั้นมี        
บทบาทสําคัญตอการจัดการศึกษา  ไมวาจะเปนชุมชน  สภาพสังคม  เศรษฐกิจและการเมือง   จึงทํา
ใหมีการเคลื่อนไหวอยางตอเนื่อง  การดําเนินการตาง ๆ  สามารถจัดในรูปเชิงระบบ  ซ่ึง
ประกอบดวย  ปจจัยนําเขา (input)  กระบวนการ  (process)  และผลผลิต  (output)  ซ่ึงปจจัยนําเขา  
ก็คือ  ทรัพยากรที่จําเปนสําหรับการนํามาใช  ไดแก  บุคคล  งบประมาณหรือแหลงเงินทุน
สนับสนุน   วัสดุอุปกรณตางๆ  รวมไปถึงการจัดการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค   สวนกระบวนการ
นั้นเปนการบริหารจัดการในเรื่องของการเรียนการสอน   ซ่ึงก็รวมไปถึงการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนดวย    เมื่อไดดําเนินการตามกระบวนการไปแลวก็ตองมีการนิเทศเพื่อประเมินผล  นํามา
ปรับปรุง  พัฒนาใหไดผลดี  มีประสิทธิภาพ  บรรลุวัตถุประสงค   และผลผลิตที่ไดรับนั้น  ก็คือ  
นักเรียนมีคุณภาพมากนอยเพียงใด ซ่ึงดูไดจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนความฉลาดทาง
อารมณของนักเรียน ซ่ึงถานักเรียนมีความฉลาดทางอารมณ ก็หมายถึง นักเรียนมีคุณลักษณะ  “ดี 
เกง สุข”    ดังแผนภูมิที่  1 
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แผนภูมิที่  1   ขอบขายของการวิจัย (conceptual  framework) 
ที่มา :  Daniel  Katz and Robert L.  Kahn, The Social Psychology of Organization 2 nd ed (New   
York :  John Wiley & Sons, 1978), 20. 
 :  กระทรวงศึกษาธิการ,  กรมวิชาการ,  การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  (กรุงเทพมหานคร :           
โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ  (ร.ส.พ.),  2545),  1-2. 
 :  กระทรวงสาธารณสุข   กรมสุขภาพจิต,  อีคิว:  ความฉลาดทางอารมณ (นนทบุรี:  สํานัก
พัฒนาสุขภาพจิต,  2543),  34-35. 

ขอมูลยอนกลับ  ( feedback ) 

สภาพแวดลอม (context) 
 

- ความตองการของชุมชน 
- สภาพเศรษฐกิจ 
- กระแสทิศทางของสังคมและ
การเมือง 

กระบวนการ (process) 
 

- การบริหาร 
- การจัดการเรยีนการสอน 
   - กระบวนการจัดกิจกรรม 
     พัฒนาผูเรียน 
- การนิเทศ 

ปจจัยนําเขา (input) 

 
- คน   
- งบประมาณ  
- วัสดุอุปกรณ 
- การจัดการ  

ผลผลิต  (output) 
 

- ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียน 

- นักเรียนมีความฉลาดทาง
อารมณ 
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ขอบเขตของการวิจัย 
กิจกรรมพัฒนาผูเรียน เปนกิจกรรมที่จัดใหผูเรียนไดพัฒนาความสามรถของตนเองตาม   

ศักยภาพ มุงเนนเพิ่มเติมจากกิจกรรมที่ไดจัดใหเรียนรูตามกลุมสาระการเรียนรูทั้ง 8 กลุม           
การเขารวม และปฏิบัติกิจกรรมที่เหมาะสมรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุขกับกิจกรรมที่เลือกดวย
ตนเองตามความถนัดและความสนใจอยางแทจริง กอใหเกิดการพัฒนาที่สําคัญอยางแทจริง คือ   
การพัฒนาองครวมของความเปนมนุษยใหครบทุกดาน ทั้งรางกาย สติปญญา อารมณ และสังคม 
ตลอดจนชวยสรางเยาวชนใหเปนผูที่มีศีลธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินัย และมีคุณภาพ8 เพื่อให
เยาวชนนั้นมีคุณสมบัติ คือ เปนคนดี คนเกง และสามารถใชชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข ซ่ึง
สอดคลองกับองคประกอบของความฉลาดทางอารมณ ที่กรมสุขภาพจิต ไดกลาวไว คือ “ดี เกง 
สุข” สงผลใหเยาวชนนั้นมีความเปนมนุษยที่สมบูรณ 
 ผูวิจัยไดศึกษาวิจัยในเรื่อง การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่สัมพันธกับความฉลาดทาง
อารมณของนักเรียน ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ การจัดกิจกรรม
พัฒนาผูเรียน ตามที่หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ไดกําหนดไวคือ                    
1) มีการกําหนดวัตถุประสงค และแนวปฏิบัติที่ชัดเจนเปนรูปธรรม 2) จัดใหเหมาะสมกับวัย       
วุฒิภาวะ ความสนใจ ความถนัด และความสามารถของผูเรียน 3) บูรณาการวิชาการกับชีวิตจริง    
ใหผูเรียนไดตระหนักถึงความสําคัญของการเรียนรูตลอดชีวิต และรูสึกสนุกกับการใฝรูใฝเรียน                        
4) ใชกระบวนการกลุมในการจัดประสบการณการเรียนรู ฝกใหคิดวิเคราะหสรางสรรคจินตนาการ
ที่เปนประโยชนและสัมพันธกับชีวิตในแตละชวงวัยอยางตอเนื่อง 5) จํานวนสมาชิกมีความ
เหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรม   6) มีการกําหนดเวลาในการจัดกิจกรรมใหเหมาะสม สอดคลอง
กับวิสัยทัศน และเปาหมายของสถานศึกษา 7) ผูเรียนเปนผูดําเนินการ มีครูเปนที่ปรึกษา ถือเปน
หนาที่และงานประจํา โดยคํานึงถึงความปลอดภัย  8) ยึดหลักการมีสวนรวม โดยเปดโอกาสใหครู 
พอแม ผูปกครอง ชุมชน  องคการทั้งภาครัฐ และเอกชน มีสวนรวมในการจัดกิจกรรม  9) มีการ
ประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรม โดยวิธีการที่หลากหลายและสอดคลองกับกิจกรรมอยางเปนระบบ 
และตอเนื่อง โดยใหถือวาเปนเกณฑประเมินผลการผานชวงชั้นเรียน9 และความฉลาดทางอารมณ
ตามที่กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ไดแบงองคประกอบของความฉลาดทางอารมณ            
เปน 3 ดาน ดังนี้คือ 1) ดี หมายถึง ความสามารถในการควบคุมอารมณ และความตองการ                  

                                                        
8กระทรวงศกึษาธิการ, กรมวิชาการ, คูมือการจัดกิจกรรมพฒันาผูเรียน (กรุงเทพมหานคร : 

โรงพิมพองคการรับสงสินคา และพัสดุภณัฑ (ร.ส.พ.), 2545) 1. 
9เร่ืองเดียวกัน, 3-4. 
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ของตนเอง รูจักเห็นใจผูอ่ืน และมีความรับผิดชอบตอสวนรวม 2) เกง หมายถึง ความสามารถใน
การรูจักตนเอง มีแรงจูงใจ สามารถตัดสินใจแกปญหา และแสดงออกไดอยางมีประสิทธิภาพ 
รวมทั้งมีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน  3) สุข หมายถึง ความภูมิใจในตนเอง ความพึงพอใจในชีวิต และ
มีความสงบทางใจ10 ดังแผนภูมิที่ 2 
 

ความฉลาดทางอารมณ ( Ytot)  

กระบวนการจัดกิจกรรม 
พัฒนาผูเรียน ( X) 

 

 

1. ดี (Y1) 
    - ควบคุมอารมณ และความตองการ   
      ของตนเอง 

-  เห็นใจผูอื่น 
-  รับผิดชอบ 

2. เกง (Y2) 
-  รูจัก และมีแรงจูงใจในตนเอง 
-  ตัดสินใจ และแกปญหา 
-  มีสัมพันธภาพกับผูอื่น 

3. สุข (Y3) 
-  ภูมิใจในตนเอง 
-  พึงพอใจในชีวิต 

                -  มีความสงบทางใจ 
 
 
แผนภูมิที่   2  ขอบเขตของการวิจัย 
ที่มา   : กระทรวงศึกษาธิการ, กรมวิชาการ, คูมือการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน    (กรุงเทพมหานคร
โรงพิมพองคการรับสงสินคา และพัสดุภัณฑ (ร.ส.พ.), 2545) 3-4. 
 : กระทรวงสาธารณสุข, กรมสุขภาพจิต, อีคิว : ความฉลาดทางอารมณ (นนทบุรี: สํานัก
พัฒนาสุขภาพจิต กรมสุขภาพจิต, 2543), 42-43. 
 

 

                                                        
10กระทรวงสาธารณสุข, กรมสุขภาพจิต, อีคิว : ความฉลาดทางอารมณ (นนทบุรี : 

สํานักพัฒนาสขุภาพจิต กรมสุขภาพจิต, 2543) 42-43. 
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ขอตกลงเบื้องตน 
 ผูวิจัยไดศึกษาวิจัยในเรื่อง กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่สัมพันธกับความฉลาด
ทางอารมณของนักเรียน  ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ  โดยจะ
ศึกษาเฉพาะนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  หมายถึง  การดําเนินการเกี่ยวกับกิจกรรมเพื่อเสริม
ทักษะทางความรูของผูเรียนอยางเปนกระบวนการดวยรูปแบบ  วิธีการที่หลากหลายใหผูเรียนไดรับ
ประสบการณจริง  มีความหมายและมีคุณคาในการพัฒนาผูเรียนทั้งดานรางกาย  จิตใจ  สติปญญา  
อารมณ  และสังคม  ประกอบดวย  มีการกําหนดวัตถุประสงค และแนวปฏิบัติที่ชัดเจนเปนรูปธรรม 
จัดใหเหมาะสมกับวัย วุฒิภาวะ ความสนใจ  ความถนัด และความสามารถของผูเรียน บูรณาการ
วิชาการกับชีวิตจริง ใหผูเรียนไดตระหนักถึงความสําคัญของการเรียนรูตลอดชีวิต และรูสึกสนกุกบั
การใฝรูใฝเรียน ใชกระบวนการกลุมใน การจัดประสบการณการเรียนรู ฝกใหคิดวิเคราะห
สรางสรรคจินตนาการที่เปนประโยชนและสัมพันธกับชีวิตในแตละชวงวัยอยางตอเนื่อง จํานวน
สมาชิกมีความเหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรม  มีการกําหนดเวลาในการจัดกิจกรรมใหเหมาะสม 
สอดคลองกับวิสัยทัศน และเปาหมายของสถานศึกษา  ผูเรียนเปนผูดําเนินการ มีครูเปนที่ปรึกษา 
ถือเปนหนาที่ และงานประจํา โดยคํานึงถึงความปลอดภัย  ยึดหลักการมีสวนรวม โดยเปดโอกาส
ใหครู  พอแม  ผูปกครอง  ชุมชน  องคการทั้งภาครัฐ และเอกชน  มีสวนรวมในการจัดกิจกรรม  มี
การประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรมโดยวิธีการที่หลากหลาย และสอดคลองกับกิจกรรมอยางเปน
ระบบและตอเนื่อง โดยใหถือวาเปนเกณฑประเมินผลการผานชวงชั้นเรียน 

ความฉลาดทางอารมณ  หมายถึง  การใชปญญาในการพัฒนาหรือปรับสภาพจิตใจให
แสดงพฤติกรรมในทางที่ดีตอตนเองและผูอ่ืน โดยตระหนักรูในความคิด ความรูสึกและอารมณ
ของตนเองและผู อ่ืน สามารถควบคุมอารมณของตนเองได และใชอารมณเหลานั้นใหเปน
ประโยชนตอการคิดและการกระทํา รูจักคิดพิจารณาสิ่งตาง ๆ ทําใหเขาใจความจริงอยางรูเทาทัน
โลก สามารถพึ่งตนเองไดและจิตใจเกิดความสงบ นอกจากนี้ยังมีสวนชวยในการสรางและรักษา
สัมพันธภาพกับผูอ่ืน ตลอดจนชวยใหประสบความสําเร็จในชีวิต  ประกอบดวย ดี เกง และ สุข  
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 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  หมายถึง  โรงเรียนที่จัดสอนนักเรียนในระดับประถมศึกษาปที่ 1 – 
ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 6 ตามที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2544  สําหรับการวิจัยครั้ง
นี้กําหนดใหศึกษาเฉพาะการจัดการศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่  5  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประจวบคีรีขันธ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 

บทท่ี   2 
 

วรรณกรรมที่เก่ียวของ 
 

 ในการศึกษาวิจัยเรื่อง กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่สัมพันธกับความฉลาดทาง
อารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ   ผูวิจัยไดศึกษา
วรรณกรรมจากแหลงตาง ๆ ที่เกี่ยวกับกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนและความฉลาดทาง
อารมณ เพื่อใหเห็นความสัมพันธระหวางกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนกับความฉลาดทาง
อารมณของนักเรียน ซ่ึงจะสงผลใหนักเรียนนั้นมีความสมบูรณ  ทั้งรางกาย  จิตใจ อารมณ  สังคม  
และสติปญญา หรือเรียกไดวาเปนผูที่มีคุณสมบัติ “ เปนคนดี  คนเกง  และใชชีวิตอยางมีความสุข ”  
เพื่อสงเสริมและสนับสนุนงานวิจัยนี้ใหมีคุณคาทางวิชาการ   โดยนํามาพิจารณาเปนแนวทาง
ประกอบในการตีความ  การวิเคราะหขอมูล  และเชื่อมโยงเรื่องราวตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการดําเนินการ
วิจัยใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น ซ่ึงมีรายละเอียดประกอบดวย 3 สวน คือ  กระบวนการจัดกิจกรรม
พัฒนาผูเรียน  ความฉลาดทางอารมณ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
กิจกรรมพัฒนาผูเรียน (student development activities) นั้นไมใชเปนเรื่องใหมของ       วง

การศึกษา หากแตมีมานานแลว ทั้งประเทศไทยและตางประเทศ ซ่ึงคําที่ใชเรียกกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนนั้นจะแตกตางกันไป แตเดิมเราจะเรียกวา “กิจกรรมนักเรียน” (student activities) แตปจจุบัน
เราเปลี่ยนมาใชคําวา “กิจกรรมพัฒนาผูเรียน” (student development activities) ซ่ึงเปนไปตาม
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2542 ทั้งนี้ไดรวมกิจกรรมนักเรียน และกิจกรรม     
แนะแนวไวในกิจกรรมพัฒนาผูเรียนดวย1 นอกจากนี้ยังมีคําอื่น ๆ อีกมากมายที่เคยใชเรียกกิจกรรม
พัฒนาผูเรียน สําหรับภาษาตางประเทศ มีดังนี้ 1) Extracurricular Activities 2) Extraclass Activities 
3) Cocurricular Activities 4) Informal Curriculum 5) Semicurricular Activities 6) Creative School 
Activities 7) Activities 8) Campus Activities 9) Noncurricular Activities 10) Allied Activities   

                                                        
1ลัดดาสุวรรณกุล,กิจกรรมนกัเรียน (ม.ป.ท., ม.ป.ป.). (เอกสารอัดสําเนา) 
                                                                                                                                                                    

12 
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11) Group Activities 12) Intercurriculum2 13) Third Curriculum 14) Student Activities3 และสําหรับ
ภาษาไทย มีดังนี้ 1) กิจกรรมเสริมหลักสูตร 2) กิจกรรมรวมหลักสูตร 3) กิจกรรมนอกหลักสูตร     
4) กิจกรรมพิเศษ 5) กิจกรรมกึ่งหลักสูตร 6) กิจกรรมนักเรียน4 อยางไรก็ตาม แมจะมีช่ือเรียกที่
แตกตางกันไป จุดมุงหมายในการจัดกิจกรรมเหลานี้ยังคงเหมือนกัน 
 
ความหมาย 
 ซีคส (Edna L. Sykes) กลาวไววา  เปนกิจกรรมที่เด็กทุกคนไดรวมมือกันดวยความสมัคร
ใจในการทํากิจกรรมบางอยางรวมกัน ดวยความกระตือรือรน ซ่ึงไมไดหมายถึงเพียงรางกายเทานั้น 
แตยังรวมไปถึงจิตใจดวย5 
 แมคเควด และแชมเพจ (Finlay  McQuade,David W Champage) ไดใหความหมายของ
กิจกรรมนักเรียนวาเปนกิจกรรมนอกหลักสูตรจํานวนมากที่ทําใหเด็กพัฒนาไปมากกวา
วัตถุประสงคที่ในหลักสูตรไดระบุไวกิจกรรมนักเรียนไดใหโอกาสในการเรียนรู และสราง
ประสบการณในดานตางๆ เปนตัวเชื่อมระหวางโรงเรียนกับชีวิตที่นอกเหนือไปจากรั้วโรงเรียน6 
 กิจกรรมพัฒนาผูเรียน เปนกิจกรรมที่จัดใหผูเรียน ไดพัฒนาความสามารถของตนเองตาม
ศักยภาพ มุงเนนเพิ่มเติมจากกิจกรรมที่ไดจัดใหเรียนรูตามกลุมสาระการเรียนรูทั้ง 8 กลุม            

                                                        
2ภรัณยู พีระพงษ, “การบริหารกิจกรรมนักเรียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มี

ประสิทธิภาพ” (วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา   
บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัศิลปากร,  2545), 10. 

3ลัดดา     สุวรรณกุล,  กิจกรรมนักเรียน (ม.ป.ท., ม.ป.ป.).( เอกสารอัดสําเนา) 
4ภรัณยู พีระพงษ, “การบริหารกิจกรรมนักเรียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มี

ประสิทธิภาพ” (วิทยานพินธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา   
บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัศิลปากร,  2545), 10. 

5Edna L.Sykes, อางถึงใน สุพจน  เจนณสมบัติ,  “การศึกษาการบริหารกิจกรรม
นักเรียน  ดานการจัดการ วงโยธวาทิต ของโรงเรียนมัธยมศกึษาที่ไดรับรางวัลชนะเลิศแหงประเทศไทย  
ระหวางป  พ.ศ.  2539-2542” (วิทยานพินธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา  บณัฑิตวิทยาลัย       จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั,   2542),  11.   

6เร่ืองเดียวกัน, 11. 
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การเขารวมและปฏิบัติกิจกรรมที่เหมาะสมรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุขกับกิจกรรมที่เลือกดวย
ตนเองตามความถนัดและความสนใจอยางแทจริง7 
 พิกุล  รัตนประเสริฐศรี ไดสรุปความหมายของกิจกรรมนักเรียนไววา กิจกรรม
นักเรียนหมายถึง กิจกรรม ที่จัดทําขึ้นสําหรับนักเรียนเพื่อสงเสริมการเรียนวิชาการตาง ๆ ใน
หองเรียน ใหมีความรูกวางขวางยิ่งขึ้น อันเปนการพัฒนาลักษณะนิสัยและบุคลิกภาพของนักเรียน
ทั้งในดานรางกาย สติปญญา อารมณ และสังคม โดยที่นักเรียนเขารวมกิจกรรมตามความถนัดและ
ความสนใจภายใตการแนะนาํของครูที่ปรึกษา8  
 สําหรับนักการศึกษาตางประเทศที่ใหความหมายซึ่งเปนการสรุปคุณลักษณะสําคัญ 
ของกิจกรรมนกัรเรียนไวดวย คือ กิจกรรมนักเรียนตามแนวคดิของ เฟรดเดอริค ( Frederick ) 
หมายถึง กจิกรรมตาง ๆ ที่จัดขึ้นโดย นกัเรียนสมัครใจ เขารวมดําเนินการเอง โดยความเห็นชอบ
และไดรับการสนับสนุนจากครูในโรงเรียน แตไมมีการใหคะแนนใด ๆ ที่จะชวยใหนักเรียนเล่ือน
ช้ันหรือสําเร็จการศึกษา9  
 กูด  ( Good ) ไดใหความหมายของกิจกรรมนักเรียนไววา  
 1. เปนกิจกรรมทีน่ักเรียนสมัครเขารวมดําเนนิการเองโดยความเห็นชอบและสนบัสนนุ
จากคณาจารยและอยูภายใตการควบคุมของสถาบันการศึกษา 
 2. จัดขึน้โดยมจีุดมุงหมายเพื่อสรางความสนุกสนาน เพิ่มพนูความรูใหโอกาสนกัเรียน
ไดแสดงความสนใจ และความหมาย รวมทั้งสงเสริมการเจริญเติบโตของนักเรียนเพิ่มเติมจากที่
กําหนดไวในหลักสูตร 
 3. จัดขึ้นโดยไมกําหนดใหมหีนวยกิต หรือคะแนน 

                                                        
7กระทรวงศึกษาธิการ, คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, หลักสูตรการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน, พุทธศักราช 2544, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภณัฑ       
(ร.ส.พ.), 2545), 6. 

8พิกุล  รัตนประเสริฐศรี, “แนวทางในการพัฒนาการจดักิจกรรมนกัเรียนในโรงเรยีน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ จังหวัดขอนแกน” (วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวชิา
การบริการการศึกษา บัณฑติวิทยาลัย มหาวิทาลัยขอนแกน, 2537), 11. 

9Robert W. Frederick, The Third Curriculum : Student Activities in American 
Education (New York : Appleton Country Crafts, 1959), 51-52. 
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 4. มีบรรยากาศเปนกันเองยิ่งกวาโรงเรียน10 
กิจกรรมพัฒนาผูเรียน  เปนกิจกรรมที่จัดอยางเปนกระบวนการดวยรูปแบบ วิธีการที่ 

หลากหลาย ใหไดรับประสบการณจากการปฏิบัติจริง  มีความหมาย และมีคุณคาในการพัฒนา        
ผูเรียนทั้งดานรางกาย จิตใจ  สติปญญา อารมณ  และสังคม  มุงเสริมเจตคติ  คุณคาชีวิต ปลูกฝง 
คุณธรรมและคานิยมที่พึงประสงค สงเสริมใหผูเรียนรูจักและเขาใจตนเอง สรางจิตสํานึกใน          
ธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม  ปรับตัวและปฏิบัติตนใหเปนประโยชนตอสังคม ประเทศชาติ และ
ดํารงชีวิตไดอยางมีความสุข11  
 ดังนั้นโดยสรุป กิจกรรมพัฒนาผูเรียน จึงหมายถึง กิจกรรมที่จัดขึ้นตามความสามารถ 
ความถนัด และความสนใจของผูเรียน เพื่อเปนการพัฒนาผูเรียนทั้งในดานของจิตใจ อารมณ สังคม 
และสติปญญา โดยมุงเนนใหนักเรียนไดรับจากประสบการณจริง ดวยวิธีการที่เหมาะสม   
 
ความสําคัญ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  กําหนดแนวการจัดการศึกษาโดยยึดหลักวา       
ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดและถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด   

กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตาม
ศักยภาพ  โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียน 
คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล   ฝกทักษะกระบวนการคิด  การจัดการ  การเผชิญสถานการณ   
และการประยุกตความรูมาใชในการปองกัน แกปญหาและเรียนรูจากประสบการณจริง กอปรกับมี          
การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของสังคมและเทคโนโลยี กอใหเกิดทั้งผลดีและผลเสียตอการดําเนินชีวิต
ในปจจุบันของบุคคล ทําใหเกิดความยุงยากซับซอนมากยิ่งขึ้น จําเปนตองปรับเปลี่ยนวิถีการดําเนิน
ชีวิตใหสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีคุณคา  มีศักดิ์ศรี   และมีความสุข12 

                                                        
10Carter V. Good, Dictionary of Education, 3 rd ed. (New York : McGraw – Hill 

Book Company, 1973), 9. 
11กระทรวงศกึษาธิการ, กรมวิชาการ, คูมือการจัดกิจกรรมพฒันาผูเรียน  (กรุงเทพมหานคร 

: โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภณัฑ (ร.ส.พ.), 2545), 1. 
12กระทรวงศกึษาธิการ, กรมวิชาการ, คูมือการจัดกิจกรรมพฒันาผูเรียน (กรุงเทพมหานคร 

: โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภณัฑ  (ร.ส.พ.), 2545 ) , 1. 
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 หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน   กําหนดใหมีสาระการเรียนรู  8 กลุม  และกิจกรรมพัฒนา 
ผูเรียน  ซ่ึงกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเปนกิจกรรมที่จัดใหผูเรียนไดพัฒนาความสามารถของตนเองตาม
ศักยภาพ มุงเนนเพิ่มเติมจากกิจกรรมที่ไดจัดใหเรียนรูตามกลุมสาระการเรียนรูทั้ง 8 กลุม              
การเขารวมและปฏิบัติกิจกรรมที่เหมาะสมรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุขกับกิจกรรมที่เลือกดวย           
ตนเองตามความถนัด   และความสนใจอยางแทจริง   การพัฒนาที่สําคัญ  คือ  การพัฒนาองครวม
ของความเปนมนุษยใหครบทุกดาน  ทั้งรางกาย สติปญญา อารมณ และสังคม ใหเปนผูมีศีลธรรม  
จริยธรรม  มีระเบียบวินัย  และมีคุณภาพ  ปลูกฝงและสรางจิตสํานึกของการทําประโยชนเพื่อสังคม
ซ่ึงสถานศึกษาจะตองดําเนินการอยางมีเปาหมาย  มีรูปแบบและวิธีการที่เหมาะสม  กิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  แบงเปน  2  ลักษณะ  คือ 
 กิจกรรมแนะแนว  เปนกิจกรรมที่สงเสริมและพัฒนาความสามารถของผูเรียนใหเหมาะสม
ตามความแตกตางระหวางบุคคล  สามารถคนพบและพัฒนาศักยภาพของตน เสริมสรางทักษะชีวิต  
วุฒิภาวะทางอารมณ  การเรียนรูในเชิงพหุปญญา  และการสรางสัมพันธภาพที่ดีซ่ึงผูสอนทุกคน
ตองทําหนาที่แนะแนวใหคําปรึกษาดานชีวิต  การศึกษาตอและการพัฒนาตนเองสูโลกอาชีพและ
การมีงานทํา 
 กิจกรรมนักเรียน เปนกิจกรรมที่ผูเรียนเปนผูปฏิบัติดวยตนเองอยางครบวงจร  ตั้งแตศึกษา  
วิเคราะห วางแผน ปฏิบัติตามแผน ประเมิน และปรับปรุงการทํางาน  โดยเนนการงานรวมกนัเปนกลุม  
เชน  ลูกเสือ   เนตรนารี  ยุวกาชาด  และผูบําเพ็ญประโยชน  เปนตน 
 กิจกรรมนักเรียน เปนกิจกรรมที่เกิดจากความสมัครใจของผูเรียนมุงพัฒนาคุณลักษณะ     
ที่พึงประสงคเพิ่มเติมจากกิจกรรมในกลุมสาระ เปนกิจกรรมที่ผูเรียนชวยกันคิด ชวยกันทําชวยกัน
แกปญหา สงเสริมศักยภาพของผูเรียนอยางเต็มที่ รวมถึงกิจกรรมที่มุงปลูกฝงความมีระเบียบวินัย  
รับผิดชอบ รูสิทธิและหนาที่ของตนเอง แบงตามความแตกตางระหวางกิจกรรมไดเปน  2  ลักษณะ 
ดังนี้ 
 1.  กิจกรรมพัฒนาความถนัด  ความสนใจ  ตามความตองการของผูเรียน  เปนกิจกรรมที่
มุงเนนการเติมเต็มความรู  ความชํานาญ  และประสบการณของผูเรียนใหกวางขวางยิ่งขึ้น  เพื่อการคนพบ
ความถนัดความสนใจของตนเอง    และพัฒนาตนเองใหเต็มศักยภาพ   ตลอดจนการพัฒนาทักษะ
ของสังคม   และปลูกฝงจิตสํานึกของการทําประโยชนเพื่อสังคม 
 2.  กิจกรรมลูกเสือ   เนตรนารี   ยุวกาชาด  ผูบําเพ็ญประโยชน  และรักษาดินแดน เปนกิจกรรม
ที่มุงปลูกฝงระเบียบวินัย กฎเกณฑ เพื่อการอยูรวมกันในภาพชีวิตตาง ๆ นําไปสูพื้นฐานการทํา
ประโยชนแกสังคม และวิถีชีวิตในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ซ่ึง
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กระบวนการจัดใหเปนไปตามขอกําหนดของคณะกรรมการลูกเสือแหงชาติ  ยุวกาชาด สมาคม          
ผูบําเพ็ญประโยชน และกรมการรักษาดินแดน 13 
 ในทางปฏิบัติสถานศึกษาควรจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในลักษณะของการบูรณาการ          
องคความรูตาง ๆ ที่เกื้อกูลสงเสริมการเรียนรูตามกลุมสาระการเรียนรูใหมีความกวางขวางลึกซ้ึง 
ยิ่งขึ้น อีกทั้งใหผูเรียนไดคนพบและใชศักยภาพที่มีในตนอยางเต็มที่ เลือกตัดสินใจ  ไดอยางมีเหตุผล  
เหมาะสมกับตนเอง สามารถวางแผนชีวิตและอาชีพไดอยางมีคุณภาพ  เนนการเสริมสรางทักษะ
ชีวิต วุฒิภาวะทางอารมณ ศีลธรรม และจริยธรรม รูจักสรางสัมพันธภาพที่ดีเพื่อปรับตัวเขากับ
บุคคล และสถานการณตาง ๆ ไดอยางมีดีและมีความสุข  เชน  กิจกรรมการสรางเสริมความรูสึกรัก
และเห็นคุณคาในตนเอง กิจกรรมพัฒนาวุฒิภาวะทางอารมณ  ศีลธรรม และจริยธรรม   กิจกรรม
พัฒนาทักษะชีวิต  กิจกรรมสรางเสริมประสิทธิภาพการเรียน เปนตน กิจกรรมเหลานี้สามารถ
หลอมเขาไปในการจัดกิจกรรมลูกเสือเนตรนารี  ยุวกาชาด  ผูบําเพ็ญประโยชนในลักษณะของการ
เขาคายตาง ๆ  หรืออาจแยกจัดเปนกิจกรรมเฉพาะทางได เชน จัดกิจกรรมลูกเสือ  เนตรนารี  
กิจกรรมชมรมวิชาการ  มุงเสริมสรางประสบการณความชํานาญเฉพาะเรื่องที่ถนัดและสนใจจาก
การเรียนรูกลุมสาระตาง ๆ  เพื่อการรวมกันคิดคนกิจกรรมที่สรางสรรค กอใหเกิดความสนุก  
ความสุข  และพัฒนาทักษะทางสังคม ทั้งนี้แมจะแยกจัดกิจกรมเฉพาะทางก็สามารถบูรณาการ    
กิจกรรมแนะแนวเขาไวดวย เพื่อใหคนพบศักยภาพของตนเอง14 
ประวัติ และความเปนมาของกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
 จากประวัติศาสตรพบวา ตัง้แตสมัยกรีก และโรมัน ไดมีการจดักิจกรรมนักเรียนขึ้น ซ่ึง
กอใหเกิดทกัษะ และประสบการณที่มีคุณคาแกชีวิตผูเรียน ไดแก กจิกรรมดานกฬีา กรีฑา ดนตรี 
การมีสวนรวมในการปกครอง ชุมนุมปาฐกถา โตวาที และชุมนุมการละคร เปนตน และในประเทศ
สหรัฐอเมริกานั้นเริ่มเหน็ทฤษฎีการเรียนรูตามแนวคิดของจอหน ดุย (John Dewey) เห็นวาโรงเรียน
มีหนาที่ที่จะตองจัดประสบการณที่มีคุณคาในหลายๆ รูปแบบใหแกเด็ก โดยเนนวากิจกรรมเปน
สวนหนึ่งที่มีประโยชนโดยตรงที่จะชวยใหนักเรียนเกดิการพัฒนาไดอยางแทจริงในทกุดาน คือ ทั้ง
ทางรางกาย จิตใจ สังคม อารมณ สติปญญา แนวความคิดนี้เปนที่ยอมรับอยางแพรหลายใน          
วงการศกึษา จนในที่สุดถือกันวากจิกรรมนักเรียนเปนสวนหนึ่งของโปรแกรมการศกึษาของนกัเรยีน 
ในปค.ศ. 1919 ดร.อัลเบิรต เค เฟรตเวล (Dr.Elbert K. Fretwell) ไดเปดสอนวิชากิจกรรมนอก

                                                        
13เร่ืองเดียวกัน, 2.  
14 เร่ืองเดียวกัน, 3. 
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หลักสูตร (Extra Curricular Activities) ขึ้นที่วิทยาลยัครูแหงมหาวทิยาลัยโคลัมเบีย (Teacher 
College Columbia University) ในมลรัฐ New York และไดเขียนหนงัสือเกี่ยวกับกจิกรรมนักเรยีน
ขึ้นเลมแรกในปค.ศ.1926 จากนั้นโรงเรยีนตางๆ ก็เร่ิมตื่นตัว และเห็นความสําคัญของกิจกรรม
นักเรียนมากขึน้ และสําหรับในประเทศไทยนัน้ พอสรุปไดเปน 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 พ.ศ. 2435 -2491 
กิจกรรมที่จัดใหมีการเรียนการสอนนอกเหนือจากไตรสิกขา คือ อานเขียน เรียนเลข ไดแก       
ธรรมจารี เขียนภาพ ขับรอง สมาคมบริหาร การบริหาร การรักษาตัว การเลี้ยงชีพ การฝมือ 
ยิมนาสติก การเรือน ลูกเสือ อนุสภากาชาด และทัศนศึกษา ซ่ึงกจิกรรมเหลานี ้ ทําใหผูเรียนมี
พัฒนาการในทุกดานเพิ่มขึ้น ตรงตามเปาหมายของหลกัสูตรในปจจบุัน ระยะที่ 2 ประมาณป พ.ศ.
2491-2519 ชวงนี้มีนกัศึกษาเดินทางไปศึกษาตอยังตางประเทศ และไดรับอิทธิพลจากประเทศ
ตะวนัตกจึงนํามาเผยแพรในหลักสูตรประถมศึกษา ในปพ.ศ.2598 กําหนดใหมวีชิากิจกรรมใหมี
วิชากิจกรรมพเิศษ 5 ช่ัวโมงตอสัปดาห สวนหลักสูตรระดับเตรยีมอุดมศึกษา มหีมายเหตุระบุไววา 
นอกจากวิชาทีก่ําหนดไวในหลักสูตร โรงเรียนควรสงเสริม กิจกรรมนอกหลักสูตร โดยใชเวลา
นอกอัตรเวลาเรยีนที่กําหนด เชน กิจกรรมพลศึกษา การฝกวิชาทหาร การประชุมธรรม การฟง
ปาฐกถาพิเศษ และทัศนาจร ควรสงเสริมใหมีขึ้นเปนครั้งคราวตามความเหมาะสม ในปพ.ศ.2516  
มีเหตุการณทางการเมืองเขามาเกี่ยวของ ทําใหกจิกรรมนักเรียนเร่ิมซบเซา โดยเฉพาะกจิกรรมดาน
การปกครอง เชน สภานักเรียน สภานิสิตนักศึกษา และระยะที่ 3 พ.ศ.2519 จนถึง กอนมีหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 สําหรับหลักสูตรประถมศึกษา และมัธยมศึกษาที่ใช คือ
หลักสูตรพุทธศักราช 2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2533) หลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย พุทธศักราช 
2524 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2533) เร่ิมใชมาตั้งแตป พุทธศักราช 2534 เปนตนไป15 ในหลักสูตร
มัธยมศึกษาตอนตน พุทธศกัราช 2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) ไดระบุในสถานศึกษามีหนาทีจ่ัด
ใหผูเรียนเขารวมกิจกรรมตามระเบียบกระทรวงศึกษาวาดวยการจัดกิจกรรมในสถานศึกษา สังกดั
กระทรวงศกึษาธิการ ไดแก กิจกรรมลูกเสอื-เนตรนารี หรือยุวกาชาด หรือผูบําเพ็ญประโยชน เปน
กิจกรรมบังคบั 1 กิจกรรม สัปดาหละ 1 คาบ และกจิกรรมอื่นๆ เชน กิจกรรมชุมนุมทางวิชาการ 
ฯลฯ อีกสัปดาหละ 1 คาบ กจิกรรมแนะแนว หรือกิจกรรมแกปญหา 1 กิจกรรม 1 คาบ/สัปดาห/ภาค 
กิจกรรมอิสระของผูเรียน 2 คาบ/สัปดาห/ภาค สวนในหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย พุทธศักราช 
2524 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) ใหจัดการศึกษาในสวนของกิจกรรม ดังนี้ กิจกรรมตามระเบียบวา

                                                        
15กาญจนา  ศรีกาฬสินธุ, การบริหารกิจการนักเรียน (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัย  

ศรีนครินทรวโิรฒ ประสานมิตร, 2533), 456-457. 
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ดวยการจัดกิจกรรมในสถานศึกษา สังกัดกระทรวงศกึษาธิการ สัปดาหละ 1 คาบ กิจกรรมแนะแนว 
หรือกิจกรรมแกปญหา หรือกิจกรรมพัฒนาการเรียนรู สัปดาหละ 2 คาบ16 
 ถึงแมวาการจดักิจกรรมนกัเรียนจะมีการเปลี่ยนแปลง 3 ระยะ ดังกลาว แตความมุงหมาย
ของการจัดกิจกรรมนักเรียน หรือที่เรียกวากิจกรรมพัฒนาผูเรียน ในปจจุบันก็ยังคงเปนการจัด
กิจกรรมที่มุงพัฒนาใหผูเรียนนั้นรูจกั และเหน็คุณคาในตนเองและผูอ่ืน มีวุฒภิาวะทางอารมณ มี
กระบวนการคดิมีทักษะในการดําเนินชวีิตอยางเหมาะสมและมีความสุข มีจิตสํานกึในการรับผิดชอบ
ตอตนเอง ครอบครัว สังคม และประเทศชาติ 
 
เปาหมาย 
 การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนมุงพัฒนาใหบุคคลรูจักและเห็นคุณคาในตนเอง และผูอ่ืนมี 
วุฒิภาวะทางอารมณ มีกระบวนการคิด มีทักษะในการดําเนินชีวิตอยางเหมาะสม และมีความสุข    
มีจิตสํานึกในการรับผิดชอบตอตนเอง ครอบครัว สังคม และประเทศชาติ โดยกําหนดเปาหมายใน
การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนดังนี้ 

1. ผูเรียนไดรับประสบการณที่หลากหลาย  เกิดความรู ความชํานาญทั้งวิชาการและวิชาชีพ
อยางกวางขวางมากยิ่งขึ้น 

2. ผูเรียนคนพบความสนใจ  ความถนัด และพัฒนาความสามารถพิเศษเฉพาะตัวมองเห็น
ชองทางในการสรางงาน  อาชีพในอนาคตไดเหมาะสมกับตนเอง 

3. ผูเรียนเห็นคุณคาขององคความรูตางๆ สามารถนําความรูและประสบการณไปใชใน
การพัฒนาตนเอง และประกอบสัมมาชีพ  

4. ผูเรียนพัฒนาบุคลิกภาพ เจตคติ  คานิยมในการดําเนินชีวิต และเสริมสรางศีลธรรม  
จริยธรรม 

5. ผูเรียนมีจิตสํานึก และทําประโยชนเพื่อสังคม และประเทศชาติ17 
 
 

                                                        
16ลัดดา   สุวรรณกุล,  กิจกรรมนักเรียน  (ม.ป.ท., ม.ป.ป.).(อัดสําเนา) 
17กระทรวงศกึษาธิการ, กรมวชิาการ, แนวทางการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนตาม

หลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2544 (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, 
2546), 3 – 4. 
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กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
 กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนมีดังนี้ 

1. มีการกําหนดวัตถุประสงคและแนวปฏิบัติที่ชัดเจนเปนรูปธรรม 
2. จัดใหเหมาะสมกับวัย วุฒิภาวะ ความสนใจ ความถนัด  และความสามารถของผูเรียน 
3. บูรณาการวิชาการกับชีวิตจริง ใหผูเรียนไดตระหนักถึงความสําคัญของการเรียนรู

ตลอดชีวิต และรูสึกสนุกกับการใฝรูใฝเรียน 
4. ใชกระบวนการกลุมในการจัดประสบการณการเรียนรู  ฝกใหคิดวิเคราะห สรางสรรค 

จินตนาการ ที่เปนประโยชนและสัมพันธกับชีวิตในแตละชวงวัยอยางตอเนื่อง 
5. จํานวนสมาชิกมีความเหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรม 
6. มีการกําหนดเวลาในการจัดกิจกรรมใหเหมาะสม สอดคลองกับวิสัยทัศนและเปาหมาย

ของสถานศึกษา 
7. ผูเรียนเปนผูดําเนินการ มีครูเปนที่ปรึกษา ถือเปนหนาที่และงานประจําโดยคํานึงถึง

ความปลอดภัย 
8. ยึดหลักการมีสวนรวม โดยเปดโอกาสใหครู  พอแม ผูปกครอง ชุมชน องคกรทั้งภาครัฐ

และภาคเอกชน มีสวนรวมในการจัดกิจกรรม 
9. มีการประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรม โดยวิธีการที่หลากหลายและสอดคลองกับ

กิจกรรมอยางเปนระบบและตอเนื่อง โดยใหถือวาเปนเกณฑประเมินผลการผานชวงชั้นเรียน18 
 
ประเภทของกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
 กิจกรรมพัฒนาผูเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ประกอบดวย
กิจกรรมแนะแนวและกิจกรรมนักเรียน ซ่ึงสามารถแบงไดเปน 3 กลุม หรือ 3 ประเภทดังนี ้
 1.1 กจิกรรมแนะแนว เปนกจิกรรมที่สงเสริมและพฒันาความสามารถของผูเรียนใหเหมาะสม
ตามความแตกตางระหวางบคุคล สามารถคนพบและพฒันาศักยภาพของตน เสริมสรางทักษะชีวติ 
วุฒิภาวะทางอารมณ การเรียนรูในเชิงพหปุญญา และการสรางสัมพันธภาพที่ดี ซ่ึงผูสอนทุกคน
จะตองทําหนาที่แนะแนวใหคําปรึกษาดานชีวิต การศึกษาตอและการพฒันาตนเองสูโลกอาชีพ และ
การมีงานทํา 

                                                        
18เร่ืองเดียวกัน, 2 - 3. 
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 นอกเหนือจากกิจกรรมแนะแนวในสวนของกิจกรรมพัฒนาผูเรียนแลว สถานศึกษาตอง
จัดระบบแนะแนว ใหบริการชวยเหลือนักเรียนทุกคน เพื่อใหรูจักตนเองในดานความสนใจ  
ความถนัด ความสามารถ ซ่ึงเปนประโยชนสําหรับการเลือกศึกษาตอและเลือกอาชีพที่เหมาะสม 
และเสริมสรางบุคลิกภาพลักษณะนิสัย การปรับตวัที่เหมาะสมกับสถานการณ รวมทัง้ความสามารถ
ในการจดัการกับปญหาทางดานอารมณ สังคมไดอยางมคีวามสุข 
 1.2 กิจกรรมตามความถนัดและความสนใจของผูเรียน หรือกิจกรรมพัฒนาสาระการเรียนรู
หรือกจิกรรมทีจ่ัดขึน้เพือ่สนองนโยบายของรัฐ หรือเพือ่พัฒนาคณุลักษณะที่พึงประสงค เปนกิจกรรม
ที่จัดขึ้นเพื่อสนองความสนใจของผูเรียน พัฒนาศักยภาพการเรียนรู ทักษะ ความสามารถพิเศษ ที่
นําไปสูความเปนเลิศหรือศิลปน เชน เปนนักวิทยาศาสตร นักโตวาที นักแสดง นักดนตรี จิตรกร 
นักกฬีา นักกายภาพ เปนตน นอกจากนีโ้รงเรียนยังตองจัดกิจกรรมเพื่อสนองนโยบายของรัฐเพื่อ
พัฒนาผูเรียนใหมีลักษณะนิสัยที่พึงประสงค เชน รักการออกกําลังกาย มีน้ําใจนักกีฬา การ
อนุรักษศิลปวฒันธรรมประเพณี ภูมิปญญาไทย ที่เปนเอลักษณของชาติ การปลูกฝงคุณธรรม 
จริยธรรม การปลูกฝง คุณลักษณะประชาธิปไตย การรณรงคตอตานยาเสพติด การรณรงคยุติความ
รุนแรงในสตร ีและเดก็ เปนตน 
 1.3  กิจกรรรมลูกเสือ – เนตรนารี ยุวกาชาด ผูบําเพ็ญประโยชน และรักษาดินแดน เปน
กิจกรรมที่พัฒนาผูเรียนใหเตม็ตามศักยภาพเพื่อเปนพลเมอืงดีของชาติ โดยมุงเนนปลูกฝงความเปน
ระเบียบวนิยั ซ่ือสัตย สุจริต มคีวามรักสามัคคี อยูรวมกับผูอ่ืนไดและบาํเพ็ญประโยชนเพื่อสวนรวม19 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                        
19มหาวิทยาลัยศลิปากร, ภาควิชาการบริหารการศึกษา, หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พุทธศักราช 2544  (ม.ป.ท, ม.ป.ป.), 10. 
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ความสัมพันธของกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
 กิจกรรมพัฒนาผูเรียนแตละประเภทถึงแมจะมีจุดมุงหมายเฉพาะแตกตางกัน แต     
การจัดกิจกรรมทุกประเภทจะนําไปสูเปาหมายเดยีวกัน ดังนั้นการจัดกจิกรรมที่หลากหลายจึงเปน
การเสริมเติมเต็มใหเกิดคุณลักษณะที่พึงประสงค เชน การจัดกจิกรรมลูกเสือ – เนตรนารี หรือ     
ยุวกาชาด หรือ ผูบําเพ็ญประโยชนจะตองปฏิบัติตามกรอบหรือแนวทางที่องคกรแตละประเภท
กําหนด แตก็มีจุดรวมกัน คือ การสรางความมีระเบียบวินัย คุณลักษณะสําคัญของการอยู
รวมกันในสังคมประชาธิปไตย ซ่ึงจะชวยเสริมจุดประสงคของแนะแนวในเรื่องการจัดการกับชวีิต 
การแกปญหา การควบคุมตนเองของผูเรียน บางครั้งครูอาจพบผูเรียนที่มีปญหาตองการชวยเหลือ 
เปนกรณพีิเศษจากกิจกรรมกส็ามารถสงตอใหแนะแนวชวยเหลือเปนรายบุคคลหรือรายกลุมดวย
กระบวนการของแนะแนว ในทางกลบักันเมื่ออาจารยแนะแนวพบวาผูเรียนบางคนมีความสนใจ
หรือความถนดัดานกฬีาหรือดนตรี หรือ ศิลปะ ก็สามารถสงไปเขารวมกิจกรรมตามความสนใจ 
เพื่อฝกทักษะ หรือเรียนรู จนสามารถคนพบความสามารถพิเศษของผูเรียนได ซ่ึงความสัมพันธของ
กิจกรรมทั้ง 3 ประเภท จึงสัมพันธดังรูปสามเหลี่ยม 
 
 
 
 
 
 
 
 เปาหมายรวมกันของกิจกรรมพัฒนาผูเรียนคือ การพัฒนาองครวมของความเปนมนษุยที่
สมบูรณ ทั้งทางดานรางกาย อารมณ สังคม สติปญญา20 
 
 

                                                        
20กระทรวงศึกษาธิการ, กรมวิชาการ, แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนตาม

หลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2544 (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, 
2546), 7. 
 

เปาหมาย 

กิจกรรมตามความถนัด และความสนใจของผูเรียน 

กิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารี-ยุวกาชาด 
ผูบําเพ็ญประโยชน แบะรักษาดินแดน กิจกรรมแนะแนว 
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ตัวอยางกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
1.   กิจกรรมสรางเสริมความรูสึกรักและเห็นคุณคาในตนเอง เปนกิจกรรมที่มุงสรางเสริม

ความรูสึกรักและเห็นคุณคาในตนเอง เพื่อชวยใหผูเรียนสํารวจ วิเคราะหประเมินตนเองตาม     
ความเปนจริง จนกระทั่งรูจัก  เขาใจ  ยอมรับ  ควบคุมและพัฒนาตนเอง มีความรูสึกที่ดีตอตนเอง 
และผูอ่ืน รูวาตนมีความสามารถ  มีคุณคา  สามารถสราง ส่ิงดีงามใหแกตนเอง ครอบครัว  สังคม 
และดํารงชีวิตไดอยางมีความสุข 

2.   กิจกรรมพัฒนาวุฒิภาวะทางอารมณ  ศีลธรรม  และจริยธรรม  เปนกิจกรรมที่มุงพัฒนา
วุฒิภาวะทางอารมณ  เชาวปญญาในการแกปญหา  เชาวปญญาทางดานศีลธรรม  และจริยธรรม  
เพื่อชวยใหผูเรียนมีความสมดุลทั้งดานจิตใจ รางกาย  อารมณ และสังคม  ทําใหดําเนินชีวิตอยู
รวมกับผูอ่ืนอยางสรางสรรค และมีความสุข ประสบความสําเร็จในชีวิต เปนคนดี   มีปญญา  และมี
ความสุข 

3.   กิจกรรมพัฒนาทักษะชีวิต  เปนกิจกรรมที่มุงสรางภูมิคุมกันเพื่อใหผูเรียนมีทักษะดาน
รูจักตนเอง ทักษะการแสวงหาและใชขอมูล ทักษะการคิด การตัดสินใจและการแกปญหา  ทักษะ  
การวางแผน และการจัดการทักษะการมีวิสัยทัศน  ทักษะการกลาเสี่ยงอยางมีเปาหมายและ
คุณธรรม ทักษะการสื่อสารและการสรางความสัมพันธกับผูอ่ืน  ทักษะการปรับตัว ทักษะการ
ทํางานเปนทีม เพื่อสรางเสริมความสามารถในการปรับตัวอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคมไดอยางมีความสุข  
เพื่อชวยใหผูเรียนแสดงพฤติกรรมไดอยางเหมาะสมกับสถานการณ สามารถจัดการกับความตองการ          
ความขัดแยง อุปสรรคตาง ๆ ที่เกิดขึ้นไดอยางถูกตอง ตลอดจนสรางสรรคเปล่ียนแปลงสิ่งตางๆ  
ใหดีขึ้นได 

4.   กิจกรรมบริการแนะแนวและใหคําปรึกษา  เปนกิจกรรมมุงสงเสริมใหรักการทํางานที่
เปนประโยชนตอตนเอง สวนรวม และมีความสามารถในการใหบริการ มีทักษะในการให
คําปรึกษา  เพื่อชวยใหผูเรียนเปนผูใหการแนะแนวและใหคําปรึกษาเบื้องตนได และเปนการทํา
ประโยชนใหแกสังคมกิจกรรมสรางเสริมประสิทธิภาพในการเรียน  เปนกิจกรรมที่มุงสรางเสริม
ประสิทธิภาพในการเรียน  เพื่อชวยใหผูเรียนไดพัฒนาการเรียนรูของตนไดเต็มตามศักยภาพ          
มีเจตคติที่ดีตอการเรียน มีนิสัยในการเรียนที่ดี เห็นคุณคาของ   การแสวงหาความรู มีเทคนิคและ
วิธีการเรียนที่ดี  รูปจจัยสงเสริมการเรียนที่ดี  และวางแผนการศึกษา และอนาคตของตนได 

5.   กิจกรรมสรางเสริมนิสัยรักการทํางาน  เปนกิจกรรมที่มุงสรางเสริมนิสัยรักการทํางาน 
เพื่อชวยใหผูเรียนรูจักและเขาใจตนเอง ปลูกฝงคานิยมนิสัยรักการทํางาน แสดงถึง  ความพึงพอใจ  
เพียรพยายาม  มุงมั่นที่จะทํางานใหบรรลุผลสําเร็จ  และมีความภาคภูมิใจในผลงานของตน 
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6.   กิจกรรมฉลาดกินฉลาดใช  เปนกิจกรรมที่มุงสรางเสริม พัฒนาการคิด  วิเคราะห 
ตัดสินใจเลือกบริโภค  โดยยึดหลักประโยชน ประหยัด และปลอดภัย  เพื่อชวยใหผูเรียนสามารถ
เชื่อมโยงนําความรูมาใชใหเปนประโยชนตอการบริโภคในชีวิตประจําวันได 

7.   กิจกรรมศิลปนนักอาน  เปนกิจกรรมที่มุงสรางเสริม พัฒนาทักษะการอานออกเสียง
รอยแกวหรือรอยกรอง ตามความสนใจของผูเรียน เพื่อชวยใหผูเรียนสามารถอานออกเสียงได
ถูกตองตามหลักการอานและไดเรียนรูสาระตาง ๆ ตามความสนใจ 

8.   กิจกรรมเพื่อนที่แสนดี  เปนกิจกรรมที่มุงสรางเสริม พัฒนาใหผูเรียนมีความสามารถ 
ปรับปรุงตนเองใน การปฏิบัติตอผูอ่ืนไดอยางเหมาะสม และสามารถชวยเหลือผูอ่ืนที่เดือดรอนได 
 9.   กิจกรรมสรางเสริมนิสัยการทําประโยชนเพื่อสังคม  เปนกิจกรรมที่มุงสรางเสริมนิสัย
การทําประโยชนเพื่อสังคม  เพื่อชวยใหผูเรียนรูจักและเขาใจตนเอง ปลูกฝงคุณลักษณะนิสัยที่เอ้ือ
ตอการทําประโยชนเพื่อสังคม  เห็นแนวทางที่จะทําประโยชนใหกับสังคม และสามารถนําไป
ปฏิบัติในชีวิตประจําวันได 
 10.   กิจกรรมพิทักษปา  เปนกิจกรรมที่มุงสรางเสริมกระบวนการอนุรักษและพัฒนาปาแก
ผูเรียนโดยการเขาคายในปา มีการออกระเบียบกฎเกณฑของการอยูรวมกันในคาย  การเดินทางไกล 
พัฒนาทักษะ   การสังเกต คิด  ตัดสินใจ  แกปญหา และคิดสรางสรรคในการอนุรักษและพัฒนาปา 
 11.   กิจกรรมเรียนรูรวมกัน  เปนกิจกรรมที่สรางเสริม สนับสนุนใหผูเรียนไดเรียนรู
รวมกัน  และฝกทักษะในการเปนผูชวยเหลือ แสดงความเมตตากรุณา  ทุกคนรวมกันปฏิญาณตน
เพื่อปฏิบัติตามกฎผูบําเพ็ญประโยชน ไดเรียนรูกระบวนการกลุมในการอยูรวมกัน สามารถคนพบ
ความสามารถ  สนใจ และเรียนรูทักษะใหม ๆ  

นอกจากกิจกรรมตาง ๆ ที่เสนอแนะไวแลวขางตน ผูเรียนอาจเสนอกจิกรรมอื่น ๆ ไดตาม
ความตองการและความสนใจ เชน กจิกรรมทําหนังสือรุน กจิกรรมทาํหนังสือพิมพโรงเรยีน เปนตน 

สําหรับกิจกรรมที่สถานศึกษาทุกแหงตองจัดใหผูเรียน คือ กิจกรรมลูกเสือ  เนตรนารี       
ยุวกาชาด  ผูบําเพ็ญประโยชน  และรักษาดินแดน  เปนกิจกรรมที่มุงจัดฝกอบรมบมนิสัยใหเปน   
พลเมืองดีตามจารีตประเพณีของชาติบานเมืองและตามอุดมคติ  อุดมการณของลูกเสือ  เนตรนารี  
ยุวกาชาด   ผูบําเพ็ญประโยชน และรักษาดินแดน  โดยดําเนินการจัดกิจกรรมใหเปนไปตาม    
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ขอกําหนดของคณะกรรมการลูกเสือแหงชาติ  ยุวกาชาด  สมาคมผูบําเพ็ญประโยชน และกรรมการ
รักษาดินแดน21 
 
บทบาทของบุคลากรที่เก่ียวของกับการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

ในการดําเนินการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนใหมีประสิทธิผล  จําเปนอยางยิ่งที่จะตอง
กําหนดบทบาทหนาที่ของบุคลกรที่เกี่ยวของ สถานศึกษาจะสามารถนําไปปรับปรุงและเลือก
ปฏิบัติไดตามความเหมาะสม และความพรอมของแตละสถานศึกษา 
 
บทบาทของคณะกรรมการสถานศึกษา 

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542   หมวด 4  มาตรา 29  และหมวด  5  
มาตรา 40  ที่มุงเนนใหชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษาและใหมีคณะกรรมการสถานศึกษา  
ขั้นพื้นฐาน เพื่อทําหนาที่กํากับ และสงเสริมสนับสนุนในการบริหารจัดการในสถานศึกษานั้น 
คณะกรรมการสถานศึกษาควรมีบทบาทในการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนดังนี้ 

1.   ใหความเห็นชอบ  มีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย  เปาหมาย และดําเนินการ 
 1.1   มีสวนรวมในการวางแผน  วิเคราะหการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา 
 1.2   ใหความเห็นชอบแผนการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา 
 1.3   มีสวนรวมในการดําเนินการจัดกิจกรรมใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
  1.4   มีสวนรวมในการประเมินผล เพื่อปรับปรุงและพัฒนาในโอกาสตอไป 
2. สงเสริม  สนับสนุน  การดําเนินการจัดกิจกรรมของสถานศึกษาในดานตางๆ  
 2.1  ดานงบประมาณ  กรรมการสถานศึกษาตองมีสวนในการจัดหางบประมาณ

สนับสนุนการจัดกิจกรรม วัสดุภัณฑ เครื่องมืออุปกรณตาง ๆ  ในการปฏิบัติกิจกรรม 
 2.2   เปนวิทยากรและแนะนําวิทยากร  คณะกรรมการสถานศึกษาสวนใหญประกอบ

ไปดวย ผูทรงคุณวุฒิในสาขาตางๆ  ผูแทนองคกรปกครองทองถ่ิน  ผูแทนชุมชน  ผูแทนผูปกครอง 
และศิษยเกา ซ่ึงลวนแตมีศักยภาพในตัวเอง ฉะนั้น จึงสามารถเปนวิทยากรหรือจัดหาวิทยากรภายนอก
ในกรณีที่ขาดผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาที่กําหนดในกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

                                                        
21กระทรวงศกึษาธิการ, กรมวิชาการ, คูมือการจัดกิจกรรมพฒันาผูเรียน (กรุงเทพมหานคร 

: โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภณัฑ (ร.ส.พ.), 2545), 4 - 6. 
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 2.3   ใหคําปรึกษาและสงเสริมการใชภูมิปญญาทองถ่ินในการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  
ควรกําหนดใหสอดคลองกับภูมิปญญาทองถ่ิน เพื่อสงเสริมใหผูเรียนเห็นคุณคาของวัฒนธรรม 
ทองถ่ิน และตระหนักในหนาที่ในการสืบทอดมรดกทางวัฒนธรรมของทองถ่ิน 

 2.4   เปนแหลงศึกษาและแหลงขอมูล  กรรมการสถานศึกษาจะตองมีการประสาน
สัมพันธกับแหลงการเรียนรูในทองถ่ินที่เปนโรงงาน สถานประกอบการ  แหลงวิทยาการตางๆ  
เพื่อใหความรวมมือในการใชเปนแหลงฝกปฏิบัติกิจกรรม และเปนแหลงศึกษาดูงานตาม             
ความตองการของผูเรียนในแตละกิจกรรม22 
 
บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา 

บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในกาจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนของสถานศึกษา  มีดังนี้ 
1 กําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติ 
 ผูบริหารสถานศึกษารวมกับคณะกรรมการกิจกรรมพัฒนาผู เ รียนหรือหัวหนา             

กิจกรรมพัฒนาผูเรียน กําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
 1.1   ศึกษาหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช  2544  และคูมือการจัด           

กจิกรรมพัฒนาผูเรียน   
 1.2 กําหนดระเบียบและหลักเกณฑการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน การวัดผล และ

ประเมินผลของสถานศึกษา 
 1.3 ศึกษาขอมูล แหลงวิทยาการเรียนรูในชุมชนและทองถ่ิน 
 1.4 กําหนดและมอบหมายบุคลากรที่เกี่ยวของในการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนใน

สถานศึกษา 
2. นิเทศและติดตาม 
 2.1 นิเทศและติดตามการจัดทําแผนงาน  โครงการปฏิทินงานของหัวหนากิจกรรม

พัฒนาผูเรียน และอนุมัติใหความเห็นชอบ 
 2.2 นิเทศ  ติดตามการดําเนินงานกิจกรรมพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่องใหเปนไปตาม

ระเบียบขอบังคับของสถานศึกษาและเปาหมายของการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
 
 

                                                        
22เร่ืองเดียวกัน, 7. 
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3. สงเสริมสนับสนุน 
 3.1   ใหมีการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย สอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
 3.2   สงเสริมการจัดกิจกรรมที่เนนวัฒนธรรมหรือภูมิปญญาทองถ่ิน 
 3.3   สนับสนุนทรัพยากรที่เกี่ยวของในการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
 3.4   ใหคําปรึกษาแกบุคลากรที่เกี่ยวของในการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

 4. ประเมินและรายงาน 
 4.1   รับทราบผลการประเมินพรอมทั้งเสนอแนะแนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนา          

ผูเรียนเพื่อเปนประโยชนในการจัดกิจกรรมในภาคเรียนตอไป 
 4.2   รายงานการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  ใหคณะกรรมการสถานศึกษาทราบ เพื่อ

เปนประโยชนในการจัดกิจกรรมในภาคเรียนตอไป23 
 
บทบาทของหัวหนากิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

บทบาทของหัวหนากิจกรรมพัฒนาผูเรียนในการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนของสถานศึกษา  
มีดังนี้ 

1. สํารวจขอมูลความพรอม   ความตองการ  และสภาพปญหา  ดําเนินการสํารวจขอมูล
ความพรอม  ความตองการ และสภาพปญหาของสถานศึกษา ชุมชน ทองถ่ิน และผูเรียน  เพื่อเตรียม
ความพรอมในการจัดกิจกรรมใหสอดคลองกับความตองการและปญหาของผูเรียน 

2. จัดประชุมครูท่ีปรึกษากิจกรรมพัฒนาผูเรียน  ประชุมครูที่ปรึกษากิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนเพื่อรวมกันกําหนดแนวทางในการจัดกิจกรรมใหมีความเหมาะสมกับสภาพ ความตองการ
และปญหาของสถานศึกษา  ชุมชน  ทองถ่ิน และผูเรียน 

3. จัดทําแผนงาน  โครงการ และปฏิทินงานกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  จัดทําและรวบรวม
แผนงาน โครงการ  ปฏิทินงานกิจกรรมพัฒนาผูเรียน โดยกําหนดเปนรายภาคเรียน หรือรายป
การศึกษาหรือตามระยะเวลาที่กําหนดและเสนอขออนุมัติตอผูบริหารสถานศึกษา 

4. ใหคําปรึกษาแกครูท่ีปรึกษากิจกรรมพัฒนาผูเรียน และผูเรียน  มีหนาที่ใหคําปรึกษา  
เพื่อชวยใหดําเนินจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 

                                                        
23กระทรวงศกึษาธิการ, กรมวชิาการ,  คูมือการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  (ม.ป.ท., 

ม.ป.ป.), 7-8. 
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5. นิ เทศ   ติดตาม  และประสานงานการดํา เนินการจัดกิจกรรมพัฒนาผู เ รียน  
ประสานงานและอํานวยความสะดวกใหการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนดําเนินไปดวยความเรียบรอย 
และนิเทศ ติดตามใหเปนไปตามระเบียบและหลักเกณฑการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน การวัด และ
ประเมินผลของสถานศึกษา 

6. รวบรวมผลการประเมินการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  รวบรวมผลการประเมินการจัด
กิจกรรมพัฒนาผูเรียนจากครูที่ปรึกษากิจกรรม ตลอดจนปญหาและอุปสรรค ในการจัดกิจกรรม 
และนําเสนอแนวทางในการพัฒนาการจัดกิจกรรมพัฒนา    ผูเรียนตอผูบริหารสถานศึกษา 
 
บทบาทของครูท่ีปรึกษากิจกรรมพัฒนาผูเรียน  

ครูทุกคนตองเปนครูที่ปรึกษากิจกรรมพัฒนาผูเรียนตามคําขอของผูเรียนหรือตามที่สถานศึกษา
มอบหมาย  ซ่ึงจะตองมีบทบาทดังตอไปนี้ 

1. ปฐมนิเทศ  ปฐมนิเทศใหผูเรียนเขาใจเปาหมายและวิธีการดําเนินการจัดกิจกรรม
พัฒนาผูเรียน 

2. เลือกตั้งคณะกรรมการ  จัดใหผูเรียนเลือกตั้งคณะกรรมการดําเนินกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียน 

3. สงเสริมการจัดทําแผนงาน/โครงการ  สงเสริมใหผูเรียนที่เปนสมาชิกของกิจกรรมรวม
แสดงความคิดเห็นในการจัดทําแผนงาน/โครงการและปฏิบัติงานอยางอิสระ 

4. ประสานงาน  ประสานงานและอํานวยความสะดวกในดานทรัพยากรตาม 
ความเหมาะสม 

5. ใหคําปรึกษา  ใหคําปรึกษา  ดูแล  ติดตามการจัดกิจกรรมของผูเรียนใหเปนไปตาม
แผนงานดวยความเรียบรอยและปลอดภัย 

6. ประเมินผล  ประเมินผลการเขารวมและการปฏิบัติกิจกรรมของผูเรียนดังนี้ 
       -  ตองดูแลและพัฒนาผูเรียนใหเกิดคุณลักษณะตามวัตถุประสงคของกิจกรรม 

               -  ตองรายงานเวลาและพฤติกรรมการเขารวมกิจกรรม 
-   ตองศึกษา ติดตาม  และสนับสนุนสงเสริมใหผูเรียนไดเขารวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

7. สรุปและรายงานผล  สรุปและรายงานผลการจัดกิจกรรมตอหัวหนากิจกรรมพัฒนา
ผูเรียน 
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บทบาทของผูเรียน  
ผูเรียนทุกคนมีบทบาทในกิจกรรมพัฒนาผูเรียนดังนี้ 
1. เขารวมกิจกรรมตามความสนใจ   ความถนัด   ความสามารถ   และกิจกรรมที่

สถานศึกษากําหนด  เพื่อความเปนพลเมืองดีของชาติ  ผูเรียนทุกคนตองเขารวมกิจกรรม ตาม   
ความถนัดและความสนใจทุกภาคเรียน โดยรวมกลุมเสนอกิจกรรมตามความตองการหรืออาจเขา
รวมกิจกรรมตามขอเสนอแนะของสถานศึกษา 

2. รับการปฐมนิเทศจากครูท่ีปรึกษากิจกรรมพัฒนาผูเรียน  ผูเรียนจะตองพบครูที่ปรึกษา
กิจกรรม  เขารับการปฐมนิเทศ  รับฟงขอเสนอแนะตาง ๆ  เพื่อเขารวมและดําเนินการจัดกิจกรรมได
อยางถูกตองเหมาะสม 

3. ประชุมเลือกตั้งคณะกรรมการฝายตาง ๆ  ประชุมเลือกตั้งคณะกรรมการฝายตาง ๆ  
ประกอบดวย  ประธาน  เลขาธิการ  เหรัญญิก  นายทะเบียน  และอื่น ๆ  ตามความเหมาะสม 

4. ประชุมวางแผน  จัดทําแผนงาน  โครงการ  และปฏิทินงาน  การดําเนินกิจกรรมให
บรรลุตามวัตถุประสงค  จําเปนตองมีการวางแผนในการดําเนินงาน ที่ประชุมควรเปดโอกาสใหทุกคน
มีสวนรวมในการวางแผน และจัดทําโครงการปฏิทินงานที่กําหนดวัน  เวลา  ไดอยางชัดเจน แลว
นําเสนอตอครูที่ปรึกษากิจกรรม 

5. ปฏิบัติกิจกรรมตามแผนงาน โครงการ และปฏิทินงานที่ไดกําหนดไว  เมื่อแผนงาน  
โครงการ และปฏิทินงานรับอนุมัติจากผูบริหารสถานศึกษาแลว  ผูเรียนจึงจะสามารถปฏิบัติ
กิจกรรมตามแผนงาน โครงการ และปฏิทินงานที่ไดกําหนดไวในรูปแบบของคณะกรรมการที่
ไดรับการเลือกตั้ง โดยใชกระบวนการกลุม และใหผูเรียนทุกคนไดพัฒนาตนเองใหเต็มศักยภาพ 
ตามความสนใจ  ความถนัด  และความสามารถ 

6. ประเมินผลการปฏิบัติ กิจกรรม   การประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรมสามารถ
ประเมินผลไดดังนี้  ประเมินผลเปนระยะอยางตอเนื่อง  ประเมินตนเองและประเมินเพื่อนรวม
กิจกรรม จากพฤติกรรม  คุณภาพของงานและเวลาที่เขารวมกิจกรรม และถาไมเกิดคุณลักษณะตาม
วัตถุประสงค ตองปฏิบัติกิจกรรมเพิ่มเติมตามที่ครูที่ปรึกษากิจกรรมมอบหมาย  หรือใหความ
เห็นชอบตามที่ผูเรียนเสนอ 

7. สรุปผลการปฏิบัติกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  เมื่อปฏิบัติกิจกรรมเสร็จสิ้นตามโครงการ
แลว  คณะกรรมการดําเนินกิจกรรมจะตองประชุมเพื่อสรุปผลการปฏิบัติกิจกรรมและนําเสนอครูที่
ปรึกษากิจกรรม 
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บทบาทของผูปกครองและชุมชน 
ผูปกครองและชุมชนมีบทบาทในการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนดังนี้ 
1. รวมมือประสานงาน  รวมมือกับสถานศึกษาในการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
2. สงเสริมสนับสนุน  ใหโอกาสผูเรียนไดใชสถานประกอบการเปนแหลงเรียนรู  เปน

วิทยากรใหความรูและประสบการณ  ใหการสนับสนุน  วัสดุ  อุปกรณ  งบประมาณ ในการจัด
กิจกรรมพัฒนาผูเรียน  ดูและเอาใจใสผูเรียนและใหขอมูลที่เปนประโยชนตอการปองกนั  แกไข  และ
พัฒนาผูเรียน 

3. ติดตาม  ประเมินผล  รวมมือกับสถานศึกษาเพื่อติดตามและประเมินผลพัฒนาการของ
ผูเรียน และบันทึกสรุปพัฒนาการและการปฏิบัติกิจกรรมของผูเรียน 
 
การประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

กิจกรรมพัฒนาผูเรียน เปนกิจกรรมที่สถานศึกษาตองจัดใหผูเรียนในทกุชวงชั้นการศกึษา 
เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาความสามารถของตนเองตามความถนัด และความสนใจใหเต็มศักยภาพ 
โดยมุงเนนการพัฒนาองครวมของความเปนมนุษยทั้งดานรางกาย สติปญญา อารมณและสังคม 
การจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนสถานศึกษาจะตองดําเนินการอยางมีเปาหมาย มีรูปแบบ และวิธีการที่
เหมาะสมผูเรียนตองผานเกณฑการประเมินกิจกรรมพัฒนาผูเรียนตามทีส่ถานศึกษากําหนด จึงจะ
ผานเกณฑการประเมินชวงชัน้ 

สถานศึกษาตองจัดใหมีกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ทั้งกิจกรรมแนะแนวและกิจกรรมนักเรียน
การประเมินการเขารวมกิจกรรมของผูเรียนเปนรายกิจกรรม โดยมีแนวดําเนนิการประเมินกจิกรรม
พัฒนาผูเรียน ดังนี ้

1. การประเมนิกิจกรรมพัฒนาผูเรียนรายกจิกรรม  ไดแก  ผูรับผิดชอบกิจกรรมประเมิน
การปฏิบัติกิจกรรมของผูเรียนตามจุดประสงคของแตละกิจกรรม โดยประเมินจากพฤติกรรม 
การปฏิบัติกิจกรรมและผลการปฏิบัติกิจกรรม ดวยวิธีการที่หลากหลายตามสภาพจริง ผูรับผิดชอบ
กิจกรรมตรวจสอบเวลาเขารวมกิจกรรมของผูเรียนวาเปนไปตามเกณฑที่สถานศึกษากําหนดไว
หรือไม ในกรณีที่มีกจิกรรมใดตองใชเวลาปฏิบัติตลอดป เมื่อส้ินภาคเรียนแรก ผูรับผิดชอบ
กิจกรรมควรจดัใหมกีารประเมินการปฏิบัตกิิจกรรมของผูเรียน เพื่อสรุปความกาวหนาและสภาพ
ของการปฏิบัติกิจกรรมของผูเรียนระยะหนึ่งกอน เพือ่การปรับปรุงแกไขหรือสงเสริมการปฏิบัติ
กิจกรรมของผูเรียนใหเปนไปอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ และรายงานผลการประเมินให
ผูปกครองทราบ โดยทําการประเมินตามจดุประสงคสําคัญของกิจกรรม และนําผลการประเมินนั้น
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ไปรวมกับผลการประเมินการวมกิจกรรมในภาคเรียนที่สอง เพื่อตัดสินผลการประเมินการผาน
จุดประสงคสําคัญของกิจกรรม เมื่อส้ินสุดปการศึกษา (ส้ินสุดกิจกรรม) ตัดสินใหผูเรียนที่ผาน
จุดประสงคสําคัญของกิจกรรม และมีเวลาเขารวมกิจกรรมครบตามเกณฑใหเปนผูผานการประเมิน 
ผลการรวมกิจกรรม ผูเรียนที่มีผลการประเมินบกพรองในเกณฑใดเกณฑหนึ่งหรือทั้งสองเกณฑ  
จะเปนผูไมผานการประเมินผลการรวมกิจกรรม จะตองซอมเสริมขอบกพรองใหผานเกณฑกอนจงึ
จะไดรับการตดัสอนใหผานกิจกรรม 

2. การประเมนิกิจกรรมพัฒนาผูเรียนผานชวงชั้น เปนการประเมินสรุปผลการผานกิจกรรม
ตลอดชวงชั้นของผูเรียนแตละคน เพื่อนําผลไปพิจารณาตัดสินการผานชวงชั้น โดยมีขั้นตอนปฏิบัติ
ดังนี ้  

1)  กําหนดใหมีผูรับผิดชอบในการรวบรวมขอมูล เกี่ยวกับการวมกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนของผูเรียนทุกคนตลอดชวงชั้น  

2)  ผูรับผิดชอบสรุปและประเมนิผลการรวมกจิกรรมพัฒนาผูเรียนเปนรายบุคคลตาม
เกณฑที่สถานศึกษากําหนด  

3)  นําเสนอผลการประเมินตอ คณะกรรมการบริหารหลักสูตรและวิชาการเพื่อให
ความเหน็ชอบ  

4)  เสนอผูบริหารสถานศกึษาพจิารณา ตัดสินและอนุมตัิผลการประเมนิกจิกรรมพัฒนา
ผูเรียนผานชวงชั้นตอไป 

3. การตัดสินการเขารวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียน กิจกรรมพฒันาผูเรียน เปนกิจกรรมสงเสริม
การเรียนรูและพัฒนาการของผูเรียน ตามมาตรฐานการเรียนรูของกลุมสาระการเรียนรูใหครบถวน
สมบูรณยิ่งขึ้น และเปนเงื่อนไขสําคัญอีกประการหนึ่งของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ผูเรียน
ทุกคนจะตองเขารวมกิจกรรมใหครบถวน และผานการประเมินตามเกณฑที่สถานศึกษากําหนด จึง
จะไดรับการพจิารณาตัดสินใหผานชวงชัน้ การประเมนิกิจกรรมพัฒนาผูเรียน มแีนวทางในการ
ดําเนินการดังนี้   

1) การประเมินผูเรียนในการปฏิบัติกิจกรรม ผูรับผิดชอบกิจกรรมพัฒนาผูเรียนแตละ
กิจกรรมและผูเกี่ยวของดําเนินการประเมินการเขารวมกิจกรรมของผูเรียนตามจุดประสงคของ
กิจกรรมอยางตอเนื่อง ตลอดชวงเวลาของการกิจกรรม โดยรวบรวมจากบันทึก การเขารวมกิจกรรม 
และผลการปฏิบัติกิจกรรมและ ตัดสินผลการเขารวมกิจกรรมเมื่อส้ินสุดระยะเวลาปฏบิัติกิจกรรม   
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2) การตัดสินผลการเขารวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ใหประเมินและตัดสินเปนราย
กิจกรรม โดยพิจารณาจากผลการประเมินตามจุดประสงคสําคัญของกิจกรรมกับเวลาที่เขารวม
กิจกรรม แลวตัดสินตามเกณฑที่สถานศกึษากําหนด   

3) การแจงผลการประเมินการประเมินใหระดับผลการเขารวมกิจกรรมพัฒนา ผูเรียน
ใหเปนไปตามแนวทางที่สถานศึกษากําหนด เมื่อไดระดับผลการเขารวมกิจกรรมแตละกจิกรรมแลว 
ควรแจงใหผูเรยีนทราบโดยเร็ว และใหผูเรียนที่ไมผานเกณฑการประเมินทําการซอมเสริมใหผาน
ทุก ๆ กิจกรรม ในขณะเดยีวกันใหแจงผลการประเมินใหฝายทะเบียนของสถานศึกษาบันทึกผลการ
เขารวมกิจกรรรมพัฒนาผูเรียนของผูเรียนแตละคนสะสมไวเปนหลักฐาน   

4) การสรุปผลการประเมินผานชวงชั้น เมือ่จบชวยช้ันนายทะเบยีนจะรวบรวมผล   
การเขารวมกจิกรรมของผูเรียนแตละคนตลอดชวงชัน้ ผูเรียนที่มีผลการประเมนิการเขารวมกิจกรรม 
ไดครบตามเกณฑที่สถานศกึษากาํหนด จะไดรับการพจิารณาใหผานชวงชัน้รวมกบัเกณฑมาตรฐาน
การผานชวงชั้นอื่น ๆ ผูเรียนที่มีผลการเขารวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ไมครบตามเกณฑที่
สถานศึกษากําหนด จะตองเขารวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียนตอไป ใหครบตามเกณฑจึงจะไดรับ      
การพิจารณาใหผานชวงชัน้   

5) ขอเสนอแนะการประเมินผลการเขารวมกจิกรรมพัฒนาผูเรียน ควรเปนดังนี้   
- ประเมินเวลาการเขารวมกิจกรรมของผูเรียน ตามเกณฑทีส่ถานศึกษากําหนด 
- ประเมนิการปฏิบัติกิจกรรมของผูเรียนตามจุดประสงคเพือ่ตรวจสอบคณุลักษณะ

ที่พึงประสงคที่กําหนดไวในจุดประสงคดานคุณลักษณะของแตละกิจกรรม ซ่ึงอาจประเมนิโดย  
ครูที่ปรึกษา ผูเรียนประเมนิตนเองหรือกลุมเพื่อนประเมนิกันเอง หรือผูปกครองมีสวนรวมประเมนิ 

- การประเมินผลงานของผูเรียน ในโอกาสที่สถานศึกษาจัดใหผูเรียน และ
แสดงผลงานหรือจัดนิทรรศการ หรือแฟมสะสมงานของผูเรียน 

- ผูเรียนทุกคนตองผานการประเมนิทั้งเวลาและพฤติกรรมจงึจะไดผลการประเมนิ
เปน ผาน (ผ) เพื่อบันทึกในระเบียนแสดงผลการเรียน 

- กรณีที่ผูเรียนไมผานกิจกรรม (มผ) ใหเปนหนาที่ของอาจารยที่ปรึกษาทีจ่ะตอง
ใหความชวยเหลือ ซอมเสริม ใหผูเรียนทํากิจกรรมจนครบตามเวลาที่ขาด หรือใหปฏิบัติกิจกรรม
เพื่อพัฒนาคณุลักษณะที่ดอยกอน แลวจงึทําการประเมนิใหผานกิจกรรม เพื่อบันทึกในระเบยีน
แสดงผลการเรียนได กรณทีี่ครูที่ปรึกษาไมสามารถชวยเหลือ ซอมเสริม เพื่อปรับปรุงผลประเมิน
ใหรายงานใหผูบริหารสถานศึกษาทราบ เพื่อดําเนินการชวยเหลือผูเรียนอยางเหมาะสมเปนกรณีไป 
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- สถานศึกษาควรจัดทําแบบบันทึกการปฏบิัติกิจกรรมของผูเรียนไวเปนหลักฐาน 
เพื่อประโยชนสําหรับผูเรียนในโอกาสตอไป24 
 

สรุปการจัดกิจกรรมการพัฒนาผูเรียน 
 กิจกรรมพัฒนาผูเรียนนั้นเปนกิจกรรมที่จดัขึ้นตามความถนัดและความในใจของผูเรียน
เพื่อเปนการพฒันาผูเรียนทั้งในดานของจิตใจ อารมณ สังคม และสติปญญา โดยมุงเนนใหนักเรียน
ไดรับจากประสบการณจริง ดวยวิธีการที่เหมาะสม ซ่ึงกิจกรรมพฒันาผูเรียนนัน้ตั้งมีการกําหนด
วัตถุประสงค แนวทางปฏิบัตทิี่ชัดเจนเปนรปูธรรม จัดใหเหมาะกับวยั วฒุิภาวะ ความสนใจ ความถนัด 
และความสามารถของผูเรียน เปนการบูรณาการวิชาการใหเขากับชวีิตจริง ใหผูเรียนไดตระหนักถึง
ความสําคัญของการเรียนรูตลอดชีวิต โดยผูเรียนนั้นจะตองมีความสนุกกับการใฝรูใฝเรียน มักจะใช
กระบวนการกลุมในการจัดประสบการณการเรียนรู ฝกใหคิดวิเคราะห สรางสรรคจินตนาการที่
เปนประโยชนและสัมพันธกบัชีวิตในแตละชวงวัยอยางตอเนื่อง มจีํานวนสมาชิกที่เหมาะสมกับ
ลักษณะของกิจกรรม กําหนดเวลาในการจัดกิจกรรมใหเหมาะสมสอดคลองกับวิสัยทัศนและ
เปาหมายของสถานศึกษา โดยผูเรียนเปนผูดําเนินการเอง มีครูเปนที่ปรึกษา โดยคํานึงถึงความ
ปลอดภัย ยึดหลักการมีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหครู พอแม ผูปกครอง ชุมชน องคกรของทั้ง
ภาครัฐ และภาคเอกชน มีสวนรวมในการจัดกิจกรรมนี ้ และมีการประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรม 
โดยวิธีการทีห่ลากหลายและสอดคลองกับกิจกรรมอยางเปนระบบและตอเนื่อง โดยใหถือวาเปน
เกณฑประเมินผลการผานชวงชั้นเรียน 
 

ความฉลาดทางอารมณ 
ประวัติความเปนมา 
 ในระยะแรกที่นักจิตวิทยาคิดและเขียนเกี่ยวกับเชาวปญญา สวนใหญใหความสนใจกับ
ความสามารถดานการฉลาดรูของเชาวปญญา (cognitive)  เชน  ความจํา และการแกปญหา แตก็มี
นักจิตวิทยาหลายคนที่เร่ิมเห็นความสําคัญของความฉลาดรู ที่ไมเกี่ยวของกับเชาวนปญญา (non-
cognitive  aspects) เชน  เดวิด เวคสเลอร (David Waksler) ไดใหคําจํากัดความของเชาวปญญาวา 
“เปนความสามารถหลาย ๆ ดานรวมกันของบุคคลในการกระทําอยางมีจุดมุงหมาย  คิดอยางมี

                                                        
24กระทรวงศึกษาธิการ,  กรมวิชาการ,  คูมือการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน (กรุงเทพมหานคร 

:  โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดภุัณฑ  (ร.ส.พ.), 2545 ), 12 - 14. 
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เหตุผลและจัดการกับสิ่งแวดลอมไดอยางมีประสิทธิภาพ”25 นอกจากนี้  เวคสเลอร (David 
Waksler) ยังไดอธิบายเพิ่มเติมวาความฉลาดรูที่ไมเกี่ยวของกับเชาวปญญา  องคประกอบ 3 ดาน คือ  
อารมณ  บุคคล และสังคม และแบบทดสอบเชาวปญญาที่ไมรวมองคประกอบทั้ง 3 ดานนี้จะเปน
แบบทดสอบที่ไมสมบูรณ26 นอกจากเวคสเลอร (David Waksler)  แลว นักจิตวิทยาอีกคนหนึ่งคือ  
โรเบิรท  ทอนไดค ( Robert Thorndike )ซ่ึงใหความสนใจดานเชาวปญญา ดานสังคม  แตเปนที่   
นาเสียดายที่แนวคิดเหลานี้ไดถูกละเลยในชวงป 1937 เปนตนมา จนกระทั่งถึงป 1937 เปนตนมา  
จนกระทั่งถึง  ค.ศ.  1983  เมื่อการดเนอร ( Gardner )เร่ิมเสนอแนวคิดวาความสามารถภายในของ
บุคคล (intrapersonal intelligence) และความสามารถในการมีสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น  
(interpersonal  intelligence) มีความสําคัญที่ควรทดสอบหรือประเมินไดเชนเดียวกับการทดสอบ
เชาวปญญา  (IQ)  และการทดสอบชนิดอื่น  ๆ 
 ตอมาไดมีขอมูลจากการศึกษาวิจัยจํานวนมากที่แสดงวาการเขาใจและยอมรับ เปน           
คุณสมบัติที่สําคัญของการเปนผูนําที่มีความสามารถ โดยเฉพาะอยางยิ่งขอมูลจากการวิจัย ช้ีบงวา 
ผูนําที่สามารถสรางความไววางใจซึ่งกันและกัน ความนับถือและการสรางสัมพันธภาพที่อบอุนกับ
ผูรวมงานจะเปนผูนําที่มีประสิทธิภาพ  ไดมีองคกรหลายแหงที่ไดพัฒนาวิธีการประเมินหรือ
ทดสอบความสามารถทางสังคมและอารมณ  เชน  การสื่อความหมาย  ความไวในการรับรู ความคิด         
ริเร่ิมและทักษะการสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคล  ดังนั้น เร่ิมตั้งแต ค.ศ.  1990  เปนตนมา  ไดมี
การทําการศึกษาวิจัยกันอยางกวางขวางในเรื่องบทบาทของความฉลาดรูที่ไมเกี่ยวของกับเชาวน
ปญญา  (non-cognitive  factors)  ที่ชวยใหบุคคลประสบความสําเร็จในชีวิตการทํางาน ซ่ึงเปน   
พื้นฐานความรูที่มีอิทธิพลตองานดานความฉลาดทางอารมณในระยะเวลาตอมา27  
 
ความหมายของความฉลาดทางอารมณ 
 ซาโลเวย  และ เมเยอร ( Salovey and Mayer )ใหความหมายของความฉลาดทางอารมณวา 
เปนความสามารถของบุคคลที่จะตระหนักรูในความคิด ความรูสึก และภาวะอารมณตางๆ ของ

                                                        
25David Waksler, อางถึงใน กระทรวงสาธารณสุข, กรมสุขภาพจิต,  อีคิว : ความฉลาด

ทางอารมณ (นนทบุรี : สํานักพัฒนาสุขภาพจิต, 2543), 9. 
26เร่ืองเดียวกัน, 9. 
27กระทรวงสาธารณสุข,  กรมสุขภาพจิต,  อีคิว : ความฉลาดทางอารมณ  (นนทบุรี  :  

สํานักพัฒนาสขุภาพจิต,  2543),  9-11. 
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ตนเองและผูอ่ืนได นอกเหนือจากการควบคุมอารมณไดแลวยังตองรูจักแยกแยะอารมณ และใชให
เกิดประโยชน เพื่อช้ีนําความคิด และการกระทําของตนเองไดอยางสมเหตุสมผล28 
 บารออน ( Bar-On ) ไดใหความหมายไววา ความฉลาดทางอารมณเปนองคประกอบของ
ความสามารถดานสวนตัว อารมณ และสังคม ของบุคคลที่จะปรับตัวเขากับส่ิงแวดลอมไดอยาง
ประสบความสําเร็จ29 
 คูเปอร และ สวาฟ ( Cooper and Swaf) ไดใหความหมายไววา เปนความสามารถของ
บุคคลในการรับรู เขาใจ และรูจักใชพลังทางอารมณของตน เปนรากฐานในการสรางสัมพันธภาพ 
และโนมนาวจิตใจผูอ่ืนได30 
 โกลแมน (Goleman) ไดใหความหมายวา เปนความสามารถในการตระหนักรูถึงความรูสึก
ของตนเองและผู อ่ืนสามารถบริหารจัดการอารมณของตนเองเพื่อสรางแรงจูงใจในการมี
สัมพันธภาพกับผูอ่ืนไดอยางประสบความสําเร็จ31 
 เทอดศักดิ์  เดชคง ใหความหมายวา เปนความสามารถของบุคคลในการนําไปสูการเปนคนดี 
มีคุณคา และมีความสุข32 
 สุรพงศ อําพันวงษ กลาววาความฉลาดทางอารมณ หมายถึง ความสามารถในการควบคุม
อารมณ และพัฒนาอารมณ ใหเปนปกติสุขไดไมวาเหตุการณรอบขางจะเปนอยางไร33 

                                                        
28Salovey and Mayer, อางถึงในนิตยา  คงเกษม,  “ผลของการเรียนแบบรวมมือที่

บูรณาการกับโยนิโสมนสกิารที่มีตอความฉลาดทางอารมณของนักเรยีนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 4” 
(วิทยานพินธปริญญาครุศาสตรดุษฎีมหาบณัฑิต  สาขาวชิาจิตวิทยาการศึกษา  ภาควชิาสารัตถศึกษา  
บัณฑิตวิทยาลยั  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2544),29. 

29เร่ืองเดียวกัน, 29. 
30Cooper R.K. and Sawaf A., Executive EQ : Emotional Intelligence in Leadership 

and Organizations. (New York: Grosset Putnam, 1997). 
31Goleman, D. 1998a. Emotional and cognition. Training and Development 52 :     

26 -34. 
32เทอดศักดิ์     เดชคง, “E.Q. มาตรวัดอารมณอัจฉริยะ”, วารสาร Update, (2538) : 1. 
33สุรพงศ  อําพันวงษ, กิจกรรมพัฒนาผูเรียน [Online], accessed 17 March 2006. 

Available from http://google.co.th. 
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 กรมสุขภาพจิต ใหความหมายวา เปนความสามารถทางอารมณที่จะชวยในการดําเนินชีวิต
ใหเปนไปอยางสรางสรรคและมีความสุข34 
 กลาวโดยสรุป ความฉลาดทางอารมณ หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่จะตระหนักและ
เขาใจถึงความรูสึก ความคิด และอารมณของตนและผู อ่ืน มีความสามารถในการปรับตัวมี
ความสามารถในการจัดการกับอารมณของตนและผูอ่ืนไดอยางเหมาะสม และสามารถนําความรูสึก
และอารมณของตนมาสรางพลังในการกระทําส่ิงตาง ๆ ซ่ึงหมายความวาบุคคลนั้นมีวุฒิภาวะทาง
อารมณ หรือ บรรลุถึงระดับสูงสุดของพัฒนาการทางอารมณตามพัฒนาการของมนุษยนั่นเอง 
 
ความเปนมาเกีย่วกับความฉลาดทางอารมณ 
 นักการศึกษา และนักจิตวิทยาสวนใหญจะคุนเคยกับคําวาสติปญญา หรือเกณฑภาคเชาวน 
(intelligence quotient หรือ IQ) มากกวาความเฉลียวฉลาดทางอารมณ หรือเกณฑภาคอารมณ 
(emotional quotient หรือ EQ) ดังที่เปนทราบกันดวีา IQ เปนสมรรถภาพทางสมอง (mental ability) 
ของมนุษย หากเราตองการทาํนายวาบุคคลผูนี้จะเรยีนจบปริญญาหรือไม เรามักจะนําเอาดัชนีวดั IQ 
เปนตัวทํานาย สูตรการคํานวณหาดัชนีช้ีวัด IQ ก็คือ การหาคาอายุจิตของบุคคลซึ่งไดมาจาก
แบบทดสอบมาตรฐาน เชน แบบทดสอบของ Standford-Binet หรือแบบทดสอบของ Wechsler 
เปนตน นํามาหารดวยอายจุริง (chronological age) ของบุคคลนั้นแลวคูณดวย 100 ก็จะเปนดัชนี    
ช้ีวัดเชาวนปญญาของบุคคลนั้น ตัวอยางเชน ถาคํานวณไดคา IQ = 148 จาก Standford-Binet หรือ 
130 ขึ้นไปจากแบบทดสอบของ Wechsler ก็หมายถึงฉลาดมาก หรือบางทีเรียกวาอัจฉริยะ แตถาได
คาในชวง 88 – 112 (หรือ 90 – 109) หมายถึงปานกลางหากได 64 (หรือ 69) ลงมาถือวาปญญาออน 
เปนตน 
 ในชวงแรก ๆ นักการศึกษา และนักจติวิทยาจะมุงศกึษาในดานความสามารถทางสมอง
หรือ IQ ดังที่กลาวแลว แตมีนักจิตวิทยาทานหนึ่ง คือ ทอมไดลค  (E.L. Thorndlike) ไดให
ความหมายของสติปญญาไววามี 3 องคประกอบ และองคประกอบหนึ่งในสามก็คือ Social 
Intelligence คือความเฉลียวฉลาดทางสังคม แตก็ไดรับความสนใจนอย 

                                                        
34กระทรวงสาธารณสุข,  กรมสุขภาพจิต,  อีคิว : ความฉลาดทางอารมณ  (นนทบุรี  :  

สํานักพัฒนาสขุภาพจิต,  2543),  14. 
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 นักการศึกษาคนสําคัญ คือ บลูม (B.S. Bloom) ไดเสนอแนวคดิเกีย่วกับ Taxonomy of 
Educational Objectives โดยไดแบงจุดประสงคของวัตถุประสงคทางการศึกษาอันเปน
องคประกอบทางดานความสามารถของมุนษยไว 3 ดาน (domains) ดวยกันคือ 

1. Cognitive Domain คือ ความสามารถทางดานการรูคิด ซ่ึงก็อาจกลาวไดวาเปนเรื่อง
ทางสติปญญา 

2. Affective Domain คือ ความสามารถทางดานความรูสึก คานิยม (ตรงนี้นาจะเปน
ความสามารถทางดาน EQ) 

3. Psycho-motor Domain คือ ความสามารถทางดานมอเตอร การเคลื่อนไหว หรือ
ทางดานทักษะ35 

ในชวงแรก ๆ นักการศึกษา และนักจิตวิทยาใหความสนใจทางดาน IQ มาก มีการพัฒนา
แบบทดสอบวดั IQ จนไดแบบทดสอบมาตรฐานเปนทีน่าเชื่อถือ เชน Standford-Binet และของ 
Wechsler เปนตน ลวงมาถึงป ค.ศ. 1983 Howard Gardner ไดเสนอแนวคดิเกีย่วกบัเรื่อง EQ ใน
หนังสือช่ือ “Frames of mind” โดยไดใหแนวคิดวาความสําเร็จของมนุษยไมไดขึ้นอยูกับ
ความสามารถทางสติปญญาเพียงอยางเดียว แตจะขึ้นอยูกับความสามารถทางอารมณของเขาดวย 
แตจะขึ้นอยูกับความสามารถทางอารมณของเขาเดียว ตอจากนั้นไดมีการศึกษาที่นาสนใจ เชน     
ผลการศึกษาของมหาวิทยาลัยฮารวารด ที่ทําการศึกษายอนหลังเกี่ยวกับความสําเรจ็ในการทํางาน 
โดยศึกษาจากนักศึกษาที่เรียนในชวงทศวรรษ 1940 จํานวน 95 คน เปนการศึกษาระยะยาวตดิตาม
จนถึงวัยกลางคน พบวา นักศึกษาที่จบการศึกษา และไดคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
ระดับสูงๆ มักไมคอยประสบความสําเร็จเมื่อเทียบกับนกัศึกษาทีไ่ดคะแนนต่ํากวา ทั้งในดานหนาที่
การงาน และความสุขในชวีิตครอบครัว และจากการศึกษาเด็กในรัฐ Massachusetts จํานวน 450 คน 
ติดตามจนถึงวยักลางคนพบวา IQ มีความสัมพันธเพียงเล็กนอยกับความสําเร็จในงานที่ทํา  

จากแนวคิดตาง ๆ ที่ไดนําเสนอมาแลวขางตน จึงทําใหการศึกษาเรื่อง EQ เร่ิมแพรหลาย
มากขึ้นโดยความเชื่อแนวใหมนี้จะเนนวาคนที่จะประสบความสําเร็จนัน้จะตองมีทั้ง IQ และ EQ 
ประกอบกัน จึงมีการศึกษาเรื่อง EQ มากขึ้นเปนลําดับ มีการแยกแยะความสําเร็จในดานตาง ๆ วา 
แตละกจิกรรมนั้นตัวบงชี้ถึงความสําเร็จควรเปนความสามารถประเภทใด ตัวอยางเชน 

ความสําเร็จในดานการเรียน ปจจัยที่สงผลมากคือ IQ 

                                                        
35 B.S.Bloom อางถึงใน, กระทรวงสาธารณสุข, กรมสุขภาพจิต, อีคิว : ความฉลาดทาง

อารมณ (นนทบุรี : สํานักพฒันาสุขภาพจติ, 2543). 
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ความสําเร็จดานการแกปญหาแตละดาน ปจจัยที่สงผลมากคือ IQ 
ความสําเร็จในการทํางาน ปจจัยที่สงผลมากคือ IQ-EQ 
ความสําเร็จในการรับเลือกตั้งเปนผูแทนราษฎร ปจจัยสงผลมากคือ EQ 
ความสําเร็จในการปรับตัว ปจจัยที่สงผลมากคือ EQ 
ความสําเร็จในการปกครองตน ปจจยัที่สงผลมากคือ EQ 
ความสําเร็จในดานชีวิตคู ปจจัยที่สงผลมากคือ EQ 

 จะเห็นไดวา EQ มีความสําคัญแพ IQ ดังที่ โกลแมน (Goleman)36 ไดกลาวไววา IQ และ
ความสามารถทางดานเทคนคิ หรือทักษะทางเทคนิค (technical skills) มีความสําคัญแต EQ ยิ่งมี
ความสําคัญมากในการเปนผูนํา (leader) 

บุคคลที่ไดใหความสําคัญและใหความสนใจในเรื่องความเฉลียวฉลาดทางอารมณเปน
อยางมากคือ แดเนยีล โกลแมน (Daniel Goleman) เขาไดเขียนหนังสือเกี่ยวกับ EQ หลายเลม และ
ลาสุดในป 1978 มีบทความใน Harvard Business Review (November, December 1998) เร่ือง 
“What Makes a Leader” ซ่ึงใหความสําคญัเปนอยางมากตอการเปนผูนํา นอกจากนี ้โกลแมนยังได
ตั้งสถาบันฝกนักบริหารทางดานความเฉลยีวฉลาดทางอารมณซ่ึงตั้งอยูที่มหาวิทยาลัยรัทเจอร 
(Rutger University) 

แรงหนุนที่สําคัญที่ทําใหคนหันมาสนใจเรือ่ง EQ กันมากขึ้น คงจะเปนบทความทีล่งใน
นิตยสาร Time เมื่อป 1995 ซ่ึงเนนวา ความสําเร็จของบุคคล IQ จะสงผลใหเกิดความสําเร็จไดแค 
20% และ 80% เปนผลมาจาก EQ ทําใหนักบริหาร และบุคลากรในวชิาชีพตาง ๆ ตื่นตัวที่จะพัฒนา 
EQ มากยิ่งขึ้น ซ่ึงก็สอดคลองกับแนวคิดของ ดีซี แมคเคลแลน (D.C.McClelland) ที่ไดเคยกลาวไว
วา คนที่จะประสบความสําเร็จนั้น จะตองมุงที่ความสําเร็จของงาน และตองสามารถสนอง 
ความตองการอีกประเภทหนึ่งที่ เรียกวา แรงจูงใจใฝสัมพันธ (needs for affiliation) ดวย 
 
ความสนใจยุคปจจุบันในเรื่องความฉลาดทางอารมณ 

เมื่อชาโลเวยและเมเยอร (Salovey and Mayer ) เริ่มใชคําวาความฉลาดทางอารมณ ใน ค.ศ. 
1990 ก็ไดใหความสนใจกับแนวคิดเกี่ยวกับความฉลาดรูที่ไมเกี่ยวของกับเชาวนปญญา   (non-
cognitive  aspects)  ที่มีมากอนหนานี้  ชาโลเวย และเมเยอร (Salovey and Mayer) ไดอธิบายถึง

                                                        
36Goleman  D., Working with emotional intelligence (New York: Bantam Books, 

1998), 43. 
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ความฉลาดทางอารมณวา   “เปนรูปแบบหนึ่งของความฉลาดทางสังคมที่ประกอบดวย
ความสามารถในการรูอารมณและความรูสึกของตนเอง และ     ผูอ่ืนสามารถแยกความแตกตางของ
อารมณที่เกิดขึ้นและใชขอมูลนี้เปนเครื่องชี้นําในการคิดและกระทําส่ิงตางๆ”37  ชาโลเวยและ       
เมเยอร (Salovey and Mayer ) ยังไดริเร่ิมโครงการศึกษาวิจัยเพื่อจะนําไปพัฒนาแบบประเมินความ
ฉลาดทางอารมณที่มีความแมนตรง และศึกษาคนควาความสําคัญของความฉลาดทางอารมณดวย 
ดังตัวอยางการศึกษาวิจัยโดยใหคนกลุมหนึ่งดูภาพยนตรที่ทําใหเกิดอารมณโกรธ เขาพบวาผูที่ได
คะแนนสูงในดานอารมณ  ซ่ึงเปนความสามารถที่จะบอกลักษณะอารมณและ ความรูสึกที่ตนมีอยู
จะคืนสูสภาพปกติไดเร็วกวา ในการศึกษาวิจัยอีกเรื่องหนึ่งพบวาผูที่ได คะแนนสูงในความสามารถ
รับรูอยางถูกตอง เขาใจและประเมินอารมณของบุคคลอื่น  จะมีความยืดหยุนมากกวาในการเผชิญ
กับความเปลี่ยนแปลงในสิ่งแวดลอมและสามารถสรางเครือขายที่ใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน
ทางสังคม 
 ในตน  ค.ศ.  1990  ดาเนียล  โกลแมน (Daniel Goleman) ไดใหความสนใจงานของชาโลเวย
และเมเยอร (Chalovey and Mayer) ซ่ึงเปนที่มาของการเขียนหนังสือเร่ืองความฉลาดทางอารมณ  
(emotional  Intelligence)  โกลแมนเปนนักเขียนที่ใชหลักวิทยาศาสตรใหกับหนังสือนิวยอรคไทม 
ซ่ึงสาระที่เขียนจะเกี่ยวของกับการศึกษาวิจัยดานสมองและพฤติกรรม  เขารับการฝกอบรมเปน          
นักจิตวิทยาที่มหาวิทยาลัยฮาวารดและไดทํางานรวมกับ  เดวิด  แมคคลีแลนด (David Macaland)  
ซ่ึงเปนนักวิจัย    ผูหนึ่งที่มีความหวงใยเกี่ยวกับแบบทดสอบเชาวนปญญาแบบเกาที่ทํานาย
ความสําเร็จในชีวิตไดนอยมาก 
 เปนที่ทราบกันดีวา  IQ ไมไดเปนขอมูลที่ดีในการอธิบายความสามารถในการทํางาน   
ฮันเตอรและฮันเตอร  ไดประมาณวา  IQ   มีสวนเกี่ยวของเพียง  25% เทานั้น แตสเตอรนเบอรก 
แยงวาผลการศึกษาวิจัยจะแตกตางกันไปและอาจสรุปวา   IQ  มีสวนเพียง   10% จะเปน 
การคาดคะเนที่ถูกตองมากกวา นอกจากนี้  ยังมีการศึกษาวิจัยที่แสดงวา IQ  มีผลตอความสําเร็จ
นอยมากหรือประมาณ  4%  เทานั้น 
 ตัวอยางการวิจัยอีกเรื่องหนึ่งเกี่ยวกับขอจํากัดของ IQ ในการทํานายความสําเร็จเปน           
โครงการ  Sommerville, Study  ซ่ึงเปนการศึกษาติดตามระยะยาวถึง 40 ป โดยศึกษาเด็ก 450  คน  
ที่เติบโตและมีชีวิตอยูใน  Sommerville, Massachusetts สองในสามของเด็กกลุมนี้มาจากครอบครัว         

                                                        
37Salovey and Mayer , อางถึงใน กระทรวงสาธารณสุข, กรมสุขภาพจิต, อีควิ :    

ความฉลาดทางอารมณ  (นนทบุรี : สํานักพฒันาสุขภาพจติ, 2543), 10. 
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ที่อยูในโครงการสวัสดิการสังคมสงเคราะห และหนึ่งในสามมี  IQ  ต่ํากวา  90  อยางไรก็ตาม  IQ   
มีความสัมพันธเพียงเล็กนอยกับความสามารถในการทํางานไดดีหรือกับการดําเนินชีวิตตอมาของ
เด็กกลุมนี้ แตส่ิงที่แตกตางอยางมากคือความสามารถในวัยเด็ก  เชน ความสามารถในการจัดการกับ
ความผิดหวัง การควบคุมอารมณและการเขากับบุคคลอื่นไดดีจะทํานายความสําเร็จในดานตางๆ  
ไดดีกวา 
 ตัวอยางการวิจัยที่ดีอีกเรื่องหนึ่งคือ การศึกษาผูที่จบปริญญาเอกทางวิทยาศาสตร  80  คน 
ที่ไดรับการทดสอบบุคลิกภาพ  การทดสอบเชาวนปญญา และการสัมภาษณในชวงป  1950  เมื่อ
บุคคลเหลานี้จบการศึกษาจากมหาวิทยาลัยเบอรคเลย  40 ปตอมา   เมื่อกลุมตัวอยางนี้มีอายุเขา        
วัย  70 ตอนตน  ก็ไดรับการติดตามและประเมินความสําเร็จจากประวัติยอ  การประเมินโดย                 
ผูเชี่ยวชาญตามสาขาวิชาและแหลงขอมูล  เชน  American  Men  and  Women  in Science  จาก
การศึกษาติดตามผลนี้ พบวาความสามารถดานสังคมและอารมณมีความสําคัญเปน  4  เทาของ  IQ  
ในการทําใหเกิดความสําเร็จทางวิชาชีพและการไดรับการยกยองในความมีช่ือเสียง 
 ในปจจุบันดูจะเปนการไมถูกตองนักที่จะเสนอวาความฉลาดรูดานเชาวนปญญาไมมี
ความสัมพันธกับความสําเร็จดานวิทยาศาสตรเลย  แตความสามารถดานวิทยาศาสตรมีสวน
พอสมควรที่ทําใหนักศึกษาผานการยอมรับใหเขาศึกษาระดับหลังปริญญาดานวิทยาศาสตรใน
มหาวิทยาลัยเบอรคเลย  แตเมื่อไดเขาไปศึกษาแลว   การเปรียบเทียบความสําเร็จขณะอยู
มหาวิทยาลัยกับเพื่อน ๆ  มีความสัมพันธนอยมากกับความแตกตางของระดับ IQ แตจะมี
ความสัมพันธมากกวากับความสามารถทางสังคม และอารมณ หรือกลาวอีกนัยหนึ่งวาในการเปน
นักวิทยาศาสตรไดก็ควรจะมี IQ  120  หรือสูงกวานี้เพื่อท่ีจะจบการศึกษาระดับปริญญาเอกและ
ประสบความสําเร็จใน     การทํางานได  แตส่ิงที่สําคัญมากกวานั้นคือความสามารถในการไมยอทอ
ตอความลําบาก  การเขากับเพื่อนรวมงานและผูที่ตําแหนงต่ํากวาแทนการที่จะมี  IQ  เพิ่มขึ้น  10  
หรือ  15   คะแนน  ความเปนจริงขอนี้พบเชนเดียวกับในวิชาชีพอ่ืน 
 อยางไรก็ตาม  เราควรระลึกไววาความฉลาดรูที่เกี่ยวของและไมเกี่ยวของกับเชาวนปญญา
มีความสัมพันธกันอยางมาก  โดยความเปนจริงแลว มีผลการศึกษาวิจัยที่บงวาทักษะทางอารมณ
และสังคมมีสวนชวยใหความฉลาดรูทางเชาวนปญญาทําหนาที่ไดดีขึ้น เชนในการวิจัยที่มีช่ือเสียง 
คือ  “Marshmallow  studies”   ที่มหาวิทยาลัยสแตนฟอรด  โดยทดลองในกลุมเด็กอายุ  4 ป  ซ่ึง
ปลอยใหอยูในหองตามลําพังกับขนมที่หวานและนุมนวลที่เด็กๆ  ชอบ  โดยบอกเด็กวาเขาสามารถ
กินขนมในหองนี้ไดคนละ  1  ช้ิน  แตถาเขาสามารถคอยจนกวานักวิจัยจะกลับมาโดยไมกินขนม
เสียกอน  เขาจะไดเพิ่มอีก  1  ช้ิน   10  ปตอมา นักวิจัยไดติดตามศึกษาเด็กที่เขารวมโครงการวิจัย
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กลุมนี้  ผลการวิจัยแสดงวาเด็กกลุมที่สามารถอดกลั้นตอความยั่วยวนไดคะแนนจากแบบทดสอบ
ทางสังคมมากกวาเด็กที่ไมสามารถรอคอยถึง  210  คะแนน 
 จากการยอมรับที่วาความฉลาดรูทางเชาวนปญญามีบทบาทนอยมากในการชี้บงวาเหตุใด
คนบางคนจึงประสบความสําเร็จมากกวาบุคคลอื่น  จึงมีคําถามวามีขอมูลอะไรที่ ช้ีบงถึง                
ความสําคัญขององคประกอบของอารมณและสังคม โกลแมน ไดทําการศึกษาวิจัยเพื่อเขียนหนังสือ
เลมแรก ซ่ึงเขามีความคุนเคยมากอนกับการศึกษาวิจัยจํานวนมาก ซ่ึงชี้บงวาความสามารถทาง
อารมณและสังคมมีบทบาทสําคัญตอความสําเร็จของบุคคล  งานวิจัยของโกลแมนมาจาก           
การศึกษาบุคลิกภาพ  จิตวิทยาทางสังคม และบางสวนมาจากความรูใหม ๆ ดานจิตประสาทวิทยา38 
 
ความฉลาดทางอารมณตามแนวคิดของนักจิตวิทยา 
 ฮารวารด การดเนอร ( Howard  Gardner ) นักจิตวิทยาจาก  Howard  School  of  
Education จําแนกความฉลาดทางอารมณใน  2  ลักษณะไดแก 1) Interpersonal intelligence เปน   
การรับรูและตอบสนองตออารมณและความตองการของผูอ่ืนอยางเหมาะสม 2)Intrapersonal  
intelligence เปนการรับรูอารมณของตนเอง และสามารถแยกแยะ  ตลอดจนจัดการกับอารมณของ
ตนเองซึ่งนําไปสูพฤติกรรมที่เหมาะสม39 
 ปเตอร  ซาโลเวย ( Peter  Salovey )  แบงความฉลาดทางอารมณเปน  5  ประเด็น 

1) การรูจักอารมณตนเอง หรือการตระหนกัรูในตนเอง เขาใจความรูสึกทีเ่กิดขึ้นสามารถ
แสดงอารมณไดอยางเหมาะสมในสถานการณตาง ๆ ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญที่นําไปสูการเขาใจตนเองใน
ดานจิตใจ 

2) การจัดการกับอารมณ เปนความสามารถในการควบคุมความวิตกกังวล ความโกรธ  
ความเศราหมอง และเขาใจถึงผลของความลมเหลวที่ทําใหขาดทกัษะทางอารมณบุคคลที่ไมสามารถ
จัดการกับอารมณของตนเองจะเต็มไปดวยความรูสึกเศรา หมดหวัง ในขณะที่คนซึ่งมีความฉลาด
ทางอารมณสูงจะสามารถเอาชนะปญหาตาง ๆ และแกไขตนเหตุที่ทําใหเกิดอารมณไมปกติได 

                                                        
38กระทรวงสาธารณสุข, กรมสุขภาพจิต, อีคิว : ความฉลาดทางอารมณ (นนทบุรี : 

สํานักพัฒนาสขุภาพจิต, 2543), 17. 
39สุรพงศ   อําพันวงษ,  กจิกรรมพัฒนาผูเรียน  [Online], accessed 17 March 2006. 

Available from http://google.co.th. 
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3) การมีแรงจูงใจในตนเอง  เปนความสามารถในการควบคมุความวิตกกังวล ความโกรธ 
ความเศราหมองและเขาใจถึงผลของความลมเหลวที่ทําใหขาดทกัษะทางอารมณ บุคคลที่ไมสามารถ
จัดการกับอารมณของตนเองจะเต็มไปดวยความรูสึกเศรา หมดหวงั ในขณะที่คนซึ่งมคีวามฉลาดทาง
อารมณสูงจะสามารถเอาชนะปญหาตางๆ  และแกไขตนเหตุที่ทําใหเกิดอารมณไมปกติได 

4) การรูจักและเขาใจอารมณของบุคคลอื่น   ความสามารถดานนี้เปนพื้นฐานของ   
ความสัมพันธระหวางบุคคล คนที่รู จ ักและเขาใจอารมณของผูอื ่นจะมีความรูสึกไวและ
ละเอียดออนในการเขาใจวาผูอ่ืนตองการอะไรซึ่งเปนคุณสมบัติที่ดีของวิชาชีพที่เกี่ยวของกับการ
ใหความชวยเหลือเอ้ืออาทรบุคคลอื่น  เชน จิตแพทย  นกัจิตวิทยา  และครู  เปนตน 

5) ความสามารถในการจัดการดานความสัมพันธระหวางบุคคล  เปนความสามารถและ
ทักษะในการจดัการกับอารมณของผูอ่ืนในทางที่เหมาะสม ทําใหตนเปนที่ยอมรบัของบุคคลอื่น  
เปนผูนําที่มีความสามารถ บุคคลที่มีความสามารถสูงในดานนี้จะประสบความสําเร็จในเรื่องตาง ๆ 
ที่เกี่ยวของกับการเสริมสัมพันธภาพที่ราบรื่นและเปนทีช่ื่นชอบของบุคคลอื่น 

โดยทั่วไปบุคคลจะมีความแตกตางและความมากนอยไมเทากันในความสามารถแตละดาน  
การขาดทักษะและความฉลาดทางอารมณ เปนส่ิงที่แกไขและพัฒนาใหดีขึ้นได  เพราะ             
ความสามารถทั้ง  5  ดานดังกลาวแลว แสดงถึงลักษณะนิสัยและปฏิกิริยาในการโตตอบซึ่งไดจาก
การอบรมเลี้ยงดูมาตั้งแตวัยเด็ก  ซ่ึงถาไดรับการเรียนรูใหมที่ถูกตองและเหมาะสมก็จะชวยให           
แตละบุคคลมีความฉลาดทางอารมณที่สูงขึ้นได40 

เวคเนอร และ สเทนเบอรก ( Wagner &  Sternberg )  กลาววา  กิจกรรมของผูฉลาดดาน
practical  intelligence จะเอื้อความสําเร็จในวิชาชีพและการบริหารชีวิต แบงเปน  3  ดาน คือ            

1)  การปกครองตน  (managing self)  คือ บริหารจัดการตนเองใหไดผลผลิตสูงสุด  กระตุน
และชี้นําตนเองใหมุงสูผลสัมฤทธิ์  

2)  การครองคน (managing others)  คือ ทักษะการบริหารผูใตบังคับบัญชาและสัมพันธภาพ
ทางสังคม  

3)  การครองงาน  (managing career) คือ สรางผลกระทบที่ดีตอสังคม องคกร  ประเทศชาติ 
 

                                                        
40กระทรวงสาธารณสุข,  กรมสุขภาพจิต,  อีคิว : ความฉลาดทางอารมณ  (นนทบุรี  :  

สํานักพัฒนาสขุภาพจิต,  2543),  27. 
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 ซาโลเวย และ เมเยอร ( Salovey  &  Mayer )  กลาววา  ความฉลาดทางอารมณ  เปนทักษะ
การปรับตัว  3 แบบ คือ 1) ขั้นรูตน เปนการประเมินภาวะอารมณไดถูกตอง สามารถรับรู  ระบุ  
จําแนกอารมณที่เกิดขึ้นกับตนเองและนําไปสูการปรับตัวที่แสดงออกทางอารมณ  2) การควบคุม
อารมณสามารถกํากับดูแลภาวะอารมณของตนเองและผูอ่ืนอยางถูกตอง  เหมาะสมกับโอกาส  
3) ขั้นใชความฉลาดทางอารมณ  มีความคิดสรางสรรค  คิดอยางมีเหตุผล41  
  โกลแมน (Goleman)  มีแนวคิดเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณดังนี้ 

ก. สมรรถนะทางสังคม  เปนการสรางและรักษาสัมพันธภาพ ไดแก  
1) การเอาใจเขาใสใจเรา  นั่นก็คือ   ตระหนักรูความรู สึก  ความตองการและ 

ความหวงใยของผูอ่ืน   มีจิตใจมุงบริการ ตอบสนองความตองการของผูอ่ืน    พัฒนาผูอ่ืน ทราบ
ความตองการและสงเสริม    สรางโอกาสในความหลากหลาย    ตระหนักรูทัศนะคติและ 
ความคิดเห็นของกลุม 

2) ทักษะทางสังคม มีความคลองแคลวในการกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่พึง
ประสงคจากความรวมมือของผูอ่ืน ไดแก   โนมนาวไดผล  ส่ือสารชัดเจน นาเชื่อถือ    เปนผูนําโนว
นาวกลุมกระตุนใหเปล่ียนแปลง   บริหารความขัดแยง เจรจา แกไข   สรางสายสัมพันธ เสริมสราง 
ความรวมมือ   และ รวมมือรวมใจกับผูอ่ืนเพื่อมุงสูเปาหมาย 

ข. สมรรถนะสวนบุคคล  เปนการบริหารการจัดการตนเอง ไดแก 
1) ตระหนักรูตนเอง   ซ่ึงก็คือ  การรูเทาทันอารมณตน สาเหตุ ผล  การประเมินตน

ตามความเปนจริง   ความมั่นใจในความสามารถและคุณคาของตน 
2) การควบคุมตนเอง    ไดแก    การควบคุมและจัดการกับสภาวะอารมณได         

ความไววางใจได รักษาความซื่อสัตยและคุณความดี   การใชสติปญญา  ความรับผิดชอบ  
ความสามารถปรับตัว ยืดหยุน จัดการกับความเปลี่ยนแปลง  การสรางสิ่งใหม เปดใจกวางกับแนวคิด
ขอมูลใหม 

3) การสรางแรงจูงใจและแนวโนมของอารมณที่เกื้อหนุนการมุงสูเปาหมาย  นั่นก็คือ 
การสรางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ พยายามปรับปรุงใหไดมาตรฐานดีเลิศ  ความจงรักภักดี ยึดมั่น

                                                        
41 Wagner and Sternberg อางถึงใน กระทรวงสาธารณสุข,  กรมสุขภาพจิต,  อีคิว : 

ความฉลาดทางอารมณ  (นนทบุรี  :  สํานักพัฒนาสุขภาพจิต,  2543), 16. 
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เปาหมายของกลุม   ความคิดริเร่ิม พรอมปฏิบัติตามโอกาส    การมองโลกในแงดี แมมีอุปสรรคไม
ยอทอ42 

คูเปอร และ สวาฟ ( Cooper  and  Sawaf ) ไดเสนอรูปแบบของความฉลาดทางอารมณ  
ซ่ึงประกอบดวย  4  ดานที่สําคัญ ดังนี้  1) ความรอบรูทางอารมณ   รูเทาทันอารมณตนเอง   
ความซื่อสัตยทางอารมณ  อารมณที่มีพลัง  การรับทราบผล  2) ความเหมาะสมทางอารมณ   
สามารถหยั่งรูตามความเปนจริง  การแผความไวเนื้อเชื่อใจ  การแสดงความไมพอใจในเชิง
สรางสรรค  ปรับ  ยืดหยุน  รูกาละเทศะ  กลับคืนสูสภาพปกติทางอารมณและการเดินหนา   
3) ความลึกซึ้งทางอารมณ คือ  การผูกพัน  รับผิดชอบ  มีสติ มีเปาหมาย  ศักยภาพโดดเดน  พูดกับ
ทําตรงกันดวยคุณธรรม โนมนาวโดยไมใชสิทธิ์  อํานาจ 4) ความไปกันไดทางอารมณ คือ ใช
อารมณที่นําไปสูความคิดสรางสรรค  การแสดงหยั่งรู  คิดใครครวญได เล็งเห็นโอกาส  สราง
อนาคต43 
 

 

                                                        
42Goleman, อางถึงใน ทศพร ประเสริฐสุข, ความเฉลียวฉลาดทางอารมณกับการศกึษา 

(กรุงเทพมหานคร : Desktop, 2545), 109. 
43Cooper  and  Sawaf , อางถึงใน กระทรวงสาธารณสุข,  กรมสุขภาพจติ,  อีคิว :  

ความฉลาดทางอารมณ  (นนทบุรี  :  สํานักพัฒนาสุขภาพจิต,  2543),  19. 
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ตารางแสดงลักษณะนิสัยของผูมีระดับความฉลาดทางอารมณสูง 
 

                                                        
44กระทรวงสาธารณสุข,  กรมสุขภาพจิต,  อีคิว : ความฉลาดทางอารมณ  (นนทบุรี  :  

สํานักพัฒนาสขุภาพจิต,  2543),  21. 

ลักษณะนิสัย  10  ประการของผูมีระดับความฉลาดทางอารมณสูง 
1.   รับรูอารมณของตนเองมากกวาโทษ         
ผูอ่ืนหรือสถานการณ 

- “ฉันรูสึกทนไมได” VS  “นี่เปนเรื่องเหลวไหล” 
- “ฉันรูสึกขมขื่น  เสียใจ”  VS  “คุณเปนคนไมได
เร่ืองอยางมากๆ  
-   “ฉันรูสึกกลัว”  VS  “คุณขับรถเร็วราวกบัคนโง” 

2.   สามารถแยกแยะระหวางความคิดและ
ความรูสึก 

ความคิด  “ฉันรูสึกคลายกับวา...”  “ฉันรูสึกราวกับวา
...”  “ฉันรูสึกวา....” 
ความรูสึก   “ฉันรูสึก.....” 

3.   มีความรับผิดชอบตอความรูสึกของ       
ตนเอง 

“ฉันรูสึกอิจฉา”   VS  “คุณทําใหฉันรูสึกอิจฉา” 

4.   ใชความรูสึกเพื่อชวยการตัดสินใจ “ฉันจะรูสึกอยางไรถาทําส่ิงนี้   VS 
 “ฉันจะรูสึกอยางไรถาฉันไมทํา” 

5.   แสดงความนับถือในความรูสึกของผูอ่ืน ใชการถามวา  “คุณรูสึกอยางไรถาฉันทําส่ิงนี้”  VS 
“คุณจะรูสึกอยางไรถาฉันไมทําส่ิงนี้” 

6.   รูสึกวาถูกกระตุนแตไมโกรธ ใชส่ิงที่คนอื่นเรียกวา  “ความโกรธ”  เพื่อชวยให
ตนเองมีพลังในการกระทําในทางสรางสรรค 

7.   เขาใจความรูสึกของผูอ่ืน แสดงความเห็นอกเห็นใจ  เข า ใจและยอมรับ
ความรูสึกของผูอ่ืน 

8.   ฝกการหาคุณคาในทางบวกจากอารมณ
ในทางลบ 

มักถามตนเองวา  “ฉันรูสึกอยางไร”  อะไรจะทําให
ฉันรูสึกดีขึ้น” 

9.   ไมแนะนํา ส่ัง  ควบคุม  วิพากษวจิารณ  
ตัดสินหรือส่ังสอนผูอ่ืน 

มีความเขาใจดีวาผูไดรับการกระทําดังกลาวจะรูสึก
ไมดี และพยายามหลีกเลี่ยงการกระทําเหลานั้น 

10.  หลีกเลี่ยงบุคคลที่ไมยอมรับหรือไม
เคารพความรูสึกของบุคคลอื่น 

เลือกในการเกี่ยวของกับคนอื่นที่มีความฉลาดทาง
อารมณสูงใหมากที่สุดเทาที่จะทําได44 
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นักการศึกษากับการพัฒนา EQ 
การพัฒนาบุคคลใหเปนมนษุยที่สมบูรณกค็ือ การพัฒนาใหเปนมนษุยที่สมบูรณจะทําให

เกิดความรูสึกการเขาถึงมนุษย และความเปนมนุษย รูจักช่ืนชมงานศิลปะดนตรีซาบซึ้งในชีวิต   
(life appreciation) ซ่ึงความละเอียดออน และเปนศิลปะเหลานี้จะทําใหบุคคลเปนคนที่มีอารมณด ีมี
สุนทรียะปรับตัวเขากับสังคมไดดีเปนตน 

เมื่อหันกลับมาสํารวจระบบการศึกษาของประเทศไทยปจจุบัน พบวาสวนใหญจะมุงเนน
การเรียนการสอนใหเด็ก คิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน หรืออีกนยัหนึ่งมุงพัฒนา IQ เสียเปนสวน
ใหญทําใหเด็กไทยหัวโต เกงทองจํา แตจะขาดความสามารถในการควบคุมอารมณ คือให
ความสําคัญกับ EQ นอยไปทําใหเกดิปญหา เมื่อออกไปประกอบอาชีพก็มักไมคอยจะประสบ
ความสําเร็จ นกัการศึกษาปจจุบันจึงตองเพิม่ความสนใจ EQ ใหมากขึ้น ระบบการศึกษาของเราควร
มุงพัฒนาทั้ง IQ และ EQ ไปพรอม ๆ กัน ใหไดสัดสวนที่เหมาะสมที่เด็กจะออกไปประกอบอาชพี
ใหประสบความสําเร็จ และมีความสุขดวย คนที่มี IQ สูง แตขาดการพัฒนาทางดาน EQ มักจะ
กลายเปนคนทีม่ีลักษณะอวดเกง เอาตัวเองเปนใหญ ไมคอยเปนมิตร ไมมีลักษณะการออนนอม
ถอมตน เพราะมั่นใจในตวัเองสูง ทะเยอทะยาน วิตกกังวล คิดมาก วาเหว เหงา ขาดมิตร 

สวนคนที่มี EQ สูง มักจะเปนผูที่สามารถแสวงหาความสุข และคนพบความสุขไดไมยาก 
มักจะมีทัศนะในการเขาสังคมมนุษยวา บคุคลจักตองมีความสัมพันธกัน ตองทํางานรวมกนั คน
ประเภทนี้จึงมลัีกษณะชอบสังคม ราเริง เปดเผย ชอบทําใหคนอื่น มีความสุข ซ่ือตรง รักษาคํามั่น
สัญญา (integrity) ตรงไปตรงมา มองโลกในแงด ีมีมนุษยสัมพันธที่ดีกบัคนรอบขาง และมีความสุข
ซ่ึงเปนคุณลักษณะของบุคคลที่เขาใจตน เขาใจคนอื่น เขาใจสภาพแวดลอม เขาใจโลก มี
จุดมุงหมายในชีวิตที่ชัดเจน เมื่อมีความขัดแยง หรือมีความคับของใจ ก็สามารถแกไขความขัดแยง
ทั้งของตน และบุคคลรอบขางไดอยางมีสติ และเหมาะสม 

จะเห็นไดวาเราสมควรฝกเดก็ และเยาวชนของเราใหเปนคนที่มี IQ สูงดวย และกฝ็กใหม ี
EQ สูงดวยไปพรอม ๆ กัน ถาเรามัวเนนที ่ IQ สูงอยางเดยีว (อยางเชน ในระบบการศึกษาปจจบุัน) 
ก็จะไดคนที่เปนคนเกงแตหาความสุขไมได อาจเห็นแกตวั เขามองวาคนอื่นที่มายุงกบัเขาก็เพื่อจะ
พึ่งพาความเกงของเขาใหเปนประโยชนเทานั้น เขาจึงไมยุงกับคนอื่น 

ชีวติในโรงเรยีน นักเรียนมักไดรับการฝกฝนใหเกงทางดาน IQ และดานทักษะเกีย่วกบังาน 
ตลอดจนเทคนิควิธีตาง ๆ ที่จะเปนประโยชนในการทํางาน จะมกีารฝกทางดาน EQ นอยมาก 
ดังนั้นโรงเรียน บาน และสังคม ควรเริ่มตนหันมาสนใจ และเหน็คณุคาความสําคญัของ EQ และ
รวมมือกันพัฒนาเด็กของเราใหมีความสามารถทางสมอง คือมีสติปญญาดี (IQ สูง) และพัฒนา
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ความเฉลียวฉลาดทางอารมณ (EQ) ใหสูงไปพรอม ๆ กัน อันจะทําใหบุคคลเปนคนเกงคนดี และมี
ความสุข สังคมของเราก็จะเปนสังคมที่กาวหนา และมีความสุข45 
 
แนวคิดการพัฒนาดานอารมณ 
 วายซิงเกอร ( Weisinger )ใหแนวทางชวยเสริมสรางความฉลาดทางอารมณไวดังนี้ คือ 

       1 ) ใหโอกาสไดรับรู  ตีความหมาย และแสดงอารมณไดถูกตอง 
 2 )ใหใชอารมณนั้น  ๆ กับตนเองและผูอ่ืน 
 3 ) ใหเขาใจอารมณและความรูสึกที่ไดรับ 
 4 ) ควบคุมอารมณและเอาชนะ  สรางพฤติกรรมในทางบวก 
 เพราะความฉลาดทางอารมณ  เปนความฉลาดและความสามารถทางสมองอยางหนึ่ง  จะดี
หรือไมขึ้นอยูกับพันธุกรรม  พื้นอารมณ  ส่ิงแวดลอมและการเลี้ยงดู  ไดรับการสอนและสามารถ
เปลี่ยนแปลงได ดังนั้นการสอนความฉลาดทางอารมณ  พอแมควรจะใหเด็กรับรูตนเอง สอนใหเด็ก
จัดการกับอารมณตนเอง สอนใหรูจักรอคอย  มีวินัย  เห็นอกเห็นใจคนอื่น รูจักเขาใจคนอื่น  เห็นอก
เห็นใจคนอื่น  ใหรูจักสรางสัมพันธภาพและผูกมิตรกับผูอ่ืน และโรงเรียนควรจําลองประสบการณ
ดานตางๆ จัดกิจกรรมกลุม  โดยสรุปเปนการเรียนรูและเกิดทักษะทางอารมณ46 
 
ความสามารถที่แตกตางกันของบุคคลท่ีมี  IQ  และ  EQ   สูงหรือต่ํา 
 ในความเปนจริงแลว  IQ  และ  EQ  ไมใชความสามารถที่ตรงกันขามเลยทีเดียว  แตจะมี
ความแตกตางกันอยูบาง  IQ  และ  EQ  จะมีความสัมพันธหรือคลายคลึงกันในบางดาน  แมวาจะไม
สามารถชี้บงใหชัดเจนไปไดก็ตาม 
 ตอไปนี้เปนขอแตกตางของบุคคลที่มี  IQ  และ  EQ สูง  ทั้งในเพศชายและหญิง 
 ชายที่มี  IQ สูง   จะมีความสามารถหลายดาน ไดแก  ความสามารถในการสรางสรรค          
ผลงาน มีความมุมานะพยายาม  เชื่อถือได  ไมมีความลําบากในการตองคอยหวงใยตนเอง มักชอบ

                                                        
45อัจฉรา สุขารมณ และคณะ, รวมบทความทางวิชาการ เร่ืองอีคิว, (กรุงเทพมหานคร: 

Desktop, 2545) ,110-112. 
46วายซิงเกอร, อางถึงใน อัจฉรา สุขารมณและคณะ, รวมบทความทางวิชาการ เร่ืองอีคิว

(กรุงเทพมหานคร: Desktop, 2545), 14 - 25. 
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การวิพากษวิจารณ  คอนขางจะเก็บกด  ไมแสดงออกและไมมีความผูกพันทางอารมณที่ลึกซ้ึงกับ         
ผูอ่ืนหรือดูเปนคนเย็นชา 
 ชายท่ีมี  EQ สูง  จะเปนคนที่มีทักษะในการเขาสังคม  เปดเผยและอารมณร่ืนเริง  มักไม
ใครหมกมุนอยูกับความกลัวหรือวิตกกังวล  มีความสามารถสูงในการทําความตกลงกับบุคคลอื่น  
มีความรับผิดชอบและมีหลักการ เปนคนมีความเขาใจและเห็นใจบุคคลอื่น มีความพอใจทั้งใน             
ตนเองและผูอ่ืน มีทัศนะที่ดีตอสังคมสิ่งแวดลอมที่ตนมีชีวิตอยู 
 หญิงท่ีมี  IQ สูง   เปนคนที่เชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง  สามารถแสดงความคดิเหน็ได
รวดเร็ว สนใจและใหคุณคากับเรื่องเกี่ยวของกับความฉลาด  ความสวยงาม  แตมักมีแนวโนมที่จะ
คิดเกี่ยวกับตนเอง  หมกมุนกับความวิตกกังวลและความรูสึกผิดไดงาย มีความลังเลที่จะแสดง
อารมณโกรธอยางเปดเผย   แมจะแสดงออกในบางครั้งก็ เปนการแสดงออกทางออมและ               
ไมตรงไปตรงมา 
 หญิงท่ีมี  EQ สูง   มีแนวโนมที่จะเปนคนมีความเชื่อมั่น  สามารถแสดงความรูสึกได อยาง 
ตรงไปตรงมา มีทัศนะที่ดีเกี่ยวกับตนเองและชีวิต  และเชนเดียวกับบุคคล  EQ สูงเพศชาย  บุคคล  
EQ สูงเพศหญิงจะเปนคนชอบเขาสังคม แสดงอารมณไดอยางเหมาะสม แทนการแสดงออกโดย
ขาดการควบคุม และมารูสึกเสียใจในภายหลัง  สามารถปรับตัวตอปญหาไดดี  มีทักษะในการติดตอ
กับผูอ่ืน  มีความพอใจตนเอง  มีการแสดงออกที่เปนไปตามธรรมชาติและพรอมใน การรับ
ประสบการณใหมๆ  มักไมมีความวิตกกังวลหรือความรูสึกผิดซ่ึงตองทําใหหมกมุนจนเปนความ
ทุกข 
 โดยสรุปแลวแตละบุคคลจะมีความฉลาดทางเชาวนปญญาและความฉลาดทางอารมณ 
ความสามารถทั้ง 2  ดานนี้จะผสมผสานเขาดวยกัน แตความฉลาดทางอารมณจะเพิ่มคุณภาพที่        
ทําใหบุคคลเปนมนุษยที่สมบูรณไดมากกวาความฉลาดทางเชาวนปญญา47 
 
องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ 
 จากการที่นกัจติวิทยาและนกัการศึกษายุคปจจุบันไดใหความสําคัญทางดาน EQ มากขึ้น 
เปนการสงเสริม EQ ไปพรอมกับการสงเสริม IQ อันจะทําใหบุคคลประสบความสําเร็จและมี
ความสุข แลวในปจจุบนันกัพัฒนาทรัพยากรมนุษยไดเนนการพัฒนาทางดานความเฉลียวฉลาดทาง

                                                        
47กระทรวงสาธารณสุข,  กรมสุขภาพจิต,  อีคิว : ความฉลาดทางอารมณ  (นนทบุรี  :  

สํานักพัฒนาสขุภาพจิต,  2543),  28. 
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อารมณ (emotional intelligence)  โดยมีความเชื่อพื้นฐานวา ถาบุคคลมี EQ สูง ก็แสดงวา เปนผูที่ม ี 
ความเฉลียวฉลาดในการใชอารมณไดดี จะสงผลใหประสบความสําเร็จและเปนผูทีม่ีความสุขดวย 
ปจจุบัน EQ ยงัไมมีแบบทดสอบมาตรฐานมาวัดดังเชน IQ แตนักจิตวิทยากําลังพัฒนาแบบทดสอบ
เพื่อหาดัชนีช้ีวดัความเฉลียวฉลาดทางอารมณกันมากขึ้น ซ่ึงอาจใชการสังเกตตรวจสอบหรือการ
ทดสอบมาตรฐานไดคราว ๆ วาบุคคลใดมี EQ สูงหรือต่ํา โดยอาศัยเครื่องมือวัดทีส่รางขึ้นมาแมจะ
ไมมีตัวเลขบงชี้และการใหความหมายของการวัดที่ชัดเจนก็ตาม 
 เนื่องจาก EQ เปนโครงสราง (construct) คลายกับ IQ ดังนั้นจึงเปนสิ่งสําคัญที่จะตอง
กําหนดโครงสรางของ EQ เสียกอน จากการศึกษาเอกสารตาง ๆ ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
พบวา มนีักการศึกษาไดแนวคิดเกีย่วกับโครงสรางและองคประกอบของ EQ ไวมากมายดวยกนั 
ดังที่ผูวิจยัไดคนควาและรวบรวมจากหนังสือ บทความ งานเขียน และเอกสารตาง ๆ ไวดังนี ้
 จากบทความในวารสารภาษาไทยหลาย ๆ บทความ สามารถสรุปลักษณะของคนทีม่ี EQ 
สูงวามีลักษณะดังตอไปนี้ คือ 
 1.  มีความเขาใจตนเองไดด ี รูเทาทันอารมณของตนเอง รูจักจุดเดนจดุดอยของตนเอง มี
ความสามารถในการควบคุมและจัดการอารมณของตนเองไดมีเปาหมายของชีวิตในระยะสั้นและ
ระยะยาว 
 2.  มีความเขาใจผูอ่ืน สามารถเอาใจเขามาใสใจเรา และสามารถแสดงอารมณตอผูอ่ืนได
อยางเหมาะสม 
 3.  มีความสามารถในการแกไขขอขัดยังไดดี ขจัดความเครียดที่เปนอุปสรรคตอความคิด
ริเร่ิมสรางสรรคไดเปนอยางดี48 
 

โกลแมน (Goleman)  ไดเสนอองคประกอบของ EQ เปนประเดน็หลัก ๆ ไว 5 ประเด็น คือ 
 1.  Knowing one’s Emotion หรือ Self-Awareness หมายถึง การตระหนกัรูตนเองเปน 
การรับรูความรูสึกนึกคิดและอารมณของตนตามความเปนจริง และสามารถควบคุมอารมณ และ
ความรูสึกของตนเองได 

                                                        
48อิทธิพงษ ตั้งสกุลเรืองไล, “ความสัมพันธระหวางความฉลาดทางเชาวปญญากับ

ความฉลาดทางอารมณของนกัเรยีนระดับมธัยมศกึษาตอนตน ในโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา
ขั้นพื้นฐาน อําเภอเนนิมะปราง จังหวัดพษิณุโลก” (งานวิจยัประเภททั่วไป คณะกรรมการการวจิัย
การศึกษา การศาสนา และวฒันธรรม กระทรวงศึกษาธิการ, 2545), 23. 
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 2.  Managing Emotion คือความสามารถในการบริหารจัดการกับอารมณของตนเองได
อยางเหมาะสมตามสถานการณ เพื่อไมใหเกดิความเครียด มีเทคนิคในการคลายเครียด สลัด 
ความวิตกจริตรุนแรงไดอยางรวดเร็ว ไมฉุนเฉียวงาย กลาวคือสามารถทําใหอารมณขุนมัวหายไป
โดยเร็ว 
 3.     Recognizing Emotion in Other เปนการรับรูอารมณและความตองการของผูอ่ืน เห็น
อกเห็นใจผูอ่ืน เอาใจเขามาใสใจเรา และแสดงออกไดอยางเหมาะสม 
 4.  Motivating Oneself เปนความสามารถในการจูงใจตนเอง สามารถควบคุมความ
ตองการและแรงกระตุนไดอยางเหมาะสม สามารถรอคอยการตอบสนองความตองการ เพื่อให
สามารถบรรลุเปาหมายทีด่ีกวา มองโลกในแงดี สามารถจูงใจและใหกําลังใจตนเองได 
 5.  Handling Relationship  เปนความสามารถในการสรางความสัมพันธกับคนรอบขางได 
มีมนุษยสัมพนัธที่ดีกับบุคคลรอบขาง49 
 นอกจากนี้ วรีะวัฒน ปนนิตามัย ไดสรุปกรอบแนวคิดที่เกี่ยวกับความเฉลียวฉลาดทาง
อารมณของนกัจิตวิทยาหลาย ๆ ทานไวดังนี้ 
 กรอบแนวคิดเกี่ยวกับความเฉลียวฉลาดทางอารมณ (Emotional Intelligence) ของ
โกลแมน (Goleman) ซ่ึงไดจาํแนก EQ ออกเปน 2 สมรรถนะหลักที่สําคัญ คือ 

1. สมรรถนะทางดานสังคม เปนการสรางและรักษาความสัมพันธอันดีกับผูอ่ืน ประกอบ 
ดวย 

1.1  การเอาใจเขามาใสใจเรา (empathy) หมายถึง การตระหนกัรูถึงความตองการ
ความรูสึก และความหวงใยของผูอ่ืน ดังนี ้

1.1.1 การเขาใจผูอ่ืน ตระหนักรูถึงความรูสึกนึกคิดและมุมมองของผูอ่ืน สนใจ
ผูอ่ืนมากขึ้น รวมทั้งความวิตกกังวลของบุคคลอื่นดวย 

1.1.2 มีจิตใจใฝบริการ (service minded) รับรูคาดคะเนและตอบสนอง 
ความตองการของบุคคลอื่น หรือผูที่มาติดตอสัมพันธกับเราไดด ี

1.1.3 สงเสริมผูอ่ืนทราบ ความตองการและชวยพัฒนา ใหเขามีความรู
ความสามารถใหถูกตอง 

                                                        
49Goleman D, อางถึงใน วีระวัฒน ปนนิตามัย, เชาวนอารมณ (EQ) : ดชันีวัดความสุข 

และความสําเรจ็ของชีวิต (กรุงเทพมหานคร : บริษัทเอ็กซเปอรเน็ท จํากดั,  2542). 
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1.1.4 ใหโอกาสบุคคลอื่น สามารถมองเห็นความเปนไปไดจากการมองเห็น 
ความแตกตางของคน และไมถือเขาถือเรา 

1.1.5 ตระหนักรูถึงความคดิเห็นของกลุม และสามารถคาดคะเนสถานการณใน
ดานความสัมพันธของบุคคลในกลุมได 

1.2 ทักษะทางสังคมดานมนุษยสัมพนัธ (human relations) เปนความคลองใน 
การติดตอกับผูอ่ืน เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี โดยสามารถแสวงหาความรวมมือจาก
ผูอ่ืนได ประกอบดวย 

1.2.1 ความสามารถในการโนมนาวจูงใจ สามารถแสดงวธีิการโนมนาวความคดิ 
เห็นของบุคคลอื่นไดอยางนุมนวล แนบเนยีน และไดผล 

1.2.2 มีการสื่อความที่ดี (communication skills)  ชัดเจน นุมนวล ถูกตอง 
นาเชื่อถือ 

1.2.3 มีความเปนผูนํา สามารถโนมนาวจงูใจหรือการผลักดันกลุมไดอยางดี ถูก
ทิศทาง 

1.2.4  สามารถกระตุน เรา ริเร่ิมใหเกดิการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ด ี (managing 
change) ซ่ึงทางการบริหารเรียกวา การบริหารการเปลี่ยนแปลง 

1.2.5  สามารถบริหารความขัดแยงไดด ี(conflict management) เจรจาตอรองแกไข
หาทางยุติขอขัดแยงไดอยางเหมาะสม 

1.2.6 สรางสายสัมพันธ เสริมสรางความรวมมือรวมใจกันปฏิบัติภารกิจใหบรรลุ
เปาหมาย 

1.2.7  ทํางานเปนทีมรวมมือกันเพื่อมุงสูเปาหมาย 
1.2.8  สรางสมรรถนะของทีมงาน ใหเกิดพลังความรวมมือ   

2. สมรรถนะสวนบุคคล เปนความสามารถในการบริหาร จัดการกับตนเองไดอยางดี
ประกอบดวย 

2.1 การตระหนักรูตนเอง (self - awareness) เปนการตระหนักรูความรูสึก และ 
ความโนมเอียงของตนเอง หรือเรียกวา เปนผูที่มีสติสามารถหยั่งรูโดยการสํารวจตนเองรูถึง
ความเปนไปไดของตนเองตอการตอบสนองตอส่ิงเราตาง ๆ รอบตัว และความพรอมของตนเอง 
ประกอบดวย 

2.1.1 เปนผูรูเทาทันอารมณของตนเอง รูถึงสาเหตุที่ทําใหเกิดความรูสึกนั้น ๆ  
และคาดคะเนผลที่จะเกิดตามมาได 
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2.1.2   สามารถประเมินตนเองไดตามความเปนจริง รูจุดเดน และจุดดอยของตนเอง 
2.1.3   มีความมั่นใจในตนเอง เชื่อม่ันในความสามารถและมีคุณคาของตนเอง 
2.1.4 สามารถจัดการกับความรูสึกภายในตนไดโดยใหอยูในสภาวะที่พอเหมาะพอด ี

2.2 ความสามารถในการควบคุมตนเอง (self-regulation) การควบคุมหรือกําหนด
ตัวเอง นับเปนปจจยัที่สําคัญของความเฉลียวฉลาดทางอารมณ ไมทําอะไรโดยใชอารมณพาไป ซ่ึง
ประกอบดวย  

2.2.1  การควบคุมตนเอง สามารถจัดการกับภาวะอารมณหรือความฉุนเฉยีวตางๆได 
2.2.2 เปนคนที่มีความซื่อสัตยเปนที่ไววางใจ เปนผูที่เนนที่จะทําอะไรโดยรักษา

คุณงามความดเีปนหลัก 
2.2.3   เปนผูใชสติปญญาแสดงความรับผิดชอบ 
2.2.4 มีความสามารถในการปรับตัว ยืดหยุนในการจดัการกบัความเปลี่ยนแปลงตางๆ  
2.2.5  ชอบสรางสรรคส่ิงใหม ๆ เปดใจกวางกับความคิดแนวทางและขอมูลใหม 

ๆ ไดอยางมีความสุข 
2.3  สามารถสรางแรงจูงใจ และจูงใจตนเองได (motivation oneself) เพื่อเปนแนวโนม

ทางอารมณที่เกื้อหนุนตอการมุงสูเปาหมาย ประกอบดวย 
2.3.1  มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (achievement motive)  โดยพยายามทําภารกิจตาง ๆ 

มีการปรับปรุงสูมาตรฐานอันดีเลิศ (standard of excellence) 
2.3.2  มีความจงรักภกัดี (royalty) ยดึมั่นกบัเปาหมายของกลุม และเปาหมายของ

องคการ 
2.3.3  คิดริเร่ิม และพรอมที่จะปฏิบัติตามที่โอกาสจะอํานวย 
2.3.4 มองโลกในแงดี  เผชิญกับปญหาและอุปสรรคไดอยางไมยอทอ จนสําเร็จ

บรรลุเปาหมาย50 
 

                                                        
50Gloeman D, อางถึง อิทธิพงษ ตั้งสกุลเรืองไล, “ความสัมพันธระหวางความฉลาด

ทางเชาวปญญากับความฉลาดทางอารมณของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอเนินมะปราง จังหวดัพิษณุโลก” (งานวิจยัประเภททั่วไป 
คณะกรรมการการวิจัยการศึกษา การศาสนา และวัฒนธรรม กระทรวงศึกษาธิการ, 2545), 24. 
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คูเปอร และซาวาฟ (Cooper & Sawaf)  ไดเสนอโครงสราง  EQ ไวเพื่อใหสะดวกแกการวัด
ที่เรียกวา EQ Map ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบหลัก 4 องคประกอบ ดังตอไปนี ้

1. ความรูรอบในอารมณ (emotional literacy) ซ่ึงจะเปนตัวที่ทาํใหเกิดการรับรู 
การควบคุมตัวเองและมีความเชื่อมั่นใจตนเองประกอบดวย 

1.1 ความซื่อสัตยในอารมณ (emotional honesty) คือ รับรูอารมณตรงตามที่เปน 
1.2 การสรางพลังอารมณ (emotional energy)  เปนการรวบรวมอารมณใหเกิดพลัง

สรางสรรค 
1.3 ตระหนกัรูในอารมณ (awareness) 
1.4 รับผลยอนกลับของอารมณ (feedback) 
1.5 หยั่งรูดวยตนเอง (intuition) 
1.6 รับผิดชอบ (responsibility) 
1.7 สรางสัมพันธเชื่อมโยง (connection) 

2 ความเหมาะสมทางอารมณ (emotional fitness) ประกอบดวย 
2.1 สรางความเชื่อถือใหเกิดแกตน (authenticity) 
2.2 มีความเชื่อ ศรัทธา และมีความยืดหยุน 
2.3 สรางสรรคอยูตลอดเวลา ไมพอใจที่จะอยูกบัที่ 
2.4 ความสามารถที่กลับสูสภาพปกติ และเดินหนา 

3 ความลึกซึ้งทางอารมณ (emotional depth) เปนการสํารวจแนวทางทีจ่ะปรับชีวิตและ
หนาที่การงานใหเขากับศกัยภาพและเปาหมายของตัวเอง ประกอบดวย 

3.1 ความผูกพันในงาน รูรับผิดชอบและมีสติ 
3.2 มีเปาหมายและศักยภาพที่โดดเดน 
3.3 มีความซื่อตรง (integrity) ทํางานอยางซื่อสัตยและยดึหลักจริยธรรม รักษามาตรฐาน

สวนบุคคล ทําตามที่พูด รักษาคําพูด ยอมรบัขอผิดพลาดที่ตนกระทําอยางเปดเผย 
3.4 สามารถโนมนาวจูงใจบุคคลอื่นโดยปราศจากอํานาจ 

4.  ความกลมกลืนและความไปกนัไดทางอารมณ (emotional alchemy) โดยใชสัญชาตญาณ
ดานความคิดรเิร่ิมสรางสรรค และสมรรถภาพที่จะเผชิญปญหาและความกดดัน ประกอบดวย 

4.1 การแสดงออกดานการหยั่งรู 
4.2 สามารถคิดใครครวญ 
4.3 การเล็งเห็นโอกาส 
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4.4 การสรางอนาคต51 
บารออน (Bar-on) ไดเสนอแนวคดิเกีย่วกบัองคประกอบของ EQ มี 5 ดาน โดยแบงเปน

คุณลักษณะทีสํ่าคัญ 15 คุณลักษณะ ดังนี ้
1. ความสามารถภายในตน ซ่ึงเปนความสามารถที่มีองคประกอบยอย ดังนี้ 

1.1. ในการเขาใจภาวะอารมณของตน 
1.2. มีความกลาที่จะแสดงความคิดเห็นและความรูสึกของตน 
1.3. การตระหนกัรูงาน คือ มีสติ 

2. ทักษะดานมนษุยสัมพันธ ไดแก 
2.1. ความสามารถในการสรางสัมพันธภาพทีด่กีับผูอ่ืน 
2.2. มีน้ําใจ เอื้ออาทร หวงใยผูอ่ืน (concern) 
2.3. ตระหนกัรูเทาทันในความรูสึกนึกคิดของผูอ่ืน 

3. ความสามารถในการปรับตัว ประกอบดวย 
3.1. ความสามารถในการตรวจสอบความรูสึกของตน 
3.2. เขาใจสถานการณตาง ๆ และสามารถตีความไดถูกตอง ตรงตามความเปนจริง 
3.3. มีความยืดหยุนในความคิดและความรูสึกของตนเปนอยางดี 
3.4. มีความสามารถในการแกไขปญหาและสถานการณเฉพาะหนาไดเปนอยางด ี

4. มียุทธวิธีในการจัดการกับความเครียด ประกอบดวย 
4.1. การจัดการกับความเครียด บริหารความเครียด 
4.2. ควบคุมอารมณไดอยางดี แสดงออกไดอยางเหมาะสม 

5. การจูงใจตนเอง และสภาวะทางอารมณ ไดแก 
5.1. การมองโลกในแงด ี
5.2. การแสดงออกและมีความรูสึกที่เปนสุขที่สามารถสังเกตเห็นได 
5.3. สรางความสนุกสนานใหเกดิกับตนและผูอ่ืน52 

 

                                                        
51Cooper  R.K. and Sawaf A.,  Executive EQ intelligence in leadership and organization. 

(New York : Grosset & Putnum,1997) 
52Bar – on, อางถึงใน อัจฉรา  สุขารมณ และคณะ, รวมบทความทางวิชาการเรื่อง อีคิว  

(กรุงเทพมหานคร : DESKTOP, 2545), 107 - 108. 
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 จากแนวคิดเชงิทฤษฎีซ่ึงมีลักษณะเปนโครงสรางทางจิตวิทยา (Psychological constructs) 
ของนักจิตวิทยาหลาย ๆ ทาน ดังที่ผูวจิัยนําเสนอไวขางตนจะเห็นไดวามีองคประกอบที่คลายคลึง
กัน ซ่ึงสามารถสรุปองคประกอบของ EQ ตามแนวคดิของ โกลแมน (Goleman) เพื่อเปนแนวทาง
ในการอธิบายใหเกดิความชดัเจน โดยสรุปองคประกอบของ EQ ไดเปน 5 องคประกอบหลกั 
ดังตอไปนี ้

1. ตระหนกัรูในตนเอง (self-awareness หรือ knowing one’s emotion) เปนความสามารถ
ที่จะรับรูและเขาใจความรูสึก ความคิดและอารมณของตนเองไดตามความเปนจริง สามารถประเมิน
ตนเองไดอยางชัดเจนตรงไปตรงมา มีความเชื่อมั่นรูจักจดุเดนจดุดอยของตนเปนคนซือ่ตรง พูดแลว
รักษาคําพูด มจีรรยาบรรณ มีสติ เขาใจตน 

2. การบริหารจัดการกับอารมณของตน (managing emotion) หรือบางที่อาจเรียกวา 
การกําหนดตนเอง (self regulation) เปนความสามารถในการควบคุมตนเอง (self control) เปนคนที่
นาไววางใจได (trustworthiness) มีคุณธรรม (conscientiousness) มีความสามารถในการปรบัตัว 
(adaptability) และมีความสามารถในการสรางแนวคิดใหมๆ ที่เปนประโยชนตอการดําเนินชวีติ 
(innovation) 

3. การจูงใจตนเอง (motivation oneself) เปนความสามารถที่จูงใจตนเอง ที่เรียกวา จูงใจ
ใฝสัมฤทธิ์ (achievement motive) แรงจูงใจใฝสัมพนัธ (affiliation motive) มองโลกในแงดี 
สามารถนําอารมณและความรูสึกของตนเองมาสรางพลังในการกระทําสิ่งตางๆ และเปนพลังในการ
ใหกําลังใจตนเองในการคิดและกระทําอยางสรางสรรค 

4. การรูจักสังเกตความรูสึกของผูอ่ืน (recognizing emotions in others) หรือที่โกลแมน
เรียกวา empathy หมายถึง ความสามารถที่เขาใจความรูสึกของผูอ่ืน มีความเหน็อกเหน็ใจ เอาใจเขา
มาใสใจเรา มจีิตใจใหบริการ (service orientation) สามารถแสดงออกทางอารมณไดอยางเหมาะสม 

5. การดําเนินการดานความสัมพันธกับผูอ่ืน (handing relationships) ซ่ึงเปนลักษณะที่
เปนทักษะทางสังคม (social skills) เปนความสามารถที่จะรูเทาทันอารมณของผูอ่ืน เปนทักษะทาง
สังคมที่จะมีสัมพันธภาพทีด่กีับผูอ่ืน อันจะสงผลใหเกิดความเปนผูนํา ความสามารถลักษณะนี้จะ
ประกอบดวย การสื่อความหมายที่ดี (communication) การบริหารความขัดแยง (conflict 
management) เปนตน53 

                                                        
53Goleman, อางถึงใน ทศพร ประเสริฐสุข,  ความเฉลียวฉลาดทางอารมณกับการศกึษา 

(กรุงเทพมหานคร : Desktop, 2545), 108-110. 
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เทอดศักดิ์  เดชคง  ไดกลาวถึงองคประกอบของความฉลาดทางอารมณวา ความฉลาดทาง
อารมณมีองคประกอบพื้นฐานอยู 2 ขอ การมองโลกในแงดี  กับการมุงมั่น  อดทน  รอคอย  นี่คือส่ิง
ที่ทุกคนควรจะมี เมื่อทุกคนมีพื้นฐานทางอารมณที่ดีแลว ก็ตองมกีารพัฒนาพืน้ฐานนั้นในทาง
สรางสรรคตอไปอีก 3 ระดับ คือ 

1. การมีสติรู (awarenes) คือ การตระหนกัรูถึงความรูสึกของตนเอง เขาใจตนเอง และมี
จุดมุงหมายในชีวิตทั้งระยะสัน้และระยะยาว และรูไปถึงขอดีขอดอยในตนเอง โดยไมลําเอียง รูตวั
วากําลังทําอะไร มีจุดมุงหมายในการกระทําหรือไม รูตัวในอุปนิสัยที่เสริมหรือตานความสําเร็จ 
เปนการรูทั้งอารมณ ความคดิ และความรูสึกที่เกิดขึ้น ในทางพุทธเราเรียกวารูสติหรือการมีสติรูใน
หัวขอสตินั้น ทางตะวันตกใชความคดิ (cognitive) เปนหลัก วาตองมีสติรู วาตนมีขอดีขอดอย
อยางไร หลังจากนั้นจึงรับฟงและปรับปรุงตนเอง ในทางพุทธศาสนาเราก็มีสติปฏฐาน 4 (กาย 
เวทนา จิต ธรรม) ซ่ึงก็เปนการฝกสติในหลาย ๆ แบบ อาจฝกสติถึงลมหายใจกับการเดนิ  
การรับประทาน (กาย) หรืออาจฝกกับอารมณที่เขามากระทบ (เวทนา) ความรูวาตวัมีภาวะจิตใจ 
(จิต) และพิจารณาความเปนจริงตามธรรมชาติ (ธรรม) เชน ฟงเพลง เพลงจะทําใหรูสึกวา นี่มันเปน
ความเศราโศก นี่ทําใหนึกถึงวัยเด็ก นี่คือการผุดรูที่เมื่อเกิดขึ้นก็ทําใหรูทันที แตคนสวนใหญไมได
เปนอยางนี ้ ปญหาจะไปอยูที่อารมณในดานลบ ถาเกิดขึ้นแลวไมรูตวัจะเปนโทษ เชน คนที่โกรธ
มาก ๆ รูวาตวัเองโกรธก็ตอนที่ชกเขาแลวหรือวาหงุดหงิดใจ ไมรูตวั จนกระทั่งทํางานผิดพลาด 
หรือเศราโศกเสียใจ รูตัวเอาตอนกระโดดตึกตายเสยีแลว นี่คือคนที่ไมมีสติรู 

2. ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน (empathy) คือ การรูจักเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน เขาใจและ
แสดงออกอยางเหมาะสมหรอืความสามารถในการรับรูอารมณของผูอ่ืน สามารถแปลความหมาย
และตอบสนองไปในทิศทางที่สอดคลองกัน เขาใจหมายถึงวา พอเหน็หนาก็รูวาคนนี้กําลังเศราโศก
อยู คนนี้กําลังโกรธ โมโหอยู สวนเห็นใจก็คือ สามารถที่จะเอาความรูสึกของเขามาใสในตัวเราได 
ทําใหรูวา ทีจ่ริงแลวเขารูสึกอยางนีน้ะ เราก็สามารถจะตอบสนองในทางที่สอดคลองกันไดดีขึน้ 
ในทางพุทธเทยีบไดกับพรหมวิหาร 4 ตองเขาใจจึงจะมีน้ําใจกบัผูอ่ืนได ชวยเหลือเกื้อกูลกันได 
สามารถที่จะแบงปนน้ําใจใหใครตอใครได ขอนี้เปนพืน้ฐานของการเปนคนด ี ซ่ึงการที่บุคคลจะ
เปนคนดีไดนัน้ ตองเปนคนที่เขาใจในหวัอกเขาหวัอกเรา ส่ิงใดรูวาดี อยากได ผูอ่ืนก็อยากได ส่ิงใด
มีทุกขเปนความไมสบาย ไมอยากพบเจอ ผูอ่ืนก็เชนเดยีวกัน พรหมวิหาร 4 ซ่ึงเปนตัวแทนของ
ความเหน็อกเห็นใจไดดี ประกอบดวย เมตตา คือ อยากใหผูอ่ืนมีความสุข  กรุณา  คืออยากใหผูอ่ืน
พนทุกข  มุทิตา  คือพลอยยนิดีเมื่อผูอ่ืนประสบสุข และอุเบกขา คือการวางเฉย  รอคอยเมื่อยังไมถึง
เวลา การจะมพีรหมวหิารได จะตองมีความเขาใจในอารมณ คือรูทั้งของตนเองและผูอ่ืน เมื่อรูวา
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อะไรดี  ทกุคนตองการ ก็อยากใหเขาไดดดีวย และจะไมทําในสิ่งที่เบยีดเบยีนผูอ่ืน เพราะตนก็ไม
อยากพบเจอแบบนั้น การทีท่ําดีตอผูอ่ืน ยอมอยากใหผลดีนั้นตอบสนองตนบาง ในทํานองกลับกนั 
หากตนไดรับการชวยเหลือหรือทําดี ก็เปนการสมควรที่จะทําดีตอบ อุเบกขา ไมใชการวางเฉยเพียง
อยางเดยีว แตหมายถึงการรอคอยเพื่อจะไดผลลัพธดวย ซ่ึงถาองดูดี ๆ จะพบวา งานหรือภารกจิ
หลายอยางของคนตองอาศัยความอดทน แมกระทําไปแลว แตอาจตองรอผลที่จะเกิดขึน้ตามมา 
เมล็ดขาวแมจะงอกขึ้นมาแลว และมีความชื้น แสงสวางที่พอเหมาะ ก็ยังคงตองใชเวลาใน 
การเจริญเติบโต แตหากชาวนารอคอยไมไหว ใชการดึงกลาออนของขาวขึ้นมา ดวยความหวังวาจะ
ชวยใหตนขาวสูงขึ้น แนนอนวาผลลัพธคือ การสูญเสีย 

3. ความสามารถในการแกไขความขัดแยง (conflict solving) สวนการแกไข 
ความขัดแยงนัน้ รวมถึงความเครียด ความโกรธ ความไมพอใจหรืออิจฉา อยากได ซ่ึงถาหากจัดการ
กับอารมณที่ไมดีได ยอมมีความสุข เชนเดียวกนั เมื่อขัดแยงกับผูอ่ืน ถามีวิธีการที่ดี คือ  
การประนีประนอม ไมมีใครตองเดือดรอน นั่นยอมทําใหคนในสังคมมีความสุขไปดวย สําหรบั 
การแกไขปญหาความขัดแยง รูวาตองมกีารหาขอมูลกบัสมมติฐานและลองแกไขปญหา นี่เปน
มุมมองของวิธีการทางวิทยาศาสตร เร่ืองนี้คลายกับหลักธรรมที่ช่ือวา “อริยสัจ 4” คือ ปญหาหรอื
ความขัดแยง ก็คือ ทุกข เหตุของปญหา คือสมุทัย สมมติฐานที่จะแกไขได คือ หนทางที่จะบําบัด
ทุกข (นิโรธ) และมรรคมอีงค 8 คือ วิธีการที่จะดับทุกข ปญหาของแตละคน อาจเกิดจาก 
ความติดขัดในมรรคขอใดขอหนึ่งก็ได เชนชอบขัดแยงกบัผูรวมงาน ไมคอยฟงความเห็นของผูอ่ืน 
ก็เลยไมมีความสุขในการทํางาน อันนี้อาจตองใช “สมมาทิฐิ” คนที่ชอบทิ้งงานกลางคัน ขาด 
ความมุงมั่น กต็อง “เพียรพยายาม” ในตวัของอริยสัจ 4 ที่จริงแลว ไมใชกับพระเทานั้นที่เอามาใช 
มนุษยทกุคนใชไดหมด งาย ๆ ก็คือรูทุกขกอน คนรูไหมวาทุกเกิดขึ้นแลว ถารูวาทุกขเกิดขึ้น ก็มอง
หาหนทางแกไขได ตัวอยางของคนไมรูทุกขจึงไมรูสมุทัย หรือทางที่จะดับทกุข อันเปนขอถัดมา 
คือคนเลนหุน เสียไปเล็ก ๆ นอย ๆ ก็ไมรูวามันคือทุกข ตองหมดตวัเสียกอนจึงเริม่ไดคิดวานี่คอื
ทุกข ซ่ึงบางคราวก็สายเกินกวาจะหาทางดับทุกข ในเชงิสุขภาพ คนทีม่ีสัญญาณเตือนในตวัเอง เชน
น้ําหนกัเกนิมาตรฐาน ไขมันในเลือดสูง ความดันผิดปกติ ระดับน้ําตาลผิดปกติ เครยีด ฯลฯ ลวน
เปนความทุกข (หรือส่ิงที่เบยีดเบยีนตวัเอง) แตหากไมใสใจ ไมหาทางปองกันตัวเอง ไมชาอาการ
เหลานี้จะพัฒนาไปเปนโรคราย บางคนรูตัวก็สายเกินไป รูตัวเมื่อทุกข มันหนกัหนาสาหัส รูทุกข
แลวก็รูสมุทัย คือสมมติฐานหรือหนทางทีจ่ะแกทุกข มนีิโรธ คือมีเปาหมายที่จะแกทุกข ตกงานอยู 
ทําอยางไรจะทําเงินมาเลี้ยงครอบครัวได มีเปาหมายกอน จากนัน้กรู็มรรค คือวิธีการ อาจจะไป
ศึกษาเลาเรียนเพิ่มเติม ปรึกษาคนใกลชิดและมีความรูสึกวาทักษะตาง ๆ ซ่ึงจัดเปนความฉลาดทาง
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อารมณนั้น เปนสิ่งที่มีอยูแลวตามธรรมชาติของมนุษย และไดรับการจัดหมวดหมูอยูอยางดี โดย
บรมครู คือ สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจา ในบรรดาสามหัวขอนี ้ สติสําคัญที่สุด คือจะเปนตัวบอก
คนคนนั้นวาเขาควรจะปรับปรุงอะไร เพราะฉะนัน้สิ่งแรกที่จะตองฝก คือ ฝกสติรูในอารมณ 
พยายามบอกตวัเองวา ในสถานการณหนึ่ง ๆ มีอารมณอะไรอยู เมื่อรูอารมณที่เกิดขึน้ กห็าทางดับ
อารมณหรือหาทางปองกันพฤติกรรมที่จะเกิดจากอารมณนั้น ๆ ได ก็คือมีความสามารถใน 
การแกไขความขัดแยงนั่นเอง โดยสรุป ความเขาใจเห็นใจผูอ่ืน จะทําใหคนเปนคนดี มีน้ําใจ การมี
สติรูตน ทําใหมีคุณคา รูวาชีวิตจะดําเนนิไปอยางไร รูเปาหมาย เกดิมาเพื่ออะไร ทํางานไปเพื่ออะไร 
มีชีวิตอยูเพื่ออะไร สวนความสามารถในการแกไขขอขัดแยง จะทําใหมีความสุข ดังนั้นเมื่อพูดถึง
ความฉลาดทางอารมณแลว หมายถึงการอยูอยางเขาใจทัง้ตัวเองและผูอ่ืน มีคุณคา มีเปาหมายทีจ่ะ
เปนคนดี และมีความสุขดังภาพประกอบ 454 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

                                                        
54เทอดศักดิ ์  เดชคง, “ จิตวิทยา : พุทธศาสนากับ EQ”, พีเพิลรายปกษ. 10, 107 

(ตุลาคม 2541) : 84. 
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ภาพประกอบ 4 แสดงองคประกอบความฉลาดทางอารมณของเทอดศกัดิ์ เดชคง 
ที่มา :  เทอดศักดิ์ เดชคง “ความฉลาดทางอารมณกับการศกึษายุคใหม” วิชาการ 2, 1 (มกราคม 
2542) : 65. 

 

สังคม 

ธรรมชาต ิ

ปญญาทางอารมณ (Emotion wisdom) 
ตนเองมีความสุข ผูอื่นมีความสุข ดํารงชีวิตอยูอยางมีคุณคา มีเปาหมายสอดคลองกับธรรมชาติ 

เปนคนด ี มีคุณคา มีความสุข 

การรับรูผูอ่ืน 
(empathy) 

การรับรูตนเอง 
(awareness) 

การแกไขขอ
ขัดแยง 

ประมวลผล 
ตามเหตุปจจัย 

 
 

พรหมวิหาร 4 
 
 
 
 

เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา 
ใหกําลังใจ ชวยเหลือ ยินดี วางเฉย 

 (1)  เบื้องตน 

ขอด ี ภาวะเสริม 

เปาหมาย 

ขอดอย ภาวะคุมคาม 

สติปฏฐาน 4 
กาย เวทนา จิต ธรรม 

(2) ชั้นกลาง (3) ช้ันสูง 

สมถะ ปญญา 

ชนิด 

ส่ิงแวดลอม 

ตนเอง 

ผูอื่น 

วิธีการ 

ทุกข สมุทัย นิโรธ มรรค 
อริยสัจ 4 

เขาใจปญหา รวบรวมขอมูล ตัง้สมมติฐาน 
กําหนดเปาหมาย ปฏิบตัิ 

คิดแบบวิทยาศาสตร 
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กรมสุขภาพจติไดแบงองคประกอบของความฉลาดทางอารมณเปน 3 ดาน คือ ดี เกง สุข 

ซ่ึงประกอบดวยความสามารถตาง ๆ  ดังตอไปนี ้
1. ดี   หมายถึง   ความสามารถในการควบคมุอารมณและความตองการของตนเอง รูจัก

เห็นใจผูอ่ืนและมีความรับผิดชอบตอสวนรวม  ประกอบดวยความสามารถตอไปนี้ 
1.1. ควบคุมอารมณและความตองการของตนเอง ไดแก รูอารมณและความตองการ

ของตนเอง  ควบคุมอารมณและความตองการได  แสดงออกอยางเหมาะสม 
1.2. เห็นใจผูอ่ืน ไดแกใสใจผูอ่ืน เขาใจและยอมรับผูอ่ืน แสดงความเห็นใจอยาง

เหมาะสม 
1.3. รับผิดชอบ ไดแก  รูจักให  รูจักรับ รับผิด    ใหอภยั  เห็นแกประโยชนสวนรวม 

2. เกง  หมายถึง  ความสามารถในการรูจกัตนเอง  มีแรงจูงใจ  สามารถตัดสินใจแกปญหา
และแสดงออกไดอยางมปีระสิทธิภาพ  รวมท้ังมีสัมพนัธภาพที่ดกีับผูอ่ืน ประกอบดวยความสามารถ
ตอไปนี ้

2.1. รูจักและมแีรงจูงใจในตนเอง ไดแก รูศักยภาพตนเอง สรางขวัญและกําลังใจให
ตนเองได  มีความมุมานะไปสูเปาหมาย 

2.2. ตัดสินใจและแกปญหา ไดแก รับรูและเขาใจปญหา มีขั้นตอนในการแกปญหา   มี
ความยืดหยุน 

2.3. มีสัมพันธภาพกับผูอ่ืน ไดแก สรางสัมพันธภาพที่ดกีับผูอ่ืน กลาแสดงออกอยาง
เหมาะสม แสดงความเห็นทีข่ัดแยงอยางสรางสรรค 

3. สุข   หมายถึง  ความสามารถในการดําเนินชีวิตอยางเปนสุข  ประกอบดวย   
3.1. ภูมิใจในตนเอง ไดแก เห็นคณุคาตนเอง  เชื่อม่ันในตนเอง 
3.2. พึงพอใจในชวีติ ไดแกมองโลกในแงด ีมีอารมณขัน พอใจในสิ่งที่ตนมอียู 
3.3. มีความสงบทางใจ ไดแก มีกิจกรรมที่เสริมสรางความสุข รูจักผอนคลาย มี 

ความสงบทางจิตใจ55 

                                                        
55 กระทรวงสาธารณสุข,  กรมสุขภาพจิต,  อีคิว : ความฉลาดทางอารมณ  (นนทบุรี  :  

สํานักพัฒนาสขุภาพจิต,  2543),  34-35. 
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อาจกลาวไดวาโครงสรางของความฉลาดทางอารมณดังไดกลาวแลวขางตน จะตองไดรับ
การปลูกฝงและพัฒนาตอเนือ่งกันมาตั้งแตวัยเด็ก  โดยเฉพาะจากการอบรมเลี้ยงดูทีเ่หมาะสมองพอ
แมและผูใหญที่ใกลชิดหรืออยูในสิ่งแวดลอมรอบตัวเด็ก  โดยการใหโอกาสไดรับรู  ตีความหมาย
และแสดงอารมณไดถูกตอง การสอนใหเด็กจัดการกับอารมณตนเอง รูจักรอคอย  มีวินัย ควบคมุ
อารมณและเอาชนะโดยการสรางพฤติกรรมในทางบวก รูจักเขาใจและเห็นใจคนอื่น สรางสัมพันธภาพ
หรือผูกมิตรกบัคนอื่นได นอกจากการอบรมเลี้ยงดูแลว การกระทําตนเปนแบบอยางของผูที่มี    
ความฉลาดทางอารมณสูงใหเด็กไดเลียนแบบ การเปดโอกาสใหเดก็ไดมีประสบการณดานตาง ๆ ที่
นําไปสูการเรยีนรูและเกิดทกัษะทางอารมณ ก็เปนอีกวธีิหนึ่งที่จะสงเสริมใหเด็กเตบิโตขึ้นเปนผูมี
ความสามารถทางอารมณที่มีทั้ง  ด ี  เกง   สุข   อันเปนคุณลักษณะทีพ่ึงประสงคสําหรับตนเองและ
ความสงบสุขของสังคมโดยรวม   

อยางไรก็ตาม  การพฒันาความฉลาดทางอารมณเพื่อนําไปสูการมีความฉลาดทางอารมณสูง
เมื่อไดรับการประเมินนัน้ คงจะตองตระหนกัดวยวา ความฉลาดทางอารมณมีสวนสัมพันธกับ     
องคประกอบอื่น ๆ ดวย เชน ความฉลาดและความสามารถทางสมอง  พื้นอารมณเดิมที่ติดตัวมาแต
กําเนิดสิ่งแวดลอม และการเลี้ยงดูที่เหมาะสมและวัตถุประสงคที่จะเห็นอนาคตของผูที่มีความฉลาด
ทางอารมณสูง วาตองการใหเปนคนด ี  คนเกง   หรือคนมคีวามสุข  ในดานใดมากกวากัน  เพราะใน
ความเปนจริง  บุคคลที่มีความฉลาดทางอารมณสูง  อาจไมสามารถประสบความสําเร็จในทุกดาน 
แตการไดแนวคิดในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณก็เปนส่ิงที่พึงกระทําโดยพิจารณาถึงโครงสราง
ศักยภาพเดิมของบุคคล  สังคม  ส่ิงแวดลอม และวิธีการพัฒนาที่อาจตองคอยเปนคอยไป  ไมเรงรัด
หรือคาดหวังสูงจนผูไดรับการพัฒนาเกิดความเครียด โดยเฉพาะในเด็กและเยาวชนซึ่ง พอแม 
ผูปกครองไมควรละเลยการพัฒนาดานอืน่ๆ  และไมตั้งเปาประสงคเพียงเพื่อใหเปนไปตาม  ความ
ตื่นตัวและความนิยมในสังคมปจจุบัน56 
 
การพัฒนาความฉลาดทางอารมณ 

เดิมเชื่อกนัวาบคุคลที่มีความฉลาดทางเชาวนปญญา จะประสบความสําเร็จในการทําสิง่ตางๆ 
ไดดี  แตในความเปนจริงพบวาผูที่ประสบความสําเร็จไมไดมีความสุขในชีวิตเสมอไป  จึงเกิดความ
สนใจวาสิ่งทีน่อกเหนือไปจากความฉลาดทางเชาวนปญญาที่จะทําใหบคุคลทั่วไปประสบความสําเร็จ

                                                        
56 เร่ือง เดยีวกัน, 34 - 35. 
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และมีความสุขนั้นคือส่ิงใด ซ่ึงพบวาสิ่งนั้นคือความฉลาดทางอารมณนั่นเอง ความฉลาดทาง
อารมณเปนสิ่งที่พัฒนาได โกลแมนไดเสนอแนะวิธีการพฒันาอารมณไว 5 ประการ ดงัตอไปนี ้

1. การรูจักอารมณตนเอง เปนองคประกอบสําคัญเบื้องตนที่จะนําไปสูการควบคุมอารมณ
และการแสดงออกทีเ่หมาะสมตอไป ขัน้ตอนของการรูจกัอารมณของตนเอง เร่ิมจากการรูตวัหรือการ
มีสติ  
 ตามปกติเมื่อคนเราเกิดอารมณใด ๆ ขึ้น เราจะตกอยูในภาวะใด  หนึง่ใน 3 ภาวะ  ไดแก 
การถูกครอบงําดวยอารมณ ไมสามารถฝนอารมณได และแสดงพฤติกรรมไปตามสภาพอารมณการ
ไมยินดยีินรายกับอารมณที่เกดิขึ้น หรือละเลยไมสนใจ เพื่อบรรเทาการแสดงอารมณและการรูเทา
ทันอารมณ ซ่ึงการรูตัวจะมพีลังเหนือความรูสึกและอารมณที่ไมดีตางๆ รูวาในสภาพอารมณนี้ควร
จะทําเชนไรจึงจะเหมาะสมทีสุ่ด 
 
 แนวทางในการพัฒนาการรูจักอารมณตนเอง ทําไดดังนี้ คือ ใหเวลาทบทวนอารมณของ
ตนเอง  พจิารณาวาตนเปนคนที่มีลักษณะอารมณเชนไร  คลอยตามตนเอง  ผูอ่ืน  หรือส่ิงแวดลอม  
ทบทวนลักษณะการแสดงออกทางอารมณ และผลยอนกลับจากการแสดงอารมณของเราวา รูสึก
พอใจ  ไมพอใจ  คิดวาเหมาะสมหรือไมเหมาะสม ถารูสึกวาพอใจและเหมาะสมแลว ตองแนใจวา
ไมไดเขาขางตนเอง  แลวใชใหเกิดประโยชนตอไป 

ฝกใหเกิดการรูตัวเสมอและมีสติอยูกับการรูตัว  โดยใหรูวาขณะนี้เรากําลังรูสึกอยางไรกับ
ตัวเองหรือส่ิงที่เกิดขึ้นรอบ ๆ ตัว  รูสึกสบายใจ  ไมสบายใจ  คิดอยางไรกับความรูสึกนั้น และ
ความคิด ความรูสึกนั้นมีผลอยางไรกับการแสดงออกของตนเอง 

2. การจัดการกับอารมณของตนเอง เปนความสามารถใน การควบคุมอารมณ และ
แสดงออกทางอารมณทั้งดีและไมดีไดอยางเหมาะสมกับบุคคล สถานที่ เวลาและสถานการณการ
จะจดัการกับอารมณไดอยางเหมาะสมเพยีงใด ขึ้นอยูกับการสามารถควบคุมอารมณไมแสดง ออก
ทันทีทันใด สามารถอธิบายไดอยางสมเหตุสมผลถึงการเกิดอารมณ การแสดงพฤติกรรมที่มีผล
ยอนกลับในทางบวก และการแสดงออกเปนพฤติกรรมที่เหมาะสมกบับุคคล สถานที่ เวลาและ
สถานการณ 
 แนวทางการฝกการจัดการกับอารมณของตนเอง  ไดแก 

2.1. ทบทวนวามีอะไรบางที่ทําลงไปเพื่อตอบสนองอารมณที่เกิดขึ้น และดูดวยวาผลที่
ตามมาเปนเชนไร 

2.2. เตรียมการในการแสดงอารมณ  ฝกการสั่งตัวเองวาจะทําอะไรและจะไมทําอะไร 
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2.3. ฝกการรับรูส่ิงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นแลว หรือท่ีเราตองเกี่ยวของในดานดี  มองและฟงสิ่งดี 
สรางอารมณใหแจมใส  เกิดความสบายใจ 

2.4. ฝกการสรางความรูสึกที่ดีตอตนเอง  ผูอ่ืนและสิ่งอ่ืนที่อยูรอบตัว 
2.5. ฝกการมองหาประโยชนหรือโอกาสจากอุปสรรค โดยการเปลี่ยนมุมมองในแงดีโดย

คิดวาเปนสิ่งทาทายและมีทางเลือกมากกวา  1 ทาง 
2.6. ฝกการผอนคลายความเครียดที่เกิดจากอารมณไมดีโดยเลือกวิธีที่เหมาะกับตนเอง

การจัดการกับอารมณไดอยางเหมาะสมจะทําใหเกิดความสบายใจซึ่งจะมีผลไปถึงความสําเร็จและ
ความสุขในการทํางาน รวมทั้งการอยูรวมกับผูอ่ืน 

3. การสรางแรงจูงใจใหตนเอง   เปนการมองแงดีของสิ่งตางๆ  ที่เกิดขึ้นกับตนเองและ
สรางความเชื่อมั่นวาเราสามารถอยูกับสิ่งนั้นได  สามารถทําไดเพื่อใหเกิดกําลังใจที่จะสรางสรรค
ในสิ่งที่ดี  มุงไปสูเปาหมายที่ตั้งไว  

แนวทางในการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 
3.1. ทบทวนวาส่ิงสําคัญในชีวิตของเรามีอะไรบาง  ใหจัดอันดับความสําคัญของความ

ตองการอยากได  อยากมี  อยากเปน  แลวพิจารณาวาการจะบรรลุส่ิงที่ตองการแตละส่ิงนั้น  ส่ิงใดมี
ทางเปนไปไดและไมได 

3.2. นําความตองการที่เปนไปไดและเกิดประโยชนมาตั้งเปาหมายที่ชัดเจน ใหแก         
ตนเอง  แลววางขั้นตอนที่จะมุงไปสูเปาหมายนั้น 

3.3. ในการปฏิบัติเพื่อใหบรรลุเปาหมาย ตองระวังอยาใหมีเหตุการณบางอยางมาทําให
ไขวเขว  จนออกนอกทางที่จะบรรลุเปาหมาย 

3.4. ตองลดความสมบูรณแบบในตัวเราลง ไมใชทําทุกอยางดีที่สุดและตองไมมี           
การผิดพลาดเลย  ฝกความยืดหยุนในอารมณเพื่อไมใหเครียดและผิดหวัง 

3.5. ฝกการมองหาประโยชนจากอุปสรรคเพื่อสรางความรูสึกดี ๆ ที่จะเปนพลังใหเกิด
ส่ิงดีอ่ืนๆ  ตอไป 

3.6. ฝกสรางทัศนคติที่ดี  หามุมมองที่ดีในเรื่องที่เราไมพอใจ  มองปญหาเปนการเรียน
เปนการเพิ่มพลังและแรงจูงใจใหตนเอง 

3.7. หมั่นสรางความหมายในชีวิตใหแกตนเอง  นึกถึงสิ่งที่สรางความภูมิใจ แมจะเปน
ส่ิงเล็ก ๆ  นอยๆ  พยายามใชส่ิงดีในตนสรางใหเกิดคุณคาทั้งแกตนเองและผูอ่ืน 

3.8. ใหกําลังใจตนเอง  คิดวาเราทําได เราจะทําและลงมือทํา 
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4. การหยั่งรูอารมณผูอ่ืน   เปนความสามารถในการรับรูอารมณ  ความรูสึกของผูอ่ืน มี
ความเขาใจ  เห็นใจผูอ่ืน  สามารถปรับความสมดุลของอารมณตนเองและตอบสนองตอผูอ่ืนได
อยางสอดคลองกัน  การหยั่งรูอารมณผูอ่ืนและสามารถเขาใจได จะทําใหเรารูชองทางที่จะโนมนาว    
จูงใจผูอ่ืน  ทําในสิ่งที่เราตองการได  การฝกอารมณดานนี้จะตองพยายามนึกถึงผูอ่ืนพอๆ กับการ
นึกถึงตนเอง รับรูความรูสึกของผูอ่ืนไดดี 
 แนวทางการฝกการหยั่งรูอารมณผูอ่ืน  คือ 

4.1. ใหความสนใจการแสดงออกของผูอ่ืน  โดยการสังเกตสีหนา  แววตา  ทาทาง  
การพูด  น้ําเสียง  ตลอดจนการแสดงออกอื่นๆ  

4.2. อานอารมณความรูสึกของผูอ่ืนจากสิ่งที่สังเกตเห็นวาเขากําลังมีความรูสึกใด  
ตรวจสอบวาเขารูสึกอยางไรโดยการถาม แตตองทําในสภาพเหมาะสม  มิฉะนั้นจะเปนการทําลาย
ความรูสึกกันได 

4.3. ทําความเขาใจอารมณและความรูสึกของบุคคลตามสภาพที่เขาเผชิญอยูหรือที่
เรียกวา  เอาใจเขามาใสใจเรา 

4.4. แสดงการตอบสนองอารมณความรูสึกของผูอ่ืนที่เปนการแสดงวาเขาใจ   เห็นใจ
กัน ทําใหเกิดอารมณความรูสึกที่ดีตอกัน 

5. การรักษาสัมพันธภาพท่ีดีตอกัน   เปนความสามารถในการอยูรวมกัน ทํางานรวมกับ
ผูอ่ืนโดยมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันและสรางสรรคผลงานที่เปนประโยชน  ผูที่มีความสามารถและ
ทักษะดานนี้จะสามารถใชทั้งความคิด  อารมณและพฤติกรรมในการอยูรวมกันและทํางานรวมกับ
บุคคลตาง  ๆ ไดอยางราบรื่น 
 แนวทางในการพัฒนาการรักษาสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  คือ 

5.1 สรางอารมณที่ดีตอกัน  ฝกการสรางความรูสึกที่ดีตอผูอ่ืน  เขาใจ  เห็นใจผูอ่ืน ซ่ึง
จะทําใหการเริ่มตนของการมีสัมพันธภาพที่ดีเกิดขึ้น 

5.2 ฝกการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ  สรางความเขาใจที่ตรงกันชัดเจน ฝกการเปน          
ผูฟงและผูพูดที่ดี รวมทั้งคํานึงถึงความรูสึกของผูรับการสื่อสารดวย 

5.3 ฝกการแสดงน้ําใจ  เอ้ือเฟอ  รูจักการให การรับ  การแลกเปลี่ยนใหเกิดคุณคาและ
ประโยชนสําหรับตนเองและบุคคลที่เกี่ยวของ 

5.4 ฝกการใหเกียรติผู อ่ืนอยางจริงใจ  ใหการยอมรับเพราะเปนสิ่งที่ทําใหผูรับมี   
ความภาคภูมิใจและมีความรูสึกที่ดีตอบแทนมา 
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5.5 ฝกการแสดงความชื่นชอบ  ช่ืนชม และใหกําลังใจซึ่งกันและกันตามวาระที่
เหมาะสม การจะเกิดผลอยางแทจริงตองอาศัยความมุงมั่น  อดทนและตองอาศัยเวลา 
 หากไดลองนําวิธีตาง ๆ ที่ เหมาะสมไปทดลองปฏิบัติดู จะเห็นความเปลี่ยนแปลงที่           
เกิดขึ้นกับตนเองทั้งทางดานอารมณ ความคิดและพฤติกรรมที่จะมีผลตอความสําเร็จและความสุข
ในชีวิต57 
 แนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ คือ  การพัฒนาความฉลาดทางอารมณใน
สถานที่ทํางานจะมีสวนชวยใหบุคลากรในองคกรทํางานอยางมีประสิทธิภาพ  มีความคิดริเริ่ม
สรางสรรค และแรงจูงใจในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย มีสัมพันธภาพที่ดีระหวางผูรวมงาน
ซ่ึงจะเปนผลดีตอความสําเร็จขององคกรโดยรวม 
 ขอเสนอแนะในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณในสถานที่ทํางาน เนนที่การพัฒนา          
ตนเองและควรมีการสงเสริมความรูความเขาใจในเรื่องตางๆ  ตอไปนี้ 
 การพัฒนาความฉลาดทางอารมณของตนเองเพื่อความสําเร็จในการทํางาน คือ ระดับ 
ความฉลาดทางอารมณไมไดถูกกําหนดตายตัวมาจากพันธุกรรมและไมไดมีการพัฒนามากในชวง
วัยเด็กตอนตนเหมือนไอคิว แตความฉลาดทางอารมณสวนใหญเกิดจากการเรียนรูและสามารถ
ดําเนินตอไปไดเร่ือย ๆ  ดังนั้น ความฉลาดทางอารมณที่มีผลตอการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ มี
เปาหมาย  มีความสุขใจในการทํางานและสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืน รวมทั้งมีสัมพันธภาพที่ดีกับ
ผูรวมงาน  มีแนวทางหลักที่สําคัญ ๆ คือ 
 การพัฒนาความฉลาดทางอารมณในสวนท่ีเก่ียวกับตน  คือ   การรูเทาทันอารมณของตน  
บอกกับตนเองไดตลอดเวลาวาตนกําลังรูสึกอยางไร สามารถติดตามอารมณของตนเองอยูเสมอใน
ทุกอารมณที่เปลี่ยนแปลง  ซ่ือสัตยตอความรูสึกของตนเอง  ไมบิดเบือน ตระหนักถึงขอดีและ         
ขอบกพรองของตนเอง  โดยรูดวยตนเองและการที่ผูอ่ืนใหขอมูลยอนกลับ การยอมรับขอบกพรอง
เปนการเปดโอกาสไดปรับปรุงตนเองหรือเกิดความระมัดระวังในการแสดงอารมณมากขึ้น 
 การจัดการกับอารมณของตนเองอยางเหมาะสม  ตระหนักวาตนคือผูรับผิดชอบอารมณ
ของตนเอง  เปนผูสรางอารมณขึ้นมาจากเหตุการณภายนอก  สามารถแยกขอเท็จจริงจากการตีความหมาย  
เนื่องจากอารมณสวนมากเกิดจากความคิดและการตีความหรือประเมินสถานการณตัวเราเอง จงึควร
ฝกหัดแยกขอมูลที่ไดจากประสาทสัมผัสกับการตีความ  ไมยึดติดกับประสบการณ ซ่ึงทําให         
การตีความในปจจุบันอาจผิดพลาดได 

                                                        
57 เร่ืองเดยีวกัน, 74. 
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 ฝกใหสามารถรูเทาทันความรูสึกของตนเองและคลี่คลายอารมณทางลบใหหมด  อาจใชวิธี
หันไปสนใจกับสิ่งอ่ืนเมื่อเกิดอารมณทางลบ  ฝกฝนการมีสมาธิจดจออยูกับกิจกรรมหรืองานที่          
ทําใหตองใชความตริตรองในเรื่องนั้น  เปนการสรางความเพลินใจขึ้นมาแทนที่ความรูสึกทางลบที่
มีอยู 
 ฝกการใชอารมณใหสงเสริมความคิดของตน  โดยอารมณจะชวยปรับแตงและปรับความคิด
ใหเปนไปในทางที่มีประโยชน มีความรูสึกกลมกลืนไปกับงานซึ่งเกิดขึ้นจากการทาทายที่เหมาะสม
ไมมากหรือนอยเกินไป 
 สรางเสริมพลังจูงใจใหตนเอง  ดวยการมองและเห็นถึงความงดงามของโลกของบุคคลอื่น 
บุคคลจะมีความฉลาดทางอารมณอยางแทจริงไมไดเลยถาปราศจากซึ่งความสุนทรียและงดงามใน
จิตใจ ดังนั้น จึงควรละจากความหมกมุนในกิจกรรมสวนตนบาง  แลวพิจารณาสิ่งรอบขาง บุคคล
รอบตัวเพื่อนรวมงาน รวมทั้งตนเอง  ช่ืนชมในสวนดีทั้งของเขาและของเรา  ความเครงเครียดของ
จิตใจและการเห็นทุกอยางเต็มไปดวยอุปสรรคลดลง 
 การจัดระเบียบความคิดและจิตใจดวยการทําสมาธิ  รูตัวทุกขณะวารางกายกําลังทําอะไรอยู  
รูวาปจจุบันกําลังเกิดความสุขหรือทุกขอยางไร  กําหนดจิตใจและอารมณที่เปลี่ยนแปลงไป โดยให
จิตกําหนดรูตามไปดวย 
 ควรโปรแกรมจิตใจของตนเอง  โดยกําหนดวาตอไปนี้จะพยายามควบคุมอารมณของ         
ตนเองใหไดและตั้งเปาหมายชีวิตหรือการทํางานของตนเอง เมื่อบุคคลสรางพลังจิตหรือพลังจูงใจ 
ตนเองดวยวิธีการเจริญภาวนาแลว ก็พรอมที่จะเริ่มตนการทํางานไดเปนอยางดี 
 สรางความเชื่อม่ันในความสามารถของตนเอง  จากทฤษฎีและผลการวิจัยหลายเรื่องแสดง
ใหเห็นชัดเจนวาบุคคลที่มีความสามารถของตนเอง จะมีผลสัมฤทธ์ิในกิจการงานและการเรียน         
สูงกวาบุคคลที่คิดวาตนเองมีความสามารถต่ํา 
 มีความกลาท่ีจะตัดสินใจและกระทํา  กลากระทําสิ่งที่ยากกวาที่ตนเคยทําพอสมควร ซ่ึงจะ
ทําใหเพิ่มความมั่นใจตนเอง  ผูที่มีความฉลาดทางอารมณควรเปนผูที่เปดตัวเองตอประสบการณ
ใหม ๆ  เพื่อพัฒนาความสามารถของตนเอง 
 
การพัฒนาความฉลาดทางอารมณในสวนความสัมพันธกับผูอ่ืน 
 การที่บุคคลจะสามารถมีความฉลาดทางอารมณในการสรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูอื่นได 
จะตองเขาใจธรรมชาติของมนุษย  เขาใจความรูสึกนึกคิดของผูอ่ืน  มีความสามารถในการสื่อสาร 
และถายทอดความรูสึก มีความเมตตา  กรุณา และพรอมที่จะใหผูอ่ืนชวยตัวเองได 
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 บุคคลที่มีความฉลาดทางอารมณในเรื่องที่เกี่ยวกับปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนจะตองประกอบดวย
การมีสมาธิในขณะฟงเพื่อเขาใจประเด็นของผูพูดอยางแทจริง รูจักสังเกตการเปลี่ยนแปลงในสีหนา 
และกิริยาอาการซึ่งอาจแสดงถึงความรูสึกเปลี่ยนแปลงตอเร่ืองหรือบุคคลที่สนทนาดวย  เปน      
การเขาใจความรูสึกนึกคิดของผูอ่ืน 
 ความสามารถในการสื่อสารและถายทอดความรูสึก   เมื่อเขาใจความรูสึกของผูอ่ืนแลว  
สามารถที่จะสื่อสารและถายทอดความคิดความรูสึกของเราใหผูอ่ืนทราบ จึงจะสรางสัมพันธภาพที่
ดีตอกันได รูจักเคารพความคิดของผูอ่ืนแสดงความคิดเห็นดวยทาทีซ่ือตรงและเปนมิตร แสดง  
ความคิดเห็นเฉพาะที่คาดวาจะเปนประโยชน ถาเปนความคิดเห็นที่แตกตางไปก็ควรเสนอดวย 
ความนุมนวล ทาทีเปนมิตร ซ่ึงแสดงถึงความใสใจความรูสึกของผูอ่ืน ผูที่มีความฉลาดทางอารมณ
จะสามารถควบคุมและปรับทาทีของตนเพื่อรักษาสัมพันธภาพที่ดีได 
 ชวยใหผูอ่ืนชวยตนเองไดในปญหาทางอารมณ  หลักการสําคัญคือตองรูอารมณของผูอ่ืน
วากําลังโกรธ วิตกกังวลหรือกําลังหดหู ผูชวยเหลือพูดใหคลายความรูสึกลงกอน  แลวแสดงใหเห็น
วาความคิดและความรูสึกของผูมีปญหา  มีผูรับฟงอยางตั้งใจ แสดงความเขาใจโดยไมตองแสดง      
การเห็นดวย ชวยใหผูมีปญหามองแงมุมตางๆ  ที่อาจนําไปสูทางแกปญหาดวยตนเองได 
 
ขอแนะนําและขอพึงระวังเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ ดังตอไปนี้ 

1. หาความจําเปนที่องคกรตองการจัดใหมีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ ฝายบริหาร
ตองชี้ใหเห็นวาการพัฒนาความฉลาดทางอารมณมีสวนชวยเพิ่มผลกําไร สรางสินคาและบริการที่
ดีกวาและทําใหองคกรเจริญกาวหนาอยางไร  ควรมีการประเมินความจําเปนอยางมีระบบ ซ่ึงจะ           
ช้ีแนะถึงเนื้อหาของโปรแกรมการพัฒนา 

2. ทําการประเมินพนักงานแตละคนเพื่อทราบจุดเดน  จุดดอย ของพนักงานแตละคน ซ่ึง
จะทําใหการจัดฝกอบรมไดตรงและเหมาะกับความตองการของแตละคนใหมากที่สุด 

3. แจงผลการประเมินดวยความระมัดระวัง เพิ่มแรงจูงใจที่พรอมรับการเปลี่ยนแปลงดวย
การใหพนักงานทราบผลการประเมินในขอ 2  ผูแจงผลการประเมินตองมีความระมัดระวังและมี
ศิลปะเพื่อกันมิใหเกิดความตอตาน ไมยอมรับ ผูแจงผลอาจเปนบุคคลที่พนักงานยอมรับและ
สามารถจูงใจใหพนักงานตองการเขารับการอบรมและสรางบรรยากาศที่คนรูสึกสะดวกใจและ
ปลอดภัย 
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4. สงเสริมใหผูเรียนไดแสวงหาทางเลือกเพื่อการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ ควรให
อิสระแกผูเขารับการพัฒนาวาเขาตองการและสมัครใจเขารับการพัฒนา มิใชถูกบังคับชี้แนะมาซึ่ง
จะมีผลตอความเต็มใจรับการพัฒนาในภายหลัง 

5. สนับสนุนใหมีสวนรวม ผูบริหารพึงสนับสนุนการเขารับพัฒนาความฉลาดทาง
อารมณเพื่อเปนการใหความมั่นใจและเห็นชอบเชิงนโยบายแกผูเขารับการอบรม โปรแกรมที่
ผูบริหารใหความเห็นชอบจะมีสวนจูงใจใหพนักงานรูสึกมีอิสระในการเขารวม โดยเฉพาะ 
ความฉลาดทางอารมณซ่ึงเปนทักษะที่สงผลตอการปฏิบัติงานในทางออม 

6. ผูกโยงเปาหมายของการพัฒนาความฉลาดทางอารมณเขากับคานิยมสวนบุคคลของ
พนักงาน  การที่ผูรับการพัฒนาเล็งเห็นประโยชนวาจะสงเสริมตนไดเชนไร ยอมมีผลตอแรงจูงใจ
ในการเรียนรูไปใชกับการทํางานได  ทําใหโอกาสประสบความสําเร็จมีมากขึ้น 

7. ปรับระดับความคาดหวัง ผูเขารับการอบรมตองมีความเชื่อมั่นวาการพัฒนาความฉลาด
ทางอารมณเปนสิ่งที่ทําไดและสงผลตอเปาหมายที่พึงประสงค ใหประโยชนมิใชแตตัวพนักงานเอง 
แตยังใหประโยชนในระดับทีม  ผูรวมงานและองคกรดวย 

8. ประเมินระดับความพรอมของพนักงาน  มีการเตรียมความพรอมทางรางกายและจิตใจที่
จะเขารับการฝกอบรมและเปลี่ยนแปลงทัศนคติ  พฤติกรรมบางอยางของตนอยางเอาจริงเอาจังอยาง
ตอเนื่อง  เปลี่ยนความคิดตอตานมาสูการยอมรับและสรางแผนปฏิบัติปรับปรุงอยางเปนรูปธรรม 

9. เสริมสรางสายสัมพันธที่ดีระหวางวิทยากรและผูเขารับการพัฒนา  ผูฝกหรือวิทยากร
พึงแสดงความสนใจ เอื้ออาทร  เปดเผยตน สรางความสัมพันธที่ดีกับผูเขารับการฝกอบรม 

10. สงเสริมใหการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นมาจากการริเร่ิมชี้นําตนเอง  ความสามารถหรือ
ทักษะทางอารมณจะไดผลเมื่อผูเขารับการพัฒนาเลือกเสริมสรางในสิ่งที่ตนมีความตองการ กําหนด
แนวทางการพัฒนาใหเหมาะสมกับความพรอมและความสนใจของตน ขณะเดียวกันผูใหการอบรม
ก็ตองมีความยืดหยุน ปรับใหเหมาะกับความตองการของผูรับการพัฒนาดวย 

11. กําหนดเปาหมายใหชัดเจน  เปาหมายที่ทาทาย  เฉพาะเจาะจง  ชัดเจน  ชวยใหรับ           
การพัฒนารูสึกวาความฉลาดทางอารมณดานตาง ๆ  อยูในวิสัยที่ตนทําได เชน สามารถควบคุม       
การแสดงอารมณโกรธตอหนาผูคนไดดี  เปนเปาหมายที่ชัดเจนกวา สามารถเลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ที่ไมดีของตนได ซ่ึงเปนเปาหมายที่คลุมเครือ 

12. จําแนกเปาหมายออกเปนลําดับขั้นตอนที่ปฏิบัติได การพัฒนาระดับองคประกอบของ
ความฉาดทางอารมณหลายประการตองใชเวลาฝกฝนไปหลาย ๆ สถานการณทางสังคม จึงควรแบง
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ระยะการฝกอยางไมเปนทางการกับคนคุนเคยไปจนถึงสถานการณที่ เปนทางการกับคนไม         
คุนเคย  เปนตน และเพิ่มความยากขึ้นไปเปนลําดับ 

13. เปดและแสวงหาโอกาสฝกพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  การฝกทักษะใหเรียนรู         
จุดออนของตนเองและปฏิบัติแกไข จะชวยใหเกิดความเขาใจและจดจําไดมากขึ้น  สามารถายโอน
พฤติกรรมดังกลาวไปในสถานการณที่คลายคลึงกันไดงายขึ้น 

14. แจงผลการฝกหัดบอยครั้งมากขึ้น   การแจงผลหรือการใหขอมูลยอนกลับเปน           
การประเมินวาการเรียนรูของผูเขารับการพัฒนาเปนไปตามวัตถุประสงคหรือไม  ทั้งยังเปน             
การรักษาแรงจูงใจที่ดีในการเรียนรูอีกดวย 

15. อาศัยวิธีการตาง ๆ  ของการเรียนรูเชิงประสบการณ โดยการใหผูเรียนไดแสดง           
อากัปกริยาตางๆ  อยางเปนรูปธรรมและมีการโตตอบสื่อสารกันไดทันทวงที  แทนการบอกใหรู
หรือทําใหดู อาจใชการอภิรายกลุม การสวมบทบาท การจําลองสถานการณ การใหเลนเกมส  ซ่ึง
เปดโอกาสใหแสดงความรูสึก  อารมณที่ตองการได 

16. เสริมสรางกําลังใจ  โดยใหกําลังใจและคําชมอยางตอเนื่องระหวางการทํากิจกรรม
กลุมของทีมโดยมีพี่เล้ียงผูใหคําแนะนําปรึกษา คอยใหกําลังใจ 

17. ใชตนแบบ โดยการสังเกตพฤติกรรมการพูด  การแกปญหาจากผูที่มีความเหมาะสม 
ถือเปนตนแบบของผูมีความฉลาดทางอารมณสูง ยอมจะเปนการเรียนรูที่สรางความประทับใจ            
จดจําใหแกผูรับการพัฒนา 

18. เพิ่มพูนแงคิด  มุมมอง การใหผูรับการพัฒนาไดแสดงความคิดเห็น มุมมองของตนวา
ไดเกิดการเรียนรู มีความสําคัญไมนอยที่จะสะทอนความคิด ความรูสึกและภาวะอารมณของตน
ออกมาเปนการเพิ่มพูนการรูจักตนเองและเกื้อกูลตอการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมในที่สุด 

19. ปองกันการทอถอย ในบางกรณีผูรับการพัฒนาอาจจะเกิดความทอแทเนื่องดวย           
อุปสรรคหรือขออางตาง ๆ ดังนั้น อาจหาทางปองกันมิใหเกิดความรูสึกเชนนี้ โดยการขัดปญหา
อุปสรรคใหกําลังใจ ติดตามความคืบหนาและสรางแรงจูงใจใหแกผูรับการพัฒนา 

20. เปดโอกาสใหไดประยุกตส่ิงที่ไดเรียนรูเขากับการปฏิบัติงาน การใหแรงเสริมดวย         
การยอมรับ  การสื่อสาร ใหกําลังใจ  การเตือนความทรงจํา เปนวิธีที่ดีในการไดมีโอกาสแสดง  
พฤติกรรมที่มีความฉลาดทางอารมณของตนเขาสูการปฏิบัติงานในหนาที่ 

21. สรางวัฒนธรรมองคกรใหเกิดการเรียนรู  บรรยากาศของที่ทํางานพึงเอื้อใหมี           
การถายโอนความรู  แนวปฏิบัติเกี่ยวกับพัฒนาทางสังคมและอารมณที่พนักงานไดเรียนรูเพื่อ          
การทํางานที่ดีและการทํางานเปนทีม 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

 

70   

22. ขจัดอุปสรรคเชิงสถานการณ เชน วัฒนธรรมองคกรที่เนนการทําดีเพื่อใหตนเองเดน 
การทํางานเปนทีมไมได  การใหรางวัลเฉพาะรายบุคคล  การเนนคนเกงเปนสําคัญ  เปนตน 

23. ตรวจสอบวาพนักงานมีผลการปฏิบัติงานดีขึ้นหรือไม ผลการปฏิบัติงานอาจปรากฏให
เห็นไดหลัง  18  เดือน  ทั้งควรมีภาวะแวดลอมที่เกื้อหนุนดวย 

24. ดําเนินการประเมินผลอยางตอเนื่อง พิจารณาจากผลการประเมินที่ไดวาบรรลุ         
เปาหมายที่กําหนดไวเพียงใด  อาจมีการประเมินกอนและหลังการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ 58 
 
อนุสติเก่ียวกับการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  ควรพิจารณาประเด็นตอไปนี้ 

1. ศึกษาขอมูล  แนวคิด  แนวปฏิบัติ ของความฉลาดทางอารมณใหเขาใจ 
2. ออกแบบพัฒนาความฉลาดทางอารมณโดยคํานึงถึงระดับวุฒิภาวะ อายุแลพัฒนาการ

ทางสังคมของผูเรียนดวย 
3. กําหนดเปาหมายเฉพาะและชัดเจนของการพัฒนาวามุงที่จะแกไข หรือเสริมสราง

ทักษะทางอารมณใดใหแกเด็กหรือผูเรียน 
4. เนื้อหาของหลักสูตร ควรครอบคลุมองคประกอบตางๆ  ซ่ึงถือวาเปนตัวแทนที่ดีของ

ความฉลาดทางอารมณ 
5. คัดเลือกผูที่จะเปนวิทยากรที่เอ้ืออํานวยกิจกรรมของการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ

ดวยความระมัดระวัง 
6. ออกแบบและดําเนินการพัฒนาความฉลาดทางอารมณที่สามารถทําไดหลายวิธี 
7. กิจกรรมที่ใชในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณควรเนนการเสริมสรางใหผูเรียนได

เรียนรูจากประสบการณ 
8. ระบุวาใครที่เปนผูมีสวนไดสวนเสีย 
9. กําหนดวิธีการประเมินความสําเร็จของการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ 

 
 
 
 
 

                                                        
58 เร่ืองเดยีวกัน, 34 - 35. 
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แนวทางการพฒันาความฉลาดทางอารมณในครอบครัว 
 เด็กที่มีความฉลาดทางอารมณสูงมักจะเปนผูเรียนรูไดด ี รูสึกดีตอตนเองและผูอ่ืน สามารถ
เผชิญกับความเครียดได ไมแสดงพฤติกรรมที่กอใหเกิดปญหาความขดัแยงกับเพื่อนฝูง ไมเกี่ยวของ
กับสารเสพยตดิ  สามารถควบคุมอารมณโกรธไดดี  เปนที่ช่ืนชมและไดรับการยอมรบัจากเพื่อนฝูง 
 การอบรมเลี้ยงดูดวยบรรยากาศที่เปนประชาธิปไตยในครอบครัวเปนสิง่สําคัญตอการพฒันา
ความฉลาดทางอารมณ โดยสมาชิกในครอบครัวมีความไววางใจ  รับฟงความคิดเห็นของกันและ
กัน การสื่อสารที่เปดเผย ตรงไปตรงมา หลีกเลี่ยงการทํารายทางจิตใจและอารมณ ไมวาดวยคําพูด
หรือการกระทาํ  พอแมจะเปนฝายแสวงหาความเขาใจกอน แทนที่จะตองใหลูก ๆ เขาใจตน ผูเปน
พอแมจะตองแสดงความเปนผูมีความฉลาดทางอารมณสูงเสียกอน จึงจะเสริมสรางใหลูกมีความ
ฉลาดทางอารมณที่ดีได 
 พื้นฐานการสรางบรรยากาศในครอบครัวท่ีเอื้อตอการพฒันาความฉลาดทางอารมณ ไดแก 

1. การพิจารณาตนเอง  โดยเฉพาะรูเทาทันภาวะทางอารมณ ความตองการและความรูสึก
ของตน 

2. การแสดงพฤตกิรรมและอารมณที่คงเสนคงวา เปนการสรางความเชื่อมั่น 
3. จําไววา การใกลชิดตอกัน ไมไดหมายถึงการถอดจากแมแบบ 
4. แมวาเรารูจกัคนในทุกแงมุม ไมไดหมายความวาเราเขาใจเขาทั้งหมด 
5. เฝาระวังความทรงจําเกี่ยวกับอารมณตาง ๆ ในวัยเด็กของตนซึ่งอาจเปนตัวขัดขวาง        

การพัฒนา 
6. ใหความเกื้อหนุนภาวะอารมณของสมาชิกทุกคน ตลอดทุกวยัของชีวติไมใชสงเสริม

ความฉลาดทางอารมณเฉพาะในวัยเด็กเทานั้น  
 
ขั้นตอนการฝกทักษะทางอารมณเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  มีขั้นตอน  5  ประการ ไดแก 

1. รูเทาทัน  หยั่งรูในความรูสึกของเด็ก  พอแมควรแสดงความเขาใจ ยอมรับ เห็นอกเห็นใจ  
เอื้ออาทร ใหความสําคัญกับสิ่งที่ลูกสนใจแทนการตําหนิ  บังคับ วิจารณ หรือลงโทษ ขณะเดียวกัน
พอแมเองก็จะตองเฝาระวังความรูสึกและอารมณของตนเองที่จะไมแสดงออกในลักษณะที่ขาด   
การควบคุม ซ่ึงเปนตัวอยางที่ไมดีสําหรับลูก 
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2. ใชโอกาสหรือสถานการณแตละเรื่องสรางความใกลชิดสนิทสนม  โดยใหขอมูล มุมมอง
ตางๆ  เพี่อประกอบการตัดสินใจในการแกปญหาไดอยางเหมาะสม เชน เด็กเกิดความตื่นตระหนก
เมื่อดูรายการที่เปนเรื่องตื่นเตน  ชวนใหหวาดกลัว  พอแมอาจเขาไปนั่งใกลเด็ก ปลอบใจและ
อธิบายดวยเหตุผล เพื่อสรางภูมิคุมกันใหกลาเผชิญสภาพการณที่มีลักษณะคลายคลึงกัน 

3. รับฟงความรูสึกและอารมณของเด็กดวยความตั้งใจ  เอื้ออาทรและพยายามตรวจ     
ความ รูสึกของเด็ก โดยพิจารณาจากสถานการณ พฤติกรรม ภาษาทาทางและอากัปกริยาที่
แสดงออก ในขณะที่รับฟง พอแมอาจสะทอนหรือสระในสิ่งที่ไดยินไดฟงมา พรอมกับหาเหตุผล
อธิบายใหเด็กเขาใจในแงมุมอ่ืนบาง แตไมควรสรุปหรือช้ีนํา 

4. ฝกใหเด็กระบุภาวะอารมณความรูสึกของตนไดอยางถูกตอง  แทนการเก็บกดไวหรือ
ระบายออกโดยขาดการควบคุม การแสดงอารมณที่เปดเผย ตรงไปตรงมา เปนลักษณะพื้นฐานของ
ผูมีความฉลาดทางอารมณที่ดี รูตัววากําลังโกรธ  เสียใจ นอยใจ อิจฉา เพื่อนําไปสูการบริหาร              
จัดการกับอารมณไดอยางถูกตองดวยตนเอง 

5. กําหนดขอบเขตของการชวยเหลือพัฒนาความฉลาดทางอารมณของเด็ก  เมื่อพอแม
เห็นวาเด็กเขาใจอารมณที่สงผลตอพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของตนและเล็งเห็นพฤติกรรมที่พึง
ปฏิบัติ  พอแมควรแสดงใหเด็กทราบวาการมีอารมณตางๆ  เปนเรื่องปกติธรรมดา แตควรปรับปรุง
วิธีการแสดงออกที่ขาดการควบคุมและควรใหเหมาะกับบุคคล  เวลา  สถานที่และสถานการณ 
 
ขอคิดในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของเด็ก 

1. ใหเด็กซึมซับมาตรฐานทางศีลธรรมของศาสนา เชน  ในศาสนาพุทธอาจใหรูจักและ 
จดจําศีล  5 

2. ฝกใหเด็กแสดงความเมตตากรุณา ชวยเหลือผูอ่ืนโดยไมเลือกโอกาส  ผูที่มีความฉลาด
ทางอารมณสูงยอมสามารถทําใหผูอ่ืนเปนสุขไดโดยไมเลือกโอกาสและเวลา 

3. ใหปฏิบัติงานที่เปนการบริการชุมชน  ซ่ึงอาจสอดแทรกเขาเปนสวนหนึ่งของหลักสูตร
การเรียนการสอน เพื่อใหเกิดการเรียนรูชีวิตในแงมุมตาง ๆ  กฎกติกาทางสังคมและการทํางานเพื่อ
สวนรวม 

4. ฝกการพูดความสัตยจริงและประพฤติปฏิบัติที่สอดคลองกับคําพูด ดวยการสราง    
ความไววางใจดวยคุณความดี ความตรงไปตรงมา ไมพูดปด  เคารพความเปนสวนตัวของเด็ก      
การพูดคุยกันเกี่ยวกับคุณคาของจริยธรรมระหวางสมาชิกในครอบครัว 
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5. นําอารมณทางลบมาเปนอุทาหรณ  เชน  ความละอายหรือความรูสึกผิดตอพฤติกรรม
บางอยางในอดีต  เชน  การลักขโมยของเด็กแลวถูกจับได พอแมใหนําของมาคืนและกลาว             
คําขอโทษ ซ่ึงเปนเหตุการณที่ควรจดจําและยับยั้งชั่งใจไมปฏิบัติซํ้าอีก 

6. ฝกเด็กใหคิดและตีความตาง ๆ ตามความเปนจริงเกี่ยวกับการแสดงออกทางอารมณ 
อาจนําเรื่องจากนิยาย  นิทาน บทภาพยนตรหรือละครมาอธิบายประกอบเปนตัวอยางของการเปน     
ผูเผชิญความเปนจริงไดดี 

7. ฝกเด็กใหมองโลกในแงดีจากการเปนตนแบบของพอแม 
8. เพิ่มความฉลาดทางอารมณดวยการเตือนตนเอง ใชความคิดแกความรู สึก  เชน              

การเตือนสติตนเอง  พูดคุยกับตัวเองเชิงชี้แนะ โดยทําอยางรูตัว  เปนการสรางสติที่ควบคุมอารมณ
ของตน อาจสรางจินตภาพ เชน เมื่อเกิดความเครียด โดยสมมติตัวเองวาอยูในสถานที่สวยงามและที่
ตนเองใฝฝนจะไปเที่ยวพักผอน  ทําใหเกิดความผอนคลายและมีกําลังใจที่จะตอสูปญหาอุปสรรค
ตอไป  ไมหมกมุนอยูกับความทุกขอยางเดียว 

9. การใหฟงดนตรีบรรเลงเบา ๆ ที่มีจังหวะชาหรือใหดูภาพเขียนนามธรรม  สอบถามวา
ภาพนั้นทําใหเขารูสึกอยางไร และการใหมองภาพที่มีรายละเอียดตางๆ  แลวใหปดตา  นึกภาพไว
ในสมอง แลวใหรายงานวา ภาพนั้นมีรายละเอียดใดบาง  เปนตน 

10. ฝกเด็กใหเร่ิมรูจักวิธีการแกปญหา  ฝกการมองปญหาทั้งในแงบวกและลบ  ไมใชมอง
ดานเดียว  เพื่อคิดแกปญหาดวยทางเลือกหลาย ๆ ทาง แลวพิจารณาความเปนไปไดของแตละ
ทางเลือกและตัดสินใจวิธีที่เหมาะสมและดีที่สุด 

11. ปฏิสัมพันธที่พอแมมีตอลูกจะมีผลตอทักษะทางสังคมที่เด็กมีตอผูอ่ืน  ฝกใหเด็กรับรู  
เรียนรู  ตีความ  ตอบสนองและวางตนในสถานการณตางๆ ทางสังคม  สามารถแกไขขอขัดแยงดวย
การประนีประนอม และเสริมทักษะในการพูดคุยของเด็กในสถานการณตางๆ  

12. สรางทักษะความเปนผูมีอารมณขัน  เด็กที่ตลก  ราเริง  มักเปนที่ช่ืนชมของเพื่อน         
พอแมควรเปนตนแบบที่ดีของความเปนผูมีอารมณขันและใชอารมณขันเปนเครื่องมือในการสอน
คุณคาหรือคานิยมในชีวิตในการสรางมิตรและลายความตึงเครียด 

13. ฝกใหเด็กสามารถสรางและรักษาสายสัมพันธที่ดีกับเพื่อนได  รูจักการคบเพื่อนและมี
เพื่อนสนิท 

14. ฝกใหเด็กมีโอกาสเขาสังคมกับกลุมเพื่อนเพศเดียวกันและตางเพศ  มีโอกาสเขารวม
งานทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการของสังคม  การรูจักคนแปลกหนาที่ไมคุนเคย  การเขากลุม
กิจกรรมนอกหลักสูตรตามทักษะที่ตนสนใจหรือกิจกรรมที่ชุมชนจัดใหมีขึ้น 
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15. ฝกเด็กใหรูจักมารยาทสวนตนและมารยาททางสังคม เพื่อใหเขากับผูอ่ืนไดและ
ประสบความสําเร็จในการเรียน การทํางาน 

16. ฝกเด็กใหมีความสามารถในการสรางแรงจูงใจที่ดี  กลาเผชิญปญหาและอุปสรรค ให
รูสึกวาเปนสิ่งทาทายและลงมือปฏิบัติใหไปสูเปาหมายที่สามารถทําได 

17. ฝกใหเด็กมีความเพียรพยายาม รูจักบริหารเวลาใหเกิดประโยชนสูงสุด  แสวงหางาน
อดิเรกที่ทําใหเกิดความรูสึกวาตนไดเรียนรูและสนุกสนานไปดวย 

18. ฝกใหเด็กรูจักยอมรับขอผิดพลาดและความลมเหลวของตน  ใหเด็กไดรูวาไมมีใครจะ
สมบูรณแบบไปหมดทุกเรื่องและการทําอะไรผิดพลาดเปนสิ่งที่เกิดขึ้นไดกับทุกคน และใหรูสึกวา
ผิดเปนคร5ู9 
 
แนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณในสถานศึกษา 
 ผูที่มีระดับความฉลาดทางอารมณสูง มักมีความมั่นใจในตนเอง   เรียนรูไดเร็ว  มีความสุข 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคนและมองโลกในแงดี  ปรับตัวกับสถานการณตางๆ  ไดเหมาะสม  สามารถ
บริหารจัดการกับอารมณของตนเองและผูอ่ืนได  และมีปญหาพฤติกรรมนอย 
 ผูบริหาร ครูอาจารย  เจาหนาที่ของโรงเรียนและนักเรียนควรถือเปนหนาที่ในการรวมกัน
พัฒนาความฉลาดทางอารมณในระดับบุคคล  ระดับกลุม และระดับองคกรไปพรอมๆ กัน  ครู
อาจารยตองเสริมสรางบรรยากาศการเรียนรูที่เปนประชาธิปไตย ใหความเคารพและการรับฟง     
สงเสริมใหนักเรียน นักศึกษา  เห็นวาความคิด ความรูสึกของตน ไดรับการยอมรับ มีความสําคัญ
และมีความหมาย 
 หนาที่ของครูอาจารยในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  ไดแก ชวยเหลือใหผูเรียนได
เขาใจความรูสึก  อารมณของตน สามารถใชคําศัพทที่เกี่ยวกับสภาวะอารมณ  ไดแก ชวยเหลือให  
ผูเรียนไดเขาใจความรูสึกอารมณของตน สามารถใชคําศัพทเกี่ยวกับสภาวะอารมณได มกีารแสดงออก
ทางอารมณอยางเหมาะสม ฝกฝนการใหความเอื้ออาทรกับผูอ่ืนมากกวามุงกํากับ ควบคุม นอกจากนี้  
ครูอาจารยก็ควรตองเรียนรู  เขาใจอารมณของตนเองดวยและตองปฏิบัติตามสิ่งที่ตนพร่ําสอน 
 การพัฒนาความฉลาดทางอารมณในสถานศึกษาควรคํานึงถึงวัยและฐานะทางเศรษฐกิจ
และสังคมของผูเรียนดวย เพื่อการจัดรูปแบบการฝกอบรมไดเหมาะสม 

                                                        
59 เร่ืองเดยีวกัน, 86 - 87. 
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 ตัวอยางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณซ่ึงจะทําไดในนักเรียนชั้นประถม  6  มีขั้นตอน
ดังนี้ 
 ขั้นที่  1 : หยุดคิด ใครครวญ  คิดกอนพูด  กอนทํา  ควบคุมภาวะความรูสึกและ
อารมณของตน โดยใหเรียนรูเกี่ยวกับการควบคุมความเครียด  ควบคุมการหายใจเขา - ออก  และฝก
การเจริญสมาธิ 
 ขั้นที่  2 : ระบุส่ิงที่เปนปญหา เผยความรูสึกของตนและความรูสึกของผูอ่ืน 
 ขั้นที่  3 : กําหนดเปาหมายของการปรับปรุงพัฒนา 
 ขั้นที่  4 : คิดแสวงหาทางออกหรือแนวทางแกไขมากกวา  1 แนวทาง 
 ขั้นที่  5 : คิดถึงผลลัพธไวลวงหนา หาแนวทางแกปญหาแตละเรื่อง 
 ขั้นที่  6 : ทดลองปฏิบัติแตละแนวทางแกปญหาที่คิดไว  อนึ่ง  การพัฒนาความฉลาด
ทางอารมณ ควรทําควบคูไปกับการพัฒนาทางสังคมดวย โดยมุงเนนใหบุคคลรับผิดชอบตอ        
การเสริมสรางความฉลาดทางอารมณของตนในทักษะ  8  ดานคือ 
 ทักษะที่  1 : การตระหนักรูอารมณตางๆ  ของตนในแตละหวงเวลา 
 ทักษะที่  2 : ความสามารถเขาใจและใสใจอารมณตางๆ  ของผูอ่ืน 
 ทักษะที่  3 : ความสามารถใชคําศัพทเกี่ยวกับสภาวะอารมณและการแสดงออกที่
เหมาะสม 
 ทักษะที่  4 : ความสามารถในการมีสวนเกี่ยวของกับเหตุการณตาง ๆ  ไดอยางเห็นอก
เห็นใจ 
 ทักษะที่  5 : ความสามารถจําแนกประสบการณของอารมณภายในตนเองออกจาก       
การแสดงอารมณออกมาใหปรากฏ 
 ทักษะที่  6 : ความสามารถในการปรับตัวและเกี่ยวของสัมพันธกับลักษณะอารมณที่ไม
พึงประสงค รวมทั้งเหตุการณที่ขมขื่น 
 ทักษะที่  7 : ความสามารถสื่อสารหรือแสดงออกทางอารมณในการมีสัมพันธภาพกับ
ผูอ่ืนได 
 ทักษะที่  8 : การสรางความรูสึกวาตนมีความสามารถบริหารจัดการอารมณไดดี 
 การพัฒนาความฉลาดทางอารมณมีผลใหปญหาตาง ๆ ในโรงเรียนลดลง  เชน การทําราย
ตนเอง  การแสดงความกาวราว  การเขาหาสารเสพยติด  การถูกพักและไลออกจากโรงเรียน และ
การทะเลาะวิวาท เปนตน ขณะเดียวกันก็สงเสริมใหนักเรียนมีความรับผิดชอบ  กลาแสดงสิทธิของ
ตน  เปนที่รูจักชอบพอในหมูเพื่อนฝูง รูจักเห็นอกเห็นใจและเขาใจผูอ่ืน มีทักษะในการแกไข          
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ขอขัดแยงไดดี มีความรูสึกที่ดี  ผูกพันตอครอบครัวและโรงเรียน  ในกรณีของเด็กกลุมพิเศษ               
ผลของการพัฒนาความฉลาดทางอารมณมีสวนสงเสริมพฤติกรรมที่ดีขึ้นในชั้นเรียน มีทักษะทาง
สังคม  กลาแสดงตนมากขึ้น และสามารถระบุลักษณะอารมณของตนได  จึงอาจกลาวไดวาผลของ
การพัฒนาความฉลาดทางอารมณจะมีสวนสรางคุณลักษณะทางจิตใจในทางบวกไดมากขึ้น และลด
การแสดงอารมณ  ความรูสึกในทางลบซึ่งเปนผลดีตอชีวิตและอนาคตของเด็กอยางแนนอน60 
   
การประเมินความฉลาดทางอารมณและประสิทธิภาพทางอารมณ 
 จากการสรุปวาความฉลาดทางอารมณมีความสําคัญมาก  การพัฒนาแบบประเมินหรือวัดก็
เปนความจําเปนรีบดวนไปดวย  มีการศึกษาวิจัยที่ไดรายงานไวโดย  เดวีส  สแตนคอฟ ( Davy 
Standcof ) และโรเบิรตส  ( Robert ) ซ่ึงสรุปไดวาไมมีขอมูลจากการทดลองใหม ๆ  เกี่ยวกับ
แนวคิดเรื่องความฉลาดทางอารมณ การสรุปที่ไดมาจากการทบทวนและประเมินความฉลาดทาง
อารมณที่มีอยูแลวในขณะที่เขาเขียนรายงาน อยางไรก็ตาม  แบบประเมินสวนใหญก็เปนวิธีการ
ใหมแตยังไมมีการยอมรับวามีคุณสมบัติเปนแบบทดสอบดานจิตใจที่เปนมาตรฐานได  จากการ
ศึกษาวิจัยที่ไดทําขึ้นตอมาในยุคปจจุบัน มีขอเสนอแนะวาความฉลาดทางอารมณ โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งวิธีประเมินใหมๆ  ที่ไดรับการพัฒนาขึ้นมานับเปนเครื่องมือที่มีประโยชนอยางเห็นไดชัด  แตก็
ยังมีการศึกษาวิจัยไมมากนักเกี่ยวกับความแมนตรงของแบบประเมินและที่เปนสิ่งที่ยังขาดอยูมาก   
 เครื่องมือประเมินที่เกาแกที่สุด คือ EQ-I ของ  Bar-on  ซ่ึงนิยมใชกันมาเกือบ  10  ป  แบบ
ประเมินตนเองนี้ไมไดพัฒนามาจากความสนใจในเรื่องอาชีพการงาน แตไดอิทธิพลจากการทํางาน
ทางคลินิกมากกวา  เปนแบบทดสอบที่คิดขึ้นเพื่อประเมินคุณสมบัติของบุคคลที่ทําใหเขามีภาวะ
ทางอารมณที่ดีกวาบุคคลอื่น แบบประเมินที่ไดนําไปใชกับกลุมตัวอยางนับพันคน รวมทั้งมีการหา
ความเชื่อถือไดและความแมนตรงของเครื่องมือท่ีสรางขึ้นดวย แตแบบประเมินนี้ทํานายความแมน
ตรงดานการงานไดนอยมาก  อยางไรก็ตาม ในการศึกษาแบบประเมิน  EQ-I  สวนหนึ่งสามารถ
ทํานายความสําเร็จของผูที่ถูกเกณฑเขาทํางานในกองทัพอากาศของสหรัฐ และโดยความเปนจริง
แลว การใชแบบทดสอบเพื่อคัดเลือกทหารเกณฑ  ทําใหกองทัพอากาศสหรัฐลดคาใชจายไดถึง  3  
ลานดอลลาร นอกจากนี้ ยังพบวาไดมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญ เมื่อประเมินกลุมบุคคลที่มา
จากตางเผาพันธุและเชื้อชาติ 

                                                        
60 เร่ืองเดยีวกัน,  75 - 87. 
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 เครื่องมือประเมินแบบที่  2  คือ  Multifactor  Emotional  Intelligence  Scale ของเมเยอร 
คารูโซ  และซาโลเวย (Salovey & Mayer) MEIS เปนแบบทดสอบความสามารถมากกวาเปนการใช
ประเมิน ตนเอง ผูรับการทดสอบจะไดทํางานชุดหนึ่งที่สรางขึ้นเพื่อวัดความสามารถของบุคคลใน
การรับรูจาก    การเห็น บอกไดวาเปนอะไร ความเขาใจและการทํางานกับอารมณ  มีผลการวิจัยที่
แสดงวาแบบประเมินที่มีความแมนตรงในการวัดสิ่งที่ไดสรางขึ้น  มีความสัมพันธกับแบบประเมิน
ชนิดอ่ืน ซ่ึงวัดคุณสมบัติคลายกัน มีความแมนตรงในการจําแนกความแตกตาง แตไมมีรายงาน
เกี่ยวกับ       ความแมนตรงในการทํานาย 
 เครื่องมือประเมินแบบที่ 3  คือ  Emotional  Competence  Inventory  หรือ  ECI  ซ่ึงวัด
ความฉลาดทางอารมณดานตางๆ  โดยการใหคนที่รูจักบุคคลใดบุคคลหนึ่งใหคะแนนประเมิน
บุคคลนั้นในความมีประสิทธิภาพ 20 ดานที่ไดเสนอแนะไวในการศึกษาวิจัยของโกลแมน (1998)  
แมวา  ECI  จะเปนแบบประเมินซึ่งอยูในขั้นเริ่มแรกของการพัฒนา  ขอทดสอบประมาณ  40%  ก็
ไดมาจากแบบประเมินที่มีผูทําไวแลว  คือ  Self - Assessment Questionnaire  ที่บัทซิสไดสรางขึ้น
ในป  1994  และเปนขอคําถามที่ไดรับการทดสอบความแมนตรงเกี่ยวกับการทํางานโดยมีกลุม
ตัวอยางเปนผูจัดการจํานวนหลายรอยคน รวมทั้งนักบริหารและผูนําของอเมริกาเหนือ อิตาลีและ               
บราซิล อยางไรก็ตาม ก็ยังไมมีการศึกษาวิจัยในขณะนี้ที่จะสนับสนุนความแมนตรงในการทํานาย
ของแบบประเมิน  ECI 
 เครื่องมือประเมินอีกแบบหนึ่งที่มีการโฆษณาจนเปนที่รูจักกันแพรหลายคือ  EQ Map ของ
โอริโอลิ  โจนส และทรอคกี้  แมวาแบบประเมินนี้จะมีขอมูลที่แสดงถึงความแมน ตรงดาน
ความสัมพันธกับแบบประเมินอ่ืนที่วัดคุณสมบัติที่คลายกัน  และแบบประเมินที่คิดขึ้นไมไดวัดส่ิง
อ่ืนเพิ่มเติมจากสิ่งที่กําหนดไว แตการรายงานมีลักษณะคอนขางคลุมเครือ 
 เครื่องมือประเมินอีกแบบหนึ่งที่ควรกลาวถึง แมวาจะเปนที่รูจักแพรหลายนอยกวาแบบอืน่ ๆ 
คือแบบประเมินของ  ชูทท  มาลูฟ  ฮอลล  แฮดเกอรตี้  ซูปเปอร  โกลเดนและดอรฮายม  (1998) ซ่ึง
ประกอบดวยคําถาม  33 ขอ ใหผูตอบประเมินตนเอง  แบบประเมินนี้ดัดแปลงมาจากผลงานใน
ระยะแรกของซาโลเวยและเมเยอร (Salovey & Mayer) มีความแมนตรงดานการมีความสัมพันธกับ
แบบประเมินอื่นที่วัดคุณสมบัติคลายกัน และไมไดวัดคุณสมบัติอ่ืนเพิ่มขึ้นจากที่กําหนดไว คะแนน
ที่ไดจากการประเมินความฉลาดทางอารมณมีความสัมพันธในเชิงบวกกับคะแนนการสอบของ
นักศึกษาระดับวิทยาลัยปหนึ่งและกับการประเมินโดยผูควบคุมดูแลของผูแนะแนวนักศึกษาเหลานี้ 
ซ่ึงทํางานอยูในหนวยงานสุขภาพจิตตาง ๆ  นอกจากนี้ยังพบวาผูมีอาชีพบําบัดรักษาไดคะแนนสูง
กวาผูรับการรักษาหรือกลุมนักโทษ 
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 ประเด็นสุดทายที่เปนประโยชนอยางยิ่งก็คือ ถาเราไดตระหนักอยูเสมอวาความฉลาดทาง
อารมณประกอบดวยความสามารถหลายๆดานที่ไดรับการศึกษาวิจัยโดยนักจิตวิทยามาเปน
เวลานานป ดังนั้นวิธีวัดความฉลาดทางอารมณหรือประสิทธิภาพทางอารมณก็คือการทดสอบ               
ความสามารถเฉพาะแบบประเมินเหลานี้บางแบบก็มีความเชื่อถือไดมาก ดังตัวอยางหนึ่งคือ  SASQ 
ของ  เซลิกแมน ที่สรางขึ้นเพื่อวัดการมองโลกในแงดี ซ่ึงเปนแบบประเมินที่นาประทับใจใน
ความสามารถทํานายไดอยางแนนอนเกี่ยวกับการทํางานที่มีประสิทธิภาพของนักเรียน นักศึกษา
และพนักงานขายเปนตน61 
 
สถานภาพการวัด EQ 

การวัด EQ ไดแบงออกเปนกลุมตามแนวคิดของนักทฤษฎี แตละกลุม โดยเสนอแนวคิด
การวัด EQ ตามกลุมตาง ๆ ดังตอไปนี ้
 
การวัด EQ กอนท่ีจะมีทฤษฎีสติปญญาทางอารมณ 

กอนที่จะมีทฤษฎีสติปญญาทางอารมณของสโลเวย และเมเยอร (Salovey & Mayer) ที่
เชื่อมโยงอารมณ ความคิด และสติปญญา ใหมีความสัมพันธซ่ึงกัน และกัน การวัด EQ กอนหนา
นั้นจะเปนการวัดการรับรูอารมณ (ที่ไมใชถอยคํา) เชน แบบทดสอบความไวทางอารมณความรูสึก 
ใหผูตอบดวูีดทีัศน ของคนคูหนึ่งที่มีปฏิกริยาตอกัน และใหผูตอบระบุอารมณ และความคิดของคน
ที่แสดงอยูนัน้ เมเยอร สโลเวย และคารูโซ (Mayer, Salovey & Carusu, in press) ระบุวามีวิธีการ 3 
วิธีที่ใชประเมินคําตอบของผูตอบแบบทดสอบเหลานี้ ไดแก เกณฑแรก คือ วิธีที่สอดคลอง 
(Consensus method) เปนการเปรียบเทียบคําตอบของบุคคลหนึ่งกับคําตอบของกลุม (หรือกลุม
ตัวอยางทีใ่ชเปนเกณฑกอนหนา) บุคคลนั้นจะไดคะแนนถาคําตอบสอดคลองกับฉันทามติของกลุม 
เกณฑที่สอง คือ วิธีของผูเชี่ยวชาญ (expert method) เปนการเปรียบเทียบคําตอบของผูทํา
แบบทดสอบกบัเกณฑของผูเชี่ยวชาญ และเกณฑที่สาม คือ วิธีของเปาหมาย (target method) เปน
การเปรียบเทยีบคําตอบของผูทดสอบกับเปาหมายทีแ่สดงอารมณ ความรูสึก 

มาตราวัดการรรับรูอารมณในระยะเริ่มแรกนั้นดูเหมือนจะไมมีความสัมพันธซึ่งกัน และ
กันระหวางการทดสอบแบบเดียวกันหรือมคีวามสัมพันธกันนอยระหวางการรับรูทางอารมณสังคม 

                                                        
61 กระทรวงศึกษาธิการ, กรมวิชาการ, แนวทางการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียน (กรุงเทพมหานคร 

: โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, 2546), 12 -14. 
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สติปญญา และความเขาใจผูอ่ืน แบบทดสอบในตอนตน ๆ ใหหลักฐานที่เล็กนอย สําหรับการวัด
สติปญญาทางอารมณที่แทจริง จึงไดมีการพัฒนารูปแบบการวัดตาง ๆ ตอมา62 

 
การวัด EQ ตามแนวการวัดความสามารถของกลุมสโลเวย 

ชัสท และคณะ (Schutte et.al.) ไดพัฒนามาตราวัดสติปญญาทางอารมณที่อิงรูปแบบ
สติปญญาทางอารมณเร่ิมแรกของสโลเวย และเมเยอร (1990) โดยการวัดสติปญญาทางอารมณเปน
การรายงานตนเอง ชนิดมาตราสวนประเมินคา 5 ระดบั โดย 1 แทน “ไมเห็นดวยอยางยิ่ง” และ 5 
แทน “เห็นดวยอยางยิ่ง” มีจํานวนทั้งหมด 33 ขอ ที่ใชวัดสติปญญาทางอารมณ ดังนี้ กลุม 
การประเมินคา และแสดงออกของอารมณมีจํานวน 13 ขอ กลุมการจัดระบบอารมณมีจํานวน 10 
ขอ และกลุมการใชประโยชนทางอารมณมีจํานวน 10 ขอ มาตราการวัดสติปญญาทางอารมณ
ของชัทท มีคาความเชื่อมั่นชนิดความสอดคลองภายในแบบ แอลฟาของครอนบาค =  .90 และมีคา 
ความเชื่อมั่นชนิดการสอบซ้ํา (สอบซ้ําภายใน 2 สัปดาห) เทากบั .78 จากการตรวจสอบ 
ความเทีย่งตรงพบวามาตราวดัสติปญญาทางอารมณฉบบันี้ มีความสัมพันธกบัโครงสรางที่เกีย่วของ
ทางทฤษฎี ไดแก การเอาใจใสความรูสึก ความกระจาง และการอดกลั้น มาตราวัดนี้สามารถ
พยากรณผลการเรียนของนิสิตปหนึ่งได นกัจิตบําบัดไดคะแนนในมาตรานี้สูงกวานกัโทษชาย ซ่ึง
สอดคลองกับผลการวิจัยเร่ืองทักษะทางอารมณที่มีมากอน มาตรานี้สัมพันธกับลักษณะเปดกวางตอ
ประสบการณ ซ่ึงเปนมิติหนึง่ของบุคลิกภาพแบบหามิต ิ

ตัวอยางมาตรการวัดสติปญญาทางอารมณของชัทท และคณะ 
1. ฉันรูวาเมื่อไรควรพูดเรื่องปญหาสวนตวักบับุคคลอื่น 
2. เมื่อฉันเผชิญกบัอุปสรรค ฉันจดจําเวลาทีฉ่ันเจออุปสรรคที่คลายกัน และฝาฟนไปได 
3. ฉันหวังวาส่ิงตาง ๆ ที่ดีจะเกดิขึ้น63 
สโลเวย และคณะ(Salovey et.al.) ไดสํารวจสติปญญาทางอารมณ โดยใชมาตรการวดั Trait 

Meta –Mood Scale (TMMS) มาตรนี้เปนการวดัความแตกตางระหวางบุคคลในความสามารถที่จะ
สะทอนอารมณ และการจดัการกับอารมณ มีดัชนีช้ีบงระดับความเอาใจในใสที่บุคคลมีตออารมณ

                                                        
62Salovey and Mayer อางถึงใน อรพินทร ชูชม, สถานภาพการวัด EQ (กรุงเทพมหานคร : 

DESKTOP, 2545), 228-229. 
63เร่ืองเดียวกัน, 228-229. 
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ความรูสึก ความชัดเจนของประสบการณความรูสึก และความเชื่อการยุติสภาวะอารมณที่ไมดหีรือ
คงอารมณที่ด ี ซ่ึงดัชนีช้ีบงมาจากมาตราวดัอันนี้ สโลเวย และคณะ อธิบายวาเปนความสามารถ 
(Competencies) หลายอยาง ที่มีอยูภายในโครงสรางสติปญญาทางอารมณ สโลเวย และคณะเชื่อวา 
TMMS เปนการนิยามเชิงปฏิบัติการของสติปญญาทางอารมณ มาตรา Trait Meta – Mood Scale 
เปนมาตราวัดที่ใหผูตอบรายงานตนเอง เปนมาตราประเมินคา 5 ระดับ จาก 1 “ไมเห็นดวยอยางยิง่” 
จนถึง 5 “เห็นดวยอยางยิ่ง” ประกอบไปดวยองคประกอบ 3 องคประกอบ ดังนี ้

องคประกอบแรก คือความเอาใจใสตออารมณความรูสึก (attention to feelings) มีจํานวน 
21 ขอ เชน ขอความทางบวก “ฉันใสใจมากวาฉันรูสึกอยางไร” ขอความทางลบเชน “ฉันไมใสใจ
กับความรูสึกของตัวเอง” 

องคประกอบที่สอง คือ ความชัดเจนในการแยกแยะอารมณความรูสึก (clarity of feelings) 
มีจํานวน 15 ขอ เชน “โดยปกติฉันมอีารมณความรูสึกที่ชัดเจน” เปนขอความทางบวก หรือ
ขอความทางลบ เชน “ฉันไมสามารถรูสึกถึงอารมณความรูสึก” 

องคประกอบที่สาม คือ การปรับสภาวะอารมณ (mood repair) ประกอบดวยขอความที่
เกี่ยวของกับความพยายามทีจ่ะปรับสภาวะอารมณที่ไมนาพอใจ หรือคงอารมณที่นาพอใจไว เชน 
“ถึงแมวาบางครั้งฉันมีความเศรา แตโดยสวนใหญฉนัมีทัศนะที่ด”ี ซ่ึงเปนขอความทางบวก หรือ
ขอความทางลบ “ถึงแมบางครั้งฉันมีความสุข แตโดยสวนใหญฉันมีทศันะที่ไมด”ี 64 

องคประกอบทั้ง 3 อันนี้มีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน TMMS มีคุณภาพดานความ
เที่ยงตรงเชิงสอดคลอง และความเที่ยงตรงเชิงจําแนก (convergent and ciscriminant validity)     ผล
จากการศึกษาพบวา ความเอาใจใสตออารมณความรูสึก มีความสมัพันธกับการมีสติของตนเอง 
ความชัดเจนอารมณความรูสึก มีความสัมพันธทางลบกับความคลุมเคลือตออารมณ การแสดงออก 
และความเศราหดหู และการปรับอารมณความรูสึกมีความสัมพันธทางลบกับความเศราหดหู และ 
มีความสัมพันธทางบวกกับการมองโลกในแงดี และความเชื่อการจัดระบบสภาวะอารมณที่ไมดี 
สําหรับรูปแบบสติปญญาทางอารมณลาสุดของเมเยอร สโลเวย และ คารูโซ (Mayer, Salovey        
& Caruso, in press) ไดเสนอการวัดสติปญญาทางอารมณที่ปรับตามแนวคิดนี้ที่เนนเรื่อง
ความสามารถทางสมองเปนหลัก โดยไดพัฒนา “The Multifactor Emotional Intelligence 
Scale  (MEIS) ขึ้นซึ่งเปนแบบวดัในรูปทีใ่ชกระดาษ-ดินสอในการทําแบบทดสอบนี้ และแบบทดสอบ 

                                                        
 64Salovey, อางถึงใน อรพินทร ชูชม, สถานภาพการวดั EQ (กรุงเทพมหานคร : 

DESKTOP, 2545), 228-229. 
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“The Emotional IQ Test” ที่อยูในรูป CD-ROM โดยแบบทดสอบทั้ง 2 รูปแบบนี้ เหมือนกันทุก
ประการในดานเนื้อหา และโครงสราง แตตางกันที่ส่ือที่นําเสนอแบบทดสอบ โดยเมเยอร และคณะ
เชื่อวา แบบทดสอบที่พัฒนาขึ้นมาตามแนวคิดโครงสรางของสติปญญาทางอารมณลาสุดนี้ เปนการ
วัดสติปญญาที่แทจริง ประกอบดวยงานดานความสามารถที่ใหผูตอบทําทั้งหมด 12 งานจาก
แบบทดสอบ 4 ประเภท ดังนี้ 

1. แบบทดสอบการระบุอารมณ เปนการวดัการรับรูทางอารมณ ประกอบไปดวยงานทีใ่ห 
ผูตอบระบุ อารมณคนที่ปรากฎอยูในภาพ ในการออกแบบ และในดนตรี และงานที่เสนอ
สถานการณทางอารมณ เพื่อใหผูตอบระบวุาบุคคลในสถานการณนัน้มีความรูสึกอยางไร 

2. แบบทดสอบการใชอารมณ เปนการวดัการซึมซับอารมณ มีอยู 2 สวน ไดแก การวดั
การซึมซับอารมณ มีอยู 2 สวน ไดแก การวัดผูตอบสามารถสรางความรูสึกที่แตกตางกันไดดแีค
ไหน และการใชความรูสึกเอื้อตอกระบวนการคิด 

3. แบบทดสอบความเขาใจในอารมณ เปนการวัดความสามารถของบุคคลที่จะทราบวา
อารมณมีที่มาจากอะไร และอะไรจะเกิดขึ้นถาอารมณมีความเขมขน ตลอดจนความสามารถเขาใจ
ความสัมพันธระหวางอารมณที่แตกตางกนั เชน “การมองโลกในแงดีสวนใหญ ประกอบดวย
อารมณสองชนิดใด” และใหผูทดสอบเลือกตอบเปนตวัอยางขอคําถามในแบบทดสอบประเภทนี้ 

4. แบบทดสอบการจัดระบบอารมณ เปนการวัดความสามารถที่จะจัดการ และควบคมุ
อารมณของตนเอง และบคุคลอื่น ซ่ึงเปนองคประกอบหลักของสติปญญาทางอารมณ งานของ
แบบทดสอบนี้คือผูตอบตองประเมินประโยชนของการกระทําที่เปนไป ไดในสถานการณทาง
อารมณ65 
 ผลการวิเคราะหแบบทดสอบ MEIS พบวา สติปญญาทางอารมณสามารถแยก
องคประกอบได 3 องคประกอบ ไดแก การรับรูทางอารมณ ความเขาใจทางอารมณ และการจดัการ
ทางอารมณ (factor analysis) พบวาทั้งสององคประกอบ สามารถจัดเปนองคประกอบเดียวที่เทา
เทียมกันเรียกวา องคประกอบทั่วไปของสติปญญาทางอารมณ หรือ Gei ผลจากการศึกษาพบวา 
สติปญญาทางอารมณทั่วไป (Gei) มีความสมัพันธกับการวัดสติปญญาทางดานถอยคํา (r = .36) และ
ความเขาใจผูอ่ืน (r = .33) นอกจากนี้สติปญญาทางอารมณยังสัมพันธกบัอายุ เพิ่มขึ้นตามระดับอายุ
จากวยัรุนถึงวยัผูใหญ ขอคนพบที่ไดจากการใช MEIS ทําใหเมเยอรและคณะ(Salovey & Mayer) 

                                                        
65สโลเวย และคณะ, อางถึงใน กระทรวงสาธารณสุข, กรมสุขภาพจติ, อีคิว : ความฉลาด

ทางอารมณ  (นนทบุรี : สํานักพัฒนาสุขภาพจิต, 2543), 46-47. 
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เชื่อวาสติปญญาทางอารมณอาจมีคุณสมบัติเทียบเทาสตปิญญาแบบเดมิที่นิยามวาเปนความสามารถ
ทางสมอง นอกจากนี้ ระดับสติปญญาทางอารมณดูเหมือนการวัดสติปญญาอื่น ๆ ที่งานตาง ๆ             
มีความสัมพันธซ่ึงกันและกนั และสติปญญาทางอารมณ เหมือนการวดัสติปญญามาตรฐานตาง ๆ  
ที่พัฒนาตามอายุ ถึงแมขอคนพบระบวุาสติปญญาทางอารมณสัมพันธกับสติปญญาแบบดั้งเดิม 
(สติปญญาเชิงวิเคราะห) แตมีแนวคดิและผลการวิจัยเพียงพอที่จะแยกจากสติปญญาแบบดั้งเดิมเปน
สติปญญาแบบใหม 
 จะเห็นไดวาในระยะแรก ๆ การวัดสตปิญญาทางอารมณ ตามแนวของสโลเวยและ
คณะ (Salovey & Mayer)  มีลักษณะเปนการวัดแบบใหรายงานตนเองที่ผสมระหวางความสามารถ 
และคุณลักษณะเขาดวยกัน ในขณะทีแ่นวคดิลาสุดของสโลเวยและคณะ(Salovey & Mayer) จะเปน
การวัดความสามารถทางสมองโดยดูจากผลการปฏิบัติงานที่กําหนดไว 
 
การวัด EQ ตามแนวคิดของบารออน 
 บารออน(Bar-on)ไดใชเวลามากกวา 16 ป ศึกษาเรื่องแบบทดสอบ EQ จากนิยาม
สติปญญาทางอารมณของบารออน บารออนไดสรางเครื่องมือวัดชื่อ Emotional Quotient Inventory 
(EQจากการวเิคราะหองคประกอบของมาตราวัด EQ พบวา มีองคประกอบ 13 องคประกอบ ซ่ึงมี
จํานวนนอยกวาคุณลักษณะที่กําหนดไว 15 ดาน หรือมาตราจาก 5 ดาน ทักษะภายในบุคคล ทักษะ
ระหวางบุคคล ความสามารถในการปรับตวั การจดัการความเครียด และสภาวะอารมณทั่วไป ใน
โครงสรางที่กลาวไวแลวในตอนตน เชน องคประกอบแรก คือ ความพอใจในตนเอง (self-
contentment)วดัโดยใชขอคําถามเชน “ฉันรูสึกมั่นใจตวัเองในสถานการณสวนใหญ” องคประกอบ
ที่สองได  คือ ความรับผิดชอบทางสังคม วัดโดยใชขอคําถาม เชน “ฉันชอบชวยเหลือคน” และ
องคประกอบ  ที่สาม คือ ความอดกลั้น วัดไดโดยขอคําถาม เชน “เมื่อฉันเริ่มพูดยากที่จะเลิก
พูด” ทั้ง 13 องคประกอบมีคาสหสัมพันธอยูประมาณ r = .50 ดังนั้นแบบทดสอบนี้จึงเปนไป
ไดที่จะมีองคประกอบเดยีว แบบทดสอบ EQ โดยรวมมีความสัมพันธทางลบกับความรูสึกทางลบ 
เชนความเศรา หดหู และมีความสัมพันธทางบวกกับคุณลักษณะที่เกี่ยวกับความรูสึกทางบวก 
แบบทดสอบ EQ ของบารออน ยังมีความสัมพันธทางบวกกบัความคงที่ทางอารมณ และ            
การแสดงออก แตแบบทดสอบ EQ ของบารออนในภาพรวม หรือมาตรายอยไมมีความสัมพันธกับ
แบบทดสอบสติปญญาทางสมอง มาตรา B ที่ปรากฏใน 16 PF และแบบทดสอบ EQ มี
ความสัมพันธเล็กนอยกับ WAIS - R ( r  =  .12 ) 
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 บารออน (Bar-on) ตองการใหแบบทดสอบเปนเครื่องมือที่สรางรูปฐานทางอารมณ 
(emotional profiles) เพื่อใชในการจัดสรรคนใหเหมาะกับอาชีพ หรือเพื่อใหช้ีบงดานที่ยังมี
ปญหาเพื่อการปรับปรุง แบบทดสอบนี้จึงมีคุณคาสําหรับการวางแผนในการทํางาน เชน คนที่ได
คะแนนสูงในการมองโลกในแงดี จะเปนดัชนีช้ีบงวาบุคคลนั้นจะประสบความสําเร็จในงานบาง
อยางเชนเปนพนักงานขาย ในทํานองเดียวกัน คนที่ไดคะแนนสูงการจัดการความเครียด ตระหนักรู
อารมณตนเอง เปนคนอิสระ และยืดหยุน นาจะทํางานไดดี ถึงแมวาแบบทดสอบ EQ ของบารออน
จะมีเกณฑปกติ (norm) มีการวิเคราะหองคประกอบ และมีการหาความสัมพันธกบัแบบทดสอบ
จํานวนมาก แตยังไมมีการยนืยันเกี่ยวกับการพยากรณความสําเร็จทางอาชีพ และวิชาการ66 
 
การวัด EQ ตามแนวคิดของโกลแมน 
 โกลแมน (Goleman)ไดสรางแบบทดสอบสติปญญาทางอารมณลงใน Utne Reader 
มาตราวัดของโกลแมนประกอบดวยขอคําถาม 10 ขอ แตละขอคําถามผูตอบตองระบุคําตอบที่มีตอ
สถานการณทีส่มมติขึ้น เชน “สมมติวาทานเปนนิสิตมหาวิทยาลัยทีห่วงัวาจะได A ในรายวิชานี้ แต
ทานเพิ่งพบวาตัวทานเองได C ในตอนกลางเทอม ทานจะทําอะไร?” โดยมีตัวเลือกดังนี้ 

ก.  รางแผนการทีเ่ฉพาะสําหรับวิธีการที่จะปรบัปรุงผลการเรียน และแกไขปญหาที่
จะติดตามมาตลอดแผน 

ข. แกปญหาเพื่อที่จะทําใหดีขึน้ในอนาคต 
ค.  บอกตัวคณุเองวาไมใชส่ิงสําคัญที่คุณทําไดในวิชานี้ และมุงไปยังวิชาอื่น ๆ ซ่ึง

คะแนน คุณสงูกวา 
ง. พบอาจารย และพยายามคุยกับอาจารยเพือ่ใหคะแนนของคุณดีขึ้น 

 การวัดสติปญญาทางอารมณของโกลแมน มีความสัมพันธสูง กับความเขาใจผูอ่ืน และ
การควบคุมทางอารมณ นอกจากนี้มาตราวัดของโกลแมนยังมีเนื้อหาทีค่าบเกี่ยวกับองคประกอบที่
สามของ MEIS ไดแก การจัดการทางอารมณ แตอยางไรมาตราการวัดสติปญญาทางอารมณของ
โกลแมนไมไดใชมากนักในงานวิจยั ทั้งนี้เนื่องจากความเชื่อถือไมไดของเครื่องมือ67 
 

                                                        
66Bar-on, อางถึงใน อรพินทร ชูชม, สถานภาพการวดั EQ (กรุงเทพมหานคร : 

DESKTOP, 2545), 237. 
67เร่ืองเดียวกัน. 
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สรุปความฉลาดทางอารมณ 
 ความฉลาดทางอารมณเปนความสามารถของบุคคลที่จะตระหนกัและเขาใจถึงความรูสึก 
ความคิด และอารมณของตนเองและผูอ่ืน มีความสามารถในการปรับตัว มีความสามารถในการ
จัดการกับอารมณของตนเองและผูอ่ืนไดอยางเหมาะสม สามารถนําความความรูสึกและอารมณของ
ตนมาสรางพลังในการกระทาํส่ิงตางๆ ซ่ึงหมายความวาบุคคลนั้นมีวฒุิภาวะทางอารมณ หรือบรรลุ
ถึงระดับสูงสุดของการพัฒนาทางอารมณตามพัฒนาการของมนุษยนั่นเอง ซ่ึงความฉลาดทางอารมณ
มีองคประกอบ 3 ดาน คือ  ด ี เปนความสามารถในการควบคุมอารมณและความตองการของตนเอง 
รูจักเหน็ใจผูอ่ืนและมีความรับผิดชอบตอสวนรวม  ประกอบดวย ควบคุมอารมณและความตองการ
ของตนเอง  เหน็ใจผูอ่ืน  รับผิดชอบ  เกง  เปนความสามารถในการรูจักตนเอง  มีแรงจูงใจ  สามารถ
ตัดสินใจแกปญหาและแสดงออกไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน 
ประกอบดวย รูจักและมีแรงจูงใจในตนเอง ตัดสินใจและแกปญหา มีสัมพันธภาพกับผูอ่ืน         
สุข  เปนความสามารถในการดําเนินชวีิตอยางเปนสุข คือ  ภูมิใจในตนเอง และพึงพอใจในชวีิต 
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 ผูวิจัยไดศึกษาผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับกระบวนการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนและความ
ฉลาดทางอารมณ ทั้งที่เปนงานวิจยัในประเทศและงานวจิัยตางประเทศ ดงันี ้
 
กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
 งานวิจัยในประเทศ 
 ในพุทธศักราช 2540  เบญจวรรณ  บุญสิน ไดทําการวิจยัเร่ือง การศึกษาผลของชุดกิจกรรม
เสริมหลักสูตรเนื้อหาวิทยาศาสตรสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ผลการวิจัยพบวา     
1. คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรของกลุมทดลองสูงขึ้น และแตกตางกบักลุมควบคุม
อยางมีนัยสําคญัทางสถติิที่ระดับ .01  2. คะแนนผลสัมฤทธิ์ทักษะกระบวนการทางวทิยาศาสตรของ 
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กลุมทดลองสูงขึ้น และแตกตางกับกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  3. คะแนน   
เจตคติทางวิทยาศาสตรของกลุมทดลองสูงขึ้น และแตกตางกับกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .0168 ในปพุทธศักราช 2541 สุรพงษ ขวัญศรี ไดทําการวิจยัเร่ืองการศึกษากระบวนการ
จัดกิจกรรมนกัเรียนของโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ที่ไดรับรางวัลพระราชทาน 
ในเขตการศกึษา 3 สามารถสรุปได คือ กระบวนการจัดกิจกรรมนกัเรยีนตามสภาพที่เปนอยูหรือได
ดําเนินงานอยู พบวาไดมีการดําเนินงาน อยูในระดับมากทั้ง 4 ดาน โดยมีคาเฉลี่ยรวม เรียงลําดับ
จากมากไปหานอย ดังนี้ 1) การดําเนินงานกิจกรรมนักเรียน 2) การวางแผนกิจกรรมนักเรียน     
3) นโยบายวัตถุประสงค และโครงสรางการจัดกิจกรรมนกัเรียน 4) การติดตามและประเมินผลการ
จัดกิจกรรมนกัเรียน69 ในปพทุธศักราช 2542 สุพจน  เจนณะสมบัติ ไดวจิัยเร่ือง การศึกษาการ
บริหารกิจกรรมนักเรยีน ดานการจัดการวงโยธวาทิตของโรงเรยีนมัธยมศึกษาทีไ่ดรับรางวัลชนะเลิศ 
แหงประเทศไทย ระหวางป พ.ศ.2539 – 2542  พบวา โรงเรียนที่ไดรับรางวัลชนะเลิศแหงประเทศ
ไทย มีการจดัการวงโยธวาทิต  ดังนี้  ดานการวางแผน มีการกําหนดวัตถุประสงคในการจัดกิจกรรม       
มีการทําแผนปฏิบัติการเปนรายป มีครู อาจารยผูควบคุมวงโยธวาทิตเปนผูรับผิดชอบในการทําแผน
และจัดทําโครงการ ดานงบประมาณ ใชเงินบํารุงการศึกษา เงนิสมาคมผูปกครองและครู ดานการ
ดําเนินงาน มกีารประชาสัมพันธกิจกรรมวงโยธวาทิต มีสถานที่ในการฝกซอม มีการเชิญวิทยากร
ภายนอกมาชวยในการฝกซอม ดานการติดตามประเมนิผล มีการติดตามประเมนิผลเมื่อส้ินสุด
โครงการ และนําผลไปเปนขอมูลเพื่อเตรียมการและวางแผนกิจกรรมครั้งตอไป70 ในปเดียวกัน  

                                                        
68เบญจวรรณ บุญสิน, การศึกษาผลของชดุกจิกรรมเสริมหลักสูตรเนื้อหาวิทยาศาสตร 

สําหรับนักเรียนชั้นประถมศกึษาปที่ 6 [Online], accessed 15 September 2003. Available from 
http://www.thaiedresearch.org/result/info2.php?id=2888. 

69สุรพงศ ขวัญคีรี, “การศึกษากระบวนการจดักิจกรรมนกัเรียนของโรงเรียนมัธยมศกึษา  
สังกัดกรมสามัญศึกษา ที่ไดรับรางวัลพระราชทาน ในเขตการศกึษา 3” (วิทยานิพนธปริญญา       
ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลยั จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั,  
2541), 1 - 4. 

70สุพจน เจนณะสมบัติ, “การศึกษาการบริหารกิจกรรมนักเรียน ดานการจัดการวง
โยธวาทิตของโรงเรียนมัธยมศึกษาที่ไดรับรางวัลชนะเลิศแหงประเทศไทย ระหวางป พ.ศ.2539-
2542 (วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลยั
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2542), 4. 
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แสงเดือน ตันเจริญ ไดวิจัยเร่ือง การศึกษาการกิจกรรมเสรีของครูอนุบาลสังกัดสํานักงาน   
การประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ครูอนุบาลสวนใหญจัดสภาพแวดลอมใน
หองเรียนและในศูนย / มุมไดเหมาะสม สวยงาม ลักษณะกิจกรรมทีค่รูสวนใหญจดั คือ จัดเตรียม
สื่อและวัสดุอุปกรณทั้งของจริง และของจําลองไวในศูนยหรือมุมที่ครูเพิ่มเติมหรือมีอยูเดิมแลว 
กิจกรรมที่จัดขึ้นนั้นมีความหลากหลาย เหมาะสมกับวยั ชวยเสริมสรางพัฒนาการของเด็กในการ
ดําเนินการนั้นครูใชวิธีแนะนํา อธิบาย สาธิตขั้นตอนในการทํากิจกรรมและสงเสริมการเรียนรูของ
เด็กทั้งรายบุคคล และรายกลุม71 ในปพุทธศักราช 2544 สิทธิ สิทธิการุณย ไดทาํการวิจยัเร่ือง      
การบริหารกิจกรรมนักเรียนดานการจดัการวงโยธวาทิต : กรณีศึกษาโรงเรียนวัดสทุธิวราราม และ
โรงเรียนมงฟอรดวิทยาลัย ผลการวิจัยพบวาทั้งสองโรงเรียนมีการสนับสนุนการดําเนินกิจกรรม   
วงโยธวาทิตในดานงบประมาณ บุคลากร อาคารสถานที่ และการฝกซอมเปนอยางดี และมีการ
ประเมินเมื่อเสร็จสิ้นโครงการหรือส้ินภาคการศึกษา72 และในปเดียวกนันี้ ภรัณยู  พีระพงษ ได     
ทําการวิจยัเร่ือง การบริหารกิจกรรมนกัเรยีนของโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิภาพ ผลการวิจัย
พบวา สภาพการบริหารกจิกรรมนักเรยีนทั้งโดยภาพรวมและรายดานมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 
ดังนี้ นโยบายหรือปรัชญาของโรงเรียน ประเภท หรือลักษณะกิจกรรมนักเรียน ปฏิทินประจาํป 
หลักการและแนวทางในการจัดกิจกรรมนกัเรียน การประเมินผล การบริหารองคกรและอาจารย    
ที่ปรึกษา สวนแนวทางการบริหารกิจกรรมนักเรียน พบวาทุกโรงเรียนมีนโยบายหรือปรัชญา     
การจัดตั้งกจิกรรมทั้งสองวิธี คือ ทั้งครู และนักเรยีน สามารถเสนอเพื่อจัดตั้งกิจกรรมได มีครูเปนที่
ปรึกษากิจกรรม73 
 

                                                        
71แสงเดือน  ตนัเจริญ,  “การศึกษาการจดักจิกรรมเสรีของครูอนุบาล  สังกัดสํานักงาน     

การประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร” (วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การศึกษาปฐมวัย บณัฑิตวิทยาลัย จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2542), 1-6. 

72สิทธิ สิทธิการณุย, “การบรหิารกจิกรรมักเรยีนดานการจดัการวงโยธวาทติ : กรณีศกึษา
โรงเรยีนวดัสุทธิวรารามและโรงเรยีนมงฟอรตวิทยาลัย” (วิทยานพินธปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑติ  
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  2545). 1-4. 

73ภรัณย ูพีระพงษ, “การบริหารกิจกรรมนกัเรยีนของโรงเรียนมัธยมศกึษาที่มปีระสิทธภิาพ” 
(วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศลิปากร, 2545), 4 – 11. 
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งานวิจัยตางประเทศ 
 ในป ค.ศ.1958 โดฮาน  (Dohan)  ไดศกึษาการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรในโรงเรียนเพื่อ
ทราบโปรแกรมกิจกรรม ปญหา และการประเมินผลโดยศึกษาจากโรงเรียนในรัฐเมน สหรัฐอเมริกา 
4 แหง พบวา เด็กสนใจกจิกรรมอยางกวางขวาง แตครูที่ปรึกษากจิกรรมมีไมพอเทาที่เปนอยูครู   
ทุกคนไดรับมอบหมายใหเปนที่ปรึกษากจิกรรมอยางนอยคนละ 1 ชนิด การประสานงานในการ  
จัดกิจกรรมไมพอ นักเรียนตองการใหโรงเรียนจัดกิจกรรมแบบยืดหยุนได และจัดโปรแกรม
กิจกรรมสําหรบันักเรียนและเยาวชนในชุมนุมใหมากชนดิยิ่งขึ้น74 
 ฮารเจอรที (Hargerty) ไดทําการวจิัยเร่ือง การศึกษาสภาพการจัดกิจกรรมนกัเรยีนใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน  รัฐมิชิแกน  ประเทศสหรัฐอเมริกา  พบวา  กิจกรรมนักเรยีนที่
โรงเรียนจัดขึน้เปนสวนหนึง่ในโปรแกรมของโรงเรียน  มีการใหเวลาสําหรับกิจกรรม  แตการ
ดําเนินการมีขอบกพรอง  คือ  ผูบริหารเปนผูตัดสินใจ  รวมทั้งวางนโยบายฝายเดียวเปนสวนใหญ  
อยางไรก็ตามแนวโนมการจัดกิจกรรมมีความสําเร็จถึงขั้นที่จะรวมวิชาการกับกิจกรรมเขาไวใน
หลักสูตร  และจัดชัน้เรียนพเิศษ75 
 วิลเลียม  ชารลส (Charles) ไดทําการวจิัยเร่ืองการศึกษากิจกรรมเสริมหลักสูตรในโรงเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายของรัฐโอคลาโฮมา  จํานวน  478  คน  เพื่อเปรียบเทียบและหาความสัมพันธ
เกี่ยวกับการเขารวมกิจกรรมเสริมหลักสูตรของนักเรียนโดยใชแบบสอบถาม  ผลการวิจัยพบวา  
โรงเรียนสวนใหญใหนักเรียนไดมีสวนรวมในการจดักิจกรรมมาก  นักเรียนสวนใหญไดเขารวม
กิจกรรมประเภทกฬีา  รวมอภิปราย  โตวาที  และเปนสมาชิกชุมนมุวิชาการตาง ๆ  นักเรียนทีม่ี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงมกัจะมีสวนรวมในการจดักิจกรรมตาง ๆ  แตนกัเรียนบางสวนที่ไมเขา

                                                        
74Joseph Edward Doohan, อางถึงในลํายอง  สังขชัย, “บทบาทครูที่ปรึกษากิจกรรม

พัฒนาผูเรียนที่สงผลตอคุณภาพนกัเรียนทีส่งผลตอคุณภาพนักเรยีนตามมาตรฐานการศึกษาเพื่อการ
ประเมินคุณภาพภายนอก” (วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา บณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2547), 54 – 55. 

75 Hargerty, R.E., อางถึงใน  กรรณิกา  ภูระหงษ, “การพัฒนากิจกรรมพัฒนาผูเรียน  
เร่ือง  รักษทองถ่ิน  สําหรบันักเรียนชวงชั้นที่ 2”  (วทิยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  
สาขาวิชาหลักสูตรและการนเิทศ  บัณฑิตวทิยาลัย  มหาวทิยาลัยศิลปากร, 2547), 76. 
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รวมกิจกรรมกม็ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงเชนกันกิจกรรมสวนใหญขาดงบประมาณ  เวลา  และ
การวัดผลประเมินผลจากผูบริหารโรงเรียน76 
 
ความฉลาดทางอารมณ 
 งานวิจัยภายในประเทศ 
 ในปพุทธศักราช 2540 เทอดศักดิ์ เดชคง ไดศึกษาระดับความฉลาดทางอารมณของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่4 ในกรุงเทพมหานคร จํานวนมากกวา 200 คน  วดั  3 สวนดังนี้  สวนที่ 
1 และสวนที่ 2 เปนการประเมินโดยใหเดก็ทําเอง สวนที่ 3 เปนการประเมินโดยครูประจําชั้น พบวา 
เด็กหองทีเ่รียนเกงมีความฉลาดทางอารมณเฉล่ียต่ํากวาเด็กหองธรรมดา เด็กหองที่เรียนเกงมักจะมี
ระดับความสขุต่ํากวาเด็กหองธรรมดา เด็กหองทีเ่รียนเกงมีแนวโนมที่จะมองตนเองวา มีความ
ฉลาดทางอารมณ (ความพงึพอใจ ความคิดแงบวก ความรับผิดชอบ น้ําใจ เปนตน) และครูมี
แนวโนมที่จะใหคะแนนความสุขและการเปนคนดแีกเดก็หองที่เรียนเกง สูงกวาเด็กหองธรรมดา
อยางเห็นไดชัด77  ในปพุทธศักราช 2543 สุรภี  หนูเรียงสาย ไดทําการวิจัยเร่ือง ผลของการใช
กิจกรรมกลุมและโปรแกรมการฝกความฉลาดทางอารมณที่มีตอการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
ของนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนแพรกัษมาตาวิทยา จงัหวัดระยอง ผลการวิจัยพบวา 
นักเรียนที่ไดรับการฝกกิจกรรมกลุมมีความฉลาดทางอารมณในระยะหลังทดลอง และระยะติดตาม
ผลสูงกวาระยะกอนทดลอง78 ในปพุทธศักราช 2544  อิทธิพงษ  ตั้งสกุลเรืองไล  ไดทําการวิจยั เร่ือง 
ความสัมพันธระหวางความฉลาดทางเชาวปญญากับความฉลาดทางอารมณของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอ  เนินมะปราง 
จังหวดัพิษณุโลก ผลการวิจัยพบวา นกัเรยีนสวนใหญมคีวามฉลาดทางเชาวปญญา  อยูในระดับ

                                                        
76 เร่ืองเดยีวกัน, 76. 

 77 เทิดศักดิ์  เดชคง.  ความฉลาดทางอารมณกับการศึกษายุคใหม,  สานปฏิรูป.  
พิมพคร้ังที่ 1.  (พฤศจิกายน 2541) : 5. 

78สุรภี   หนูเรียงสาย, “ผลของการใชกิจกรรมกลุมและโปรแกรมการฝกความฉลาดทาง
อารมณที่มีตอการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของนักเรยีน ช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนแพ
รักษมาตาวิทยา จังหวัดระยอง” (วิทยานิพนธปริญญาพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิตภาควิชาวิจยั
การศึกษา  บณัฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2543) , บทคัดยอ. 
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ปานกลาง และสวนใหญมีความฉลาดทางอารมณดานสัมพันธภาพทีด่ีกับผูอ่ืนมากที่สุด และ
นักเรียนบางสวนยังขาดความรูจักเหน็ใจผูอ่ืน ความพึงพอใจในการดาํเนินชวีิต อยางเปนสุข และ
ความสุขสงบทางใจ79 ในปเดยีวกัน กนัตวรรณ  มีสมสาร  ไดทําการวจิยัเร่ืองการเปรยีบเทียบความ
ฉลาดทางอารมณของเด็กวัยยางเขาสูวัยรุนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูในรูปแบบที่แตกตางกันตาม
การรับรูของตนเอง ผลการวจิัยพบวา เดก็ที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบดูแลเอาใจใส มีคะแนนเฉลี่ย
ความฉลาดทางอารมณสูงกวาเด็กที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบใชอํานาจควบคุม ความแตกตาง
ระหวางเพศไมมีผลตอความฉลาดทางอารมณ80 และในปเดียวกันนี้ พรรณพร  เรืองศรี ไดทําการ
วิจัยเรื่อง การพัฒนาแบบวัดความฉลาดทางอารมณสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ผลการวิจัยพบวา แบบวัดความฉลาดทางอารมณมีคุณภาพรายขอที่เหมาะสม และในปพุทธศักราช 
2545 สาวิตรี อรกูล ไดทาํการวิจยั เร่ือง ความฉลาดทางอารมณของผูเฝาดูแลผูที่เปนโรคจิตเภท 
ผลการวิจัยพบวา ความฉลาดทางอารมณโดยภาพรวมกลุมตัวอยางชวงอายุ 18-25 ป มีคะแนนอยูใน 
ระดับปกติ และสูงกวาเกณฑปกติ รอยละ 50 เทากัน81 
 
 
 

                                                        
79อิทธิพงษ  ตั้งสกุลเรืองไล, “ความสัมพันธระหวางความฉลาดทางเชาวปญญากับ

ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนในโรงเรียนโครงการขยายโอกาสทาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอเนินมะปราง จังหวัดพิษณโุลก” (งานวจิัยสวนบุคคล ครุศาสตรมหา
บัณฑิต สาขาวชิาวิจัยการศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั, 2544). บทคัดยอ. 

80กันตวรรณ มีสมสาร, “การเปรียบเทยีบความฉลาดทางอารมณของเด็กวัยยางเขาสู
วัยรุนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูในรูปแบบที่แตกตางกันตามการรับรูของตนเอง” (วิทยานิพนธ
ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาจิตวิทยาพัฒนาการ คณะจิตวิทยา บัณฑิตวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ,2544), 1-5. 

81พรรณพร เรืองศรี, “การพัฒนาแบบวัดความฉลาดทางอารมณสําหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย” (วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา  ภาควิชาวจิัยการศึกษา  บณัฑิตวิทยาลัย  จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2544),     
1-3. 
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 งานวิจัยตางประเทศ 
 เมเยอร, ไดเปาโล และ ซาโลเวย (Mayer, Dipaolo and Salovey) ไดทําการวิจัยเร่ือง 
“ความเขาใจสวนประกอบของอารมณจากสิ่งกระตุนที่มองเห็น : สวนประกอบของความฉลาดทาง
อารมณ” พบวา ความฉลาดทางอารมณขึน้อยูกับการประเมินอารมณที่ถูกตอง ในการแสดงทาง
อารมณทั้งของตนเองและผูอ่ืน การควบคมุอารมณในทางที่สนับสนุนการดําเนินชวีติ สวนหนึ่งของ
ความฉลาดทางอารมณ คือ ความสามารถในการจดจําการกระทําในอดีต ทั้งการกระทําที่ตั้งใจและ
ไมไดตั้งใจ ซ่ึงสอดคลองกับจุดมุงหมายการแสดงอารมณในสภาพแวดลอมนั้น การวิจัยนี้ใช     
กลุมตัวอยางจาํนวน 139 คน มองภาพจําลอง 18 ภาพ คือ ภาพใบหนา วัตถุที่เปนสี และการ
ออกแบบสิ่งที่เปนนามธรรม แลวจึงประเมนิคาสวนประกอบของอารมณจากสิ่งที่มองเห็น คะแนน 
ที่ไดทั้ง 3 อยาง เปนคะแนนที่ไดจากการมองตามความเปนจริง การประเมินคา และความเขาใจ   
ในระดับอารมณคะแนนที่ไดจะถูกเปรยีบเทียบกับดานอืน่ ๆ ของความฉลาดทางอารมณ เชน 
ความเหน็อกเห็นใจ และสัมพันธกับความคิดในสมองและระบบประสาท ความสามารถในการ
เขาใจสวนประกอบของอารมณในสวนทีม่องเห็นเปนสิ่งสําคัญที่สงผลตอความสามารถใน        
การตอบสนองความเหน็อกเห็นใจผูอ่ืน82 
 ครินสกี (Krinsky) ศึกษาถึงการควบคุมอารมณ ส่ิงกระตุนความสําเร็จในชวีิตและความ
กาวราวของเดก็ที่มีบิดา มารดาติดยาเสพยติด  กลุมตวัอยางเปนเด็กอายุ 6 – 12 ป เชือ้สายแอฟริกนั 
อเมริกัน ที่บิดา มารดาใชสารเสพติด จํานวน 50 คน พบวาการรูจักระงับควบคุมอารมณมีความมี
ความสัมพันธทางบวก กับแรงกระตุนความสําเร็จในชีวติ บิดา มารดา ที่มีนิสัยกาวราวจะสงผลให
บุตรมีความกาวราว โดยแสดงบุคลิกลักษณะถึงความสามารถในการระงับควบคุมอารมณไดนอย
กวาเด็กปกติทัว่ๆ ไป รวมทั้งจะควบคุมอารมณกาวราวไดยากกวาดวย83 

                                                        
82J.D.Mayer, M. Dipaolo, and P. Salovey “Perceiving Affective in Ambiguous 

Visual Stimuli : A Component of Emotional Intelligence,” Journal of Personality Assissment 54, 
3 (1990) : 772 – 781. 

83R. Krinsky, “Children of alcoholics/substance parents : Deley of Gratification, 
Achievement motivation, and aggression (alcoholism drug abuse)” Philosophy Dissertation 
Thesis Adelphi University, the institute of Advance Psychological Studies, 1991. 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

 

91   

 ฮอลบรุค (Holbrook) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณกับทักษะ    
การเขียน โดยต้ังสมมติฐานวา มีสหสัมพันธในการทางบวกระหวางทักษะการเขียนกับ คะแนน
ความฉลาดทางอารมณ (emotional quotient) กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่
ลงทะเบียนเรียนวิชา EN 102 การเขียนเบือ้งตน ปการศกึษา 1996 จํานวน 108 คน พบวาคะแนน
ความฉลาดทางอารมณ (emotional quotient) ไดมาจากการสังเกตของผูสอน มีสหสัมพันธกับผล
จากแฟมสะสมงานของผูเรียน และเกรดวิชา EN 102 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ84 
 ชูท และคณะ (Schute et.al.) ไดทําการวิจยัเร่ือง “Development and validity of a measure 
of emotional intelligence” โดยพัฒนาแบบวัดความฉลาดทางอารมณ (emotional quotient) ตาม
โครงสรางของ ซาโลเวย และเมเยอร (Mayer and Salovey) จากฉบบัเดิมที่มีขอคําถามจํานวน 62 
ขอ เมื่อทําการวิเคราะห องคประกอบจากลุมตัวอยางจํานวน 346 คน จนเหลือขอคําถาม 33 ขอ 
ตอจากนั้นทําการศึกษาคณุภาพของ 33 ขอ พบวาแบบวดัมีความเชื่อมัน่แบบคงที่ภายในสูงถึง 0.87 
และ มีความเชื่อมั่นชนิดสอบซ้ํา 0.78  หลังจากนั้นศกึษาความเทีย่งตรงของแบบวดั พบวา 1) คา
สหสัมพันธสูงระหวางแบบวดัฉบับนี้กับแบบวัดอื่น เชน แบบวัดการมองโลกในแงด,ี แบบวัดความ
รูสึกตัวและการแสดงออก, การมองชีวิต, อารมณหดหู, ความสามารถในการจัดการอารมณและ
แบบวัดความหุนหนัพลันแลน 2) ทํานายเกรดของนักศกึษา มหาวิทยาลัยปที่ 1 ได 3) นักศึกษามี
คะแนนจิตบําบัดสูงกวาคะแนนของคนไขโรคจิตและนักโทษอยางมีนยัสําคัญ 4)เพศหญิงมีคะแนน
สูงกวาเพศชายอยางมีนยัสําคัญ 5) ไมมีสหสัมพันธระหวางแบบวัดความสามารถทางการคิดและ 6) 
มีสหสัมพันธกับคุณลักษณะ openness to experience ของแบบวัดบุคลิกภาพ หาองคประกอบสําคัญ 
(NEO-PI) อยางมีนัยสําคัญ85 
 
 

                                                        
84W.E. Holbrook, “A study of relationships between emotion intelligence and basic 

writer’ skills” Ph.D.Dissertation Thesis (Language, Rhetoric and Composition) Ball State 
University, 1997. 

85Nicoia S. Schutte, et al., “Development and validation of a measure of emotional 
intelligence,” Personality and Individual Differences 25 : 167 – 177. 
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 เมนฮารท (Menhart) ไดศึกษาผลของความฉลาดทางอารมณ (emotional quotient) ที่มีตอ
ความสําเร็จในการประกอบอาชีพ โดยมวีัตถุประสงคเพื่อดูความสัมพันธระหวางความฉลาดทาง
อารมณ (emotional Quotient) กับคะแนนการสัมภาษณเขาทํางาน ในงานวิจยัคร้ังนี้ เมนฮารทไดใช
องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ (emotional quotient) 4 ประการ คือ ความเห็นอกเห็นใจ 
การจัดการและควบคุมอารมณ การรอคอยผลเลิศ และการสรางความประทับใจ กลุมตัวอยางเปน
นักศึกษา ระดบัปริญญาตรี 116 คน มีโครงสรางสถานการณใหเหมือนกับการสัมภาษณเขาทํางาน 
ผลการศึกษาพบวา ความฉลาดทางอารมณ (emotional quotient) มีความสัมพันธในทางบวกกับ
คะแนนการสัมภาษณ86 
 โจนส (Jones) ไดศึกษาองคประกอบของความฉลาดทางอารมณ ของนางอีลีเนอร  
รูสเวลท ภรรยาของอดีตประธานาธิบดีรูสเวลท แหงประเทศสหรัฐอเมริกา โดยไดนําไป
ประยุกตใชเปนแบบภาวะผูนําของเธอ ผลการศึกษาพบวา ความสําเร็จของนางอีลีเนอร   รูสเวลท 
เกี่ยวกับการใชภาวะผูนํานัน้ เปนเพราะเธอใชความฉลาดทางอารมณ (emotional quotient) นํามา
ประยุกตใชใน แบบภาวะผูนาํของเธอดวย87 
 เมเยอร ซาโลเวย และคารูโซ (Mayer, Salovey and Caruso) ไดศึกษาวจิยัเกีย่วกับ        
ความฉลาดทางอารมณโดยพัฒนาเครื่องมอื “The Multifactor Emotional Intelligence Scale” 
(MEIS) และแบบทดสอบ “Emotional IQ Test” และนํามาใชทดลองกบัตัวอยาง พบวา ความฉลาด
ทางอารมณมีความสัมพันธกับการวดัสติปญญาดานถอยคําและดานความเขาใจผูอ่ืน นอกจากนั้นยงั
พบวาความฉลาดทางปญญามีความสัมพันธกับอายุ คือ เพิ่มขึ้นตามระดับอายุจากวยัรุนถึงผูใหญ 
 
 

                                                        
86S.F. Menhart, “Emotional Intelligence : An Alternative Explanation of Career 

Success Development of multicomponential theory of emotional intelligence and its relationship 
to interview outcomes (affect)” Ph.D. Dissertation (Industrail Psychology), (University of South 
Florida, 1998). 

87Jan Laurel Jones, “A Woman of Influence : The Emotional Intelligence Leadership 
of Eleanor Roosevelt,” Dissertation Abstracts International 61, 2 (2000) : 441 – A. 
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สรุป 
 กระบวนการจดักิจกรรมพัฒนาผูเรียนนัน้เปนกิจกรรมทีจ่ัดขึ้นตามความถนัดและ        
ความสนใจของผูเรียนเพื่อเปนการพัฒนาผูเรียนทั้งในดานของจิตใจ อารมณ สังคม และสติปญญา 
โดยมุงเนนใหนักเรียนไดรับจากประสบการณจริง ดวยวธีิการที่เหมาะสม ใหผูเรียนไดตระหนักถึง
ความสําคัญของการเรียนรูตลอดชีวิต โดยผูเรียนนั้นจะตองมีความสนุกกับการใฝรูใฝเรียน มักจะใช
กระบวนการกลุมในการจัดประสบการณการเรียนรู ฝกใหคิดวิเคราะห สรางสรรคจินตนาการที่
เปนประโยชนและสัมพันธกบัชีวิตในแตละชวงวัยอยางตอเนื่อง โดยผูเรียนเปนผูดาํเนินการเอง มี
ครูเปนที่ปรึกษา ยึดหลักการมีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหครู พอแม ผูปกครอง ชุมชน องคกรของ
ทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน มีสวนรวมในการจัดกจิกรรมนี้ และมีการประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรม
โดยวิธีการทีห่ลากหลายและสอดคลองกับกิจกรรมอยางเปนระบบและตอเนื่อง โดยใหถือวาเปน
เกณฑประเมินผลการผานชวงชั้นเรียน สงผลใหนักเรยีนมีความฉลาดทางอารมณ ซ่ึงความฉลาด
ทางอารมณเปนความสามารถของบุคคลที่จะตระหนกัและเขาใจถึงความรูสึก ความคิด และอารมณ
ของตนเองและผูอ่ืน มีความสามารถในการปรับตัว สามารถจัดการกบัอารมณของตนเองและผูอ่ืน
ไดอยางเหมาะสม  ซ่ึงความฉลาดทางอารมณมีองคประกอบ 3 ดาน คอื 1)  ดี  เปนความสามารถใน  
การควบคุมอารมณและความตองการของตนเอง รูจักเหน็ใจผูอ่ืนและมีความรับผิดชอบตอสวนรวม  
2) เกง  เปนความสามารถในการรูจักตนเอง  มแีรงจูงใจ  สามารถตัดสินใจแกปญหาและ
แสดงออกไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน 3) สุข  เปนความสามารถ
ในการดําเนินชีวิตอยางเปนสุข คือ  ภูมิใจในตนเอง และพึงพอใจในชวีติ 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
บทท่ี 3 

 
การดําเนินการวิจัย 

 
การดําเนินการวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อทราบกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่

สัมพันธกับความฉลาดทางอารมณของนักเรียน ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษา
ประจวบคีรีขันธ  ซ่ึงจะเปนผลดีตอการพัฒนางานดานการบริหารการศึกษาเปนอยางมาก  การวิจัย
ครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา  (descriptive  research)  โดยใชสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตพื้นที่
การศึกษาประจวบคีรีขันธ เปนหนวยวิเคราะห  (unit  of  analysis)  การดําเนินการวิจัยประกอบดวย 
กระบวนการ  2  ขั้นตอน  คือ ขั้นตอนดําเนินการวิจัย  และระเบียบวิธีวิจัย  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 

ขั้นตอนดําเนนิการวิจัย 
   เพื่อใหการดาํเนินการวิจยัครั้งนี้สําเร็จลุลวงดวยดี ผูวิจัยไดกําหนดรายละเอยีดขัน้ตอน

ดําเนินการวิจยัไว  3  ขั้นตอน  ดังนี ้
   ขั้นตอนที ่1  การจดัเตรียมโครงการ  ขั้นตอนนีเ้ปนการจดัเตรียมโครงการ  เปนการศกึษา

เอกสาร  ตํารา  ขอมูลสถิติตาง ๆ กฎระเบียบ  ปญหาในการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนตลอดจน 
ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ  เพื่อจัดทําโครงการและเสนอโครงการ 

   ขั้นตอนที ่2  การดําเนินการวิจัย เปนการจัดทําเครื่องมือและนําเครื่องมือที่สรางเสร็จ
เรียบรอยไปสํารวจกับตวัอยางที่กําหนดไว โดยใชแบบสอบถามกับผูใหขอมูลจากสถานศกึษาที่เปน
กลุมตัวอยาง  นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะห  แปลผลจากการวิเคราะห  ประมวลผลและเสนอแนะ 

   ขั้นตอนที ่3 รายงานผลการวิจัยเปนขั้นตอนนําเสนอรายงานผลการวิจัย รางผลการวิเคราะห 
แปลผล และอภิปรายผล  เขียนรายงานผลการวิจยัเสนอเพื่อใหผูควบคมุตรวจสอบ  แกไขจดัพิมพ
เปนฉบับเพื่อดําเนินการขอสอบวิทยานิพนธตลอดจนแกไขรายงานผลตามที่คณะกรรมการชี้แนะ 
และจดัสงรายงานฉบบัสมบูรณตอบัณฑติวทิยาลัย เพือ่ขอจบการศกึษา    
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ระเบียบวิธีวิจัย 
     เพื่อใหการดําเนินการวิจัยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเปนไปตามวัตถุประสงค  

การวิจยั จึงไดกําหนดรายละเอียดตางๆเกีย่วกับระเบียบวธีิวิจัย  ซ่ึงประกอบดวย แผนแบบการวิจยั
ประชากรและตัวอยาง ตวัแปรที่ศึกษา เครื่องมือและการสราง การเก็บรวบรวมขอมูลการวิเคราะห
ขอมูล  สถิติที่ใชในการวิจยัและการเสนอ  โดยมีรายละเอียด  ดังนี ้

 แผนแบบการวิจัย แผนแบบการวิจัยที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาแบบกลุมเดียว 
ตรวจสอบสภาวการณไมมีการทดลอง (the one-shot, non-experimental case study) 

 
 
 
 
 
 
 
   
 เมื่อ R หมายถึง กลุมตัวอยางทีไ่ดจากการสุม 
           X    หมายถึง ตัวแปรที่ศึกษา 

                        O    หมายถึง ขอมูลที่ไดจากการศึกษา 
ประชากร 

 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ  ชวงชั้นที่  3 - 4 จํานวน   19 โรงเรียน1  เปนหนวยวิเคราะห (unit  of  analysis) 
 ตัวอยาง 
 ตัวอยาง คือ สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ จํานวน 18 โรงเรียน 
ซ่ึงกําหนดโดยใชตารางของเครจซี่ และมอรแกน (krejcie and  morgan)2  การสุมตัวอยางใช             
วิธีการสุมแบบแบงประเภท (stratified random sampling) 
                                                        

1สํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดประจวบคีรีขันธ, ขอมูลทางการศึกษาของโรงเรียน
ในสังกัด  สปจ.  ประจวบคีรีขันธ  (ประจวบคีรีขันธ : ฝายแผนงานและงบประมาณ,  2546), 1.  

2Krejcie  and  Morgan  อางถึงใน  พวงรัตน  ทวีรัตน.  วิธีการวิจัยทางพฤติกรรม
ศาสตรและสังคมศาสตร (ฉบับปรับปรุงใหมลาสุด.) พิมพคร้ังที่ 8. (กรุงเทพมหานคร. คุรุสภา
ลาดพราว , 2544), 12. 

             O 
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ผูใหขอมูล 
  ผูใหขอมูลในแตละสถานศึกษาประกอบไปดวย 1) ผูบริหารและครูจํานวน 5 คน             
2) นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่  5  จํานวน  5  คน  รวมผูใหขอมูลสถานศึกษาละ  10  คน รวมผูให
ขอมูลทั้งส้ิน 180 คน ดังตารางที่ 1 
ตารางที่  1  แสดงจํานวนผูใหขอมูลในแตละสถานศึกษา เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ 

ผูใหขอมูล 
รายช่ือสถานศึกษา ครูและผูบริหาร 

สถานศึกษา (คน) 
นักเรียนชั้น 

มัธยมศึกษาปท่ี 5 (คน) 
รวม 

1. โรงเรียนกุยบรีุวิทยา 
2. โรงเรียนยางชมุวิทยา 
3. โรงเรียนสามรอยยอดวิทยา 
4. โรงเรียนปากน้ําปราณบุรีวทิยา 
5. โรงเรียนเมืองปราณบุรี 
6. โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ

ปราณบุรี 
7. โรงเรียนรัชตวทิยา 
8. โรงเรียนหวัหนิวิทยาคม 
9. โรงเรียนหวัหนิ 
10. โรงเรียนหนองพลับวิทยา 
11. โรงเรียนประจวบวิทยาลัย 
12. โรงเรียนอาวนอยวิทยาคม 
13. โรงเรียนทับสะแกวิทยา 
14. โรงเรียนบางสะพานนอยวิทยาคม 
15. โรงเรียนบางสะพานวิทยา 
16. โรงเรียนหวยยางวิทยา 
17. โรงเรียนธงชัยวิทยา 
18. โรงเรียนชัยเกษมวิทยา 

5 
5 
5 
5 
5 
5 
 

5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 

5 
5 
5 
5 
5 
5 
 

5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 

10 
10 
10 
10 
10 
10 
 

10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 

รวม 90 90 180 
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 ตัวแปรที่ศึกษา 
ตัวแปรที่ใชในการศึกษาวิจยัคร้ังนี้  ประกอบดวย ตวัแปรพื้นฐาน  ตวัแปรตน  และตัวแปร

ตาม  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้
1. ตัวแปรพืน้ฐาน เปนตัวแปรเกีย่วกับสถานภาพสวนตวัของผูใหขอมูล ประกอบดวย  

เพศ  อายุ  ระดับการศกึษา  ตําแหนงในปจจุบัน  ระยะเวลาการดํารงตําแหนงในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน  และอายุราชการ  หนาที่ที่รับผิดชอบในคณะกรรมการนักเรียน 

2. ตัวแปรตน เปนตัวแปรเกี่ยวกับกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ตามหลัก 
การจัดการศกึษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศกึษาธิการ ประกอบดวย มีการกําหนดวัตถุประสงคและ
แนวปฏิบัติที่ชัดเจนเปนรูปธรรม  มีการจัดใหเหมาะสมกับวัย วุฒภิาวะ ความสนใจ ความถนดั 
และความสามารถของผูเรียน มีการบูรณาการวิชาการกับชีวิตจริง ใหผูเรียนไดตระหนกัถึง
ความสําคัญของการเรียนรูตลอดชีวิต และรูสึกสนุกกับการใฝรูใฝเรียน มีการใชกระบวนการกลุมใน
การจัดประสบการณการเรียนรู ฝกใหคดิวิเคราะหสรางสรรคจินตนาการที่เปนประโยชนและสัมพันธ
กับชีวิตในแตละชวงวยัอยางตอเนื่อง จํานวนสมาชิกมคีวามเหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรม มี
การกําหนดเวลาในการจัดกจิกรรมใหเหมาะสม สอดคลองกับวิสัยทัศน และเปาหมายของ
สถานศึกษา ผูเรียนเปนผูดาํเนินการ มีครูเปนที่ปรึกษา ถือเปนหนาที่และงานประจํา โดย
คํานึงถึงความปลอดภัย ยึดหลักการมีสวนรวม โดยเปดโอกาสใหครู พอแม ผูปกครอง ชุมชน 
องคกรทั้งภาครัฐและเอกชนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรม มีการประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรม 
โดยวิธีการที่ หลากหลาย และสอดคลองกับกิจกรรมอยางเปนระบบ และตอเนื่อง โดยใหถือวาเปน
เกณฑประเมินผลการผานชวงชั้นเรียน 

3. ตัวแปรตาม  เปนตัวแปรเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ   3  ดาน  ตามแนวคิดของกรม
สุขภาพจิต  กระทรวงสาธารณสุข  คือ   

3.1. ดี (Y1) หมายถึง  ความสามารถในการควบคุมอารมณและความตองการของ
ตนเอง รูจักเห็นใจผูอ่ืน และมีความรับผิดชอบตอสวนรวม ประกอบดวย ควบคมุอารมณและ 
ความตองการของตนเอง  เหน็ใจผูอ่ืนและรบัผิดชอบ 

3.2. เกง ( Y2 ) หมายถึง ความสามารถในการรูจักตนเอง มีแรงจูงใจ สามารถ 
ตัดสินใจแกปญหาและแสดงออกไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน 
ประกอบดวย    รูจักและมแีรงจูงใจในตนเอง  ตัดสินใจและแกปญหา มสัีมพันธภาพกบัผูอ่ืน 

3.3. สุข ( Y3 ) หมายถึง  ความสามารถในการดําเนินชวีิตอยางเปนสุข  ประกอบดวย  
ภูมิใจในตนเอง  พึงพอใจในชีวิต  แลมีความสงบทางใจ 
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เคร่ืองมือและการสรางเครื่องมือ 

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาวจิัยครั้งนี้  เปนแบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ แบงออกเปน         
3  ตอน  มีรายละเอียดดังนี ้

ตอนที ่1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ในเรื่อง 
เพศ  อาย ุ  วุฒิการศึกษา  ตําแหนงในปจจุบัน  อายุราชการ  ระยะเวลาการดาํรงตําแหนงใน
สถานศึกษาและอายุราชการ  สําหรับแบบสอบถามที่นักเรียนเปนผูตอบเพิ่มหนาทีท่ี่รับผิดชอบใน
คณะกรรมการนักเรียนเขาไปอีก  1  ขอ  ซ่ึงทั้งหมดจะมลัีกษณะเปนแบบตัวเลือกทีก่ําหนดคําตอบ
ไวให  (forced choice) 

ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ซ่ึงผูวิจัยสราง
ขึ้นตามแนวทางการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียน ตามหลกัสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 25443   

แบบสอบถามในตอนที่  2  เปนแบบสอบถามชนิดจัดลําดับคุณภาพ 3 ระดับ โดยผูวิจัย
กําหนดคาคะแนนของชวงน้าํหนักเปน  3 ระดับ  มีความหมายดังนี ้

 ระดับ  1  หมายถึง     การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนอยูในระดับต่ํา 

 ระดับ  2  หมายถึง     การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนอยูในระดับปานกลาง 

 ระดับ  3  หมายถึง     การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนอยูในระดับสูง 

ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ ซ่ึงเปนแบบประเมินความ
ฉลาดทางอารมณของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข  

แบบสอบถามในตอนที ่ 3 เปนแบบสอบถามชนิดจัดระดับการใหคะแนนเปน 3 ระดับ     
ไดแก 

 
 
 

                                                        
3กระทรวงศกึษาธิการ, กรมวชิาการ, แนวทางการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนตามหลักสูตร

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, 2546), 2 – 3. 
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การใหคะแนน  แบงเปน 2 กลุม ในการใหคะแนนดังตอไปนี ้
กลุมท่ี 1 ไดแกขอ 
 

1 4 6 7 10 12 14 15 17 20 22 23 25 28 
31 32 34 36 38 39 41 42 43 44 46 48 49 50 

 
แตละขอใหคะแนนดังตอไปนี้ 
 ตอบไมจริง /  จริงบางครั้ง ให 1 คะแนน  
 ตอบคอนขางจริง  ให 2 คะแนน 
 ตอบจริงมาก   ให 3 คะแนน 
กลุมท่ี 2 ไดแกขอ 
 

2 3 5 8 9 11 13 16 18 19 21 24 
26 27 29 30 33 35 37 40 45 47 51 52 

 
แตละขอใหคะแนนดังตอไปนี้ 
 ตอบไมจริง /  จริงบางครั้ง ให 3 คะแนน  
 ตอบคอนขางจริง  ให 2 คะแนน 
 ตอบจริงมาก   ให 1 คะแนน 
 

การรวมคะแนน    
ดานดี   หมายถึง  ความสามารถในการควบคุมอารมณและความตองการของตนเอง รูจัก

เห็นใจผูอ่ืน และมีความรับผิดชอบตอสวนรวม 
ดานเกง  หมายถึง  ความสามารถในการรูจักตนเอง มีแรงจูงใจ สามารถตัดสินใจแกปญหา

และแสดงออกไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีสัมพันธภาพที่ดกีับผูอ่ืน 
ดานสุข  หมายถึง  ความสามารถในการดําเนินชีวิตอยางเปนสุข 
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ดาน ดานยอย การรวมคะแนน ผลรวมของคะแนน 
1.1 ควบคุมอารมณ รวมขอ 1 ถึงขอ 6  
1.2 เห็นใจผูอ่ืน รวมขอ 7 ถึงขอ 12  

ดี 

1.3 มีแรงจูงใจ รวมขอ 13 ถึงขอ 18  
2.1 ตัดสินใจและแกปญหา รวมขอ 19 ถึงขอ 24  
2.2 ตัดสินใจและแกปญหา รวมขอ 25 ถึงขอ 30  

เกง 

2.3 สัมพันธภาพกับผูอ่ืน รวมขอ 31 ถึงขอ 36  
3.1 ภูมิใจในตนเอง รวมขอ 37 ถึงขอ 40  
3.2 พึงพอใจในชีวิต รวมขอ 41 ถึงขอ 46  

สุข 

3.3 สุขสงบทางใจ รวมขอ 47 ถึงขอ 52  
 
หลังจากรวมคะแนนแตละดานเสร็จแลว นําคะแนนที่ไดไปทําเครือ่งหมาย x ลงบน

เสนประในกราฟความฉลาดทางอารมณแลวลากเสนใหตอกัน และพิจารณาดูวาคะแนนดานใดที่สูง
หรือต่ํากวาชวงคะแนนปกติ4 

 
การสรางเครื่องมือ 
ผูวิจัยไดดําเนนิการสรางเครื่องมือที่เปนแบบสอบถามเพื่อใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

โดยมีขั้นตอนดังตอไปนี ้
ขั้นตอนที่ 1  ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี  และงานวิจัยทีเ่กีย่วของกับกระบวนการจัด

กิจกรรมพัฒนาผูเรียนและความลาดทางอารมณของนักเรียนจากเอกสาร ตํารา และส่ิงพิมพตาง ๆ 
ภายใตคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา และผูควบคุมวิทยานิพนธ 

ขั้นตอนที่ 2  ผูวิจัยสรางแบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนตาม
หลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2544 และความฉลาดทางอารมณ ตามหลักการของกรม
สุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข จากนั้นนําแบบสอบถามไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา (content validity) 

                                                        
4กระทรวงสาธารณสุข, กรมสุขภาพจิต, อีคิว : ความฉลาดทางอารมณ (นนทบุรี : 

สํานักพัฒนาสขุภาพจิต, 2543), 101 – 102. 
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ขั้นตอนที่ 3 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวนําไปทดลองใช (try out) กับโรงเรียน
มัธยมศึกษา ในเขตพื้นทีก่ารศึกษานครปฐม ที่ไมใชโรงเรียนในกลุมตวัอยาง จํานวน 5 โรงเรียน 
รวมแบบสอบทั้งส้ิน 30 ฉบับ 

ขั้นตอนที่ 4 นําแบบสอบถามที่ทดลองใช (try out) มาคํานวณหาคาความเชื่อมั่น 
(reliability) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach)5 โดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟา (∝ coeffient) ซ่ึง
ไดคาความเชือ่มั่นของแบบสอบถามเทากับ 0.9078 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล ในการเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาวจิัยในครัง้นี้ ผูวิจัยดําเนินการ

ตามขั้นตอน  ดังนี ้
1. ทําหนังสือเรียนคณบดีบณัฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อทําหนังสือขอความ

อนุเคราะหไปยังผูอํานวยการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวดัประจวบคีรีขันธ เพื่อใหออกหนังสือแจง
ใหผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ ขอความรวมมือจากผูบริหารสถาน ศึกษาใน
สังกัดที่เปนตวัอยาง ใหชวยอนุเคราะหตอบแบบสอบถามในการวิจัยคร้ังนี้ 

2. ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยขอความอนุเคราะหจากผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษา  
และผูบริหารสถานศึกษา 

3. ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูล  และติดตามรวบรวมแบบสอบถามคืนดวยตนเอง 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 เมื่อรวบรวมแบบสอบถามกลับคืนมาเรียบรอยแลว ผูวจิัยดําเนินตามขัน้ตอนตอไปนี้ คือ   

1. ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม 
2. วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS ซ่ึงการวเิคราะหกระบวนการจัดกิจกรรม

พัฒนาผูเรียนที่และความฉลาดทางอารมณของนักเรยีน ผูวิจัยใชคาคะแนนเฉลี่ยเปรียบเทียบตาม
แนวคดิของเบสท (Best) รายละเอียดดังนี ้

คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49   หมายถึง  กระบวนการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนหรือความฉลาดทาง
อารมณของนกัเรียนอยูในระดับต่ํา 

                                                        
            5 Lee J. Cronbach, Essentials of Psychological Testing 3rded. (New York : Harper & 
Row Publisher, 1974), 161. 
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คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49   หมายถึง  กระบวนการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนหรือความฉลาดทาง
อารมณของนกัเรียนอยูในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ย 2.50 – 3.00   หมายถึง  กระบวนการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนหรือความฉลาดทาง
อารมณของนกัเรียนอยูในระดับสูง 
  
สถิติท่ีใชในการวิจัย 

1. การวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ใชคารอยละ ( %) 
2. การวิเคราะหกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนและความฉลาดทางอารมณของ  

นักเรียนในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  ใชคาเฉลี่ย  ( x )    และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ( S.D.) 
3. การวิเคราะหความสัมพันธระหวางกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนกับความฉลาด

ทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ ใช
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน  (Pearson product moment correlation coefficient) 

 
สรุป 

การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive  research) มีวัตถุประสงคเพื่อ  1) ทราบ
กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ  
2) ทราบความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ  
3) ทราบความสัมพันธระหวางกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน และความฉลาดทางอารมณ
ของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ  โดยใชสถานศึกษา         
ขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ จํานวน 18 โรงเรียน เปนหนวยวิเคราะห (unit of 
analysis) ผูใหขอมูลประกอบดวยครูและผูบริหารสถานศึกษา  จํานวน  5 คน  และนักเรียน                 
ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 5 จํานวน 5 คน รวมผูใหขอมูลสถานศึกษาละ 10 คน รวมทั้งสิ้น 180 คน 
เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ตามแนวการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการและความฉลาดทางอารมณของนักเรียน ตามแนวคิดของ
กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ใชคารอยละ (%)  คาเฉลี่ย  
( x ) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน  (Pearson product 
moment correlation coefficient) 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

 
 

บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการวิจัยเร่ือง การจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนที่สัมพนัธกับ
ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงคและ
ตอบขอคําถามของการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดนําขอมูลท่ีไดจากการตอบแบบสอบถามของผูให
ขอมูล คือ ผูบริหารสถานศึกษา ผูชวยผูบริหารสถานศึกษา ครูผูรับผิดชอบการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียน และนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 5 ที่เปนกลุมตัวอยาง จํานวน 18 โรงเรียน รวม 180 คน ซ่ึง
ไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาครบทุกฉบับ คิดเปน   รอยละ 100 นํามาวิเคราะหและเสนอผลการ
วิเคราะหโดยใชตารางประกอบคําบรรยาย จําแนกเปน 4 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1  การวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 การวิเคราะหการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
 ตอนที่ 3 การวิเคราะหความฉลาดทางอารมณของนกัเรียนในสถานศึกษาขั้น    พื้นฐาน 
 ตอนที ่4 การวิเคราะหความสัมพนัธระหวางการจัดกจิกรรมพฒันาผูเรียนกับ ความฉลาด
ทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 ผลการวิเคราะหขอมูลในแตละตอน ผูวิจัยนําเสนอในรูปของตารางประกอบคํา
บรรยาย  ซ่ึงมีรายละเอียดแตละตอนดังตอไปนี้ 
 
ตอนที่ 1  :  การวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูใหขอมูล 
 ผูใหขอมูลคร้ังนี้ประกอบดวย  ครูและผูบริหาร  จํานวน  90  คน  และนักเรยีนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 5  จํานวน  90  คน  รวมผูใหขอมูลทั้งส้ิน  180  คน  ดงัรายละเอียดในตารางที่ 
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ตารางที่ 2  แสดงสถานภาพสวนตวัของผูใหขอมูลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตพื้นที่การศกึษา
  ประจวบคีรีขนัธ 
 

ครูและผูบริหาร นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 ขอท่ี สถานภาพสวนตัวของผูใหขอมูล 
จํานวน(คน) รอยละ จํานวน(คน) รอยละ 

เพศ 
 ชาย 
 หญิง 

 
47 
43 

 
52.20 
47.80 

 
37 
53 

 
41.10 
58.90 

1. 

รวม 90 100.00 90 100.0 
อายุ 
 13 – 15  ป 
 16 – 18  ป 
 มากกวา 18 ป  แตไมเกนิ 20 ป 
 21 – 25  ป 
 25 – 35  ป 
 36 – 45  ป 
 มากกวา 45 ป 

 
- 
- 
- 
1 

18 
34 
37 

 
- 
- 
- 

1.10 
20.00 
37.80 
41.10 

 
10 
77 
3 
- 
- 
- 
- 

 
11.10 
58.60 
3.30 

- 
- 
- 
- 

2. 

รวม 90 100.0 90 100.00 
วุฒิการศึกษา 
 ต่ํากวาปริญญาตรี 
 ปริญญาตรี 
 ปริญญาโท 
 ปริญญาเอก 

 
3 

65 
22 
0 

 
3.32 

72.22 
24.46 
0.00 

 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 
- 

3. 

รวม 90 100.0   
4. หนาที่ที่รับผิดชอบในคณะกรรมการ

นักเรียน 
 ประธานนักเรยีน 
 คณะกรรมการนักเรียน 
 อ่ืน ๆ  

 
 
- 
- 
- 

 
 
- 
- 
- 

 
 

7 
56 
27 

 
 

7.80 
62.20 
30.00 

 รวม - - 90 100.00 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
ครูและผูบริหาร นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 ขอท่ี สถานภาพสวนตัวของผูใหขอมูล 

จํานวน(คน) รอยละ จํานวน(คน) รอยละ 
ตําแหนงในปจจุบัน 
 ครูที่รับผิดชอบกิจกรรม 
 รองผูบริหารสถานศึกษา 
 ผูบริหารสถานศึกษา 

 
75 
12 
3 

 
83.34 
13.31 
3.35 

 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 

5. 

รวม 90 100.00 - - 
ระยะเวลาการดํารงตําแหนงใน
สถานศึกษา 
 นอยกวา  4  ป 
 4 – 8  ป 
 9 – 12  ป 
 มากกวา  12  ป 

 
 

12 
16 
24 
38 

 
 

13.30 
17.80 
26.70 
42.20 

 
 
- 
- 
- 
- 

 
 
- 
- 
- 
- 

6. 

รวม 90 100.00 - - 
อายุราชการ 
 ต่ํากวา  10  ป 
 10 – 20  ป 
 21 – 30  ป 
 มากกวา  30  ป 

 
8 

43 
34 
5 

 
8.90 

47.80 
37.80 
5.50 

 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 
- 

7. 

รวม 90 100.00 - - 
 
 จากตารางที่ 2 พบวาผูใหขอมูลที่เปนครูและผูบริหารสวนมากเปนเพศชาย จํานวน 47 คน 
คิดเปนรอยละ 52.20 เปนเพศหญิง จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 47.80 เปนผูที่มีอายุมากกวา 45 ป 
มากที่สุดจํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 41.10 และเปนผูที่มีอายุต่ํากวา 25 ป นอยที่สุด จํานวน 1 คน  
คิดเปนรอยละ 1.10 เปนผูที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรีมากที่สุดจํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 72.22 
และต่ํากวาปรญิญาตรีจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 3.32 เปนครูที่รับผิดชอบกิจกรรมจํานวน 75 คน 
คิดเปนรอยละ 83.34 และเปนผูบริหารสถานศึกษาจํานวน 3 คน  คิดเปนรอยละ 3.35 เปนผูที่มี
ระยะเวลาการดํารงตําแหนงในสถานศึกษามากกวา 12 ปมากที่สุด จํานวน 38 คน  คิดเปนรอยละ  
42.20 และมรีะยะเวลาการดํารงตําแหนงในสถานศึกษานอยกวา 4 ปนอยที่สุดจํานวน 12 คน            
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คิดเปนรอยละ 13.31 เปนผูที่มีอายุราชการ 10-20 ป มากที่สุดจํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 47.80 
และเปนผูที่มอีายุราชการต่ํากวา 10 ป นอยที่สุด จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 5.50  
 สําหรับผูใชขอมูลที่เปนนักเรยีนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 5 พบวาผูใหขอมูลสวนมากเปนเพศหญิง  
จํานวน 53 คน  คิดเปนรอยละ 58.90  เปนเพศชาย จํานวน 37 คน  คดิเปนรอยละ 41.10  เปนผูที่มี
อายุระหวาง 16 – 18 ป จํานวน 77 คน  คดิเปนรอยละ 85.60 มีอายุมากกวา 18 ป แตไมเกนิ 20 ป  
จํานวน 3 คน  คิดเปนรอยละ 3.30  เปนผูที่มีหนาที่รับผิดชอบในคณะกรรมการนักเรียน  โดยเปน
คณะกรรมการนักเรียนมากทีสุ่ดจํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 62.20 มีหนาที่อ่ืน ๆ  27 คน  คิดเปน
รอยละ 30.00  และเปนประธานนักเรยีนนอยที่สุด จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 7.80 
 
ตอนที่  2   : จากการวิเคราะหกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเขต
พื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ  ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  ( X  =  2.30 , S.D. = 0.17) และ
เมื่อพิจารณาในรายขอ พบวากระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนตามความเห็นของครูและ
ผูบริหารขอ 21 ครูจะทําหนาที่เปนที่ปรึกษาในการทํากิจกรรมของผูเรียนอยูในระดับสูงเพียง        
ขอเดียว  สวนขออ่ืน ๆ อยูในระดับปานกลาง  ดังรายละเอียดในตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 2   แสดงคาเฉลี่ย (mean) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ของกระบวนการ 
 จัดกิจกรรมพฒันาผูเรียน 
 

นักเรียน ครูและผูบริหาร รวม 
ขอ กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
1. มีการกําหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจนเปนรูปธรรม 2.20 0.21 ปาน

กลาง 
2.34 0.28 ปาน

กลาง 
2.27 0.25 ปาน

กลาง 
2. มีการกําหนดแนวปฏิบัติที่ชัดเจนเปนรูปธรรม 2.18 0.25 ปาน

กลาง 
2.36 0.31 ปาน

กลาง 
2.27 0.29 ปาน

กลาง 
3. จัดกิจกรรมไดเหมาะสมกับวัยผูเรียน 2.29 0.32 ปาน

กลาง 
2.47 0.22 ปาน

กลาง 
2.38 0.29 ปาน

กลาง 
4. จัดกิจกรรมไดเหมาะสมกับวุฒิภาวะของผูเรียน 2.19 0.33 ปาน

กลาง 
2.39 0.32 ปาน

กลาง 
2.29 0.34 ปาน

กลาง 
5. จัดกิจกรรมไดเหมาะสมกับความสนใจของ

ผูเรียน 
2.08 0.43 ปาน

กลาง 
2.39 0.25 ปาน

กลาง 
2.23 0.38 ปาน

กลาง 

6. จัดกิจกรรมไดเหมาะสมกับความถนัดของ
ผูเรียน 

2.23 0.20 ปาน
กลาง 

2.31 0.26 ปาน
กลาง 

2.27 0.23 ปาน
กลาง 

7. จัดกิจกรรมไดเหมาะสมกับความสามารถของ
ผูเรียน 

2.29 0.28 ปาน
กลาง 

2.36 0.24 ปาน
กลาง 

2.32 0.26 ปาน
กลาง 
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ตารางที่ 3  (ตอ) 
นักเรียน ครูและผูบริหาร รวม 

ขอ กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 

8. มีการบูรณาการวิชาการใหเขากับชีวิตจริงของ
ผูเรียน 

2.33 0.30 ปาน
กลาง 

2.20 0.24 ปาน
กลาง 

2.27 0.27 ปาน
กลาง 

9. เปนกิจกรรมผสมผสานความรูทางวิชาการให     
สอดคลองกับการดํารงชีวิตของผูเรียน 

2.38 0.26 ปาน
กลาง 

2.33 0.31 ปาน
กลาง 

2.36 0.28 ปาน
กลาง 

10. เปนกิจกรรมที่เนนใหผูเรียนตระหนักถึง
ความสําคัญของการเรียนรูตลอดชีวิต 

2.28 0.29 ปาน
กลาง 

2.46 0.25 ปาน
กลาง 

2.37 0.28 ปาน
กลาง 

11. จัดกิจกรรมที่สงเสริมการใฝรูใฝเรียน และมี       
ความสนุกสนานในการทํากิจกรรม 

2.42 0.27 ปาน
กลาง 

2.41 0.35 ปาน
กลาง 

2.42 0.31 ปาน
กลาง 

12. เปนกิจกรรมที่เนนใหผูเรียนใชกระบวนการ
กลุม 

2.33 0.32 ปาน
กลาง 

2.47 0.35 ปาน
กลาง 

2.40 0.34 ปาน
กลาง 

13. เปนกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนเกิดทักษะใน
การคิดวิเคราะห 

2.29 0.21 ปาน
กลาง 

2.30 0.32 ปาน
กลาง 

2.29 0.27 ปาน
กลาง 

14. เปนกิจกรรมที่สรางสรรคจินตนาการ เปน
ประโยชนและสัมพันธกับชีวิตของผูเรียนอยาง
ตอเนื่อง 

2.33 0.24 ปาน
กลาง 

2.26 0.35 ปาน
กลาง 

2.29 0.30 ปาน
กลาง 

15 จัดใหผูเรียนเขารวมกิจกรรมแตละคร้ังอยาง     
เหมาะสม 

2.14 0.25 ปาน
กลาง 

2.42 0.26 ปาน
กลาง 

2.28 0.28 ปาน
กลาง 

16. มีการสํารวจความสนใจของผูเรียนกอนจัด
กิจกรรม เพื่อทราบจํานวนสมาชิกที่จะเขารวม
กิจกรรม 

2.18 0.30 ปาน
กลาง 

2.32 0.31 ปาน
กลาง 

2.25 0.31 ปาน
กลาง 

17. ใชเวลาในการจัดกิจกรรมแตละคร้ังอยาง
เหมาะสม 

2.19 0.23 ปาน
กลาง 

2.39 0.27 ปาน
กลาง 

2.29 0.27 ปาน
กลาง 

18. กําหนดเวลาในการจัดกิจกรรมอยางสอดคลอง
กับวิสัยทัศนของสถานศึกษา 

2.28 0.30 ปาน
กลาง 

2.33 0.22 ปาน
กลาง 

2.31 0.26 ปาน
กลาง 

19. กําหนดเวลาในการจัดกิจกรรมอยางเหมาะสม     
สอดคลองกับเปาหมายของสถานศึกษา 

2.22 0.23 ปาน
กลาง 

2.36 0.25 ปาน
กลาง 

2.29 0.25 ปาน
กลาง 

20. ใหผูเรียนทํากิจกรรมตามความตองการของ
ผูเรียนเอง 

2.19 0.35 ปาน
กลาง 

2.37 0.29 ปาน
กลาง 

2.28 0.33 ปาน
กลาง 

21. ครูจะทําหนาที่เปนที่ปรึกษาในการทํากิจกรรม
ของผูเรียน 

2.39 0.24 ปาน
กลาง 

2.51 0.29 สูง 2.45 0.27 ปาน
กลาง 

22. มีมาตรการดูแลความปลอดภัยของผูเรียนในการ
รวมกิจกรรมอยางเหมาะสม 

2.19 0.30 ปาน
กลาง 

2.47 0.29 ปาน
กลาง 

2.33 0.32 ปาน
กลาง 

23. มีการจัดกิจกรรมรวมกันระหวางครูและชุมชน 2.10 0.22 ปาน
กลาง 

2.17 0.31 ปาน
กลาง 

2.13 0.27 ปาน
กลาง 

24. มีการจัดกิจกรรมรวมกันระหวางครูกับองคกร
ตางๆ ทั้งภาครัฐ และเอกชน 

2.06 0.25 ปาน
กลาง 

2.10 0.32 ปาน
กลาง 

2.08 0.28 ปาน
กลาง 
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ตารางที่ 3  (ตอ) 
นักเรียน ครูและผูบริหาร รวม 

ขอ กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 

25. ใชวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมอยาง
หลากหลาย 

2.30 0.30 ปาน
กลาง 

2.23 0.31 ปาน
กลาง 

2.27 0.30 ปาน
กลาง 

26. มีการประเมินผลการจัดกิจกรรมอยางทั่วถึง และ   
ตอเนื่อง 

2.16 0.33 ปาน
กลาง 

2.28 0.25 ปาน
กลาง 

2.22 0.29 ปาน
กลาง 

27. กําหนดใหการประเมินผลการจัดกิจกรรมเปน
เกณฑประเมินผลการผานชวงชั้นเรียน 

2.26 0.31 ปาน
กลาง 

2.43 0.22 ปาน
กลาง 

2.34 0.28 ปาน
กลาง 

28. การประเมินผลแตละครั้งมีความสอดคลองกับ       
กิจกรรมที่จัดขึ้น 

2.26 0.23 ปาน
กลาง 

2.43 0.26 ปาน
กลาง 

2.34 0.26 ปาน
กลาง 

 รวม 2.24 0.14 ปาน
กลาง 

2.35 00.17  2.30 0.17 ปาน
กลาง 

 
 จากตารางที่ 3 แสดงใหเหน็วา กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.30, S.D. = 0.17 ) และเมื่อพิจารณารายขอพบวา 
ครูจะทําหนาที่ปรึกษาในการกิจกรรมของผูเรียน เปนขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X = 2.45, S.D. = 0.27 ) 
รองลงมา คือ เปนการจดักิจกรรมที่สงเสริมการใฝรูใฝเรียน และมีความสนุกสนานในการทํา
กิจกรรม ( X = 2.42, S.D. = 0.31 ) สําหรับกระบวนการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนที่มีการจัดกิจกรรม
รวมกันระหวางครูกับองคกรตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน เปนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ( X = 2.08, 
S.D. = 0.28 ) 
 สําหรับความคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวกับกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามความเห็นของนักเรียนอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.24, S.D. = 0.14 ) 
และเมื่อพิจารณารายขอพบวา การจัดกิจกรรมที่สงเสริมการใฝรูใฝเรียน และมีความสนุกสนานใน
การทํากิจกรรม เปนขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X = 2.42, S.D. = 0.27 ) รองลงมา คือ ครูจะทําหนาที่เปน
ที่ปรึกษาในการทํากิจกรรมของผูเรียน ( X = 2.39, S.D. = 0.24 ) สําหรับกระบวนการจัดกิจกรรมที่
มีการจัดกิจกรรมรวมกันระหวางครูกับองคกรตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน เปนขอมูลที่มีคาเฉลี่ย
นอยสุด ( X = 2.06, S.D. = 0.25 ) 
 ความคิดเห็นของครูและผูบริหารเกี่ยวกับกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผู เรียนใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามความเห็นของครูและผูบริหารอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.35, S.D. = 
0.17 ) และเมื่อพิจารณารายขอพบวา ครูจะทําหนาที่เปนที่ปรึกษาในการทํากิจกรรมของผูเรียน เปน
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X = 2.51, S.D. = 0.29 ) รองลงมา คือ การจัดกิจกรรมไดเหมาะสมกับวัย
ผูเรียน ( X = 2.47, S.D. = 0.22 ) เปนกิจกรรมที่เนนใหผูเรียนใชกระบวนการกลุม ( X = 2.47, S.D. 
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= 0.35 )  มีมาตรการดูแลความปลอดภัยของผูเรียนในการรวมกิจกรรมอยางเหมาะสม ( X = 2.47, 
S.D. = 0.29 ) สําหรับกระบวนการจัดกิจกรรมที่มีการจัดกิจกรรมรวมกันระหวางครูกับองคกรตาง ๆ 
ทั้งภาครัฐและเอกชนเปนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ( X = 2.10, S.D. = 0.32 ) 
 
ตอนที่  3   : จากการวิเคราะหกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน    
เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ  ทั้งในภาพรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง  ( X  =  2.26 , 
S.D. = 0.18) ดังรายละเอียดในตารางที่ 4 
 
ตารางที่ 4   แสดงคาเฉลี่ย (mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) และระดบั
 ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

ตามความคิดเห็นของ 
นักเรียน 

ตามความคิดเห็นของ 
ครูและผูบริหาร รวม ขอ ความฉลาดทางอารมณ 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
1. ดี 

1   ควบคุมอารมณและ
ความตองการตนเอง 
2  เห็นใจผูอื่น 
3  รับผิดชอบ 

2.42 
2.36 

 
2.36 
2.53 

0.17 
0.19 

 
0.18 
0.21 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

2.21 
2.12 

 
2.21 
2.29 

0.19 
0.19 

 
0.18 
0.26 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

2.31 
2.24 

 
2.28 
2.41 

0.21 
0.22 

 
0.19 
0.26 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

2. เกง 
1  มีแรงจูงใจ 
2  ตัดสินใจและ
แกปญหา 
3  สัมพนัธภาพกบัผูอื่น 

2.29 
2.33 
2.28 

 
2.26 

0.21 
0.18 
0.17 

 
0.16 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
 
ปานกลาง 

2.13 
2.16 
2.12 

 
2.11 

0.15 
0.15 
0.20 

 
0.16 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
 
ปานกลาง 

2.21 
2.24 
2.20 

 
2.18 

0.18 
0.20 
0.20 

 
0.18 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
 
ปานกลาง 

3. สุข 
1  ภูมิใจในตวัเอง 
2  พึงพอใจในชวีิต 
3  สุขสงบทางใจ 

2.33 
2.26 
2.38 
2.33 

0.16 
0.19 
0.15 
0.20 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

2.22 
2.21 
2.15 
2.28 

0.23 
0.27 
0.27 
0.23 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

2.27 
2.23 
2.27 
2.30 

0.20 
0.23 
0.24 
0.21 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 รวม 2.35 0.15 ปานกลาง 2.18 0.18 ปานกลาง 2.26 0.18 ปานกลาง 
 
 จากตารางที่ 4 แสดงใหเหน็วา ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในภาพรวมอยูในระดับ
ปานกลาง ( X = 2.26, S.D. = 0.18 ) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาความฉลาดทางอารมณทั้งสาม
อยูในระดับปานกลาง  เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงสุดไปหาต่ําสุด  ดังนี้  ดาน ดี ( X = 2.31, S.D. = 
0.21 ) ดาน สุข ( X = 2.27, S.D. = 0.20 ) และดาน เกง ( X = 2.21, S.D. = 0.18 ) และเมือ่พิจารณา
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เปนรายองคประกอบยอยพบวา นกัเรียนมีความรับผิดชอบ เปนรายองคประกอบยอย มีคาเฉลี่ย
สูงสุด ( X = 2.53, S.D. = 0.15 ) ตามลําดับ 
 เมื่อพิจารณาตามความเห็นของนักเรียน  แสดงใหเห็นวา  ความฉลาดทางอารมณของ
นักเรียนอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.35, S.D. = 0.15 ) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาความฉลาด
ทางอารมณทั้งสามอยูในระดับปานกลาง  เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงสุดไปหาต่ําสุด ดังนี้ ดาน ดี  
( X = 2.42, S.D. = 0.17 ) ดาน สุข ( X = 2.33, S.D. = 0.16 ) และดาน  เกง ( X = 2.29, S.D. = 0.16 ) 
ตามลําดับ 
 เมื่อพิจารณาความฉลาดทางอารมณของนักเรียนตามความเห็นของครูและผูบริหาร  แสดง
ใหเหน็วา  ความฉลาดทางอารมณของนกัเรียนอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.18, S.D. = 0.18 )         
เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ความฉลาดทางอารมณทั้งสามอยูในระดับปานกลาง เรียงลําดับจาก
คาเฉลี่ยสูงสุด ( X = 2.22, S.D. = 0.23 ) ดาน ดี ( X = 2.21, S.D. = 0.19 ) และดาน เกง ( X = 2.13, 
S.D. = 0.15 ) ตามลําดับ 
 
ตอนที่  4   : จากการวิเคราะหกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน    
เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ  ทั้งในภาพรวมและรายดาน ไมมีความสัมพันธกัน  แตเมื่อ
พิจารณารายองคประกอบยอย  จะพบวา  กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนสัมพันธกับความ
ภูมิใจในตนเอง  (Y31) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตารางที่ 5 แสดงความสมัพันธระหวางกระบวนการจัดกิจกรรมพฒันาผูเรียนกับความฉลาด              
ทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตพืน้ที่การศึกษาประจวบคีรีขนัธ 

ความฉลาดทางอารมณของนักเรียน 

คว
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รข
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นเอ
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ผิด

ชอ
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ดี รูจ
ักแ
ละ
มีแ

รงจ
ูงใจ

ในต
นเอ
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ตัด
สิน

ใจแ
ละ
แก
ปญ

หา
 

มีส
ัมพ

ันธ
ภา
พกั

บผ
ูอื่น

 

เกง
 

ภูมิ
ใจใ

นต
นเอ

ง 

พึง
พอ

ใจใ
นช

ีวิต
 

มีค
วาม

สง
บท

างใ
จ 

สุข
 

 

กระบวน 
การจัดกิจกรรม 
พัฒนาผูเรียน 

Y11 Y12 Y13 Y21 Y22 Y23 Y11 Y2 Y31 Y32 Y33 Y3 Ytot 

Xtot 0.03 0.32 0.09 0.13 0.16 0.08 0.05 0.11 0.41 0.14 0.22 0.27 0.18 

 

*นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05  
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 จากตารางที่  5  แสดงใหเห็นวากระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนมีความสัมพนัธกับ
ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพืน้ที่ประจวบครีีขันธ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาในรายดาน พบวากระบวนการจดักิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนไมมีความสัมพันธกับความฉลาดทางอารมณของนักเรียนทั้งสามดาน  
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 

บทท่ี 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

  การวิจยัคร้ังนีเ้ปนการวจิัย เพื่อศึกษากระบวนการจดักิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่สัมพันธกับ
ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน มวีัตถุประสงคเพื่อทราบ 1) กระบวน 
การจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 2) ความฉลาดทางอารมณของนักเรยีนใน
สถานศึกษาขัน้พื้นฐาน และ 3) ความสัมพันธระหวางกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนกับ
ความฉลาดทางอารมณของเรียนในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ในการดําเนินการวิจยัคร้ังนี้ใชกระบวน 
การจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนตามแนวคิดของกรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ กบัความฉลาดทาง
อารมณของนกัเรียน ของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข เปนขอบขายการวจิัย ตวัอยางทีใ่ช
ในการวิจันครัง้นี้ คือ สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประจวบคีรีขนัธ 
จํานวน 18 โรงเรียน โดยมีครูและผูบริหารสถานศึกษา สถานศึกษาละ 5 คน จาํนวน 90 คน และ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 สถานศึกษาละ 5 คน รวม 90 คน รวมผูใหขอมูลทั้งส้ิน 180 คน ขอมูล
ไดรับกลับคืนมาครบสมบูรณทุกฉบับ เครื่องมือที่ใชในการวิจยัเปนแบบสอบถาม จํานวน 1 ฉบับ 
แบงออกเปน 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 
แบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียน ในสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานตามหลักการ
จัดการศึกษาขัน้พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความฉลาดทาง
อารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามหลักการของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข  
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ประกอบดวย รอยละ (%) คาเฉลี่ย ( x ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson product moment correlation coefficient)  
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สรุปผลการวิจัย 
 
 จากการวิเคราะหขอมูล  ผลของการวิจยัสรุปได  ดังนี ้

1. กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ  ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 

2. ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ  ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง 

3. กระบวนการจดักิจกรรมพัฒนาผูเรียนโดยภาพรวมไมมคีวามสัมพันธกับความฉลาด
ทางอารมณของนักเรียนทั้งในภาพรวมและรายดาน ไมมคีวามสมพันธกันในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
เขตพื้นที่การศกึษาประจวบครีีขันธ แตเมื่อพิจารณาเปนรายองคประกอบยอย พบวา กระบวนการ
จัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนมีความสัมพันธกับความภูมิใจในตนเองของนักเรียน อยางมีนัยสําคัญ   
ทางสถิติที่ระดับ  0.05 

 
การอภิปรายผล 

จากผลการวิเคราะหขอมูลการวิจัยขางตน  มีหลายประเด็นที่นํามาพจิารณา เพื่อใหทราบ
สภาพแทจริงที่เปนไปได  และสามารถนําไปใชใหเกดิประโยชน  จึงอภิปรายผลการวิจัยได  ดังนี ้

1. จากผลการวิจัยที่พบวา กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ผลดังกลาวอาจเนื่องมาจาก ในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา
ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช  2544  นั้นไดกําหนดใหมีสาระการเรียนรู  8  กลุม
สาระและหนึ่งกลุมกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  ซ่ึงเปนกิจกรรมที่จัดใหผูเรียนไดพัฒนาความสามารถ
ของตนเองตามศักยภาพแบงเปน  2  ลักษณะ  คือ  กิจกรรมแนะแนว  และกิจกรรมนักเรียนซ่ึง
แบงเปนกิจกรรมพัฒนาความถนัด  ความสนใจ  ตามความตองการของผูเรียน  และกิจกรรมลูกเสือ  
เนตรนารี  ยุวกาชาด  ผูบําเพ็ญประโยชน  และรักษาดินแดน  โดยตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน
นั้นเห็นความสําคัญของการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเปนอยางยิ่ง เพื่อพัฒนาคุณลักษณะอันพึง
ประสงคของนักเรียน จึงไดรับการสนับสนุนสงเสริมการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  แตในการปฏิบัติ
จริงของสถานศึกษานั้นยังขาดบุคลากรที่มีความรูความสามารถทางดานการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  
แมหนวยงานทางการศึกษาจะใหการศึกษา  อบรม  สัมมนา  แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน
แตก็ยังไมมีผลตอการปฏิบัติมากนัก  นอกจากนั้นการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเปนกิจกรรมที่ใช
งบประมาณในการจัดสูงดังนั้น  กิจกรรมสวนใหญมีงบประมาณไมเพียงพอ  สอดคลองกับแนวคิด
ของ  ชารล  (Charles)  ที่ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับเรื่อง  การศึกษากิจกรรมเสริมหลักสูตรในโรงเรียน
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มัธยมศึกษาตอนปลายของ รัฐโอคลาโฮมา  พบวา  การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรใหกับนักเรียนมี
ผลมาจากงบประมาณไมเพียงพอ  ประกอบกับการจัดการศึกษาในสถานศึกษาหนวยงานที่เกี่ยวของ
ใหความสําคัญเปนบางรายวิชาเทานั้นอยางเชนการสอบวัดผลประเมินผลระดับชาติก็ใช  4  วิชา
หลัก  ประกอบดวย  คณิตศาสตร  วิทยาศาสตร  ภาษาไทย  และภาษาอังกฤษ  ทําใหสถานศึกษาขาด
จุดเนนในการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  จากปจจัยดังกลาวขางตนจึงทําใหการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยภาพรวมอยูในระดับปลายกลางเทานั้น  ซ่ึงไมสอดคลองกับ
งานวิจัยของ ภรัญยู  พีระพงษ  ซ่ึงไดทําการวิจัยเร่ืองการบริหารกิจกรรมนักเรียนของโรงเรียน
มัธยมศึกษาที่มีประสิทธิภาพ  ผลการวิจัยพบวา  สภาพการบริหารกิจกรรมนักเรียนทั้งโดยภาพรวม
และรายด านมีการปฏิบัติอยู ในระดับมาก   อาจเนื่องมาจากสถานศึกษาในเขตจังหวัด
ประจวบคีรีขันธเปนสถานศึกษาแบบทั่วไป  ไมไดทําการวิจัยโดยเลือกเฉพาะสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงมีนโยบายหรือปรัชญาของโรงเรียน ประเภท หรือลักษณะกิจกรรมนักเรียน  
ปฏิทินประจําป  หลักการและแนวทางในการจัดกิจกรรมนักเรียนที่ชัดเจนเปนรูปธรรมเหมือนกับ
งานวิจัยของ  ภรัญยู  พีระพงษ  จึงทําใหผลการวิจัยที่ไดมานั้นแตกตางกัน  เชนเดียวกับงานวิจัยของ  
สุรพงษ  ขวัญคีรี  ซ่ึงไดทําการวิจัยเร่ืองการศึกษากระบวนการจัดกิจกรรมนักเรียนของโรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  ที่ไดรับรางวัลพระราชทานในเขตการศึกษา 3  ผลการวิจัย
พบวา  กระบวนการจัดกิจกรรมนักเรียนตามสภาพที่เปนอยูหรือไดดําเนินงานอยู  พบวามีการ
ดําเนินงานอยูในระดับมากทั้ง  4  ดานดังนี้  1)  การดําเนินงานกิจกรรมนักเรียน  2)  การวางแผน
กิจกรรมนักเรียน  3)  นโยบายวัตถุประสงคและโครงสรางการจัดกิจกรรมนักเรียน  4)  การติดตาม
และประเมินผลการจัดกิจกรรมนักเรียน  ทั้งนี้เนื่องมาจากโรงเรียนที่ไดรับพระราชทานนั้นจําเปนที่
จะตองมีความพรอมในทุก ๆ ดาน  รวมถึงเรื่องกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนดวย  จะตองมี
การปฏิบัติจริง  จะตองมีการวางแผนที่ชัดเจน  และเปนรูปธรรม  ตองมีการกําหนดวัตถุประสงค  
ตองมีการดําเนินการตามแผน  มีการประเมินผล  จึงทําใหผลการวิจัยที่ไดอยูในระดับมาก  ซ่ึง
แตกตางกับผลการวิจัยในจังหวัดประจวบคีรีขันธที่อยูในระดับปานกลางเทานั้น 

2. จากผลการวิจัยพบวา  ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  ผลดังกลาวอาจเนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใน
ปจจุบันสถานศึกษาเนนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ  เนื่องจากครูนั้น
ไมมีความเขาใจเรื่องการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญอยางเพียงพอ  ทั้งยังไมสงเสริมใหเด็กนั้นมี
ความฉลาดทางอารมณ  นอกจากนี้สถานศึกษายังมีครูที่จบทางดานจิตวิทยาการแนะแนวที่เกี่ยวกับ
การพัฒนาความฉลาดทางอารมณนอย  เปนผลทําใหนักเรียนไมไดรับการพัฒนาความฉลาดทาง
อารมณเทาที่ควร  หรืออาจมาจากการที่หลักสูตรไมไดเนนวิชาการที่จะสงเสริมใหนักเรียนนั้นมี
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พัฒนาการทางความฉลาดทางอารมณจึงทําใหนักเรียนมีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปาน
กลางเทานั้น  ซ่ึงไมสอดคลองกับผลการวิจัยของ สุรภี  หนูเรียงสาย  ไดทําการวิจัยเร่ืองผลของการ
ใชกิจกรรมกลุมและโปรแกรมการฝกความฉลาดทางอารมณที่มีตอการพัฒนาความฉลาดทาง
อารมณของนักเรียน  ช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนแพรักษมาตาวิทยา  จังหวัดระยอง  
ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนที่ไดรับการฝกกิจกรรมกลุมมีความฉลาดทางอารมณในระยะหวังทดลอง
และระยะติดตามผลสูงกวาระยะกอนทดลอง  สาเหตุที่ผลการวิจัยไมสอดคลองกับผลการวิจัย  
จังหวัดประจวบคีรีขันธ  อาจเนื่องมาจากความแตกตางของกลุมนักเรียน  ซ่ึงมี  2  กลุมคือ  กลุม
นักเรียนในจังหวัดประจวบคีรีขันธที่ยังไมไดรับการฝกกิจกรรมกลุม  ซ่ึงมีขั้นตอนการดําเนินการที่
ชัดเจน  มีประสิทธิภาพ  และกลุมที่  2  คือ  กลุมนักเรียนที่ไดรับการฝกกิจกรรมกลุมแลวจึงทําให  
มีพัฒนาการทางความฉลาดทางอารมณอยูในเกณฑสูง  จึงทําใหผลการวิจัยที่ไดนั้นไมสอดคลอง 

3. จากผลการวิจัยที่พบวา  กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนโดยภาพรวมไมมี
ความสัมพันธกับความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งสามดาน  แตเมื่อ
พิจารณารายองคประกอบยอยพบวากระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนมีความสัมพันธกับความ
ภูมิใจในตนเอง  (Y31)  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  อาจเนื่องมาจากสถานศึกษานั้นไมได
ใหความสําคัญกับกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนและความฉลาดทางอารมณของนักเรียนใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานเทาที่ควร  ในสวนของกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  สถานศึกษา
อาจจะไมดําเนินการตามกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  หรือ  ดําเนินการตามกระบวนการ
จัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนแตไมชัดเจน  ในเรื่องดังตอไปนี้  การกําหนดวัตถุประสงคและแนวปฏิบัติ
ที่ชัดเจนเปนรูปธรรม  การจัดกิจกรรมใหเหมาะสมกับวัย  วุฒิภาวะ  ความสนใจ  ความถนัด  และ
ความสามารถของผูเรียน  การบูรณาการวิชาการกับชีวิตจริงใหผูเรียนไดตระหนักถึงความสําคัญ
ของการเรียนรูตลอดชีวิต  และรูสึกสนุกกับการใฝรูใฝเรียน  การใชกระบวนการกลุมในการจัด
ประสบการณเรียนรู  ฝกใหคิดวิเคราะหสรางสรรคจินตนาการที่เปนประโยชนและสัมพันธกับชีวิต
ในแตละชวงวัยอยางตอเนื่อง จํานวนสมาชิกมีความเหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรม การกําหนดเวลา
ในการจัดกิจกรรมใหเหมาะสม  สอดคลองกับวิสัยทัศนและเปาหมายของสถานศึกษา  ผูเรียนเปน
ผูดําเนินการ  มีครูเปนที่ปรึกษา  ถือเปนหนาที่และงานประจํา  โดยคํานึงถึงความปลอดภัย  ยึด
หลักการมีสวนรวม  เปดโอกาสใหครู  พอแม  ผูปกครอง  ชุมชน  องคกรทั้งภาครัฐและเอกชนมี
สวนรวมในการจัดกิจกรรม  และมีการประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรม  โดยวิธีการที่หลากหลาย  
และสอดคลองกับกิจกรรมอยางเปนระบบและตอเนื่อง  โดยใหถือวาเปนเกณฑประเมินผลการผาน
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ชวงชั้นเรียน  และในสวนของความฉลาดทางอารมณของนักเรียนนั้น  อาจเนื่องมากจากกิจกรรมที่
จัดขึ้นนั้นไมไดชวยสงเสริมพัฒนาการทางความฉลาดทางอารมณของนักเรียน  หรือวิชาการที่จะ
ชวยใหนักเรียนมีความฉลาดทางอารมณนั้นไมมีหรือมีไมเพียงพอ  ครูผูสอนไมเนนใหเด็กเกิดความ
ฉลาดทางอารมณ  จึงทําใหกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนนั้นไมมีความสัมพันธกับความ
ฉลาดทางอารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้ง  3  ดาน  คือ  1)  ดานดี  2)  ดานเกง           
3)  ดานสุข  แตเมื่อพิจารณาในรายองคประกอบยอย  พบวา  กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน
นั้นมีความสัมพันธกับความภูมิใจในตนเอง  อาจเนื่องมาจากสถานศึกษาไดดําเนินการตาม
กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  ทําใหนักเรียนนั้นไดรับประโยชนจากการทํากิจกรรมอยาง
แทจริง  นักเรียนมีพัฒนาการทางดานความฉลาดทางอารมณ  จึงทําใหนักเรียนรูสึกภาคภูมิใจใน
ตนเอง  ซ่ึงคลองกับผลการวิจัยของ  เทอดศักดิ์  เดชคง  ไดศึกษาระดับความฉลาดทางเกงมีแนวโนม
ที่จะมองตนเองวา  มีความฉลาดทางอารมณ  (ความพึงพอใจ  ความคิดแงบวก  ความรับผิดชอบ  
ความมีน้ําใจ  ความภูมิใจในตนเอง)   

 
ขอเสนอแนะของการวิจัย 

จากการศึกษาเรื่องกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่สัมพันธกับความฉลาดทาง
อารมณของนักเรียนในสถานศึกษาขึ้นพื้นฐาน  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการนํา
กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนไปใชใหเกิดการพัฒนาตอความฉลาดทางอารมณของนักเรียน
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหดียิ่งขึ้น  และเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยคร้ังตอไป  ดังนี้ 
 
ขอเสนอแนะทั่วไป 

เพื่อเปนแนวทางในการนํากระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนไปใชใหเกิดการพัฒนาตอ
ความฉลาดทางอารมณของนักเรียน  ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหดียิ่งขึ้น  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ  
ดังนี้ 

1. จากผลการวิจัยท่ีพบวา  กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ดังนั้น หนวยงานที่เกี่ยวของทั้งกระทรวงศึกษาธิการ สํานักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  และสถานศึกษาควรสงเสริม
และพัฒนากระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนใหมีมากขึ้นในทุก ๆ ดาน  ทั้งดานการกําหนด
วัตถุประสงคและแนวการจัดที่ชัดเจนเปนรูปธรรม  การจัดใหเหมาะสมกับวัย  วุฒิภาวะ  ความ
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สนใจ  ความถนัด  และความสามารถของผูเรียน  มีบูรณาการกับชีวิตจริงใหผูเรียนตระหนักถึง
ความสําคัญของการเรียนรูตลอดชีวิต  มีการใชกระบวนการกลุมในการจัดประสบการณการเรียนรู  
มีการกําหนดจํานวนสมาชิก  มีความเหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรม  มีการกําหนดเวลาในการจดั
กิจกรรมใหเหมาะสม  มีผูเรียนเปนผูดําเนินการ  มีครูเปนที่ปรึกษา  ยึดหลักการมีสวนรวม  และมี
การประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรม  ซ่ึงเมื่อพิจารณาตามคาเฉลี่ยรายขอคําถามพบวา  สถานศึกษา
ควรไดรับการสงเสริมในเรื่องการสงเสริมการจัดกิจกรรมรวมกันระหวางครูกับองคกรตาง ๆ ทั้ง
ภาครัฐ  และเอกชน  มีการจัดกิจกรรมรวมกันระหวางครูและชุมชน  มีการประเมินผลการจัด
กิจกรรมอยางทั่วถึงและตอเนื่อง  และสถานศึกษาควรจัดกิจกรรมใหเหมาะสมกับความสนใจของ
ผูเรียน 

2. หนวยงานที่เกี่ยวของทั้งกระทรวงศึกษาธิการ  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  สถานศึกษาควรสงเสริมความฉลาดทางอารมณของนักเรียน
ในเรื่องการอธิบายเหตุผลจนผูอ่ืนยอมรับได  หาสาเหตุที่แทจริงของปญหาโดยไมคิดเอาเองตามใจ
ชอบ  ความรับผิดชอบตอหนาที่ไดดีไมวาจะอยูบทบาทใจ  การมีความมั่นใจวาสามารถทําไดแมจะ
เปนงานยาก  นักเรียนสามารถอธิบายเหตุผลที่เขายอมรับไดเมื่อไมเห็นดวยกับผูอ่ืน 

3. ครูควรสงเสริมพัฒนาการทางความฉลาดทางอารมณของนักเรียน  อาจจะโดยการฝก
ใหเด็กแสดงความเมตตากรุณา  ชวยเหลือผูอ่ืนโดยไมเลือกโอกาส  ฝกใหเด็กคิดและตีความตาง ๆ  
ตามความเปนจริงเกี่ยวกับการแสดงออกทางอารมณ 

4. หลักสูตรการเรียนการสอน  อาจจะสอดแทรกใหมีการปฏิบัติงานที่เปนการบริการ
ชุมชน  เพื่อใหนักเรียนเกิดการเรียนรูชีวิตในแงมุมตาง ๆ  รูกฎกติกาทางสังคมและการทํางาน          
เพื่อสวนรวม 

 
ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป 

ตามที่ผูวิจัยไดมีขอเสนอแนะของการวิจัยดังที่กลาวไวขางตน  เพื่อใหงานวิจัยเกี่ยวกับ
กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผู เ รียนที่สัมพันธกับความฉลาดทางอารมณของนักเรียนใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานไดแพรหลายออกไป  เพื่อเปนประโยชนในการศึกษาคนควาของผูบริหาร
นักวิชาการ  และผูสนใจทั่วไป  จึงขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป  ดังนี้ 

1. ศึกษาวิเคราะหองคประกอบหรือปจจัยที่สงผลตอกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียน  ทั้งในระดับจังหวัดและในระดับประเทศ 
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2. ศึกษาวิเคราะหความฉลาดทางอารมณของนักเรียนเปนรายบุคคล  เพื่อใหสามารถ
ชวยเหลือนักเรียนใหตรงกลุมเปาหมายมากยิ่งขึ้น 

3. ศึกษาวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอความฉลาดทางอารมณของนักเรียน ทั้งในระดับ
โรงเรียนเขตพื้นที่  และในระดับประเทศ 
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ภาคผนวก ก   
หนังสือขอเชญิเปนผูตรวจเครื่องมือและการหาความเที่ยงตรงเชงิเนื้อหา  
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บันทึกขอความ 

สวนราชการ ภาควิชาการบริหารการศึกษา  คณะศกึษาศาสตร  โทรภายใน  2368 
ท่ี  ศธ. 0520.203.2 / 0724   วันที่  19  พฤษภาคม  2548 
เร่ือง ขอความอนุเคราะหตรวจเครือ่งมือ 
 
เรียน ผูชวยศาสตราจารยลิขิต  กาญจนาภรณ 
 
 ดวย นางสาวพรทิพย  อรชุน  นกัศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑติ  สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา  ภาควิชาการบริหารการศึกษา  คณะศกึษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร  ไดรับอนุมัติให
ทําวิทยานิพนธ  เร่ือง  “กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่สัมพนัธกับความฉลาดทางอารมณ
ของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน” 
 
 ดังนั้นจึงขอความอนุเคราะหจากทาน  ไดโปรดตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือ  เพือ่
การวิจยัที่แนบมาพรอมกันนี้  และขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา  ณ  โอกาสนี้ดวย 
 
 
 
 

   (รองศาสตราจารย ดร. ชวนชม  ชินะตังกูร) 
   หัวหนาภาควชิาการบริหารการศึกษา 

 
 

 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข  
 หนังสือขอทดลองเครื่องมอืและขอเก็บรวบรวมขอมูล  
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ที่  ศธ.  0520.203.2 / 0381 ภาควิชาการบริการการศึกษา 
  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

  8  มิถุนายน  2548 
 
เร่ือง ขอทดลองเครื่องมือ 
เรียน ผูอํานวยการโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย 
ส่ิงที่สงมาดวย     แบบสอบถาม  จํานวน  10  ฉบับ 
 ดวย นางสาวพรทิพย  อรชุน  นักศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา  ภาควิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยศิลปากร  ไดรับอนุมัติใหทํา
วิทยานิพนธ  เร่ือง  “กระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่สัมพันธกับความฉลาดทางอารมณของ
นักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน” 
 ในการนี้  ภาควิชาการบริหารการศึกษา  ใครขอความอนุเคราะหใหนางสาวพรทิพย  
อรชุน  ทําการทดสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือในสถานศึกษาของทาน  เพื่อนําไปปรับปรุงแกไข
กอนนําไปใชในการวิจัยกลุมตัวอยาง  หวังเปนอยางยิ่งวาคงไดรับความอนุเคราะหจากทานเปน
อยางดี 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะหดวย  จักขอบพระคุณยิ่ง 
 

  ขอแสดงความนับถือ 
 
 

  (รองศาสตราจารย ดร. ชวนชม  ชินะตังกูร) 
  หัวหนาภาควชิาการบริหารการศึกษา 
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ภาคผนวก ค  
 รายชื่อโรงเรียนท่ีทดลองเครือ่งมือและเปนกลุมตัวอยาง  

 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง  
 การหาคาความเชื่อม่ันของเครื่องมือ  

 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ  
 แบบสอบถามเพื่อการวิจัย  
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ภาคผนวก  ฉ 
รายละเอียดเกี่ยวกับผูทรงคณุวุฒ ิ
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