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47252403: สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
คําสําคัญ : บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
   ปฐมา สิทธิสร : บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในอําเภอพนมทวน จังหวัด
กาญจนบุรี. อาจารยที่ปรึกษาการคนควาอิสระ: อ. ดร. ศริยา สุขพานิช. 110 หนา.  
 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือทราบ 1) บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ใน
อําเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี และ 2) ขอเสนอแนะเก่ียวกับบทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานในอําเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี โดยใชสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในอําเภออําเภอพนมทวน จังหวัด
กาญจนบุรี จํานวน 30 โรง เปนหนวยวิเคราะห (unit of analysis) ผูใหขอมูล คือ ผูบริหารสถานศึกษา ครูวิชาการ 
ครูผูสอน โรงเรียนละ 3 คน รวม 90 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามเก่ียวกับบทบาทการนิเทศของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานตามแนวคิดของไวส (Wiles) สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาความถ่ี (f) คา
รอยละ (%) คาเฉล่ีย ( X ) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะหเน้ือหา (content analysis)  
 ผลการวิจัยพบวา 
 1)  บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในอําเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรีโดย
ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก  โดยเรียงตามคาเฉล่ียจากมากไปนอย  ดังน้ี   ดานการสรางขวัญของครู ดาน
ผูนํา  ดานมนุษยสัมพันธ  ดานการจัดและดําเนินงานในหนวยงาน  ดานการพัฒนาบุคลากร  และดานการคัดเลือก
และใชประโยชนบุคลากร   
 2) ขอเสนอแนะ เก่ียวกับบทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในอําเภอพนมทวน 
จังหวัดกาญจนบุรี พบวา ผูบริหารควรเปนที่ปรึกษาแนะนําที่ดี มีความเปนกันเอง สงเสริมใหบุคลากรมีความ
สามัคคี ปฏิบัติงานดวยความต้ังใจ ยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน  ผูบริหารควรมีวิสัยทัศนที่ดี เปนผูนํา
ทางวิชาการ มีคุณธรรม มีความกลาหาญในการตัดสินใจ วางตัวอยางเหมาะสม มีการติดตาม ควบคุม กํากับการ
ปฏิบัติงาน สงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น ผูบริหารควรมีความคิดสรางสรรค มีแนวทาง
ในการบริหารจัดการศึกษาอยางเปนรูปธรรม จัดระบบงาน และวางแนวทางในการปฏิบัติงานอยางชัดเจน 
ผูบริหารควรสนับสนุน สงเสริมใหบุคลากรไดปฏิบัติงานตามความรูความสามารถ มีการคัดเลือกบุคลากรตาม
ความตองการของสถานศึกษา ผูบริหารควรใหบุคลากรมีสวนรวมในการวางแผน ใหความยุติธรรมในการ
พิจารณาความดีความชอบและความเสมอภาคในการปฏิบัติงาน สงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรมีความกาวหนาใน
วิชาชีพ ผูบริหารควรสนับสนุนบุคลากรใหเขารับการอบรม ประชุม สัมมนา ศึกษาดูงาน และพัฒนาตนเองอยาง
สม่ําเสมอ มีการนิเทศการสอน สนับสนุนดานงบประมาณ จัดใหมีการประชุมสรุปผลการดําเนินงาน เพ่ือนําผลที่
ไดมาปรับปรุง พัฒนางาน 
 
ภาควิชาการบริหารการศึกษา   บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร       ปการศึกษา  2551 
ลายมือช่ือนักศึกษา…………………………………….. 
ลายมือช่ืออาจารยที่ปรึกษาการคนควาอิสระ .…………………………….. 
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47252403: MAJOR : EDUCATIONAL ADMINISTRATION 
KEY WORD  : THE SUPERVISORY ROLE OF BASIC SCHOOL ADMINSTRATORS   
 PATHAMA SITTHISORN : THE SUPERVISORY ROLE OF BASIC 
SCHOOL ADMINSTRATORS IN PHANOMTHUAN DISTIRCT, KANCHANABURI. 
INDEPENDENT STUDY ADVISOR : SARIYA   SUKHABANIJ, Ph. ,D. 110 pp. 
  
 This research aimed to find : 1) the supervisory roles of basic school administrators in Panomtuan 
district, Kanchanaburi and  2) the suggestions on supervisory roles of basic education administrators at 
Panomtuan district, Kanchanaburi. The unit of analysis were 30 basic educational schools in Panomtuan 
district, Kanchanaburi. The respondents were administrators, academic teachers and teachers staff, 3 from each 
school, with the total number 90. Research instrument was a questionnaire regarding supervisory role of basic 
education administrators based on Wiles’s theory. Statistics used to analyze data were frequency, percentage, 
mean, standard deviation and content anaysis.  
 The research revealed that :  
 1) The supervisory roles of basic school administrators in Panomtuan district, Kanchanaburi, as a 
whole and as an individual was at a high level, ranking from the highest to the lowest : teacher’s morale, 
leadership, human relations, office management, personnel development and recruiting and utilizing personel. 
 2) The suggestions on supervisory roles of basic school administrators in Panomtuan district, 
Kanchanaburi. ; human relations : administrators being good mentor, friendly, promote unity, committed to 
works, and good governance ; leadership : administrators being visionary, academic leaders, good role model, 
courageous, decisive, good mannered, provide follow up and monitoring, promote staff’s involvement in 
education management ; office management : administrators being creative, perform administrative functions 
practically, provide clear descriptions of tasks and procedures ; recruiting and utilizing personnel : 
administrators being supportive, encourage staff to perform the functions according to their ability, recruit 
personel based on the needs of the school ; teacher’s morale : administrators encourage staff’s participation in 
planning, consider staff’s merits fairly and justifically, support staff career development ; personnel 
development : administrators, encourage staff’s participation in training, seminar, workshops, continual self 
development, provide developmental supervision, provide budgetary support, conduct meetings to conclude, 
sum – up, and improve the tasks. 
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บทท่ี 1 
 

บทนํา 
 
    0การศึกษามีความสําคัญตอการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะในโลกยุคปจจุบันที่มีความ
รวมมือ  มีการแขงขันสูง  มีการพัฒนาอุตสาหกรรม และเทคโนโลยีท่ีมุงเนนคุณภาพ  จึงจําเปนตอง
ปรับทิศทางในการพัฒนาประเทศ   โดยมุงเนนพัฒนาคนใหมีคุณภาพ ใชการศึกษาเปนเคร่ืองมือใน
การพัฒนา  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช 2540  จึงไดมีเจตนาใหการศึกษาเปน
เคร่ืองมือสําคัญในการพัฒนาคน  การท่ีจะพัฒนาคนใหมีคุณภาพไดนั้น  การจัดการศึกษาตองมี
คุณภาพ  เพือ่ทําใหศักยภาพท่ีมีอยูในตัวตนไดรับการพัฒนาอยางเต็มท่ี  ทําใหเปนคนท่ีรูจักคิด
วิเคราะห  รูจักแกปญหา มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  รูจักเรียนรูดวยตนเอง  สามารถปรับตัวใหทัน
กับความเปล่ียนแปลงท่ีเกดิข้ึนอยางรวดเร็ว  มีจริยธรรม  คุณธรรม  รูจักพึ่งตนเอง และสามารถ
ดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางเปนสุข1  ดังมาตรา 81  กําหนดไววา  รัฐตองจัดการศึกษาอบรม  
สนับสนุนใหเอกชนจัดการศึกษาใหเกดิความรูคูคุณธรรม  จัดใหมีกฎหมายเกีย่วกับการศึกษา
แหงชาติ ปรับปรุงการศึกษาใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม2    
    กระทรวงศกึษาธิการมีนโยบายท่ีจะตองดาํเนินการปฏิรูปการศึกษา ใหสอดคลองกับ
เจตนารมณแหงรัฐธรรมนูญและพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  และท่ีแกไขเพิม่เติม 
(ฉบับท่ี 2)  พ.ศ. 2545  ท่ีมุงหวังจะยกระดบัการศึกษาของชาติใหไดมาตรฐาน  และจัดการศึกษาได
อยางท่ัวถึงมีคุณภาพดังหมวด 6  มาตรา 47  ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  ใหมีระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษา  เพื่อพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาในทุกระดับ  มาตรา 48  ให
หนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบประกนัคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา และให
ถือวาการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารทีต่องดําเนินการ
อยางตอเน่ือง   โดยมี การจดัทํารายงานประจําป    เสนอหนวยงานตนสังกัด    หนวยงานท่ีเกีย่วของ 
 

                                                           

  1 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ,   แนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
เพื่อพรอมรับการประเมินภายนอก, พิมพคร้ังท่ี 6  (กรุงเทพฯ : บริษัทพิมพดีด จํากัด, 2546) , บทนํา. 
 

  2 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ,   รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกัร
ไทย พุทธศักราช  2540   (กรุงเทพฯ : โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, 2541) , 10 - 16.   
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และเปดเผยตอสาธารณชน  เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  เพื่อรองรับการ
ประกันคณุภาพภายนอก 
  แนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา จําเปนตองอาศัยกระบวนการปฏิบัติอยาง
หลากหลาย ซ่ึงประกอบดวยกระบวนการทีสํ่าคัญคือ กระบวนการบรหิาร  กระบวนการเรียนการ
สอน  และกระบวนการนิเทศ  ซ่ึงกระบวนการดงักลาวมีความสัมพันธซ่ึงกันและกันกลาวคอื  
กระบวนการบริหาร เปนการบริหารจัดการวางตัวบุคลากร ใหทํางานไดตรงตามความรู
ความสามารถ  กระบวนการจัดการเรียนการสอนเปนหนาที่หลักของผูบริหารและครูรวมกนั
วิเคราะหหลักสูตร  จัดการเรียนการสอน  วัดและประเมนิผล  สวนกระบวนการนิเทศการศึกษาเปน
กระบวนการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพ รูทันสถานการณนโยบายจดัการศกึษา
หลักสูตรและองคประกอบตางๆ สําหรับการพัฒนาคุณภาพการศกึษาตองอาศัยการจัดการนิเทศ
อยางเปนระบบ  ซ่ึงผูบริหารสถานศึกษามีบทบาทสําคัญที่จะสนับสนุนสงเสริมการศึกษาอยาง
จริงจัง3     
  ผูบริหารโรงเรียน มีหนาทีบ่ริหารการศึกษาในขณะเดียวกันตองทําหนาที่นิเทศ  แนะนํา 
และสนับสนนุ สงเสริมครู  สรางบรรยากาศ  การเรียนการสอนใหดีขึ้น  งานบรหิารเปนงานรวม       
งานนิเทศเปนงานหลัก  ผูบริหารจึงตองเกี่ยวของทั้งงานบริหารและงานนิเทศ  ในขณะเดยีวกนั
ความสนใจ  ความใสใจของผูบริหาร  จะทําใหงานนิเทศประสบผลสําเร็จ  ในทางปฏิบัติผูบริหาร
โรงเรียน เปนผูมีสวนสําคัญที่จะผลักดันใหมีการนิเทศภายในบรรลุผลเปนประโยชนตอการ
ปรับปรุงการเรียนการสอนทั้งมวลในโรงเรียน ใหมีประสิทธิภาพ4   กระบวนการนิเทศการศึกษา
เปนกระบวนการ พัฒนาครูใหจดัการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ  สงผลใหตัวนักเรียนมี
คุณภาพ5       ดังนั้นผูบริหารในฐานะที่เปนผูบริหารในโรงเรียน   จะตองมีบทบาทสําคัญในการนิเทศ 
 

 

                                                           
  3 กระทรวงศึกษาธิการ,  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.    2542  และที่แกไข
เพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ.  2545  พรอมกฎกระทรวงที่เกี่ยวของ  และพระราชบัญญัติการศึกษาภาค
บังคับ  พ.ศ.  2545  (กรุงเทพ  :  โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดภุัณฑ,  2546),  23. 
 

  4ชารี  มณีศรี ,    การนิเทศการศึกษา,  พมิพคร้ังที่ 4    (กรุงเทพฯ : บริษัทบูรพาสาส  
จํากัด, 2542) , 53.   
  

  5 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต,ิ กองพัฒนาบุคคล, คูมือผูบริหาร
โรงเรียน : การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน  (กรุงเทพฯ :โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, 2543) , 3-4.   
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และจะตองเปนผูนิเทศดวย  เพื่อที่จะนําพาบุคลากรในโรงเรียนไปสูการปรับปรุง พัฒนาการเรียน
การสอนใหมปีระสิทธิภาพ ประสิทธิผลตามจุดหมาย นกัเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในระดบั
ที่นาพอใจ ครูมีความมั่นใจ มีขวัญกําลังใจดีมีความภาคภมูิใจที่ประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงาน  

ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

  การนิเทศการศึกษาในประเทศไทย               เร่ิมมีขึ้นพรอม ๆกับการจดัการศึกษาอยางมี 
แบบแผน (formal  education)   ตั้งแตสมยัพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว  แตมีช่ือเรียก
เปนอยางอื่น  เชน  การดูแลการควบคุม  การตรวจตรา  ตอมาภายหลงัไดมีววิัฒนาการมาเปนการ
นิเทศการศึกษาในปจจุบันและเปนลักษณะของการสรางความรวมมือในการนเิทศ (cooperative 
approach) และมีการเปลี่ยนแปลงพัฒนาตามยุคตามสมัยตอเนื่องกนัมาตามลําดับทั้งดานโครงสราง   
ดานบทบาทหนาที่   ดานความรับผิดชอบของผูนิเทศ ตลอดจนเทคนคิวิธี  ศาสตรแหงการนิเทศ ไม
วาจะเปนรูปแบบกระบวนการเทคนิควิธี มีอยูอยางมากมายหลากหลาย ซ่ึงบุคคลตาง ๆ ที่เกี่ยวของ
อาจเลือกใชตามความเหมาะสม    การนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการที่สําคัญและจําเปนอยางยิง่
ตอการจัดการศึกษาซึ่งพัฒนาใหมีความเหมาะสมกับสถานที่เปลี่ยนแปลงไปอยูเสมอ  โดยเฉพาะ
อยางยิ่งในดานคุณภาพการศึกษา  การนิเทศการศกึษาจะชวยใหเกิดการเปลีย่นแปลงสภาพการ
จัดการเรียนการสอนใหดีขึ้น6   ประกอบกับปจจุบันพบวาครูมีภารกิจมากมายจนไมมีเวลาที่จะศกึษา
คนควาและติดตามวิทยาการใหม  การนิเทศการศึกษายิ่งมีความสําคัญและจําเปนตอการเรียนการ
สอน โดยผูนเิทศจะเปนผูที่ใหความชวยเหลือครูใหเปนผูที่ทันตอการเปลี่ยนแปลงตอสภาวะสังคม
ที่มีวิทยาการตางๆ กาวหนาไปอยางไมหยดุยั้ง  ดังคํากลาวที่วา  “โลกของการสอนกับโลกของการ
นิเทศการศึกษาเปนธรรมชาติของคูกัน”7  ความกาวหนาทางการศึกษาและเทคโนโลยีที่เกิดขึ้น
มากมายรวดเรว็  ระบบการศึกษาและหลกัสูตรมีความเปลี่ยนแปลง เกิดปญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานหลายประการ เชน  การนิเทศไมทั่วถึง  ขาดประสิทธิภาพและความตอเนื่อง    จากการนี้
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  และทีแ่กไขเพิ่มเติม (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2545  ไดบัญญัติ
ใหมีการกระจายอํานาจการบริหารไปยังสถานศึกษา  ทําใหมีแนวโนมของการสนับสนุน  สงเสริม 

                                                           
  6 สํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ, การพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศสื่อ
การเรียนการสอนในศูนยวิชาการ (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพคุรุสภา, 2540),สวนหนา. 

 
 

  7 บันลือ  พฤกษะวัน,  การนิเทศภายในโรงเรียน,  พิมพคร้ังที่ 4 (กรุงเทพฯ:ไทยวฒันา
พานิช, 2540), 11.  
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ใหมีการนเิทศภายในโรงเรียน  เปนการนิเทศเพื่อใหสามารถพึ่งตนเองและพัฒนาตนเองได  ดังใน
หมวด 4  มาตรา 22  การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูพัฒนา
ตนเองได และถือวาผูเรียนสําคัญที่สุด  กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถ
พัฒนาตามธรรมชาติและเตมิศักยภาพ     การนิเทศการศึกษาสามารถขับเคลื่อนการศึกษาใหบรรลุ
เปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงการจดัการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ และคณุภาพนั้นหนวยงาน 
และผูเกีย่วของทุกฝายจะตองมีสวนรวมในการจัดการศกึษาตั้งแตการวางแผนการดาํเนินงาน และ
ตรวจสอบผลการดําเนนิงานตามภาระรับผิดชอบอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ  เพื่อใหผูเรียน
มีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดไว8     สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  มี
นโยบายใหการศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาคนและสังคม ใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู  
และสังคมแหงการเรียนรู  โดยแจงนโยบายดังกลาว ใหสํานักงานการประถมศึกษา จังหวดัทุกแหง
ดําเนินการตามแนวคดิที่วา  การนิเทศภายในเปนกระบวนการพฒันาครูใหจัดการเรียนการสอนที่มี
ประสิทธิภาพ   สงผลใหตัวนักเรียนมีคุณภาพสอดคลองกับแนวทางปฏิรูปการศึกษาที่มุงใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงทีโ่รงเรียนเปนอนัดับแรก  องคประกอบสําคัญ คือ ครูผูสอนตองเปลี่ยนแปลง   โดย
เปลี่ยนแปลงทัง้แนวคดิ และการจัดกระบวนการเรยีนการสอน   เปลี่ยนพฤติกรรมในการบอก
ความรูนักเรยีนมาเปนการจดัการเรียนการสอนใหนกัเรียนไดรูจกัคิด  รูจักแสวงหาความรูดวย
ตนเอง  ครูตองตระหนกัถึงคุณคา  ความสําคัญของตนเอง  สามารถคิดเอง  ลงมือทําเอง  และพัฒนา
พาตนเองไปใหถึงจุดนัน้ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา9   การนิเทศเปนงานที่เปนรูปกระบวนการ
อยางหนึ่ง  ที่จะชวยสงเสริมใหมีการปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอนและปรับปรงุ
โรงเรียนใหผูเรียนไดเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ  การนิเทศภายในโรงเรียนมีจุดมุงหมาย  เพื่อชวย
ใหครูผูสอนมีความสามารถจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรไดอยางมีประสิทธิภาพ  และสราง
เสริมขวัญและกําลังใจที่ดีเพือ่ใหเกดิความรวมมือในการปฏิบัติงานรวมกันภายในองคกร และการที่ 

                                                           
  8 สํานักงานการประถมศึกษาจังหวดักาญจนบุรี ,  แผนยุทศาสตรการนิเทศเพื่อการปฏิรูป
การศึกษา , เอกสารลําดับที่ 34 /2541 (กาญจนบุรี : หนวยศกึษานเิทศก  สํานกังานการประถมศึกษา
จังหวดักาญจนบุรี ,2541), 12. 
 

  9 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ ,    กระทรวงศกึษาธิการ,  มกีาร
นิเทศเพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในโรงเรียนตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา, พิมพคร้ังที่ 1 
(กรุงเทพฯ : สํานักงานโครงการพิเศษ, 2539) , 1.  
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โรงเรียนจะทําเปนการพัฒนาการจัดการเรยีนการสอนใหมีประสิทธิภาพ  มีการเพิ่มพูนความรูและ
ประสบการณในการทํางาน  เพื่อสรางเสริมขวัญและกาํลังใจใหครูไดปรับปรุงการเรียนการสอนให
ดียิ่งขึ้นอยูเสมอ  ผูบริหารโรงเรียนจําเปนในการพัฒนาครู  และการนิเทศการสอนในอนาคตจะมี
ความสําคัญและจําเปนมากขึ้น   ผูบริหารจะตองเปนผูนําดานการสอน ใหความสําคัญตอการนิเทศ
การสอน  โดยมุงเนนที่การจัดการนิเทศภายในโรงเรียน  ซ่ึงนับวาเปนวิธีการที่เหมาะสมที่สุดที่จะ
แกปญหาในการเรียนการสอน 

ปญหาของการวิจัย 

    จากความสําคัญของผูบริหารและการนิเทศดังกลาว  สํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ   ซ่ึงเปนหนวยงานที่รับผิดชอบโรงเรียนประถมศึกษาในขณะนัน้    ได
ตระหนกัถึงความสําคัญของการนิเทศภายในโรงเรียน     และถือวาการนิเทศภายในโรงเรียนนาจะ
เกิดประโยชนสูงสุดตอคุณภาพของผูสอน และผูเรียนจึงไดกําหนดนโยบายและมาตรการให
โรงเรียนจัดการนิเทศภายในทุกโรงเรียน    พรอมทั้งนําผลปญหาและการดําเนนิการนิเทศ   จาก
รายงานการประเมินผลโครงการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา  พบวาในสวนของผูบริหารใน
ฐานของผูนิเทศ  ไมเห็นความสําคัญ  ไมศรัทธา  ไมสามารถดําเนินการนิเทศไดอยางตอเนื่อง  การ
ดําเนินการนิเทศภายในไมเปนระบบ  แลไมมีประสิทธิภาพ  ไมมีความมั่นใจในความรู และเทคนิค
วิธีการนิเทศ  ทําใหความมัน่ใจในการดาํเนินงานตาง  ๆ  ของโรงเรียน   มีความเขาใจไมกระจาง
ชัดเจนในการนิเทศ  เชน  การวางแผนการดําเนินการ ประเมินผล ติดตามผล  มีเจตคติที่ไมถูกตอง  
ขาดความรับผิดชอบตอการนิเทศภายในโรงเรียน  ขาดการวางแผนที่สอดคลองกับสภาพปจจบุัน  
และผูบริหารยายโรงเรียนบอย10   ซ่ึงสอดคลองกับผลการดําเนินงานตามนโยบายของสาํนักงานการ
ประถมศึกษาจงัหวัดกาญจนบุรีในปแรก   จากการสํารวจพบวาปญหาอุปสรรคมีทั้งดานบุคลากร 
ส่ือ และเครื่องมือนิเทศคือ ครูไมเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอน  ผูบริหารไมมีความรูในเรื่องการ
นิเทศอยางแทจริง  ไมตระหนกัวาตนเองเปนสวนสําคัญที่จะผลักดันใหเกดิการพัฒนางานใน
โรงเรียน  รูสึกวางานนิเทศเปนงานของฝายวิชาการ  ขาดสื่อการเรียนการสอน และการจัดฝกอบรม   
ขาดเครื่องมือวัดผลประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ  ขาดงบประมาณสนบัสนุน ซ่ึงจากปญหาของการ
นิเทศ นิเทศการศึกษา       โดยเฉพาะเรื่องของการนิเทศภายในสถานศกึษาควรเรงรัดใหมีการจัดการ 
                                                           
  10 สํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ, การพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศสื่อ
การเรียนการสอนในศูนยวิชาการ (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพคุรุสภา, 2540),สวนหนา.  
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นิเทศภายในใหเปนระบบ   ผูบริหารควรใหความสนใจ และใหการสนบัสนุนมากยิ่งขึ้น11    จากการ                            
ติดตามผล การดําเนินงานการนิเทศภายในที่ไดดําเนินการมาอยางตอเนื่องจนถึง ปการศึกษา 2544  
ปญหาที่พบและเกี่ยวของกบัผูบริหาร  และครู   คือ   ผูบริหารยังขาดความมั่นใจในการนิเทศ  ครูแต
ละคนไดรับการนิเทศไมตอเนื่อง12  ในสวนของสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอพนมทวน  จังหวัด
กาญจนบุรี ไดดําเนนิการใหโรงเรียนในสังกัด  ดําเนนิการจัดการนเิทศภายในตั้งแตปงบประมาณ  
2535  ถึง  2539  พบปญหาการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนที่สําคัญคือ  คณะครูไมเหน็
ความสําคัญของการนิเทศ  ขาดบุคลากรที่มีความรูดานการนิเทศ  ในปงบประมาณ  2542 และ 2543  
สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอพนมทวน  ไดดําเนนิการพัฒนาผูบริหารโรงเรียนดานการนิเทศ
ภายในโรงเรียน และไดสรุปผลการนิเทศ วา ผูบริหารโรงเรียนขาดความเขาใจที่ชัดเจนเกีย่วกับการ
นิเทศ  ขาดเทคนิค  ไมแสดงบทบาทของตนเองที่จะปฏิบัติ  เพื่อใหครูไดรับการนิเทศที่สมบูรณและ
ตอเนื่อง13    และจากการสรปุผลการดําเนนิงานนิเทศการศึกษาของฝายศึกษานิเทศกสํานักงานการ
ประถมศึกษาอําเภอพนมทวน  พบวา  การดําเนนิงานนิเทศภายในไมมีระบบไมตอเนื่องและสวน
หนึ่งไมไดมีการนิเทศภายในโรงเรียนทําใหเกิดปญหาคณุภาพของนักเรียน 
  จากปญหาการนิเทศขางตน  โดยเฉพาะบทบาทดานการพัฒนาบุคลากร  ดานการสราง
ขวัญและกําลังใจของครู  ปญหาเหลานี้หากยังไมแกไข   ยอมสงผลถึงคุณภาพการศกึษาโดยรวม  
ดังผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ในอาํเภอพนมทวน  จังหวดักาญจนบุรี มีระดับคะแนน
เฉล่ียต่ํากวาเปาหมาย   รอยละนักเรยีนแยกตามเกณฑอยูในเกณฑต่ํา  เกณฑพอใช และปรับปรุง อยู
ในเกณฑสูง  รายวิชาภาษาไทย  ช้ันประถมศึกษาปที่ 3  คะแนนเฉลี่ยต่ําสุด  คิดเปนรอยละ 44.50  
รอยละนักเรยีนแยกตามเกณฑ  เกณฑดี  17.06  พอใช  38.78  และปรับปรุง  44.17  รายวชิา
คณิตศาสตร ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3  คะแนนเฉลี่ยต่ําสุด คิดเปนรอยละ  32.60  รอยละนกัเรียนแยก
ตามเกณฑเกณฑดี  1.14  พอใช  46.83  ปรับปรุง  51.54  รายวิชาอังกฤษ  ช้ันมัธยมศึกษาปที ่ 3                        

                                                           
  11 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ,    กระทรวงศกึษาธิการ  มีการ
นิเทศเพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในโรงเรียนตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา, พิมพคร้ังที่ 1 
(กรุงเทพฯ : สํานักงานโครงการพิเศษ, 2539) , 1. 
 

  12 สํานักงานการประถมศึกษาจังหวดักาญจนบุรี,         “แผนปฏบิัติการโรงเรียนป            
งบประมาณ 2544,”  (อัดสําเนา). 
 

  13 สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอพนมทวน,         “แผนปฏบิัติการโรงเรียน  
ปงบประมาณ  2544,”  (อัดสําเนา). 
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คะแนนเฉลี่ยต่าํสุด  คิดเปนรอยละ  25.88  รอยละนักเรียนแยกตามเกณฑ  เกณฑดี 0.16  พอใช  
21.95  ปรับปรุง  97.89  ดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ชวงชัน้ที่ 1 (ช้ันประถมศึกษาปที่ 3)  ชวงชั้นที่ 2                  
(ช้ันประถมศึกษาปที่ 6)  ชวงชั้นที่ 3  (ช้ันมธัยมศึกษาปที่ 3)  ปการศึกษา 2548   
จําแนกตามรายวิชา อําเภอพนมทวน  จังหวัดกาญจนบุรี 

 ที่มา  :  สํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษากาญจนบุรี เขต 2  เอกสารลําดับที่ 5/2549  กลุมนิเทศ ติดตาม
และประเมนิผลการจัดการศกึษา,  รายงานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ปการศึกษา 2548 (กาญจนบุรี :  
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 2 , 2549),  13 – 26. 
 
  จากความสําคญั และสภาพปญหาดังกลาว จะเห็นวาการนิเทศเปนงานที่จะตอง
ดําเนินการ และสงผลตอการบริหาร  ผูบริหารคือ ผูที่มีบทบาทสูงสุด  มีหนาที่โดยตรง การบริหาร
หลักสูตรสูการปฏิบัติ  การพัฒนาบุคลากร  การสรางขวัญและกําลังใจ  ยังไมไดรับการแกไขที่เปน
ระบบ  ผูวิจยัจึงมีความสนใจ และตระหนกัถึงความสําคัญเรื่องบทบาทการนิเทศของผูบริหาร  ใน
ฐานะที่เปนผูบริหารของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานในอําเภอพนมทวน   จังหวดักาญจนบุรี จึงไดศกึษา 
วิจัยบทบาทการนิเทศของผูบริหารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอพนมทวนจังหวัดกาญจนบุรี         

รอยละนักเรียน 
แยกตามเกณฑ ชั้น วิชา 

จํานวน
นักเรียน 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
เฉล่ีย 

คะแนน
เฉล่ีย
รอยละ 

S.D. 

ดี พอใช ปรับปรุง 

686 30 13.35 44.50 2.68 17.06 38.68 44.17 
686 40 15.32 51.06 3.24 28.72 44.31 26.97 

ป.3 
ป.6 
ม.3 

ภาษาไทย 
615 40 20.42 51.05 4.97 11.38 79.02 9.59 
686 30 12.01 40.02 2.72 10.35 53.50 36.15 
722 40 16.01 40.02 6.28 9.70 49.45 40.86 

ป.3 
ป.6 
ม.3 

คณิตศาสตร 
615 40 13.04 32.60 4.56 1.14 46.83 51.54 
686 30 15.32 51.06 3.24 28.72 44.21 26.97 
722 40 16.78 41.96 10.64 4.43 65.79 29.78 

ป.3 
ป.6 
ม.3 

วิทยาศาสตร 
615 40 17.14 43.52 5.74 14.80 68.83 18.37 
722 40 13.27 33.17 4.80 2.35 50.28 47.37 ป.6 

ม.3 ภาษาอังกฤษ 
615 40 10.35 25.88 3.57 0.16 21.95 97.89 

ม.3 สังคมศึกษา 615 40 17.21 43.02 4.11 2.44 72.20 25.04 
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ซ่ึงผลของการวิจัยในครั้งนี ้  จะทําใหทราบบทบาทการนิเทศของผูบริหารของสถานศึกษาขัน้
พื้นฐาน  อําเภอพนมทวน  จังหวัดกาญจนบุรี วาอยูในระดับใด และทราบขอเสนอแนะเกีย่วกับ
บทบาทการนิเทศของผูบริหาร  เพื่อจะไดนําผลการวิจัยไปใชในการปรับปรุง พัฒนาคุณภาพ
การศึกษาใหไดมาตรฐาน  ซ่ึงสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนใหสูงขึ้น  ครูมีความพึง
พอใจ 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

   เพื่อใหสอดคลองกับปญหาของการวิจยั  ผูวิจัยจึงกําหนดวัตถุประสงคของการวิจัยไว  
ดังนี ้

    1.  เพื่อทราบบทบาทการนิเทศของผูบริหารของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ในอําเภอ   
พนมทวน   จังหวัดกาญจนบรีุ 
  2.  เพื่อทราบขอเสนอแนะเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศของผูบริหารของสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานในอําเภอพนมทวน   จังหวัดกาญจนบุรี 
 
ขอคําถามของการวิจัย 
    เพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย  ผูวิจยัจึงกําหนดขอคําถามของการวิจยั 
ดังนี ้
    1.  บทบาทการนิเทศของผูบริหารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอพนมทวน จังหวัด
กาญจนบุรี  อยูในระดับใด 
    2.  ขอเสนอแนะ  เกีย่วกบับทบาทการนิเทศของผูบริหารของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานใน
อําเภอพนมทวน  จังหวัดกาญจนบุรี  เปนอยางไร 
 
  สมมุติฐานของการวิจัย 

     เพื่อเปนแนวทางการศึกษาวิจัยและเปนพืน้ฐานในการวเิคราะหเชิงสถิติ  ผูวิจยัจึงไดตั้ง
สมมุติฐานการวิจัยไวดังนี ้บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานในอาํเภอพนมทวน  
จังหวดักาญจนบุรี  อยูในระดับปานกลาง 
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ขอบขายเชงิทฤษฎีของการวจัิย 

    ในการศึกษาวจิัยนี้  ไดนําทฤษฎีเชิงระบบของ แคทซ และ คาน (Katz and Kahn)  
ประกอบดวย ตัวปอน (input)   กระบวนการ (process)  และผลผลิต  (output)  ที่มีความสัมพันธกับ
สภาพแวดลอม (context)  ซ่ึงสามารถสงผลตอคุณภาพการศึกษาได   ปจจัยตาง ๆ  ที่มีความสัมพนัธ
และมีผลกระทบซึ่งกันและกันในการดําเนินงาน  องคประกอบทัง้สามสวนนี้ จะทํางานรวมกัน
เปนวัฏจกัร14    โรงเรียนเปนองคกรหนึ่งในสังคม มีการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่องในการดําเนินงาน
ตาง ๆ  ในโรงเรียน  จึงสามารถวัดในรูปแบบเชิงระบบ  ซ่ึงประกอบดวยตวัปอน  (input)  ในระบบ
การศึกษา คือ บุคลากร (man)  ประกอบดวย ผูบริหาร ครู นักเรียน งบประมาณ (money)  วัสดุ
อุปกรณ  (material)  และการจัดการ  (management)  ตัวปอนเหลานี้จะถูกแปรเปลี่ยนโดย
กระบวนการ  (process)  ขององคกร  ไดแก  กระบวนการบริหาร   กระบวนการจดัการเรียนการ
สอน และกระบวนการนิเทศของผูบริหารใหเปนผลผลิต (output)  ที่มคีุณภาพของสถานศึกษา  ซ่ึง
ไดแก  ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน  และความพึงพอใจของครู  ซ่ึงผลผลิตดังกลาวจะเปนขอมลู
ยอนกลับ (Feedback) ใหกับโรงเรียนเพื่อใชในการปรับปรุงพัฒนา  
 การนิเทศภายในสถานศึกษา เปนงานสําคัญที่ผูบริหารตองดําเนินการเพื่อกํากับตดิตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงานของครู และชวยเหลือครูในการจัดการเรียนการสอน ใหผูเรียนมีคุณภาพ  
ไดมาตรฐานตามเกณฑมาตรฐานการศึกษา  สถานศึกษาไดรับการรับรองมาตรฐาน  การนิเทศจึงมี
ความสําคัญที่ทําใหองคกรประสบผลสําเร็จ  จึงกลาวไดวาผูบริหารเปนบุคคลที่ใหการดําเนนิการ
นิเทศการศึกษาประสบผลสําเร็จและบรรลุจุดมุงหมายทีต่ั้งไว ซ่ึง นีกเลย  (Neagley)  ไดกลาวถึง
บทบาทหนาทีผู่บริหารโรงเรียนเกีย่วกับการนิเทศภายในตามปรัชญาในโรงเรียนไวดังนี้ 1) ทํางาน
รวมกับคณะครูในโรงเรียนเพื่อกําหนดวัตถุประสงค และปฎิบัติงานใหบรรลุเปาหมายตามปรัชญา
ของโรงเรียน  2) เปนผูนําในการวางโครงการเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนหลักสูตรและแผนการ
สอนของโรงเรียน  3)  ทํางานรวมกับครูในการพัฒนาเปาหมายการสอนใหบรรลุเปาหมายทุกระดบั  
4)  ทํางานรวมกับครูในการพัฒนาปรับปรุงโครงการวัดผล        และการประเมนิผลของโรงเรียน            
5) ทํางานรวมกับครูในการพัฒนาระบบการนิเทศเพื่อชวยเหลือนักเรยีนที่เรียนชา   และสงเสรมิ
นักเรียนที่เรียนดี   6)  ทํางานรวมกับครูในการกําหนดแผนงานการจดัชั้นเรียน     การทํางานรายงาน 
แผนงานการจดัชั้นเรียน    การทํางานรายงานการเรียนของนักเรียน       7)  สํารวจความตองการของ 
                                                           
  14 Daneil  Katz  and  Robert  L. Kahn, The  Social  Psycology of   Organization, 2nd  
ed. (New York John Wiley & Sons, 1978),  10 – 20. 
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คณะครูและใหคําแนะนําและนิเทศการเรยีนการสอนใหแกคณะครู  8)  รับผิดชอบงานโครงการ
นิเทศใหดําเนนิไปอยางตอเนื่อง          9)  พัฒนาบุคลากรประจําการในโรงเรียนอยางตอเนื่อง     10)   
ติดตามขาวสารเกี่ยวกับความเคลื่อนไหวในการพัฒนาการศึกษา และแจงใหคณะครูไดทราบ
เพื่อที่จะไดไมเปนคนลาหลัง 11)   จัดใหครูไดแลกเปลี่ยนความเห็นขาวสารและขอมูลตางๆ  
ระหวางครใูนโรงเรียนและโรงเรียนอ่ืน  12)  สํารวจสิ่งอํานวยความสะดวก เชน เครื่องมือ   
เครื่องใช   หนังสือ   เอกสารทางวชิาการ  และจัดสิ่งเหลานั้นใหครูเมื่อครูตองการ15  ลูซิโอ และ 
แม็คเนล  (Lucio  and Mc  Nell)  ไดกําหนดหนาที่ของผูบริหารในการนิเทศไวดังนี้  คือ  1) มีหนาที่
วางแผนรวมกบัครูเปนรายบคุคล และเปนหมูคณะในการกําหนดนโยบายและจดุหมายในการจัด
การศึกษา  2)  มีหนาที่ในการบริหารโดยวนิิจฉัยส่ังการประสานงานกําหนดแนวทางที่จําเปน  3)   มี
หนาที่นิเทศการศึกษาโดยการใหคําปรึกษาหารือเปนรายบุคคล และเปนหมูคณะเพื่อปรับปรุง
คุณภาพการสอน 4)  มหีนาที่พัฒนาหลักสูตรโดยตรงในการกําหนดจุดมุงหมายเลือกเนื้อหาวิชา
สรางคูมือครูและคัดเลือกอุปกรณการสอน  5) มีหนาที่สาธิตการสอนโดยเปนผูจัดใหมีการสาธิต
การสอนดวยตนเองในเรื่องวธีิเกี่ยวกับวิธีสอนการใชอุปกรณการสอน รวมทั้งชวยเหลือดานอื่นๆ  
แกครูผูกําลังสอนในชั้นเรียน  6)  ทําการวจิัยอยางมีระเบยีบแบบแผน เชนการสํารวจ  การทดสอบ
และศึกษาคนควาแนวคิดตางๆที่ดี  เพื่อเผยแพรใหครูนําไปใชในชัน้เรยีน16 
  กลิคแมน กอรดอน และรอชกอรดอน  (Glickman, Gordon and Ross Gordon)  ได
กําหนดการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ ประกอบดวยงาน 5 งาน  คือ  1)  การ
ใหความชวยเหลือครูโดยตรง (direct assistant to teacher)  2)  การพัฒนากลุม (group development)  
3)  การพัฒนาหลักสูตร (curriculum development)  4)    การพัฒนาบุคลากร (staff development)  5)   
การวิจยัเชิงปฏิบัติการ  (action  research)17                 สวนแฮริส  (Haris)  ไดเสนอองคประกอบของ
กระบวนการนิเทศไว 10 ขั้นตอน คือ  1) การพัฒนาหลักสูตร (developing curriculum)  2) การ
จัดระบบการเรียนการสอน (organizing for instruction)  3) การบริหารงานบุคลากร (personnel  
administration)  4)การจดัสิ่งอํานวยความสะดวก  (providing  facilities)   5) การจัดหาวัสดุอุปกรณ  

                                                           
  15 Roos  L.  Neagley, Handbook  on  Effective  Supervision  of  Instruction. (New  
Jersey: Prentice – Hall, 1984), 87- - 88. 
  16 William  H.  Lucio  and  John  D.  Mc  Nell,  Supervision  in  Thought  and  Action 
(New  York :  Mc  Graw  -  Hill,  1979 ),23 – 25. 
 

  17 Carl  D.  Glickman,  Stephen P.  Gordon, and Javita M. Ross – Gordon,  Supervision 
of Instruction : A  Developmental  Approach,  3rd  ed. (Boston : Allyn and Bacon, 1995), 8. 
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(providing material)   6) การฝกอบรมครูประจําการ (arranging for in  service ducation)  7) การ
ปฐมนิเทศครูใหม (oriennting  new staff  merbers)  8) การบริการพิเศษแกครู (relating special 
service)  9) การสรางความสัมพันธกับชุมชน (developing public relations)  10) การประเมินผล 
(evaluation  instruction)18  สําหรับแกลทธอรน  (Glatthorn)  ไดเสนอวิธีการนิเทศภายในโรงเรียน
ไว 4 แบบ คือ  1) การนิเทศแบบคลินิก  (clincial  supervision)  2) การนิเทศแบบรวมพัฒนาวิชาชพี  
(co – operative professional development)  3) การนิเทศแบบพัฒนาตนเอง (self directed 
development)   4) การนิเทศแบบควบคมุเชิงบริหาร (administrative monitoring)19   สวนไวส  
(Wiles)      ไดเสนอแนวคดิเกีย่วกับบทบาทการนิเทศของผูบริหารไว 6 ดาน  ไดแก     1)  ดาน
มนุษยสัมพนัธ   2) ดานผูนาํ  3)  ดานการจดัและดําเนินงานในหนวยงาน   4) ดานการคัดเลือกและ
ใชประโยชนบุคลากร  5) ดานการสรางขวัญของครู   6) ดานการพัฒนาบุคลากร20 
  จากที่ไดกลาวมาสามารถนําเสนอขอบขายทางทฤษฎีของการวิจยัตามแผนภูมิที่  1   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

                                                           
  18 Ben M. Harris,  Supervisory  Behavior in Education,  2nd ed.  ( Cliffs, NewJersey  :  
Prentice – Hall, 1985) , 10 – 12.  
 

  19 Allan  A. Glatthorn,  Differentiated  Supervision  (Washington, D.C. : Association 
for Supervision and Curriculum  Development, 1984),  135 – 148.   
  20 Kimball Wiles,  Supervision for Better School, 5th ed.  Eglewood  :  Cliffs. (New 
Jersy : Prentice – Hall , 1983) , 261 – 267. 
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แผนภูมิที่  1     กรอบแนวคิดทางทฤษฎีของการวิจยั 
ที่มา           :     Daniel  Katz  and  Robert  L. Kahn ,  The  Social  Phychology  of Organization , 
2nd ed.  (New  York : John Wiley & sons, 1978) , 10 – 20. 
                  :     Kimball  Wiles,  Supervision  For  Better  School, 3 rd  ed.   Eglewood   :  Cliffs,   .  
(New  Jersey : Prertice – Hall, 1983),  261-267. 
 
 
 
 

ผลผลิต 
(output) 

 
  -  ผลสัมฤทธิ์ของ   
      นักเรียน    
  -  ครูมีความพึงพอใจ   
     ในการปฏบิัติงาน 

กระบวนการ 
(process) 

 
 -  การบริหาร 
 -  การจัดการเรียนการสอน 
 
 
 
 

ปจจัยนําเขา 
(input) 

 
-  บุคลากร 
-  งบประมาณ 
-  วัสดุอุปกรณ 
-  การจัดการ 

การนิเทศ 

สภาพแวดลอม (context) 
สภาพเศรษฐกจิ  สังคมและการเมือง 

ขอมูลยอนกลับ 
(feedback) 
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 ขอบเขตของการวิจัย 
  ในการวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจยัไดนําทฤษฎีและแนวคดิของไวส  (Wiles)  ที่เกี่ยวกับบทบาท
การนิเทศของผูบริหารไว 6 ดาน  ไดแก  1) ดานมนษุยสัมพันธ   2) ดานผูนํา  3)  ดานการจดัและ
ดําเนินงานในหนวยงาน   4) ดานการคัดเลือกและใชประโยชนบุคลากร  5) ดานการสรางขวัญของ
ครู   6) ดานการพัฒนาบุคลากร 
 

บทบาทการนิเทศของผูบริหาร 
1.  ดานมนุษยสัมพันธ 
2.  ดานผูนํา 
3.  ดานการจดัและดําเนินงานในหนวยงาน 
4.  ดานการคัดเลือกและใชประโยชนบุคลากร 
5.  ดานการสรางขวัญของครู 
6.  ดานการพฒันาบุคลากร 

  
แผนภูมิที่  2     ขอบเขตของการวิจยั 
ที่มา        :   Kimball Wiles,    Supervision for Better School, 3rd ed.  Eglewood   :  Cliffs.        
(New Jersy : Prentice – Hall , 1983) , 261 – 267. 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 

    เพื่อใหเขาใจความหมายเฉพาะของคําที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ตรงนั้น   จึงไดกําหนด  
นิยามศัพทเฉพาะ  ดังนี้ 
  บทบาทการนเิทศของผูบริหาร  หมายถึง  กระบวนการทาํงานของผูบริหาร ที่ดําเนินการ
รวมกับครูในการพัฒนาการเรียนการสอนเพื่อใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ  บังเกิด
ผลสัมฤทธ์ิสูงสุด รวมทั้งเปนการพัฒนาศักยภาพและสงเสริมความกาวหนาของครู ประกอบดวย  
ดานมนษุยสัมพันธ  ดานผูนํา  ดานการจัดและการดําเนินงานในหนวยงาน  ดานการคัดเลือกและ
การใชประโยชนบุคลากร   ดานการสรางขวัญของครู    ดานการพัฒนาบุคลากร 
  สถานศึกษาขัน้พื้นฐาน  อําเภอพนมทวน  จังหวัดกาญจนบุรี   หมายถึง  โรงเรียนที่จัด
การศึกษาตั้งแตชวงชั้นที่ 1 ถึงชวงชั้นที่ 2  จํานวน 20 โรง  รวมถึงโรงเรียนที่จดัการศึกษาตั้งแตชวง
ช้ันที่ 1  ถึงชวงชั้นที่ 3  จํานวน 10 โรง ในอําเภอพนมทวน  จังหวัดกาญจนบุรี  สํานักงานเขตพืน้ที่
การศึกษากาญจนบุรี  เขต 2 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



บทท่ี 2 
 

วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 
 
  0การศึกษาวจิัย บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในอําเภอพนมทวน  
จังหวดักาญจนบุรี  ผูรายงานไดศึกษาคนควาเอกสาร  ทฤษฎี  และวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ  ซ่ึง
ประกอบดวยสาระสําคัญ      คือ       บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพืน้ฐานในอําเภอ 
พนมทวน  จังหวัดกาญจนบุรี  และงานวจิยัท่ีเกีย่วของ  ดังรายละเอียดตอไปนี ้
 

บทบาทการนิเทศของผูบริหาร 

  ผูบริหารหรือผูนํา  ผูจัดองคกรหรือหนวยงาน  ไมวาหนวยงานเล็กหรือใหญ  หนวยงาน
ราชการ หรือเอกชนก็ตามยอมมีบทบาทท่ีเปนผลตอความสําเร็จและประสิทธิภาพของหนวยงาน
อยางยิ่ง   บางคร้ังการจัดการองคกรแมจะไมถูกตองเรียบรอยอยูบาง  ก็อาจไดรับผลงานสูงได  แต
ถาความรู ความสามารถหรือพฤติกรรมในการทําของหนวยราชการนั้นไมดี    แมการจัดองคกรจะ
ถูกตอง  และดีเพียงใดก็ตาม  ผลงานท่ีเกิดข้ึนของหนวยงานนัน้ ๆ    ยอมจะสมบูรณไดยาก  จึงอาจ
กลาวไดวา  ผูบริหาร ผูนําหรือหัวหนางานเปนแกนหลักท่ีมีความสําคัญยิ่งตอหนวยงาน  ตอ
ผูใตบังคับบัญชา  และตอผลงานเปนสวนรวม21   โรงเรียนเปนองคการสําคัญในการจัดการศึกษา  
ซ่ึงโรงเรียนประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน ผูชวยผูบริหาร ครูผูสอน  นักการภารโรง และนักเรียน
22  
  

 
 

 

                                                          

 

 

   21 กิติมา  ปรีดีดิลก,  “ผูบริหารสากลนิยม : มุมหนึ่งของความคิด ,” ยุทธศาสตรการ
พัฒนาผูบริหารมืออาชีพ  เพื่อแขงขันในเวทีโลก,   พิมพคร้ังท่ี 7   (กรุงเทพฯ : ขาวฟาง , 2547) , 73.    
 

   22 นิวัตร  นาคะเวช, กลยุทธการบริหารเชิงคุณภาพ  (กรุงเทพฯ : เอส  แอนด  จี กราฟฟค 
, 2540) , 109. 
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  ผูบริหารโรงเรียน  หรือผูบริหารสถานศึกษา ตามความหมายของพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ  หมายความวา  บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษา  แตละแหง
ของรัฐและเอกชน23   หลักการปฏิรูปการศึกษาตามแนวเจตจํานงของพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542    จะสําเร็จไดนัน้ผูบริหารสถานศึกษาที่เปนผูนํา การเปลี่ยนแปลง    ควรจะมี
ลักษณะบางประการที่แตกตางไปจากอดตี  และแตกตางจากผูบริหารทั่วไป  อาทิ24   
  เปนผูมีวิสัยทศัน  ผูบริหารสถานศึกษาในยุคปจจบุันอยูทามกลางความเคลื่อนไหว  
เปลี่ยนแปลงทางการจัดการศกึษาทั่วโลกและเปนบรรยากาศของการแขงขัน  ทีม่ีการจัดอันดบั
สถานศึกษาดีเดนการประกนัคุณภาพการศึกษา  การมุงใหการศกึษาตอบสนองความตองการของ
สังคม เปนตน  เหลานี้สงผลกระทบตอผูบริหารที่จําเปนตองคิดใหม ทาํใหม  สามารถที่จะรวบรวม
แนวคดิตาง ๆ  ในสังคมเกี่ยวกับความคาดหวังที่คนมีตอการศึกษา มีความสามารถในการวิเคราะห
นโยบายพืน้ฐานแหงรัฐ  ทิศทางการพฒันาประเทศ ทั้งในดานเศรษฐกิจ  สังคม การเมือง 
สาธารณสุข  ส่ิงแวดลอม และอ่ืน ๆ   แลวนํามาสรางเปนวิสัยทัศนที่มคีวามเหมาะสม  เจาะจงกับ
บริบทของสถานศึกษาแตละแหง  พรอมกบัสามารถจะสื่อสารวิสัยทัศน ของสถานศึกษาใหทีมงาน
เปนวิสัยทัศนรวมกัน  ทาทายจูงใจใหคนที่เกี่ยวของพรอมรวมเปนสวนหนึ่งของการทําใหวิสัยทัศน
นั้นสําเร็จ 
  เปนผูมีความคิดสรางสรรค   การคิดสรางวิสัยทัศนใหสําเร็จ  และสามารถตอบสนองตอ
ความตองการทางการศึกษาที่จะมีการเปลีย่นแปลงไปจากสภาพเดิม  ทามกลางสภาพความจํากดั
ของทรัพยากรไดนั้น  แทจริงจําเปนตองอาศัยความคิดสรางสรรคเปนเครื่องมือ  ที่กลาคิดและทําส่ิง
ใหม ๆ  โดยไมยึดติดกับวิธีการหรือประสบการณเดิมและสามารถปฏิบัติไดจริง     เชน ผูบริหารที่มี
ความคิดสรางสรรค  จะรูจักสรางสรรคชองทางใหคนกลุมตาง ๆ  ในทองถ่ินมีสวนรวมบรหิาร
การศึกษา  มวีธีิการใหม ๆ  ในการระดมทรพัยากร และใชประโยชนจากทุกดาน  สรางสรรคการนํา 
เทคโนโลยีมาปรับใชกับการสอน  สรางสรรคหลักสูตร  และกิจกรรมที่ทันตอสถานการณบานเมือง 
เปนตน 

                                                           
  23 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต,ิ พระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542   (กรุงเทพฯ : โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว , 2542) , 7. 
 

  24 กิติมา  ปรีดีดิลก, “ผูบริหารสถานศึกษา  ผูนําการเปลี่ยนแปลง”  ยุทธศาสตรการ
พัฒนาผูบริหารมืออาชีพ  เพือ่แขงขันในเวทีโลก,  พิมพคร้ังที่ 1  (กรุงเทพฯ : ขาวฟาง , 2547) , 59 - 
62. 
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  เปนผูเปลี่ยนแปลงไดทันกระแส   ในสภาวะที่ผูบริหารเผชิญการเปลี่ยนแปลงจําเปนตอง
มีความสามารถในการปรับตวัไดทนัสถานการณ โดยไมทําใหวิสัยทศันภาพรวมลมเหลว  การ
ปรับตัวไดเร็ว ชวยลดการเสียคาใชจายและเวลา  หรือโอกาสในการเปลี่ยนแปลง  เพื่อให
สถานศึกษาตอบสนองสังคมได  ตัวอยางเชน  ผูบริหารควรจะเรงปรับใหระบบบริหารรองรับการ
ตรวจสอบและประเมนิมาตรฐาน  รองรับการกระจายอํานาจทั้ง 4 ดาน  คือ  บริหารทั่วไป  
งบประมาณ  บุคลากร  และวิชาการ  การบริหาร  โดยใชโรงเรียนเปนฐาน  เปนตน  รวมทั้งการ
พัฒนาใหตนเองมีคุณสมบัติเหมาะสมกับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 

  เปนนักเรียนรู  มีความกระตอืรือรน  ใฝรู  และปรับปรุงส่ิงตาง ๆ   อยูเสมอ  หมายความ
วา  ผูบริหารจะนําการเปลีย่นแปลงได  จะตองมีความรู ความเขาใจเกีย่วกับสถานการณหรือทิศทาง
การศึกษา  ทั้งในเชิงลึก กวาง และไกล   ควบคูไปกับการเรียนรูเครื่องมือ หรือใชปจจัยทีจ่ะมีสวน
ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงได  อาทิ  เรียนรูที่จะพัฒนาภาวะผูนําของตน  เรียนรูที่จะวเิคราะห
องคประกอบตาง ๆ  ที่จะชวยใหการบรหิารการศึกษาประสบความสําเร็จไดในรูปแบบตาง ๆ  ที่ไม
ตายตัว 
  เปนผูที่มอบหมายอํานาจการตัดสินใจ   คือ  การมอบอํานาจและสิทธกิารตัดสินใจ  การ
จัดการ และการดําเนินการตาง ๆ  ใหแกผูปฏิบัติภายในขอบเขตงานที่เขารับผิดชอบ  เพื่อให
เปาหมายของสถานศึกษาทีต่ั้งไวสําเร็จไดอยางรวดเรว็  หรืออีกนัยหนึง่  เปนการเปดโอกาสใหผูรับ
มอบอํานาจมอิีสระในการคดิ การตัดสนิใจไดเองบางสวนตามบทบาทหนาที่ของตนเองอยางชัดเจน  
โดยไมตองผานทุกเรื่องมาทีผู่บริหารทั้งหมด  ผูบริหารเพียงตั้งกรอบหรือเกณฑมาตรฐานไว  และ
ใหอิสระในการตัดสินใจตามเกณฑที่กําหนดไว  จึงเปนความไววางใจกนัระหวางผูบริหาร และผูรับ
มอบอํานาจและสิทธิในการบริหารจัดการแตในขณะเดยีวกัน  ผูบริหารควรเขาใจถงึความจําเปนที่
จะตองหาวิธีการที่มีความเปนไปได อันประกอบดวย การพัฒนาการจัดการและการควบคมุ
โครงสราง ระบบ และกระบวนการหลกั ๆ  ซ่ึงการที่ผูบริหารมีลักษณะของการเปนนักกระจาย
อํานาจเชนนี้จะมีสวนทําใหการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ในชวงการปฏิรูปการศึกษานัน้สําเร็จไดรวดเร็ว
ขึ้น 
  เปนผูสนับสนุน  (Facilitator)    คือ  การจัดสรรสิ่งอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติการ
ใหกับบุคลากรในสถานศึกษา และผูที่เกีย่วของที่ไดรับมอบอํานาจ  เพื่อใหแตละคนสามารถทําให
สวนของตนเองไดอยางเต็มที ่ เชน จัดสรรสื่อและเทคโนโลยีชวยครใูนการพัฒนาการสอน  จัด
สภาพแวดลอม สงเสริมการเรียนรู  ใหบริการทางวิชาการแกสังคมและสรางเครือขายหรือชองทาง
ใหผูปกครองและชุมชนสามารถเขามามีสวนรวมในการจดัการศึกษา  เปนตน กุญแจแหง
ความสําเร็จในการปฏิรูปการศึกษา    อยูที่ผูนําสูงสุดในระดับปฏิบัติการ  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาที่
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มีอํานาจจัดการในระดับรากฐานของการศกึษาของประเทศ  หากผูเรียนที่พึงประสงคเปนผลลัพธที่
สําคัญของการปฏิรูปการเรียนรู  ผูบริหารที่เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงก็เปนปจจัยปอนเขาที่สําคัญ
ปจจัยหนึ่งของความสําเร็จในการปฏิรูปการศึกษาของประเทศ 
 

บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา 
  การจัดการศกึษาจะมีประสิทธิภาพเพยีงใดขึ้นอยูกับความรู ความสามารถ และคณุภาพ
ของผูบริหารทุกระดับ  โดยเฉพาะผูบริหารระดับโรงเรียน  มีความสําคัญยิ่งตอความสําเร็จ  หรือ
ลมเหลวของการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
  บทบาท / หนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  มีดังนี ้
  1)  จัดใหมีแผนพัฒนาการศกึษาเพื่อใชในการดําเนนิกิจการการศึกษาของสถานศึกษา    
  2) เปนผูนําในการจัดทาํหลักสูตร โดยรวมประมาณกับบุคลากรทุกฝาย   เพื่อกําหนด
วิสัยทัศน และคุณลักษณะอนัพึงประสงคของผูเรียน  ตลอดจนสาระตามหลักสูตรของสถานศึกษา 
  3)  จัดใหมีการประชาสัมพันธหลักสูตรสถานศึกษา 
  4)  สนับสนุนการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวยตอการเรยีนรู  สนับสนนุใหบุคลากรทุก
ฝายของสถานศึกษาไดรับความรู  และสามารถจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา รวมทั้งพัฒนาบุคลากร
ใหเปนบุคคลแหงการเรยีนรู 
  5)  จัดใหมีการนิเทศภายในเพื่อนิเทศ   กํากับ  ติดตามการใชหลักสูตรอยางมีระบบ  และ 
  6)  ใหมีการประเมิน   การนําหลักสูตรไปใชเพื่อการปรับปรุง พัฒนาสาระของหลักสูตร
สถานศึกษาใหทันสมัย  สอดคลองกับความตองการของผูเรียน ชุมชนและทองถ่ิน 
  สวน กิติมา  ปรีดีดิลก  กลาววา ผูบริหารที่ประสบความสําเร็จ  ควรทําหนาที่เปน
ผูบริหารและผูนําทางการสอนดวย  โดยจะตองมีความสามารถ การทํางาน 9 ประการ  คือ  1) 
ประเมินผลการทํางานของครู  2) ตั้งความคาดหวังสูงเกีย่วกับนักเรียนและครู  3) มีมาตรฐานวิชาชพี
สูง   4) จัดใหมีและดําเนินการเกี่ยวกับวสัิยทัศน  พันธกิจ และเปาประสงคของโรงเรียน  5) มี
ความสัมพันธเชิงบวกกับบุคลากร      6) จัดสภาพแวดลอมที่ดี ปลอดภัย     7) พฒันาแผนพัฒนา
โรงเรียน   8) จัดระบบสื่อสารภายในที่ดี      9) เขมงวดตอการคัดเลือกผูที่จะมาดํารงตําแหนงครู25      
  

                                                           
  25 กิติมา  ปรีดีดิลก, “Instruction  Leadership : บทบาทที่ไมควรลืม”, การบริหารเพื่อการ
ปฏิรูปการเรียนรู, ธีระ  รุญเจริญ,  ปราชญา  กลาผจญ  และสัมมา  รธนิตย,  บรรณาธิการ   
(กรุงเทพฯ : ขาวฟาง , 2545) , 154 - 155.  
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   ธีระ  รุญเจริญ         มีแนวคิดเกีย่วกับบทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษา  วาม ี  10  
ประการ คือ  1) การเปนผูนาํทางวิชาการ  2) การบริหารงานแบบมีสวนรวม  3) การเปนผูอํานวย
ความสะดวก  4) การประสานความสัมพนัธ   5) สงเสริมและพัฒนาครูและบุคลากร   6) การสราง
แรงจูงใจ  7) การประเมนิผล   8) การสงเสริม สนับสนุนการวจิัยและพัฒนา   9) การเผยแพร
ประชาสัมพันธ  10)  การสงเสริมเทคโนโลยี26    แคมพเบลและคณะ  (Campbell  and  others)  ได
เสนอแนะวา ภารกิจของผูบริหารโรงเรียนมี  6  ดาน  คือ  1) งานสัมพันธกับชุมชน  2) งาน
หลักสูตรและการสอน  3)  งานกิจกรรมนักเรียน    4) งานบริหารบคุคล    5) งานอาคารสถานที่  
และ  6) งานธุรการและการเงิน27    ตอมา คิมโบร (Kimbrough)  กลาววาหนาที่หรือภารกิจของ
ผูบริหารโรงเรียนมี  8  ดาน  ไดแก  1) การเรียนการสอนและการพัฒนาหลักสูตร  2) การบริหาร
นักเรียน  3) ความสัมพันธระหวางโรงเรยีนกับชุมชน  4) การบริหารงานบุคคล  5) การบริหาร
อาคารสถานที่  6) การบริหารชุมชน  7) การจัดองคการโครงสรางการบริหารงาน  และ  8) การ
บริหารงบประมาณ28  สําหรับ เซอรจิโอวานนี่  และคณะ (Sergiovanni and others)  ไดเสนอวางาน
บริหารโรงเรียนมีความสําคญั  8  ประการ  คือ  1) งานสัมพันธชุมชน  2) งานกิจกรรมนักเรียน  3) 
งานหลักสูตรและการสอน  4) งานบริหารบุคลากร  5) งานอาคารสถานที่  6) งานธุรการ   7) งาน
พัฒนาบุคลากร  และ 8) งานประเมินผล29   สวนบทบาทหนาที่ของผูบริหาร  ในการบริหารงานของ
โรงเรียน ซ่ึงไดรับการกระจายอํานาจ ตามมาตรา 39  แหงพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 
2542  แกไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545  มี 4 ดาน  คือ  1) ดานวิชาการ  2) ดานงบประมาณ  3) 
ดานบุคลากร  4) ดานบริหารทั่วไป   สวนขอบขาย / ภารกิจดานวิชาการ  ซ่ึงเปนงานหลัก 
ประกอบดวย  1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา   2) การพัฒนากระบวนการเรยีนรู  3) การวัดผล  
ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน  4) การวจิัยเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา   5) การพัฒนาสื่อ 

                                                           
  26 ธีระ  รุญเจริญ, “ผูบริหารสถานศึกษามอือาชีพ”  การบริหารเพื่อการปฏิรูปการเรียนรู,   
ธีระ  รุญเจริญ, ปราชญา  กลาผจญ และสัมมา  รธนิตย, บรรณาธิการ (กรุงเทพฯ : ขาวฟาง , 2545) , 
36 - 39.  
 

  27 Road F. Campbell and others, Introduction to Educational Administration, 5th ed. 
(Boston : Allyn and Bacon , Inc, 1978) , 116. 
  28 Ralph B. Kimbrough,  Educational Administration, 3rd ed.  (New York : Macmillan 
Publishing Company,  1998), 44. 
  29 Thomal  J. Sergiovanni and others,  Educational Governance and  Adminstration  
(Englewood  Cliffs, New Jersey  :  Prentice – Hall,  Inc., 1980) ,  260.  
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นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  6) การพัฒนาแหลงการเรียนรู   7) การนิเทศการศึกษา  8) 
การแนะแนวการศึกษา  9) การพัฒนาระบบประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา  10) การสงเสริม
ความรูดานวิชาการแกชุมชน  11) การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา
อ่ืน  12) การสงเสริม และสนับสนุนงานวิชาการ แกบคุคล ครอบครัว  องคกร  หนวยงาน และ
สถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
  จากการใหความหมายของนกัวิชาการตาง ๆ   ดังที่กลาวมา สรุปไดวา บทบาทของ
ผูบริหารสถานศึกษาเปนพฤติกรรมที่ผูบริหารแสดงออกมาตามตําแหนงหนาที่  ที่มีอยู และ
พฤติกรรมนั้นเปนผลมาจากความคิด  ความเชื่อ ของผูบริหาร  และความคาดหวังตอผูบริหาร 
 
การนิเทศการศึกษา 

  การนิเทศการศึกษา (Supervision)  เปนกระบวนการ ซ่ึงมีความจําเปนในการพฒันา
บุคลากรที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษาในโรงเรียนใหมีคุณภาพ  และมีประสิทธิภาพในการ
ทํางานใหสูงขึน้  เปนงานสําคัญสําหรับการบริหาร  เพราะการบริหารที่ดี มีประสิทธิภาพจะตองมี
กระบวนการนิเทศที่ดี  มปีระสิทธิภาพดวย  ผูบริหารจึงจําเปนตองมีความรู  ความเขาใจและให
ความสําคัญในกระบวนการนิเทศการศึกษา  เพราะการนิเทศการศึกษาจะชวยใหการบริหารงาน
สําเร็จ  งานบรรลุเปาหมาย  ผูบริหารและบุคลากรในโรงเรียนมีความเขาใจที่ตรงกัน  บุคลากรไดมี
การพัฒนา  มขีวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน ชวยใหปรับปรุง พัฒนาการเรียนการสอนใหมีคณุภาพ
ดีขึ้น  คําวา  การนิเทศการศกึษา ความหมายเดิมจากประวัติศาสตรของการนิเทศการศึกษา คือ  การ
สอนวิชาใดวิชาหนึ่งโดยผูเชี่ยวชาญหรือผูชํานาญการ  ซ่ึงครูโดยทั่วไปสอนวิชานั้นหรือเร่ืองนั้น ๆ  
ไมไดด ี เพราะไมถนัดหรือไมเคยไดรับการฝกฝนจากสถาบันฝกหัดครูมากอน  มีนกัการศึกษา และ
นักวิชาการหลายทาน  ไดใหคําจํากดัความของความหมายไวหลายลักษณะอยางหลากหลาย  ตาม
แนวคดิของแตละบุคคล  ดังนี้  กูด  (Good)  ใหความหมายวา  การนิเทศการศึกษา หมายถึง  ความ
พยายามของผูทําหนาที่นิเทศ  ที่จะชวยในการใหคําแนะนําแกครูหรือผูอ่ืนที่ทําหนาที่เกีย่วของกับ
การศึกษาใหสามารถปรับปรุงการสอนของตนใหดีขึ้น  การนิเทศการศึกษาชวยใหเกิดความเจริญ
งอกงามในดานวิชาชีพ  ชวยพัฒนาความสามารถของครู       ชวยในการคัดเลือกแบบ  และปรับปรุง 
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วัตถุประสงคทางการศึกษา  ชวยในการเลือกจัดสรรวสัดุอุปกรณการสอน  ปรับปรุงวิธีสอนและ
ชวยในการประเมินผลการเรยีนการสอน30   โอลิวา (Oliva)  กลาวถึง การนิเทศการศกึษาวา   การ
นิเทศการศึกษา เปนการชวยเหลือครูในการปรับปรุงการเรียนการสอน  ทั้งเปนรายบุคคลและกลุม31 
 สวน มาคส และสทูปส (Marks and Stoops)  กลาววา การนเิทศการศึกษา คือ การพัฒนาและ
ปรับปรุงการเรียนการสอนใหเหมาะสมกบัสถานการณ และสงผลสะทอนไปถึงการพัฒนานักเรยีน
ดวย32   แฮรรีส (Harris)  มีความเหน็วา  การนิเทศการศกึษา คือ การที่บุคลากรภายในโรงเรียนได
กระทําตอบุคคลหรือส่ิงหนึ่งส่ิงใด โดยมีจุดประสงคใหการดําเนนิงานของโรงเรียนเกิดประสิทธิผล
ในการจดัการเรียนการสอน33   สวน เบอรตนั และ บรุคเนอร (Burton  and  Brueckner)  กลาววา 
การนิเทศการศึกษา หมายถึง  การปรับปรุงการเรียนการสอนโดยอาศัยความรวมมือระหวางบุคคลที่
เกี่ยวของกับการศึกษาทุกฝาย  ใหความเจริญงอกงาม และทําใหเด็กไดมีการพัฒนา34   อดัม และ 
ดิกกี  (Adams  and  Dickey)  ไดกลาวถึงการนิเทศการศึกษาวา  การนิเทศการศกึษาเปนบรกิาร
เกี่ยวกับการสอน และการปรับปรุงการสอนใหดีขึ้น  เปนการสรางสรรค  เปนการที่บุคลากร
ทางการนิเทศทํางานรวมกับผูอ่ืน  เพื่อเพิ่มผลสําเร็จของการเรียน  การสอนไมมีการใชอํานาจกับครู
แตเปนการสนองความตองการของครู ใหอิสระแกครูในการปฏิบัติงาน โดยมกีารวางแผนเพื่อ
ปรับปรุง การเรียนการสอน3535    สําหรับนกัศึกษาไทยไดใหความหมายของการนิเทศการศึกษาไว 
ประสิทธิภาพ 
 
 
  

 

                                                           
  30 Carter  V.Good,  Dictionary  of  Education,  3rd ed.  (New York :  MaGraw – Hill   
book Co., 1973) , 539. 
  31 Peter F. Oliva,  Supervision for Today s School  (New York : Thomas Y. Crowell,   
1976) , 7.  
  32 James Robert Marks, Emery Stoops, and Joyce King Stoops,   Handbook of 
Educational Supervision : A Guide for the Practitioner (Boston : Allyn and Bacon inc., 1978), 14. 
  33 Ben  M.  Harris,  Supervisory  Behavior  in  Education,  2nd  ed.  (Englewood  Cliffs, 
NewJersey : Prentice – Hall Inc., 1985) ,  10 – 11. 
  34 William H. Burton  and  Brueckner  Lee  J,  Supervision  :  A Soial  process, 3 rd  
ed. (New York  Appieton  Centery  Co, 1995), 11      
  35 Harold  P.  Adams,  and  Prank  G.  dickey,  Basic  Principles  of  Supervision  (New 
York : American  Book  Co,  1996), 6.       
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เชน กรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการใหความหมายวา  การนเิทศการศึกษาเปนกระบวนการ
ทํางานรวมกนัระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศ เพื่อใหเกิดการเปลีย่นแปลงพฤติกรรมการทํางานสู
ความสําเร็จทีค่าดหวัง36    ดุสิต  ทิวถนอม  ใหความหมายของการนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษา
วา  เปนการรวมมือของทุกฝาย  นับตั้งแตผูบริหารสถานศึกษาลงไปอันที่จะปรับปรุงแกไข หรือ
พัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ37  พัฒนาคุณภาพการทํางานของครู และบุคลากรอยาง
จริงจัง ตอเนื่อง และเปนกระบวนการ  เพื่อใหการศกึษาของนักเรียนกาวหนาไปอยางมี
ประสิทธิภาพ   หนวยศึกษานิเทศก สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ใหความหมายวา  การ
นิเทศการศึกษา คือ การชวยเหลือ แนะนาํ ใหการสนับสนุน  ใหความรวมมือ  รวมดําเนินการ 
ควบคุมการดําเนินการนเิทศ  สนับสนุนภาคปฏิบัติ ทัง้นี้เพื่อใหการจัดการศึกษาดาํเนินไปอยางมี
คุณภาพ38  สอดคลองกับ ชารี  มณีศรี  ที่กลาววา  เปนความรวมมือกันของบุคลากรภายในโรงเรียน 
เพื่อปรับปรุงแกไขพัฒนาครใูหสอนมีคุณภาพและประสทิธิภาพ39  อรสา หอยระยา  สรุป
ความหมายของการนิเทศการศึกษาวา  การนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการปฏิบัติงานรวมกัน
ระหวาง ผูนิเทศ หรือผูบริหารกับผูรับการนิเทศในอันที่จะสงเสริม  สนับสนนุ และปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการสอนใหสูงขึ้น  ซ่ึงจะสงผลตอ ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน40 

 

 

                                                           
  36 กรมวิชาการ,  คูมือการพัฒนาโรงเรียนเขามาตรฐานการศึกษา :  การนิเทศ  (กรุงเทพฯ  
:  คุรุสภา,  2540), 2.    
 

  37 ดุสิต  ทิวถนอม,  การนิเทศการศึกษา : หลักการและการปฏิบัต ิ   คณะศกึษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยศลิปากร   (นครปฐม  :  มหาวทิยาลัยศิลปากร, 2540), 255.  
 

  38 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน,  หนวยศึกษานิเทศก,  คูมือการนิเทศภายใน
โรงเรียน โดยการสังเกตการณสอน  (กรุงเทพ : โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, 2541), 5. 
 

  39 ชารี  มณีศรี,  การนิเทศการศึกษา,  พิมพคร้ังที่ 4  (กรุงเทพฯ : บูรพาสาสน , 2542), 
201. 
 

  40 อรสา  หอยระยา ,  “สมรรถภาพการนเิทศของผูบริหารที่สงผลตอการปฏิบัติภารกิจ
การนิเทศการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดเพชรบุรี”  
(วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลัยศิลปากร , 
2543) ,  22.   
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

22

นอกจากนี้  ชัด  บุญมา อดีตศึกษานเิทศก 8  ฝายนิเทศงานบริหารและการจัดการศกึษา กรมสามัญ
ศึกษา เขตการศึกษา 8  ไดใหความเห็นเรือ่งหลักการ แนวคิดในการนิเทศการศึกษายุคใหมวา 

  หลังจากประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาในป   2542     ที่กําหนดใหมีระบบประกัน 
คุณภาพการศกึษาโดยการกาํหนดใหโรงเรียนมีมาตรฐานการศึกษา และพฒันาโรงเรียนเขาสู
มาตรฐานการศึกษาแลว มีการประเมินและปรับปรุงคุณภาพการศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานที่
กําหนดหรือปรับปรุงมาตรฐานใหสูงขึ้นพรอมที่จะรับการประเมินภายในและภายนอก  ความหมาย
ของการนิเทศการศึกษาจึงควรปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมยิง่ขึ้น จึงควรจะไดแก เพื่อสนับสนุน 
สงเสริม  กระตุนใหครูและผูมีสวนไดสวนเสียจากการจัดการศึกษาทุกฝายเปนรายบุคคล  หรือ
หลายคนรวมมือ  รวมใจกนัปฏิรูปวิธีการจัดการเรียนการสอน  วิธีการบริหารจัดการศึกษาที่มุงสู
ความสําเร็จตามมาตรฐานใด ๆ  ของโรงเรียนและของบคุลากรของโรงเรียนใหสูงขึ้น และรักษาไว
ไดอยางตอเนือ่งดวยความเตม็ใจ 

  ความหมายของการนิเทศการศึกษาที่กลาวมาขางตน   จึงกลาวไดวา      การนิเทศ
การศึกษา  มีจดุเนนที่สําคัญ  คือ การปรับปรุงการเรียนการสอน การพัฒนาครูผูสอนหรือบุคลากรที่
เกี่ยวของ  และสัมฤทธิ์ผลการเรียนของนักเรียน  ดังนั้น  จึงสรุปไดวา  การนิเทศการศึกษาเปน
กระบวนการในการจัดกิจกรรมกระบวนการเรียนรู  ดวยความรวมมือกนัระหวางผูบริหาร ซ่ึงเปนผู
นิเทศกับครู  ผูรับการนิเทศ  ทําใหการเรียนการสอนมปีระสิทธิภาพ  สัมฤทธิ์ผลตามเปาหมาย  ครู
ไดพัฒนาศกัยภาพและสงเสริมความกาวหนาในวิชาชีพ 
 

จุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 
  จุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษา มีผูใหความหมาย ไวดังนี ้
  กูด  (Good)  ไดกําหนดจุดหมายของการนิเทศไววา  เพื่อชวยเหลือครูในการปรับปรุง

การสอน  ซ่ึงจะเปนการกระตุนใหเกดิความเจริญงอกงามทางวิชาชพีและการพัฒนาตนเองในเรือ่ง
การเลือกและปรับปรุงจุดประสงคการสอน  ส่ือการสอน  วิธีการสอน และประเมนิผลการเรียน41  

  กวิน  (Gwynn)  ไดกําหนดจุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษา  ไวดังนี ้
  1.  เพื่อชวยเหลือครูใหเขาใจนักเรียนดีขึ้น 
  2.  เพื่อชวยพฒันาครูใหเกิดความรูสึกวาตนเปนสวนหนึง่ของหมูคณะ เปนที่ยอมรับของ

ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน 

                                                           
  41 Cater V. Good,  Dictionary  of  Education,  3rd ed.  (New York : MaGraw – Hill  
book Co., 1973), 574.   
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   3. เพื่อชวยครูในการจัดหาและเลือกอุปกรณที่จะนํามาใชประกอบการเรียน การสอน
เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ  
  4.    ชวยใหครูปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีขึ้น 

  5.    สรางลักษณะความเปนผูนําใหแกครู  โดยการนําเอาความรู ความสามารถพิเศษและ
ประสบการณของเขามาใชใหเปนประโยชน     สามารถแนะนําใหคําปรกึษาแกผูบริหารโรงเรียนได 

  6.    เพื่อชวยใหครูรูจักการประเมินผลการเรียนของนักเรยีนอยางมีประสิทธิภาพ 
  7.    กระตุนใหครูรูจักการประเมินผลงานของตนเอง 
  8.    ชวยใหครูมีความรูสึกวาไดรับผลสําเร็จ     มีความอบอุนใจ      ปลอดภัยและมีความ

เชื่อมั่นในตนเอง 
  9.    กระตุนใหครูรวมมือกนัพัฒนาหลกัสูตร          เพื่อปรับปรุงเนื้อหาของหลักสตูร ให

เหมาะสมกับทองถ่ิน 
 10.    ชวยเผยแพรประชาสมัพันธ        และสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  

เพื่อชวยใหชุมชนเขาใจถึงแผนการศึกษาของโรงเรียน  ปญหาของโรงเรียนและเด็ก42 
  บริกส และจสัแมน  (Briggs  and  Justman)  กลาววา  จดุมุงหมายการนิเทศการศึกษามี 

ดังนี ้
  1.  ชวยใหครูเห็นจดุมุงหมายของการศึกษาเดนชัดขึน้  สถานศึกษาไดรูวิธีทางสูจุดหมาย 
  2.  ชวยใหครูเขาใจปญหา  ความตองการของเด็ก และวิธีใหเดก็แกปญหานั้นได 
  3.  ชวยสรางความเปนผูนําแบบประชาธปิไตยใหแกเดก็ 
  4.  ชวยใหครูมีขวัญดี   รวมกันทํางานอยางมีความสุข และบรรลุผลรวมกัน 
  5.  ชวยคนหา และพัฒนาความสามารถของครู 
  6.  ชวยพัฒนาความสามารถดานการสอนใหแกครู 
  7.  ชวยเหลือในการปฐมนิเทศครูใหม 
  8.  ชวยใหครูสามารถประเมินตนเอง และผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 
  9.  ชวยใหครูสามารถวิเคราะหปญหาการเรียนการสอน และหาทางชวยเหลือนกัเรียน 
 10. ชวยสรางความสัมพันธอันดีระหวางสถานศึกษากับชุมชน    

  11.  ชวยชุมชนใหเขาใจในปญหาของสถานศึกษา  เพื่อจะไดรวมมือกนัแกปญหา 
  12.  ชวยปองกันมิใหชุมชนเขาใจผิด และใชครูโดยไมมเีหตุผลอันควร43  

                                                           
  42 Minor J. Gwynn,  Theory and Pratice of Supervision  (New York : Dodd, Mead & 
Company, 1974), 27 – 3.   
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  จุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษา ดังกลาวสรุปไดวา  การนิเทศการศึกษา มี
จุดมุงหมาย ที่จะชวยเหลือใหบุคลากรในโรงเรียนไดปรับปรุงตนเอง ดานการสอน บุคลิกภาพ
ตลอดจนการสรางขวัญและกําลังใจใหครูมีความพึงพอใจและแนวทางในการทํางาน  ซ่ึงจะสงผล
ตอการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน  ผูเรียนมีคุณภาพ  ครูมีความกาวหนาทางวิชาชีพ 

ความจําเปนของการนิเทศการศึกษา                                                                                                       
  การนิเทศการศึกษามีความจาํเปนตอโรงเรียน ในการพัฒนาการเรียนการสอนให
เหมาะสม  กาวทันกับความเปลี่ยนแปลง ที่เพิ่มพูนขึน้อยางรวดเร็วในสังคมและโลกยุคปจจุบนั  
เปนการชวยแกไขปญหา  อุปสรรคที่เกิดขึ้น  ชวยใหครูไดพัฒนาการเรียนการสอน และพัฒนา
ตนเองใหกาวหนาอยูเสมอ 
  วัชรา  เลาเรียนดี  กลาววา การนิเทศภายในโรงเรยีนเปนเรื่องสําคัญที่ตองอาศัยการ
ดําเนินงานที่เปนระบบ  ผูบริหารโรงเรียนในฐานะผูนาํทางวิชาการ  จึงควรมีวิสัยทัศนที่กวางไกล
ยอมรับฟงความคิดเห็นของบุคคลอื่น ใหขวัญกําลังใจ และรวมมอืกับบุคลากรภายในโรงเรียน
ตลอดจนสนับสนุนวัสดุอุปกรณ ดานเทคโนโลยีตาง ๆ  เพื่อรวมกนัพัฒนาคณุภาพการศึกษาให
นักเรียนเกดิคณุลักษณะตามเปาหมายของหลักสูตร  ตลอดจนการพฒันาบุคลากรในโรงเรียนใหเปน
คนทันโลก  ทันเหตกุารณ  และพรอมที่จะเขาสูการเปนสมาชิกของโลกในยุคโลกาภวิัฒนไดเปน
อยางดี44   
  ปรีชา   นิพนธพิทยา  ไดกลาวถึงความสําคัญของการนิเทศการศกึษาวา  การนิเทศ
การศึกษาเปนการพัฒนาวิชาชีพครูอยางตอเนื่อง  เพื่อใหบุคคลที่ประกอบอาชีพครูไดรับการศึกษา
ตอระหวางการประกอบอาชีพ  การศึกษาดังกลาวจะผานศึกษานิเทศก และศึกษานิเทศกจะเปนผู
ประสานใหครูไดรับการฝกฝนทั้งทางทักษะ และประสบการณในการประกอบอาชีพของตนเองอยู
ตลอดเวลา  นอกจากนัน้ยังกลาววาสภาพของสังคมเปลี่ยนแปลงไปทุกขณะ   การศึกษาจําเปนตองมี
การเปลี่ยนแปลงความรูในสภาพตางๆ เพิม่ขึ้นอยางไมหยุดยั้ง  แนวคิดในเรื่องการจัดการเรียนการ
สอนเกิดขึ้นใหมๆอยูตลอดเวลา  จึงจําเปนที่ครูจะตองติดตามศึกษาใหมีความรูอยูเสมอ  แต
เนื่องจากภาระหนาที่ในการสอนมีอยูมาก  ศึกษานิเทศกจึงตองรับผิดชอบในเรื่องนี้ และความ

                                                                                                                                                                      
  43 Thomas H.  Briggs. and Joseph Justman, Inproving Instruction Through Supprvision 
(New York : Macmillan Co, 1995), 460 – 461.   
 

  44 วัชรา  เลาเรียนดี,  “การนเิทศการสอน,”  เอกสารประกอบการสอนรายวิชา 432412   
สาขาวิชาหลักสูตรและการนเิทศ มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2541, 130. (อัดสําเนา).    
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จําเปนในการรักษามาตรฐานทางการศึกษา  ศึกษานเิทศกเปนผูดแูลดานนโยบาย และมาตรฐานทาง
การศึกษาใหดาํเนินไปตามเกณฑที่หนวยเหนือกําหนด45 
  หนวยศึกษานเิทศก  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน กลาววา ความจําเปนใน
การนิเทศการศึกษา เพราะเปนการนิเทศเปนกระบวนการพัฒนาบุคลากรทางการศกึษาใหมีคุณภาพ
โดยรูเทาทันสถานการณ  สภาวการณ นโยบายการจัดการศึกษา  หลักสูตรและองคประกอบตาง ๆ  
ทางการจัดการศึกษา  ซ่ึงความจําเปนในการนิเทศการศกึษาที่สําคัญสรุปไดดังนี ้
  1. สาขาวิชาการ  ความรู  นวัตกรรมทางการศึกษา  หลักสูตร นโยบายในการจัด
การศึกษา ปรับเปลี่ยนอยางรวดเร็วและตอเนื่อง 
  2.   สภาวะทางการเมือง  เศรษฐกิจและสังคมปรับเปลี่ยนไป 

  3.  นิเทศ  เพือ่แกไขปญหาอุปสรรคในการจัดการศึกษา  เพื่อปองกันการจัดการศกึษาที่
อาจผิดพลาด  เพื่อกอใหเกดิวิธีการจดัการศึกษาใหม ๆ  และเพื่อสรางสรรคการจัดการศึกษาแนว
ใหม 

  4.   เพื่อยกระดับมาตรฐานทางการจัดการศึกษาใหทัดเทียมกัน46  
   
   จากความจําเปนของการนิเทศการศึกษาดงักลาว  สรุปไดวา การนิเทศการศึกษาเปน
เครื่องมือสําคัญที่ผูบริหารโรงเรียนใชในการพัฒนาคร ู เพื่อชวยเหลือ สนับสนุน สงเสริมใหครูได
พัฒนาตนเอง  รูจักแสวงหาความรู  ประสบการณ แนวทางใหม ๆ   สรางเสริมขวัญและกําลังใจให
ครูสามารถปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีขึ้นอยูเสมอ  และแกไขปญหาอุปสรรคได 
 
 

 

 

 

หลักการของการนิเทศการศึกษา  

                                                           
  45 ปรีชา   นิพนธพิทยา,  มิติใหมการนิเทศการศึกษากับการพัฒนา      (กรุงเทพมหานคร 

: ธีรพงษการพมิพ, 2540), 16.  
 

  46 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน,  หนวยศกึษานิเทศ,  คูมือการนิเทศใน
โรงเรียนเอกชนโดยการสังเกตการณสอน  (กรุงเทพฯ :  โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, 2541), 7.
หลักการของการนิเทศการศกึษา  
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   การนิเทศการศึกษา เปนการสงเสริม  สรางสรรค  ชวยใหผูเรียนเขาสูกระบวนการเรียนรู
รวมกับครูอาจารย  โดยมีกระบวนการนิเทศเพื่อใหเกิดการสอนที่มีประสิทธิภาพ   เปาหมายของ
หลักสูตรการดําเนินการศึกษาบรรลุวัตถุประสงค  ดังที่นักการศึกษาไดใหขอคิดเกี่ยวกับหลักการไว
ดังนี ้
มารคส (Marks) ใหหลักเบื้องตนของการนเิทศการศึกษาไวดังนี ้
   1. การนิเทศเปนเรื่องหนึ่งของโปรแกรมการศึกษา 
             2. ครูทุกคนตองการ    และมุงหวังจะไดรับการชวยเหลือดานการนิเทศ ซ่ึงอยูในความ
รับผิดชอบของผูบริหารโรงเรียน    
  3. การนิเทศการศึกษาควรถูกปรับใหตรงกับความตองการของบุคลากร แตละคนของ
โรงเรียน 
  4.  การนิเทศชวยจําแนกและประกาศความตองการของบุคลากรเพื่อใหเกิดผลด ี
   5.  การนิเทศชวยใหเปาหมายและจุดมุงหมายทางการศกึษาแจมชัดยิ่งขึ้น 
  6.  การนิเทศชวยปรับปรุงทัศนคติและสัมพันภาพของมวลสมาชิกของคณะบุคคลในโรง 
เรียนและพัฒนาในดานความรูสึกตอชุมชนในดานด ี
   7.  การนิเทศการศึกษาจะตองชวยการจัดและบริหารกจิกรรมรวมหลักสูตรซึ่งจัดสําหรับ 
นักเรียน 
  8.  ความรับผิดชอบในการปรับโครงการนอกจากนิเทศในโรงเรียนนัน้จะตองเปนหนาที่ 
ของครูเพื่อช้ันเรียนและผูบริหารรับผิดชอบทําเพื่อโรงเรียน 
  9.  ตองจัดงบประมาณดานการนิเทศไวในงบประมาณประจําป 
             10.  การวางแผนการนิเทศระยะสั้นและระยะยาวจะตองใหผูที่มีสวนเกีย่วของไดเขามามี 
สวนรวม 
             11.  ตองมีคณะบุคคลเปนผูบริหารโครงการนิเทศ 
             12.  การนิเทศการศึกษาควรจะชวยใหการแปลและนําเอกสารคนพบทางการวิจยัทางการ 
ศึกษาใหมๆ มาใช 
            13.  การจดัประสิทธิผลของโครงการนิเทศควรจะกระทาํโดยผูที่รวมในโครงการและผูมี 
สวนชวยเหลือ 
  ฟรานเซท (franceth) ใหขอเสนอแนะถึงหลักการนิเทศการศึกษาโดยเนนในดานบทบาท
ของผูนํากลุม  กลาวโดยสรุป มี 4 ประการดงันี้ 
 1.  การนิเทศจะใหผลสูงสุดในการปรับปรุงการเรียนการสอนก็ตอเมื่อการนิเทศนั้นไดให  
ความสําคัญแกวิธีการแกปญหาอยางมีเหตุผล และตั้งอยูบนจดุมุงหมายที่แนนอน       ซ่ึงไดพิจารณา 
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ตกลงรวมกัน โดยคณะครูและศึกษานเิทศก 
  2.   การนิเทศการศึกษาจะมคีวามหมายสําหรับครู   ก็ตอเมื่อการนิเทศนั้นแสดงใหเห็นวา 
เปนสิ่งที่เกี่ยวของ  และมีเหตุผลตอผูรับการนิเทศโดยตรง     นั่นคือ   ตองใหครูไดมสีวนรวมในการ 
พิจารณาวาจะใหศึกษานิเทศกชวยเหลือในเรื่องใดจึงจะเปนที่ตองการของเขา 
  3.  การนิเทศการศึกษาที่ดี จะตองสรางบรรยากาศที่เปนกันเอง   กระตุน  และสรางความ 
เขาใจอันดีตอกันในการชวยเหลือครู และตองทําใหครูรูสึกวาจะชวยใหเขาพบวธีิที่ดีกวาในการ
ทํางานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค 
  4.  การนิเทศการศึกษาจะใหไดผลควรใชวิธีการวิทยาศาสตรในการแกปญหา    และชวย 
ใหผูรวมงานไดศึกษาปญหา  ตลอดจนรายละเอียดตางๆ เพื่อสรางความเขาใจพื้นฐานเสียกอน47 
  จากหลักการนิเทศการศึกษาที่กลาวมา  พอสรุปไดวา  การนเิทศการศึกษาเปนงานที่
เกี่ยวของที่ตองดําเนินการรวมกับบุคคลหลายฝาย  จําเปนตองมีการวางแผนงานอยางมีระบบ  รับฟง
ความคิดเหน็ของผูอ่ืน  ใหขวัญและกําลังใจ  เปดโอกาสใหผูรวมงานไดแสดงความสามารถเดิมตาม
ศักยภาพ 
 
กระบวนการนิเทศการศึกษา 
  กระบวนการนิเทศการศึกษานิเทศการศึกษา เปนสิ่งจําเปนสําคัญยิ่งที่ผูนิเทศจะตอง
กําหนดขึ้น เพือ่ใชในการนิเทศ  การนิเทศมีลักษณะปฏิบัติเชนเดยีวกบักิจกรรมอื่น ๆ  คือ ตองอาศัย
กระบวนการขัน้ตอนในการดําเนินงานอยางเปนกระบวนการ และตอเนื่องสําหรับใชเปนแนวทาง
ไปสูเปาหมาย ซ่ึงในเรื่องกระบวนการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน ไดมีนักการศึกษาไดใหทัศนะ
ไวหลายทาน เชน 
  แฮรริส  (Harris)  เสนอกระบวนการนิเทศไว 6 ขั้นตอน  คือ  
  1.  การประเมนิสภาพการทํางาน (assessing)  เปนการศกึษาสภาพตาง ๆ  ในปจจุบันเพื่อ 
นํามาเปนขอมลูที่กําหนดถึงความจําเปนในการเปลี่ยนแปลง 
   2.  การจัดลําดับคามสําคัญของงาน (prioritizing)  เปนกระบวนการกําหนดเปาหมาย  
จุดประสงคและกิจกรรมตาง ๆ  ตามลําดับความสําคัญ 
   3.  การออกแบบวิธีทํางาน (designing)  เปนกระบวนการวางแผนหรือกําหนดโครงการ  
 ตาง ๆ เพื่อกอใหเกิดการเปลีย่นแปลงอยางมีประสิทธิภาพ 

                                                           
  47 Jane  Franseth,  Supervision  as  Leadership  (New York  :  Row  perterson  Co, 
1962), 23 – 28.       
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  4.  การจัดสรรทรัพยากร    (allocating  resources)       เปนกระบวนการแบง และกําหนด 
ทรัพยากรตาง ๆ  เพื่อนํามาใชใหเกดิประสทิธิภาพสูงสุด 
  5.  การประสานงาน    (co - ordinating)    เปนกระบวนการ เกี่ยวของกบัคน   เวลา   วัสด ุ
อุปกรณตาง ๆ  เพื่อใหการเปลี่ยนแปลงบรรลุผลสําเร็จ 
   6.  การชี้นําในการทํางาน (directing)  เปนกระบวนการที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติเพื่อให
เกิดสภาพที่เหมาะสม  อันจะสามารถบรรลุผลในการเปลี่ยนแปลง48 
 สํานักงานการประถมศึกษาแหงชาติไดกําหนดกระบวนการนิเทศไว 4 ขั้นตอน คือ 
  1.  การศึกษาสภาพปจจุบนัเพื่อกําหนดปญหาและความตองการดังนี ้  1) ศึกษาวิเคราะห
ขอมูลดานคุณภาพตาง ๆ   2) สํารวจและประเมินความตองการของครู  3) จดัลําดับความสําคัญของ
ปญหา   4) วิเคราะหสาเหตแุละลําดับความสําคัญ 
  2.  การวางแผน  นําขอมูลผลการวิเคราะหสภาพปจจุบนั  ปญหา  สาเหตุแหงปญหามา
กําหนดกิจกรรม และแนวทางแกปฏิบัตโิดยเขียนเปนโครงการประกอบดวยหลักการ และเหตผุล  
วัตถุประสงค  เปาหมาย  ทรัพยากร  ผลที่คาดหวัง 
  3.  การปฏิบัติการนิเทศ  เปนการดําเนินตามกิจกรรมที่กาํหนดในโครงการนิเทศ  เพือ่ให
การปฏิบัติเรียบรอย  ผูนิเทศควรดําเนนิการ ดังนี้   1) เตรียมพรอมกอนการนิเทศ  ควรประชุมครู  
ซักซอมความเขาใจ    2) ปฏิบัติการนิเทศ  ดําเนินการตามกิจกรรมที่กําหนดไว  รับทราบปญหาและ
นํามาพิจารณาชวยเหลือและคํานึงถึงขวัญกาํลังใจของครู 
  4.  การประเมินผล  เปนการตรวจสอบความสําเร็จของโครงการถึงวัตถุและเปาหมายที่
กําหนดไว49 
  กระบวนการนิเทศการศึกษา  สรุปไดวา  กระบวนการนิเทศการศึกษาเปนขั้นตอนของ
การดําเนนิงานนิเทศอยางเปนระบบตอเนื่อง และเปนกิจกรรมที่สําคัญที่สุดในการสนับสนุน การ
เรียนการสอนใหดําเนินงานไปอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 
ลักษณะงานนิเทศภายในสถานศึกษา 

                                                           
  48 Ben  M.Harris,   Supervisory  Behavior  in  Education, 2nd ed.  (Englewood  Cliffs, 
NewJersey : Prentice – Hall Inc.,  1975) , 14 – 15. 
 

  49 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ,  ชุดสื่อและเครือ่งมือนิเทศการ
นิเทศภายในโรงเรียน  (กรุงเทพฯ  :  โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว , 2540), 26.  
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  งานนิเทศที่ปฏิบัตินั้นมีอยูมากมายหลายชนิด  แฮริส (Harris)  ไดกลาวไว  ดังนี ้
  1.  งานเกี่ยวกบัการพัฒนาหลักสูตร (development  curriculum)  ซ่ึงเปนงานเกีย่วกับการ 
วางโครงสรางหลักสูตร  ทําประมวลการสอน   โดยกําหนดตัวผูสอน         โครงการสอนวัน     เวลา 
สถานที่ และวางแผนวิธีสอน      ตลอดจนการสรางเกณฑมาตรฐานและบรรจุหนวยวิชาตางๆ ลงใน 
การสอน 
  2.  การจัดระบบการสอน   ( organizing  for  instruction)  เปนการจัดระบบการเรียนการ 
สอนใหเหมาะสมกับการนําหลักสูตรไปใช  เชน  การแบงกลุมนักเรยีน  การจัดตารางสอน 
  3.  การคัดเลือกบุคลากร   (staffing) โ ดยเลอืกสรรใหเหมาะสมกับงาน มีการสรรหาการ 
สอบคัดเลือกและการเก็บรักษาทะเบยีนเกีย่วกับตัวบุคลากร 
  4.  การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก  (providing  facility)  เชน  การออกแบบและจัดเตรยีม 
ส่ิงอํานวยความสะดวกใหกบัผูสอนรวมถึงการจัดวางแผนอาคารเรียนที่ถูกตอง        มีการแนะนําให 
สามารถหยิบสิ่งอํานวยความสะดวกเหลานั้นมาใชไดงาย 
  5.  จัดหาวัสดอุุปกรณการสอน    (providing  matenals) ตรวจและตองเลือกวัสดุอุปกรณ 
การสอนที่จะนํามาใชใหเกดิประสทิธิภาพและประสิทธิผลตอการสอน 
  6.  จัดอบรมครูประจําการ  (arranging  for  in – service  education)  เปนการจัดกิจกรรม 
เพื่อเพิ่มพูนความรูแกครูประจําการ           อันจะสงผลใหครูมีความกาวหนาและมีประสิทธิภาพทาง 
ดานวิชาการยิง่ขึ้น   
  7.  จัดปฐมนิเทศครูใหม (orienting  new  Staff  members)    เพื่อใหไดทราบขอมูลตาง ๆ 
ใหรูและเขาใจในสิ่งที่จําเปนตอการปฏิบัติงาน เปนการลดอุปสรรคในการปฏิบัติงาน     อันจะทําให 
งานประสบผลสําเร็จมากขึ้น 
  8.  จัดบริการพิเศษที่เกี่ยวกบัการสอน   (relating  special  service) รวมทั้งบริการตาง ๆที่ 
ชวยในการสอน  ทั้งนี้เพื่ออํานวยความสะดวกในการเรยีนการสอนใหมากที่สุด 
  9.  การสรางเสริมความสัมพันธกับชุมชน (developing  public  relation) ในสวนที่
เกี่ยวของกับการเรียนการสอน การแจงขาวความเคลื่อนไหวทางการศึกษาใหชุมชนทราบ  แสวงหา
ความชวยเหลือจากชุมชนตลอดจนการเสริมสรางความเขาใจอันดีระหวางสถานศึกษากับชุมชน 
              10.  งานประเมินผล  (evaluation)  จัดใหมีการประเมินผลทางการเรียนการสอน   เพื่อหา
จุดออนที่จะไดปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนใหดียิ่งขึ้น  ซ่ึงหมายถึง   การวางแผน   การสราง  
 
 
เครื่องมือ  การจัดดําเนินการ  เก็บรวบรวมขอมูล  การวิเคราะหขอมูล  การแปรผล และการตัดสินใจ 
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เพื่อการปรับปรุงการเรียนการสอนดวย50   
 
ทักษะที่จําเปนท่ีเก่ียวกับการเปนผูนิเทศภายในสถานศึกษา 
  ผูนิเทศจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีทักษะ เพื่อสรางความเชื่อมั่นใหกับผูรับการนิเทศ และ
งานนิเทศบรรลุเปาหมาย 
  โรเบิรต  แอล  แคตซ  (Robert  L.  Katz) ไดเสนอทักษะพื้นฐานที่จําเปน  3  ทักษะ คือ  
  1.  ทักษะดานเทคนิค   (Technical  Skill)      หมายถึง    ความเขาใจและความสามารถใน 
กิจกรรมเฉพาะอยาง     โดยเฉพาะที่เกีย่วกบัวิธีการ    กระบวนการดําเนินการหรือเทคนิคทักษะทาง 
ดานเทคนิคนีค้รอบคลุมถึงความรู  ความชํานาญพิเศษ  ความสามารถเชิงวิเคราะหในสาขาวิชานั้น ๆ 
และความคลองแคลวในการใชฝมือและเทคนิควิธีการในศาสตรเฉพาะอยาง 
  2.  ทักษะดานมนุษยสัมพนัธ (Human  Skill)   หมายถึง   ความสามารถของผูนิเทศที่จะ
ทํางานอยางมปีระสิทธิผล (Effectiveness) ในฐานะสมาชิกภายในกลุม และสามารถในการสราง
ความพยายามรวมกันใหเกิดขึ้นในคณะทํางานดานมนุษยสัมพันธ เปนการทํางานกบัคน (Working  
withPeople) สวนทักษะดานเทคนิคเปนการทํางานกับสิ่งของ (Working  with  Things)    
  3.  ทักษะดานคตินิยม (Conceptual  Skill)  หมายถึง  ความสามารถในการมองเห็น
ภาพรวมทั้งหมดขององคการ  กลาวคือ      สามารถที่จะมองเห็นวางานดานตาง ๆภายในองคการนั้น
ขึ้นอยูกับ  ซ่ึงกันและกันอยางไร และการที่มีการเปลี่ยนแปลงในบางสวนจะมีผลกระทบตอสวนอื่น 
โดยทั้งหมดอยางไร51 
  ชารี   มณีศรี   กลาวถึงความรู 4 ประการ และทักษะ 4 ทกัษะของผูนิเทศไว  ดังนี ้
   ความรู 4 ประการ ไดแก 
        ความรูที่หนึ่ง  วาดวยการจัดการ (Business Management)  
        ความรูที่สอง  วาดวยพฤตกิรรมของมนุษย (Human Behavior) 
        ความรูที่สาม  วาดวยหลักสูตร (Curriculum Development Implementation) 
        ความรูที่ส่ี      วาดวยการพฒันาองคการ (Organization Development)  

                                                           
  50 Ben  M  Harris,  Supervision  Behaviou  in  Edcation, 3 rd ed. (Englewood  Cliffs,  

New Jersey : Prentice Hall, 1990), 13-14. 
 

  51 Robert  L  Katz,  Skills  of  an  Effective  Administrator  (Harvard  Business  
Review  Vol. 33, 1978), 101.   
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  ทักษะ 4 ทกัษะ ไดแก 
  1.  ทักษะในทางเทคนิค     (Technical – managerial Skill)      คือ   ทักษะในดานการเงิน 
บัญชี และการจัดหา  (การซื้อและการจาง)   งานบริหารบุคคล   ระเบียบสารบรรณการจัดระบบงาน 
  2.  ทักษะในการครองคน      (Human – managerial Skill)      คือ     ทักษะในการกระตุน 
หรือจูงใจใหทาํงานตามหนาที่และความรับผิดชอบ     การติดตอประสานงาน   การแสดงสภาพผูนาํ 
การรูจักประนปีระนอม  การสรางขวัญ 
  3.  ทักษะในการจัดการศึกษา     (Technical – educational Skill)     คือ   ทักษะในการจัด 
การเรยีนการสอนใหเกิดผลในทางปฏิบัติตามจุดมุงหมายทางการศึกษาของหลักสูตร    และของวิชา 
  4.  ทักษะในการสรางความคิด      (Speculative – creative Skill)        คือ     ทักษะในการ 
คาดการณลวงหนาในลักษณะที่สามารถใหองคการปฏิบัติงานตามหนาที่     และความรับผิดชอบได 
อยางสมบูรณ และมีบริการที่สนองความตองการได ซ่ึงเปนภาระกิจหนาที่ของผูนิเทศในอันที่จะ
ชวยเหลือในการจัดการศึกษาระดับตางๆใหบรรลุจุดมุงหมายอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล52 

  หนวยศึกษานเิทศก  กรมสามัญศึกษา  กลาวถึง  ทักษะผูนิเทศวา  ผูนิเทศควรเปนผูมี
ทักษะ 4 ประการ คือ 
  1.  ทักษะทางธุรการ 
  2.  ทักษะทางวิชาการ 
  3.  ทักษะเชิงมนุษย 
  4.  ทักษะทางการบริหาร   
  ผูนิเทศที่มีทักษะดังทีก่ลาวมา จะชวยใหการดําเนนิงานนิเทศภายในหนวยงาน และ
องคกรประสบผลสําเร็จคอนขางสูง 
 
งานนิเทศกับการบริหารการศึกษา 
  งานนิเทศการศกึษา ถือเปนงานหลักที่ตองปฏิบัติควบคูไปกับงานบริหาร กลิคแมน 
(Glickman)  ไดกลาววา  ภารกิจของผูบริหารในการนิเทศภายใน คือ 

 

  1.  การชวยเหลือครูโดยตรง 

                                                           
  52 ชารี   มณีศรี ,  การนิเทศการศึกษา,  พิมพคร้ังที่ 4 (กรุงเทพฯ : โสภณการพิมพ, 2540), 
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  2.  การพัฒนากลุม 
  3.  การพัฒนาหลักสูตร 
  4.  การพัฒนาทีม 
  5.  การวิจยัเชงิปฏิบัติการ53 
 
 
 
                                                                  งานบริหาร 
                                               (ไมเปลี่ยนพฤติกรรมของผูปฏิบัติงาน) 
 งานของผูบริหาร            สัมฤทธิผลของงาน 
 
     นิเทศทั่วไป 
 
  งานนิเทศ           
 
     นิเทศการสอน 
 
         (เปลี่ยนพฤติกรรมของผูปฏิบัติงาน) 
       
 
 
แผนภูมิที่  3    งานของผูบริหารการศึกษา 
ที่มา          :     สงัด   อุทรานันท,  การนิเทศการศึกษา  หลักการ  ทฤษฎีและการปฏบิัต ิ  (กรุงเทพฯ :  

โรงพิมพมิตรสยาม, 2534), 30. 
 
กิจกรรมการนิเทศการศึกษาภายในสถานศกึษา 

                                                           
   53 Carl  D. Glickman, Stephen  P. Gordon and Jovita M. Ross – Gordon, Supervision 
of Instruction : A Development Approach, 3 rd ed. (Boston : Allyn and Bacon, 1995), 8-9. 
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  การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนที่ใหผูรับการนิเทศบรรลุเปาหมายไดนั้น ผูนิเทศ
จําเปนที่จะตองใฝหาความรูเกี่ยวกับกจิกรรมการนิเทศ เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบตัิงาน ซ่ึงแฮรสิ 
(Harris) ไดกลาวไว คือ   
  1. การบรรยาย (lecturing)  เปนกิจกรรมที่ใชแพรหลายในการพัฒนาครู  เชน การอบรม
สัมมนา  การประชาสัมพันธกับชุมชน และการปฐมนิเทศงานของครูใชไดทั้งกลุมเล็กและกลุมใหญ  
เปนกิจกรรมที่ทําไดงาย ไมเหมาะสมสําหรับจุดประสงคในการเปลีย่นทัศนคติ คานิยม และ
พฤติกรรมตาง ๆ 
  2.  การบรรยายที่มีส่ือประกอบ      (visualized lecturing)      จะชวยใหผูฟงมีความสนใจ 
มากขึ้น   กิจกรรมประเภทนีเ้หมาะสําหรับการถายทอดความรู ซ่ึงก็จะไดผลดีพอสมควร 
  3.  การบรรยายเปนกลุม       (panel presenting)        สามารถดําเนินการไดหลายลักษณะ 
เชน  การประชุมกลุมแบบไมเปนทางการ  จะประกอบดวยสมาชิกหลายคนที่ปฏิสัมพันธกัน  
กิจกรรมนี้จะสูงขึ้นมากกวาการบรรยาย 
  4.  การดูภาพยนตรหรือโทรทัศน     (viewing film or television)      เปนการเสนอขอมูล 
โดยใชส่ือทางตา  ใชไดดีกับสมาชิกกลุมเล็ก หรือรายบุคคล 
  5.  การฟงเทป   วิทยุ   โทรทัศน   และจานเสียง    (listening to tape, radio or recordings) 
เปนกิจกรรมที่ชวยถายทอดแนวความคดิจากบุคคลหนึ่งไปยังอีกบุคคลหนึ่ง      หรือหลาย ๆคนก็ได 
เพื่อสรางความเขาใจ และพฒันาทักษะตางๆจากประสบการณที่ไดรับ 
  6.  การจัดนิทรรศการเกี่ยวกบัวัสดุและเครื่องมือตาง ๆ              (exhibiting materials and  
Quipment)  เปนกิจกรรมสําหรับงานพัฒนาวัสดุตาง ๆจะมีคุณคามากเมื่อนําไปใชควบคูกับกจิกรรม
ชนิดอื่น ๆ  จัดวาจะอยูในระดับปานกลางที่คอนขางไปทางต่ํา 
  7.  การสังเกตภายในหองเรียน      (observing in classroom)       เปนกจิกรรมที่จะชวยให 
ทราบถึงจุดดีจดุออนของบุคลากรนํามาเปนประโยชนในการประเมนิผลการปฏิบัติงาน 
  8.  การสาธิต       (demonstrating)       เปนกิจกรรมที่มุงใหเห็นการดําเนินการ        คลาย 
สถานการณจรงิ  ประสบการณที่ไดจากการสาธิตจะอยูในระดับปานกลาง 
  9.  การสัมภาษณแบบมีโครงสราง       (structured interviewing)        เปนกิจกรรมที่มีจุด 
ประสงคหลัก  เพื่อใหไดขอมูลตาง ๆ ตามที่ตองการ  กิจกรรมนี้จะมีคณุคาสูงพอสมควร      มีผลตอ 
ประสบการณในระดบัปานกลาง 
 10.  การสัมภาษณเฉพาะเรื่อง      (focused interviewing)        เปนกิจกรรมสัมภาษณแบบ 
กึ่งโครงสราง   โดยทําการสมัภาษณเฉพาะบางสิ่งบางอยางที่ผูตอบมีความสามารถจะตอบไดเทานัน้  
             11.  การสัมภาษณแบบไมนาํทาง    (non – directive)      เปนการรับขอมูลจากครูหรือผูมี 
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ปญหาอภิปรายสิ่งตาง ๆในทัศนของเขาเอง  เปนการระลึกถึงขอมูลในอดีต  ปจจุบนั หรือคาดการณ 
ในอนาคตเพื่อประเมินตนเอง หรือตัดสินใจวาตนเองจะทําในลักษณะใด     สวนประสบการณที่เกดิ 
ขึ้นนั้นอยูในระดับปานกลางคอนขางไปทางสูง 
  12.  การอภิปราย       (discussing)     เปนกิจกรรมที่เหมาะสมกับกลุมขนาดเล็ก        และ 
ประสบการณที่เกิดขึ้นอยูในระดับปานกลาง 
  13.  การอาน    (reading)     การอานในเชิงของกิจกรรมการนิเทศที่ใชกนัอยางแพรหลาย 
กิจกรรมนี้จะมีคุณคามากขึน้       หากดําเนินการอยางเปนระบบ และมีการอภิปรายหลังจากการอาน 
เสร็จสิ้นลงไปแลว 
  14.  การวิเคราะหขอมูลและการคิดคํานวณ    (analyzing and calcutating)  กิจกรรมชนิด 
นี้มีความสําคญัมากสําหรับผูนิเทศ 
  15.  การระดมสมอง    (brainstorming)    เปนกิจกรรมกลุมซ่ึงแตละคนจะแสดงความคิด 
ออกมาและจะไมมีการอภิปราย  ไมมีการวิเคราะหวิพากษวจิารณแตอยางใด  บรรยากาศในการ
ระดมสมองจะตองเปนไปในทางที่ดี  ไมมีอคติตอแนวคดิของบุคคลใดทั้งส้ิน 
  16.  การบันทกึวีดีโอและถายภาพ     (videotaping and photographing)       กิจกรรมนี้ให 
ผลดีในการนิเทศการศึกษา  สามารถบันทึกเหตกุารณตาง ๆไวและสามารถฉายซ้ํา  ลบ และนํามาใช
ใหม  กจิกรรมนี้มีประโยชนมากในการจัดนิทรรศการ  หรือจัดทําภาพประกอบในการจัดทํารายงาน 
ประเมินผลในเรื่องตาง ๆ แตมีขอจํากัดเรื่องทักษะในการใชอุปกรณของผูนิเทศเอง 
  17.  การจัดทําเครื่องมือและขอทดสอบ      (instrumenting and testing)       กิจกรรมนีจ้ะ 
เกี่ยวของกับการใชแบบทดสอบ    แบบสํารวจ   แบบแสดงความคิดเห็น  แบบประเมิน  เจตคติ และ 
เครื่องมืออ่ืนๆ เครื่องมือเหลานี้มักจะนําไปใชรวมกับกิจกรรมอื่นๆ     เชน   การอภิปราย  การแสดง 
บทบาทสมมุติ  การสัมภาษณ  การสังเกต 
  18.  การประชุมกลุมยอย   (buzz – sessions)     เปนกิจกรรมประชุมกลุม เพื่ออภิปรายใน 
หัวขอเร่ืองที่จาํเพาะเจาะจง  โดยมีการกําหนดโครงสรางนอยที่สุด  มุงเนนปฏิสัมพันธภายในกลุม
มากที่สุด 
  19.  การพาไปทัศนศึกษา    (field trip)     กิจกรรมนี้เปนการเดินทางออกจากโรงเรียนไป 
สถานที่แหงอ่ืนเพื่อการศึกษาดูงาน  ทีสั่มพันธกับงานที่ตนไดปฏิบัติอยู  กิจกรรมนี้จะไดรับ
ประโยชนในเชิงเพิ่มพูนประสบการณแกผูรวมกิจกรรม      ประสบการณอยูในระดับปานกลาง
คอนขางสูง  
 
             20.  การเยี่ยมเยียน      (intervisiting)      เปนกิจกรรมที่ทําใหบุคคลสามารถเชื่อมโยงการ 
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พูดและการแสดงบทบาทสมมุติได   ใชกับการศึกษาทกุระดับชั้น   ในการนิเทศการศกึษา      ปญหา 
ของครูสามารถนํามาแสดงบทบาทสมมุติได       กิจกรรมนี้มีผลตอประสบการณในระดับปานกลาง 
คอนขางไปทางสูง 
  21.  การเขียน      (writing)         เปนกิจกรรมที่ใชเปนสื่อกลางในการนเิทศเกือบทุกเรือ่ง 
กิจกรรมนี้มีความสําคัญมาก          โดยเฉพาะอยางยิ่งการเขียนเอกสารตางๆ      ที่ใชในการฝกอบรม 
กิจกรรมการเขียนจัดเปนกจิกรรมที่ใหประสบการณระดับสูง  เพราะกอใหเกดิการปรับปรุงความ
เขาใจทั้งผูเขียนและผูอานทัง้สองฝาย 
  22.  การปฏิบัติตามคําแนะนํา      (guided practice)      กิจกรรมนีใ้ชไดกับรายบุคคลหรือ 
กลุมขนาดเล็ก    เปนกิจกรรมที่มุงเนนการปฏิบัติจริง  กิจกรรมนี้เหมาะสมในการพัฒนาทักษะ และ 
แกปญหารายบุคคล      แตมีปญหาดานการสิ้นเปลืองมาก และจําเปนตองอยูภายใตการควบคุมจึงจะ 
ไดผลดี54 
 
บทบาทการนิเทศของผูบริหาร   
  การนิเทศการศึกษาของไทยตั้งแตสมัยดั้งเดิมมาจนถึงสมัยปจจุบนั  แตเดิมมานั้นการจัด
การศึกษาเปนลักษณะที่ไมมแีบบแผน  มีจุดประสงคเพื่อใหอานออกเขียนได  จึงไมมีการนิเทศ
การศึกษา   ตอมามีการจัดการศึกษาในวังและในวัด  การเรียนการสอนเปนการควบคุม ดูแลไมใช
การนิเทศจนถึงสมัยฟนฟกูารศึกษา  พ.ศ. 2411 – 2475  หรือสมัยปฏิรูปการศึกษา ในรัชสมัย
พระบาทสมเดจ็พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ถึงสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหวั  การ
จัดการศึกษาไดเปลี่ยนมาเปนการจัดการศกึษาในระบบโรงเรียน   
 การนิเทศการศึกษาในสมัยนี้เปนการตรวจตราเชิงบริหาร  (Administrative  Inspection)  ซ่ึง
เปนการตรวจดูความกาวหนาของนักเรียน  ดูผลการเรียนของนักเรียน  สังเกตการณสอนในชั้นเรียน 
เพื่อดูวิธีการสอน วาสอนถูกตองตามหลักสูตรหรือไม     และประเมนิผลการทํางานของครู  เปนตน  
ส่ิงตาง ๆ  ดังกลาวทําใหครู ไมคอยสบายใจนัก  และมักเขาใจวาเปนการจับผิดหาขอบกพรองใน
การทํางาน  ดงันั้น เมื่อทราบวาจะมีการตรวจหรือมีการเยี่ยมชัน้เรียนของผูบริหารโรงเรียน   ครูกจ็ะ 
 
    

                                                           
  54 Ben  M  Harris,  Supervision  Behaviou  in  Edcation , 3 rd ed. (Englewood  Cliffs,  
New Jersey : Prentice Hall, 1990), 16 – 17.   
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มีการเตรียมการตาง ๆ  ไวลวงหนา มกีารซักซอมนักเรียน  ทําความสะอาดหองเรยีน  และจัดวัสดุ
อุปกรณตาง ๆ  เปนตน  ส่ิงตาง ๆ  เหลานี้มิใชเกดิขึ้นเปนปกติประจาํวัน  แตเปนการกระทําเพื่อให
ผูบริหารพึงพอใจ55 
  ตอมามีการพฒันาการศึกษาแนวคดิในการบริหารจัดการโรงเรียนก็เปลีย่นไป  ครูสวน
ใหญมีการศึกษาสูงขึ้น  ไดรับการปฏิบัติดวยดี จากผูบริหารโรงเรียน  มีสวนรวมในงานของ
โรงเรียนมากขึน้กวาแตกอนนอกเหนือไปจากการเรยีนการสอนในชั้นเรียน  บทบาทของผูบริหาร
โรงเรียนก็ไดเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  จากผูบริหาร (Administrator)  ที่ใชการตรวจตรา (Inspection)  
แตเพยีงอยางเดียวมาเปนผูนาํทางการสอน  (Instructional  leader)  ที่ใชการนิเทศ  (Supervision)  
ซ่ึงเปนการใหคําแนะนําชวยเหลือแทนที่จะตรวจตราแตอยางเดยีว  ดังที่มีการกลาววา “ผูบริหาร
โรงเรียน  คือ ผูนิเทศ (The principal as a supervisor)”   แนวคดิดังกลาวทําใหผูบริหารโรงเรียนตอง
สวมหมวกสองใบและทํางาน 2   หนาที ่  (Twin function)  คือ  หนาที่ในฐานะผูนําทางวิชาการ  
(Instructional  leader or academic  leader)    และหนาทีผู่บริหารโรงเรียน  (School  adminstrator)56

  งานนิเทศการศึกษา   เปนงานที่เกีย่วของกับการจัดการศึกษามาตั้งแตการจดัการศึกษา   
พัฒนามาเปนการศึกษาในระบบโรงเรียนจนถึงในปจจบุัน   งานนิเทศมีบทบาทและความสําคัญมาก
ขึ้น  สืบเนื่องมาจากความเปลี่ยนแปลงทางดานการจดัการศึกษา  ความกาวหนาทางดานวิชาการและ
เทคโนโลยี  ที่สงผลใหการจัดการศึกษาภายในโรงเรียนที่หลากหลาย  ผูบริหารในฐานะหวัหนา
สถานศึกษา ตองมีบทบาทสําคัญดานการนิเทศการศึกษา  เพราะเปนทั้งผูใหการนิเทศ  และ
ผูสนับสนุนการนิเทศ   เพื่อใหบุคลากรเหลานั้นไดมีการพัฒนา  มีขวญักําลังใจ  สามารถทํางานได
อยางมีประสิทธิภาพ   ดังนั้น การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนจะประสบผลสําเร็จหรือไมนัน้
ขึ้นอยูกับการใหความสําคัญ สนใจและเอาใจใสของผูบริหารโรงเรียน  ผูบริหารโรงเรียนจึงมี
บทบาทการนิเทศ  ดังนี ้

                                                           
  55 ดุสิต  ทิวถนอม, การนิเทศการศึกษา หลักการและการปฏิบัต ิ (นครปฐม : ภาควิชาการ  
บริหารการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยศิลปากร, 2540), 194 – 195.                                   

  56วาสนา  คงมัน่, “การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม  เร่ือง  การนิเทศภายในโรงเรียนสําหรับ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา”  (วิทยานิพนธปรัชญาการศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชา
หลักสูตรและการนิเทศ  มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2544), 72.  
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  1.  ตองถือวาการนิเทศการศึกษานัน้เปนหนาที่ของตน    แตการปฏิบัติอาจจะดําเนนิการ
เอง หรือมอบหมายใหบุคคลอื่นทําหนาทีแ่ทนได 
   2.  สงเสริมใหครูมีความรู  ความเขาใจเกีย่วกับการนิเทศภายในโรงเรยีน 

  3. รวมประชมุวางแผนการจัดการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนกับผูนิเทศ และครูโดย
อยูในฐานะประธานของคณะทํางาน 

  4.  พิจารณาอนุมัติโครงการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรยีนที่สอดคลองกับนโยบาย และ
แผนงานของโรงเรียน 

  5.  เปนผูใหการสนับสนุนทั้งดานวัสดุอุปกรณ     งบประมาณ     ขวัญ   และกําลังใจแกผู
ดําเนินโครงการ 

  6.  ใหคําแนะนํา  ใหคําปรึกษาและเปนวิทยากรที่ดแีกผูนิเทศการศึกษาภายในโรงเรยีน 
  7.  ใชเทคนิคการบริหารมาชวยเพิ่มประสทิธิภาพการนิเทศการศกึษาภายในโรงเรียน 

  8.  นิเทศ ติดตามและประเมนิผลการจัดการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน57
  

  ดุสิต  ทิวถนอม  ไดกลาวถึงหนาที่ความรบัผิดชอบในการนิเทศของผูบริหารโรงเรียนไว 
ดังนี ้

  1.  ปรับปรุงการสอน 
  การเรียนการสอนถือวาเปนหัวใจของงานโรงเรียน  ผูบริหารโรงเรียนจะตองปรับปรุง

การเรียนการสอนใหไดผลดอียูเสมอ   และมใิชแตเพียงปรับปรุงตัวครูใหทําหนาที่โดยสมบรูณ
เทานั้น  จะตองคํานึงถึงจุดประสงคของการใหการศึกษา  ความเหมาะสมของหลักสูตร  วัสดุ
อุปกรณ  วิธีสอนของครู  ตลอดจนสภาพแวดลอมในโรงเรียน  เพื่อใหการเรียนของนักเรียนไดผล
มากขึ้น  สนับสนุนและชวยเหลือครูใหนาํนักเรียนทํากจิกรรมตาง ๆ  ที่จะกอใหเกิดคุณภาพทาง
การศึกษาแกนกัเรียน   หนาที่สําคัญอยางหนึ่งของการนเิทศภายในโรงเรียน  คือ  การปรับปรุงการ
สอน  ถือวาเปนงานสําคญัที่ผูบริหารโรงเรียนตองใหความชวยเหลือครูในเรื่องนี้อยางจริงจังเปน
อันดับแรก  ในการปรับปรงุการเรียนการสอนนั้น  ผูบริหารโรงเรียนตองมีการวางแผนกอนเสมอ  
ถาไมมีการวางแผนใหดีแลว  อาจจะไมไดผลสมตามความมุงหมาย 
   
 
 
                                                           
  57 สุนันทา  เทพพิทักษ,  “การนิเทศภายในโรงเรียนภาษานุสรณบางแค”  (สารนิพนธ
ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวชิาบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยศิลปากร,  2548), 23.  
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   2.  ประสานงานและใหบริการแกครูในโรงเรียน 
  งานในโรงเรยีนเปนงานของหมูคณะ  ผูบริหารโรงเรียนในฐานะผูนเิทศจะทําหนาที่เปน
ผูประสานงาน  (Coordinator)     ใหทุกคนในโรงเรียนไดทํางานรวมกนัอยางราบรื่น       ใหรูปญหา
ของกันและกนั   สรางบรรยากาศใหครูรูจักทํางานรวมกัน  และมีสวนรวมในงานนั้น    ผูบริหาร
โรงเรียนมีหนาที่และรับผิดชอบในการบรหิารโรงเรียน เมื่อมีปญหาเกิดขึ้นก็เปนเรือ่งของผูบริหาร
ที่จะตองแกไขปญหานั้น ๆ     และสรางบรรยากาศใหมทีด่ีที่สงเสริมใหเกิดความสามัคคี    รวมแรง 
รวมใจกันทํางาน  ผูบริหารโรงเรียนจะตองทําหนาที่ประสานงานใหทุกฝายในโรงเรียนไดรวมมือ
กันรับผิดชอบงาน เพื่อความกาวหนาของตนเอง  ของหมูคณะ  และเพือ่ช่ือเสียงของโรงเรียน  และ
ในขณะเดยีวกนัก็ตองทําหนาที่บริการ   (Service)  ในดานตาง ๆ  แกครู  โดยเฉพาะในดานการสอน  

  3.  ชวยใหครูมีความกาวหนาในอาชีพ 
  การทํางานนัน้ทุกคนตองการความสําเร็จของงาน  และความกาวหนาของตนเอง  การที่
จะใหครูมีความกาวหนาและมั่นคงทั้งงานและสวนตวันั้น  จะตองใหครูมีความมั่นใจในการทํางาน
ที่ไดรับมอบหมาย  ถาครูมีความมั่นใจแลวก็สามารถทํางานใหสําเร็จ ลุลวงไปได  ผูบริหารโรงเรียน 
จึงตองสงเสริมใหครูรูจักนาํตนเอง  (Self - directed)  และใหความอิสระแกครูที่จะพัฒนาตนเองให
เจริญงอกงามในทุกดาน 
  ในการสงเสริมครูใหไดมีความกาวหนาในอาชีพทําไดดังนี ้
    3.1  วางรูปแบบการบริหารงานใหเหมาะสม  ใหงานดานธุรการและงานในหนาที่อ่ืน
ที่ไมเกี่ยวของกับการเรียนการสอนของครูลดนอยลง   ใหครูมีเสรีภาพในการจัดกิจกรรมที่จะ
กอใหเกิดผลแกนักเรยีนมากที่สุด  ผูบริหารโรงเรียนตองเฉลี่ยงานอื่น ๆ  หรืองานพิเศษใหครูได
รับผิดชอบโดยทั่วกัน  เพื่อใหครูไดมีเวลาอุทิศใหกับงานสอนมากขึ้น  
   3.2 เรียนรูความสนใจพิเศษ  ผูบริหารโรงเรียนตองใหความสนใจในตัวครู  
นอกเหนือ ไปจากงานในหนาที่ที่ครูปฏิบัติอยูแลว  ครูแตละคนมีความแตกตางกันในหลาย ๆ  อยาง 
เชน  ความสนใจ  ความคิด  เจตคติ  ความสามารถ  รวมทั้งศักยภาพทีม่ีอยูในตวัครู  เปนตน ส่ิงตาง 
ๆ  เหลานี้ผูบริหารโรงเรียนจาํเปนตองเรียนรูและนํามาสงเสริม  สนับสนุนใหเกดิผลดีแกครูง 
   3.3 ใหโอกาสแกครูที่จะมสีวนรวมในการบริหาร  และการนิเทศในโรงเรียน
ตลอดจนดานอื่น ๆ  ของโรงเรียน   โรงเรียนเปนของสวนรวม  บุคลากรในโรงเรียนมีสวน
รับผิดชอบในกิจการของโรงเรียน    ผูบริหารโรงเรียนจะตองคํานึงถึงวาโรงเรียนไดเปดโอกาสให
ครูมีสวนรวมหรือไม 
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     3.4    มอบหมายหนาทีแ่ละความรับผิดชอบพิเศษใหแกครูที่มีแววดี           เพื่อครูจะ
ไดมีโอกาสพฒันาความสามารถในทางสรางสรรคตอไปภายหนา  ผูบริหารโรงเรียนควรสนใจครู
ประเภทนี้  และพัฒนาใหเกิดความเจริญกาวหนาตอไป  
 3.5  สงเสริมใหครูรูจักใชเวลาวางเพื่อการศึกษา และสรางเสริมสติปญญา    และ
ความเขาใจในสิ่งที่ดีงาม  ผูบริหารโรงเรียนควรใหคําแนะนํา  สนับสนุนคาใชจายหาทุนให  หรือ
การใหส่ิงตอบแทนในลักษณะอื่น  เชน  การเลื่อนชั้น  เล่ือนตําแหนง  เล่ือนเงินเดือน  หรือบําเหน็จ
ความชอบ เปนตน  ส่ิงตาง ๆ  เหลานี้จะทาํใหครูมีกําลังใจในการศึกษาหาความรู  เพือ่ความกาวหนา
ในอาชีพของตนอยางมั่นใจ 
  3.6 รวมวางโครงการกับครูแตละคนในเรื่องโปรแกรมการสอน (Instructional 
program)  การศึกษาของครูประจําการ  (In – service education)  เพื่อสงเสริมความกาวหนาของครู  
การที่ผูบริหารโรงเรียนเขาไปมีสวนรวมในการวางโครงการ   หรือการจัดโปรแกรมการสอนเทากับ 
เปนการรวมรู  รวมคิด  รวมทํางาน  ระหวางผูบริหารกับครู  ทําใหเกดิความเขาใจอนัดีระหวางกนั  
ครูจะมีความมัน่ใจในการทํางานมากขึ้น  ไมรูสึกโดดเดีย่ว  เชื่อมัน่ตนเอง   ผูบริหารโรงเรียนควรจดั
ใหมีหรือควรมีสวนรวมในการจัดขึ้นตามความสนใจและความตองการของครู  และเปนประโยชน
แกครูอยางแทจริง  
  4.  ประเมินผลงานโรงเรียน 
  งานของโรงเรียนนั้น  ขั้นตอนสุดทายกค็ือ  การประเมินผลงาน  ซ่ึงผูบริหารโรงเรียน
จะตองจดัใหมขีึ้นเพื่อจะไดทราบวา  ในการปฏิบัติงานนั้นไดรับผลเปนอยางไร  ผลที่ไดรับจากการ
ประเมินนัน้จะเปนประโยชนในการปรับปรงุงานใหดีขึ้นและเปนพื้นฐานในการวางแผนดําเนินงาน
ในขั้นตอไปดวย 
  ในการประเมนิผลงานทําไดดังนี ้
 4.1  ประเมนิผลการปฏิบัติงานของโรงเรียน   เปนขั้นตอนหนึ่งของการบริหารงาน
หรือโครงการ  ในการประเมินผลนั้น  ผูบริหารโรงเรียนจะตองประเมินหลาย ๆ ดาน  โดยให
ครอบคลุมถึงงานโครงการทั้งหมดที่โรงเรียนจดัขึ้น  นอกจากนั้นจะตองใหทุก ๆ  ไดมีสวนรวมดวย   
เพื่อจะไดเกิดความเขาใจในสภาพที่แทจริงของโรงเรียน  และเห็นความจําเปนที่จะตองรวมมือกนั
แกไขปญหาและอุปสรรคนั้น ๆ  ใหลุลวงไปดวยด ี
   4.2  ใหครูประเมินตนเอง   จุดประสงคเพื่อใหรูจดุออนของตนเองวามีขอบกพรอง
อะไรบางในการทํางาน  เปนการสํารวจตนเองเพื่อหาทางแกไขปรับปรุงใหดีขึ้น   เพราะการรู
จุดออนของตนเองและรูจกัปรับปรุงแกไขแลว  จะทาํใหการปฏิบัติงานของครูดีขึ้น  การเรียนการ
สอนก็สามารถดําเนินไปดวยดี     โรงเรียนเจริญกาวหนา       ครูเองมีความมั่นคงในอาชีพมากยิ่งขึน้    
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ดังนั้น  ผูบริหารโรงเรียนควรใหครูไดทราบในเรื่องเหลานี้  โดยใหครูไดคนพบดวยตนเองใหมาก
ที่สุด  
   4.3  ประเมนิความกาวหนาของนักเรียน เปนหนาที่ของครูโดยตรง  โดยมีจดุมุงหมาย
เพื่อศึกษาความเจริญเติบโต  ตลอดจนเจตคติ  ความรู  ความเขาใจ  ความสามารถและความถนัดของ
นักเรียน  แลวหาทางสงเสริมใหเปนประโยชนแกนักเรียนตอไป  การประเมินความกาวหนาของ
นักเรียน นอกจากจะเปนประโยชนแกนักเรยีนแลว ยังเปนการชวยใหครูไดมีโอกาสแกไข
ขอบกพรองของตนเองในเรื่องการสอนอีกดวย          ดงันั้น    ผูบริหารโรงเรียนจึงควรสนับสนุน
ใหครูมีความเขาใจในเรื่องการประเมินผล  รูหลักการและกระบวนการตาง ๆ  ในการประเมินผล  
ตลอดจนเครื่องมือหรือแบบทดสอบตาง ๆ  รวมทั้งการจดัทําแบบทดสอบดวย58 
  นีกเลย  (Neagley)  ไดกลาวถึงบทบาทหนาที่ผูบริหารโรงเรียนเกีย่วกบัการนิเทศภายใน
ตามปรัชญาในโรงเรียนไวดังนี ้
  1. ทํางานรวมกับคณะครูในโรงเรียนเพื่อกําหนดวัตถุประสงค และปฏิบัติงานใหบรรลุ
เปาหมายตาม  
  2. เปนผูนําในการวางโครงการเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนหลักสูตร และแผนการ
สอนของโรงเรียน   
  3.   ทํางานรวมกับครูในการพัฒนาเปาหมายการสอนใหบรรลุเปาหมายทุกระดับ   
  4. ทํางานรวมกับครูในการพัฒนาปรับปรุงโครงการวัดผล   และการประเมินผลของ
โรงเรียน    
  5.  ทํางานรวมกับครูในการพัฒนาระบบการนิเทศเพื่อชวยเหลือนักเรยีนที่เรียนชา  และ
สงเสริมนักเรียนที่เรียนดี   
  6.  ทํางานรวมกับครูในการกําหนดแผนงานการจัดชัน้เรยีน  การทํางานรายงานการเรียน
ของนักเรียน  
  7.  สํารวจความตองการของคณะครู และใหคําแนะนําและนิเทศการเรยีนการสอนใหแก
คณะครู   
  8.   รับผิดชอบงานโครงการนิเทศใหดําเนินไปอยางตอเนื่อง  
  9.   พัฒนาบุคลากรประจําการในโรงเรียนอยางตอเนื่อง  
                                                           
  58 ดุสิต  ทวิถนอม, อางถึงใน วาสนา  คงมัน่, “การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม  เร่ือง  การ
นิเทศภายในโรงเรียนสําหรบัผูบริหารโรงเรียนประถมศกึษา”           ( วิทยานิพนธปรัชญาการศึกษา 
ศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวชิาหลักสูตรและการนิเทศ  มหาวิทยาลัยศลิปากร, 2544), 78. . 
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  10.    ติดตามขาวสารเกี่ยวกบัความเคลื่อนไหวในการพฒันาการศึกษา   และแจงใหคณะ
ครูไดทราบเพือ่ที่จะไดไมเปนคนลาหลัง  

 11.  จดัใหครูไดแลกเปลีย่นความเหน็ขาวสารและขอมูลตางๆ   ระหวางครูในโรงเรียน
และโรงเรียนอ่ืน   
 12.  สํารวจสิ่งอํานวยความสะดวก เชน เครื่องมือ   เครื่องใช  หนังสือ   เอกสารทาง
วิชาการ  และจัดสิ่งเหลานั้นใหครูเมื่อครูตองการ59  
  ลูซิโอ และ แม็คเนล  (Lucio  and Mc  Nell)  ไดกําหนดหนาที่ของผูบริหารในการนิเทศ
ไวดังนี้  คือ   
  1. มีหนาที่วางแผนรวมกับครูเปนรายบุคคล และเปนหมูคณะในการกําหนดนโยบาย
และจุดหมายในการจัดการศกึษา   
  2.    มีหนาที่ในการบริหารโดยวนิิจฉยัส่ังการประสานงานกําหนดแนวทางที่จําเปน 
  3.    มีหนาที่นิเทศการศึกษาโดยการใหคาํปรึกษาหารือเปนรายบุคคล    และเปนหมูคณะ
เพื่อปรับปรุงคุณภาพการสอน  
  4.    มีหนาที่พัฒนาหลักสูตรโดยตรง      ในการกาํหนดจุดมุงหมายเลอืกเนื้อหาวิชาสราง
คูมือครูและคัดเลือกอุปกรณการสอน   
  5.   มีหนาทีส่าธิตการสอนโดยเปนผูจดัใหมีการสาธิตการสอนดวยตนเอง    ในเรื่องวิธี
เกี่ยวกับวิธีสอนการใชอุปกรณการสอนรวมทั้งชวยเหลือดานอื่นๆ  แกครูผูกําลังสอนในชั้นเรยีน   
  6.  ทําการวจิยัอยางมีระเบียบแบบแผน เชนการสํารวจ  การทดสอบและศึกษาคนควา
แนวคดิตางๆที่ดี  เพื่อเผยแพรใหครูนําไปใชในชัน้เรียน60 
  อเนก  สองแสง    ไดกลาวถึงบทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายใน  ดังนี ้
  1.  กําหนดจุดมุงหมายของการนิเทศ           เพื่อใหเกดิผลการปฏิบัติงานดานสงเสริมการ
ปฏิบัติงาน   และความชวยเหลือในการทํางานของครูเปนคณะ   ไมใชตางคนตางทํา   สงเสริมใหครู
รักงานวิชาการ ทํางานอยางสม่ําเสมอ  เคารพหลักการและเหตุผล      และชวยเหลือใหครูปฏิบัติงาน
ไดสะดวก  มีโอกาสเพิ่มพูนความรู  มีเวลาปฏิบัติงาน และเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  

                                                           
  59 Roos  L.  Neagley, Handbook  on  Effective  Supervision  of  Instruction (New  
Jersey: Prentice – Hall, 1984), 87- - 88.  
  60 William  H.  Lucio  and  John  D.  Mc  Nell,  Supervision  in  Thought  and  Action 
(New  York :  Mc  Graw  -  Hill,  1979 ),23 – 25.   
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  2.  กําหนดวธีิการหาขอมูล   ศกึษาปญหาและขอบกพรอง ตลอดจนอุปสรรคตาง ๆของ
งานวิชาการในโรงเรียน         เชน      เยี่ยมชั้นเรียน และสังเกตการณสอน     ปรึกษาหารือกับครูเปน
รายบุคคล  และคณะ        จัดใหมีการประเมินผลงานทางวิชาการของโรงเรียน       ศกึษาคนควาจาก
เอกสารงานวชิาการตาง ๆ      เพื่อเปนแนวทางปรับปรุงงาน   รับฟงความคิดเห็นจากบุคคลภายนอก
เชน    ศึกษานิเทศก    ผูปกครองนักเรียน   คณะกรรมการการศึกษาโรงเรียน   ผูนําทองถ่ิน 
  3.  กําหนดวิธีกิจกรรมการนเิทศภายใน        เชน    การปฐมนิเทศครูใหมใหเขาใจในการ
ทํางานตามนโยบายของโรงเรียน   ดวยการแนะนํา    ช้ีแจง หรือจัดเล้ียงให    จัดครูที่มปีระสบการณ
สาธิตการสอน   จัดประชุมครูเกี่ยวของกับงานวิชาการตามระดับชั้นและกลุมประสบการณ เพื่อรวม 
กันแกปญหาการเรียนการสอน     การวางโครงการเฉพาะเรื่อง     จัดใหมีการอบรมครูเชิงปฏิบัติการ 
เชน     การจัดทําอุปกรณการสอน     การจัดทํากําหนดการสอน    การสัมมนาทางวชิาการ     เพื่อหา  
แนวทางปรับปรุงการเรียนการสอน   จัดใหครูมีเอกสารทางวิชาการ   เชน   หลักสูตร  แผนการสอน 
คูมือครู   หนังสือประกอบการคนควา   จัดไวมุมใดมุมหนึ่งของหองสมุด  หรือหองพักครู          เพื่อ
อํานวยความสะดวกแกครู   สงเสริมกระตุนใหครูทดลองสอน และมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค จัดให
มีการเยีย่มเยยีนชั้นเรียน  หรือชมการเรียนการสอนในโรงเรียนอ่ืน   ที่ทําใหเกิดแนวความคิดในการ
ปรับปรุงการเรียนการสอน     จัดใหครูเลือกวัสดุ   และจดัหาสื่อการสอน     เพื่อสนบัสนุนการเรียน
การสอนอยางเพียงพอ  และมีคุณภาพ     ประเมินตวัเอง   เพื่อใหครูรับผิดชอบตอผลงานที่จะปฏบิัติ 
และมีการพัฒนาวิธีสอน  โดยการใหครูบนัทึกกจิกรรมการสอน และปฏิบัติงาน และมีแบบประเมนิ 
ของครูดวยตนเอง    รวมวางแผนกับศึกษานิเทศกในการปรับปรุงคุณภาพของโรงเรียน       ประเมิน
คุณภาพของหองเรียน อยางนอยภาคเรียนละ  1  ครั้ง61 
  กระทรวงศกึษาธิการ  ไดกลาวถึงบทบาทผูบริหารในการนิเทศภายในโรงเรียน  ดังนี ้
  1.  ตระหนกั และเหน็ความสําคัญวาจะตองมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลง 
  2.  บริหาร และจัดการแบบมสีวนรวม 
  3.  สรางขวัญกําลังใจ 
  4. สรางความเขาใจกับผูปกครอง และหนวยงานอื่น 
  5.  สนับสนุนดานงาบประมาณ  ยานพาหนะ  และอํานวยความสะดวกทุกดาน 
   6.  สรางเครือขายกับโรงเรียน และสถาบันผลิตครูเพื่อการพัฒนาโงเรียน 

                                                           
  61 อเนก   สองแสง,   การนิเทศการศึกษา,   พิมพคร้ังที่ 2.  (กรุงเทพฯ  :  สํานักพิมพโอ
เดียนสโตว, 2540) 137 – 138.   
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  7.  ประสานงานกับหนวยงานนิเทศและสถานบันผลิตครูในทองถ่ิน เพื่อรวมกันวางแผน
ในการพัฒนาบุคลากร  และโรงเรียน62 
  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  ไดกําหนดบทบาทหนาทีข่องผู
นิเทศไวดังนี ้
 1.  สงเสริมใหครูมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในและหลักสูตร 
 2.  รวมประชมุวางแผนกับคณะครูในสถานศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน 
 3.  สนับสนุนดานงบประมาณ  วัสดุอุปกรณ  ตลอดจนขวัญกําลังใจ 
 4.  เผยแพรความรูทางวิชาการและเทคโนโลยีทางการศึกษาแกครู 
 5.  กระตุนใหเกิดการตื่นตัวอยูเสมอในดานวิชาการ 
 6.  ติดตามและประเมนิผลการนิเทศภายใน63 
  วไลรัตน   บุญสวัสดิ์  ไดกลาวถึงบทบาทและหนาที่ของบุคลากรที่เกี่ยวของกับการ
นิเทศภายในสถานศึกษาไวในเอกสารประกอบการประชมุนี้ ดังนี ้
  1.  ชวยเหลือครูในการพัฒนาและปรับปรุงตัวเอง 
  2.  สงเสริมใหมีการปรับปรุงหลักสูตร  
   3.  ชวยเหลือครูในการปรับปรุงการสอนของตนเองใหดขีึ้น 
  4.  เปดโอกาสใหผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชา ซ่ึงอยูในสถานศึกษาไดชวยเหลือเพื่อนคร ู
  5.  สงเสริมใหคณะครูมีความสนใจในอปุกรณการสอน 
  6.  ชวยเหลือครูในการทําความเขาใจเกีย่วกับเด็กใหดีขึน้ 
  7.  ชวยเหลือครูในการประเมินผลนักเรียน 
  
 
 
 

                                                           
  62กระทรวงศกึษาธิการ,  แนวทางการนิเทศชวยเหลือโรงเรียนปฏิรูปการเรียนอยาง
ตอเนื่อง  (กรุงเทพฯ  :  โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว,  2543),  12. 
 

  63สํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดกาญจนบุรี,  ระเบียบและแนวปฏบิัติตามระเบียบ

กระทรวงศกึษาธิการวาดวยศกึษานิเทศก  พ.ศ.  2533     (กาญจนบุรี : หนวยศกึษานเิทศก , 2541) ,   
(อัดสําเนา).   
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  8.  สงเสริม  ยั่วยุ ใหครูรูจักประเมินผลโครงการปฏิบัติงานและความกาวหนาของตน 
  9.  ชวยใหครูประสบผลสําเร็จและมีความรูสึกมั่นคง64 
  สงัด   อุทรานันท  กลาววา  การนเิทศภายในของผูบริหารการศึกษา และผูบริหาร
สถานศึกษาเปนสําคัญ  ผูบริหารจึงมีบทบาทที่เกี่ยวของกบัการจัดการนเิทศการศึกษา ดังตอไปนี้ คือ 
  1.  ตองถือวาการนิเทศการศึกษานัน้เปนหนาที่ของตน            แตการปฏิบัติงานนิเทศนั้น  
 ผูบริหารอาจจะเปนผูดําเนินการเองหรือมอบหมายใหบคุคลอื่นทําหนาที่แทนกไ็ด 
  2.  รวมวางแผนจัดการนเิทศการศึกษารวมกับผูนิเทศ  และผูรับการนเิทศโดยอยูในฐานะ
ประธานของคณะทํางานจะมคีวามเหมาะสมที่สุด 
  3.  เปนผูใหการสนับสนุนการดําเนินการนิเทศการศึกษา      โดยการใหบริการ         และ
สนับสนุนในดานวัสดุอุปกรณตลอดจนสิง่อํานวยความสะดวกตางๆ 
  4.  สรางขวัญ  และกําลังใจในการปฏิบัติงานนิเทศการศกึษา    โดยการเยี่ยมดกูารทํางาน 
การสอนเพื่อแสดงความสนใจหรือหวงใยตอคณะทํางาน  รวมถึงการสรางขวัญและกําลังใจโดยการ 
พิจารณาใหความชอบเปนกรณีพิเศษอีกดวย65 
   บทบาทการนเิทศของผูบริหาร ของไวส  (Wiles)  ดังนี ้
   1.  บทบาทดานมนุษยสัมพนัธ    ผูบริหารโรงเรียนมีหนาที่ทําใหเกิดความเขาใจอันดภีาย 
ในกลุมและพยายามขจดัขอขัดแยงตาง ๆ  ที่เกิดภายในกลุม 
   2.  บทบาทดานผูนํา   ผูบริหารโรงเรียนทําหนาที่ดังตอไปนี้คือ   พัฒนาความเปนผูนาํให 
เกิดขึ้นแกตวัผูอ่ืน  ชวยใหผูอ่ืนมีความรับผิดชอบ  มีสวนรวมในการตดัสินใจ   รวมในการใชอํานาจ   
และมีสวนรวมรับผิดชอบ 
  3.  บทบาทดานการจัดและดําเนินงานในหนวยงาน  ผูบริหารโรงเรียนมีหนาทีด่ังนี ้  คือ  
พัฒนาการจดัองคการของหนวยงานในโรงเรียน  ชวยใหการดาํเนินงานของคณะกรรมการตาง ๆ  
ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ  ในการตัดสินใจเรือ่งใดก็ตามตองดําเนินตอไปตามขั้นตอนและ

                                                           
  64 สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอบอพลอย,  ผูบริหารกับการนิเทศ  (กาญจนบุรี : 
สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอบอพลอย, 2542), (อัดสําเนา). 
 

  65 สงัด   อุทรานันท,  การนิเทศการศึกษา : หลักการ  ทฤษฎี และการปฏิบัติ (กรุงเทพฯ : 
โรงพิมพมิตรสยาม , 2530) , 12.  
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กระบวนการตดัสินใจ    เมื่อกลุมตัดสินใจเรื่องใดไปแลวจะตองไมคัดคาน พยายามทําใหทุกคนใน
กลุมมีเปาหมายเดยีวกัน  เพื่อใหเกิดมีวนิัยในกลุมและสงเสริมใหทุกคนมีวินยัในตวัเอง 
  4.  บทบาทดานการคัดเลือกและใชประโยชนจากบุคลากร  ผูบริหารโรงเรียน มีหนาที่
ดังนี้ คือ  พิจารณาคัดเลือกบุคลากรใหมใหตรงกับความตองการ โดยใหครูในโรงเรยีนมีสวนรวม
ในการคัดเลือกดวย  ชวยใหบุคลากรที่เขามาทํางานใหมรูสึกวาเขาเปนที่ตองการของโรงเรียน  มี
ความอบอุนใจ  และมีความเชื่อมั่นในตนเอง 
   5.  บทบาทดานการสรางขวัญของครู  ผูบริหารโรงเรียนมีหนาที ่คือ ชวยใหครูพอใจใน
งานที่ทํา  มีความสะดวกสบายและปลอดภยัในการปฏิบัติงาน  ใหครูมสีวนรวมในการวางโครงการ
และนโยบายตาง ๆ  ของโรงเรียน  ชวยใหครูเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง  ใหครูรูสึกตัววา
ตนเองมีความสําคัญและเปนที่ตองการของบุคคลอื่น  จัดใหมีการบรกิารตาง ๆ  เชน  คูมือครู  
การศึกษาตอการอบรมตามที่ครูตองการ 
   6. บทบาทดานการพัฒนาบคุลากร  ผูบริหารโรงเรียนมหีนาที่คือ  จัดใหมีการอบรมใน
หนวยงาน  จัดใหตรงตามความตองการของครู  การประชุมครูที่จัดใหมีขึ้นชวยใหครูมี
ความกาวหนา  ใชวิธีสังเกตการณสอน  แตตองมีการเขาใจกันทั้งสองฝาย  ใชวิธีวดัผลเพื่อพัฒนา
บุคลากรใหเกดิประสิทธิภาพดานการเรยีนการสอน66 
 
สถานศึกษาขัน้พื้นฐานในอาํเภอพนมทวน  จังหวัดกาญจนบุรี   
   อําเภอพนมทวน เปนอําเภอหนึ่งในจังหวดักาญจนบุรี  มีสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ซ่ึงเปน
หนวยงานราชการในสังกัดสาํนักงานเขตพืน้ที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 2  สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  จํานวน 32 โรงเรียน  ประกอบดวยสถานศึกษาทีจ่ัด
การศึกษา 2 ชวงชั้น คือ  ชวงชั้นที่ 1 – ชวงชั้นที ่ 2  (ระดบัปฐมวยั – ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 )   
จํานวน  20  โรงเรียน และสถานศึกษาที่จดัการศึกษาชวงชั้นที่ 1 – ชวงชั้นที่ 3  (ระดับปฐมวยั – ช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 3)  จํานวน  10  โรงเรียน   และสถานศกึษาที่จดัการศกึษาชวงชัน้ที่ 3 – ชวงชัน้ที่ 4  
(ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 – ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4)  จํานวน  2  โรงเรียน  ดังนี้  คือ 
    สถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่จัดการศึกษาในชวงชั้นที่ 1 ถึงชวงชั้นที่ 2  จํานวน  20  โรง  
ไดแก โรงเรียนวัดบานทวน  โรงเรียนบานบอหวา   โรงเรียนบานดอนสระ  โรงเรียนดอนมะขาม 
โรงเรียนบานหนองโพธิ์   โรงเรียนวัดทุงสมอ  โรงเรียนวัดนาพระยา  โรงเรียนบานรางยอม  

                                                           
   66 Kimball  Wiles,  Supervision for Better  School,  3rd ed.  Eglewood : Cliffs,  
(NewJersy : prentice – Hall, 1983), 261 – 267.       
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โรงเรียนบานวังรัก        โรงเรียนบานหวยดวน      โรงเรียนบานหนองขุย         โรงเรียนวดับานนอย    
โรงเรียนเกยีรติวัธนเวคิน 2  (วดัปลักเขวา) โรงเรียนบานรางสมอ  โรงเรียนบานกระเจา  โรงเรียน
บานโปงกูป  โรงเรียนบานดอนเตาอิฐ  โรงเรียนบานโคราช  โรงเรียนบานหนองจอก  โรงเรียน
ศึกษาสงเคราะหพนมทวน 
   สถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่จัดการศึกษาในชวงชั้นที่ 1 ถึงชวงชั้นที่ 2  ชวงชั้นที่ 3     
จํานวน  10 โรง  ไดแก  โรงเรียนวัดสาลาวนาราม  โรงเรียนวดัหวยสะพาน  โรงเรียนบานหลุมหนิ  
โรงเรียนบานสระลุมพุก  โรงเรียนวดัดอนเจดยี  โรงเรียนวดัเบญพาด  โรงเรียนอนุบาลพนมทวน  
โรงเรียนบานตลาดเขตมิตรภาพที่ 105  โรงเรียนวัดพังตรุ  โรงเรียนบานบอระแหง 

  สถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่จัดการศึกษาในชวงชั้นที่ 3 ถึงชวงชั้นที่ 4  จํานวน  2  โรง  
ไดแก  โรงเรียนพนมทวนชนูปถัมภ   โรงเรียนพนมทวนพิทยาคม 
  จํานวนขาราชการครู ตาม จ. 18   จากเอกสารขอมูลสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษากาญจนบุรี เขต 2  ของงานเลขานุการ  อ.ก.ค.ศ.  เขตพื้นที่กลุมงานบริหารงานบุคคล 
  1.  ขาราชการครูในสังกัดกรมสามัญเดิม    จํานวน   80   คน 
      อัตราจาง    จํานวน   25   คน 
  2.  ขาราชการครูในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติเดิม 
           จํานวน  322   คน 
      อัตราจาง    จํานวน     8    คน 
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
งานวิจัยในประเทศ 
  ธงเฉลิม   บุญญาลัย   ไดศึกษาเรื่อง  การใชทักษะการนิเทศของผูบริหารโรงเรียนที่สงผล
ตอสภาพความสําเร็จของการนิเทศในโรงเรียน  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดกาญจนบรีุ 
ผลการวิจัยพบวา  1) ระดับการใชทักษะการนิเทศของผูบริหารโรงเรียนและสภาพความสําเร็จของ
การนิเทศภายในโรงเรียน    โดยภาพรวมอยูในระดับมาก       2) การใชทักษะการนิเทศของผูบริหาร 
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โรงเรียนดานการจัดการ และเทคนิควิธีสงผลตอสภาพความสําเร็จของการนิเทศภายในโรงเรียน  
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.567 
  สังวัฒน   หงสพิพัฒนสกลุ   ไดศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวางกระบวนการนิเทศใน
โรงเรียนกับสภาพความสําเร็จของโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานกังานการประถมศึกษาจังหวดั
นครปฐม  ผลการวิจยัพบวา   1) การปฏิบัติตามกระบวนการนิเทศในโรงเรียน  ทั้งโดยภาพรวมและ
แตละระดับอยูในระดบัมากทุกดาน  โดยมีการปฏบิัติดานเสริมสรางกําลังใจในการนิเทศอยูใน
ลําดับแรก   2) สภาพความสําเร็จของโรงเรียนประถมศกึษา  ทั้งโดยภาพรวมและแตละรายดานอยู
ในระดบัมากทุกดาน  โดยการลงมือปฏิบัติอยูในลําดบัแรก   3) กระบวนการนิเทศในโรงเรียนกับ
สภาพความสําเร็จของโรงเรียน  พบวา  มีความสัมพันธกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 อยู
ในระดบัมาก และเมื่อพิจารณากระบวนการนิเทศแตละดานพบวา  ดานการสรางความเขาใจกอน
การนิเทศ มีความสัมพันธกับสภาพความสําเร็จของโรงเรียนอยูในระดับมากสูงสุด           และพบวา 
ความสัมพันธระหวางกระบวนการนิเทศในโรงเรียน กับดานการตระหนกัความสําคัญของการ
พัฒนาผูเรียนมีความสัมพันธกันอยูในระดับมากสูงสุด68   

  อรสา  หอยระยา   ไดศึกษาเรื่องสมรรถภาพการนิเทศของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวดัเพชรบุรี   ผลการวิจัยพบวา   1) สมรรถภาพ
การนิเทศของผูบริหารโดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อแยกพจิารณาเปนรายดาน พบวา 
สมรรถภาพดานการแกปญหาความขัดแยงอยูในระดับปานกลาง และการปฏิบัติภารกิจการนิเทศ  
การศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก  และเมื่อแยกพิจารณาเปนรายดานพบวา  การปฏิบัติภารกิจ

                                                           
  67 ธงเฉลิม   บญุญาลัย,  “การใชทักษะการนิเทศของผูบริหารโรงเรียนที่สงผลตอสภาพ
ความสําเร็จของการนิเทศในโรงเรียน     สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดกาญจนบุรี”  
(วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยศิลปากร , 2543) , 
บทคัดยอ.  
 

  68 สังวัฒน   หงสพิพัฒนสกุล,  “ความสัมพนัธระหวางกระบวนการนิเทศในโรงเรียนกับ
สภาพความสําเร็จของโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดนครปฐม” 
(วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยศิลปากร , 2543) , 
บทคัดยอ.   
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นิเทศการศึกษาดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการอยูในระดับปานกลาง   2) สมรรถภาพดานการตัดสินใจ 
ดานการมอบหมายงานบุคลากรและดานการสรางทีมงานการนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการศึกษา 
ในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา  เปนการทํางานรวมกันระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศใหการ
พัฒนาการเรียนการสอนใหมีประมีสิทธิภาพ69     

  อุทัย   ปลีกลํา  ไดศึกษาเรือ่งสภาพปญหาและความตองการการดําเนนิงานนิเทศภายใน
ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวดัเลย  พบวาการ
ดําเนินการนิเทศภายในมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก  ความคิดเหน็ของผูบริหารโรงเรียนและผูชวย
ฝายวิชาการหรือครูวิชาการเกี่ยวกับสภาพการปฏิบัติงานไมแตกตางกัน  ปญหาในการนิเทศอยูใน
ระดับปานกลาง  ความตองการการดําเนินการนิเทศภายในอยูในระดับมาก70 
  บัณฑิต   เสาวคนธ   ไดศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวางภารกิจนิเทศกับการปฏิบัติเชิง
ประสิทธิภาพ ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจังหวดันครปฐม  ผลการวิจัยพบวา  ภารกจิการ
นิเทศของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวัดนครปฐม  อยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาแตละ
ภารกิจพบวา  ทุกภารกจิอยูในระดบัมาก  ตามลําดับดังนี้  การพัฒนาบุคลากร  การพัฒนากลุมการ
ชวยเหลือครูโดยตรง  การพฒันาหลักสูตร และการวิจัยเชิงปฏิบัติการ71 

                                                           
  69 อรสา  หอยระยา ,  “สมรรถภาพการนเิทศของผูบริหารที่สงผลตอการปฏิบัติภารกิจ
การนิเทศการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดเพชรบุรี”  
(วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา  มหาวิทยาลัย
ศิลปากร , 2545) , บทคัดยอ.  
 

  70 อุทัย   ปลีกลํา,  “สภาพปญหาและความตองการการดําเนินงานนเิทศ (ภายในโรงเรยีน
ขยายโอกาสทางการศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดัเลย”  สังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษา  สํานักงานการประถมศึกษาจังหวดันครราชสีมา”  (วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตร
มหาบัณฑติ  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  สถาบันราชภัฏเลย, 2545), บทคัดยอ.  
   71 บัณฑิต เสาวคนธ,     “ความสัมพันธระหวางภารกิจนิเทศกับการปฏิบัติเชิง
ประสิทธิภาพของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจังหวดันครปฐม”                (วิทยานิพนธปริญญา 

ศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ  สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร , 
2545) , บทคัดยอ.  
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   ทองหลอ   ตุมทองคํา  ไดศกึษาเรื่องการปฏิบัติงานนิเทศภายในของกลุมผูนิเทศโรงเรียน
วัดมะเกลือ  ผลการวิจัยพบวา   1) การปฏิบัติงานนิเทศภายในของกลุมผูนิเทศ  ดานการพัฒนา
หลักสูตรอยูในระดับมากสูงสุด  และการปฏิบัติงานนิเทศดานการวิจัยในชัน้เรียนอยูในระดับมาก
เปนลําดับสุดทาย   2) ความเห็นของการปฏิบัติงานนิเทศภายในของกลุมผูนิเทศโรงเรียนวัดมะเกลือ 
ตามแนวคิดของกลุมผูนิเทศและกลุมครูผูสอนไมแตกตางกัน   3) แนวทางในการปฏิบัติงานนิเทศ
ภายในโรงเรียนที่ตองการอนัดับแรก  คือ  การวิจยัเชิงปฏิบัติการ  รองลงมาคือ  การพัฒนากลุมคน72 
   อุไรวรรณ   ตํานานทอง ไดศึกษาเรือ่งสมรรถภาพของผูนิเทศในโรงเรียนรัฐราษฎร
อุปถัมภ   มีวัตถุประสงค    1 ) เพื่อทราบระดับสมรรถภาพของผูนิเทศในโรงเรียนรัฐราษฎรอุปถัมภ 
2 ) เพื่อแสดงใหเห็นความแตกตางของสมรรถภาพผูนิเทศตามความคิดเห็นของกลุมผูนิเทศ      และ
กลุมครู  ผูสอน 3 )     เพือ่ทราบปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการนิเทศในโรงเรียนรัฐราษฎร
อุปถัมภตามความคิดเห็นของกลุมผูนิเทศและกลุมผูรับการนิเทศ  โดยภาพรวมอยูในระดับมากเมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน   พบวา    การวางแผนและการจัดการประชุมอยูในระดับมาก  สวนการนําการ
เปลี่ยนแปลงการมอบหมายงานแกบุคลากร   การตัดสินใจ  การสรางทีมงาน  การสรรหา    และการ
คัดเลือกบุคลากร  การสรางบรรยากาศ และการแกไขความขัดแยงอยูในระดับปานกลาง73 
   วิวัฒน  ตูจํานงค   ไดศึกษาความคิดเหน็ของครูผูสอนเกี่ยวกับสภาพปจจุบัน  ปญหาและ
ความตองการในการนเิทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดั
นครราชสีมา  พบวาการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน  มีการปฏิบัติระดับปานกลางในทุกดาน 
คือ ดานนโยบายและการวางแผนการนิเทศ  ดานการประเมินผลการนิเทศ  ดานการดําเนินการนิเทศ 
 
 
 

                                                           
  72ทองหลอ   ตุมทองคํา,  “การปฏิบัติงานนิเทศภายในของกลุมผูนิเทศโรงเรียนวัด
มะเกลือ (สาระนิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  บณัฑติ
วิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2546), บทคัดยอ.  
 

  73 อุไรวรรณ   ตํานานทอง,  “สมรรถภาพของผูนิเทศในโรงเรียนรัฐราษฎรอุปถัมภ” ”                
(วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย  
มหาวิทยาลัยศลิปากร , 2546) , 82.  
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  และดานการประสานงาน  ความตองการในการนิเทศภายในโรงเรียน  อยูในระดบัมาก
ทุกดานเรยีงตามลําดับดังนี้  ความตองการการดําเนินการนิเทศ  ความตองการดานการประเมินผล
การนิเทศความตองการดานการประสานงานและความตองการดานนโยบายและแผนการนิเทศ74  
   กิ่ง  ล้ิมประสาท         ไดศึกษาการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษาโซนคณุภาพ
ราชินีบูรณะ    สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม   เขต 1  พบวา        1) การนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษาโซนคณุภาพราชนิีบรูณะ   สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษานครปฐม  เขต 1    โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อแยกพจิารณาเปนรายดานพบวา      อยูในระดับมากทั้งหาดาน              
โดยเรียงลําดับ ไดแก การวิจยัเชิงปฏิบัติการ  การพัฒนาบุคลากร  การใหความชวยเหลือครูโดยตรง  
การพัฒนากลุมและการพัฒนาหลักสูตร  2) แนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษาโซนคุณภาพราชินีบูรณะ  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม  เขต 1   ไดแก  ควรให
มีคณะกรรมการสถานศึกษาเขามามีสวนรวมในการจัดทาํหลักสูตรสถานศึกษา ควรมีการจัดทาํ
หลักสูตรสาระเพิ่มเติมโดยการนําภูมิปญญาทองถ่ินมาจัดทํา  ควรมีการจัดหาและพัฒนาแหลง
เรียนรูที่หลากหลาย  ควรมีผูรับผิดชอบที่ชัดเจนในการจดัทําหลักสูตรสถานศึกษา  ควรมีการวจิัยใน
ช้ันเรียน  เนนการทํางานทีเ่ปนกลุมโดยผูบริหารจะตองมีความรู  ความสามารถ  และมีวิสัยทัศน
กวางไกล75  

  สดใส   ศรีสวสัดิ์   ไดศึกษา   การนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร  ผลการวิจัยพบวา   ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดกรุงเทพมหานคร   สวน
ใหญปฏิบัติงานการนิเทศครบทั้ง  5  ดาน  1.  ดานการพฒันาหลักสูตรและการสอน    สงเสริมใหครู
จัดหองเรยีนใหสอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการสอน     ปญหาที่พบ      คือ    ครูผูสอนบางคนไม

                                                           
  74 ววิัฒน  ตูจาํนง, “ความคิดเห็นของครูผูสอนเกี่ยวกับสภาพปจจุบนั ปญหาและความ
ตองการในการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดั
นครราชสีมา” (วิทยานพินธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา   
บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัขอนแกน ,  2546) , บทคัดยอ. 
 
 

  75กิ่ง  ล้ิมประสาท, “การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา  โซนคณุภาพราชนิีบรูณะ  
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม เขต1” (สารนิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร , 2548) ,  บทคัดยอ.  
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เปลี่ยนแปลงกจิกรรมการเรียนการสอนใหชัดเจนดียิ่งขึ้น  2.  ดานการพฒันาบุคคล  สงครูเขารับการ
ประชุมสัมมนา  เพิ่มพูนความรู    ปญหาที่พบ   คือ   ครูขาดความกระตอืรือรนในการเพิ่มพูนความรู 
พัฒนาตนเอง  3  ดานสื่อการเรียนการสอน  โดยสํารวจความตองการใชส่ือของครูในโรงเรียน   เพื่อ
จัดหาสื่อใหตรงกับความตองการของครู   ปญหาที่พบ        คือ      ครูขาดความคิดสรางสรรคในการ
ดัดแปลงวัสดทุองถ่ินมาใหเปนสื่อการเรียนการสอน      4.  ดานการอํานวยความสะดวก และบริการ
ดานอื่น ๆ  จัดทําคูมือการปฏิบัติงาน หรือปฏิทินการปฏิบัติงาน    ปญหาที่พบ      คอื   โรงเรียนไมมี    
งบประมาณเพยีงพอในการจดัหาสิ่งอํานวยความสะดวก และบริการตาง ๆ   5.  ดานการประเมินผล
การสอน  โดยสังเกตพฤติกรรมการสอนของครู   ปญหาที่พบ    คือ     ครูไมเขาใจวตัถุประสงคของ
การประเมินการสอน76 
   มาลี   กิจเจริญ      ไดศึกษาการนิเทศภายในโรงเรียนเอกชน        สังกัดอัครสังฆมณฑล
กรุงเทพมหานคร      ผลการวิจัยพบวา      การดําเนนิงานการนิเทศภายในโรงเรียน  5  ดาน     ไดแก
1.  ดานการพัฒนาหลักสูตร  2.  ดานการจัดการเรียนการสอน 3.  ดานการบริหารงานบุคคล   4. ดาน
การประเมินผล  5.  ดานการสรางความสัมพันธกับชุมชน    ผูชวยฝายวิชาการ    และครูหัวหนากลุม
สาระดําเนินงานในระดับมากทุกรายการ  ยกเวนดานการสรางความสัมพันธกับชุมชน  ซ่ึงผูชวยฝาย
วิชาการมีการดําเนินการในระดับปานกลาง   สวนความคาดหวังของการนิเทศภายในโรงเรียนผูชวย
ฝายวิชาการมคีวามคาดหวังในระดบัมากที่สุดในดานจดัระบบการเรยีนการสอน      ดานการบรหิาร 
งานบุคคล และดานการประเมินผล        สวนครูหวัหนากลุมสาระมีความคาดหวังในระดับมากที่สุด  
เฉพาะในดานการจัดการเรยีนการสอน   นอกนั้นทั้งผูชวยฝายวิชาการ     และครูหัวหนากลุมสาระมี
ความคาดหวังในระดบัมาก77 
  สุนันทา    เทพพิทักษ         ไดศึกษาการนิเทศภายในโรงเรียนภาษานุสรณบางแค     
พบวา 1) การนิเทศภายในโรงเรียนภาษานุสรณบางแค ทั้ง 4 แบบ  ทีป่ฏิบัติจริงอยูในระดับ     ปาน
กลาง     2) การนิเทศภายในของโรงเรียนภาษานุสรณบางแคตามความตองการของครูในทุกแบบอยู 
ในระดบัมาก   3)  การนิเทศภายในโรงเรียนภาษานุสรณบางแค ที่ปฏิบัติจริงกับความตองการของ 

                                                           
  76สดใส  ศรีสวัสดิ์,  “การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดกรุงเทพมหานคร” 
(วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต  บณัฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,  2546),  บทคัดยอ. 
  77มาลี   กิจเจริญ,  “การนิเทศภายในโรงเรียนเอกชน  สังกัดอัครสังฆมณฑล

กรุงเทพมหานคร”  (วทิยานพินธปริญญามหาบัณฑติ  สาขาการบริหารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลยั  
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,  2548),  บทคัดยอ. 
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ครูทั้ง 3 ระดับชั้น มีความแตกตางกัน     4)  แนวทางการนิเทศภายในตามขอเสนแนะของครู       คือ
ควรจัดใหมีการประชุม อบรมทักษะการนิเทศใหครูอยางสม่ําเสมอ  ควรจดัเวลาวางของครูให
ตรงกันเพื่อการนิเทศแบบรวมพัฒนาวิชาชพีประสบความสําเร็จ78 
  ชุมพร   จําปา   ไดทําการศกึษาเรื่องการนเิทศภายในของสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน  อําเภอ
ดอนตูม  จังหวัดนครปฐม  พบวา  ทั้งโดยภาพรวมและเมื่อแยกพิจารณาเปนรายดานอยูในระดับมาก  
ทั้งนี้การนิเทศถือวาเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารและการประกันคุณภาพการศึกษา79  
  วาธินี   โปรงมาก   ไดศกึษาเรื่องการนิเทศของผูบริหารที่สงผลตอการจัดการเรียนการ
สอนของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  พบวา  1) การนิเทศของผูบริหารและการจัดการเรยีนการสอนของ
สถานศึกษาขัน้พื้นฐานทั้งโดยภาพรวมและทุกรายดานอยูในระดับมาก  2) การนิเทศของผูบริหารที่
สงผลตอการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมคือการเปนผูนําในการ
เปลี่ยนแปลง และการสรางบรรยากาศที่ดี80 
  ดนตรี   ศรีสุวรรณ   ไดศึกษาการนิเทศภายในโรงเรียนปฐมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาพังงา  ผลการวิจัยพบวา  สภาพการนิเทศของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาตาม
ความคิดเหน็ของครูผูสอน  ไดนิเทศครบทั้ง  5  ดาน  โดยมีการนิเทศอยูในระดบัมาก  4  ดาน      คือ
1.  การพัฒนาหลักสูตร  2.  การเรียนการสอน  3.  การพัฒนาบุคคล และ 4.  การพัฒนาวิชาชพี   
สวนอีกดาน  คือ  ส่ือการเรียนการสอนอยูในระดับปานกลาง  สภาพการนิเทศที่มรีะดับการปฏบิัติ
ความถี่ต่ําสุด  คือ  จัดทําแผนการสอนไดครบทุกรายวิชา  รองลงมา  คือ  ผูปกครอง และชุมชนมี
สวนรวมในการจัดทําหลักสตูรทองถ่ิน      ปญหาการนิเทศภายในพบวา         อยูในระดับปานกลาง 

                                                           
  78สุนันทา เทพพิทักษ, “การนิเทศภายในโรงเรียนภาษานุสรณบางแค” (สารนิพนธ
ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัย
ศิลปากร , 2548) , บทคัดยอ.  
 

  79 ชุมพร   จําปา,  “การนิเทศภายในของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  อําเภอดอนตูม  จังหวัด
นครปฐม” (วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา   บัณฑิต
วิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร ,  2548) , บทคัดยอ.  
 

  80 วาธินี   โปรงมาก,  “การนิเทศของผูบริหารที่สงผลตอการจัดการเรยีนการสอนของ
สถานศึกษาขัน้พื้นฐาน”  (วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต    บัณฑิตวิทยาลัย  
มหาวิทยาลัยศลิปากร ,  2548) , บทคัดยอ.   
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  ทุกดาน  ปญหาที่มีระดับความถี่สูงสุด  คือ  ขาดประสบการณสอนทีส่อดคลองกับความ
ตองการของผูเรียน  รองลงมา  คือ  ขาดการติดตาม  ประเมินผลการปฏิบัติงาน  และนําผลการ
ประเมินมาปรบัปรุงวางแผน81

 

  สมาน   ศรีเครือ  ไดศึกษาเรื่องการนิเทศงานเพื่อพัฒนาบุคลากร  พบวา   1) การนิเทศ
งานเพื่อพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนวัดวังน้ําขาว  โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง   
2) แนวทางการนิเทศงานเพือ่พัฒนาบุคลากรในโรงเรียนวัดวังน้ําขาว  คือ ดานการคัดเลือกผูนิเทศ
งาน  ควรมีกระบวนการคัดเลือก  ดานการอบรมใหความรูกับผูนิเทศงาน ควรสํารวจความตองการ
ในการศึกษาอบรม  ดานการปฏิบัติงานของครู  ควรดําเนนิการนิเทศงานตามปฏิทินปฏิบัติงาน  ดาน
คาตอบแทน  ผูนิเทศงานควรรับโอกาสเลื่อนขั้นเงินเดือนกอนบุคคลอื่น  ดานการสื่อสารของผูนิเทศ
งาน    ควรมีการประชุมเปนประจํา  และบนัทึกการประชุมทุกครั้งเพื่อพัฒนางาน  ดานการตัดสินใจ 
ของผูนิเทศงาน  ควรใหผูนิเทศงานมีสวนรวมแสดงความคิดเหน็  ดานการมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงาน  ผูนิเทศควรมีโอกาสกําหนดบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากรรวมกับฝาย
บริหาร และดานการสนับสนุนและการยอมรับ  ควรขอรับการสนับสนุนจากองคกรภายนอกใหมาก
ขึ้น82  
 
งานวิจัยตางประเทศ 
  โฮเวิรด และนิคลอส (Howard  and  Nicklaus)  ไดศึกษาเรื่องผลการของการนิเทศแบบ
รวมมือโดยเพือ่นนิเทศเพื่อน และโดยอาจารยใหญ ซ่ึงยึดหลักความไววางใจพันธกิจ  ความตองการ
และประสิทธิภาพงานวิจยันีไ้ดศึกษาถึงผลของการนิเทศแบบรวมมือ    ซ่ึงสงผลกระทบตอตัวแปร 
5  ดาน  คือ  พันธกิจในการสอน  พันธกิจของโรงเรียน  ความไววางใจในการบริหาร ความไววางใจ
ในตัวผูสอน (ครู) และความตองการแบบรวมมือ  การหาคาความแปรปรวน (ANOVAS) ขึ้นอยูกับ
ความแปรปรวนของ 2 อยาง  คือ  การนิเทศโดยเพื่อนครแูละอาจารยใหญ  ผลการทดลอง       พบวา 

                                                           
  81 ดนตรี ศรีสุวรรณ,  “การนิเทศภายในโรงเรียนประถมศกึษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพังงา” (วิทยานพินธปริญญามหาบัณฑติ  บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,  
2549),  บทคัดยอ.  
 

  82 สมาน   ศรีเครือ,  “การนิเทศงานเพื่อพัฒนาบุคลากร”  (การคนควาอิสระปริญญา
มหาบัณฑติ  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  บณัฑติวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศลิปากร, 2550), 
บทคัดยอ.  
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การนิเทศโดยเพื่อนครูมีคาระดับนยัสําคัญทางสถิติขั้นบวกดานการนเิทศ แบบรวมมือและพันธกิจ 
(ขอตกลง) ในการสอน  สวนดานพันธกิจของโรงเรียน  ความไววางใจในการบริหารและความ
คาดหวัง มีผลในดานลบ  ในทางตรงขาม ผลของการทดลองโดยอาจารยใหญมีคาระดับนยัสําคัญ
ทางสถิติเปนบวกทุกดาน  แมวาการทดลองจะไมมีหลักฐานวาการนิเทศแบบรวมมือนั้นสงผล
กระทบตอการเรียนของผูเรียนโดยตรง  แตยังคงมีผลดตีอการเก็บรวบรวมขอมูลในการนิเทศแบบ
รวมมือในดานบทบาทของขอตกลงของครู  ความรวมมอื  ประสิทธิภาพ และความไววางใจ83 

  มัวร (Moore)  ไดทําการศึกษาความคิดเหน็ของผูบริหารสํานักงานกลางจํานวน  7  คน 
เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางการนิเทศกบัการประเมินของผูบริหารโรงเรียน  ผลการศึกษาพบวา  
ผูบริหารสํานักงานกลางรับรูวา การนิเทศเปนกระบวนการปรับปรุงอยางตอเนื่อง  ซ่ึงเชื่อวา จะทํา
ใหครูใหญมกีารพัฒนาและเจริญกาวหนาในงานที่รับผิดชอบ  โดยผูบริหารโรงเรียนควรมกีาร
ทบทวนเครื่องมือในการประเมินซ้ําอีกครั้งหนึ่ง ในชวงระหวางป และปลายปการศึกษา84 
  ไดแอน  เย็นโด  ชิลวา  และดานา  (Silva and Dana)       ไดศึกษาวิจยัเร่ืองการนิเทศแบบ
รวมมือในโรงเรียน  ที่จะพัฒนาสูระดับมืออาชีพ     ผลงานวิจยันีน้ําเสนอรูปแบบของการนิเทศแบบ
รวมมือ  โดยเนนการตรวจสอบ และการใชขอมูล    เพื่อพัฒนาโรงเรียนที่จะพัฒนาสูระดับมืออาชพี 
ซ่ึงมี  4  ขั้นตอน  ที่บุคลากรในโรงเรียนจะตองรวมกันสราง และแลกเปลี่ยนความคดิเห็นซึ่งกนัและ
กัน  เร่ิมจากขั้นตอนแรก  คือ   ขั้นการเตรียมความพรอม   การนิเทศโดยตรง   ผลของการนิเทศ และ
ความตองการของครู   ซ่ึงในการนิเทศจะตองยึดหลักทัง้ส่ีผสมผสานกัน    ในการนิเทศควรกําหนด
หนาที่ของศึกษานิเทศกในมหาวิทยาลัย  หรือครู       และการแลกเปลี่ยนความคดิเหน็หลังการนิเทศ
จะชวยทําใหครูไดรับการพฒันาทัศนคติ อีกทั้งยังชวยสงเสริมใหครูและคณะตาง ๆในมหาลัยหันมา
ใสใจในการสอนยิ่งขึ้น85 

                                                           
  83 Edmeier  Howard  and  Janice  Nicklaus,  “The  Impact  of  Peer  and  Principal  
Collaborative  Supervision  on  Teacher  Prust,  Commitment,  Besire  for  Collaboration,  and  
Efficacy,”  Dissertation  Abstracts  International  (1999) : abstract.  
   84 George Wyatt Moore, “The Supervision and Evaluation of Hight School Principals 
as Deseribed By Central Office Administrators,” Dissertation Abstracts Intemational 61, (5 
November  2000) : 1698 – A. 
 

  85 Diane  Yendol  Silva and Nancy Fichtman Dana, “Collaborative Supervision in the 
Professional Development School,” Dissertaion Abstracts In ternational 16 (2001) : 45 – A. 
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   แอนเดอรสัน(Anderson)  ศึกษาเปรียบเทียบความตองการของการนิเทศของผูให
คําปรึกษาในระดับการพัฒนาที่ตางกัน  ผลการวิจัยพบวา  ผูเกี่ยวของสวนใหญไดรับการนิเทศแบบ
คลินิก  การนิเทศมีลักษณะแบบผสมผสานทั้งการนิเทศเปนรายบุคคลและแบบกลุมเพศ  ไมมีผลตอ
การไดรับการนิเทศคลินิก  กระบวนการนิเทศและความตองการดานเนื้อหา  มีความตองการดาน
เนื้อหาการนิเทศเทานั้น และระดับการศกึษาไมมีผลตอกระบวนการนิเทศ และความตองการดาน
เนื้อหา86 
  คลารก    (Clark)      ไดศึกษาประสบการณตรงในการนิเทศ      และประโยชนของความ
ยั่งยืน      คนหาภาวะผูนําตอประสิทธิภาพของงานนิเทศการศึกษา ทีส่ามารถสรางความสําเร็จ  และ
รักษาไวไดอยางยั่งยืน   จากการใชเวลาในการศึกษาการนิเทศทางไกลผานอินเตอรเน็ต              การ
ปฏิสัมพันธผานจดหมายอิเล็คทรอนิคสในโรงเรียนชนบท        โดยใหผูมีสวนรวมใชเวลา  9  เดือน 
ตรวจคุณภาพของการนิเทศ  โดยวิเคราะหขอมูลจากจดหมายอิเล็คทรอนิคส     รวมทั้งการใหขอมลู
ยอนกลับจากการมีสวนรวมของผูใหการนเิทศ และผูรับการนิเทศ  จัดขอความที่ไดรับเปนหมวดหมู 
จากการประชมุบันทึก  ผลการวิจัยพบวา   การนิเทศกอใหเกิดความไงวางใจทั้งคู ตองเปดเผยจริงใจ 
และใชอํานาจออกแบบใหมกีารเห็นถึงความมีมนุษยสัมพันธ87 

 
 
 
 
 
 

                                                           
    86 Anderson  Christopher E.,  “Comparing  Supervisory  Needs   of   Substance  
Abuse Counselors  Across Developmental Levels” philosophy dissertation of The University of  
IOWA, 2000.[Online], accessed 2 February 2004. Available from 
http://www.lib.Umi.com/dissertation/fullc/3050766/ 
 

   87 Clark T. Ann, An expioration of  Combined Distance and Direct Supervision 
experiences Dissertation 2004 Oregon state university [online], accessed 22 December 2004. 
Available from http://www.lib.umi.com/dissertations/fullcit/3115457.   
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สรุป 
  
  การนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการทีจ่ําเปน และสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพการศกึษา
ของโรงเรียนหรือสถานศึกษาใหบรรลุจุดมุงหมายของหลักสูตร  สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนใหสูงขึ้น  นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค       ครูมีขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงาน การนิเทศการศึกษาประสบความสําเร็จไดนัน้ ขึน้อยูกับประสิทธิภาพของผูนิเทศ  
ผูบริหารซึ่งเปนหัวหนาสถานศึกษาควรมบีทบาทสําคัญในการนเิทศการศึกษา  ดังบทบาทการนิเทศ
การศึกษาตามแนวคดิของ ไวส (Wiles)  6  ดาน  คือ  ดานมนุษยสัมพนัธ  ดานผูนํา  ดานการจัดและ
ดําเนินงานในหนวยงาน  ดานการคัดเลือกและการใชประโยชนบุคลากร  ดานการสรางขวัญของครู 
และดานพัฒนาบุคลากร   หากผูบริหารซึ่งเปนผูนิเทศไดปฏิบัติงานตามบทบาทดงักลาว  เชื่อวา  
ประสิทธิผลการนิเทศการศกึษาของโรงเรียนหรือสถานศึกษานัน้ๆ  จะไดมาตรฐานและมีคณุภาพ         
ทุกฝายที่เกีย่วของ ทั้งผูนิเทศและผูรับการนิเทศมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน  ครูสามารถ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน และจัดการเรียนการสอนใหนักเรยีนไดพัฒนาเต็มตาม
ศักยภาพของแตละคน  รูจกัคิด  วเิคราะห และนําไปประยุกตใชใหเกดิประโยชนในชีวิตประจําวนั
ในตลอดจนการอยูรวมในสงัคมไดอยางมคีวามสุข  ดังเจตนารมณของหลักสูตรที่ไดกําหนดไว 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

บทท่ี 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
  การดําเนนิการวิจัยคร้ังนี ้ มีวัตถุประสงคเพื่อทราบ  1) บทบาทการนิเทศของผูบริหาร
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานในอําเภอพนมทวน  จังหวัดกาญจนบุรี และ  2)  ขอเสนอแนะเก่ียวกับ
บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในอําเภอพนมทวน  จังหวดักาญจนบุรี  การ
วิจัยคร้ังนี้เปนการวิจยัเชิงพรรณนา  (descriptive  research)  โดยใชสถานศึกษาข้ันพืน้ฐานในอําเภอ
พนมทวน  จังหวัดกาญจนบุรี จํานวน 30 โรง  เปนหนวยวิเคราะห (unit of analysis)   ผูใหขอมูล
โรงเรียนละ 3 คน  ประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษา (ผูอํานวยการโรงเรียน / รองผูอํานวยการ
โรงเรียน / รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียน) ครูวิชาการ  ครูผูสอนในโรงเรียนอําเภอ
พนมทวน  จังหวัดกาญจนบุรีรวมท้ังส้ิน 90 คน  เคร่ืองมือท่ีใชในการวจิัยเปนแบบสอบถามเก่ียวกบั
บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน  ตามแนวคิดของไวส (Wiles)  การดําเนนิการ
วิจัย ผูวิจยักําหนดข้ันตอนการวิจัย  และระเบียบวิธีวจิัย  ดงันี้ 
 

ขั้นตอนการดาํเนินการวิจัย 
 

  เพื่อใหการดําเนินการวิจยัเปนไปตามวัตถุประสงคของการวิจัยท่ีกําหนดไว  ผูวิจยัจึง
กําหนดรายละเอียด ข้ันตอนการดําเนนิการวิจัยเปน 3 ข้ันตอน  ดังนี ้
 

  ข้ันตอนท่ี 1 การจัดเตรียมโครงการวิจยั  เปนการจดัเตรียมโครงการวิจยัเพ่ือเสนอขอ
อนุมัติโครงการในข้ันตอนนีเ้ปนการศึกษาบทบาทการนิเทศการศึกษา  โดยเร่ิมจากการศึกษา
วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของจากเอกสาร  ตํารา  ขอมูลสารสนเทศ รายงานการวิจัยตาง ๆ   รวมท้ังแนวคิด  
ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของท้ังภายในประเทศและตางประเทศและปรึกษาอาจารยท่ีปรึกษา เพื่อขอคําแนะนํา 
และความเห็นชอบในการจดัทําโครงรางวิจัย เสนอภาควิชาเพื่อเสนอขออนุมัติจากบัณฑิตวิทยาลัย
ตอไป 
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ข้ันตอนท่ี 2   การดําเนนิงานตามโครงการวิจยั   เปนข้ันตอนท่ีผูวิจัยสรางเคร่ืองมือ
ทดสอบและปรับปรุงคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ซ่ึงไดรับการตรวจสอบคุณภาพโดยวิธีการ
คาความเท่ียงตรงดานเนื้อหา (content validity) และความเช่ือม่ัน (reliability) แลวไปเก็บขอมูลจาก
ประชากร  นาํขอมูลท่ีไดมาตรวจสอบความสมบูรณถูกตองของขอมูล  ทําการวิเคราะหขอมูลทาง
สถิติและแปรผลการวิเคราะหขอมูล        
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O 
 
 
 S  X 

  ขั้นตอนที่ 3   การรายงานผลการวิจัย   เปนขั้นตอนการจัดทํารางรายงานผลการวิจัย    
นําเสนอตอคณะกรรมการผูควบคุมการคนควาอิสระตรวจสอบความถูกตอง      ปรับปรุงแกไข
ขอบกพรองตามคําแนะนําของคณะกรรมการผูควบคุมการคนควาอิสระ    จัดทํารายงานเสนอตอ
บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัศิลปากร เพื่อขออนุมัติจบการศึกษา 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

  เพื่อใหการวิจยัคร้ังนี้มีประสิทธิภาพ  และเปนไปตามวตัถุประสงคของการวิจยั ผูวิจัยได
กําหนดระเบยีบวิธีวิจยั ซ่ึงประกอบดวย  แผนแบบการวิจัย  ประชากร  ตัวแปรที่ศึกษา  เครื่องมือ
และการสรางเครื่องมือ  การเก็บรวบรวมขอมูล  การวิเคราะหขอมูล และสถิติที่ใชในการวจิัยซ่ึงมี
รายละเอียด ดงันี้ 
 

แผนแบบการวิจัย 
  การวิจยัคร้ังนีเ้ปนการวจิัยเชงิพรรณนา  (descriptive  research)  ที่ใชแผนแบบการวิจัย

ในลักษณะประชากรกลุมเดยีว  ศกึษาสภาวการณ  ไมมีการทดลอง   (the  one shot , non – 
experimental case studies)  แสดงแผนแบบการวิจยัได  ดังนี้   
 
 
 
 
 
 
 
 
   S หมายถึง  ประชากรที่ใชในการวิจัย 
   X หมายถึง  ตัวแปรที่ศึกษา 
   O หมายถึง  ขอมูลที่ไดรับจากการศึกษา 
 
ประชากร 
  ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  ไดแก  สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอพนมทวน  
จังหวดักาญจนบุรี ที่จัดการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  รวม  30  โรงเรียน  ผูใหขอมูลโรงเรียนละ 3 คน
ประกอบดวย ผูบริหาร  คือ   ผูอํานวยการโรงเรียน หรือ รองผูอํานวยการโรงเรียน หรือรักษาการใน
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ตําแหนง   1  คน     ครูวิชาการ  1  คน    ครูผูสอน 1 คน     รวมผูใหขอมูลทั้งส้ิน 90 คน  สําหรับครู
ใชวิธีสุมอยางงาย  
 
ตารางที่ 2  แสดงประชากรผูใหขอมูล 

ผูใหขอมูล 
ประชากร ผูอํานวยการ/รักษาการ

ในตําแหนงผูอํานวยการ 
ครูวิชาการ ครู รวม 

30 30 30 30 90 
รวม 30 30 30 90 

 
ตัวแปร 

  ตัวแปรที่ใชในการศึกษาวิจยัคร้ังนี้  ประกอบดวย  ตัวแปรพื้นฐานและตัวแปรที่ศึกษา    
ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้

  1)  ตัวแปรพืน้ฐาน       เปนตัวแปรที่เกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม  
ไดแก  เพศ  อายุ  วุฒิทางการศึกษา  ตําแหนงหนาที่ในปจจบุัน  ประสบการณการทํางานใน
ตําแหนง  ขนาดของสถานศึกษา  

   2)  ตวัแปรทีศ่ึกษา   เปนตวัแปรที่เกี่ยวกบับทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน    ตามแนวคดิของ ไวส  (Wiles) ประกอบดวย 6 ดาน     มาเปนแนวทางในการศึกษาดัง
รายละเอียด  คือ 

   2.1 ดานมนุษยสัมพันธ   หมายถึง   ผูบริหารสถานศึกษามีหนาทีท่ําใหเกิดความ
เขาใจอันดีภายในกลุม  และพยายามขจัดขอขัดแยงตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นในกลุม 

        2.2  ดานผูนาํ   หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษา  ทําหนาที่พัฒนาความเปนผูนําให
เกิดขึ้นแกตวัผูอ่ืน  ชวยใหผูอ่ืนมีความรับผิดชอบ    มีสวนรวมในการตัดสินใจ รวมในการใชอํานาจ  
และมีสวนรวมในความรับผิดชอบ 
  2.3   ดานการจัดและดําเนนิงานในหนวยงาน    หมายถงึ     ผูบริหารสถานศึกษามี
หนาที่ พฒันาการจัดองคการของหนวยงานในสถานศกึษา  ชวยใหการดําเนินงานเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ  ในการตัดสินใจเรื่องใดกต็ามตองดําเนนิไปตามขั้นตอนกระบวนการตัดสินใจ  เมื่อ
กลุมตัดสินใจในเรื่องใดแลวจะตองไมคัดคาน  พยายามทําใหทุกคนในกลุมมีเปาหมายเดียวกนั  
เพื่อใหเกิดวินยัในกลุม  และสงเสริมใหทุกคนมีวินยัในตนเอง  
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  2.4  ดานการคัดเลือกและใชประโยชนบคุลากร  หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษา  มี
หนาที่พิจารณาเลือกบุคลากรใหม  ใหตรงกับความตองการโดยใหครูในโรงเรียนมสีวนรวมในการ
พิจารณาคัดเลือกดวย  ชวยใหบุคลากรที่เขางานใหม รูสึกวาเขาเปนที่ตองการของโรงเรียน  มีความ
อบอุนใจ  และมีความเชื่อมั่นในตนเอง 
  2.5  ดานการสรางขวัญของครู  หมายถงึ  ผูบริหารสถานศึกษามีหนาที่ชวยใหครู
พอใจงานที่ทํา  มีความสะดวก สบาย ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  ใหครูมีสวนรวมในการ
วางโครงการและนโยบายตาง ๆ ของโรงเรียน  ชวยใหครูเชื่อมั่นในความสามารถของตนเองใหครู
รูสึกวาตนเองมีความสําคัญและเปนที่ตองการของบุคคลอื่น   จดัใหมกีารบริการตาง ๆ  เชน  คูมือ
ครู  การศึกษาตอ  การอบรม  ตามที่ครูตองการ 
  2.6  ดานการพัฒนาบุคลากร  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษา มีหนาทีใ่นการจดัใหมี
การอบรมในหนวยงาน  โดยจดัใหตรงกบัความตองการของครู  การประชุมที่จัดใหมีขึ้นชวยใหครู
มีความกาวหนา  ใชวิธีการสังเกตการสอน แตตองมีความเขาใจกนัทั้งสองฝาย  ใชวธีิการวัดผล  เพื่อ
พัฒนาบุคลากรใหเกดิประสทิธิภาพ ดานการเรียนการสอน 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย   
  ในการวิจัยคร้ังนี้ ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือสําหรับเก็บรวบรวมขอมูล      จํานวน  1 
ฉบับ แบงออกเปน 2 ตอน  ดงันี้ 
   ตอนที่ 1     แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัว    และขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบ 
สอบถาม   มีลักษณะเปนแบบตัวเลือก   (forced  choice)  สอบถามเกี่ยวกับเพศ    อายุ  วุฒิทางการ
ศึกษา ตําแหนงหนาที่ในปจจุบัน  ประสบการณการทํางานในตําแหนง    และขนาดของสถานศึกษา   

 ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ในอําเภอพนมทวน  จังหวัดกาญจนบุรี ที่ผูวิจัยพัฒนามาจากแบบสอบถามของนางสาวสุนันทา  
เทพพทิักษ และรอยตํารวจโทธงเฉลิม  บุญญาลัย ตามแนวคิดของไวส  (Wiles)  ลักษณะ
แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวน  ประมาณคา 5 ระดับ ของไลเคิรท (Likert)88 โดยกําหนดคาแปล
ความหมาย  ดงัตอไปนี ้  

 
 

  

                                                                 
  88 Rensis  Likert , New Pattern of Management (New York :  McGraw – Hill, 1961),  
74.  
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  ระดับ 1  หมายถึง  บทบาทการนิเทศของผูบริหารอยูในระดับนอยที่สุด  ใหมีคาน้ําหนัก   
           เทากับ  1  คะแนน   
  ระดับ 2  หมายถึง  บทบาทการนิเทศของผูบริหารอยูในระดับนอย  ใหมีคาน้ําหนัก   
        เทากับ  2  คะแนน   
  ระดับ 3  หมายถึง  บทบาทการนิเทศของผูบริหารอยูในระดับปานกลาง  ใหมีคาน้ําหนัก   
        เทากับ  3  คะแนน   
  ระดับ 4  หมายถึง   บทบาทการนิเทศของผูบริหารอยูในระดับมาก  ใหมีคาน้ําหนกั   
         เทากับ  4  คะแนน   
  ระดับ 5  หมายถึง  บทบาทการนิเทศของผูบริหารอยูในระดับมากที่สุด ใหมีคาน้ําหนัก   
        เทากับ  5  คะแนน   
 

  ในตอนทายของแบบสอบถามแตละดานเปนคําถามปลายเปดใหผูตอบแบบสอบถามได
เสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับ       ขอเสนอแนะเกีย่วกับบทบาทดานการนเิทศของผูบริหารสถานศึกษา 
 
การสรางเครื่องมือในการวิจัย 
  เพื่อใหการวิจยัคร้ังนี้สามารถตรวจสอบและวัดไดตามขอบเขตของการวิจัย และบรรลุ
วัตถุประสงคตามที่กําหนดไว  ผูวจิัยจึงดําเนินการสรางเครื่องมือ ดังนี้ 
  1.  ศึกษาคนควาวรรณกรรมที่เกี่ยวของ      หลักการแนวคิด     ทฤษฎี        และงานวิจยัที ่
เกี่ยวของจากเอกสาร  ตํารา  นําความรูและแนวคิดทีไ่ดจากการศึกษาคนความาประมวลเพื่อกําหนด
โครงสรางของเครื่องมือและขอบเขตเนื้อหา  ภายใตคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา 

  2. ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (content validlity) ของแบบสอบถาม โดยนํา
แบบสอบถามที่สรางขึ้นตามขอบเขตของเนื้อหาภายใตคาํแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา นําไปให
ผูทรงคุณวุฒิทีเ่ปนผูเชี่ยวชาญจํานวน  5  คน  ตรวจสอบความตรงของเนื้อหา  สํานวนภาษาที่ใชใน
แบบสอบถาม โดยพจิารณาจากตวัแปรที่ศึกษา นํามาหาคาความสอดคลองของเนื้อหาตาม
วัตถุประสงคของการวิจยัโดยใชเทคนิค  IOC  (Index of Item Objective Congruence)89  และ
ปรับปรุงแกไขสํานวนภาษาที่ใชตามคาดัชนีความสอดคลองของเครื่องมือวิจัย 
 

                                                                 
  89 พวงรัตน  ทวีรัตน,   วิธีการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตรและสังคมศาสตร   (กรุงเทพฯ : 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย , 2538) , 117.  
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  3.  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช  (try  out)  กับผูอํานวยการโรงเรียน
หรือรักษาการในตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียน  ครูวิชาการและครูผูสอนในอําเภอหวยกระเจา  
จังหวดักาญจนบุรี  จํานวน 10  โรงเรียน   โรงเรียนละ 3 คน   รวม  30  คน 
  4.  นําแบบสอบถามที่ไดมาคํานวณมาหาคาความเชื่อมัน่    (reliability)    ตามวิธีการของ        
ครอนบารค (Cronbach)90  โดยใชสัมประสิทธิแอลฟา  ( ∝ - Coefficient) ไดคาความเชื่อมั่น  .9318 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
  เพื่อใหการวิจยัคร้ังนี้ดําเนินการตามระเบียบของทางราชการ  ผูวิจัยจึงไดดําเนินการเก็บ
รวบรวมขอมลูตามขั้นตอน  ดังนี ้
  1.  จัดทําหนังสือถึงบัณฑิตวทิยาลัย  มหาวทิยาลัยศิลปากร  
  2.  บัณฑิตวิทยาลัยทําหนังสือขอความรวมมือไปยังผูอํานวยการโรงเรียน   ของโรงเรียน 
ในอําเภอพนมทวน  จังหวดักาญจนบุรี  จํานวน  30  โรงเรียน  ใหความอนุเคราะหตอบ
แบบสอบถามการวิจยั 
  3.  ผูวิจัยนาํไปจัดสงแบบสอบถามดวยตนเอง ทั้ง  30  โรงเรียน 
  4.  ผูวิจัยตดิตามแบบสอบถามกลับคืนดวยตนเอง ทั้ง  30  โรงเรียน 
 
การวิเคราะหขอมูล 
  การวิเคราะหขอมูล  ใชโรงเรียนเปนหนวยวิเคราะห (unit  of  analysis) ดําเนนิการ  ดังนี ้
  1.  ผูวิจัยนาํแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืน  มาตรวจสอบความสมบูรณ  จัดระเบยีบขอมูล
ลงรหัส 
  2.  ดําเนินการวิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรปู   
  3.  เสนอผลการวิเคราะหเปนตารางประกอบการบรรยาย 
 
 
 
 
 

                                                                 
  90 Lee J. Cronbach,  Essentials of Psychological Testing ,  3rd  ed.  (New York  :  Harper & Row 
Pubisher,  1974) , 161. 
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สถิติท่ีใชในการวิจัย 
  1.  การวิเคราะหสถานภาพสวนตวัของผูตอบแบบสอบถาม  ใชคาความถี่ (frequency)  
และคารอยละ (percentage) 
  2. การวิเคราะห ระดับบทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานในอาํเภอ
พนมทวน  จงัหวัดกาญจนบุรี  ใชคาเฉลี่ย (X)  และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.)  โดยกําหนด
เกณฑการวเิคราะหตามแนวคิดของเบสท  (Best)91   ดังนี ้
  คาเฉลี่ย  1.00  -  1.49        หมายถึง บทบาทการนิเทศของผูบริหาร 

     อยูในระดับนอยที่สุด 
  คาเฉลี่ย  1.50  -  2.49        หมายถึง บทบาทการนิเทศของผูบริหาร 

     อยูในระดับนอย 
  คาเฉลี่ย  2.50  -  3.49        หมายถึง บทบาทการนิเทศของผูบริหาร 

     อยูในระดับปานกลาง 
 คาเฉลี่ย  3.50  -  4.49        หมายถึง บทบาทการนิเทศของผูบริหาร 

     อยูในระดับมาก 
  คาเฉลี่ย  4.50  -  5.00        หมายถึง บทบาทการนิเทศของผูบริหาร 

     อยูในระดับมากที่สุด 
 

  3.  การวเิคราะหขอมูลจากแบบสอบถามปลายเปด  ขอเสนอแนะเกีย่วกับบทบาทการ
นิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ใชการวิเคราะหเนื้อหา  (content  analysis) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                 
  91 John W. Best,  Research in Education  (Englewood Cliffs, New Jersey : Prentice – 
Hall Inc, 1970) ,   190.    
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สรุป 

 
  การวิจยัเร่ืองบทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในอําเภอพนมทวน  

จังหวดักาญจนบุรี  โดยมีวตัถุประสงคเพื่อทราบ     1) บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานในอําเภอพนมทวน  จังหวัดกาญจนบุรี และ   2) ขอเสนอแนะเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศ
ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอพนมทวน  จังหวัดกาญจนบุรี   การวิจยัคร้ังนี้เปนการ
วิจัยเชิงพรรณนา  (descriptive  research)  ประชากรที่ใชในการวิจัย  ไดแก  โรงเรียนที่จัดการศึกษา
ในอําเภอพนมทวน  จังหวดักาญจนบุรี  จํานวน  30  โรง   ผูใหขอมูลโรงเรียนละ  3  คน  
ประกอบดวย  ผูบริหาร คือ ผูอํานวยการโรงเรียน หรือรองผูอํานวยการโรงเรียน หรือรักษาการใน
ตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียน  จาํนวน  1  คน   ครูวิชาการ จํานวน  1  คน  ครูผูสอนในโรงเรียน 
จํานวน  1  คน  รวมทั้งส้ิน จํานวน  90  คนเครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทการ
นิเทศของผูบริหารตามแนวคดิของไวส (Wiles) สถิติที่ใชในการวิจัย  ไดแก  คาความถี่ (frequency)  
คารอยละ (percentage)    คาเฉลี่ย   (X)    สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  และการวเิคราะหเนื้อหา  
(content  analysis)   
  
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



บทท่ี 4 
การวิเคราะหขอมูล 

  การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล เร่ืองบทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐานในอําเภอพนมทวน   จังหวัดกาญจนบุรี เพื่อใหเปนไปตามวตัถุประสงคและตอบคําถามการ
วิจัยเร่ืองน้ี ผูวจิัยไดศึกษาจากประชากรไดแก  สถานศึกษาในอําเภอพนมทวน จํานวน  30  โรงเรียน
แบบสอบถามจากผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 90 ฉบับ โดยแตละโรงเรียนมีผูใหขอมูล 3 คน 
ประกอบดวย ผูบริหาร คือ ผูอํานวยการโรงเรียน หรือรองผูอํานวยการโรงเรียน หรือรักษาการใน
ตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียน ครูวิชาการ ครูผูสอน รวมผูใหขอมูลทั้งส้ิน 90 คน ซ่ึงไดรับ
แบบสอบถามกลับคืนมา 90 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 นาํมาวิเคราะหและเสนอผลการวิเคราะหโดย
ใชตารางประกอบคําบรรยาย จําแนกเปน 3 ตอน ดังนี ้
  2ตอนท่ี 1      การวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2  การวิเคราะหบทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในอําเภอ         
พนมทวน   จังหวัดกาญจนบุรี 
  ตอนท่ี 3 การวิเคราะหขอเสนอแนะเก่ียวกับบทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษา
ข้ันพื้นฐานในอําเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี 
 
ตอนท่ี 1 การวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
  สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงไดจากการตอบแบบสอบถามของ
ผูบริหาร คือ ผูอํานวยการโรงเรียน หรือรองผูอํานวยการโรงเรียน หรือรักษาการในตําแหนง
ผูอํานวยการโรงเรียน ครูวิชาการ ครูผูสอนในอําเภอพนมทวน จังหวดักาญจนบุรี แยกพิจารณาตาม 
เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ตําแหนงหนาท่ี ประสบการณและขนาดโรงเรียน ดังรายละเอียดในตารางท่ี 3  
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ตารางที่ 3 ขอมูลแสดงสถานภาพสวนตวัของผูตอบแบบสอบถาม     
 

ขอ
ท่ี 

สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน(คน) รอยละ 

เพศ 
1. ชาย 
2. หญิง 

 
34 
56 

 
37.80 
62.20 

1 

รวม 90 100.00 
อายุ 

1. ไมเกิน 30 ป 
2. 31 - 45 ป 
3. 46 ปขึ้นไป 

 
0 

10 
80 

 
0.00 

11.10 
88.90 

2 

รวม 90 100.00 
วุฒิทางการศึกษา 

1. ต่ํากวาปริญญาตรี 
2. ปริญญาตรี 
3. สูงกวาปริญญาตรี 

 
0 

68 
22 

 
0.00 

75.60 
24.40 

3 

รวม 90 100.00 
ตําแหนงหนาที่ในปจจบุัน 

1. ผูอํานวยการโรงเรียน/รองผูอํานวยการโรงเรียน/
รักษาการในตาํแหนงผูอํานวยการโรงเรียน 

2. ครูวิชาการ 
3. ครูผูสอน 

 
 

30 
30 
30 

 
 

33.30 
33.30 
33.30 

4 

รวม 90 100.00 
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ตารางที่ 3 (ตอ)     
 

ขอท่ี สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน
(คน) 

รอยละ 

ประสบการณการทํางานในตําแหนง 
1. ไมเกิน 5 ป 
2. 6-10 ป 
3. 11-15 ป 
4. 16-20 ป 
5. 21-25 ป 
6. 26 ป ขึ้นไป 

 
0 
5 
7 
6 

19 
53 

 
0.00 
5.60 
7.80 
6.70 

21.10 
58.90 

5 

รวม 90 100.00 
6 ขนาดของสถานศึกษา 

1. ขนาดเล็ก(มนีกัเรียนไมเกนิ 120 คน) 
2. ขนาดกลาง(มนีักเรียน 121-300 คน) 
3. ขนาดใหญ(มนีักเรียน 301 คน ขึ้นไป) 

 
36 
36 
18 

 
40.00 
40.00 
20.00 

 รวม 90 100.00 
  
  จากตารางที่ 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 56 คน คิดเปน
รอยละ 62.20 เปนเพศชาย จาํนวน 34 คน คิดเปนรอยละ 37.80 เปนผูที่มีอายุระหวาง 45 ป ขึ้นไป
มากที่สุดจํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 88.90 เปนผูมีอายุ 31-45 ป จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 
11.10 มีวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาตรี มากที่สุด จํานวน 68 คน คิดเปน 75.60 ระดับสูงกวา
ปริญญาตรี จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 24.40 มีตําแหนงหนาที่ในปจจุบันเปนผูอํานวยการ
โรงเรียน จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 33.30 ครูวิชาการ จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 33.30 และ
ครูผูสอน จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 33.30 มีประสบการณการทํางานในตําแหนง 26 ปขึ้นไป
มากที่สุด จํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 58.90 รองลงมามีประสบการณ 21-25 ป จํานวน 19 คน คิด
เปนรอยละ 21.10 มีประสบการณ 11-15 ป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 7.80 มีประสบการณ 16-20 
ป จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 6.70 และมปีระสบการณ 6-10 ป นอยทีสุ่ด จํานวน 5 คน คิดเปนรอย
ละ 5.60 และมผูีปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดเล็ก จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 40.00 ม ี  
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ผูปฏิบัติงานในขนาดกลาง จํานวน 36 โรง คิดเปนรอยละ 40.00 และมีผูปฏิบัติงานในขนาดใหญ 
จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 20.00   
 
ตอนที่ 2 การวิเคราะหบทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอพนมทวน   
จังหวัดกาญจนบุรี 
   การวิเคราะหบทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในอําเภอพนมทวน   
จังหวดักาญจนบุรี ผูวิจัยวิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากผูให
ขอมูลจํานวน 90 คน แลวนําไปเปรียบเทียบกับเกณฑตามแนวคิดของเบสตที่กาํหนดไว ดัง
รายละเอียดในตารางที่ 4-10  
 
ตารางที่ 4   บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานในอาํเภอพนมทวน   จังหวัด             
                   กาญจนบุรี โดยภาพรวม 
                                                                                                                                            (N = 90) 

รวม 
บทบาทดานการนิเทศของผูบริหาร 

X  S.D. ระดับ 
1.  ดานมนุษยสัมพันธ 
2.  ดานผูนํา 
3.  ดานการจดัและดําเนินงานในหนวยงาน 
4.  ดานการคัดเลือกและใชประโยชนบุคลากร 
5.  ดานการสรางขวัญของครู 
6.  ดานการพฒันาบุคลากร 

4.00 
4.14 
3.96 
3.60 
4.15 
3.82 

0.63 
0.51 
0.55 
0.88 
0.58 
0.64 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 3.94 0.51 มาก 
 
 จากตารางที่ 4 พบวา โดยภาพรวมบทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ในอําเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี อยูในระดับมาก ( X = 3.94, S.D. = 0.51) เมื่อแยกพจิารณา
รายดาน พบวา บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานในอําเภอพนมทวน จังหวัด
กาญจนบุรี อยูในระดบัมาก 6 ดาน ซ่ึงสามารถเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยไดดังนี้ ดาน
การสรางขวัญของครู ( X = 4.15, S.D. = 0.58) ดานผูนํา ( X = 4.14, S.D. = 0.51) ดานมนุษย
สัมพันธ ( X = 4.00, S.D. = 0.63)  ดานการจดัและดําเนินงานในหนวยงาน ( X = 3.96, S.D. = 0.55) 
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ดานการพัฒนาบุคลากร ( X = 3.82, S.D. = 0.64) และดานการคัดเลือกและใชประโยชนบุคลากร 
( X = 3.60, S.D. = 0.88) 
   เมื่อแยกพิจารณาตามความคดิเห็นของผูบริหาร (ผูอํานวยการโรงเรียน/รองผูอํานวยการ
โรงเรียน/รักษาการในตําแหนง)  มีความคดิเห็นโดยภาพรวม พบวา บทบาทการนิเทศของผูบริหาร
สถานศึกษาขัน้พื้นฐานในอาํเภอพนมทวน จังหวดักาญจนบุรี อยูในระดับมาก ( X = 4.05, S.D. = 
0.51) เมื่อแยกพิจารณารายดาน พบวา บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี อยูในระดับมาก 5 ดาน และอยูในระดบัปานกลาง 1 ดาน ซ่ึง
สามารถเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยไดดังนี้ ดานการสรางขวัญของครู ( X = 4.37, 
S.D. = 0.54) ดานผูนํา ( X = 4.27, S.D. = 0.40) ดานการจัดและดําเนินงานในหนวยงาน ( X = 4.17, 
S.D. = 0.48) ดานมนษุยสัมพันธ ( X = 4.12, S.D. = 0.59)  ดานการพัฒนาบุคลากร ( X = 3.91, S.D. 
= 0.71)และดานการคัดเลือกและใชประโยชนบุคลากร ( X = 3.47, S.D. = 1.12) 
    
ตารางที่ 5   บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานในอาํเภอพนมทวน          จังหวดั 
                   กาญจนบุรี  ดานมนุษยสัมพนัธ 
                                                                                                                                             (N = 90)  

บทบาทการนิเทศของผูบริหาร 
ดานมนษุยสัมพันธ X  S.D. ระดับ 

1.  จัดประชุมเพื่อสรางความเขาใจในการปฏิบัติงานรวมกันใหแก
บุคลากรในสถานศึกษา 
2.  มีการจัดกจิกรรมเพื่อเสริมสรางความสัมพันธอันดีของบุคลากร
อยางตอเนื่อง 
3.  มีการสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรปฏิบัติงานตามบทบาท
หนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 
4.  ใหคําปรึกษาแนะนําแกไขปญหาที่อาจกอใหเกิดความไมเขาใจ
และขัดแยงในสถานศึกษา 
5.  จัดกิจกรรมสงเสริมวินัย คุณธรรม จริยธรรม และความสามัคคี
ใหแกบุคลากร 

4.23 
 

3.83 
 

4.14 
 

3.90 
 

3.87 
 

0.45 
 

0.52 
 

0.43 
 

0.58 
 

0.49 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

รวม 4.00 0.41 มาก 
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 จากตารางที่ 5 พบวา บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานในอาํเภอ
พนมทวน  จังหวัดกาญจนบรีุ  ดานมนุษยสัมพันธ อยูในระดับมาก ( X = 4.00, S.D. = 0.41) เมื่อแยก 

พิจารณารายขอคําถาม พบวา บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานในอําเภอพนม
ทวน จังหวดักาญจนบุรี ดานมนุษยสัมพนัธ อยูในระดบัมากทั้ง 5 ขอ ซ่ึงสามารถเรียงลําดับตาม
คาเฉลี่ยจากมากไปหานอยไดดังนี้ ขอ 1 จัดประชุมเพือ่สรางความเขาใจในการปฏิบัติงานรวมกนั
ใหแกบุคลากรในสถานศึกษา ( X = 4.23, S.D. = 0.45) มีคาเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ ขอ 3 มีการ
สงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย ( X = 4.14, S.D. = 
0.43) ขอ 4 ใหคําปรึกษาแนะนําแกไขปญหาที่อาจกอใหเกิดความไมเขาใจและขัดแยงใน
สถานศึกษา ( X = 3.90, S.D. = 0.58) ขอ 5 จัดกิจกรรมสงเสริมวินัย คุณธรรม จริยธรรม และความ
สามัคคีใหแกบุคลากร ( X = 3.87, S.D. = 0.49) และขอที่ 2 มีการจัดกิจกรรมเพือ่เสริมสราง
ความสัมพันธอันดีของบุคลากรอยางตอเนือ่ง ( X = 3.83, S.D. = 0.52) มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 
 
ตารางที่ 6   บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานในอาํเภอพนมทวน   จังหวัด 
                   กาญจนบุรี ดานผูนํา  
                                                                                                                                             (N = 90) 

บทบาทการนิเทศของผูบริหาร 
ดานผูนํา X  S.D. ระดับ 

1.  ผูบริหารสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรมีความสามารถเปนผูนํา
ในการปฏิบัติงาน 
2.  สงเสริมสนับสนุนใหบคุลากรมีความรับผิดชอบตอหนาที่ 
มุงมั่นขยันอดทน  เสียสละและอุทิศตนเพือ่งานในหนาที่ 
3.  เปดโอกาสใหบุคลากรมสีวนรวมในการแสดงความคดิเห็นและ
รวมตัดสินใจเพื่อแกปญหาในการพัฒนางาน 
4.  บุคลากรมีสวนรวมในการเสนอแนะแนวทางการจดัการศึกษา 
5.  บุคลากรมีสวนรวมรับผิดชอบในการบริหารสถานศึกษา 

4.09 
 

4.20 
 

4.24 
 

4.20 
3.97 

0.50 
 

0.47 
 

0.48 
 

0.48 
0.50 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 

รวม 4.14 0.38 มาก 
  
  จากตารางที่ 6 พบวา บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานในอาํเภอ
พนมทวน จังหวัดกาญจนบรีุ ดานผูนํา อยูในระดับมาก ( X = 4.14, S.D. = 0.38) เมื่อแยกพิจารณา
รายขอคําถาม พบวา บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอพนมทวน 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

71

จังหวดักาญจนบุรี ดานผูนํา อยูในระดับมากทั้ง 5 ขอ ซ่ึงสามารถเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไป
หานอยไดดังนี้ ขอที่ 3 เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการแสดงความคิดเหน็และรวมตัดสินใจ 

เพื่อแกปญหาในการพัฒนางาน ( X = 4.24, S.D. = 0.48) มีคาเฉลี่ยมากทีสุ่ด รองลงมา คือ ขอที่ 2 
สงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรมีความรับผิดชอบตอหนาที่ มุงมั่นขยันอดทน เสียสละและอุทิศตน
เพื่องานในหนาที่ ( X = 4.20, S.D. = 0.47) ขอท่ี 4 บุคลากรมีสวนรวมในการเสนอแนะแนวทางการ
จัดการศึกษา ( X = 4.20, S.D. = 0.48) ขอที่ 1 ผูบริหารสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรมี
ความสามารถเปนผูนําในการปฏิบัติงาน ( X = 4.09, S.D. = 0.50) และขอที่ 5 บุคลากรมีสวนรวม
รับผิดชอบในการบริหารสถานศึกษา ( X = 3.97, S.D. = 0.50) มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 
 
ตารางที่ 7   บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานในอาํเภอพนมทวน   จังหวัด  
                   กาญจนบุรี ดานการจัดและดําเนนิงานในหนวยงาน 
                                                                                                                                             (N = 90) 

บทบาทการนิเทศของผูบริหาร 
ดานการจัดและดําเนินงานในหนวยงาน X  S.D. คาระดับ 

1.  พัฒนาการจัดองคกรภายในสถานศึกษา 
2.  สงเสริมสนับสนุนการดาํเนินงานดานตางๆ เปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 
3.  การตัดสินใจสั่งการหรือมอบหมายงานดําเนนิการตามขั้นตอน
และเปนกระบวนการตดัสินใจ 
4.  สนับสนุนการตัดสินใจของเสียงสวนใหญและรวมมอืในการ
ดําเนินงานใหบรรลุผลสําเร็จ 
5.  สงเสริมใหทุกคนมีเปาหมายเดยีวกันในกลุม เพื่อใหเกิดวนิัยใน
ตนเองและกลุม 

3.87 
3.92 

 
3.93 

 
4.03 

 
4.06 

 

0.49 
0.49 

 
0.51 

 
0.31 

 
0.35 

 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
รวม 3.96 0.37 มาก 

  
  จากตารางที่ 7 พบวา บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานในอาํเภอ
พนมทวน จังหวัดกาญจนบรีุ ดานการจดัและดําเนินงานในหนวยงานอยูในระดับมาก ( X = 3.96, 
S.D. = 0.37) เมื่อแยกพิจารณารายขอคําถาม พบวา บทบาทการนิเทศของผูบริหารของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานในอําเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี ดานการจัดและดําเนินงานในหนวยงาน อยูใน
ระดับมากทั้ง 5 ขอ ซ่ึงสามารถเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยไดดังนี้ ขอที ่ 5 สงเสริมให
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ทุกคนมีเปาหมายเดยีวกันในกลุม เพื่อใหเกิดวินัยในตนเองและกลุม ( X = 4.06, S.D. = 0.35) มี
คาเฉลี่ยมากทีสุ่ด รองลงมา คือ ขอที่ 4 สนับสนุนการตัดสินใจของเสียงสวนใหญและรวมมือในการ  

ดําเนินงานใหบรรลุผลสําเร็จ ( X = 4.03, S.D. = 0.31) ขอที่ 3 การตัดสินใจสั่งการหรือมอบหมาย
งานดําเนนิการตามขั้นตอนและเปนกระบวนการตดัสินใจ ( X = 3.93, S.D. = 0.51) ขอที่2 สงเสริม
สนับสนุนการดําเนินงานดานตางๆ เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ( X = 3.92, S.D. = 0.49) และขอที่ 
1 พัฒนาการจดัองคกรภายในสถานศึกษา ( X = 3.87, S.D. = 0.49) มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 
 
ตารางที่ 8   บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานในอาํเภอพนมทวน   จังหวัด 
                   กาญจนบุรี ดานการคัดเลือกและใชประโยชนบุคลากร  
                                                                                                                                             (N = 90) 

บทบาทการนิเทศของผูบริหาร 
ดานการคดัเลือกและใชประโยชนบคุลากร X  S.D. คาระดับ 

1.  มีหนาที่พิจารณาคัดเลือกบุคลากรใหมใหตรงกับความตองการ
ของสถานศึกษา 
2.  แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรใหตรงกับความ
ตองการ 
3.  ใหครูในสถานศึกษามีสวนรวมในการพิจารณาคัดเลือก 
4.  ชวยใหบุคลากรที่เขางานใหมรูสึกวาเขาเปนที่ตองการของ
สถานศึกษา 
5.  ทําใหบุคลากรใหมมีความอบอุนใจและมีความเชื่อมัน่ในตนเอง 

3.60 
 

3.50 
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3.66 
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มาก 
 

มาก 
 

มาก 
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มาก 

รวม 3.60 0.64 มาก 
  
  จากตารางที่ 8 พบวา บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานในอาํเภอ
พนมทวน จังหวัดกาญจนบรีุ ดานการคัดเลือกและใชประโยชนบุคลากรอยูในระดับมาก ( X = 3.60, 
S.D. = 0.64) เมื่อแยกพิจารณารายขอคําถาม พบวา บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขัน้
พื้นฐานในอําเภอพนมทวน จังหวดักาญจนบุรี ดานการคัดเลือกและใชประโยชนบุคลากร อยูใน
ระดับมากทั้ง 5 ขอ ซ่ึงสามารถเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยไดดังนี้ ขอที่ 4 ชวยให
บุคลากรที่เขางานใหมรูสึกวาเขาเปนที่ตองการของสถานศึกษา( X = 3.66, S.D. = 0.63) ขอที่ 5 ทํา
ใหบุคลากรใหมมีความอบอุนใจและมีความเชื่อมั่นในตนเอง ( X = 3.66, S.D. = 0.66) มีคาเฉลี่ยมาก
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ที่สุด รองลงมา คือ ขอที่ 1 มีหนาที่พิจารณาคัดเลือกบุคลากรใหมใหตรงกับความตองการของ
สถานศึกษา ( X = 3.60, S.D. = 0.72) ขอที่ 3 ใหครูในสถานศึกษามีสวนรวมในการพิจารณาคัดเลือก  

( X = 3.60, S.D. = 0.74) และขอที่ 2 แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรใหตรงกับความ
ตองการ ( X = 3.50, S.D. = 0.70) มีคาเฉลี่ยมากที่สุด 
 
ตารางที่ 9   บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานในอาํเภอพนมทวน   จังหวัด 
                   กาญจนบุรี ดานการสรางขวัญของครู 
                                                                                                                                              (N = 90) 

บทบาทการนิเทศของผูบริหาร 
ดานการสรางขวัญของคร ู X  S.D. ระดับ 

1.  ผูบริหารมีสวนชวยสนับสนุนใหครูพอใจในงานที่ทํา 
2.  มีการดําเนนิการเพื่อใหสถานศึกษามีความสะดวกสบายและ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 
3.  ทําใหสถานศึกษามีความสะดวก สบาย และปลอดภยัในการ
ปฏิบัติงาน 
4.  ใหครูมีสวนรวมในการวางโครงการและนโยบายตางๆ ของ
สถานศึกษา 
5.  จัดใหมีการบริการตางๆ เชน คูมือครู การศึกษาตอ การอบรม
ตามที่ครูตองการ 
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รวม 4.15 0.36 มาก 

  
 จากตารางที่ 9 พบวา บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
พนมทวน จังหวัดกาญจนบรีุ ดานการสรางขวัญของครูอยูในระดับมาก ( X = 4.15, S.D. = 0.36) 
เมื่อแยกพิจารณารายขอคําถาม พบวา บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอพนมทวน จังหวดักาญจนบุรี ดานการสรางขวัญของครู อยูในระดับมากทั้ง 5 ขอ ซ่ึงสามารถ
เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยไดดังนี้ ขอที่ 4  ใหครูมีสวนรวมในการวางโครงการและ
นโยบายตางๆ ของสถานศึกษา ( X = 4.23, S.D. = 0.41) มีคาเฉลี่ยมากทีสุ่ด รองลงมา คือ ขอที่ 3  
ทําใหสถานศกึษามีความสะดวก สบาย และปลอดภยัในการปฏิบัติงาน ( X = 4.21, S.D. = 0.38) ขอ
ที่ 2  มีการดําเนินการเพื่อใหสถานศึกษามีความสะดวกสบายและปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ( X = 
4.16, S.D. = 0.40) และ ขอที่ 1 ผูบริหารมีสวนชวยสนับสนุนใหครูพอใจในงานทีท่ํา ( X = 4.07, 
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S.D. = 0.52) ขอที่ 5 จัดใหมีการบริการตางๆ เชน คูมือครู การศึกษาตอ การอบรมตามที่ครูตองการ 
( X = 4.07, S.D. = 0.44) มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด    
 
ตารางที่ 10   บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอพนมทวน   จังหวัด 
                     กาญจนบุรี ดานการพัฒนาบคุลากร 
                                                                                                                                             (N = 90) 

บทบาทการนิเทศของผูบริหาร 
ดานการพฒันาบุคลากร X  S.D. ระดับ 

1.  จัดใหมีการอบรมในหนวยงานตรงตามความตองการของครู 
2.  จัดใหมีการประชุมครูเพื่อชวยใหครูมีความกาวหนาในวิชาชีพ 
3.  สังเกตการสอนของครู โดยครูยินดีใหความรวมมือเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน 
4.  มีการกําหนดวิธีการประเมินในการพัฒนาบุคลากรใน
สถานศึกษา 
5.  บุคลากรพรอมรับการประเมินเพื่อใหการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพ 
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มาก 
มาก 

 

รวม 3.82 0.46 มาก 
  
 จากตารางที่ 10 พบวา บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
พนมทวน จังหวัดกาญจนบรีุ ดานการพัฒนาบุคลากรอยูในระดบัมาก ( X = 3.82, S.D. = 0.46) เมื่อ
แยกพิจารณารายขอคําถาม พบวา บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
พนมทวน จงัหวัดกาญจนบุรี ดานการพัฒนาบุคลากร อยูในระดบัมากทั้ง 5 ขอ ซ่ึงสามารถ
เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยไดดังนี้ ขอที่ 2 จัดใหมกีารประชุมครูเพื่อชวยใหครูมี
ความกาวหนาในวิชาชพี ( X = 3.94, S.D. = 0.59) มีคาเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ ขอที่ 5 บุคลากร
พรอมรับการประเมินเพื่อใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ ( X = 3.89, S.D. = 0.39) ขอที่ 1 จัด
ใหมีการอบรมในหนวยงานตรงตามความตองการของครู ( X = 3.76, S.D. = 0.54) ขอที่ 4 มีการ
กําหนดวิธีการประเมินในการพัฒนาบุคลากรในสถานศกึษา ( X = 3.76, S.D. = 0.49) และขอที่ 3 
สังเกตการณสอนของครู โดยครูยินดใีหความรวมมือเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน ( X = 3.74, S.D. 
= 0.66) มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 
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ตอนที่ 3 การวิเคราะหขอเสนอแนะเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน
ในอําเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี 
 การวิเคราะหขอเสนอแนะเกีย่วกับ บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในอําเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี ผูวจิัยใชการวิเคราะหเนื้อหา (content analysis) 
ขอมูลคําถามปลายเปด จากผูใหขอมูลซ่ึงเปนผูบริหารสถานศึกษา (ผูอํานวยการโรงเรียน/รอง
ผูอํานวยการโรงเรียน/รักษาการในตําแหนง) ครูวิชาการ ครูผูสอนในอําเภอพนมทวน จังหวดั
กาญจนบุรี ซ่ึงผูใหขอมูลไดใหขอเสนอแนะเกีย่วกับบทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในอําเภอพนมทวน จังหวดักาญจนบุรี ประกอบดวย 
 1.  ดานมนุษยสัมพันธ  ผูบริหารควร  เปนที่ปรึกษาแนะนําทีด่ี มีความเปนกันเองกับ
บุคลากรอยางกัลยาณมิตร  สงเสริมใหบุคลากรมีความสามัคคี มีคุณธรรม จริยธรรม ปฏิบัติงานดวย
ความตั้งใจ  ใหความเปนกนัเองในการนิเทศ แลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน ใหครูสามารถเรียนรู
ดวยตนเอง ไมรูสึกวาถูกบังคบัใหปฏิบัต ิและพยายามลดชองวางระหวางผูบริหารกับผูถูกนิเทศ  ยึด
หลักธรรมาภิบาลในการบรหิารงาน มีเมตตากรุณา  ใหความรวมมือกับหนวยงานตางๆ ในชุมชนใน
การพัฒนาคุณภาพการศกึษา และพัฒนาทองถ่ิน 
 2.  ดานผูนํา  ผูบริหารควร มีวิสัยทัศนทีด่ีในการบริหารจัดการศึกษาและเปนผูนาํทาง
วิชาการ  มีความรูดี มีคุณธรรม มีความกลาหาญในการตัดสินใจ  วางตวัอยางเหมาะสมในฐานะผูนํา
ของโรงเรียน  มีการติดตาม ควบคุม กํากับการปฏิบัติงานที่มอบหมายอยางเปนระบบตอเนื่อง สราง
ความภาคภูมิใจโดยสงเสริมใหบุคลากรในโรงเรียนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น เสนอแนะ
การจัดการศกึษา มีความรับผิดชอบตอหนาที่ มอบหมายใหปฏิบตัิหนาที่แทนผูบริหารบางตาม
โอกาสที่เหมาะสม  
 3.  ดานการจัดและดําเนนิงานในหนวยงาน ผูบริหารควร  มีความคิดสรางสรรคมี
แนวทางในการบริหารจัดการศึกษาในสถานศึกษาอยางเปนรูปธรรม  สงเสริม สนับสนุนการ
ดําเนินงานดานตางๆ อยางมีประสิทธิภาพ มอบหมายงานใหตรงกับความรูความสามารถ จดั
ระบบงาน และวางแนวทางในการปฏิบัติงานอยางชัดเจน  ควรลดภาระงานดานอืน่ๆ ของผูบริหาร
เพื่อใหมเีวลาในการนิเทศตดิตามงานดานวชิาการอยางตอเนื่องเปนระบบ  สงเสริมใหบุคลากรมี
วินัยในตนเอง   
 4.  ดานการคัดเลือกและใชประโยชนบุคลากร  ผูบริหารควร  สนับสนุน สงเสริมให
บุคลากรไดปฏิบัติงานตามความรูความสามารถ และความถนัด เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดในการ
ปฏิบัติงาน มีการคัดเลือกบคุลากรตามความตองการของสถานศึกษา  แตงตั้งคณะกรรมการดาน
บุคลากรใหเหมาะสมกับงานที่จะปฏิบัต ิ 
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 5.  ดานการสรางขวัญของครู  ผูบริหารควร  ใหบุคลากรมีสวนรวมในการวางแผน และ
นโยบายตางๆของสถานศึกษา  ใหความยุติธรรมในการพิจารณาความดีความชอบและความเสมอ
ภาคในการปฏิบัติงาน วางตัวเปนกลาง ปราศจากอคติความลําเอียง  สรางขวัญกําลังใจในการ
ปฏิบัติงาน มีการชมเชย จดัใหมีการเลี้ยงสงัสรรคในโอกาสสําคัญตางๆ จัดใหมีสวัสดกิารดานตางๆ 
แกบุคลากร เยี่ยมเยียนใหกาํลังใจในการปฏิบัติงานอยางเหมาะสม  สงเสริม สนับสนุนใหบุคลากร
ในหนวยงานมีความกาวหนาในวิชาชีพ   สงเสริมความเปนประชาธิปไตยในการบรหิารงาน  
 6.  ดานการพฒันาบุคลากร   ผูบริหารควร   สนับสนุนบุคลากรใหเขารับการอบรม 
ประชุม สัมมนา ศึกษาดูงาน และพัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอ  มีการนิเทศการสอนอยางสม่ําเสมอ 
3) สนับสนุนดานงบประมาณในการพัฒนาบุคลากรอยางพอเพียง  ควรจัดใหมีการประชุมสรุปผล
การดําเนนิงานโครงการ/กิจกรรม เพื่อนําผลที่ไดมาปรับปรุง พัฒนางานทุกครั้ง  
 
 
   
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 
 การวิจยัคร้ังนีมี้วัตถุประสงคเพื่อทราบ 1) บทบาทการนเิทศของผูบริหารสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐานในอําเภอพนมทวน   จังหวดักาญจนบุรี และ 2) ขอเสนอแนะเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศของ
ผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในอําเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี ในการดําเนินการวิจัยคร้ังนี้
ใชบทบาทการนิเทศของผูบริหารตามแนวคิดของไวส  (Wiles)  เปนขอบเขตของการวิจัย ประชากร
ท่ีใชในการวิจยัคร้ังนี้ คือ สถานศึกษาในอําเภอพนมทวน  จังหวัดกาญจนบุรีท่ีจัดการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  จํานวน  30  โรง โดยมีผูใหขอมูลโรงเรียนละ 3 คน คือ ผูอํานวยการโรงเรียนหรือรอง
ผูอํานวยการโรงเรียน หรือรักษาการในตําแหนง ครูวิชาการ ครูผูสอน รวมผูใหขอมูลท้ังส้ิน 90 คน 
ซ่ึงไดรับแบบสอบถามกลับคืนมา 90 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยเปน
แบบสอบถาม จํานวน 1 ฉบับ แบงออกเปน 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 สถานภาพสวนตัวของผูตอบ
แบบสอบถาม ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาตาม
แนวคิดของไวส สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาความถ่ี (frequency) คารอยละ (percentage) 
คาเฉล่ีย ( ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะหเน้ือหา (content analysis)  X
 

สรุปผลการวิจัย 
 

 จากการวิเคราะหขอมูล ผลของการวิจยัสามารถสรุปไดดังนี้ 
 1.   บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพืน้ฐานในอําเภอพนมทวน    จังหวัด
กาญจนบุรีโดยภาพรวม และรายดานอยูในระดับมาก  โดยเรียงตามคาเฉล่ียจากมากไปนอตามลําดับ
ดังนี้   ดานการสรางขวัญของครู    ดานผูนํา   ดานมนุษยสัมพันธ   ดานการจดัและดําเนินงานใน
หนวยงาน  ดานการพัฒนาบุคลากร  และดานการคัดเลือกและใชประโยชนบุคลากร  
 2. ขอเสนอแนะเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในอําเภอ
พนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี พบวา  
  2.1 ดานมนุษยสัมพันธ ผูบริหารควรเปนท่ีปรึกษาแนะนําท่ีดี   มีความเปนกันเองกบั
บุคลากรอยางกัลยาณมิตร   สงเสริมใหบุคลากรมีความสามัคคี มีคุณธรรม จริยธรรม ปฏิบัติงานดวย 
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ความตั้งใจ ใหความเปนกนัเองในการนิเทศ ยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน มีเมตตากรณุา 
ใหความรวมมอืกับหนวยงานตางๆ ในชุมชนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา       และพัฒนาทองถ่ิน 
 2.2 ดานผูนํา ผูบริหารควรมีวิสัยทัศนทีด่ีในการบริหารจัดการศึกษาและเปนผูนําทาง
วิชาการ มีความรูดี มีคุณธรรม มีความกลาหาญในการตัดสินใจ วางตัวอยางเหมาะสมในฐานะผูนํา
ของโรงเรียน มีการติดตาม ควบคุม กํากับการปฏิบัติงาน สงเสริมใหบุคลากรในโรงเรียนมีสวนรวม
ในการแสดงความคิดเห็น เสนอแนะการจดัการศึกษา 
 2.3 ดานการจดัและดําเนินงานในหนวยงาน   ผูบริหารควรมีความคดิสรางสรรค มี
แนวทางในการบริหารจัดการศึกษาในสถานศึกษาอยางเปนรูปธรรม มอบหมายงานใหตรงกับ
ความรูความสามารถ จัดระบบงาน และวางแนวทางในการปฏิบัติงานอยางชัดเจน ควรลดภาระงาน
ดานอื่นๆ ของผูบริหารเพื่อใหมีเวลาในการนิเทศตดิตามงานดานวชิาการอยางตอเนื่องเปนระบบ 
สงเสริมใหบุคลากรมีวินัยในตนเอง  
 2.4 ดานการคัดเลือกและใชประโยชนบคุลากร ผูบริหารควรสนับสนุน สงเสริมให
บุคลากรไดปฏิบัติงานตามความรูความสามารถ และความถนัด มกีารคัดเลือกบคุลากรตามความ
ตองการของสถานศึกษา แตงตั้งคณะกรรมการดานบุคลากรใหเหมาะสมกับงานที่จะปฏิบัติ  
 2.5 ดานการสรางขวัญของครู ผูบริหารควรใหบุคลากรมีสวนรวมในการวางแผน ให
ความยุติธรรมในการพจิารณาความดีความชอบและความเสมอภาคในการปฏิบัติงาน วางตัวเปน
กลาง ปราศจากอคติความลําเอียง สรางขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน สงเสริม สนับสนุนให
บุคลากรในหนวยงานมีความกาวหนาในวชิาชีพทั้งดานเงินเดือนและวทิยฐานะ สงเสริมความเปน
ประชาธิปไตยในการบริหารงาน  
 2.6 ดานการพฒันาบุคลากร ผูบริหารควรสนับสนุนบุคลากรใหเขารับการอบรม ประชุม 
สัมมนา ศึกษาดูงาน และพัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอ มีการนิเทศการสอนอยางสม่ําเสมอ 
สนับสนุนดานงบประมาณในการพัฒนาบุคลากรอยางพอเพียง ควรจัดใหมกีารประชุมสรุปผลการ
ดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม เพื่อนําผลที่ไดมาปรับปรุง พัฒนางานทุกครั้ง 
 

อภิปรายผล 
 

 จากผลการวิเคราะหขอมูลการวิจัยขางตนมหีลายประเด็นที่ควรนํามาพิจารณา เพื่อให
ทราบสภาพแทจริงที่เปนไปได และสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชน จึงอภิปรายผลการวิจยัได
ดังนี ้ 
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 1.จากผลการวจิัยที่พบวา บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรีโดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ผลดังกลาวอาจ
เนื่องมาจาก การจัดการศกึษาในปจจุบันการนิเทศถือวาเปนสวนหนึง่ของกระบวนการบริหารและ
การประกันคณุภาพการศึกษา ซ่ึงผูนิเทศที่ประกอบไปดวยผูบริหาร รองผูบริหาร ครูวิชาการ และ
ครูผูสอน มีความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนของการนิเทศ เพราะการนิเทศเปน
กระบวนการปรับปรุงการเรียนการสอนของครู โดยเนนเรื่องการสงัเกตการเรียนการสอนในชัน้
เรียนและนําส่ิงที่ไดจากการสังเกตมาวิเคราะหแกปญหารวมกับคร ู มีการวางแผนอยางเปนระบบมี
การกระทํารอบคอบทุกขั้นตอน ครูที่ไดรับการนิเทศจะมีการพฒันาที่ดีขึ้นอยางเห็นไดชัดเจน 
นอกจากนั้นผูบริหารไดใชศกัยภาพอยางเตม็ที่ในการนเิทศภายในโรงเรยีน มีการนิเทศติดตามอยาง
ตอเนื่อง โดยใหผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝายมีสวนรวมในการนิเทศ ซ่ึงผูนิเทศเหลานี้มีความเขาใจ
ชัดเจนในเรื่องจุดหมายของการนิเทศ มีความรูความสามารถและความเขาใจในบทบาทหนาที่ของ
ตนที่มีตองานนิเทศ และไดรับการสนบัสนุนจากหนวยงานตนสังกดัทั้งจากกระทรวงศึกษาธิการ 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน และสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี จาก
เหตุผลดังกลาว     จึงทําใหบทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานในอาํเภอพนมทวน 
จังหวดักาญจนบุรีโดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ผลดังกลาวสอดคลองกับผลงานวจิัย
ของ กิ่ง ล้ิมประสาท ที่ไดศึกษาการนเิทศภายในของผูบริหารสถานศึกษาโซนคุณภาพราชินีบูรณะ 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม เขต 1 พบวา การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษาโซน
คุณภาพราชนิบีูรณะ สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษานครปฐม เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
และเมื่อแยกพจิารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดบัมากทั้ง 5 ดาน  สอดคลองกับผลงานวิจยัของ ธง
เฉลิม  บุญญาลัย ที่ไดศึกษาเรื่องการใชทักษะการนิเทศของผูบริหารโรงเรียนที่สงผลตอสภาพ
ความสําเร็จของการนิเทศในโรงเรียน สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวดักาญจนบุรี พบวา 
ระดับการใชทกัษะการนิเทศของผูบริหารโรงเรียน และสภาพความสําเร็จของการนิเทศภายใน
โรงเรียนโดยภาพรวมอยูในระดับมาก  สอดคลองกับผลงานวิจยัของ ชุมพร   จําปา  ที่ไดศึกษาเรื่อง
การนิเทศภายในของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน อําเภอดอนตูม  จังหวดันครปฐม  พบวา  ทั้งโดย
ภาพรวม และเมื่อแยกพิจารณาเปนรายดานอยูในระดับมาก และสอดคลองกับ บัณฑิต   เสาวคนธ  
ที่ไดศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวางภารกิจนิเทศกับการปฏิบัติเชิงประสิทธิภาพของผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดนครปฐม อยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาแตละภารกจิ  พบวา  ทุก
ภารกิจอยูในระดับมาก  แตแตกตางกับผลการวิจัยของ สุนันทา เทพพิทักษ ที่ไดศึกษาการนเิทศ
ภายในโรงเรียนภาษานุสรณบางแค พบวา การนิเทศภายในโรงเรียนภาษานุสรณบางแค ที่ปฏิบัติ
จริงอยูในระดบัปานกลาง  แตกตางกับผลการวิจยัของววิัฒน ตูจาํนงค ที่ไดศึกษาความคิดเห็นของ

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

80

ครูผูสอนเกี่ยวกับสภาพปจจบุัน ปญหาและความตองการในการนิเทศภายในโรงเรยีนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวดันครราชสีมา พบวา การดําเนนิการนิเทศภายในโรงเรียนมี
การปฏิบัติระดับปานกลางในทุกดาน  
 เมื่อพิจารณาตามคาเฉลี่ย พบวา ดานการสรางขวัญของครูมีคาเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา 
คือ ดานผูนํา ดานมนษุยสัมพันธ ดานการจัดและดําเนนิงานในหนวยงาน ดานการพฒันาบุคลากร 
และดานการคดัเลือกและใชประโยชนบุคลากรมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด เมื่อแยกพิจารณาตามความ
คิดเห็นของผูใหขอมูล พบวา ผูบริหาร (ผูอํานวยการโรงเรียน/รองผูอํานวยการโรงเรียน/รักษาการ
ในตําแหนง) มีคาเฉลี่ยมากที่สุด ผลดังกลาวอาจเนือ่งมาจากการบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
บุคลากรนับวามีความสําคัญมากกับการพฒันาการจัดการศึกษา เพราะบุคลากรเปนผูขับเคลื่อนให
นโยบาย หรือแผนการจัดการของสถานศึกษาประสบความสําเร็จ ดังนัน้การสรางขวญักําลังใจของ
ครูจึงเปนสิ่งสําคัญในการบรหิารจัดการสถานศึกษา ผูบริหารจึงตองสรางขวัญกําลังใจใหกับครูเปน
ลําดับแรก จึงทําใหดานการสรางขวัญของครูมีคาเฉลี่ยมากที่สุด และดานการคัดเลือกและใช
ประโยชนบุคลากรมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ผลดังกลาวอาจเนื่องมาจากสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน ไมมี
อํานาจในการคัดเลือกบุคลากรที่ตรงกับสภาพปญหา ความขาดแคลนของสถานศึกษา ไมมีอํานาจ
ในการคัดเลือกบุคลากรที่ตรงกับความตองการ ตองรอใหหนวยงานตนสังกดัคัดเลือกใหกบั
สถานศึกษา จึงทําใหดานการคัดเลือกและใชประโยชนบุคลากรมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด สอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ สังวัฒน หงสพิพัฒนสกุล ที่ศึกษาความสําพันธระหวางกระบวนการนิเทศใน
โรงเรียนกับสภาพความสําเร็จของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานกังานการประถมศึกษาจังหวดั
นครปฐม พบวา การปฏิบัตดิานสรางเสริมกําลังใจในการนิเทศมีคาเฉลี่ยอยูในลําดบัแรก  
 2.จากผลการวจิัยขอเสนอแนะเกีย่วกับบทบาทการนิเทศของผูบริหารของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานในอําเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี พบวา  
  2.1 ดานมนษุยสัมพันธ ผูบริหารควรเปนที่ปรึกษาแนะนําที่ดี มีความเปนกันเองกับ
บุคลากรอยางกัลยาณมิตร สงเสริมใหบุคลากรมีความสามัคคี มีคุณธรรม จริยธรรม ปฏิบัติงานดวย
ความตั้งใจ ใหความเปนกนัเองในการนิเทศ ยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน มีเมตตากรณุา 
ใหความรวมมอืกับหนวยงานตางๆ ในชุมชนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และพฒันาทองถ่ินซึ่ง
เมื่อพิจารณาขอคําถามที่สถานศึกษาจะตองปรับปรุงใหดขีึ้นในเรื่อง การจัดกจิกรรมสงเสริมวินัย 
คุณธรรม จริยธรรม และความสามคัคีใหแกบุคลากร และการจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสราง
ความสัมพันธอันดีของบุคลากรอยางตอเนือ่ง สอดคลองกับผลการวิจัยของ คลารก  (Clark)  ที่ได
ศึกษาประสบการณตรงในการนิเทศ และประโยชนของความยั่งยืน  ผลการวิจัยพบวา  การนิเทศ
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กอใหเกิดความไววางใจทั้งคู  ตองเปดเผย  จริงใจ  และใชอํานาจออกแบบใหเห็นถึงความม ี   
มนุษยสัมพนัธ 
  2.2 ดานผูนํา ผูบริหารควรมีวิสัยทัศนทีด่ีในการบริหารจดัการศึกษาและเปนผูนําทาง
วิชาการ มีความรูดี มีคุณธรรม มีความกลาหาญในการตัดสินใจ วางตัวอยางเหมาะสมในฐานะผูนํา
ของโรงเรียน มีการติดตาม ควบคุม กํากับการปฏิบัติงาน สงเสริมใหบุคลากรในโรงเรียนมีสวนรวม
ในการแสดงความคิดเห็น เสนอแนะการจดัการศึกษาสอดคลองกับผลการวิจัยของ วาธนิี  โปรงมาก 
ที่ไดศึกษาเรื่องการนิเทศของผูบริหารที่สงผลตอการจัดการเรียนการสอน พบวา การนิเทศของผ็
บริหาร และการจัดการเรยีนการสอนของสถานศึกษาขัน้พื้นฐานทั้งโดยภาพรวมและทุกรายดานอยู
ในระดบัมาก และการนิเทศของผูบริหารที่สงผลตอการจัดการเรยีนการสอนของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน โดยภาพรวม คือ การเปนผูนําในการเปลี่ยนแปล และสรางบรรยากาศที่ด ี
  2.3 ดานการจัดและดําเนนิงานในหนวยงาน ผูบริหารควรมีความคิดสรางสรรคมี
แนวทางในการบริหารจัดการศึกษาในสถานศึกษาอยางเปนรูปธรรม มอบหมายงานใหตรงกับ
ความรูความสามารถ จัดระบบงาน และวางแนวทางในการปฏิบัติงานอยางชัดเจน ควรลดภาระงาน
ดานอื่นๆ ของผูบริหารเพื่อใหมีเวลาในการนิเทศตดิตามงานดานวชิาการอยางตอเนื่องเปนระบบ 
สงเสริมใหบุคลากรมีวินัยในตนเอง ซ่ึงเมื่อพิจารณาขอคําถามที่สถานศึกษาจะตองปรับปรุงใหดีขึน้
ในเรื่อง การตดัสินใจสั่งการหรือมอบหมายงานดําเนินการตามขั้นตอนและเปนกระบวนการ
ตัดสินใจ การสงเสริมสนับสนุนการดําเนินงานดานตางๆ เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และ
พัฒนาการจดัองคกรภายในสถานศึกษา 
  2.4 ดานการคัดเลือกและใชประโยชนบุคลากร ผูบริหารควรสนับสนุน สงเสริมให
บุคลากรไดปฏิบัติงานตามความรูความสามารถ และความถนัด มกีารคัดเลือกบคุลากรตามความ
ตองการของสถานศึกษา แตงตั้งคณะกรรมการดานบุคลากรใหเหมาะสมกับงานที่จะปฏิบัติ ซ่ึงเมื่อ
พิจารณารายขอคําถามที่ผูบริหารไดแสดงบทบาทดานการนิเทศอยูในระดับดีในเรื่อง การชวยให
บุคลากรที่เขางานใหมรูสึกวาเขาเปนที่ตองการของสถานศึกษา การทําใหบุคลากรใหมมีความ
อบอุนใจและมีความเชื่อมั่นในตนเอง มีหนาที่พิจารณาคัดเลือกบุคลากรใหมใหตรงกับความ
ตองการของสถานศึกษา และใหครูในสถานศึกษามีสวนรวมในการพิจารณาคัดเลือกซึง่เมื่อ
พิจารณาขอคําถามที่สถานศึกษาจะตองปรบัปรุงใหดีขึ้นในเรื่อง การแตงตั้งคณะกรรมการพิจารณา
คัดเลือกบุคลากรใหตรงกับความตองการ สอดคลองกับผลการวิจัยของ อรสา  หอยระยา     ที่ได
ศึกษาสมรรถภาพการนเิทศของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา     สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา  
จังหวดัเพชรบรีุ พบวา สมรรถภาพการนิเทศของผูบริหารที่สงผลตอการปฏิบัติภารกิจการนิเทศ
การศึกษา โดยภาพรวม คือ สมรรถภาพดานการตัดสนิใจดานการมอบหมายงานบุคลากรและดาน
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การสรางทีมงาน  การนเิทศการศึกษาเปนกระบวนการศกึษาที่สําคัญในการพัฒนาคณุภาพการศึกษา     
เปนการทํางานรวมกนัระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศ ใหการพัฒนาการเรยีนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพ   
   2.5  ดานการสรางขวัญของครู ผูบริหารควรใหบุคลากรมีสวนรวมในการวางแผน 
ใหความยุติธรรมในการพิจารณาความดีความชอบและความเสมอภาคในการปฏิบัติงาน วางตวัเปน
กลาง ปราศจากอคติความลําเอียง สรางขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน สงเสริม สนับสนุนให
บุคลากรในหนวยงานมีความกาวหนาในวชิาชีพทั้งดานเงินเดือนและวทิยฐานะ    สงเสริมความเปน
ประชาธิปไตยในการบริหารงาน     ซ่ึงเมื่อพิจารณารายขอคําถามที่ผูบริหารไดแสดงบทบาทดาน
การนิเทศอยูในระดับดใีนเรือ่งการใหครูมสีวนรวมในการวางโครงการ และนโยบายตางๆของ
สถานศึกษา การทําใหสถานศึกษามีความสะดวก สบาย และปลอดภยัในการปฏิบัติงาน และมกีาร
ดําเนินการเพื่อใหสถานศึกษามีความสะดวกสบายและปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ซ่ึงเมื่อพิจารณา
ขอคําถามที่สถานศึกษาจะตองปรับปรุงใหดีขึ้นในเรื่องผูบริหารมีสวนชวยสนับสนนุใหครูพอใจใน
งานที่ทํา และจัดใหมีการบรกิารตางๆ เชน คูมือครู การศึกษาตอ การอบรมตามที่ครูตองการ 
   2.6 ดานการพัฒนาบุคลากร ผูบริหารควรสนับสนุนบุคลากรใหเขารับการอบรม 
ประชุม สัมมนา ศึกษาดูงาน และพัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอ มีการนิเทศการสอนอยางสม่ําเสมอ 
สนับสนุนดานงบประมาณในการพัฒนาบุคลากรอยางพอเพียง ควรจัดใหมกีารประชุมสรุปผลการ
ดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม เพื่อนําผลที่ไดมาปรับปรุง พัฒนางานทกุครั้ง ซ่ึงเมื่อพิจารณารายขอ
คําถามที่ผูบริหารไดแสดงบทบาทดานการนิเทศอยูในระดับดีในเรื่อง  การจัดใหมีการประชมุครู
เพื่อชวยใหครูมีความกาวหนาในวิชาชีพ    บุคลากรพรอมรับการประเมินเพื่อใหการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพ  จดัใหมกีารอบรมในหนวยงานตรงตามความตองการของครู และมีการกําหนด
วิธีการประเมนิในการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา ซ่ึงเมื่อพิจารณาขอคําถามที่สถานศึกษาจะตอง
ปรับปรงุใหดขีึ้นในเรื่อง การสังเกตการสอนของครู โดยครูยินดใีหความรวมมือเพื่อพัฒนาการเรียน
การสอน สอดคลองกับผลการวิจยัของสมาน  ศรีเครือ ที่ไดศึกษาเรื่องการนิเทศงานเพื่อพัฒนา
บุคลากร พบวา แนวทางการนิเทศงานเพือ่พัฒนาบุคลากรในโรงเรียนวัดวังน้ําขาว ดานการอบรม
ใหความรูกับผูนิเทศงานควรสํารวจความตองการในการศึกษาอบรม สอดคลองกับผลการวิจัยของ 
ทองหลอ  ตุมทองคํา  ที่ไดทําการวจิัยเร่ืองการปฏิบัติงานนิเทศภายในของกลุมผูนิเทศโรงเรียนวดั
มะเกลือ  พบวา แนวทางในการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนที่ตองการอันดับแรก คือ การวิจยั
เชิงปฏิบัติการ รองลงมาคือ การพัฒนากลุมคน สอดคลองกับผลการวจิัยของกิ่ง  ล้ิมประสาท ที่ได
ศึกษาการนเิทศภายในของผูบริหารสถานศึกษาโซนคุณภาพราชินีบูรณะ   สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครปฐม  เขต 1 พบวา  เมื่อแยกพจิารณาเปนรายดานอยูในระดับมากทัง้ 5 ดาน  โดย
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เรียงลําดับ ไดแก การวจิัยเชงิปฏิบัติการ  การพัฒนาบุคลากร  การใหความชวยเหลือครูโดยตรง  การ
พัฒนากลุมและการพัฒนาหลักสูตร   

 
ขอเสนอแนะ 

 
 จากการศึกษาบทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอพนมทวน 
จังหวดักาญจนบุรี ผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการนเิทศในสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานให
เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตอการบริหารจัดการสถานศึกษาใหดียิ่งขึน้ และเปนแนวทางใน
การศึกษาวิจยัครั้งตอไปดังนี ้ 
 
ขอเสนอแนะของการวิจัย 
 เพื่อเปนแนวทางในเรื่องบทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
พนมทวน จังหวดักาญจนบุรีใหเกดิประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตอการบริหารจัดการใน
สถานศึกษาใหดียิ่งขึน้ ดังนี ้
  1.  ผูบริหารควรสงเสริมสนับสนุนการจดักิจกรรมดานวินัย  คุณธรรม  จริยธรรมและ
ความสามัคคีใหแกบุคลากรอยางตอเนื่อง 
  2.  ผูบริหารควรใหบุคลากรมีสวนรวม และรับผิดชอบในการบริหารโรงเรยีน  เพื่อเปน
การสงเสริมสนับสนุนใหการดําเนินงานตาง ๆ ภายในโรงเรียน เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล 
  3. ผูบริหารควรแตงตั้งคณะกรรมการในการพิจารณาการคัดเลือกบคุลากรใหตรงกับ
ความตองการ  ชวยสนับสนุนใหบุคลากรพอใจในงานที่ทํา  มีการใหบริการ และพัฒนาตามความ
ตองการของบุคลากร 
 
ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป 
 ตามที่ผูวิจัยไดมีขอเสนอแนะของการวจิัยดังกลาวไวขางตน เพื่อใหงานวิจยัเกีย่วกับ
บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอพนมทวน จังหวดักาญจนบุรี ได
แพรหลายออกไป เพื่อเปนประโยชนในการศึกษาคนควาของผูบริหาร นักวิชาการ และผูสนใจ
ทั่วไปจึงขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป ดังนี ้
 1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอบทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 
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 2. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่
สงผลตอความพึงพอใจของครู 
 3.  ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการนิเทศที่มีประสิทธิภาพตอการจัดการศึกษาขั้น
พื้นฐาน 
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ภาคผนวก  ก 
หนังสือขอความอนุเคราะหตรวจเคร่ืองมือ 
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ท่ี  ศธ 0520.203.2 / ว 396                                ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
                    คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร    
                    นครปฐม  73000   
 
               24       ธันวาคม   2551 

เร่ือง   ขอความอนุเคราะหตรวจเคร่ืองมือวจิัย 

เรียน  ...........................................................รายช่ือดังแนบ 

ส่ิงท่ีสงมาดวย     1.  แบบสอบถาม                    จํานวน  1  ฉบับ   

    ดวยนางปฐมา   สิทธิสร   รหัสนักศึกษา 47252403   นักศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร
ไดรับอนุมัติใหทําการคนควาอิสระเร่ือง  “บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานใน
อําเภอพนมทวน  จังหวัดกาญจนบุรี” 

    ในการนีภ้าควิชาการบริหารการศึกษา  ใครขอความอนุเคราะหจากทานตรวจสอบความ
เท่ียงตรงของเคร่ืองมือเพ่ือการวิจัยท่ีแนบมาพรอมหนังสือนี้     ภาควชิาฯ ขอขอบคุณเปนอยางสูงมา 
ณ โอกาสนี ้

     จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะหดวย  จักขอบคุณยิ่ง 

   

  ขอแสดงความนับถือ 

     
     (อาจารย ดร.ศริยา   สุขพานชิ)  
                                                   หัวหนาภาควิชาการบริหารการศึกษา 
ฝายธุรการ 
โทร. / โทรสาร  0-3421-9136 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข 
หนังสือขอทดลองเคร่ืองมือ 
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ท่ี  ศธ 0520.203.2 / 401                                   ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
                    คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร    
                    นครปฐม  73000   
 
               29       ธันวาคม   2551 

เร่ือง   ขอทดลองเคร่ืองมือ 

เรียน  ...........................................................รายช่ือดังแนบ 

ส่ิงท่ีสงมาดวย     1.  แบบสอบถาม                    จํานวน  1  ฉบับ   

    ดวยนางปฐมา   สิทธิสร   รหัสนักศึกษา 47252403   นักศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร
ไดรับอนุมัติใหทําการคนควาอิสระเร่ือง  “บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานใน
อําเภอพนมทวน  จังหวัดกาญจนบุรี” 

    ในการนีภ้าควิชาการบริหารการศึกษา  ใหนางปฐมา  สิทธิสร  ทําการทดสอบความ
เช่ือม่ันของเคร่ืองมือในสถานศึกษาของทาน  เพื่อนําไปปรับปรุงแกไขกอนนําไปใช ในการวจิัยกลุม
ตัวอยาง  ภาควิชา ฯ หวังเปนอยางยิ่งวา  จกัไดรับความอนุเคราะหจากทานเปนอยางดี   

     จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา  ขอขอบคุณทานมา ณ โอกาสนี้  

 

  ขอแสดงความนับถือ 

     
     (อาจารย ดร.ศริยา   สุขพานชิ)  
                                                   หัวหนาภาควิชาการบริหารการศึกษา 
ฝายธุรการ 
โทร. / โทรสาร  0-3421-9136  

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค. 
หนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล 
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ท่ี  ศธ 0520.107(นฐ) / ว. 135                         บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร    
                   พระราชวังสนามจันทร นครปฐม 73000
  
 16       มกราคม   2552 

เร่ือง   ขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล 

เรียน  ผูอํานวยการโรงเรียน....................................... 

ส่ิงท่ีสงมาดวย     1.  แบบสอบถาม                    จํานวน  1  ฉบับ   

    ดวยนางปฐมา สิทธิสร  นกัศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑติสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา สาขาภาควิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร กําลังทําการคนควาอิสระ เร่ือง  
“บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในอําเภอพนมทวน  จังหวดักาญจนบุรี”  มี
ความประสงคจะขอเก็บรวบรวมขอมูลจากทาน  ครูวิชาการ และครูผูสอน  ในโรงเรียนของทาน เพื่อ
ประกอบการทําการคนควาอิสระ  ในการน้ี  บัณฑิตวทิยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร  จึงขอความ
อนุเคราะหจากทานโปรดแจงครูทราบ  เพื่อขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามใหแกนกัศึกษา
ดังกลาวดวย     

     จึงเรียนมาเพื่อโปรดอนุเคราะห  จกัขอบพระคุณยิ่ง  

  ขอแสดงความนับถือ 

     
          (รองศาสตราจารย ดร.ศิริชัย  ชีนะตังกูร)  
                                                           คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 
สํานักบัณฑติวิทยาลัย 
นครปฐม  โทร. 0-3421-8788, 0-3424-3435  
 
                         ปณิธานของบัณฑิตวิทยาลัย “มุงม่ันใหบริการ  พัฒนางานใหมีคุณภาพ” 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง 
คาความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือ 
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RELIABILITY  ANALYSIS – SCALE  (ALPHA) 
 

Item–total Statistics 
  Scale Scale Corrected  
  Mean Variance Item Alpha 
  if Item if Item Total if Item 
  Deleted Deleted Correlation Deleted 
   
 A01 123.5333 112.8092 .5774 .9291 
 A02 123.7333 113.7885 .4438 .9309 
 A03 123.4000 113.8345 .6554 .9286 
 A04 123.6333 111.8954 .6011 .9288 
 A05 123.7667 113.5644 .3787 .9324 
 A06 123.5333 112.1195 .6309 .9285 
 A07 123.3667 113.6195 .6927 .9283 
 A08 123.5667 113.4264 .5307 .9297 
 A09 123.7333 115.0989 .4830 .9302 
 A10 123.9000 117.1276 .3228 .9318 
 A11 123.8000 115.5448 .4735 .9304 
 A12 123.7000 111.3207 .7221 .9274 
 A13 123.9667 113.6195 .6340 .9287 
 A14 123.7333 111.9954 .6801 .9280 
 A15 123.6667 113.4023 .6095 .9289 
 A16 123.7667 112.8057 .4822 .9305 
 A17 124.1000 113.5414 .5120 .9299 
 A18 123.8333 114.6264 .4539 .9306 
 A19 123.8333 110.5575 .7108 9274 
 A20 123.7333 111.5816 .6486 .9282 
 A21 123.7333 108.2713 .8325 .9256 
 A22 123.7667 113.4954 .5708 .9292 
 A23 123.7333 112.2023 .6018 .9288 
 A24 123.7333 113.7195 .4886 .9302 
 A25 123.9333 114.2713 .4397 .9308 
 A26 123.8667 116.1885 .2599 .9336 
 A27 123.7667 112.2540 .5186 .9300 
 A28 124.2667 112.9609 .5694 .9292 
 A29 123.9000 114.5069 .4479 .9307 
 A30 123.9667 113.8954 .4852 .9302 
 

Reliability Coefficients 
N of Cases =   30.0               N of Items =   30 

Alpha =   .9318 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  จ 
แบบสอบถามเพ่ือการวิจยั 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
เร่ือง   บทบาทการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน    ในอําเภอพนมทวน    จังหวัด       
กาญจนบุรี 

............................................................................... 
 
คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
  1.   ผูตอบแบบสอบถามฉบับน้ี   มีจํานวน  3  ทาน   ไดแก 
    1.1   ผูบริหารสถานศึกษา  1  ทาน 
         1.1.1  ผูอํานวยการโรงเรียน 
   1.2   ครูผูสอนจํานวน  2  ทาน 
         1.2.1  ครูวิชาการ 
         1.2.2  ครูผูสอน 
  2.   แบบสอบถามฉบับน้ีจัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงค  เพ่ือ 
   2.1   เพ่ือทราบบทบาทดานการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในอําเภอ 
                                            พนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี 
   2.2  เพ่ือทราบขอเสนอแนะเก่ียวกับบทบาทดานการนิเทศของผูบริหารของ                           
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในอําเภอพนมทวน  จังหวัดกาญจนบุรี 
  3.  แบบสอบถามฉบับน้ีมี  3  ตอน  คือ 
  ตอนที่ 1   ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2   ขอมูลเก่ียวกับบทบาทดานนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานจํานวน                       
                   30  ขอ 
  ตอนที่ 3   แบบสอบถามขอเสนอแนะเก่ียวกับบทบาทดานการนิเทศของผูบริหาร                     
                  สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสอบถามปลายเปด  (Open ended) จํานวน 6 ขอ 
 
 ขอความกรุณาทานไดโปรดใหขอมูลตามสภาพจริงที่ปรากฏในสถานศึกษาของทานและกรุณาตอบให
ครบทุกขอ  ผลการวิจัยน้ีจะเปนประโยชนแกสถานศึกษา  และขอรับรองวาจะไมมีผลกระทบทางลบตอทานหรือ
สถานศึกษาของทานแตอยางใด  หวังเปนอยางยิ่งวาคงไดรับความอนุเคราะหดวยดีจากทุกๆทาน    ขอขอบคุณมา  
ณ  โอกาสน้ี 
    
   นางปฐมา     สิทธิสร 
          นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
                    มหาวิทยาลัยศิลปากร   วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
เร่ือง  บทบาทดานการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   ในอําเภอพนมทวน  จังหวัด
กาญจนบุรี 

........................................................ 
 
  ตอนท่ี 1 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแทนแบบสอบถาม 
  คําชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย ลงใน  (   )  หนาขอความตามความเปน  
                                       จริงของทาน 
 
ขอ สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม สําหรับผูวิจัย 
1. เพศ 

                    (    )   ชาย                                                        (    )   หญิง 
 [    ] 

2. อายุ            
                    (    )   ไมเกิน 30 ป                                           (    )   31- 45 ป 
                    (    )   45 ปข้ึนไป 

 [    ] 

3. วุฒิทางการศึกษา 
                    (    )   ต่ํากวาปริญญาตรี                                    (    )   ปริญญาตรี  
                    (    )   สูงกวาปริญญาตรี 

 [    ] 

4. ตําแหนงหนาที่ในปจจุบัน 
                    (    )   ผูอาํนวยการโรงเรียน/รองผูอํานวยการโรงเรียน/รักษาราชการแทน 
                    (    )   ครูวิชาการ                                              (    )  ครูผูสอน 

 [    ] 

5. ประสบการณการทํางานในตําแหนง 
                      (    )  ไมเกนิ 5 ป                                               (    )  6- 10 ป    
                      (    )   11- 15 ป                                                 (    )  16- 20 ป  
                      (    )   21- 25 ป                                                 (    )  26 ปข้ึนไป  

 [    ] 

6. ขนาดของสถานศึกษา 
                    (    )  ขนาดเล็ก (มีนักเรียนไมเกิน  120  คน) 
                    (    )  ขนาดกลาง  (มีนกัเรียนไมเกิน  121- 300  คน) 
                    (    )  ขนาดใหญ  (มีนกัเรียนไมเกิน 301  คนข้ึนไป)    

 [    ] 
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  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทดานการนเิทศของผูบริหาร 
  สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ในอําเภอพนมทวน   จังหวัดกาญจนบุรี 
  คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย   ลงในชองท่ีตรงกับสภาพความเปนจริง
  ตามความคิดของทาน 
  ระดับ   5     หมายถึง  บทบาทดานการนเิทศของผูบริหารมีการปฏิบัติระดับมากท่ีสุด 
  ระดับ   4     หมายถึง  บทบาทดานการนเิทศของผูบริหารมีการปฏิบัติระดับมาก 
  ระดับ   3     หมายถึง  บทบาทดานการนเิทศของผูบริหารมีการปฏิบัติระดับปานกลาง 
  ระดับ   2     หมายถึง  บทบาทดานการนเิทศของผูบริหารมีการปฏิบัติระดับนอย 
  ระดับ   1     หมายถึง  บทบาทดานการนเิทศของผูบริหารมีการปฏิบัติระดับนอยท่ีสุด 
 

ระดับการปฏิบัต ิ
ขอ บทบาทดานการนเิทศ 

5 4 3 2 1 

สําหรับ 
ผูวิจัย 

 ดานมนุษยสัมพันธ       
1. จัดประชุมเพื่อสรางความเขาใจในการปฏิบัติงาน

รวมกันใหแกบุคลากรในสถานศึกษา      [    ] 

2. มีการจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสรางความสัมพันธอันดีของ
บุคลากรอยางตอเนื่อง 

     [    ] 

3. มีการสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรปฏิบัติงานตาม
บทบาทหนาทีท่ี่ไดรับมอบหมาย 

     [    ] 

4. ใหคําปรึกษา แนะนําแกไขปญหาที่อาจกอให 
เกิดความไมเขาใจและขัดแยงในสถานศึกษา      [    ] 

5. จัดกิจกรรมสงเสริมวินัย คุณธรรม จริยธรรม และ
ความสามัคคีใหแกบุคลากร 

     [    ] 

 ดานฐานะผูนํา       
6. ผูบริหารสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรมีความ 

สามารถเปนผูนําในการปฏิบัติงาน      [    ] 

7. สงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรมีความรับผิดชอบตอ
หนาที่ มุงม่ันขยันอดทน เสียสละและอทุศิตนเพือ่งาน
ในหนาที ่

     
[    ] 

8. เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็นและรวมตดัสินใจเพื่อแกปญหาในการพัฒนา
งาน 

     
[    ] 

9. บุคลากรมีสวนรวมในการเสนอแนะแนวทางการจัด
การศึกษา 

     [    ] 
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ระดับการปฏิบัต ิ

ขอ บทบาทดานการนเิทศ 
5 4 3 2 1 

สําหรับ 
ผูวิจัย 

10. บุคลากรมีสวนรวมรับผิดชอบในการบริหาร
สถานศึกษา      [    ] 

 ดานการจัดการและดําเนนิงานในหนวยงาน         
11. พัฒนาการจัดองคกรภายในสถานศกึษา      [    ] 

12. สงเสริมสนับสนุนการดําเนนิงานดานตาง ๆ เปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ 

     [    ] 

13. การตัดสินใจส่ังการหรือมอบหมายงานดําเนิน การ
ตามข้ันตอนและเปนกระบวนการตัดสินใจ 

     [    ] 

14. สนับสนุนการตัดสินใจของเสียงสวนใหญและรวมมือ
ในการดําเนินงานใหบรรลุผลสําเร็จ 

     [    ] 

15. สงเสริมใหทุกคนมีเปาหมายเดียวกันในกลุม  เพื่อให
เกิดวินัยในตนเองและกลุม      [    ] 

 ดานการคัดเลือกและใชประโยชนบุคลากร         
16. มีหนาที่พจิารณาคัดเลือกบุคลากรใหมใหตรงกับความ

ตองการของสถานศึกษา 
     [    ] 

17. แตงต้ังคณะกรรมการพิจารณาคัดเลอืกบุคลากรใหตรง
กับความตองการ      [    ] 

18. ใหครูในสถานศึกษามีสวนรวมในการพิจารณา
คัดเลือก 

     [    ] 

19. ชวยใหบุคลากรทีเ่ขางานใหมรูสึกวาเขาเปนที่ตองการ
ของสถานศกึษา 

     [    ] 

20. ทําใหบุคลากรใหมมีความอบอุนใจและมีความเชื่อม่ัน
ในตนเอง      [    ] 

 ดานการสรางขวัญของครู       
21. ผูบริหารมีสวนชวยสนับสนุนใหครูพอใจในงานที่ทาํ      [    ] 
22. มีการดําเนินการเพื่อใหสถานศึกษามีความ

สะดวกสบายและปลอดภัยในการปฏิบัติงาน      [    ] 

23. ทําใหสถานศึกษามีความสะดวก สบาย และปลอดภัย
ในการปฏิบตัิงาน 

     [    ] 

24. ใหครูมีสวนรวมในการวางโครงการและนโยบายตาง 
ๆ ของสถานศึกษา 

     [    ] 
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ระดับการปฏิบัต ิ
ขอ บทบาทดานการนเิทศ 

5 4 3 2 1 

สําหรับ 
ผูวิจัย 

25. จัดใหมีการบริการตาง ๆ เชน คูมือครู การศึกษาตอ 
การอบรมตามที่ครูตองการ 

      [    ] 

 ดานการพัฒนาบุคลากร       
26. จัดใหมีการอบรมในหนวยงานตรงตามความตองการ

ของครู 
     [    ] 

27. จัดใหมีการประชมุครูเพื่อชวยใหครูมีความกาวหนา
ในวิชาชพี 

     [    ] 

28. สังเกตการสอนของครูโดยครูยินดีใหความรวมมือเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน      [    ] 

29. มีการกําหนดวิธีการประเมินในการพัฒนาบุคลากรใน
สถานศึกษา 

     [    ] 

30. บุคลากรพรอมรับการประเมินเพือ่ใหการเรียนการ
สอนมีประสิทธิภาพ 

     [    ] 
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   ตอนท่ี  3       แบบสอบถามขอเสนอแนะเกี่ยวกับบทบาทดานการนเิทศของผูบริหาร
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานเปนสอบถามปลายเปด  (Open ended) จํานวน 6 ขอ 
  คําชี้แจง        ปรดเขียนขอเสนอแนะเก่ียวกับบทบาทดานการนิเทศของผูบริหาร
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

 
ขอเสนอแนะเก่ียวกับบทบาทดานการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 
1.  ดานมนษุยสัมพันธ
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
2.  ดานฐานะผูนํา
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
3.  ดานการจัดการและดําเนินงานในหนวยงาน 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………….……………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..... 
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4.  ดานการคดัเลือกและใชประโยชบุคลากร 
……………….....................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
5.  ดานการสรางขวัญของครู 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………..……………………………………………...... 
 
6. ดานการพฒันาบุคลากร 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………….... 
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