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46252303 :  MAJOR : EDUCATIONAL  ADMINISTRATION  

KEY  WORDS :   ADMINISTRATORS Z  LEADERSHIP / THE PARTICIPATION  OF  BASIC   

                               EDUCATION  COMMITTEE 

KANJANA  SIRIWONGSAWATT:THE RELATIONSHIP BETWEEN THE ADMINISTRATORSZ 

LEADERSHIP AND THE  PARTICIPATION OF  BASIC  EDUCATION  SCHOOLS COMMITTEE 

UNDER THE OFFICE OF SAMUTSAKHON EDUCATIONAL SERVICE AREA. THESIS ADVISORS: 

ASSOC.PROF.CHIRAWAN  KONGKLAI,Ph.D.,ASSOC. PROF. SIRICHAI CHINATANGKUL, Ph.D., 

AND ASSOC. PROF.CHUANCHOM   CHINATANGKUL,Ph.D.  170  pp.  

 The  purposes of this research were to  determine 1) the administratorsZ leadership of  the schools  

under  the Office  of  Samutsakhon Educational Service Area, 2) the  participation  of the basic  education 

committee  under the  Office  of  Samutsakhon Educational Service Area, and 3)  the  relationship between  the 

administratorsZ leadership and  the  participation  of  the basic  education schools committee  under the   Office  

of  Samutsakhon Educational Service Area .  This  research  was conducted  as  a descriptive  research. The 

sample consisted  of  86 basic education schools  under  the Office  of  Samutsakhon Educational  Service Area. 

The respondents  were  schools directors , and the basic education  committee with the total  number  of  344. 

The instrument employed  to collect data  was a questionnaire  constructed along with  the  principles of  

AbramsonZs  leadership  and  the regulations  concerning the Participation  of  the basic  education  committee  

issued  by the Ministry  of education in the  year 2000. The   statistics used  in  data analysis  were frequency ,  

percentage , mean , standard   deviation , and  the PearsonZs  Product  Moment  Correlation  Coefficient. 

 The  findings  were  as  follows  : 

 1)The  school   administratorsZ leadership   under the Office  of  Samutsakhon Educational Service 

Area  was  at a  high   level in  overall  and individual aspect by  ranking from the  highest  to the lowest  as 

sharing  of  leadership , the  roles of  the leaders , and the  behaviors  of the leaders . 

 2) The participation of  the basic  education  committee in  schools under the Office  of  Samutsakhon 

Educational Service Area was  found at the  high  level on the whole.  

 3) The administratorsZ  leadership  was  statistically  found significantly relevant  to  the participation  

of  the  basic  education committee  in  every  respect   at the  level  of  .01. 

 

Department  of   Educational  Administration , Graduate  School , Silpakorn  University,  Academic  Year  2007 

Student Z s  signature  jjjjjjjjjjjjjj 

Thesis    AdvisorsZ signature 1 jjjjjjjjj.. 2jjjjjjjj.j 3jjjjjjjjj 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



E 

��((�����.����� 

��'-���!�%&E
�
������*	x$A)�)��-�����	,�����   	�����+	�$�	-& )	.$�	��		�  ���7��-  

	�����+	�$�	-& )	.��	���-  ����+����	  	�����+	�$�	-& )	.�����   ����+����	  ��$�	-&�����
�,�

��'-���!�%&   ��$�	-& )	.�	�-�  �,�!����   1	�%������		���	+	�$��
��'-���!�%&  97�

��-%�����-   !��,79���  ��������-��	���������*�+!"��'�(��	�����	�
,	� *�+ 1  ���'	��,��,z�  '�(A)�

@�����1	��� ���*���9�� 97�+	�$9��A����
�!	���+��� {$���
�	�&  	��'������$�	-&���

������	
	���	��	����',�'���'�(A)�@������	��9����)97�9��'��@���	������$�- �����$�-���	�


��
!	��,�A��  �  C�������

 ����
!	��,����'	��,��,z� A)�9�� ��-1|���  )��$�����)  ��������-��	C	�*	�-���)�7��

+��	��}	&
��	,�   �������,����  !$�&��!��& ��������-��	C	�*	�-���)*$x)	��� ��-���G'%�F  �,����   

�	� ��.3 C	�*	�-���)1~����*��-	C�+���	��  ��$�	-& )	.����z�&  �	���& ��$�	-&1	�$���������

C1	9�	�$�+��'-�97���	9��9��  ����	,���+	&  �����'-�7�-	�����*!�	
,	�   97���-9$��   

�,����	 1	�%������		���	������������!"��#��C	�*	�-���)�7��+��	��}	&
��	,� '�(�	,��

*��-�7�*�7����-*�7"�@���	+	�$��
9��A�*�	"(���"�'�(@��@���	*�x
	�
	�������7 

 ����
!	��,����
	���	��������  ����	�@�������������!"��#�������)���������

*�+!"��'�(��	������,'	���	'�(*1>��7,��+���-���  �(�A)������-������)�� @������	����"�@�

��	*�x
	�
	�������7@���	��$�-�	������*1>��-���)�

 ����
!	��,�����	�
',����7��@$ �������-*�7"�97����9�����������,����$��	,��!�(  

*!"(�� { 	,��'�( 23 C)-*E!��������
���	   ���7�A�7  ��-���		%�&      C+*��"��  '�(@�����7��@$

97��������-*�7"�*����� 

�,���������'-���!�%&*7�����   ����
*!"(�+�
9'�9)�!	��,����  �,�!��
,����- 97�

�,�9���������&   ��	������		%�&   �	� ��$�	-& '�(A)��
	���(������@��)�+ 	��'�����+�!�(���� 97�

',�'���'�(������������+���������*	x$��������$�-�	������ 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



�

����,(����     
 �
�
��&� ��

1    �7��	1	�*���!G+��		�������
	���	�������������)���������

         ����		���	1	�������9�����+� .........................................................      6

2 ��9��*E7�(-����*1>����
	���	)��� “ ����*1>��������	"�����������” ................      6

3 ��+	��	� ���*	�-� ����*	�-� 	�)�
1#���- – �.17�- ..............................................    69 

4 ��+	���	*���*	�-�	�)�
��	��������!"��#�� ..........................................................          70

5 9�)�$�����1	����	  �7,��+���-��� 97����@�������79-�*1>�	�-���*��+�����)

���C	�*	�-� .............................................................................................           81

6           $�����	��-7�������+�
9

��
���*�"(�$��9��+��*!� ��-, 	�)�
��	����   

   +��9����1|$$,
��97�1	��
��	�&@�+��9����1|$$,
��............................             90 

7          ���*E7�(- ����*
�(-�*
���+	#�� 97�	�)�
����������������
	���	�������� 

                ����!"��#�� �����)���������*�+!"��'�(��	������,'	���	C)-��!	�� 

  97�	�-)��� ...............................................................................................          92 

8 ���*E7�(- ����*
�(-�*
���+	#�� �������������	������ ������
	���	�������� 

               ����!"��#��  �����)���������*�+!"��'�(��	������,'	���	 C)-��!	��

 97�$��9��+��	�-���................................................................................        93

9             ���*E7�(- ����*
�(-�*
���+	#�� ���!G+��		���������� ������
	���	��������

����!"��#��  �����)���������*�+!"��'�(��	������,'	���	   C)-��!	��97�    

$��9�� +��	�-��� .....................................................................................          95

10 ���*E7�(- ����*
�(-�*
���+	#�� 
'
�'���������������
	���	������������!"��#��   

              �����)���������*�+!"��'�(��	������,'	���	   C)-��!	��97�$��9�� 

     +��	�-��� ..................................................................................................      97 

11            ���*E7�(- ����*
�(-�*
���+	#�� 97�	�)�
��	������	����������		���	�������� 

                 ����!"��#�������)���������*�+!"��'�(��	������,'	���	   

   C)-��!	��97�	�-)���..............................................................................       98 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



}

����,(����     
 +�	��'�( ���� 

12            ���*E7�(- ����*
�(-�*
���+	#�� 97�	�)�
��	������	����������		���	��������

                 ����!"��#�� �����)���������*�+!"��'�(��	������,'	���	

  $��9��+��	�-)���97�	�-���-��- .............................................................       100    

13              ���1	���'%�F�����!��%&	����������������������
	���	��
��	������	������ 

                 ����		���	������������!"��#��.....................................................            108 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



�

��������	
�� 

9������'�(          ���� 

1 �	�
9����)�����	��$�-.................................................................................................11 

2 ��
*�+�����	��$�-.........................................................................................................15 

3 9��1	�������'G�}� 3 �7,�� .......................................................................................23 

4 ���9)	�'&( quadrant )��	*1>����������C�A�C��*+'( Ohio State )..............................25 

5 !G+��		�������+��'G�}�+����-��	
	���	+��9����)*
7�97���+��...........................26 

6 'G�}�����'�����*1~����-��� ( Evans &House )...............................................................31 

7 ��	$�)��	9

)���*)��97�9

C���................................................................................ 45 

8 ��	$�)���&�	9

��,)*�"(��C-�......................................................................................55 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



1

�����  1 

����� 

 

���������	
������������������� �  ������������������!����"��������#�  ���

��!������	$%&�����'����&��������"�"�$�"�
(����"�&��"���  )*��"�
(����"�	��+,�
�'	��+�� 


-"  	������.��/(  �����.��/(��0�������+,�
�'	����"%&������������������  �����2������!��

	������.��/(%&�.�
�34�� �#
-"���%&�
��.�5������������$*�/�	��.�������%������!��
� %&�

+�.��6�������%&��7������������������7"�+��
."5���"����� ���%�����������2��0�����
7�".5�

+��+��	$������� 
�	�����,��������"5�%�+��
.	��������������2���"���.�
��.+�7����"���0�
�

	��+�.��6�*�����"������!�����"���� �5����
�� �5���������'&� �5�������
���&(+6�����3( .�
��.
��

+����+��
( ���	��+,�
�'"����������"���0�
�	��.�
�38��.������8��.1 )*���	��	%�������

���$*�/�%&�.�
�34����2� �*���0�
��.���9���"�7"�	��
�  	��:;�  	��"�
(�� 	��+6����%�

+��
.�	 ����"������2��.������"-��� 	��+��9�%&����������$*�/�.�
�34��   )*������"���� 

&���+5������������������+"�  
�5�����
����	�����$*�/� ������������&����������

&���+5������"�.����/3������  -�&���  ���.�
��.��0�+���	���	�..���<�����  .���-2"&�

+���	���,���0���"��������5�%���������������"��
�   ��=��"��+%&���.��&�-"+��
.�7��.�.�+���

���.%�����,�&�������!��&���+5��%&�&���&�����+"�
��"����
��.��0�"5�	����0�����7"�

��.��  
�5�����
����	�����$*�/�����"�.�
��.+�.��6+5�   ���+�.��6���������.�������

���+"�	��+"�
��"��������+�������������7"����  *�95�������0�$5�(���� .��������+��

&����9�����������!��
�5�����
����	��.�
�34��  ���+�	8�4��  ���	��+,�
�'���������

���&������������"�.����+�	8�4��  

 �����2��������%�<�����0�&����>�����	��+,�
�'	��+������"��+���	��	%&�+"�
��"�

�����<8��.�5'�����������''������$*�/��&������	������������&�����.�+������. ��������

������$*�/�%&�.�
�34����%&���0�4���
��.���9���"�7"���

�%� ��

�&�*���.����  �������"�

��0�
��.���9���"�7"�
��		��
�	����"����.������9���"�����,��������%&������9� )*��

��

�	��.�+���9������%&����������9������2��#
-" 95����&��  �����6-"�����0�95��,�
��.+,���#�.�+5�

                                                
1 +,�������
3����.���������6.$*�/��&������ , ���������
�34�����$*�/�( �����	�A : +,����

���	$�����!��.���<�����$*�/�,..�.�.),5.   

1

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



2

������� ��0�95�.�",����&���	�����9���"�+5�+��%�������������0�95���!��+����+��
(%&��������

������������!�8��.%��������  �*�6-"����������,������������  �  %������������0���"���.�

���+�	8�9���2�7*2�"5����
�34��7"�95����&����0�+,�
�'2  

�	�
���
�����	�
�������������� 

�������������$*�/�7"��	��2�.�
��.95���������.��.���0�����������  �����2����

���$*�/�����������.������%����  ������+-�	"�.���	��45.���''����	�"�6���  )*��
�����&���

���+-�	"����/���0�+.����%�������2����.������  ���%��
��������.���%&�����
��.&���&��  

���.�����,��"��	
�����+.�%&.�.�%��%�����������+"�  ��-�".���+5�
��.��0�+������.�.�

.������%����
��
�.��.	�2��.�.����������(%��%&�+"�
��"����+��
.�	 �*�+��9�%&�����

��'&�	��+��
.���
�38��.���8��.3����'&�	���������
��.��.�&��	�����$*�/���2�  +���

+,�
�'������&�*���#
-"  7�����.�+������.7"��������  ���������$*�/�7"��	65�."������0�

&���	��7"���< 7"�+6��$*�/� 95����&�����
�5 	��.�������������0�����+,�
�'7"�������

���$*�/�  ���.�
,��*�6*����.�+������.7"��������  
�"�
���  �����.��  �.��������0����.�

+������.%�����������+��
��.
���&#���-�"�,�&������  ������.����9���!��������

���$*�/� ������	,�&���+5�� ���H���"������&���+5��	�"�6��� �*�	,�%&����$*�/�7"��	����

�������6������  �.�.�����	��+��
.�7��.�����+"�   ��.	�2��������+"�
��.�����%+7"����

%�������.�3��-�"���$*�/�  )*��+��9����	���"������(7"�95�����   	�2� �	�������.�3%����

��	����-�"���������$*�/��#.����4�/�7"��������4 

�����2� %���<8��.�5'�&�����"�3������	 ��	8$����� 2540  6-"��0��K&.�+5�+��7"�

�����
�"�����	$ �����''�������&���7"�����%�����+��
.�������.-"�  ��-�"%&�	��������

������������������� ���%&�
��.+,�
�'��"���������$*�/�7"�����	$��0�"���.�� ��

�,�&���	��''���	�������7�"�������$*�/����	��+,�
�' ������ .����  43 �,�&��%&���

��"..�+�	8�

�+."4�
%����������$*�/�7�2��-2�<���.���"����+��+"��L  	����<���%&�"���	���6*����.�
�34��

���.���#�
��%����� ������������$*�/�7"���<����"�
,��*�6*����.�+������.7"�"�
(����
�"�

                                                
2 ��.+�.�'$*�/�, �.��������:�� ( �����	� A  : )5��)�� , 2540 ) , 68. 
3 ����  4����8(, O 
-�",����%&���.��  ���	8(��!��
�34���������	�����-�,P ���+����	����( 99 

( 8����
. 2543 ) : 18. 
4 +,��������>��5����$*�/�, �>��5����$*�/�%�.�.������� ( �����	� A : +,��������>��5����$*�/� 

,2544 ),10. 
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+���	�"�6�������"���5 ����"����%���������''������$*�/��&������ �.$. 2542 �����''���

&���+,�
�'%����������$*�/����%�.���� 8(2) %&�+��
..�+������.%����������$*�/�.���� 9(6) 

���������������$*�/�%&�*�&������.�+������.�����

�  ���%�.���� 29 ����''���������%&�

+6��$*�/����.�����

� 
�"�
���  ��.�� "�
(����.��  "�
(����
�"�+���	�"�6���  �"���  

"�
(���"��� "�
(��������� +6����$�+��+6������"�������+6����+��
."-�� +���+��.


��.�7�.�7#�7"���.�� �������������������5�4�%���.����-�"%&���.��.����������$*�/�  .�

����+��&�
��.�5�7�".5�7���+�� ����5������-"�+��45.���''������	�����������-�"��!����.��

%&�+"�
��"����+4����'&����
��.��"���� ��.	�2�&���8����+���+���%&�.�������������

���+����3(�����!����&������.��6 �����-�"%&����.�+������.%����������$*�/����������

�"�+�"�"�����0��5�8��. ���%�.���� 40 ���.������''���%&�.�
3����.���+6��$*�/� 

7�2��-2�<�����+6��$*�/������"��.$*�/���,��������''�7"������+6��$*�/���-�"	,�&���	���,����

���+���+��.+���+���������7"�+6��$*�/�  ����"����  95��	�95���
�"�  95��	�
�5  95��	�

"�
(����.��  95��	�"�
(����
�"�+���	�"�6���  95��	�$�/(����7"�+6��$*�/� ���95�	��
�3��!� 

���.���.	��������

�%���.��	��.�
��.�"��5� 
��.�,���' 45.���''�	�"�6����7��.�.�+���

���.���+6��$*�/�%����������$*�/�7

�"������2 ���	���$*�/�8����)*����0�&������	��.�&���	��������$*�/�7"�����	$%&�

+"�
��"����+4������������������������.3(7"��	��''���%���<8��.�5'�&��

���"�3������	��	8$����� 2540 �����������''������$*�/��&������ �.$.2542 	������

&������%&��������.�+������.%����������$*�/�7"���.�� ��������",���� ��.	�2����

��!��"�
(����.��%&��7�.�7#��*�������"� ���+�.��6������$*�/����  �*������$%��������

���	���$*�/�8����������
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� �.$. 2543 7*2���-�"%&�����9����

�,��������"�����0��5�8��.  ������,�&���	��	&���	��7"�
3����.���+6��$*�/����"���

������ ���.�7�".5����9������������� ����,��������7"�
3����.���$*�/�����,��������

���6.$*�/� ���.�����9�+,���#��	��	��
��  	�2�
��.���".%�����,��������  ���.�+������.%����

                                                
5 ���	���$*�/�8����,��.+�.�'$*�/�, ��<8��.�5'�&�����"�3������	 ��	8$�����2540  

( �����	�.&��
� : �����.�(���$�+��,2541),11. 
6O��������''������$*�/��&������,P�������������/�  ���.	�� 116 , �"�	�� 74 � ( 19 +��&�
. 2542  ) : 

8 - 9. 
7 ��.   ��/(���5�( ���
3�,��.�K&.����$*�/��7��+5��
��+����%&.� ���	���$*�/�8����, ��.�(


��2�	�� 2 ( �����	�A : ���/�	 +,������.�(��!������� �,���� ,2546),109-123. 
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������$*�/� 
��.�*��"%�%�9����7"����"����%&�
,���*�/�����,�����������%�����,�&��

���	�������!���������  ��.	�2�.�����+
��.��"����%&�
3����.�������,���������7��.�

.��	��	%����������$*�/� �����!��
�34�����$*�/�.��7*2�    

�����2� ���	�������.����&#������� 
��.+,���#�������+�	8�4��7"�"�
(����.�.����"

����%��".7*2�"5����
��.+�.��67"�95����&���������  �����95����&����0�95�.��	��	"��������"

������&�����7"��������%�<���	����0�95����
����'��  ���.�<���	����0�95��,�"�
(��� �"������2

95����&������"�.�4���95��,� �����4���95��,���0�$����	���,���0����+,�
�'"��������"������&��	����

�,�"�
(����+5�
��.+,���#� ������&#������� 95��,����4���95��,�����"��������� �����

�	���+��

4���95��,��#����0�95��,�7"�����.8 

��������	���� 

%���������6*��.������<������,�&������%&���������7��.�.�+������.%�������

���$*�/�.��7*2���"5�%��5�7"�
3����.���+6��$*�/�  ����#�����
3����.���+6��$*�/�

��.�����7����.�+������.%�������&���������%���������,�&����������������9���!��

���$*�/�"����	�������.	������,�&������	��	��
��  	�2���2"����-�"�.����
3����.���+6��$*�/�

+���&�*��.�
��.�7��%����.�&���	�����������������
	���(+��������+���+���+6��$*�/���.	��

�����������"�7"��0�+���%&'� �����2� �*��,���0�"������	��95����&�������������"�%�����	8(%����

	����+���+�����.��%&� �7��.�.�+������.%����������$*�/� ��-�"%&�+"�
��"�������

��������''������$*�/��&������   �.$. 2542 ���	������7����.���. ( H���	�� 2 ) �.$. 2545  	�����

��''���&���+,�
�'7"����������$*�/����%�.���� 8 (2) %&�+��
..�+������.%����������$*�/� 

���%�.���� 9(6) ���������������$*�/�%&�*�&������.�+������.�����

�  "�
(����.�� 

"�
(����
�"�+���	�"�6��� "�
(���"���  

)*��+,�������
3����.������$*�/�7�2��-2�<�� ���	���$*�/�8����  ���+�����'&����

"��+��
7"�����7��.�.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/����"�����6*��������� .������2 

 1.
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��7��
��.������%���-�"��	��	&���	��7"����"�

�������"�	,�"���   	,�"����� ���	,���-�""��� 

 2.��

�	���7�����.��0�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��+���%&'������������"�7"���

+6��$*�/�.���������������
��+���������.95�.�+��������7�"�"����	�����	,�%&�7��
��.

����-"�-"���%����	,�&���	��7"�
3����.���+6��$*�/� 

                                                
8 .������  ���+"�,����������
%&.�,��.�(
��2�	�� 3 ( �����	�A : �"#�)��"�(��#	,2545),165. 
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 3. ��8����	,�������.���7"�
3����.�����7��	��/�������+����3(  ���� 	��/����.

�����.���+��%�  ���.�,�&�������������9� ��0���� 

 4.+6��$*�/����+���
����� 
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<����0�����95�%&�
��.

+���+�������	������	�����$*�/�.��������0�95����.
��  ���.���+��%�  ���.�,��������  ���.���

9�	������7*2�   

 5.
3����.���+6��$*�/�+���&�*��.�
��.
����� ������&��������$*�/���0�&���	��7"�

+6��$*�/� 95����&�����
3�
�5.������   +���
3����.���+6��$*�/���0�����95�%&�
,���*�/�

&�-"��0�95��>�������.����	������,�&���������   

 6.
3����.���+6��$*�/�������&��.�4������.��  	,�%&���������.
3����.���

+6��$*�/�%������
��2�7��
��.��"��-�"����
��.���".�����  

 7.����7�".5�+��+��	$��-�"������&��7��
�34���*���0����"�"�	��+,�
�'7"�������&��

�������,�7�".5���%������"���������3�7"�
3����.���+6��$*�/� ��-�"������+��%�  ���

�����'&�&�-"��!��������$*�/���+���%&'�"5����-2�<��7"�
��.�5�+*�������+����3(���. 

 8.%�"���+6��$*�/�7��
��.
��"����%�������&��  ��������+6��$*�/���0�������

�  

.�
��.
��"����+5�+�.��6���&�����������������"� ���
3����.���+6��$*�/����+�����

7��
��.������%��	��	&���	��	��������."�&.������2��*���"�.�����,����+���+��.���+���+���

���+6��$*�/�"���%������9 

���	�������.����&#���������'&����"��+��
%�����,��������7"�
3����.���

+6��$*�/�	�����7��.�.�+������.%����������$*�/���2� +����������������
��.�.�������%���-�"�

7"��	��	&���	��	��
3����.��������� )*����0�+��&��	��+��9���"�������9������!��
�34��

7"�+6��$*�/�%&���0�����.	����.��
��&��� �����2�95�	���������'&��&�����2%&�����"������#
-"

95����&�� ������"�+����
��.���&������+����
��.������%&����
3����.���+6��$*�/�

���������	��	&���	���������7��.�.�+������.���%������!��+6��$*�/�%&�.�
�34�� ��-�"��#�

�������)*����0�����&���7"���.�������.�
�34����.	��+��
.��"���� 

�"������2 ���9��������.���T�����.7"�95����&��+6��$*�/� %�+�����+,�������


3����.���������6.$*�/��&������7"�	�����&��� ����� �,����7"�95����&��+6��$*�/�	���.�

9�����3U(%�����4���95��,�.��,����.��6*� 6,339 
� &�-"��0���"�� 71 �.-�"������	�����

�T�����.����"-������ ����� ��0� 3 "�����+��	��	���.�9�����3U(����+��%������	�� 1 ����.-�"

                                                
9+,�������
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� ���	���$*�/�8���� , 
5�.-"����>��������


3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��(�����	�A : �����.�(���$�+�� A , 2547 ) ,21-22. 
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�����3�	��4���95��,�7"�95����&��+6��$*�/�%����&���+.�	�+�
� �����"5�%������	����,�����

��3U(���������� ����+��%������	�� 2 

�����	�� 1 9��������.���T�����.7"�95����&��+6��$*�/�+�����+,�������
3����.������ 

                ���6.$*�/��&������ �������� � �.-�"�	�������3U(.���<�� 

�.�9�����3U( 9�����3U( �T�����. 
�,���� ��"�� �,���� ��"�� 


��.��0�������&�� 1,293 14.6 7,588 85.4 


��.+�.��6%����+-�"+�� 678 7.6 8,203 92.4 


��.��-�".���%����"� 6,638 74.7 2,243 25.3 


��..�.��/+�.���8( 2,654 29.9 6,227 70.1 

��+�%����	,���� 2,444 27.5 6,437 72.5 


��.+�.��6%���������� 948 10.7 7,933 89.3 


��.-�&��� 3,689 41.5 5,192 58.5 


��.
��������.+����+��
( 8,500 95.7 381 4.3 

�	�
�����!�����"�#�	���!��� 6,339 71.4 2,542 28.6 


��.+�.��6%�������&�� 3,092 34.8 5,789 65.2 

���7"�������&�� 378 4.3 8,503 95.7 

 

	��.� : +,���������<.����,+,�������
3����.���������6.$*�/��&������, $5�(+���+��.�
�-"7���������

���$*�/��&������, ������������.���T�����.����������&��7"�95����&��������� ( �����	�.&��
� : 

�����.�(���	,�������'9�,2544 ),84. 

�����	�� 2 
�����H���
��.��0�������&������ O 
��.��0�95��,�&�-"4���95��,�P 7"�95����&�� 

                +6��$*�/�%���������&��� �����,�������
����.����&���" 

"�����	�� ���&��� 
�����H��� "�����	�� ���&��� 
�����H��� 

1 ��45.� 19.285 9 ��"� 18.307 

2 �
���� 18.822 10 ��� 18.282 

3 �,���� 18.582 11 ����	 18.163 

4 "������6( 18.541 12 ��V+��8�( 18.159 

5 &�"�����,�45 18.515 13 ��.�� 18.150 

6 +�5� 18.510 14 ������ 18.100 

7 .&�+��
�. 18.481 15 ���� 18.080 

8 ��"�"#� 18.462 16 +��&(���� 18.066 
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�����	�� 2 ( ��" )  

 

"�����	�� ���&��� 
�����H��� "�����	�� ���&��� 
�����H��� 

17 ",��������' 18.063 42 ���8���+ 17.538 

18 �
�$��8��.��� 18.062 43 �
���. 17.532 

19 ������ 18.046 44 +��7	� 17.519 

20 �,��5� 18.000 45 �������� 17.514 

21 +������ 17.972 46 ��� 17.509 

22 +����3���� 17.954 47 �,�������� 17.500 

23 &�"�
� 17.950 48 +�7�� 17.496 

24 �����5�3( 17.933 49 �
�+���
( 17.468 

25 +���
� 17.924 50 ������
���7��8( 17.453 

26 "���8��� 17.918 51 ���	���� 17.434 

27 ��'������ 17.916 52 ������� 17.427 

28 �� 17.891 53 +���/K�(8��� 17.401 

29 �
��<. 17.790 54 ���������� 17.391 

30 7"����� 17.783 55 ���� 17.366 

31 ���� 17.780 56 +.�	�+�
��. 17.361 

32 .����&�� 17.750 57 ������ 17.292 

33 ������ 17.706 58 ������ 17.233 

34 H������	�� 17.704 59 "���	"� 17.232 

35 +������ 17.690 60 ��/3���� 17.188 

36 �
����+�.� 17.669 61 "�	�8��� 17.182 

37 �
$������ 17.650 62 ���� 17.070 

38 "�8� 17.636 63 45��#� 16.976 

39 ������.( 17.635 64 ����� 16.641 

40 ����%&.� 17.617 65 ���� 16.060 

41 �.�W�"�+"� 17.575    

 

	��.� : +,���������<.����,+,�������
3����.���������6.$*�/��&������, $5�(+���+��.�
�-"7���������

���$*�/��&������, ������������.���T�����.����������&��7"�95����&��������� ( �����	�.&��
� : ���

��.�(���	,�������'9�,2544 ),92. 
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 �����������&#�������
�����H���
��.��0�������&������O
��.��0�95��,�&�-"4���95��,�P 

7"�95����&��+6��$*�/�%����&���+.�	�+�
�.�
���H��� 17.650 �.-�"������	�������3U(	��9���

7"�
��.��0�95��,�&�-"4���95��,�	��.�
���H����	����� 28.60 )*�������.�
���H���"5�%��������,� ���

�����0�"�����	�� 37 ��9��������.����2	,�%&�+�	�"��&#�6*�
��.��0�95��,�7"�95����&��	������"�

�����������!��	�2�%��������:X�"��. ���+����
��.��0�95��,�%&�����7*2�%����7"�95����&��  	�2���2

��-�"����4���95��,���0���'��+,�
�'7"����+�	8�9�7"�+6��$*�/�)*�����	������!�������������

���+�	8�9�7"�+6��$*�/�%&���0�9�+,���#�����"����	,���9������������7"�4���95��,�7"�

+6��$*�/�  )*�������'&����������������������!���������7�����2� ��"�"�$�
��.���..-"���95�

	�������7�"�������������$*�/�������.�+������.7"�"�
(������ � 	�2�4�
��<����"���  ��.��  

45.���''�%�	�"�6��� �����+����
��.���&���%&������

�	�������7�"�  .�
��.�5�  
��.�7��%�%�

�	��	&���	�����
��.���9���"�7"���%����������$*�/� )*����	,�%&����������$*�/�	������

�������+�	8�4�����.����+�	8�9� +"�
��"������������''������$*�/��&������  �.$. 2542  

���	������7����.���. (H���	�� 2) �.$. 2545 ���	�2���295����&����"���0�95�.���+�	�$�(���7�"95������"

���%&�������+�8��3� ���.�
��.+�.��6%�����������%&���
����%�"�
(�����%��$��4��	����  

	,����%&�����9�+5�+��  +�������8.���	�2�4�%����4��"�"�
(��+-�"+������5�
�����
��.�5�+*�

	������"���  ��.	�2���0�95�.�	��/�	��������&����������-�"%&�����9�+�.T	8�Y7"����+5�+��10 �����2�

�������4�%������,�7"�95����&���
%&.�)*����0�&������������	�����$*�/�  ��-�"��!�������

7"�����   �*��,���0���"��,��������������$*�/�%&�.�
�34�� ��-�"�"�+�"�
��.��"����7"�+��
.

�������	$����   

���+4����'&�
��.+,�
�'���
��.�,���0����� �  �������� 	,�%&�95�����.�
��.+�%�	����

$*�/�6*�4���95��,�7"�95����&��	��+�.���8(������.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2�

�-2�<�� +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
�  ��%��4���95��,��
%&.���.���
��7"�

"����.+�� ( Abramson) ������.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� ��.������

���	���$*�/�8����������
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� �.$. 2543 ��-�"��0����	��%�

�����!��
�34�����$*�/�7"�+6��$*�/�%&�.�
�34��.�����7*2� 

                                                
10�	-2"�   	"�����, O4���95��,� :+.��6��&���7"�95����&���
�>��5�,P ���+��������� 5,9 (�����  

2545 ) : 35. 
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	�%&$������'������	���� 

 ��-�"%&�+"�
��"������'&����
��.+,�
�'7"����������������7������ 95������*�����,�&��

���6����+�
(7"��������  �����"����2 

 1.��-�"	���4���95��,�7"�95����&��+6��$*�/�+�����+,��������7��-2�	�����$*�/�

+.�	�+�
� 

 2.��-�"	������.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7�

�-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� 

 3.��-�"	���4���95��,�7"�95����&��	��+�.���8(������.�+������.7"�
3����.���

+6��$*�/�7�2��-2�<��  %�+6��$*�/�+�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� 

�!����&�
������	���� 

 ��-�"��0����	��%����$*�/�����
��2���2  95������*�����,�&��7�"
,�6�.7"����������������2 

1.4���95��,�7"�95����&��+6��$*�/�  +�����+,��������7��-2����$*�/�+.�	�+�
�"5�%�

�����%� 

2.���.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��+�����+,��������7��-2�	��

���$*�/�+.�	�+�
� "5�%������%� 

3.4���95��,�7"�95����&��������.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��  

+�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
�.�
��.+�.���8(���&�-"�.� 

�

%�(��������	���� 

��-�"��0����	��%��������+"�7�"
,�6�.7"��������  95������*������2�+..��<���������

�����2 

1. 4���95��,�7"�95����&��+6��$*�/�  +�����+,��������7��-2����$*�/�+.�	�+�
�"5�%�

������������ 

2.���.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	��

���$*�/�+.�	�+�
� "5�%������������� 

3.4���95��,�7"�95����&��������.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��  

+�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
�.�
��.+�.���8(��� 
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������	��)������	���� 

���������0�"�
(��&�*��%�����+��
.	��.����/3���0�"�
(����=�  ������&��7"�

���������.����/3������������������ ( system  approach ) ��.���
��7"��
	)(  ��� 
�&(�  

(Katz and Kahn )  	����������  "�
(���	����0�������=�������"���������"  �  4�%�"�
(���

	��.�
��.+�.���8(���+��������".4��"�   )*������"����  1) ���������,��7��  ( input  ) ������

��
���� ��������� �����.�3 ���	������"-�� � 2) ���������(process)������  ���������

���&��  ����������������������+"�  ���������������	$   3) 9�9��� (output ) ������ 

.���<��
�34��%�+6��$*�/� 9�+�.T	8�Y	��������� 
�34��7"�95�����  
��.�*��"%�7"�

95����&��  
�5 ������� �����.��  "�
(����"�����  �  	�2�&����2.�9����	���"��-�"���������.�

�����	����0�+4��������". ( context  )"-�� � )*��.�"�	8�����"
�34��%�+6��$*�/�	�2�	��������

	��"�".  ���%��9�45.�	��  1 
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�9�45.�	��  1  ��"����
��7"�������� 

	��.�  : Daniel Katz and  Robert  L. Kahn, The  Social  Psychology  of  Organizations,2nd  ed.  

( New  York : John Wiley & Sons ,1978), 20 . 

        : +,�������
3����.���������6.$*�/��&������, ��������������.��
�34��

���+�	8�4�� �L���$*�/� 2540, ���. 2, �����������������	��.�9���"
�34���������   

( �����	�A : �����.�(
���+4� , 2542) , 30 � 31 . 

 

 

 

 

�#�*�	)�!�
 ( Context ) 

- �����$�/<��� 

- ����+��
. 

- ��������.-"�

�����������!� ( Input ) 

 

- ��
���� 

- ��������� 

- ��+��"����3( 

- �����.�3 

 

  

 

 

����	���� ( Process ) 

 

������&�� 

 

 

 

 

����������������+"� 

������	$���$*�/�

�����% ( Output ) 

 

9�+�.T	8�Y	��������� 

 


�34��95����� 

 


��.�*��"%�7"�

95���
�"������.�� 

 

 

�!�
���!������ ( Feedback ) 

4���95��,�7"�95����&��

���.�+������.7"�


3����.���+6��$*�/�

7�2��-2�<��
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�����%������	���� 

  �����"����
��7"�95����� 95�����+�%�$*�/�4���95��,�7"�95����&��������.�+������.

7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��   )*��%����	����	,�%&�+6��$*�/����+�
��.+,���#����

������
��.���..-"��2��,���0�	������"�.�95��,�	��.�
��.�5�
��.+�.��6  �����95��,��"..�"�	8�����"

����>��������7"�95����.������95�	�������7�"�	��:;� %�+���4���95��,�7"�95����&�����������2� .�

�������������	���95��5����%&����
�����&�����
��������  "�	����� ���
"�(	 ( Likert ) ����+�"

�5����4���95��,����  4 ����  
-"  ����	�� 1 ������� �����9�#���� ( exploitive  authoritative ) 

����	�� 2  �������  �����9�#�������.�$���� ( benevolent authoritative ) ����	�� 3 ������� ����

��*�/�&��-" ( consultative ) ����	�� 4  �������  ����������&�����.�+������.     ( participative 

group )11   +��� �W��+( ( House )����������7"�95��,�	��+,�
�'��0� 4  ��� 
-" 1 ) 95��,�����7�.���

�7#������  2) 95��,��������&�-"+���+���  3) 95��,����%&��7��.�.�+������.  4) 95��,����.���	,����

%&�+�.T	8�Y9�12 �"������2 �W"�(�)( ����������(� ( Hersey  and  Blanchard ) ��������������7"�

95��,�	��.����+�	8�9�����������������.
��.���".7"�95�%�����
����'���������T�����.7"�

95��,�""���0�  4  ���  
-"  ������+5�+�.���8(��,�   ������+5�+�.���8(+5�  ��������,�+�.���8(+5� 

�����������,�+�.���8(��,�13    ������
��7"����������������������&#��������T�����.	�������

%&�95��,����+�
��.+,���#�%�������&�������2�.�.��.� ���%�	����295�����+�%�	����$*�/����
��

4���95��,����%&.�7"�"����.+�� (Abramson) )*���������� 3 ������ 
-" 1) 4���95��,����.���  

(sharing of leadership)   ����"����  
��.���..-" (collaboration)  ���	,������0�	�.( team � 

based management) ������.�4���95��,����.��� (shared leadership)  2) �T�����.7"�95��,� 

(behaviors)����"���� 95�+-�"+�� (communicator)95����.���(collaborator) 95�+"� (coach ) 95�

������� ( catalyst) ���  3) �	��	7"�95��,� ( roles )  ��95����&����"��+���	��	�����2  �����0�

�������%�������������� (change  agent) 95�����"���� (entrepreneurial)   ��������0�95�%&�


,���*�/�(counselor)14 

                                                
11 Rensis  Likert ,New  Patterns  of  Management ( New  York : Mc Graw Hill,1961 ),223. 
12 Robert   J. House , O A  Path  Goal  Theory  of  Leader  Effectiveness ,P Administrative  Science  

Quarterly , 1,3 ( September  1971 ) : 321 � 338. 
13 Paul  heresy  and  Kenneth  H. Blanchard , Management  of  Organizational  :  Utilizing  Human  

Resources   ( New  York  :  McGraw � Hill  Book  Co , 1970 ) ,158 � 170. 

 14 Mark A. Abramson, OIn Search of the new Leadership,PLeadership  Inc. 9( September 1996 ):1� 4. 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



13

 %�+���7"����.�+������.%�������&�������2����.�������$*�/����%&����
��	�������7�"�

������.�+������. "�	�����  ������(   $����&.  ��������6*� ���/3�����7��.�.�+������.����

�������7"�95���
�"������.�� .�&���5���� 
-" 1) ��0�95�+���+��.��������5�7"���#�	������  2 )

��0���	������+"�	��/�
��.�,���'���$/%���-�"�%���-�"�&�*�� (&���+5��	�"�6���) 3) ��0�95����


�5 ��-�"����&�-"
�5%�<���
�5���$/ ���%&�
,���*�/�����"-�� � ��� 4) ��0�95����.����.��9���-�"

��0����	��%�����,��������
��2���"��15  %�+���7"� �
�W����"��W"��� ( Cohen and Uphoff ) 

����������.�+������.""���0� 4 ���  
-"  1) ���.�+������.%�������+��%� ( Decision making ) 

2) ���.�+������.%�����>�������� ( Implementation) 3) ���.�+������.%�9�������((Benefits )  

��� 4) ���.�+������.%��������.��9� ( Evaluation )16  )*��������/3�����5����7"����.�

+������.	�������.� +��������� +6��$*�/���0�"�
(���+,�
�'7"����������$*�/� �����2� ���

���&�����%�+6��$*�/�)*��.���
����&������4	
���,����
��������/3�����5����7"�

���.�+������.��������(%��%&�����������( ���H���"������������������,�������� ���

����9� �����!��������� �������,���������.����.��9�  ���%��������
��2���2 95��������%��

���
�����.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<����.���������	���$*�/�8����

������
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� )*���������� 12 ������ ������ 1)�,�&���������

�9���!��7"�+6��$*�/�2)%&�
��.�&#��"��9��>������������,��L7"�+6��$*�/�3)%&�
��.

�&#��"�%�������	,�+���&���+5��%&�+"�
��"����
��.��"����7"�	�"�6���4)�,������������.

����,����������.�9�7"�+6��$*�/� 5)+���+��.���+���+���%&���#�	��
�%��7�������������

���$*�/�7�2��-2�<��"���	���6*�.�
�34��������.���<�� 6) +���+��.%&�.������	��/(+�	8���#� �5��

��#������ ��#���"�"��+�����#�	��.�
��.+�.��6���$/%&������������!����#.��.$��4�� 7) 

�+�"���	�����.�+������.%�������&�������������������  ���������.�3 �������

���&�������

� �������������&�����	�����7"�+6��$*�/�  8)  +���+��.%&�.�������.

	��������-�"���$*�/���"�����	���4��"����45.���''�	�"�6��� ��-�"�+��.+������!�����

7"��������	��������.	�2�+-�+������������3�  $�����!�8��.7"�	�"�6������7"�����  9) 

�+��.+����
��.+�.���8(��&����+6��$*�/������.��  ��"������+��������"�
(��	�2�4�
��<

                                                
15 ������(   $����&., O�������������.�+������.%����������$*�/�7"�95���
�"������.��P, 

���+��7��������
�5. 21 ( 8����
. 2543 � .���
. 2544 ) : 21-24. 
16 J.M. Cohen , and N.T. Uphoff , Rural Development  Particpation : Concept and Measures for  

Project Design Implementation and Evaluation Rural Development Center (New York : Cornell 

University,1980),219-222. 
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����"�����-�"%&�+6��$*�/���0��&�����	����7"���.�� ���.�+���%������!����.�����

	�"�6���  10 )  %&�
��.�&#��"������9�����,������������,��L7"�+6��$*�/���"��+�"��"

+�8��3��    11 )  ������2�	����*�/����&�-"
3�"�����.�����-�"����,����������.��������2

��.	���&#�+.
��  ���  12 ) �>��������"-����.	��������."�&.����&���������+�����7"�

+6��$*�/���2� �17  ����9�45.�	��  2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                
17���	���$*�/�8����,O  ���������	���$*�/�8����������
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��, P   

23 �T/4�
. 2543. 
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�9�45.�	�� 2  7"��7�7"�������� 

	��.�   :  Mark A. Abramson, OIn Search of the new Leadership,P Leadership   Inc.  9 (September 

1996 ) :1 � 4 . 

         :  ���	���$*�/�8����,O���������	���$*�/�8����������
3����.���+6��$*�/�7�2�

�-2�<�� ,P 23 �T/4�
.,  2543 . 

#�	���!��������!������ ( X
tot 

 ) 

1. 4���95��,����.���  ( X
1
 ) 

1.1 
��.���..-" ( Collaboration ) 

1.2 ���	,������0�	�.  

     (Team � Management ) 

1.3 ���.�4���95��,����.��� 

     ( Sharing  of  Leadership 

2. �T�����.7"�95��,� ( X
2
 ) 

2.1  95�+-�"+��( Communicator ) 

2.2  95����.��� ( Collaborator ) 

2.3  95�+"� ( Coach  ) 

2.4  95��������  ( Catalyst ) 

 

3.  �	��	7"�95��,� ( X3) 

3.1 95��,�%�������������� 

     ( Change  Agent  ) 

3.2 95�����"����(Entrepreneurial ) 

3.3 95�%&�
,���*�/� ( Counselor ) 

���
��/	��/	
����:����
����&��;<�=���>�*">�(�� ( Y
tot

 ) 

1.�,�&����������9���!��7"�+6��$*�/� ( Y1 ) 

2. %&�
��.�&#��"��9��>������������,��L7"�+6��$*�/� ( Y2 ) 

3. %&�
��.�&#��"�%�������	,�+���&���+5��%&�+"�
��"����
��.

��"����7"�	�"�6��� ( Y3 ) 

4. �,������������.����,����������.�9�7"�+6��$*�/�( Y4 ) 

5. +���+��.���+���+���%&���#�	��
�%��7����������������$*�/�7�2�

�-2�<��"���	���6*�.�
�34��������.���<�� ( Y5 ) 

 6. +���+��.%&�.������	��/(+�	8���#�  �5����#������ ��#���"�"��+���

��#�	��.�
��.+�.��6���$/%&������������!����#.��.$��4��( Y6 ) 

 7.  �+�"���	�����.�+������.%�������&�������������������  ����

�����.�3 ����������&�������

� �������������&�����	�����

7"�+6��$*�/� ( Y7 ) 

 8. +���+��.%&�.�������.	��������-�"���$*�/���"�����	���

4��"����45.���''�	�"�6��� ��-�"�+��.+������!�����7"��������

	��������.	�2�+-�+������������3�  $�����!�8��.7"�	�"�6������

7"�����( Y8 ) 

9.�+��.+����
��.+�.���8(��&����+6��$*�/������.��  ��"���

���+��������"�
(��	�2�4�
��<����"�����-�"%&�+6��$*�/���0�

�&�����	����7"���.�� ���.�+���%������!����.�����	�"�6��� 

( Y9 ) 

10.  %&�
��.�&#��"������9�����,������������,��L7"�+6��$*�/�

��"��+�"��"+�8��3��    ( Y10 ) 

11.  ������2�	����*�/����&�-"
3�"�����.�����-�"����,����������.

��������2��.	���&#�+.
�� ( Y11 )  

 12. �>��������"-����.	��������."�&.����&���������+�����7"�

+6��$*�/���2�  �  ( Y12 ) 
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����
;�*�'�?*�� 

��-�"%&��7��%�������%�
��.&.�7"�
,�$��	(	��%��%��������
��2���2  95������*��,�&�� 

���.$��	(�H�������  � �����"����2  

 #�	���!��������!������  &.�6*�  ���������7"�95�	���,����,��&���95�",������%�

+6��$*�/�7�2��-2�<�� )*��.�"�	8����&�-"��

�&�-"����.
�"-��  ��	�������.��������5�%�%&�

���	,���.+���	����"����%&����������&.���.	������.������.����,�&��7*2� &�-"����&.�	��"�
(��

�����2�7*2� %��������
��2���295���������,����
��7"�"����.+��	���������� 4���95��,�  ����"����   

4���95��,����.���  �T�����.7"�95��,� ����	��	7"�95��,�  

 ���
��/	��/	
����:����
����&��;<�=���>�*">�(��  &.�6*� ����7�����.%�

������.	�������������$*�/�%�������&��������� ����7��.�.�+������.%�����,�&������

����9���!��7"�+6��$*�/�  %&�
��.�&#��"��,������������.����,����������.�9�7"�

+6��$*�/�    +���+��.���+���+���%&���#�	��
�%��7����������������$*�/�7�2��-2�<��"���

	���6*�.�
�34��������.���<��  .�������.	��������-�"���$*�/� ��"������+��������

"�
(��	�2�4�
��<����"�����-�"%&�+6��$*�/���0��&�����	����7"���.�� ���.�+���%����

��!����.�����	�"�6���   )*����0���

�	�����������������2�%&���0�
3����.���+6��$*�/�7�2�

�-2�<��	��.����  ����	�95���
�"�  95��	�
�5 95��	�"�
(����.��  95��	�"�
(����
�"�+���

	�"�6���  95��	�$�/(�������95�	��
�3��!�  

 �&��;<�=���>�*">�(�������)�����������%*">�������;<�=��
$������  &.�6*�   

+6��$*�/�7"���<	����=�+"��������2����6.$*�/��L	�� 1 �  6 �����=�+"��������2����6.$*�/�

�L	�� 1 � 3 (�������7��"��+ ) +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� 

     

  

 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

����� 2 

	��:���
��������	�!�� 

 �������
��2���2 95��������$*�/����3���.	�������7�"����4���95��,�7"�95����&��	��+�.���8(���

���.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�

+.�	�+�
�  +���+,�
�'%��	��2��0����$*�/�����,��� �"�+���&���
��.�5���������".���

�������	�������7�"� ��.�+���	�������7�"���� 1)4���95��,�7"�95����&��+6��$*�/�2)���.�+������.

7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��+�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
����3) 

�������	�������7�"� ��-�"%����0����	��%��������  ��.������"�������"����2 

#�	���!��������!�������&��;<�=� 

 %�������&��+6��$*�/�  95����&����0���

�	��95��������.�7������������������%&�

95�%�����
����'������+��
��.+�.��6+5�+����-�"9����	��.����+�	8�4�� �����0�95����9���"�

�5������>������������ � �����+�
��.+,���#������  "�������������
��.+,���#�7"����

���&�������0�9�.����
��.���..-"��&������
����%�"�
(���4�%������,�7"�95����&��  

95����&����	,�&���	�����&��������� � %&��,����������
��.���".�����.����+�	8�4��  �����#�  

������"  ���&���,����
�  �,����	���( ��������9���.����&.�	��������  ������&��"�
(���

%&�����'����&����".7*2�"5��������+���T�����.7"�95����&�� �����95����&����0�95��+��

�T�����.	����	,�%&�95�%�����
����'��	��
��>����������#.
��.+�.��6���
��.�*��"%�  .�


��.+�7���&.5�
3����"����7"���  95����&���*���0���

�	��.�
��.+,�
�'"��������""�
(���

���95�%�����
����'��1  

 �����2� 95����&���*��������������0��".	��+,�
�'	�����,���"�
(��%&�������%�����+�&��

����>��5����"���.����������$����Y$��  ���H���"������95����&�����$*�/�������&������+,�
�'

7"�7����6���
�>��5����$*�/�  	����	,�&���	��+,�
�'��"���7���
�-�"�7����6����+5�

                                                           

1 ��'���   ����.�$��, O ����,��+�"�5���������!��
�3���/3�4���95��,�7"�95����&�� ��	���

����� +��������	���+�8��3+�7P ( ��	�����8(���''� 
��$�+��(��/K���3U�� ��3U����	��� ��V�����3(

.&���	���,2545 ), 1 . 
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����&.�	���*����+�
(���2  ����������+����>��5����$*�/�7"��	��+������&#������������	��


��-��������.�� 	�2�95����&�� 
�5 "����(95���
�"� ��"�������������+��
.��.����

.�������%���-�"�����>��5��
��+����	��������&�� ����>��5�&���+5��  ����>��5�
�5�����
����

	�����$*�/� �������+5�����>��5���������5�7"�������� ��-�"��+5�����&.�����
�34��

���$*�/� ��.	�2�������
�34�����$*�/�%&�	���	�.���+��� ���%�+���	����0�&��%�7"����

�>��5����$*�/����������+,�
�' )*�������� 
�34��7"�95��,� 	��.�����,�.������3����+���	��%���� 

+���%&'�.�������%����������"��.���&���8����
����-"���-�"�����
�����"�����,��&������&��

%��
��+����%&.�95����&�����
��#�����%������������65����"���%��,��&���	�����.�6��� ��

.����%+�%�%������!��
�34��7"����"� ��-�"%&���0�����	��+�"��������������-�"%&�
�

�,���%��"���	��
�3
�� )*��%�����>��5����$*�/���2�  95��,�������.�
��.+,�
�'	���,���"�
(����+5�

����&.� ���H���"������
�34�����$*�/� 95��,��
%&.�	����������>��5� �*���"���0�95��,�
�34��

�����95��,�	���.�.�
��.�5�
��.+�.��6 7��
��.�7��%�%�����
�34������"�����,�"�
(��+5�
��.

��.�&�����&��	�����3 

 ��	�������

���0��,����.��.���7��%������ 4��������0�95��,���2���0���-�"�7"�      

������&��%������+5��	����2� "��	����������95��>�����&���	��%��,��&������&�������%�	�����������

�#��"�.��	��	7"�
��.��0�95��,� &�-"4��������0�95��,���2	�2�+�2� %�"�
(���&��� "�
(��� ���

%����������� 7"�"�
(��� ��

�.���������
,��5�
�%&�
��.�&#�"���5��0����+���6*�4���7"�

"�
(���	��.��������������	������ �����0������ O�.�.�4��������0�95��,�	����P &�-" O7��4������

��0�95��,�P 
,�������&�����2��0��������6*�
��.+,�
�'7"�4��������0�95��,�	��.���"
��.+,���#��&��

����&.�"�
(���"����&#�������4 

�	�
�
�������!��� 

 %�	��"�
(��&�-"	��&�������"..�95��,�%�����>��������  95��,���0�95�	��.��	��	+,�
�'

"������  ��������"�
(��%�������'����&���&�-"�+-�".7*2�"5����95��,�   &��"�
(��%�.�95��,�	��.�


��.�5�
��.+�.��6
-"���95��,�	���� "�
(����2��#.����
��.����' ���%�	��������7��.&��"�
(��%�

                                                           

              2 +��$����Y  ���W,O+5�.��������0�������&�����$*�/�.-""����,P���+��������� 3,6 (.�6����  2543 ) : 71. 

              395��,�
�34�� (Quality Leadership) : &��%�+,�
�'%����+����
�34�����$*�/� [""����(], �7��6*��.-�" 8 

����
. 2546, �7��6*������� http://bet.bed.go.th/ journal/Qleadership1.htm 
4+��"����5�(������	() "��6.���, �T�����."�
(��� : 	T/K�������������(, ��.�(
��2�	�� 2. 

(�����	�A :   .&���	���8��.$�+��(,  2542), 253. 
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���95��,�	���.���  �#�".�����
��.�+-�".�.�����'����&���   �����2�%�"�
(��&�-"&������95��,��*�.�


��.+,�
�'   +,�&���������.
��.&.�7"�95��,���2�  ���.�����������&��	������%&�
��.&.�

��������2 

 �$�����(   �$�3���	(  ��������  95��,� &.�6*�  ��

�	��.�
��.+�.��6%����%��"�	8���

%&�
�"-��	,����%����������  � 	����"���� %&����������&.�������6����+�
(	����2����5 

 +��$����Y     .���	"� ��������  95��,� &.�6*� ��

�)*��65�������2�7*2� &�-"�����������"�

7*2�%&���0�&��&���.�
��.+�.��6%������
�"����
����'�� ���"������,���95�%�����
����'��

&�-"&.5�����%�	��	����&�-"������� ����95��,�%����/3���2��� 95��,��������� ( Dynamic  Leader ) 

)*��6��&���,���%�	��	��65�	��
���#������� ��0�95��,�%�	���� ( Positive  Leader ) ���6���,���

%�	���.�65���"� �>��������"����0��>����/(��"����������9�7"�+��
.�#������� ��0�95��,����+8 

( Negative  Leader ) 
-"95��,�%�	���.���6 

�+���   �����(  ��������  95��,�  
-"  ��

�	��+�.��6%��",�������.�.�������
���������
�

"-��%&�	,����"�����#.	�������+�
��.+,���#���.��"����7 

W���=� ( Halpin )  ��������  95��,� 
-" 95�	��.����/3�"���%�"���&�*��%�  5 ������ ��"����2   

1) ��

�	��.��	��	&�-""�	8�����"
�%�&������.������95�"-��  2) ��

�	��.��	��	�&�-"����

��

�"-��  3 ) ��

�	��.��	��	+,�
�'	��+��%����	,����%�&������%&�����,�������+5� 


��.&.�	��������  4) ��

�	�����������
����-"������

�"-��%&���0�95��,�5) ��

�	���,����,��&���

95��,�%�&������&�-"&��&���&������8 

  ���(���(� (Barnard)���%&�
��.&.���� 95��,�
-"95�	��.����+�	8�4���&�-"���������

8��.��%����%����6�	��+��
.��-�"�������%&�
�"-�����.���9���"����	,����%&��������+�	8�4��9 

                                                           

5 �$�����(    �$��3���	(, 4���95��,�, ��.�(
��2�	�� 3 ( �
����+�.� : 
3�
��$�+��( +6�������4�>

�
����+�.�,2541),1. 
6 +��$����Y    .���	"�, O ��	88��.���4���95��,�	���*����+�
( : $*�/��H�����3��,�������95�%&'����� 

���&����
�$��8��.���P (��	�����8(���''�"��/�$�+��(.&���3U�� 
3�+��
.$�+��(���.��/($�+��( 

.&���	���.&���,2543 ),7. 
7�+��� �����(,&���������&��,��.�(
��2�	��2 (�����	�A :�����.�( .&���	���8��.$�+��(,2544), 183. 
8 Andrew  W.  Halpin , Theory  and  Research  in  Administration  ( New  York  :  Macmillan ,1996 ) , 

27 � 28. 
9 Chester  I. Barnard , quoted  in  Luvern L. Gunningham  and William  J. Gephert , Leadership  :  The 

Science  and the  Art  Today  ( Illinois  :  F.E.Peacock  Publishers , 1973 ) ,84. 
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 ���	�������.�+���������  95��,� &.�6*� ��

�95�)*��+��
.%&����".��� ���6-"  ��"�&�-"

������2�%&���0�95�	��.�",����%�������+��%� ��27�� ���.�"�	8����&�-"+.����%�+��
.&�-"+�.��6


��
�.�T�����.
�"-������ ���.�
��.+�.��6%�����5�%�%&�95�"-�����.���	,��������,��������

����  � ��.���6����+�
(	���,�&��������"���.����+�	8�4�� 

�	�
�
�����#�	���!��� 


,����  4���95��,� ( Leadership  ) &�-"���	���#%��
,�������.�7$���� )*��.�����������&��	���

���%&�
��.&.���������2 

�����+   (Bennis) �������� 4���95��,� 
-" ���������)*����

�&�*��+�.��6����,�%&�

95�%�����
����'������T���>�������.���	��	���7����+�
(10    

�������"�( ������+	�+ (Pliffner and Presthus) �������� 4���95��,���0��������,�%&�

95�%�����
����'���>����������.����&.� ��"�$�
��.+�.���8(	��95��,�.���"95�%�����
����'��%�

+4�����3(����� ���11   

�	"�(��� (George R. Terry)%&�	��$�������� 4���95��,���0�������.7"����%��"�	8�����"

��

���-�"%&�����
��.��#.%�%�
��.���.���	,�+������� �"����0�"����0����6����+�
(7"�

����.12  

�W"�(�)(  ����������(� (Hersey and Blanchard) �������� 4���95��,���0����������%��

"�	8���%�����>��������7"���

�&�*��	��.���+5�������������&.�4�%��+6�����3(	���,�&����� 

���6��+6�����3(������������ 
��.��0�95��,�%��5�7"����������%��"�	8����#��"����

�����������13   

                                                           

            
10 Warren G. Bennis, OLeadership Theory and Administrative  Behavior : The Problem of Authority ,P 

Administrative Science Quarterly 1,3( December 1959) : 259. 

 11John M. Pliffner and Robert V. Presthus , Public Administration, 3rd ed. (New York : Free Press, 

1974), 110 � 115. 

 12 George R. Terry , Principles of Management, 3rd ed. (Homewood, Ill. : Richard D. Irwin, Inc., 

1960), 493. 

 13Paul Hersey and Kenneth H. Blanchard, Management of Organizational : Utilizing Human 

Resources (New York : McGraw � Hill Book Co., 1970), 86. 
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��+ ( Bass ) %&�
��.&.����  4���95��,�
-" ������������������� 95��,���"���0�95�

��������������>��������7"�95���. ��"����9���������&.�	���,�&�� 	�$�
�� 
��.��-�".������


��.��"����7"�95���.��"������������������������������,���+5������	��������14 

 ���	�������.�+���������  4���95��,� &.�6*� ���������	����

�&�*��.�"�	8����&�-"

��

�&�-"����.
�"-�� ��	�������.��������5�%�%&����	,���.+���	����"����%&����������&.�

��.	������.������.����,�&��7*2�&�-"����&.�	��"�
(�������2�7*2� 

�	�
���������#�	���!��� 

 
��.��0�95��,���0���-�"������������%��",����&���	��(Authority) &�-"",�����:�( Power)%�

����,�&���T�����.&�-"
��.�5�+*�7"���

�"-�� � %&���".�>�������.	��95��,���"����  ���


��.��#.%�  "�	8���7"�95��,������
���������������.������	,�7"�95��,�  95��,����
�"��.�

"�	8���%�����7"�
��.�
������6-"  
��.�-���.  
��.�*��"%�7"�95�"-�� ��-�"����95��,���0�95�.�

���
�3&�-"	���������.�",�������.�&�-"",�������������
�3�����"� 4���95��,���0�$����	���,���0�

���+,�
�'"��������"������&��	�����,�"�
(�����+5�
��.+,���#� ��-�"����95��,���.�+���+,�
�'%�

����,�&����'&� ���+��%� ����9� ������9���"���"
��."5��"� &�-"�����!��7"�����. &��

."����9���9��������&#���������0�95��,���0���-�"��.����,���� ��������0�95��,�	������0�+���	��	,�%&�

+.�5�3(�� ����������2"�
(�������� .�������+���'&����7���
��95��,�%�"��.
��	��.���+�	�$�( 


�38��. 
��.�+�+�� �����0������8����      ����+��.+����4���95��,���0�	��/�	����

�

+�.��6�����5������!�����������:X�:�
��.+�.��6%����%��",�����������5�%&�95�"-���>�����

��. &�-"���%��$����%����%��"�	8���%&�95�"-���>�������. �����+�
��.+,���#���.����&.�7"�

����. ������&#���� 95��,����4���95��,�����"��������� ��95��,�����"��+��4���95��,������

�	��

�+��4���95��,��#����0�95��,�7"�����.15 

 ��+���  4���95��,�.�
��.+,�
�'��"�����.����.7"�
�%�"�
(�������"����2 (1) 95��,�	��.�

4���95��,���	,�%&�����.
���.��������� ��.�
��.7����������"	��+�� %�"�
(���*�������+.-"�

����	��"�"��� (2) 95��,�	��.�4���95��,����,��������7"�"�
(�� ���� �������9� ������"�
(�� ���

���&�������

� ������+����� ���",������������+������ �������.��9���� ��-�"��+5����

%��	������"������&��
-"+5'�+���"	��+�� (3) 95��,�	��.�4���95��,�����0�95�+����������$���

                                                           

14Bernard  M.Bass, Leadership and Performance Beyond Expectations ( New  York : The free 

Press,1985 ),545. 

 15.������  ���+"�,����������
%&.�,��.�(
��2�	�� 3(�����	�A : �"#�)��"�(��#	,2545), 165. 
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	,����	����"%&�����
��.�*��"%�%&����95���.)*����0�95�%�����
����'�������-�"����.��� ��%��

���
���������'�	��������&������� 	��.�"5����� )*��.�"5�%��,�������������&�� ���� ������&��

���������6����+�
( (MBO) �����!��"�
(�� (OD) ����5�%� (motivation) ���
��
�.
�34��

(QC) ������&��
�34��	�2�"�
(��(TQM) (4) 95��,�	��.�4���95��,���+������+�	�$�(���"8���%&�95�

��.�7��%�����&#�4��������7"����-�	��"�
(��	����	,������.����� ������.��-2"���' ������

%&�+.����7"�"�
(���>�������.������ �#�	���������������������������+5�
��.����'"���

��"��-�"�	���
	��+.� 9�	��+,�
�'�".����7*2��#
-"�������&�-"95�%&�������7"�"�
(���#���5����

�������%&�+"�
��"���"�5�
��&�-"95����������%����/3���"�6�"	�6�""�$�����*�������
��.�*�

�"%�������	�2�+"�:;� (5) 95��,�	��.�4���95��,�����0�95�+����
����. 
��.��-�" &�-"��!�8��. 

�����  ��!�8��.��0�����9��T�����.	�������5������� 6��95��,�+������!�8��.	��65���"�%&���0�

����'� ���
������������>�������� &�-"	,�%&������������5� ���
�����
��.�5�+*�%����������� 

95��,��#+�.��6%����!�8��.��2����%�������&�����������7*2� ���������9�����>�����7"�����.


�+�.��6�����������T�����.7"���������

����16 

�@=A���������	�!�����#�	���!��� 

 ���4���95��,�.�&��������������.���
��.
��7"����	T/K�4��������0�95��,�	��

�������+�	8�4���,���0���"���-"����4���95��,�%&��&.��+.����	��	 ����5�����������%&�����

������(.��	��+��  ���$*�/�4���95��,�.��������!�����.���0��,����  %�������%&�
��.+,�
�'

������$*�/�
�3���/3�95��,� �����".�+�%��T�����.7"�95��,����95��,���.+6�����3(  

���������"������+�%����/3�95��,�%� 3 ���/3�������+�%�$*�/�4���95��,�%�����",����7"�

95��,����95��,������������������.7*2���� 	T/K�4���95��,�.�&��	T/K������� �����2 

  �"������� (Donnelly) ���+���	T/K���������4���95��,�����""���0�  3  ����. 
-" 

 1. 	T/K����/3�95��,� (trait  theories) ��0�����.	T/K�	�������3����/3��H������%�

�����0�95��,���0�&��� 

 2. 	T/K��T�����. (behavioral  theories) ��0�����.	T/K�	�������3����/3��H������

95��,���.��8����%��",���� &�-"����T�����.7"�95��,� 

                                                           

16"���  ����,O4���95��,������!�8��."�
(��,P%��"�+�����+"���������T�����."�
(��������

�������������+�7�������	���������.&���	���+��7	�8��.�8����&���	��7(�����	�.&��
�:�����.�(

.&���	���+��7	�8��.�8����, 2538), 165 � 166. 
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 3. 	T/K�+6�����3( (situational  theories &�-" contingency theories) ��0�����.	T/K�

	��6-"���4���95��,���0���-�"�7"�+6�����3( �.�%����-�"�7"��������

�17 

 ������	T/K�	�2�+�.����.��2 ������.�
��.+"�
��"����+���������7����0��9�45.�

	�� 3 �����2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

�9�45.�	�� 3   ������+��7"�	T/K� 3 ����. 

	��.�   :  James  H. Donnelly, Functions Behavior and Models (Dallas : Business Publication,   

1978), 255.  

�$���	�	�
��)�$:���=:���!���  (Trait theories) 

%��L  
.$.1943  Stogdill  ���+������
�3���/3�7"�95��,���2�  ������������
������/3�7"�

95���.���  �7�����7��&���+-"  Individual  Behavior  and  Group  Achievement  �����	��	7"�

+.����7"�����.��0��
�-�"�����T�����.7"�95��,� �7���������+.������.��	��	    "�����7*2�"5�

�������� 3 "���  
-"  <������&���	��	��.���"����. +.����.���&���+���%�����������

�95���2� ���

�������5�&�-"
��.�7��%�	��+.����.���"��������95���2� 

 %����$*�/����/3�95��,���.���
����2  95��,��"..����/3�����������95���.������/3�

7"�95��,�	������������95���.��2�  �".+�.��6������������2���  )*��	T/K����/3�7"�95��,���2��-�"���  

��

�	������0�95��,������2�������.����".������/3� (traits) ���"���	��+���+��.  &�-""���	���������

����.���0�95��,� (born  leader)  .�%��.�:X�"��.  ��-�"��0�95��,�4�&���  (trained  leader)  
�3���/3�

��26-"�����0����8����.����>%���+(	��+�.��66��	"�.������������/  

                                                           

17James H. Donnelly, Functions Behavior and Models (Dallas : Business Publication,  1978), 225. 
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 ���9������������� Stogdill ����,�.������.�����2�����L  1948 � 1970 ����.�
��.
���&#�

+���""�.���0�	T/K�
�3���/3������2 

1. ���/3�	����  (physical characteristics) ������ "�� ���/3�	��	�� +���+5� 

�2,�&��� +�������� �&�����2��0������+���+��.%&�.����/3�7"�95��,�%����"� ���+�.��6+����
��.

,�����%&����+.����4�%�����.��� 

2. 45.�&���	��+��
. (social background)   ����  ���$*�/�  +6��4��	��+��
. 

+6��4��	���$�/<��� 

3. +����''� ���
��.+�.��6 (Intelligence and ability) 95��,�.�+����''�+5�  .�


��.�5� 
��.+�.��6��������� 	���� 

4. ��
���4�� (personality)  95��,�.�
��.�-�����"5��+."  
��
�."��.3(��� .�
��.

��-�".���%����"�  .�
��.��.�������+5�  .�
��.
��������. 

5. ���/3�	������������� (task � related characteristics) 95��,�.���.���%����	,����

%&�+,���#�  .�
��.���9���"�+5�  .�
��.+�.��6%�������	$��� 

6. ���/3�	��+��
. (social characteristics) ��0�95�	��7"
��.���..-"�����

�

���� � �����  .����.�  �-�"�+��  ��0�	���5����%�+��
.  �7��+��
.���  �5��������	$�18 

 �$���	��)�@=A�*@%����
�	�
�����!��� ( Behavioral  theories ) 

  ���
��	T/K��T�����.
��.��0�95��,� ��-�"����T�����.�����7"�95��,� ��0�+���	��

�����5������� )*��
�	�����������:X�:�%&�.��T�����.7"�
��.��0�95��,�	���&.��+. ��+�.��6��0�

95��,�	��.����+�	8�4��������+�	8�9���� ������
���T�����.7"�
��.��0�95��,����.�95�$*�/�����

���"��������7��� 	,�%&�����	T/K������  7*2�.�"8���6*��T�����.7"�95��,�"5�&���5����

������ ���	��������+,�
�'
-" 

  �@=A� 2 
�%� (Two D dimension theory) 

  .������������7*2�	��.&���	����&����<�"�W�" (Ohio State University) ��

����������$*�/�
��..����+�	8�4��7"��T�����.7"�
��.��0�95��,�%� 2 .��� 
-" .���.���+�.���8( 

(consideration dimension) ���.������+�.���8( (initiating structure dimension) 9������������� 

"�������""�������7"������������,�+��  ���
��.�"%�7"����������+5�+��4�%��95��,�	��.�

                                                           

18Ralph M. Stogdill , Handbook of Leadership : A Survey of Theory and Research (New York : 

Ronald Press, 1953), 74 � 75.  
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�T�����.��..���.���+�.���8( ( .���
� ) %�	��������7��.95��,�	��.��T�����.��..������+�.���8(   

(.������) ���������.������"�	��7(���""�������.��19  ������9��������"��������&�*��

����� �T�����.95��,��+��""�%����/3�7"����9+.9+����&����.���	�2�+"�.����������0�.���

%�.���&�*��  �*�	,�%&�+�.��6������������0�95��,�""������0� 4 ���  
-" 95��,�	��.������+5�.���
�+5�  

95��,�.������+5�.���
���,�      95��,�.��������,�.���
�+5�  ���95��,�	��.��������,�.���
�+5� ����9�45.�	�� 4 

   +5� 

.���
�+5� 

.��������,� 

.������+5� 

.���
�+5� 

.��������,� 

.���
���,� 

.������+5� 

.���
���,� 

   ��,�     +5� 

.���.������ 

�9�45.�	�� 4  
�"����	( ( quadrant ) �����0�95��,�7"��"�W�"+��	 ( Ohio  State ) 

	��.�  :  Paul Hersey and Kenneth H. Blanchard, Management of Organizational Behavior  :  

Utilizing Human Resources ( Englewood  Cliffs, N.J. : Prentice � Hali International,  

Inc., 1993), 92. 

  *@%����
��!������%��/����������� (Managerial grid  theory) 

  &������	��.&���	����&��.���<�"�W�"���.&���	���.���������$*�/�95��,�

���+"�.��� 	,�%&�����������"��&��	����-�����%���������3��T�����.95��,�%��������.������

���.���
�  )*��  ���
 ���.5��� ( Blake  and  Mouton ) �����!����8���������3�95��,����+"�.���

7*2�.�%&.� ���+�"	T/K���7��������&�� (managerial grid theory) )*��.����
��.
��&������%�

��������3��5�����T�����.7"�95��,�	��+�.��6�����	,���0���7����-�".��%����/3�+"�.��� 

                                                           

19 James H. Donnelly, Jr., James L.Gibson ,and  John  M. Ivancevich, Funda mentals  of Management, 

3rd ed.( Dallas, Texas: Business  Publisher , Inc., 1987) ,266. 
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 ( two-dimension  grid ) ���  .���&�*����0�.���7"�
��.+�%�����������-�"����  ( concern  for   

production )  ���"��.���&�*����0�.���7"�
��.+�%�����������-�"�
�  ( concern  for  people )  ��

6-"��������.�����0�"�+�������� %���7����-�".��+"�.�����������0������7��� 9 × 9  ��2�  )*��

�,�����T�����.7"�95��,�""���0�  5  ���  ��������.��,��&������� � �������7��������&�� 

����9�45.�	��  5  

 

1,9        9,9 

         

         

         

    5,5     

         

         

         

1,1        9,1 

    1       2        3        4         5        6        7        8         9    

%&�
��.+,�
�'������ 

�9�45.�	��  5  �T�����.95��,���.	T/K���7��������&����.���
��7"����
���.5��� 

	��.� : Robert R. Blake  and  Jane S. Mouton ,New Managerial Grid (Houston : Gulf Publishing,  

Co., 1978) , 10. 

�����7�����&��7"� ���
���.5��� ( Blake and Mouton ) 7���������&#�������  ���.���

���"5�%�����"�  95��,�	�����
���� 9 
����������"����+��%&��&#����.������+5�+��  

+��������2���0����.���
�  95��,�	�����
���� 9 
���������2��+��%&��&#�6*����.���
�+5�+�� 

���6��95��,����
������,�	�2� 2 ��� �".��2���95��,�.����	��������&���.���  

�����7��������&����� ��������  �+��%&��&#����/3��T�����.7"�95��,�    5  ���  
-" 

1. ����H-�"�� (1,1) (impoverished  management)   
-" 95��,�	��%&�
��.+,�
�'	�2� 

������
���" 	,������%��
��.���.��".�� 	,���-�"�"�����"��	����2� �.��+���	��	


��.��0�95��,��� ��������0�95��,�	��%��
��.���.%�������&�����%&���0�9�+,���#�%��������,�

	��+�� 

 

1 

2

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9

%&�
��.+,�
�'���
�
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2. ���.������ (9,1)  (task   management)   
-"  95��,�	��%&�
��.+,�
�'������.�� 

���%&�
��.+,�
�'���
���".�������������7"����&�-"���/3���8����	,����"������"��

��-�"%&�����,��������.����+�	8�4��������.�+�%�&�-"�.�����%���-�"�
��.+�.���8(7"�

95��>��������  ��������0�95��,�	��.����������+�	8�4��������+�	8�9�7"����%������+5�+�����

+�%���������95�%�����
����'��%��������,�	��+�� 

3. �������"� (1,9)  (country   club  management)  
-" 95��,�	��.�.��/+�.���8(+5� 

.��  %&�
��.+,�
�'���
�.�����%&�
��.+,�
�'��������" 	,������%&�
��.+,�
�'���
��.

��"����7"�
�.����0����$/��-�"%&�.�
��.+�.���8(	�������.�������$7"����	,����	����0�.���

������.�
�"
,��*�6*�
��.+,���#�7"����  ��������0�95��,�	��%&�
��.+�%����
�%������+5�+�����

+�%�%���-�"����+�	8�4��������+�	8�9�7"����%��������,�+�� 

4. �������	��+����� (5,5)  (middle  of  the  road  management)  
-"  95��,�	�� 

%&�
��.+,�
�'���������
�%�������������  %�������&�����*�&�����������.	,�%&�����


��.+.��������&�������+�	8�4��7"�������7��'7"�95�%�����
����'��  ��������0�95��,�	��%&�


��.+�%�%���-�"����+�	8�4��������+�	8�9�7"�������7��'����,����%�7"�95�%�����
����'��

%�������������	�2�+"��������". � ��� 

5. ������..-"���.%� (9,9)  (team  management)  
-"  95��,�	��%&�
��.+,�
�'��� 

������
�.�� .�������	����%&����.����+�	8�4�����95�%�����
����'��.�7��'����,����%���  

���.��"%&��������	,������0�����.%����/3�������+��+"�
��"����  ���..-"���	,����  ���

�����0�   95��,�	���������%&�
��.+,�
�'���������
�%������+5�+�������". � ���20 

*@%����
��������� 4 ���� (System 4 management theory)  

%��L 
.$.1947 Likert ��������2�+6������-�"�������	��+��
.$�+��(7*2���-�"$*�/� 

��8�������&��	��.����+�	8�4�� ���
��&����	��&�-"�5������8�������&��	�������"�
(���

����4	����� ���,�.�������	�����/3�������&��7"�&������	��.����+�	8�4��7"����

	,����  Likert ����+�"�5����7"�95��,���� 4 ���� 
-" 

 ����	�� 1 ������� ������)E���� (exploitive authoritative) ��0��������

���&��	��95��,����+��%�%���-�"����������
����� ���+������%&�95�%�����
����'���,����������.	��

                                                           

20Robert R. Blake and  Jane S. Mouton ,The Managerial Grid (Houston : Gulf Publishing, Co.,1964) , 

10. 
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���"����+��%� �"������2����,�&��.���<�� �����8����	,������������ 95��,�%&�
��.��-�".���

%�95�%�����
����'����".�� ���95�%�����
����'�����5�+*�����95��,� 

����	�� 2 ������� ������)E�������
�;���G (benevolent authoritative) ��0� 

����������&��	��95��,���
���0�95����+��%� ���+������"5� �����=��"��+%&�95�%�����
����'�����.

�����3�
,�+���������� ���%&�.�
��.
��"����%�����>������������..��7*2� �������"�"5�4�%��

�K������ 

����	�� 3 ������� ������<�=����"� (consultative) ��0�����������&��	��95��,� 

���,�&������&.����+������&������	�������*�/�&��-"���95�%�����
����'�� ����95�%�����
����'��

+�.��6���+��%����������"� ������>��������%�
��.���9���"�7"���"����� 95��,���������%�

%�����>��������7"�95�%�����
����'�� 	,�%&�95�%�����
����'���5�+*���0�"�+���.-�"��*�/�������95��,� 

����	�� 4 ������� ����������������
��/	��/	
 (participative group) ��� 

�,�&������&.� ���������+��%�%�������2 �����	,�������.95��,�.�
��.��-�".��� ���������%�

95�%�����
����'��.�� 95��,����95�%�����
����'��.�
��.�����������"�����������.����
��.��0�

.��� ���������%�)*�����������21 

  �$���	��)��!���%�
�&�����:' (Situational approach) 

   %�73�	������������+���%&'�.���$*�/��T�����.7"�95��,� ��-�"&����	��	����

	��+������	������%������0�95��,� ���.�����������"��+���&�*���.��&#����������
���������� .�

���
�������

�����0�95��,���������+6�����3( ����T�����.7"��7����%&��7���0�95��,� 95��,�%�

+6�����3(&�*��"���.�%��95��,�%�+6�����3(&�*���#��� 95����&��&�-"95����
����'��	����	��+�� 
��

��0�95�	��+�.��6�������%&��7�����+6�����3(�����	�������������� "�
(����"��-2�<��7"�	T/K�

��.���
����2 ����"���� 3 +��� 
-"  +6�����3( (situation)  ����.
� (group)  ���
����.

+������7"�95����&�� (leaders personal values)22 +,�&���	T/K�	�����������$*�/�  ������.

���
��.
����2.�&��	T/K������� 
-" 

 

 

 

                                                           

21Rensis Likert ,New Patterns of Management (New York : McGraw Hill ,1961) , 223. 
22Don Hellriegel and John W. Slocum, Management : Contingency Approach (Massachusetts : 

Addision Wesley Publishing Co. ,1974) , 342. 
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������#�	���!���������������HJ)����'   (Contingency model of leadership) 

�L���"�( (Fred Fiedler) ����+�"���
����-�"��5����4���95��,�����,��"� 
��..� 

���+�	8�4��7"�95��,�%����	����	,�%&�����>��������7"�����.�����  &�-"�����
��.+,���#�7*2�"5�

���+6�����3( �
��+����
��.��"����7"�95��,� ��������	��95��,�+�.��6
��
�. ���.�"�	8���

��"+6�����3(73�%�73�&�*�� )*�������&�-"����������+6�����3(	��+,�
�'	�������%&����+��%� 

������
��.��0�95��,����%��*���.����+�	8�9� .� 3 ������ 
-" (1) 
��.+�.���8(��&����95��,����  

95�%�����
����'�� (leader � member relation) "5�%� �������&�-"�.� 6��95��,��7�����95�%�����
����'��

����� 95��,��.��,���0���"�"�$�",���� &���	��	����0�	�����%����+������ (2)�
��+����7"���� (task 

structure) .��,�&���
��+�������������&�-"�.� 6�������2� �.�.�����,�&�����	���>�����	�������� 

",����7"�95��,�����"�� �����95�%�����
����'��+�.��6	���������� +�+� &�-"�.��&#�������    


,�����,�&�-"
,�+���7"�95��,���� (3) ",����%��,��&���&���	��7"�95��,� (position power) .�.��&�-"

��"6��95��,�	��.�+�	8�Y7��%�������	/&�-"%&�9��"��	�.��95��,���.�"�	8�����"95�%�����
����'��

.�� 

����������7"� �L���"�( ��-�"&��5����7"�95��,�	��.����+�	8�9�%�+6�����3( 

����� ����� �5����7"�95��,�	��.����+�	8�9�	��+��%������+6�����3( 
-" ����"����+��6*� 

������ 7"����������+6�����3( 3 ������ %���"�	�2� 8 +6�����3( �����,�������+6�����3( 

	���"-2"��"95��,�.��	��+�� �����"�	�� 1 95��,�.�
��.+�.���8(���95�%�����
����'���� ���	��."�&.� %&�  

95�%�����
����'���>����� .�����,�&���
���
������������9���������� ���",����&���	��7"�    

95��,�.�.�� ��0�+6�����3(	���"-2"��"95��,�.��	��+�� +�����"�	�� 8 95��,��.����������".������            

95�%�����
����'�� ���	��."�&.�%&�95�%�����
����'��.��
��+�����.������� ���",����%� 

�,��&���&���	��7"�95��,�.���" ��0�+6�����3(	���"-2"��"95��,���"	��+�� +��������2��+��%&��&#�6*�

9�����>��������7"�95����.��� %�	�$��7"��L���"�( 95��,� ���.��������.����+�	8�9�+5�����95��,�

���.���+�.���8(%�+6�����3(	���"-2"��"95��,�.��	��+�������"	��+��  ����
-"  �����%�+6�����3(	�� 

1 , 2 ��� 7 , 8  ��.�,����   +���95��,����.���+�.���8(��.����+�	8�9�+5�����95��,����.������ %�

+6�����3(	���"-2"��"95��,�������� ����
-" �����%� +6�����3(��"�	��  3 , 4 , 5 , 6  ��.�,����

�"������2� �L���"�( ��%&�7�"�+�"����������������������7"�95��,�%&��&.��+.��� 

+6�����3(��0���-�"��� ��-�"�������7"�
��.��0�95��,�
�"�7������.�-�&��� ����.�.����7"�

95��,����%�	�����&.��+.���	��+6�����3(  �L���"�( �*�����+�"������
������-"�95��,�%&�
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�&.��+.���+6�����3( &�-"6��	,��.�����#
��������������+6�����3(%&��&.��+.������ 

	�������0�95��,�23 

�@=A�	�&������/��K��
�������	���'����L!��' ( Evans & House ) 

����+�"�5����95��,�	���������  	T/K���6�	��+5�����&.� (Path � goal  theory) )*��

��0�	T/K�
��.
��&��� ( expectancy  theory ) %���-�"�����5�%�%����	,���� 	T/K���2��-�"���95��,�

����"�+����
����.&�-"%&����������95�%�����
����'�� ��-�"%&������9�+,���#���.����&.�	��������

���  "����+( ����W��+(�������95��,�""���0� 4 ���24 
-" 

1. 95��,������2�,� ( Directive  leader  behavior ) 95��,������2��%&�95�%�����
����'�� 

����5�6*�+���	������"�
��&��� .�����,�&�����	�������2�,� ���.�����,�&����������	,���� 

2. 95��,����+���+��� ( supportive  leader  behavior ) 95��,������2��%&�
��.��0� 

.��� .�������+��+��������95�%�����
����'�� ���%&�
��.��0�8��.���	��
� 

3.  95��,����.�+������. ( Participative  leader  behavior )  95��,������2��%&� 


,���*�/�	�������95�%�����
����'��  �����=��"��+%&�95�%�����
����'������7��.�.�+������.%����

���+��%� 

4.  95��,����.���
��.+,���#� (  achievement- oriented leader   ) 95��,������2�� 

��2�����&.�	��	��	�������
��&������95�%�����
����'�����>�����������%������+5�  ��.	�2�%&�


��.��-�".���%�
��.+�.��67"�95�%�����
����'��"����� 

�"������2	T/K�����-�"���  95��,��������������T�����.95��,�����.+6�����3( 

	�������������� ��.������+6�����3(	��+,�
�' 2 ����� ������ 

1.���������95�%�����
����'�� ������  �������5�%���-�"�
��.+�.��67"�����"���� 

���
��
�.+6�����3(�������"� &��95�%�����
����'������5��������"����
��.+�.��6�7�����"�

���95��,������2�,� ���&���7�����5��������"�.�
��.+�.��6+5��7����.���"����95��,������2�,���  

+,�&������
��
�.+6�����3(�������"���2��#
-" ��
������/3�7"���

���2� ��

�	��.�


��.+�.��6+5��7�����"����95��,����.�+������. �����

�	��.�
��.��-�"6-"%���-�"���
����

&�-"�
���&(���. �7�����"����95��,������2�,�  

                                                           

23 Fred E. Fiedler, OThe Contingency Model,P in Basic  Studies in Social Psychology (New York : 

Holt, Rinehart and Winston, 1965), 538 � 551. 
24 Martin G.Evans, O The  Effect  of Supervisory on the Path- Goal  Relationship,  P Journal  of  

Contemporary Business 7, 1 ( Autumn 12 ) : 81-98. 
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2. ���������+4�������".  ������ �
��+����7"����  &���
��+����7"���� 

����"����.���"����95��,������2�,� ���&���
��+����7"�����.�����"�����"����95��,������2�,�  

+���",����&���	��"�����0�	�������2� &��.����/3�",����&���	��	�� ��0�	�����+5�7*2�

95�%�����
����'����".���95��,������2�,���"�� +,�&������/3�7"�����.�����.�9���"�5����

95��,�	���&.��+.  �����
-"  &������.���.��������&�-"+���+�������"%�)*����������� �7����.�

��"����95��,����+���+���  ���&������.�.�����&�-"+���+�������.��"%�)*����������� �7���

��"����95��,����+���+��� ����9�45.�	��  6  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

�9�45.�	�� 6  	T/K���6�	��+5�����&.� 7"� ( Evans & House ) 

 

 

 

 

��!U%!���������V� 

�������5�6*�
��.+�.��67"����"� 

���
��
�.+6�����3(������"� 

����5�%�%����

�>��������7"�

95�%�����
����'�� 

��������!��� 

��2�,� 

+���+��� 

.�+������. 

.���
��.+,���#� 

�#�*�	)�!�
 

- �
��+����7"���� 

- ����",����&���	��"�����0�	����� 

- ����.��� 
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������#�	���!���%�
�&�����:'���%�)���U���� 	��
 �����%%�� 

��5.��������(Vroom and  Yetton )���$*�/�
��.��0�95��,�&�-"���7"�95��,�%� 

"�����	��&�*�����+�"�����������3����7"�95��,����
��..����"	��95��,�".%&�

95�%�����
����'���7��.�.�+������.%�������+��%�%�+6�����3(����� ���,�&���5����7"����

���+��%������H�+��������.+6�����3( (contingency model)  7*2�.� ����+�"������95��,�	��.�

���+�	8�9� (effectiveness) 
����%����������H�+������&��� �����.����� ����.-�"%���%��

���7"�
��.��0�95��,����%���2���"�
,��*�6*�+6�����3(�H���"�����0�&�����"� �5��,��"�

7"���5.�������� (Vroom and Yetton)  ����6*����
��.��0�95��,�	���&.��+.4�%�+6�����3(

"���%�"���&�*�����H��� ���7"�95��,����,�&����
��..����"7"����.�+������.%����

���+��%�7"�95�"5�%�����
����'��   

��5. (Vroom)   ���$*�/����������4	7"�+6�����3(	����������������+��%� 

""���0�  3  ��� 
-" +6�����3(	����"����������+��%�	��.�
�34�� +6�����3(	�����%�������

���+��%������������".�������,����>��������9� ���+6�����3(��������	��.�"5�  %����

�����3����+��%������
��2� ���������/3�7"�+6�����3(	�2� 3 ����������� ��5. �������� 

(Vroom and Yetton)���$*�/��T�����.%�������+��%������H�+������7"�95��,�%������  

+6�����3( ����� ��������� 95��,�.�������.	����%&�95�%�����
����'��.�+������.%�������+��%�

�����H�+������%� 3 ��3�%&'�� 
-" (1) �.-�"��"�
,��*�6*�
�34��7"������0������#�+,�
�'  (2) �.-�"

���%����95�%�����
����'��".�����������H�+������7"�95��,�������,����>�����"�����#.%�  (3) �.-�"


��.7�����7"�95��,����95�%�����
����'��.���" 95��,�������%�95�%�����
����'��������>����������

�&#����������(7"�&������.������������(+������ ������+��	�� 95��,�.�������.	����   

�.�".%&�95�%�����
����'��.�+������.%�������+��%������H�+������%� 3 ��3�%&'�� 
-" (1) �.-�".�

7�".5�	���,���0�%�������+��%����"."5�����  (2) �.-�"�&#����	������7��'&�	������7*2�"5�����     

(3)  �.-�"��"������'&�%�����"���,���� 

���7�"
������������ ��5. �������� (Vroom and Yetton)  ����+�"���/3�7"� 

95��,���.+6�����3(������+��%�  5  ��� 
-" 

1. ��0�95��,�	�����+��%���%��7�".5�	�����"�.�"5������	����2� 

2. ��0�95��,�	��".������7�".5����95�%�����
����'���������+��%������'&����  

���"� 95�%�����
����'��.��	��	���������"�7�".5������ %&����95��,���.	��95��,���"�����	����2� �.�

.�+�	8�Y%�����+�"
��.�&#�&�-"���.���+��%� 
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3. ��0�95��,�	��".%&�95�%�����
����'��.�+������.%�����+��
��.
���&#�&�-"

�+�"������	��%���������'&���0�����

�&�-"%������3�"��7"
,�����,������ �	��	��

�,���0� �����*����+��%������'&�������"� )*��������+��%���2"����+�	�"� &�-"�.�+�	�"�%&�

�&#�6*�"�	8���7"�95�%�����
����'���#��� 

4. ��0�95��,�	��".%&�����.95�%�����
����'��.�+������.%�����+��
��.
���&#�

&�-"�+�"������	��%���������'&�&��������2�95��, ��������.
��.
���&#�7"�

95�%�����
����'��	�2�&.� .������3������*����+��%������'&�������"� )*��������+��%���2"����

+�	�"�&�-"�.�+�	�"�%&��&#�6*�"�	8���7"�����.95�%�����
����'���#��� 

5. ��0�95��,�	��".%&�����.95�%�����
����'��.�+������.%�����+��
��.
���&#�

&�-"�+�"������	��%���������'&� &��������2�95��,��������.95�%�����
����'�������.���+����

�������.��	����-"�%���������'&� ��	�����.%��"�	8���7"����"� ��-�"%&�����.���+��%�

��.	�����"���"���� ��"�����#.%�".�������,�������������'&���.���	��	�����������

+���+����������.	�2�&.� 

���7"�95��,� 5 ������&.��+.���+6�����3("���%�"���&�*���	����2� 

"�
(����"�+"�"���	��%����-"����7"�������+��%� 
-" (1) .�
��.���%����������+��%�.�


�34�� (2) .�
��.���%����������+��%�	��	��
�".��� �,���0���"����,��������"���.�

���+�	8�4��25 

#�	���!���%�
���=:�	���V�	�% (Life cycle theory) 

�W"�(�)( ����������(� (Hersey and Blanchard) �����!��7*2�.����
��.��-�"

	��������7"�95��,�	��.����+�	8�9�����������������.
��.���".7"�95�%�����
����'�� 	T/K���2

��!��.�������
�������0�95��,�7"�����.�"�W�"�+�	(Ohio State) 	T/K�95��,���.+6�����3(

7"��L���"�((Fiedler) ���	T/K�+�..���7"������� ( Reddin) �������T�����.�-2�<��7"�95��,�

��0� 4 ��� 
-" ������+5�+�.���8(��,� , ������+5�+�.���8(+5� , ��������,�+�.���8(+5� ������

��,�+�.���8(��,� 

��.	T/K�
��.��0�95��,���.���/3����������7"��W"�(�)( ����������(���2 �.�

���������2%&��&#�6*����7"�
��.��0�95��,� 	��.��"��+	�������+�
��.+,���#�+5�+�� ��.�����


��.���".7"�95�%�����
����'�� %����������7"����	,�����	����2� �������2%&��&#�6*��"��+7"�   

                                                           

25 Victor H. Vroom, OA New Look at Managerial Decision Making,P Organization Dynamics, 1, 5 

(Spring 1973) : 66 � 80. 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

34

95��,����"-�� 	��"�������+�
��.+,���#������� �����
-" %���3�	��95��,��.�+�.��6%�����7"�


��.��0�95��,���.	����"������� 95��,��#"���,����7"�95��,�	��.��"��+	�������+�
��.+,���#����%�

������"����.� �������3��5���95��,����%�"5�&���������	��.��"��+���+�
��.+,���#�+5�+��

��.�+���
��.��	��+�� ���&���""�.���.�,���� �����2 

1. %������
��.���".7"�95�%�����
����'��R
1
���7"�95��,�	�� �&.��+.

��.�,����	�� 1-4 ����"���� �,����	�� 1 95��,����.������+5����.���
��.+�.���8(��,� �,����	�� 2 95��,�

���.������+5����.���
��.+�.���8(+5� �,����	�� 3 95��,����.��������,����.���
��.+�.���8(+5� �,����	�� 

4 95��,����.��������,����.���
��.+�.���8(��,� 

2. %������
��.���".7"�95�%�����
����'�� R
2

���95��,�	���&.��+.��.�,����	�� 

1-3 ����"���� �,����	�� 1 95��,����.������+5����.���
��.+�.���8(+5� �,����	�� 2 95��,����.������

��,����.���
��.+�.���8(+5� �,����	�� 3 95��,����.��������,����.���
��.+�.���8(��,� 

3. %������
��.���".7"�95�%�����
����'�� R
3
���95��,�	���&.��+.��.�,����	�� 

1-3 ����"���� �,����	�� 1 95��,����.��������,����.���
��.+�.���8(+5� �,����	�� 2 95��,����.������+5�

���.���
��.+�.���8(+5� �,����	�� 3 95��,����.������+5����.���
��.+�.���8(��,� 

4. %������
��.���".7"�95�%�����
����'�� R
4
���95��,�	���&.��+.��.�,����	�� 

1-4 ����"���� �,����	�� 1 95��,����.��������,����.���
��.+�.���8(��,� �,����	�� 2 95��,����.������

��,����.���
��.+�.���8(+5� �,����	�� 3 95��,����.������+5����.���
��.+�.���8(+5� �,����	�� 4 95��,����

.������+5����.���
��.+�.���8(��,� 

	T/K�
��.��0�95��,���.���/3������������2������
��.+�%�.�� ��������

�+�"������ 95��,�
������"�-�&��� ����������������7"�
��.��0�95��,�7"����+." ��-�"%&�

�&.��+.���
��.���".7"�95�%�����
����'�� �W"�(�)(����������(� ��������6*�"�
(����"�	��

+,�
�'7"�
��.���".���.� 2 ������ 
-" ��������� 
��.+�.��6 (ability) &�-"
��.���".%�

�������	,����(Job Readiness)&.�6*� 
��.+�.��6%����	,���� &�-"���	,�������."���%�

"���&�*��%&�+,���#���"�$�
��.�5� ���+����3( 	��/� .�
��.���9���"� ���	,�����+�#���.

���� ������	��+"� 
��.��#.%� (willingness) &�-"
��.���".%����������	� (psychological 

readiness) &.�6*� 7"��7�)*�������
�&�-"����..�
��.��#.%�&�-"����5�%�	����	,����%&�+,���#�

��"�$�
��..���%� 
��..���.��� 	,�%&�����
��.��#.%�	�������9���"���� 
��.��2�%�	,���� ���


��	��.���"��� ����5�%�%�
��.+,���#� ���
��..�"�+��%����	,���� 
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��.���".%����	,�����*�.�
��.+,�
�'��"����>����������0�""������ �����

%����	,����%���#��.6��95��>��������.�
��.���".%����	���>�����"5����,���+5�
��.����-"�-"���

	����	,����%&�+,���#�������������� .����+�	8�4�� 26 

  ���	T/K�4���95��,��������� ���&#�������.��������������$*�/�	T/K�95��,��������

�������.����4	&�-"&��7�"	��$*�/�  )*���"+�����������2 

  1. 	T/K����������/3�95��,�  $*�/�6*����/3��H���95��,� ���� ��
���4�� ��+�%�


" �5�����&����� ���+�	8�4��%����	,���� ��0���� ������$*�/������ 
��.��0�95��,�	��.�

���+�	8�4�� �.����7*2�"5�������/3��H���7"�95��,� 

  2.	T/K��T�����.95��,�  ����������$*�/���.���	����2.�"5�&���5���������� 

)*���"+��������� 95��,�	��.��T�����.%&�
��.+,�
�'���
�&�-"95�%�����
����'�� &�-"%&�95�"5�%�����
��

��'���7��.�.�+������.%�������&��  ��0�95��,�	��.����+�	8�4��%����	,����.������95��,�	��.�

�T�����..������ &�-"95��,�����9�#���� 

  3.	T/K�4���95��,���.+6�����3(  ����������	��$*�/���.���	����2�����

95����&��&�-"95����
����'��	����	��+�� 
����0�95�	��+�.��6�������%&��7�����+6�����3(	�����������

��� ���+�.��6��-"�%�����95��,�%&�������+6�����3(��-�"��"%&��������+�	8�4��+5�+��%����

�>�������� 

 ���	T/K�4���95��,�	������!�����.�%�������
��6*��������� �+��%&��&#�����.�.�4���

95��,�	����.����+�	8�4��	��+��%�	��+6�����3(  95��,����&�*��"����.����+�	8�4��%�����+6��	��

&�-"+6�����3(&�*�� 6��������+6�����3(�����7"�95��,�"��%���.����9� %��
��������	T/K�

��������4���95��,��*�%&�
��.+,�
�'���+6�����3(�	�	����*�6-""5�������7"�95��,�	��.�

���+�	8�4���������������� ���	�2���2�#.����&.�
��.���  	T/K�
�3���/3���&.�
��.+,�
�'  

�����4���95��,�.����+�	8�4��������7*2����.�%����������������-"�%�����%����&�*��7"����

�,�.���-�"���&������������������  ���
�3���/3����$/&�-"
�3���/3�	����7"�95��,���+��9�%&�

���%��4���95��,���������.����+�	8�4��+5������  �����2� 6���������3�����4���95��,�	��.�

���+�	8�4��
-"  ���.�
�3���/3�	��������  "��.3( +����''� ���+��
.	�����$/��������  �.-�"

�+��.������$*�/������5������!��4���95��,�  �".+��%&�������&�������0���"���.�

���+�	8�4��%�+4�����3(���� �  ����4���95��,����95����&����0�+���	��������.�""�  95����&��

                                                           

26Paul Hersey and Kenneth H. Blanchard, Management of Organizational : Utilizing Human 

Resources (New York : McGraw � Hill Book Co., 1970), 158 � 170. 
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&�-"95��,�%�"�
(��+���%&'����.�.�
��.����������.��%�����������&�����  ���������������

"����&#�������%�9�7"����  )*��9����7"�"�
(��&�-"������������������,��������7"�

95����&����2��"�27 

������#�	���!���U�
/U�����%  

 �5����4���95��,�%&.�%�"��
� 7"� "����.+�� ( Abramson) �������� 4���95��,�7"�

95����&����2�����"���� 3 +��� ������ 4���95��,����.��� (sharing of leadership) ����"���� 


��.���..-"(collaboration)  ���	,������0�	�.(team � based management)  ������.�4���95��,�

���.���(shared leadership)   +����T�����.7"�95��,� (behaviors) ����"����  95�+-�"+��

(communicator)   95����.���(collaborator) 95�+"�(coach) ���95��������(catalyst)  ����	��	7"� 

95��,� (roles) ����"���� 95��,�%��������������(change  agent)  �������"����

(entrepreneurial)  ���95�%&�
,���*�/�(counselor)  )*��.������"�������"����2 

 #�	���!����/	
���   ( sharing of leadership )  

  4���95��,����.�����.���
��.
��%&.���"�.�4���95��,����.���%�	�������7"�

"�
(��   4���95��,�%����/3���2�.��,���0���"�.���2����3�&�-"����$�������&.-"������"� %�

"�
(�����.�.�
,���� O������P (boss) "����"��  �.�.����+��������.7�2��"���.�,������2�%����

���&�����     �����2� 4���95��,����.�����2��"�.����������� ���.��� ���.�
��.���9���"����.���

%�+����7"����"���-�"%&�����������.������������.�����0�	�.%�"�
(��  4���95��,��
%&.� 

)*������"����&.5�
3�+��
.	�������".������9+.9+����+���
((charisma) ���
��.

�������' (expertise)��95��,�%�"�
(��   %��
���������,���0���"�.���������������������

������ ��0�+4��������".%&.������
-" �.��,���0���"�.�95��������'�������95����� ����,���0���"�.�


��.&���&��7*2����
��.)��)�"�7"����  +��
.����*��,���0�"������	����"�.�
��.���..-"

(collaboration)  ���	,������0�	�.(team- base  management  ) ������.�4���95��,����.���(shared 

leadership)  )*��.� �����"�������"����2 

 

 

                                                           

27 ����(��   ����+����3(, O 
�34��
��.��0�95��,�7"�$*�/�8����",��4"	��+��9���"���	,����7"�

+,�������$*�/�8����",��4"P ( ��	�����8(���''�.&���3U�� +�7�����������&�����$*�/� ��3U����	��� 

.&���	���$������,2541) ,46-47. 
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 1. �	�
�/	

"�  ( collaboration ) 


��.���..-" 
-" ���%��
��.���.���.�����-�"���������&.��������  
��. 

���..-"�*���0�  +����,���0��.-�"���7"���

�����������&�������  ����  ����>������������"�

��2�+���7"�+�����
���������  ������	,������0�	�. 


��.���..-"�����7�"�������6-"9�������(+��������0��"���.�   %�73�	��

����7��7����2�"5�	������&.�+�����

�  �.-�"��

����..-"����7�����"�%&�
��.+,�
�'�������&.�

7"�����.��0�"��������  �������&.�+��������0�"�����	��+"�  %�������.	�������7�"����
��.

���..-"  ���%&�
��.����&�-"7"������
�.���������%�������� ���� 6��&��%&�
� 10 
�

����"��
�-�"��	�	�$�(  ����,�&��.5�
����.
��.����	�������
����%&��".����0����.����   

����.-�"��

��7��7�����  ����  ����7��7�����7�&�-"����7��7��7���6��(  9�������(7"����

��
���"5��&�-"������.���� � 
��.���..-"�������7��7��  �������9���65�
��&���%&����..-"

"�����#.	����-�"%&�9�9���+�.��6�7��7��������/�	"-�� � ���   �9�����4�%�"�
(����"����..-"

�����-�"%&�+�.��6�7��7�����"�
(��"-�� � ��� 95����&����"�%&�
��.+�%����
��.���..-"	�2�

4�%�"�
(�������&����"�
(�� 
��.���..-"4��"�����7*2��.-�"9�������(���.���  +���	�����

���&���%� 
-" 95����&��%�"�
(��	��.�����7��7���������"�    ���..-"���%����+6�����3(   ����  

95�������	�.�����V�	�����..-"����,�&�������%�����7��7��7*2�.�  ���������#�7��7����-�"	�������

4�%�������	�����.����,�&��   ������..-"4��"����"�����0�+���	��9���K&.�  ����  ������..-"

����,�&����
�  �����������  &�-"������.���������8�����%&.� � 	��������7*2�  95����&��	��
�

�+��&�
��.���..-"4�%�	����#.%��������-"�-"���  
��.���..-"��&������

��������.4�%�

"�
(��  ����������0�+���+,�
�'%����"5��"�7"�"�
(��  6��&�������

�%�"�
(���.�%&�
��.

���..-"�����

�"-������  ������������&.�7"�"�
(���������.�".��0����.���� 

2. ��������������
  ( team - base  management  ) 

������&������
%&.���2�.������	,������&������

� .������.�+������.%���� 

���+��%� 
��.���..-"��� ���������������7�".5���&������� ��-�"%&���������.���&.����.��� 

��.���	�������!��	��/����	,������0�	�.%&���7*2� )*������"�.������������	����"��-�"���"�����

���.���	�����"�+�"�
��.�*��"%�7"��5�
��28 ���+���������!��	�.����*���0��
�-�"�.-"��!��     

"�
(��"���&�*��	��.�
��.+"�
��"����
��.��"����%�+6�����3(����������0�"������  )*����8����

��2��0����9+��
��.�������7"�+.����  �.��������0�����	��/� 
��.�5� ������+����3( %&�

                                                           

 28���+��
(  ����+��<$��, 4���95��,� (�����	�A : 8�8�������.�(,  2544), 151. 
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+"�
��"���0�"��&�*��"���������%���������'&� �	��	7"�95��,�%�"�
(���	���������	,����

��0�	�.��2� 95��,���"�.�
��.�5������������������7"�	�.�����0�95�	��+�.��6����"�+�"�
��.

��"����7"�+.����7"�	�.��� ���� ���%&�9���"��������������
��.7����� 	��6-"�����0�+���	��

+,�
�'7"��
��+����7"�	�. ���
��2�	��95��,�	�.
�&�*������"�
"�5��	�.&��� 	�. &��7��95��,�

	������������>��������7"�	�.�#"��&����������"����+���	��
������0� 7����+�	�$�(����.�.�

4����� &�-"����
��.7�������� )*��  �	��	7"�95��,�	��+,�
�'%�	�. 
-" 

1) ���+����
��.��-�"6-" ���+��������5�%�%&����	�.��� 

2)��2�,�+.����7"�	�.���+.����7"�����.��-�"%&�����9�����,��������%������	��+5� 

3) +���+����������&�-"%���-�"�������+��%�"������������	,����7"�	�. 

4) ����.$��4�����
��.+�.��67"�	�.%&�.��7*2� 

5) +�����"����/3(	������������.�
�3
��%&����	�. 

6) 
��&��� ��2�,�%�������������� �����!����%�	��	����7*2� 

7) �5�%� �,�	�.+5�����,��������	��.������	��+5�7*2���-�" � 

8) ."�&.����."�",����%&�+.����7"�	�.	,����7"���%&�+,���#� 

9) +���+���+.����7"�	�.%&�7������	���.�+,�
�'""���29 

�5���� (Andrew J. Dubrin)  ��������6*��T�����.���	�$�
��7"�95��,�	������-2"�5�	�.��� 

+���+���%&�����	�.���	��.����+�	8�9���������"����230 

1)  ����,�&��4�����7"�	�. 

2)  ����,�&�����	��<��7"�	�.��� 

3) ���.�������
��.4�
45.�%�%�
��.��0����$ 

4) ���%&�.������.�����.��.��� 

5) �>�������"+.����7"�	�.�+.-"���0����������7"�	�. 

6) ���%����8�����,���������.���"�H��	( 

7) ���""�����
��+����	����4��	�����"-2"",�����"���+-�"+�� 

8) �,�&��
��.�������� ���������"�.���<�����	,���� ������%&������2�,� 

9) ���.�����������&#�
�3
��7"�����.������%&������� 

10) ������������!������."���+.�,��+." 

                                                           

 29���+��
(  ����+��<$��, 4���95��,� (�����	�A : 8�8�������.�(,  2544), 153-154. 

  30Andrew J. Dubrin, Leadership Research Finding, Practice and Skills (Houghton Mifflin Company, 

1998), 225. 
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11) +���+���%&�.�����7��7���������."-�� 

12) +���+���%&�.����%��4�/��H�������. 

13) ���������.%&�.����%����8���������8�������������������9� 

14) �����.9���"������������+�	8�9�7"�	�.��� 

15) ��������&��%&�.���"	��+�� 

�"������2 �.�
��  ����( (Michael  Beer) 31������+�"���������%����+����	�.���	��%��

���9���	����� )*��"��"8������/3��-2�<����������2 

1) ����.�>����������������	�.��� 7�2��"�����.�����2��0�������'	�.���%&�.�

���� ��*�/�&��-"�������������� ��"���6*���'&�%���� ���6����+�
(�#��-�"	����	,�%&�+.����

7"�	�.����������
��.���&���%���'&�����&#�
��.�,���0�	������"�����7��'&�	��.�"5� 7�2��"�

��2�����0�7�2��"�7"�������.�����T�����. (unfreeze) ���. �����0�����������%&�	�.���

���".	��������������������	��������7*2� 

%�	�.�����2�#��.���

�	��+�.)*���#������	����*�/�&�-"���������� )*��	,�&���	��

�	���)���-�"������������� &�-"	������������ O�������������������P �������������������

��	,�&���	����0�&��&���	�.����+���	��	6*� 4 �	��	������
-" 	,�&���	����0�	����*�/�     

����&�-"����.%�������
���&(6*�������	,��"����	��.���&������� +���+��.%&������	�+6��(norms) 

&�-"���	������>�����7"�����.	������7*2���8��.����"��.����/3��.���0�	����� ���H���

�	�+6��%����	���������9��'���
��.7���������,�7*2�.���0���'&�	����"�����7 �"������2��	,�

&���	����0�	��������

�%�����"���'&�&�-"
,�6�.����� 	�����������T�����."�
(��� ���

.����������2� %�&����3���	,�&���	����0�95�+"��������������#�&�-"��-2"&�	�����������T�����.

"�
(��� ���� 4��������0�95��,� ����5�%� �������77�"7����� ��0���� ���"��	,�&���	����0�	��

��*�/�%&������

���0�+�������#��� 

2) ��������.7�".5�  ��������.7�".5���2"�����	,���	"����+"�6�.

&�-"+�.4�/3( ��	����*�/�)*����0���

�	��+�.&�-"������������������� 7�".5��&�����2�#��

�����7�"������-�"�����&.�7"�"�
(��� ������$7"�"�
(��� �T�����.7"�95��,� �T�����.%�

���
��
�.���
����'�� +�.���84����&������

� �	��	7"�+.��������. ������������&�� 

)*��"�������.��2�����������9�����6*����
��
�. ��0���� 

                                                           

 31Michael  Beer, "���6*�%� +��"����5�( ������	() "��6.���, �T�����."�
(��� : 	T/K�������

������(, ��.�(
��2�	�� 2 (�����	�A :   .&���	���8��.$�+��(,  2542), 444 � 445. 
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3) ����9��'���7�".5�  &������	�������#�7�".5����� ����.	�.����#��.���.������

+�..�� )*�������#���	,��"�+6��	��	,���� 	�2���2��-�"	�������.�"�+�����.�����"�����#.	��%����  

6��6����'&� ������.
��.
���&#����.���"������6*�4���&���	�������� &�-"����	���)�

���4��"�	��"��������7*2� "�	� .��	�$��	(.�6*� ���+�..��"���������������+�.��� �����#

��-"���8�+�..��%�	��	,����	���
�*����� �����#��-"�+�..��%����+�2�� ������2� 	�2���2��-�"	�����.�	,�

%&��+��������,� 

4) ����9���-�"����>�����  7�".5�������"4����6��6��	�2�&.����,�.���!��

��0��9���-�"����>��������H��� ��.���+5�����&.�	������"� 

5) ���+����	�.��� 7�2��"�	�2�+��	�������.�7������6-"��0�7�2��"�����.���

+,�&������+����	�.	,���� �.-�"6*�7�2��"���2	��	�.	,������������/(����������"�%���������2

"��+��
7"����	��	,�%&��.�+�.��6��������+�	8�9� ���������7��.�#�������!����6�	��	����

�"����"��+��
������".���".���%��9�	����������������-�".���+5����6����+�
( 

6) ���+����
��.+�.���8(��&��������. %�7�2��"�+��	����2����0���������.

��&����	�.	,����&��� 	�. )*����"��*������&�������%����	����	,�%&����������&.� ����&.�

7"�7�2��"���2�#
-"������.+����������.������.%� "��.�+������.%�����&.������8����

�����'&������ ��-�"	����	,�%&�
��.���.7"������!��"�
(�����0���	���	�2�"�
(��� 

��0�	��".������������+����	�.	,������2��9����&�-"
3�������"�������0�

�	
��
&�-"���	8(	��%�����.��	��+�� ���+����	�.��	,�%&�����������$	����=��9��"��� ��.��"�

��6*����.�+������.%�	������ 	�2����������������������"+-�"+�� 	,�%&���

�.�
��.+�.���8(

��&���������7*2�����������"�+�"�
��.��"����+��������7*2� �����
��.��0�"��&�*��"���������

7"�����..�.��7*2�32 

3. ���
�#�	���!����/	
���  ( sharing of leadership ) 

%�����������2��0�	��".�������������  
��.+,���#�%�������&�����	�2�4�
��<���

4�
�"���  .����7*2�"5����
��.+�.��67"�95��,��	����2�  �������"�"�$�
��.+�.��6 
��.�5�
��.

�,���'���95���."�����   H���2� ���.�+������.%�������+��%�7"�95���.�*���0�+���	��+,�
�'  �����

�"������+"�
��"������6�	��7"�������&����.&�������'������8��������  ����"%&�����

9������&.5�
3��������9�������"�
(��"�����   �"������2  ��.
��.�7��%�7"��������������

                                                           

32+��"����5� (������	() "��6.���, �T�����."�
(��� : 	T/K�������������(, ��.�(
��2�	��  

2( �����	� A :  .&���	���8��.$�+��(, 2542 ) ,445. 
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��&#����  ���.�+������.��.
���"�7"������8�����.����������0�+���	���,���0��	����2�  &����

��0�+���	��&���������.����"�����%�+4�����3(��������   ��	,�%&����
��7��%����$����/��2��0�

$����/�&�����������7"����.�+������.%�	��������&����2� ���.�+������.�����-�"������� � 

���� ���� �����8����"�
(������  ���������������"�����  �����8����"��+�&���.����  

)*��
,���2%��"�.�����������0�	���5�������%���.7"�������.���+��%�  ��	��� �������
,��&�����2

������������2%&��&#�6*����	��95��,���".%&�95���.�7��.�.�+������.%�������+��%� &�-"H���2��#95�

��.������"�%&�95��,���".%&�������7����.�+������.%�������+��%�������	�2���2� 

�����=��"��+%&�.�+������.�"������&.�
��.6*������=��"��+%&�

95��>��������.�+������.%������2�����&.�������7"��7��"� )*����0����.�+������.	��+,�
�'.��	��+�� 

�������0����.�+������.	��+."�&�-"	��
��.
�� �.-�"��

�.�+������.%�����,�&������&.�

&�-"�
���������� �7��#������
��.95�.��	�������	� ( psychological  commitment) 	����	,�%&�

����&.�&�-"�
������&�����2������9� �"������2�������
��.�5�+*�7"������0�����7"�%�

����&.�&�-"�
����� �����2��.-�"6*�4�
�>������7��#��.�����5�%��������-"�-"���%&���������9�

��.	���7����.�+����,�&��7*2�.���2� ���.�+������.��2��&.�6*������=��"��+%&�.�+������.%�

4���������� 7"�"�
(��� �����2��*���0�����"�+�"�
��.��"����%�	��+��
. 
��.���%
�� ���


��.��0�����7"���.	T/K��,������2�
��.��"����7"�.�+���(���33 

�����2�+���������  ���.�+������.  &.�6*�  ����7���������7�"���������-"���2�95��,�

&�-"95����
����'�� ����7����.�+���.��+��%�����,�&�������������,��������>����� 

	�2���2��.6*����.�+����7���������3��59����	�7"�������-�"�,�.�����������0�����%&.�

%�
��2���"�� 

 *@%����
�����!���  ( Behaviors  ) 

  %��
��"��T�����.7"�95��,���2�.�����7��%����95��,���"�.��T�����.���+������ 

(command) �������7�2��"� (compartmentalize) ���
��
�. (control) ������������ (cope) ���  

95��,�%��
%&.���295��,��.������0�������2����� �T�����.7"�95��,��
%&.���"�.��T�����.%&.�%�

+��
.%&.�����"��-.������2����.�����,��&���  �����2� 95��,��
%&.���2��"���0����+-�"+�� 

(communicator) %�	��+���	������7*2� ��0�������+����� ��0�95����.��� (collaborator) 	�����".��

                                                           

33  +��"����5� (������	() "��6.���, �T�����."�
(��� : 	T/K�������������(, ��.�(
��2�	��  2 

( �����	� A :  .&���	���8��.$�+��(, 2542 ) ,127. 
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	,�������	��:;���� 95��,�%��
%&.���"���0�95�+"� (coach) %������!��	��
�%�+���	��	,�%&�����7*2� 

�����"���0�95�������� (catalyst) 	,�%&�	��+���	��"�������7*2���� ���.��,���0���"�	,��"� �������

+���+��� 7���
�-�"����������%� ���+����	�.��� ��	���.�.���"�������&������

� )*��        

�T�����.95��,���.���
��7"� "����.+�� ( Abramson) ����"����  4  +����"�����2 
-" 

 1. ��!�"�����  ( communicator ) 

&.�6*�  95�.����+-�"+��	���&.��+.  ����7�".5�7���+��  ���+���� �����#�  65���"�  

 �,��	
�����	��	��+.�.�������(�7��%��%����+-�"+��%�+6��$*�/�  
��.+�.��6%����

�,�������������.  +�.��6�����'&����
��.7�����	������7*2�  .�
��.+�.��6%����."�&.�

���%&�95�"-���>����������=��"��+%&�95����.����+��
��.
���&#� "����.+�� ( Abramson  ) ���

�+�"���
�����  ���+-�"+��
-"����	��+,�
�'	��+��7"�4���95��,�    �������"�.��K���������	,�%&�

��0���+�%����%��",����  �����

�
����	,�%�+���)*��
���"����%&�����7�	,�6���"��7�6*�+���	��


���"���� 

���&#������� ��������"+-�"+����2���"������7�"���������&�-""�
(����"�+,�
�'� 

3 ������ "�������� 95�+��7���+�� (sender) 95����7���+�� (receiver) ������7���+�� (message) 

"�
(����"�	�2�+�. �.-�"�,�.���.����*������������������"+-�"+�� 6��.����95�+��7���+�����.����.�

���+��7���+��""��� ����.�.�95����7���+������ ��������"+-�"+���#������7*2��.����   ���

�����"+-�"+���*���0�&��%�%�������&����� �����2�95����&��+6��$*�/��*�65�
��&.��������"�

��0�95�.�
��.+�.��6	����������"+-�"+����0�"�����  �����
-"  ����"�.�
��.�5�
��.�7��%�%�

��������������"+-�"+��	�����  �	��	���
��.+,�
�'%���������"+-�"+��	���5���� 


�3���/3����7�"��7�"�+�7"�"�
(����"�%���������������"+-�"+��	��"���  ��-�"�����

+�.��6�,���%��%�������&�����"���.����+�	8�4��   95����&������"�%��	��/�
��.+�.��6%�

��������"+-�"+����-�"+�.��6�������������+�����%&���

�"-���>��������%&������

���6����+�
(7"�"�
(��  �.��������0���������"+-�"+��%��5����7"�����5�&�-"����7�� &�-"

���+-�"+��%��5����"-��	���&.��+.�#6-"���95����&��+�.��6�,�.�%�����	�2�+�2� �����2��*��"+������

��� 	��/�	��+,�
�'����,���0�+,�&���95����&��%���������"+-�"+�� &�-"���	������0�95�+-�"+��	��.�

���+�	8�4����2� �,���0���"�.�	��/������2
-" ������ ����5����.����%�
�  �������+��� ���

�����. ���"��� �������7�� ��0���� 
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2. ��!�/	
���  ( collaborator ) 

�����!�����"����95����.��� &.�6*� �����!������.�5�
��.�5� 
��.�7��%� 

	��/�
��.�,���'���
��.+�.��6%�����>�����&���	��7"����"����95����.��� 	�2������!��

	������������������%�%&�.�+4��	��+.�5�3(.��	��+��  

�����!����
������0�&��%�+,�
�'%�������&�����$*�/�  ��������	������

7"�����������,����������0���"���.����+�	8�4��  ������9�+,���#���.����&.�&�-"�.�

����%�  7*2�"5����
��.+�.��6���
��.���..-"7"���
����	�������7�"�  6����

����7��
��.�5� 


��.+�.��6  7��7��'�,����%�	����%�����>��������  �.�������������"&������7"����"����

7��
��.���9���"�  ����
�����-2"���&�9�������(���",����&���	��)*��������.����,��&���   

	����������������  �����
��.+�.�

��������
�����"5����	,���������� ���.�%&�
��.

���..-"  ������.�����  	�������������������#�����+�
��.��.�&��  �����.�
��#�&.-"��.�.� %�

�.-�"
��&�����2��.����..-"������&�"�+.��64��   �����!�����"����95����.��� .�
��.+,�
�'

�,���0�"������%�������&�����$*�/��.������
����	������4	7"����������.�
��.+�.��6

����%��#��. 6������9��������� �����
��.�5� 
��.�,���'�#�".��"�"�������0�7"�8��.�� 

&�-"���	����	,�����,���"5��+."� ���	��	,�"���������0�
��.��-�"&�������&.-"���� 6��

���������������0�
��2�
��� ������""�������+��+��
(���
�5 &�-"��
����7"��������"-��� 

�+����� "�������%&�.�
��.+��-�� .����� ���.��,����%�����7*2�.�%&.� 	,���������7*2��#��� �����2�

���%&�
�5&�-"��
����7"������������7�����.+�..�� �7�����.:X�"��. ���'��	���.�%&�
��.�5� 

���%&����	�$�$*�/� ������������.4�%��������%&�.��"��+�5������� ���������
��.
���&#�)*��

��������� ������.���	�������.�����7������ ��0�+����,���0�"������	���������
�������3� 	�2���2 ��-�"

��0������!�����"� ���95����.���%&�.�
��.�7�.�7#� 	��+.� ���	,�������"���.����+�	8�4��

��"�����34 

3. ��!���  (coach ) 

���+"���� (coaching) ��0���8����+"������.�����&.���-�"���%&���

�.�

$��4��%����	,�������.����+�	8�9�.�����7*2� )*��"��%�����	�������!�����������73�

�>�������� (on � the � job approach) )*��&��&������.��"��+	����+"�95�:X�&�������������"��� 

&�-"��0���8������!�����������%�73��>��������)*���������7�"����95�������	��.����+����3(%�

                                                           

34���'�� "����!�(,O4���95��,�7"�95����&����.�������5�7"�
�5�������+�����.5���8��&��+4�
��+�����

%�����	$�	P(����������������������	 ����!���"�������������#$���  ��	 ����������  .&���	���

$������, 2542), 52. 
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���%&�
,�����,� ����5�%�95�:X�&�����%���������'&����������  �������>�+�.���8(��&����95��,�

���+.����7"�	�.����������+"����.�
��.�������������:X�"��.�5��������� %�����7"�


�34�� ��-�"����95��7��������"��.��.�
��.������%�%�������+��%� �>�������.
,�����,����

���+����3(7"�95�+"�.������ ������95�+"��"��#��-�"%�$��4��7"�+.����7"�	�.%����

�����5����������(	�����������
,�����,�  +���
��.+�.���8(��&����95�+"� ���95�������:X�+"�

��2�  .����6����+�
(7"����+"�����#��-�"%&������������
��.����-"�-"�����������9�+,���#�%�

����,��������7"�	�. ���+���	�������%������������6����+�
(7"����+"������"�"�$�
��.

���..-"��&����95�+"� ���95�������:X�+"���0�+,�
�'35 

�"#�����(� (Evered) ����)��.� (Selman) ��������  ���+"����������+.-"�

��0����������"�
��.
������5����������&�������2����.	����"�.����
��
�.����+"� .����

���
����'��	����"��>�������. ��+5��5����7"����+"����	���������%&��5�	�.	,�������"���

��#.	�� �"������2���"+������6-"�����0�����7�����.��0�&���+���%�
��.+,���#�"����� �������0�

����+�����%&�
,�.���+�''���������..-"���	,����%&������
��.+,���#���� �	�	�����>�������.

�
��+���������2����. )*���7�+�.��6	,�%&�95�"-��+����9�������������%&�95�"-�����"�����#.	��   

&����0������ 95�+"���"�������+.-"�95����.���
�&�*��	��.��������7���-�".���+5�����&.����.

�����2� �)��.��*�+������
�3���/3�7"�
�5+"�.�
��.%���������4���95��,���0�"���.��36 

����9�45.�	�� 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

 35���+��
(  ����+��<$��, 4���95��,� ( �����	�  A : 8�8�������.�( , 2544 ) ,172. 
36Roger D. Evered and James C. Selman, OCoaching and the Art of Management,P Organizational 

Dynamics (Autumn 1989) : 16, Quoted in Andrew J. Dubrin, Leadership (New Jersey : Houghton Mifflin 

Company, 1995), 219 � 222. 
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��	�	�
��)������������)�>��)�
�����!���������!����         ��	�	�
��)���������
$/�����[���%������!������� 

                    (traditional, authority D based                              (action D oriented, coaching D based  

                          management thinking)                                         management thinking) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(�5�$��+��95�������������() 

   

�9�45.�	�� 7   ��������������2����.�������
�� 

	��.�   : Andrew J. Dubrin, Leadership (New Jersey : Houghton Mifflin Company, 1995), 220. 

 

���+"������0���8����	�����%�������������&.� %����7"����������
��.��0�

"�+��%����	,���� 6��95����&��+"��5���"������0�"����� ���
��
�.���	,�����#+�.��6	,����

��� �"������2���+"�����#��0�"�����	��&�*��	����9������%&��5�	�.��.-"	,���� ��"�����0�

������+����
��.�7#������%&�����5���"� 	,�%&����+"������0�����+��""�6*�
��.&���%	��.�

��"�5���"�%����7"����%������%����+����
��.+�.���8(+����������5�	�."����� )*��95�	����0�95��,�

���95����&�������#.�	�$��	������������""��������������+"���� ���	����+����	��/��������

+"������2�+���+,�
�'�#
-" ���$*�/�&������7�2��-2�<�� ���%&�7�"�+�"��� �������,����>�����

���� �"������2�"���,���0���"��,�������� ��"������	,�
��.�7��%���������&���+5��:X�"��.	��

   ����7"� 

  (owners) 

 

             
���%�

               
(coach) 

 

 

������

(players)

�������

(results) 

+��
.(society) 
+��
. (society) 

����7"� (owners) 

95����&�� (managers) 

���&�' (employees)
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.����+����+6�����3(�,��"�(����������)�������+���	��	+..��+,�&���	��/�����	
��


%����+"���� .������2 1) ���+-�"+����������
��.
��&���	��������%&�+.����7"�	�.�7��%� 2) %&�

7�".5���"�����	���H��������� 3) ��2�%����"�������-"�-"���4) ���7���"��+��
 5) %&�
��.

����&�-"����"��.3( 6) 
��.�7��%�"��.3(7"�	�.��� 7) +�	�"�
��.�5�+*�7"���-2"&����


��.+,�
�'7"����+"���� 8) ��0�95�%&�
,�����,�����+����+��
( 9) ��".%&��+��9����

�>������������T�����.	���*�����6�� 10)+�������8�95����%�����������������.��� ���+"�

����*�6-"��������0�O$�����&�����������P (art of management) )*��.��5����	������� ���.����/3�

7"������-�".��%&��7�����"�
(���%����/3�	��������� ��"���.����/3�7"�
��.+�.���8(���

�H��� �����
-"95�����������������5�%�&�-"������������0�"�������-�"	�������������&.� �5����

7"����+"����"����0���%��5�7"������0�	����*�/�&�-"������2��#���37 

4. ��!���%$!�  ( catalyst ) 

   ����������	,�%&������������%���

�"-�� 
��.��-�"���
��.����6��	����

����������+�������� ����������2���%&��������95��,�%�������	( (White)  95��,�	���	�����
��������	��


�	�����
������.�.� ����7���"�9���4�����	�������-�"���
������8����	��+�.��6	,�%&�+���+���

���  �.������������7��"� �����+,�&���
�"-�� � "����� %�&����3�
��.����-"�-"����������

��0�+���	��95����&�������+5����95��,�
�"-��� ��-�"���������%&�����.�5�
��.+�.��6"�����  

95����&�������+5��+��.
�3
�������%�����+����3(��������'&����� �   %�������%&�
�"-�� � 

%�"�
(������7��'&�����
��.�,���0�	��.�
��.+,�
�'.��7*2�%�"�
(��  �"������2%�����*��5�


��.+�%�����5�%�95�
�%&��7��.����.���"�
(����-�"+����
��.����-"�-"���	��.�"5�%&����-�38 

���
��2����	,������0�	�.�#����7*2�.�	��.����95�
�	��65����
�����
��.�,���0�%&�	,�������.��� 

���.���.�"������-�"6-"������"5�����.���� +&��<"�.����  ���+&4���)������0����8.������

��"����W����"�(  ������8.����#+�����%�	��	�	��W����"�(�"���� ���	,������0�	�.	���	�����

7*2�"5�������"�	�$���7"�	���	,�������.���
�"-��� %����	������7���	,�������	������
��.

��#.%� .���".��0�&���	��7"�	���	�����������
��.��#.%���2� �����.���������"
��.����������

	������7*2� ���	,������0�	�.��0����������	���.��
+�2�+�� ����.����.��������7*2�"5����
�	��� 


�	�������7�"��#��. 
��.���9���"���".����2��"."5�	�����	���39 

                                                           

37���+��
(  ����+��<$��,  4���95��,� ( �����	�  A : 8�8�������.�( , 2544 ) ,172 � 174. 

 38Randall P. White, The Future of Leadership (San Francisco : Jossey � Bass Publishers, 1990), 130 � 

133. 
39Napoleon Hill, Key to Success (Boston : Allyn and Bacon, 1975), 94 � 97. 
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 ����������!���  ( roles ) 

 �	��	7"�95��,���.���
��7"� "����.+�� ( Abramson) .�  3  ������  )*���	��		�2�

+�.��������2��+�.��6	,�%&��	��	�+�#�+.�5�3(���  
-" ������	��&�*��  95��,���"���0�95��,����

����������  "����.��
�������������95��,��
%&.���2�,���0���"�����.���������������"��

����.���	�����"��+���"�   95��,�����"���0�95�	��.�
��.�5�  
��.+�.��6  �������'%��������������  

������	��+"�  95��,���"�.�
��.
��+����+��
(%��������"���� 95���	����������0�����7"�  �


��"���,�������+-�".�	�.��.�������.	������
��.��.����-�" �   95��,��*��,���0�����"�.�
��.
��

+����+��
(  �����0��&���7"�	��+���	��"���  ������	��+�.  95��,���"���0�95�����,� ��"�����
�

��	��4����������� ����7�������+.-"�����7"����
�&�*�����.�
��.���9���"����.��� 

1. ��!���U��������������� ( change  agent ) 

�������������
���
��.���������&����
��.
��+����+��
(������

����������  ��%&�
��.&.�7"�
��.
��+����+��
(�����0����+����
��.
���&#�%&.� �  ���

%&�
��.&.�������������������0��������
��.
��%&.� ���0�+��
��������&�-"��8����9���

%&.� � �������( (Lippitt) %&�
��.&.�95��,�����������������  ��0�95�����&�-"���4��"� �.����

����0���

�&�-"����.	�����.��"%&������������������%�"�
(��%�"�
(��&�*��40 

"��3   ���8��.  ��������6*��	��	7"�95��,�%�������������������"�.��	��	

�����"����2
-" 1) 95��5�%���-�"�	����� (generalist) &�-"�5��H�����-�"� (specialist) �����0�95��5�%���-�"�

	���������0�95�."�4��"�
(���%��������� .�
��.�7��%�����������������5�6*�4���&���	��%�

+�������� 7"�"�
(��� .�
��.+�.��6%���������"+�.���8(�����

������ �����+5� ���.�	��/�

%�4���95��,� ����5��H���%���-�"�%���-�"�&�*�� 
-" .�
��.�������'%��������������	
��
%�

��������H�"�
(��� 
��.�5�%������������*�/�&��-"	T/K����+"��	�����
��.�
�-�"��&�

7"�������������� 2) 95�9+.9+�� (integrator) ��0������-�".������&.�"�
(������	������	��

�&.��+.���4�%� &�-"4��"�"�
(��� ��-�"�,�.�%�������'&�	���,��������7*2���0�95������-�".��

����&.��������������7"�:;������������

�	��������9����������������� 3) 95�������    

��0����� (neutrality) ���
��.��0������.���0�:����0�:;�%� 	,�%&�+�.��6�����.7�".5�     

                                                           

 40Lonald  Lippitt, Behavior of the Organization (New York : McGraw�Hill, 1972), 70. 
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����������'&�%�"�
(��� ����,�
,��"�.������'&���� 4) ��0�95�������
��.��-�"6-" (credibility)   

���,�.�)*��"�	8���%�"�
(�����-�"����9���%������"%&������������������41 


�3+.����7"�95��,�%��������������.�   �����2
-" 

(1) ��0�95�.�
��.+�.��6%�������.	������	���,���0���-�"%&��������������

�,�������"����� 

(2) ��0�95�	��������
��.��-�"6-"���95����&�������+5������

�"-�� � 	��+,�
�'%�

"�
(�� 

(3) ��0�95�	��.�
��.+�.���8("���������

�	���������2����	��+���7"�"�
(��  

��-�"%&��������+-�"
��.	���� 

(4) ��0�95�	�.�	��/�%����+����
��.+�.���8( ��&������

�  ���.�	��/�%����

%&�
,���*�/���-�"����,� +���+��� ����&�-" :X�"��.���%&����$*�/��������.
�	��������9����

������������� 

(5) ��0�95�	���7��%�%����
��������. +����+��
( &�-"�������������  +�.��6��0�

95��������'	�����%&�95����&���7��%��������������	���,����������7*2� 

(6) ��0�95�.��	
��
%����+"��	�� (intervention techniques) %�"�
(�����

������ ���H���
��.�������'%����������+"��	��42 

2. ��!��������� ( entrepreneurial ) 

 95��,�%�������������"���0�95�%&�
,�����,�
��.
��������. .�
��.
���������
���&(

(critical thinking) ���.�
��.�5�
��.+�.��6%������0�95��,�����"���� �����!������������

8�����  6*��.����.�%��������7"����"� )*��.�������.7"������0�95��,�	��.��	��	��0�95�����"����  

3  ������  �����2  1) &���8����	������"�������������>��������7"�&������  )*������"�.�
��.

�����7�"����+6�����3(4��"�  ����  ������.���8�����  �����������.����."����  &�-"������

�+��+��
��  &�-"���.�+������.%�������.���$*�/�  2) .�����5�
�����5�
������������6*�


��.�,���0����
��.��"����	������"�.��������������7"�"�
(��� 3) .����"���+�������.�(      

�	
��.  ���+��  7"�����.�������  ��-�"	��������5�+���	��������7*2�%�"��+�&���.���%������

"������2�43 

                                                           

41"��3 ���8��., O�T�����."�
(���,P %� �"�+������"����+"�	T/K��������>�����%����

���&�����$*�/� &���	�� 4 (��	���� : �����.�(.&���	���+��7	�8��.�8���� , 2538 ) , 279 � 280. 

 42 ��-�"��������,279. 

 43���+��
(  ����+��<$��, 4���95��,� (�����	�A : 8�8�������.�(,  2544), 17. 
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�5����7"�4���95��,����95�����"����( the entrepreneurial leadership style) 

��2� 95�����"�����,����.����%�����95��,�	��
������ )*��.��������.���������/3���
���4��	��

+,�
�' ��	���� ��.����0�4��7"�95��,�	��.������(Task-oriented) ���95��,�	��.�
��.+�.��6���$/

(Charismatic leader) 95�����"����.����9���������"����95�"-������
���4��7"�95�����"����

�#��0����������%�95�"-��������44 

Howard H. Stevenson  ��������6*��5����7"�4���95��,����95�����"���� ���


��.��0�95�����"������.��T�����.	��.���6*����H��"��+ )*���5����7"�95�����"������.�

���/3������2 1) .�����5�%�	�������+�
��.+,���#�+5� (strong achievement motive) ����9��'


��.�+���"���.��&��9� (sensible risk taking) 95��,����95�����"��������"�.�
��.��"����	����

���+�
��.+,���#�+5�����95��,����"-��� ���+����8�������0�+���	���� ����#.�
��.�+������ .�	T/K�	��

�����7�"����
��.��"�������������&.���2���95�����"����"����"����
��.�+���	���&.��+. &�-"

���.���+5�����&.�	����0����� (realistic goals) ��-�"����95��,�	����0�95�����"������"����
��.�+���	��     

�&.��+. �����2��*�	,�%&�95�����"�����.�
��������"�.�
��.�+��� )*��95�����"������+�.��6��


��.�+�������������������'&�"���+����+��
( 2) ���.�
��.����-"�-"��� (high degree  of 

enthusiasm) ������+����+��
(+5�(high creativity) 
��.+,���#���2��������
��.
��+����+��
(���


��.����-"�-"������  )*��95�����"��������"�.�����5�%�	�����������	8( �����'&� ���:;����

"��+��
����� %&���������������
��.+�.��6���$/7"���	��.�"5� 3) .�������.	�����"�+�"�

"��������#��.-�".��"��+ (tendency to act quickly when opportunity arises) 95�����"��������"�

�������	8(��-�"H��"��+ ��"�������������9���������������-�"
��.+,���#�7"�8����� 4) ����

�����0�����,� (constant hurry) 95�����"����.�����������"5��+." �����.����	�������7�"�.��.� 

�����2�
��.���������.�9���"+.����7"�����.���95�
��"�7�����������.��������� ��".�� 5) 

."��&�����3(����&���"���.���+�	�$�((visionary perspective) 95�����"�������95����.�����.�

��+�	�$�( ���&#��"��+)*��95�"-��."��.��&#� ������"������
��.+�.��6	����������'&����

&�	�������'&���2� 6) �.��"����	��.��,����7�2��"�������������� (dislike of hierarchy and 

bureaucracy)95��,����95�����"�������.��&.��	����	,����%����������� �����95�����"����

	�����+�
��.+,���#����5�+*�"*�"�� ����5�+*�7��������7�"�,����7"����������� 7) �"�	������

����5�
�� (preference for dealing with external customers)  ����"%�	�������5�
���	�������0����

                                                           

 44 ���+��
(  ����+��<$��, 4���95��,� (�����	�A : 8�8�������.�(,  2544), 93. 
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+��������� +������� ���+����9�������(%&����"�
(��� 95�����"����������	�����������

�5�
��.������	��������6*�
��.�5�+*��"�%��5�����45 

3. ��!U�!�����<�=�  ( counselor ) 

�5�� (Good)  ���%&�
,��,����
��.7"� ���%&���������*�/� (counseling) ��������0�

���������%&�
��.����&�-"95����������%���'&��������$*�/� "���� ���+������  )*��.������#�

������
���&(7�".5�  ��"����+��&��5�	��%���������'&�   )*��95�%&�������
,���*�/���0�95�     

�������'%����%&�
��.����&�-"������.���%&�95����������+�.��6���+��%����������"�46         

�����+��2 (Pepinsky)  ��������  ���%&���������*�/���0����������7"�

+�.���84����&����95�%&���������*�/����95����������%�+6��	��)*����0�+������  ��.�������+�
(

��-�"����&�-"95����������%&��������T�����.��+5�	��	���*�����6��47 ���%&���������*�/���0�

���������	��95�%&���������*�/�����&�-"95����������%&��7��%����"����".������"�%�����

�����  ��0�������  ����
��.+�.��6 
��.6��� 
��.+�%�  ��"���%&����&���6*�
��.��"����

7"����"� �������&�-"%&�95��������������,����������.���&.�	�������������!�����"���6*�

7��+��   ���
,��,����
��.����� +��������� ���%&���������*�/�	�������	�  .����/3������"����2 


-" (1) ���%&���������*�/���0�������	���������  )*�����	,���95�%&���������*�/�	�����������

:X�"��.��.�
��.+�.��6���	��/�%����%&���������������  ����  .�
��.+�.��6%�������  

����"�+�"� ������%&���

��������T�����. (2) ���%&���������*�/���0����������7"�

+�.���84��)*����#.�����
��."�"���  ���".���  
��.�7��%� (3) ���%&���������*�/���0�

�������������&�-"95����������%&�.�	��/�%�������+��%������'&� (4) ���%&���������*�/���

���%&�95������������������5��T�����.���	�$�
��%&.� � (5) ���%&���������*�/���0�
��.

���..-"�����&����95�%&����������95���������� (6) ���%&���������*�/���0��������������&�-"

%&���

�%&���!��7*2� 

+���������  ���%&���������*�/���0����������7"�+�.���84����&����95�%&�������

��*�/�)*����0�����������	�����������:X�"��.  ���95����������	����"����
��.����&�-"��-�"%&�

95�����������7��%����"�  �7��%�95�"-������7��%�+��������".����.7*2�   �����������	��/�%����   

                                                           

              45Howard H. Stevenson, "���6*�%� ���+��
( ����+��<$��, 4���95��,� (�����	�A : +,������.�(�"�&'��,  

2538), 93 � 94. 

 46C.V. Good, Dictionary of Education (New York : McGraw � Hill, 1945), 39. 
51H.B  Pepinsky, Conseling :Theory and Practice (New York : Ronald Press, 1954), 33. 
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���+��%� ���	��/�%���������'&���"�����������
��.+�.��6%����	����	,�%&����"� 

��!��7*2�48 

��	��)�����	������
��/	��/	
 

 %����������$*�/�%&�.�
�34����2���"�"�$���������	���������&�� � �&��.�

����"��������&���	��+,�
�'������&�*��
-" �����.�� ��������.��������������.�


��.+�.���8(�*����"�$�)*����������� 
-" �����������"�"5�%�<��� O 7"�+��
.P49 &��

�����3�"�
(���	��+��
.%��5���������������� ��.����0�����%&'� )*��.����������0�����

�"4�%�������������0�+6����7"���.�� )*��.��	��	4���&���	��	�����$*�/� ��-�"

�"�+�"���'&����
��.��"����7"���.�� ��.���*�
��.�+������.�������"����,��������

7"��������������9���"�%&����+���+�������&�-"�������%��������� �50  

   ������&���������������������%�����	$�		��9���.���2�  ����>���������.%&�

95���
�"������.���7��.�.�+������.%����������$*�/�
�"�7���.��  %��5�7"�
3����.���

+6��$*�/�  ���%��	��		����0���������  +���%&'�.��	��	��0�
3����.���	����*�/�.������

�����0�
3����.������&��  ����.-�"�����3���	�$������������&������"�������������  


3����.���.�+������.%�������&�����������$*�/�7"����������".��51 ��".����.����

�>��5�����������&�����$*�/�%�����	$�	��.��������''������$*�/��&������ �.$.2542  

����������������  %&����	���$*�/�8���������",����������&��������������$*�/�	�2�����

�������  �����.�3  ������&�������

�  ���������&��	�������
3����.���+6��$*�/�52

+,�&�������	$�	  
3����.���+6��$*�/���.��������''������$*�/��&������  �.$. 2542 

                                                           

 48���'��  "����!�(,O4���95��,�7"�95����&����.�������5�7"�
�5�������+�����.5���8��&��+4�
��+�����

%�����	$�	P(����������������������	 ����!���"�������������#$���  ��	 ����������  .&���	���

$������, 2542), 82. 
49 Peter  F.Drucker, ���%&.������.���, ����� +���/<(  �������  ( �����	� A : &.�.�.4����.�(

,2537),251. 
50"�	� ��'����+��< ,������������.��&���	��10 (��	���� : �����.�(.&���	���+��7	�8��.�8����

,2538),67-88. 
51 ��.+�.�'$*�/�,�"����.�8.$*�/�,������&����%�����������0�<�� ( ..�.	.: ����.�������

����.��
�34�����$*�/�,2544),2. 
52 +,�������
3����.������$*�/��&������,��������''������$*�/��&������  �.$.2542 ( �����	� A 

: +,���������<.����,2544),2. 
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�����-"��5����
3����.���	��.������.��.��	��	&�����.�+��+���
3����.���	��.����

��.��  )*������"����  95��	�95���
�"�  95��	�"�
(����.��  95��	�"�
(����
�"�+���	�"�6���  

95��	�$�/(���� ���95�	��
�3��!� .��	��+��53 

 +���������   ���.�+������.7"���.��%����������$*�/�%��5����7"�
3����.���

���$*�/�7"��������  )*����0����
-�",�������������$*�/������<+5���.��  ����=��"��+%&�

��.��.�+������.���9���"�%����������$*�/�7"����������&�����������  95���
�"� ��.�� 

���"�
(����.��"-��  �  ���%&����+���+���  
��.���..-" ��-�"��0����+����
��.95���� 

�	�
�
��������
��/	��/	
 

 ���.�������$*�/����%&�
��.&.�  ���.�+������. ( participation ) ���&�������� 

)*��.�
��.&.������7������%��%�����		������������  �����2 

 �.��(  �.��(����3(��� ���%&�
��.&.�7"����.�+������. 
-"  �����=��"��+%&�

��������.��������0���

�&�-"����.��

��7��.�.�+������.%�������. �.��������0�	�����&�-"

	��"�". %����/3�7"�������.����5� ���.
�� ���.	,� 	��.�9����	���"���"�&�-"��.��54 +��� 

�����  +��� 3 .��
� ��������  ���.�+������. &.�6*� ���������	,����.���
����%�"�
(���.�

+��������7�"��������,��������7"�"�
(���	��7�2��"����
��.��2�%� ��#.%����+��%� ��-�"%&�

�����������.���&.���.	��"�
(�����"���� ���	,�%&���
�����&�����2�����
��.�5�+*����.

���9���"����"�
(���55 �"������2 +��  +����� ���%&�
��.&.�7"����.�+������.���  &.�6*� 

����7��.������7�"����������%� � 7"�������� %�������.�5��&#� ���+��%� 
��
�. �5�� 

��"����������+"�%&����	,���2� � ����
��.65���"� +����� �������������(+5�+����"

+�����.56  ��� �5�(��&( ( Douglah )���%&�
��.&.�7"����.�+������.��� ���.�+������.%�

                                                           

53 ��.+�.�'$*�/�,�"����.�8.$*�/�,������&����%�����������0�<��  ( ..�.	. :  ����.�������

����.��
�34�����$*�/� , 2544  ) ,134. 
54 �.��(  ����3(���, O ������)���)��*����������+�',����!%'-	
�������#$�����
&��+�',����!%'

-	
�������#$�����
&��+�',����,�#���*�&�'���.�-���"����/ ( �����������#$���#���������	 �� 
������������1+!������������", 2541), 17. 

55�����  +��� 3 .��
�, O$*�/�������&�����.�+������.7"�95����&������������6.$*�/�7���

%&'�+�����+,�������������6.$*�/����&���7"�����P(��	�����8($*�/�$�+��.&���3U�� 

.&���	���7"�����, 2541), 18. 
56

 +��   +�����. O 
�5���  Good  Governance ,P ���+��7��������
�5.20( �.
.-�.. 2542) : 11-13. 
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�&�����3(  ������.&�-"�
�����	��.����6����+�
( ��-�"���$*�/�  �����<$�+��(%��
,���2%����%&�


��.&.�7"�����7�����.���+6����	������.-"�7"���.��  ����  �����""��+����-"���2�  ���

+��
.��	�%��%�
��.&.�7"����.��>�+�.���8(�����

�"-��  +�������."-��  �  %��
,���2%�


��.&.�7"����.�+������.%�������������+��%�57 

 ��+���  ���.�+������.  &.�6*� ���������7"���

�&�� � 
�	��.�+���

�����7�"����%��������9� ����,����������.�9�����������.��9� ��-�"%&���������

���.���&.���.	����"���� )*����

��&�����2�����
��.�5�+*����.������9���"� ���.
�� ���.���+��%� 

������.��������'&�  

�@=A���������	������
��/	��/	
 

 ������$*�/�	T/K����.�+������.7"�����������	�2�&��  �����  ���.�+������.��

�����7�"�������������	����+��
.��	� .�	T/K�	�������������.�+������. �����"����2 

 �@=A����)���	�
%!��������
��\�	' ( Hierarchy  of needs theory ) 

 	T/K��,����
��.��"����7"�.�+���(  ��������0�	T/K���2����.������������5�%�%&�

��

��7��.�.�+������.%�����,������������ � %&������
��.+,���#��������5�%���

���


,��*�6*�
��.�,���0��-2�<��7"�.��/(��0�&���  "����W�� �"� .�+���( ( Abraham  H.Maslow ) 

�������� 
��.��"����7"�.��/(��.�
��.��"������������� � 	���.�.�	��+�2�+����.�,���� �����2 

 1. 
��.��"�����-2�<��	����4��������4��  6-"�����0������%�7�2��-2�<��7"�

.��/(	��
� ��"������-�"����,���"5����
��."5��"�7"������  ������ "�&�� �2,� 
��."�"���  	��

"5�"�$�  ������9�"� ����"�  ���7��6�� �����-�"���$ 

 2. 
��.��"����.���
����
��.��"�4�  ��0�
��.��"����	����0�"�+�����4�����

	������������  
��.������"���+5'�+����  	���(+������ � "�&�����	��"5�"�$� 

 3. 
��.��"����	��+��
.  
��.���%
�����
��.��0�����7"�  ��-�"����"5�%�+��
.��

��"����
��.���  �����0�����7"���

�"-���5�+*�������"���0�+���&�*��7"�+��
. ��0�
�	��.�
�3
��

7"�����.	����0�+.������2� � 

 4. 
��.��"���������������"������0�	��".������+��
.  )*����0�
��.��"����

7"���

�	������0���

�	��.�
�3
��%�+���7"�
�"-�� ������������".���	�����������"�.�

                                                           

57 M. Douglas, O Some  Perspective  on  the Phenomenon of participation,P Adult  education journal 

20, 2 ( 1970 ) : 88- 89. 
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��.����&���������+�9�+,���#�%�+���	������6��  �����&���6*�$��4�� 	��/�


��.+�.��67"����"� �������
��.��-�".���%�����"�+5� 

 5. 
��.��"����	�������+�
��.+,���#�+5�+��%������ &.�6*� ������.7"���

�	��

����0�&�-""5�%�+6��4��"���%�"���&�*��	����0������  "�������������  ��0�
��.����6��	����

��0�"���	�����"���0�.��7*2� +5�7*2� ������	��+���	��"���	��+�.��6����0����������+�


��.+,���#� ��-�"	����.�$��4�������%������+5�+��58 

 �@=A��������������L��']����'� ( Herzbert ^s two-factors theory ) 

 �����"��
  �W"�()��"�(� ( Frederick  Herzbert )����,������#�������5�%���������

+�7"��.���.��� �������  	T/K�+"������  �,��+�"�����	��	,�%&�����
��.�*��"%�����.��*�

�"%�%����	,����%&�����������  ��-�"%&�����7��.�.�+������.%�����>���������������.

����&.�	��������  	,�%&��������+�	8�9����.����+�	8�4��  ����"��������� 2 ������  
-" 

 1. ��������/�&�-"�����+�7"��.� ( Maintenance  factors  or Hygiene factors ) ��0�

�����	��.�"�	8���%����+����
��.�.��*��"%�%�����>��������  )*����0������4��"�  ������ 

�������������&��  ������-"�  
��..���
�%����	,����  ������
����'�� 
��.+�.���8(

��&������

� +6��4�����	,�������+6��4�� 

 2. ������5�%� ( Motivation  factors ) �����0������	��.�"�	8�����"���+����
��.�*�

�"%�%�����>����������0������4�%�  ������&�����2.�9���"�������
������������/�"��.�

7"�
� ������ 
��.����&���+������ ���/3����	��	��	� 
��.+,���#� �����"��.�� ���


��.����&���%�&���	��������59 

 �@=A��
$)�V"��
\�����_�����'� ( Linking  Pin function theory ) 

 �.-�" 
.$.1967 ���)�+ ���
��(	 ( Rensis  Likert  ) 95�",������+6��������	��

+��
.$�+��( .&���	���.������ �����6*� 	T/K��������5�"�
(�������.��/+�.���8( �������  

O 	/K�&.����-�".��P �������+��� "�
(������>�����&���	�������	��+���#��"�.-�"����>�����&���	��

��+.��������"��.��>�����&���	��%����/3�
�����  &���������>�����&���	�����.���%����/3�

����.���	��.����+�	8�4�� .�����&.�����>��������������  :;����&����"����9���"���"���+����

����.���	��.����+�	8�4��  .�
��.��-�".��	�2���&�������	�2�"�
(���  95����
����'��%�����.&�*��

                                                           

58 +��"����5� ( ������	()  "��6.���, �T�����."�
(�� : 	T/K�������������( ( �����	�A : 

+,������.�( .&���	���8��.$�+��( ) , 92-97. 
59 $������3   �+������( ���
3�,"�
(���������������H���.���<�� ( �����	� A :  ���/�	��+�	8�Y

��!�� �,����,2539 ) ,243-244. 
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�".����0�95�%�����
����'��%�"������.&�*��	��+5�7*2��� �����0�������2����"�	�2�"�
(���  ���	�����

�+��%��9�45.�	��  8  ������"�
(������&.����-�".��  �����2 

�����)���'�������
$)�V"��
\�� 

 
�9�45.�	��  8 ������"�
(������&.����-�".�� 

	��.�  :  +.
��   ����., "�
(���������������, ��.�(
��2�	�� 4 ( �����	� A : ���/�	��	��!�( �,���� 

,2542),33. 

 �����=��"��+%&�	��
�%�&�������7��.�.�+������.%�����>��������%� � ���.���

���������.���+��%� ���.�����������!�� ���%&�7�"�+�"������%&�
��.
���&#����� � %�

"�
(���  ���%&����������6-"���	��
�%�"�
(�������.�
��.+,�
�'"����	���	�.���  &������	��

.�
�34�� ��.��
��+��������>�����������.������&.����-�".��  �����2 

 1.  ���	,������0�����.���%&����.����+�	8�4�� +����5�%�.��7*2� &���������9����

	����	��+��  �.-�"	��
�.�+������.%�����>���������.�%������
�����	,� %�������&�������"�+����

����.�>��������	��.����+�	8�4�� 

 2.  ����>������������.%��������	�������"�
(��� 	�2���2 7*2�"5����&.����-�".�� 
-" 

95����
����'����2��&�-"7*2��� ��0�95��,�����.&�-"����	�����. ��-�"��-�".���������.%������+5�

��"�� 

 3. &������+,�
�'	��+����"�6-"����������9�����������7��'&���0���-�"�7"�����.  

%&�����.���+��%���+.���� 	��
�	��
�������
��.�*��"%�%�����>�������� 95����".���

���60 

                                                           

 60+.
��   ����., "�
(���������������, ��.�(
��2�	�� 4 (�����	� A : ���/�	��	��!�( �,���� ,2542), 

33-34. 
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 +���������   ���.�+������.7"�	��
�%�&������6-"�����0�+���+,�
�'  �����%�

&���������,���"5������"�"�$�������+��%�  ����+��
��.
���&#�  �������9�  �����������

����7��'&�%&���0���-�"�7"�����.+.����   ��.�95��,�����.����-�".���������."-�� �  %������+5�7*2�  

&�������#����0�&�������&��
�34��%�	��+�� 

�	�
���
�����:����
����&��;<�=� 

 
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��  
-"����	�7"��������95�.�+��������7�"�%��7�

��.�� 	���7��.�.�+������.%����������$*�/�7"��������&�-"+6��$*�/�	����2�"5�%���.��  

�	��	&���	��7"�
3����.���+6��$*�/��*�.�
��.+,�
�'"������%�����,�������+���+��.

+���+���������7"�+6��$*�/�%�<���	����0�"�
(��"�����0�	�����	����.�+������.�����.��

%����������$*�/�%&������#���������	����0�+.����7"���.��  
3���

�	��	,�&���	��%�

���/3���������.�.���2����"���  ������/3��	��	���4�����	��������."�&.�.�
��.�������

���������%����������  �����2  

 �.$. 2428 �����	+.��#��������".���������"5�&�����	��+���+��.%&�.����������$*�/�	��

.�����.��������>�����	������"�.��7*2����%��L �.$.2452���������2����.����,�������"����

���.���  3  
� 
-" �,���� &�-"&��&����,��� 1 
� ����"8������� )*����0�����
3�&.��%��,��� 1 

�5�  �����	(����,��,���  1 
�  .�&���	�������2�������� 	,����,���� &���#��7������ &�
�5.�+"�

%��������  �����������	����2�7*2���2���  ���������������  )*���,���"5������"�$�	��	���(7"�

������� 

 �.$.2524  .���������$%�����������	���$*�/�8�������������������2�
3����.���

$*�/�����,�����������6.$*�/���	8$����� 2525 ��.�+���+,�
�'	���,�&�����	�����+��

&�  �,����  
�3+.����  ��������������,��&���  ��.	�2�����,�&���	��	&���	�����"���������61 

)*������������%����������2.���6*� �.$. 2539  ���	���$*�/�8������������$��������>��5�

���$*�/���-�"����7��'&�+��
.  ��.�������%&�+6��$*�/�	���&�������!��
�34��.���<����0�

�������%�"��.
����.�����''��� 10 ������ ��-�"%&�+"�
��"��������>��5����$*�/�	��.�"5�62 

���%������!��
�34��+6��$*�/�%&��������9�����#�  �".��"�"�$�
��.���..-"+���+���	�2�

                                                           

61+,�������
3����.���������6.$*�/��&������,���	������,��������7"�
3����.���

+6��$*�/�7�2��-2�<�� ( �����	� A : +,������!���������&�� , 2539 ), 8. 
62 ���	���$*�/�8����, ���	������>��5�����������+6��$*�/���.��������>��5����$*�/�  

( �����	�A : �����.�(
���+4���������, 2540 ) , 7. 
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���������.�3  ��

�  ���	���������� � ���&��:;�  ���� 95��,���.�� 95���
�"� "�
(��

	�"�6���  �"��� A�A .������!���������"����������  ���	���$*�/�8������
��.�&#��"�

7"�
3����.�������������6.$*�/�  �.$. 2539  7*2�  ��.����6����+�
(%&�	��:;�.�+������.
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 1.1  +,��������7��-2����$*�/�+.�	�+�
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 1.2  +,�������
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������ �&��������5�%�	�"�6���  �,����  208  �&��  ���$5�(���������.�� ( $��.)  �,���� 72 �&�� 
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�����	�� 3  "����
�5 ������� &�"����� ������<.�� � ..��� 

���	���$*�/�8���� ����� 

+�	. �"��� 

.	. ��. 

+6��$*�/� 118 22 9 149 

������� 60103 10501 9107 79711 


�5 2166 620 413 3199 

&�"����� 1876 415 262 2553 


�5 : ������� 1 : 28 1 : 17 1 : 22 1:25 

������� : &�"����� 1 : 32 1 :25 1: 35 1:31 

 

	��.� : +,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
�, �����9�����>����������� ����,��L�����.�3 �.$.2549  

( �����	� A : �����.�(���/�	�"���.�(�	,2549) ,10. 
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�5 : �������������3U( ���%�4����.7"����&���	�������3U( 
-" 1 : 25 �"�� 

�����	�� 4 "��������7��������������$*�/�7�2��-2�<�� 

 

�,�����������* ������� �������"�� ��2� 
+�	.+
. 	�2��7� "�� �,���� +�	.+
. 	�2��7� 

".3 7�� - 1,592 3 �L 5,741 - 27.73 

"����� 1 -2 7,886 11,587 4- 5 �L 11,978 65.84 96.74 

�.1-�.6 32,663 45,021 6-11�L 42,876 76.18 105.00 

..1- ..3 14,946 19,690 12-14 �L 21,768 68.74 90.45 

..4 � ..6 ,���. 4,578 13,100 15-17 �L 20,400 22.44 64.22 

                                *������� +�<./�"���/"�	./"����A /�$�. 
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�, �����9�����>���������������,��L�����.�3 �.$.2549  

( �����	� A : �����.�(���/�	�"���.�(�	,2549) ,10. 
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� �����2�7*2���.��������''������������&��

���������	���$*�/�8���� �.$. 2546 ��0�&������4�%������,�����5��7"�+,�������


3����.������$*�/�7�2��-2�<�� ���&�����%��5�7"�
3���

�  ��-�".������+5����

�>�������&�������	���+5�+6��$*�/�  �.�����&.����	�� 
-" ������������$*�/�%&�	���6*� 

������$*�/�"���.�
�34����..���<�����&�����$*�/�%&�.����+�	8�4�� �+."4�
  �����%+

��0�8��.  �"-2"��"���.�+������.  ��-�"+�����+��.%&�������	��0�
��� .�
�38��. ���8��. .�


��.�5�   �,�����"5�%�+��
.���"���.�
��.+�7���-2�<����!�8��.�	  ��.&�������'�

�$�/<����"����  ���,��������������$*�/����+���+��.+���+������������$*�/� �����2  

 1. ������<.��  ��-�"+���+��.��!�����%&������#�����."��  3 � 5 �L .�
��.���".%����

�7��������������6.$*�/� 

 2. ��������$*�/�4�
���
�� 9 �L %&������#�����."�� 7 � 16 �L ����3U(���$*�/�4�
���
��

��.��������''������$*�/��&������ �.$. 2542 	��
� ���������$*�/�����"���.�
�34����.	��

&���+5���,�&�� 

 3. �����.�8.$*�/��"���� ( ����4	+�.�' ) ��-�"��!��95�������.
��.6���  
��.

+�%� $��4�� ���
��.+�.��6���$/�H������� ��-�"��0��-2�<��+,�&������$*�/���"%������	��

+5�7*2���"�� 

 ������&��������4�%��7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
����,�����������+"�
��"����	�$

	�������!�����$*�/����  3 �L 7"����	���$*�/�8����  
�"�
��.4�����	��������."�&.�  

��"���+�"��"�
��.��"����7"�	�"�6���  "��	�2�����0�����,�&��	�$	��%������!�����

����7��'&�"��+��
	������"��,��������"����������� +,��������7��-2�	�����$*�/��*�����,�&�� 

 	������;�' 

 +,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� ��0�"�
(��&���%����������+���+��.+���+���

���������$*�/�7�2��-2�<��"���	���6*�.�
�34��  ��!��+5�.���<��������+4�������".	����  ��

��.��.�+������. 

 *��q��� 

 1. ������+���+��.+���+������������$*�/�7�2��-2�<��"���	���6*�����+."4�
 

 2. +���+��.%&�+6��$*�/���!��.���<�����$*�/�	��.�
�34��������+�	8�4�� 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

72
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70 ���'��    "����!�(, O4���95��,�7"�95����&����.�������5�7"�
�5�������+�����.5���8��&��+4�


��+�����%�����	$�	 P (��	�����8(���''�.&���3U�� +�7�����������&�����$*�/� ��3U����	���  

.&���	���$������, 2542 ) , �	
���". 
71 �5$����Y    ��'����, O�T�����.7"�95����&���������	��+��9���"���.�+������.7"�
3����.���

����������6.$*�/�    P ( ��	�����8(���''�.&���3U��  +�7�����������&�����$*�/� ��3U����	���  

.&���	���$������, 2544 ) , �	
���". 
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%��������7�����#� "5�%������.�� ������T�����.4���95��,�7"�95����&��%��������7���

���� ����������7���%&'� "5�%�������������72 

   ���3�  .�&$������4��  ���$*�/�4���95��,�7"�95����&��+6��$*�/���.�������5�7"�
�5

����������6.$*�/�+�����+,��������7��-2�	�����$*�/��
��<. 9������������� 4���95��,�7"�

95����&��+6��$*�/���.�������5�7"�
�5����������6.$*�/�+�����+,��������7��-2�	�����$*�/�

�
��<.��4����."5�%������+5�����.-�"�����3������������ 95����&��+6��$*�/�.�4���

95��,�+5�	������ �������T�����.95��,�"5�%������+5�+�� �"���.���0��������.�+������.�������

�	��	7"�95��,�73  

   +��&�   ������  ���$*�/�
��.+�.���8(��&����4���95��,�7"�95����&�����
��.$��	8�

7"�
�5%�����������6.$*�/� +�����+,�������������6.$*�/����&���������� 9������������� 

1) �����4���95��,�7"�95����&��%�����������6.$*�/� +�����+,�������������6.$*�/����&���

������� ��4����."5�%������+5� 2) �����
��.$��	8�7"�
�5%�����������6.$*�/� +�����

+,�������������6.$*�/����&���������� ��4����."5�%������+5� ��� 3) 
��.+�.���8(

��&����4���95��,�7"�95����&�� ���
��.$��	8�7"�
�5%�����������6.$*�/� +�����+,�������

������6.$*�/����&���������� .�
��.+�.���8(���"���.���+,�
�'	��+6���	������� 0.01 )*����0���

��.+..���<��	����2���� ���.�
��.+�.���8(���%� 	����� %������������� 74 

"��3�     �5���	�(  ���$*�/����.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��%�

���������$*�/�7"�����������6.$*�/� +�����+,�������������6.$*�/� ",��4"�����+� 

                                                           

72 �����    ����������, O4���95��,�7"�95����&���������.�8.$*�/� +�������.+�.�'$*�/� ���&���

��'������ ��.�������5�7"�
�5 P(��	�����8(
��$�+��(.&���3U�� +�7�����������&�����$*�/� ��3U��

��	���  .&���	������4�>��'������ , 2545 ) , �	
���" . 
73 ���3�  .�&$������4��,O4���95��,�7"�95����&��+6��$*�/���.�������5�7"�
�5����������6.$*�/�

+�����+,��������7��-2�	�����$*�/��
��<.P(��	�����8(
��$�+��(.&���3U�� +�7�����������&�����$*�/�   

.&���	������4�>�
��<. , 2546 ) , �	
���" . 
74  +��&�   ������  ,  O
��.+�.���8(��&����4���95��,�7"�95����&�����
��.$��	8�7"�
�5%��������

���6.$*�/� +�����+,�������������6.$*�/����&���������� P(��	�����8(
��$�+��(.&���3U�� +�7��������

���&�����$*�/�  .&���	������4�>&.5������".�*�,2546 ) , �	
���" . 
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���&��������� 9������������� 
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��+���%&'��>�����&���	��

��.	���,�&��	��&���	�� %�������������75 

"��.    "��3��� ���$*�/�����  4���95��,�7"�95����&��	��+��9���"���������
�34��4�%�

+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
��.  9�������������  

1) 4���95��,�7"�95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
��.  

	�2���4����.���������  "5�%������.��  2) ����,�����������������
�34��4�%�

+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
��.  	�2���4����.�����

7�"  "5�%������.��  ��� 3) �T�����.95��,�����95�+"� ����	��	95��,�%��������������+��9�

��"���������
�34��4�%�+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+�����+,��������7��-2�	�����$*�/�

+.�	�+�
��.��4����.76 

 ���	����%/�������;  

  �W���"�(�.� ( Hefferman )  ���������-�"� �������5�7"����.�+������.7"�95���
�"����

+.����%����.�+������.��0�
3����.������+��%�  9�������������  95����&����0���'��+,�
�'

%����+���+���+���+��.%&�95���
�"����+.����%���.���7��.�.�+������.%����������  ��<���

	�"�6���  ������.�,����������������%&�95���
�"����+.����%���.��.�+������.%�


3����.���  �������������"�������	�$�
��  	��/�
��.�5�����	��	7"�����.%����

���+��%� .�+������.���&���������77 

 �#"
 ( Rock ) ���$*�/�������&�����������&����
3����.���������������.��%�

���.�+������.���+��%�  .����6����+�
(��-�"$*�/��5�������.�+������.%�������+��%����


��.+�.��6���.���%�������+��%�  ���$*�/������ 
3����.����������"������������

�5����������+��%������&��5����	�� �7�������������.�� �+�"�5������������"+����

                                                           

75 "��3�    �5���	�(, O���.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��%����������$*�/�7"�

����������6.$*�/� +�����+,�������������6.$*�/� ",��4"�����+� ���&��������� P (��	�����8(���''�


��$�+��(.&���3U�� +�7�������&�����$*�/�  ��3U����	��� .&���	������4�>������,2547 ) ,�	
���". 
76 "��.  "��3���,O4���95��,�7"�95����&��	��+��9���"���������
�34��4�%�+6��$*�/�7�2��-2�<��

+�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
��.P(��	�����8(���''�.&���3U��+�7�����������&��

���$*�/���3U����	��� .&���	���$������, 2548 ) , �	
���". 
77 Ann  Nora  Hefferman, O Perception  of Involvement of Parents  and Community Members on 

School  Decision Making Cabinets ,P Dissertation  Abstract  International 53 ( May 1992 ) :1342-A-1371-A. 
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��.+�.���8(%�������+��%��������&�-"���   
3����.����������.��������&�-"%������

��%�&���8�����,��������	����0�������(�����.�� .�����������+��%�%�9����8(	��7��������78   

 ���(�"�	( ( Rideout) ���$*�/�
��.
���&#���������������&�����������.�+������.7"�

������� ( school � based management )%�����������(���������"�( ����=��"��+%&�95�.�+���

���+����+�	�����$*�/��7��.�.��	��	���.%����������$*�/������	�"�6���  ��+���.��

�,���������������2�+4��������(school council ) ������	,�7�".5�%�����+"�6�.���+�.4�/3(


��.
���&#�7"�95���
�"�  
�5 � "����(  
�5%&'� ���$*�/����	$�(  %����������.�3 &���+5��  

��
����  +4��������  �����'&�"��+��
%�����,��������  9����$*�/������  95���
�"��.�

�
�7��.�.�+������.��  +���
�5 � "����( .�+������.%����������$*�/�������#���"���%�

7"��7��,����   +���95����&��.��	��	.�+������..��	��+��  	�2�95���
�"�  
�5 � "����( .�
��.

��"�����7��.�.�+������.%�������9���"�������..-"%�����,��������������$*�/�  �����"����

%&�+4��������	,�&���	��%&�
,���*�/�&��-"%�����,�������������������	�2�����.   �.�.�
��.

��"����%&���������>��5����������$*�/�"���������  �����"����%&�.��������������������

�,������������=��"��+%&�95�.�+������+����+��7��.�.��	��	%����������$*�/�.�����7*2�  

��"�����"����%&�.���������",����%����+�������.�3.����������79 

    �"�	"�(�.� ( Waterman )���$*�/�6*�9����	�7"�
��.+�.���8(��&����95���
�"����

�������	��.�9���"���$*�/� 7"�����������  
��.+�.���8(��&����95���
�"����������� %�����

���$*�/�7"���#�.�
��.��-�".�����9����$*�/�"����	�����  �����-�".��������2���".	����7�


��.+�.���8(��������9���������. 	��	�����%&���0�9�+,���#����	��	�  ���.����������.	����.�

������9�	���7�.���  )*���.�����>����������������9��������%&������7*2��� ���$*�/�
��2���2  

95�����%��7�".5�%����$*�/������#������������ 2 ������� 3����.�7"�����7���� �"+�"�����+  

�,���� 193 
�  95��������.-���6*�
��.+�.���8(��&������������7�"�7"�95���
�"����9����

����7"���#�  ���	,�
��.�7��%����"���
-"7�"
�������3� 7�"
������2%&��&#����  ��������7�"�

7"�95���
�"�����������.�
��.+,�
�'��"9��������7"���#�"����	�����  ��������7�"�������2

����>%&��&#���0�&���<��-���6*�
��.����-"�-"���7"�95���
�"�  �����0����"���7"���"

                                                           

78Catherine F. Rock , O School board types and Community  participation in decision-making,P 

Dissertation Abstract International 56 ,09( March 1996 ) : 3403-A. 
79 Frederick  David . Rideout , OSchool � based management  for  Small School in  Newfoundland  

And Labrador, P Dissertation  Abstracts  International  57 (08 ) ( February 1997 ) :  3348. 
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�.�95���
�"�����������"����	�����  ����+�"������������.��������7�"�7"�95���
�"����

����������������+�	8�9�  6����2������
�������3�+����
��.��0���"�.�%&�����7*2���"�80 

 �"
"���"�( ( O�Connor ) ���$*�/�6*����/3�7"�4���95����&�����������$7"�

������� ��.�+..��<�����  �T�����.7"�95����&��.�
��.+�.���8(���������$7"��������

������/3��T�����.7"�95����&�����������$7"��������.�
��.+�.���8(�����$7"�

95����&��  9����$*�/������  95����&��	��.��T�����.	����!��������	,�%&����������=������7*2� )*��

��"�.���-�"����.���  
3����.������
�5%&�
��.+���+���  ����.���
��.+�.���8(��&����

�T�����.95����&��������$7"�������������$7"�95����&��81 

  .��(��� ( Marshall ) ���$*�/�6*�4���95��,�	�����$*�/�7"�95����&�����
�5��-�"+�����


��.�&.-"����
��.�������7"�������&����5�6*�
��.+,�
�'7"��T�����.  9����$*�/������ 

�.�.�
��.�������%���-�"�7"�������&����5�6*�
��.+,�
�'7"��T�����.	��95����&��
��.� �����


��.�������%���-�"�7"�������..-"���%���-�"�&���+5��82 

��$� 

������
�����	T/K�	�������.�7������  ���&#����������������$*�/�%&�.����+�	8�4��

�,���0���"�"�$�
��.���..-"���&��  � :;�  ��-�"��!��95�����%&�.�
�34��  ���%�������&��

"�
(����
��������   95����&��	��������"��+���T�����.������&��	���+��""����+�������� 
-" 

4���95��,�  )*��4���95��,���0���������������� (dynamic) �������������.+6�����3(  ���

����������.95��,�  95���. ���+6�����3(   ���	��"����.+�� (Abramson) ����+�"���
��%&.�

��������95��,�  )*������"���� 3 +��� ������ 4���95��,����.��� ����"���� 
��.���..-" ���

	,������0�	�. ������.�4���95��,����.��� +����T�����.7"�95��,���2� 95��,�����"���0�95�+-�"+�� 

95����.��� 95�+"� ���95�������� ����	��	7"�95��,� ����"���������0�95��,�%��������������  

95�����"����  ���95�%&�
,���*�/�  )*�����,���+5�����,��������.�+������.7"�
3����.���

+6��$*�/�7�2��-2�<�� 
-" 1) �,�&����������9���!��7"�+6��$*�/� 2) %&�
��.�&#��"�

                                                           

80 Jill  M.  Waterman , O Understanding  the  Impact  of  parent  school  involvement  on  children� s 

Educational  Outcomes , P The  Journal  of  Educational  91 , 6 ( July  - August 1998 ) : 370 � 379. 
81 Geraldine  Josephine. O� Connor, O A Study of the Leadership  Styles and school climate. 2001.P 

Proquest. DAI-A62/11[Online]available: http://proquest.umi.com/pqdweb? ( acces date:2006,May 22). 
82 Amanda Kay.Marshall, OInstructional leadership :Perceptions of middle school principals and  

teachers  2005 P Proquest.DAI-A66/11[Online] Available :http://proquest.umi.com/pqdweb? 
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�9��>������������,��L7"�+6��$*�/� 3) %&�
��.�&#��"�%�������	,�+���&���+5��%&�

+"�
��"����
��.��"����7"�	�"�6��� 4) �,������������.����,����������.7"�+6��$*�/�  

5) +���+��.���+���+���%&���#�	��
�%��7����������������$*�/�7�2��-2�<��"���	���6*�.�


�34��������.���<�� 6 )+���+��.%&�.������	��/(+�	8���#� �5����#������ ��#���"�"��+ �����#�

	��.�
��.+�.�6���$/%&������������!����.$��4��  7 ) �+�"���	�����.�+������.%����

���&�������������������  ���������.�3 ����������&�������

�  �������������&��	�����

7"�+6��$*�/�  8 )+���+��.%&�.�������.	��������-�"���$*�/�  ��"�����	���4��"����

45.���''�	�"�6�����-�"�+��.+������!�����7"��������	������ ��.	�2�+-�+������������3� 

$�����!�8��.7"�	�"�6������7"�����  9) �+��.+����
��.+�.���8(��&����+6��$*�/������.��  

��"������+��������"�
(��	�2�4�
��<����"���  ��-�"%&�+6��$*�/���0��&�����	����7"�

��.�� ���.�+���%������!����.�����	�"�6��� 10 )%&�
��.�&#��"������9�����,��������

����,��L7"�+6��$*�/���"��+�"��"+�8��3�� 11) ������2�	����*�/����&�-"
3�"�����.���

��-�"����,����������.��������2��.	���&#�+.
�� 12)�>��������"-����.	��������."�&.����

&���������+�����7"�+6��$*�/���2� �   

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



                                                                        

 

�����  3 

��>�%��)���������	���� 

  

    �������
��2���2 .����6����+�
(��-�"	��� 1) 4���95��,�7"�95����&��+�����+,��������7�

�-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� 2)���.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� ��� 3)4���

95��,�7"�95����&��	��+�.���8(������.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��+�����

+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� �������
��2���2��0���������������3�� (descriptive 

research) %��+6��$*�/���������6.$*�/����7��"��+ +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�

+.�	�+�
� �,����  86 �������  ��0�&������
���&( (unit of analysis ) 95�%&�7�".5� ������  

95����&��+6��$*�/�  ���
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� �,���� 344  
�      �
�-�"�.-"	��%��

��0����+"�6�.��������4���95��,���.���
��7"�"����.+��  (Abramson) ������.�+������.

7"�
3����.���+6��$*�/���.���������	���$*�/�8����������
3����.���+6��$*�/�

7�2��-2�<�� �.$.2543 ����,������������%�
��2���2����"������������� 2  7�2��"�������  
-" 

7�2��"�����,�����������������������8�����  ���.������"�������"����2 

��>�%�����)���������	���� 

   ��-�"��0�������(�����0����	��+,�&����������
��2���2  �*�����,�&��7�2��"�+,�&���

����,���������������  3  7�2��"�  
-" 

��>�%�����  1    ����������.�
���������  7�2��"���2��0�����������.�
���������  ��

���.��'&�  $*�/����3���.	�������7�"�����,���  �"�+��	���������  7�".5����+��+��	$ 

�	
��.  �K������  ��'&�������&�����%�+6��$*�/�7�2��-2�<�� ��"���������������

�����	�����8(	�������7�"���-�"���	,��
���������+�"�
�����       

��>�%����� 2    ����,������������  ��0�7�2��"����+�����
�-�"�.-"   ����,��
�-�"�.-"	��+����

�+�#�������"����#�7�".5��������.���"���	���,�&����� �����,�7�".5�	�����.����
���&( ���9����

������
���&(  ���.��9�����+�"���  

��>�%�����  3   �����9��������  ��0�7�2��"�����,��+�"�����9�������� ����9����

���
���&(���9�  ���"4����9�  �7�������9���������+�"��-�"%&�95�
��
�.��	�����8(

����+"� ����7�����.�(��0�H�����-�"�,��������7"+"���	�����8(  ��"�������7�����9�

��.	��
3����.�����2��� ������+�������H���+.�5�3(��"��3U����	���  ��-�"7"�����$*�/�
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�������	�q�	���� 

     ��-�"%&��������
��2���2.����+�	8�4��+5�+�������0�����.���6����+�
(7"��������95�����

�*�����,�&�������"������  �  ����"����  �9�����������  �����������&.�  ����.���"���   

������	��$*�/�   �
�-�"�.-"������+�����
�-�"�.-"  �����#������.7�".5�  ����,��+�"������

���
���&(7�".5����+6���	��%��  .������"�������"����2 

���������	���� 

      �������
��2���2��0���������������3��  ( descriptive  research  )  	��.��9�������

����%����/3����"�������.����	��.������#�7�".5�
��2�����  ����.�.����	��"�  ( the  one � shot  

, non � experimental  case  study  design  )  )*���7����0��9�9��  ( diagram   )  ��������2 

  O 

 

R    X 

 

 

  R    &.�6*�  ���"���	�����������+��. 

  X &.�6*�  ������	��$*�/� 

  O &.�6*�  7�".5�	�����������$*�/� 

���V��� 

      

�������	��%��%��������
��2���2  
-"  +6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	��

���$*�/�+.�	�+�
�   �,����	�2�+�2�  107    �������  ���  3  ",��4"  ������  ",��4"�.-"� ",��4"

���	��.���  ���",��4"��������1 

 

 

 

                                                
1+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
�, ����.��������9� , O �9��	8$�+��(�����!���7�

�-2�	�����$*�/�+.�	�+�
����  3  �L ( �.$. 2547 � 2549 ),P�"�+���,����	��  1 / 2546. ( "��+,���� ) 
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��$/
%�	��/�� 

 ����.���"���	��%��%��������
��2���2�����������=������������.�37�������.���"���

7"� �
��)�����."�(��� (Krejcie and Morgan)2   �������.���"�����.	�2�+�2�  86 ������������

+��.����.���"���%����8�+��.�����������4	  (stratified random sampling)   ��.�7�2��"������2 

  1.  �������+6��$*�/�""���0�����.",��4"  ��.7���7"�+6��$*�/�   3  7���  

��7�����#�  &.�6*� +6��$*�/�	��.����������"����  121  
�  7�������  &.�6*�  

+6��$*�/�	��.����������&����  121  -  300  
�  7���%&'�  &.�6*�  +6��$*�/�	��.��������

��2����  301  
�7*2��� 

  2. +��.+6��$*�/���.7���7"�+6��$*�/�%������",��4"  ��.+��+���7"�

�,��������.���"�����"�,�����������	�2�&.�  ��������"��%������	�� 5

  3.  �,�&��95�%&�7�".5�+6��$*�/���  4  
�  ������  95����&��+6��$*�/� 1 
�           

95��	�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� 3 
� ��.	�2�+�2�  344  
�  ��������"��%������	�� 5 

 

�����	�� 5   �+���,�����������  ����.���"��� ���95�%&�7�".5� ����0���",��4"��.7���7"�         

                   +6��$*�/� 

  

������� ����.���"��� 95�%&�7�".5� 	�� ",��4" 

��#� ���� %&'� ��. ��#� ���� %&'� ��. ��#� ���� %&'� ��. 

1 �.-"� 19 18 20 57 15 15 16 46 60 60 64 184

2 ���	��.��� 3 8 9 20 2 6 7 15 8 24 28 60 

3 �������� 9 8 13 30 8 6 11 25 32 24 44 100

��. 31 34 42 107 25 27 34 86 100 108 136 344

 

 

 

 

                                                
                2�������(  	������(, ��8��������	���T�����.$�+��(���+��
.$�+��((H�����������%&.����+��), ��.�(


��2�	�� 8 (�����	�.&��
�:+,����	�+"�	�����$*�/���������	� .&���	���$���
���	�����! ���+��.���

, 2543), 303. 
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%�	������;<�=� 

������	��%��%��������
��2���2   ����"����  �������-2�<��  ��������� �����������.  

��������"����"����2 

1. �������-2�<��  ��0�������	����������+6��4��+������7"�95��"����+"�6�.������   

��$  "��    �,��&���&���	��  ��������$*�/�  ���	��.�7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� 

2.  ���������   ��0�������	����������4���95��,�7"�95����&��+6��$*�/�  +�����+,�������

�7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
�    )*��%�	����2���.��.���
��7"�"����.+��  ( Mark A.Abramson  ) 

����4���95��,���0� 3 �������"  �����"����2 

 2.1 4���95��,����.��� ( sharing of leadership )  ( X1 )  ����"���� 

2.1.1 
��.���..-"  ( collaboration )  &.�6*�  �������������
,�����,������

� 

"-��  .��������&�-")*�����������  	,�%&�����
��.��0�&�*������  ����,���
����%&������ ����&.�

	�����.����,�&����� ( X1.1 )  

2.1.2 ���	,������0�	�.  ( team � based  management  )  &.�6*�  ���������� 

"���������������
��.+�.��67"��������

� .����	,������0�	�. .�
��.+���+���%����

	,���� ���.����%&��������"��	� ( X1.2 )  

2.1.3 ���.�4���95��,����.��� (shared leadership ) &.�6*� ���.�
��.������%� 

���  �5����%&����������  ��=��"��+%&�
�5����+��
��.
���&#�  ���.�������9�����,�&������&.�

%�����>��������  ( X1.3 ) 

     2.2 �T�����.7"�95��,� ( behaviors  )   ( X2 )   ����"���� 

2.2.1 95�+-�"+��  ( communicator )  &.�6*�  95�.�
��.+�.��6%���������"        

+-�"+����0�"�����  �,��	
�����%&.�� .����%�������&�����7"��������  .���������#�7�".5�

"�����0�����  ���.��������+-�"+��	��.�
�34��  ( X21 )  

2.2.2 95����.���  (collaborator ) &.�6*� 95�.�
��.�5�
��.+�.��6%����	,����  .� 


��..���.���%����	,����  .�
��.��.��������"�
"�  ���	,�������
��.�+�+��  ( X2.2 )  

2.2.3 95�+"�  ( coach )  &.�6*�  95�.���+�	�$�(������  ��0�95��,�
�5  ����,�
�5%� 

����>�����&���	��������  ������	$ �����.����>��������"���+.�,��+."  ( X2.3 )  

2.2.4 95��������  ( catalyst )  &.�6*�  95�	��
"���������������%�����>��������       

�5����%�����������  �5����."�&.����  ����+��.���%&����95����.��� ( X24 ) 
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2.3 �	��	7"�95��,� ( roles )   ( X3 )  ����"���� 

2.3.1 95��,�%��������������  ( change  agent )  &.�6*�  ���.�
��.
�� 

+����+��
( +�������%&.�  .��	
��
%&.��  ��0�95��,��������������%�+��������  �����=��"��+%&�

.����"4����7�"7�����"�����0����� ( X3.1 ) 

2.3.2 95�����"����  ( entrepreneurial )  &.�6*�  ���&��&���	���������� � .� 


��.%:;:�����	��"	���%�������&������������  �"�%�%+����	��.�	�,������  ���	,�%&�

���9�9�����0�	���*��"%� ( X3.2 ) 

2.3.3 95�%&�
,���*�/�  ( counselor )  &.�6*�  ��0�95�.�	��/����
��.�,���'%� 

���	,�������.���95�"-��  ��0�95��������'%����"��.  �5�������%&�
�5����������!�����"����  ���

����
��.+,�
�'7"�
�5 ( X3.3 ) 

3. ��������.  (Ytot )    ��0�������	�������������.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�

7�2��-2�<�� 7"�+,��������7��-2�	�����$*�/���.���������	���$*�/�8����������
3����.���

+6��$*�/�7�2��-2�<��   �.$.2543  ����"����  12  ������   
-" 

3.1 �,�&����������9���!��7"�+6��$*�/� ( Y1 )  &.�6*�   

���$*�/�&�
��.�5�  	,�
��.�7��%����������������9����������	,��9���!�����$*�/�  ���

�"�+������&���
��.�5�����  �  ������2�
3����.���%�������	,�������������9���!��

���$*�/�7"�+6��$*�/�  �����3��,�&����������9���!�����$*�/�7"�+6��$*�/� 

3.2 %&�
��.�&#��"��9��>������������,��L7"�+6��$*�/� ( Y2 ) &.�6*�   

���$*�/������9���!�����$*�/�7"�+6��$*�/�  �����3�������2�
3�"�����.������	,�

�9��>������������,��L7"�+6��$*�/�  �����3�%&�
��.�&#��"��9��>������������,��L  

��.	�2�%&����+���+���  �,���������.  ����,����������.�9��>��������7"�+6��$*�/� 

3.3 %&�
��.�&#��"�%�������	,�+���&���+5��%&�+"�
��"����
��.��"���� 

7"�	�"�6��� ( Y3 )  &.�6*�  ���$*�/�+4����'&�  
��.��"����  45.���''�	�"�6��� ��-�"%&�

+6��$*�/�%����0�7�".5�����"�������	,�+���&���+5��    �����3�%&�
��.�&#��"�%�+��� 

&���+5��	��+6��$*�/����	,�7*2�  ���".	�2�+���+��.���+���+���%&�+6��$*�/����+�.��6���

������.����������+"���.&���+5�����"���.����+�	8�4�� 

3.4 �,������������.����,����������.�9�7"�+6��$*�/� ( Y4 ) &.�6*� 

���$*�/����	���,�������� ����>�	������>����������.�9��>��������7"�+6��$*�/�

���	��������9�����>��������  ��.	�2�%&�7�"
���&#�  �+�"��� ��������.  �5������&�-"

�����'&�%&�+6��$*�/�+�.��6�,��������������$*�/����"���.�
�34�� 
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3.5 +���+��.���+���+���%&���#�	��
�%��7����������������$*�/�7�2��-2�<�� 

"���	���6*�.�
�34��������.���<�� ( Y5 ) &.�6*�  ������.���+���+�������,��������%����

���	,�7�".5��-2�<��7"���#�%��7�������7"��������  ��.	�2����+��
��.���..-"+����
��.

�7��%�����������	�����  %&��&#�
��.+,�
�'%����$*�/����+���+�������&�-"��#�	��7���
��  

&�-".�
��.��"��������&�-"��0����$/��-�"%&�+�.��6�����������&���+5�� 

3.6 +���+��.%&�.������	��/(+�	8���#�  �5����#������ ��#���"�"��+�����#�	��.� 


��.+�.��6���$/%&������������!����#.��.$��4��( Y6 )  &.�6*�  ���$*�/�7�".5���#�	��.�


��.�����  ��#���"�"��+�����#�	��.�
��.��"�������$/%�	�"�6���   ��-�"�+�"7�".5�%&����

+6��$*�/�  "��	�2�%&����+���+���+-�" A �
�-�"�.-"  "����3(������� ���+���",���
��.+����

%&����+6��$*�/� ��-�"����&�-"��#�	��.�
��.��"�������$/  ��-�"%&������������!��"�����#.

$��4�� 

3.7 �+�"���	�����.�+������.%�������&�������������������   ���� 

�����.�3  ����������&�������

�  �������������&�����	�����7"�+6��$*�/� ( Y7 ) 

&.�6*�  ����+�"���	��%�������&�����	�2�  4  ����  ������.��0�
3�	,���� %�+���	��

�����7�"� ��-�"%&�������&��������������$*�/�7"�+6��$*�/���0���"���.����+�	8�4�� 

3.8 +���+��.%&�.�������.	��������-�"���$*�/���"�����	���4��"���� 

45.���''�	�"�6�����-�"�+��.+������!�����7"��������	��������.	�2�+-�+������������3�  

$�����!�8��.7"�	�"�6������7"����� ( Y8 )  &.�6*�   ������.�,�&��  ���	��%�������.

	����������  � 	�2�4��"����4�%�	�"�6���  ��-�"�,�.���!��
�34�����$*�/�  ��+���+��.

���%����	���4��"����45.���''�	�"�6���.�%&�
��.�5�����������  ��.	�2����+���+���%&����

������.��-�"+-�+������������3�  $���������!�8��.7"�	�"�6������7"����� 

3.9 �+��.+����
��.+�.���8(��&����+6��$*�/������.��  ��"������+����� 

���"�
(��	�2�4�
��<����"�����-�"%&�+6��$*�/���0��&�����	����7"���.�� ���.�+���%����

��!����.�����	�"�6���( Y9 )  &.�6*�  ���	,�&���	�����+�����"�
(��%�4�
��<����"���%� 

	�"�6���  ����+��.+����
��.+�.���8(��&����������������.����-�"�����!������������%&�.�

�������������������  %&����������0��&�����	����7"���.�����.��!����.�����	�"�6���    

3.10 %&�
��.�&#��"������9�����,������������,��L7"�+6��$*�/���"� 

��"+�8��3��    ( Y10 ) &.�6*�  ���������	������%&�
��.�&#��"������9�����,��������

����,��L7"�+6��$*�/�  ��.	�2��+�"�����-�"�������������9�����,������������,��L%&�.�


��.+.�5�3(���7*2���"��,����9������"+�8��3�� 
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3.11  ������2�	����*�/����&�-"
3�"�����.�����-�"����,����������.��������2 

��.	���&#�+.
�� ( Y11 )   &.�6*�  ��������3�������2�	����*�/�&�-"
3�"�����.�����.4�����

���7"�7��7"�
3���.�����.
��.�,���0����
��.�&.��+. 

3.12  �>��������"-����.	��������."�&.����&���������+�����7"�+6��$*�/� 

��2�� ( Y 12) &.�6*� ���%&�
��.���..-" +���+��.+���+�������,��������%�4�����	��+6��$*�/�

����"��>�������.���	��������."�&.�%&��������9�+,���#� 

���"���
"����UV!U����	���� 

 �
�-�"�.-"	��%��%��������
��2���2 %�����+"�6�.��0��
�-�"�.-"+,�&�����#������.7�".5�

�,����  1  H���    �,����""���0�  3  �"�   .������"�������2 

   %�����  1 ��0����+"�6�.��������+6��4��	�����7"�95��"����+"�6�.  

����"������$  "��    �,��&���&���	��  ��������$*�/� ���	��.�7"�
3����.���+6��$*�/�

7�2��-2�<��  .����/3�
,�6�.	���,�&��
,��"����%&�  ( forced  choice  ) �,����  5  7�" 

 %�����   2   ��0����+"�6�.��������4���95��,�7"�95����&����.���
��7"�"����.+�� 

(  Abramson  ) ��95������������������!��.�������+"�6�.7"� ���'��  "����!�( ���,����

7�"
,�6�.��.�������" �,����  20  7�" 

       %�����  3  ��0����+"�6�.�����������.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2�

�-2�<��  ��"�$�����>�������.�	��	&���	��7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��  ��.

���������	���$*�/�8����������
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��  �.$. 2543  )*��95��������

�����!��.�������+"�6�.7"�   8��$   ���"�	�  �,����  35  7�" 

      ���/3�7"����+"�6�.%��"�	��  2 ����"�	��  3 ��0�������.�3
��  ( rating  

scale )    5 �����  7"����
��(	 ( Likert�s  rating  scale  )3  ���,�&��
�������
����7"�����

�2,�&�����0�  5  �����  �����2 

       ����� 1   &.�6*� 4���95��,�7"�95����&��&�-"���.�+������.7"�
3����.���  

+6��$*�/�7�2��-2�<��"5�%��������"	��+��    .��2,�&���
�����	�����   1  
���� 

       �����  2   &.�6*� 4���95��,�7"�95����&��&�-"���.�+������.7"�
3����.��� 

+6��$*�/�7�2��-2�<��"5�%��������"           .��2,�&���
�����	�����  2  
���� 

 

                                                
3 Rensis  Likert , "���6*�%� �������(   	������(, ��8�����	���T�����.$�+��(  ( �����	� A : �����.�(

���	,�������'9�, 2540 ) ,114  - 115 . 
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       �����    3   &.�6*� 4���95��,�7"�95����&��&�-"���.�+������.7"�
3����.��� 

+6��$*�/�7�2��-2�<��"5�%�������������   .��2,�&���
�����	�����    3  
���� 

       �����  4   &.�6*� 4���95��,�7"�95����&��&�-"���.�+������.7"�
3����.��� 

+6��$*�/�7�2��-2�<��"5�%������.��    .��2,�&���
�����	�����    4  
���� 

       �����   5   &.�6*� 4���95��,�7"�95����&��&�-"���.�+������.7"�
3����.��� 

+6��$*�/�7�2��-2�<��"5�%������.��	��+��  .��2,�&���
�����	�����   5    
���� 

�����!�����"���
"� 

 95���������,��������+�����
�-�"�.-"+,�&���������� ��0����+"�6�.��.�7�2��"� 

�����"����2 

 ��>����  1  $*�/����3���.  &������  ���
��  ���	T/K�	�������7�"�����,���  �"�+�����

�������	�������7�"���� 4���95��,�7"�95����&��	��+�.���8(������.�+������.7"�
3����.���

+6��$*�/�7�2��-2�<��  +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
�   

 ��>����  2  ����+"�
��.���7"���-2"&� ( content  validity )  ���,����+"�6�.	��95�����

+����7*2���%&�95�	��
�3��!������3����������.�����"��7"�������	��������.��� ���	
��
  

IOC   (  Index  of  Item   Objective  Congruence  )  �����,�.�������������7"��
��2� 

��>����  3  �,����+"�6�.	�����������������������7������	��"�%�� ( try   out  ) ���

+6��$*�/�	���.�%������.���"���  �,���� 8 ���  ����"���� �����������"�.����� �������

���������.  ����������$��	8�8��. ����������&�"���8�Y ( $�����	�
. )�������������7��  

����������.3�+��
( (�+��������+�3() ������������V�.3� ��������������	����+�	8(
3�

��+ ��95�%&�7�".5�+6��$*�/��� 4 
� ��.	�2�+�2�  32  
� 

 ��>����  4  �,����+"�6�.	��������
-�.�
,���3&�
��
��.��-�".��� ( reliability  )��%��

+�.���+�	8�Y�"��� ( α - coefficient )  ��.��8����7"�
�"���
  ( Cronbach  )4   ����>���
��


��.��-�".���%�+���	����������4���95��,�7"�95����&���	�����  0.9786  
��
��.��-�".���%�+���	��

�����������.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� �	�����  0.9829  ���
��
��.

��-�".���	�2�H��� �	�����  0.9817 

 

 

                                                
4

 Lee J. Cronbach, Essential  of  Phychological  Testing , 3rd  ed. ( New  York : Harper &  Row 

Publishers , 1978 ) , 161. 
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�����E��	��	
�!�
�� 

 �������
��2���2  95���������,����������#������.7�".5�������"�����.7�2��"�	��������

�����"����2 

 1.  95�����	,�&���+-"6*�
3�����3U����	��� .&���	���$������ ��-�"	,�&���+-"7"


��."���
���&(����95�",������+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
�  ��-�"""�&���+-"����

7"
��.���..-" ���95����&��+6��$*�/�	����0�����.���"������"���
���&(�"����+"�6�.%�

�������
��2���2 

 2.  %������#������.7�".5�  95������,����������#�7�".5���������.�����.���+"�6�.


-����+6��$*�/�����  �  ������"� 

�&�%����UV!U����	���� 

 ��-�"%&�������
���&(7�".5������.���6����+�
(7"��������	��$*�/����7�"
,�6�.	��

��"����	���%��������
��2���2  95��������%��+6���%�������
���&(7�".5������2 

 1.  ������
���&(7�".5���������+6��4��+������7"�95��"����+"�6�.  %��
��
��.6��  

( f ) ���
����"��( percentage  ) 

    2. ������
���&(4���95��,�7"�95����&�� �����������.�+������.7"�
3����.���

+6��$*�/�7�2��-2�<��  %��
���H���   (⎯X  )  ���
��+�����������.���<�� ( S.D. ) 

    3. ������
���&(4���95��,�7"�95����&��	��+�.���8(������.�+������.7"�
3����.���

+6��$*�/�7�2��-2�<��  %��������
���&(
��+&+�.���8(7"�����(+��    ( Pearson �s product  

moment  correlation  coefficient  ) 

���	�������'�!�
�� 

 �.-�"������7�".5�	�2�&.�
-�.�  �*������3�����+"����+"�6�.	�2�&.�  ��-�"
����-"�

���+"�6�.	��.�
��.+.�5�3(
��6������������.���+"�6�.	��+.�5�3(.����������7�".5�

���&�+  �����2��,������
���&(7�".5����������.+,���#��5�  SPSS  (  Statistical  Package  for  

the  Social  Sciences  )  ��95�����%��
��
�����H�����������	�������3U(��.���
��7"���+	(  

( Best  )5  )*��������
���&(�����4���95��,�7"�95����&��+6��$*�/� ������.�+������.7"�


3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��    .������"�������2 

                                                
5 John  W. Best , Research  in  Education  ( New   Jersey  :  Prentice � Hall , Inc. , 1970 ) ,190. 
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�����H���   1.00 � 1.49  �+�����   4���95��,�7"�95����&�� &�-" ���.�+������.7"�


3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��"5�%��������"	��+�� 

 
�����H���  1.50 �2.49    �+�����  4���95��,�7"�95����&�� &�-" ���.�+������.7"� 


3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��"5�%��������" 


�����H���  2.50 � 3.49 �+����� 4���95��,�7"�95����&�� &�-" ���.�+������.7"�


3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��"5�%������ ������� 


�����H��� 3.50 � 4.49   �+�����  4���95��,�7"�95����&�� &�-" ���.�+������.7"�


3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��"5�%������ .�� 


�����H��� 4.50 � 5.00  �+�����   4���95��,�7"�95����&�� &�-" ���.�+������.7"�


3����.��� +6��$*�/�7�2��-2�<��"5�%������.��	��+�� 

   

��$� 

 

�������
��2���2  .����6����+�
(��-�"	���   1)  4���95��,�7"�95����&��+�����+,��������7�

�-2�	�����$*�/�+.�	�+�
�  2)  ���.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��+�����

+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� ��� 3)  4���95��,�7"�95����&��	��+�.���8(������.�+���

���.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
�   ���

����
��2���2��0���������������3�� (descriptive research)  %��+6��$*�/���0�&������
���&(  ( unit  

of  analysis  )  ����"����  +6��$*�/���������6.$*�/����7��"��+ +�����+,��������7�

�-2�	�����$*�/�+.�	�+�
�  �,����  86  ���  95�%&�7�".5� ������  95����&��+6��$*�/� ���


3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��  ��.  344  
�  �
�-�"�.-"	��%����0����+"�6�.��������  

4���95��,�7"�95����&����.���
��7"�"����.+�� ( Abramson) ������.�+������.7"�


3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� ��.���������	���$*�/�8����������
3����.���

+6��$*�/�7�2��-2�<��  �.$.2543  +6���	��%��%�������
���&(7�".5� ������  
��
��.6�� ( frequencies ) 


����"�� ( percentage )  
���H��� (⎯X ) 
��+�����������.���<��( S. D.)  ���
��+�.���+�	8�Y

+&+�.���8(  ( Rxy )  7"�����(+��    ( Pearson �s product  moment  correlation  coefficient  ) 

 

 

 

                                                                                                                                           
 

89

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

����� 4 

�����	�������'�!�
�� 

 

 ����,��+�"9����������
���&(7�".5����������-�"� 4���95��,�7"�95����&��	��+�.���8(

������.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�

+.�	�+�
� ��-�"%&���0�����.���6����+�
(����"�7�"
,�6�.7"��������
��2���2 95������,�7�".5�

�������"����+"�6�.7"�95�%&�7�".5� 
-" 95����&��+6��$*�/� ���95��	�
3����.���

+6��$*�/�7�2��-2�<��	����0�����.���"����,���� 86 ������� ��. 344 
� )*�����������+"�6�.

����
-�.�
��	��H��� 
����0���"�� 100 �,�.����
���&(����+�"9�������
���&(��%�������

����"�
,����� �,������0�  4  �"�  
-" 

 �"�	�� 1  ������
���&(+6��4��+������7"�95��"����+"�6�. 

 �"�	�� 2  ������
���&(4���95��,�7"�95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<��  +�����+,�������  

  �7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� 

 �"�	�� 3  ������
���&(���.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��  

  +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� 

 �"�	�� 4  ������
���&(4���95��,�7"�95����&��	��+�.���8(������.�+������.7"� 

  
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	�����$*�/� 

  +.�	�+�
� 

%����� 1  �&��#�*�/	�%�	�����!%��������&�
 

 +6��4��+������7"�95��"����+"�6�.)*������������"����+"�6�.7"� 

95����&��+6��$*�/� ���95��	�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��	����0�����.���"����,���� 86 

������� ��. 344 
�  �������3���. ��$ "��   ��������$*�/�  �,��&�������������� 

���+����3(%��,��&�����������  ��������"��%������	��  6 

 

 

 

 
90

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

 

91

�����	�� 6  �,������"��7"�95��"����+"�6�.�.-�"�,������.��$ "�� ��������$*�/�    

                  �,��&�������������� ���+����3(%��,��&�����������   

 

7�"	�� +6��4��+������7"�95��"����+"�6�. 
�,���� 

(
�) 
��"�� 

��$ 

1. �� 

2. &'�� 

 

212 

132 

 

61.60 

38.40 

1 

��. 344 100.00 

"�� 

1. "����,�����  31      �L 

2. "��        31 � 40  �L 

3. "��        41 � 50  �L 

4. "��       50  �L7*2��� 

 

 15 

 38 

140 

151 

 

  4.40 

11.00 

40.70 

43.90 

2 

��. 344 100.00 

��������$*�/� 

1. ��,��������''���� 

2. ���''���� 

3. ���''��	 

4. +5��������''��	 

 

67 

206 

 67 

  4 

 

19.50 

59.80 

19.50 

  1.20 

3. 

��. 344 100.00 

�,��&����������� 

1. 95����&��+6��$*�/� 

2. 
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� 

 

 

86 

258 

 

 

25.00 

75.00 

 

4 

��. 344 100.00 
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�����	��  6 ( ��" ) 

 

7�"	�� +6��4��+������7"�95��"����+"�6�. 
�,���� 

(
�) 
��"�� 

���+����3(%��,��&����������� 

              1.   1   -   5      �L 

              2.    6   -  10    �L 

              3.   11  -   15   �L 

              4.   15  �L7*2��� 

 

87 

72 

43 

142 

 

25.30 

20.90 

12.50 

41.30 

5 

��. 344 100.00 

  

 ��������	�� 6  �����95��"����+"�6�.+���.����0���$�� �,���� 212 
� 
����0�

��"�� 61.60   ��0���$&'�� �,���� 132 
� 
����0���"�� 38.40  ��0�95�	��.�"�� 50 �L7*2��� .��

	��+�� �,���� 151 
� 
����0���"�� 43.90 �"���.�"����&���� 41- 50 �L �,���� 140 
� 
����0�

��"�� 40.70  �"���.�"����&����  31- 40 �L  �,���� 38  
�  
����0���"�� 11.00  ���"����,�

����  31   �L ��"	��+�� �,���� 15 
� 
����0���"�� 4.40 +,�&�����������$*�/�.���!����$*�/�

��������''����.��	��+�� �,���� 206 
� 
����0���"�� 59.80  �"���.�.���!����$*�/������

���''��	 �����!����$*�/���,��������''���� �,���� 67 
� �	����� 
����0���"�� 19.50  �����!�

���$*�/�+5��������''��	��"	��+�� �,����   4  
�  
����0���"�� 1.20  +,�&����,��&����������� 

����� ��0�95��	�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� �,���� 258 
�  
����0���"�� 75.00  

95����&��+6��$*�/� �,���� 86 
�
����0���"�� 25.00       +������+����3(%��,��&�����������

	��.��,����.��	��+�� 
-"��0�95�.����+����3(  15  �L7*2��� �,���� 142  
�  
����0���"��  41.30  

�"���.�����������.	��.����+����3(  ��&���� 1  -5  �L �,���� 87 
� 
����0���"�� 25.30 ����.	��

.����+����3(��&����  6 - 10  �L �,���� 72  
� 
����0���"�� 20.90         �����"	��+��
-"95�	��.�

���+����3(��&����   11 -  15  �L   �,����  43    
�   
����0���"�� 12.50  
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%�����  2   4���95��,�7"�95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	�����$*�/� 

 +.�	�+�
� 

 %�������
���&(4���95��,�7"�95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	��

���$*�/�+.�	�+�
� 95��������
���&(��%��
���H��� ( X ) ���+�����������.���<�� (S.D.) ���

���"��� 86 ������� �����,���������	����.��3U(��.���
��7"���+	( 9�������
���&(7�".5� 

��������"��%������	�� 7   6*������	�� 10 

�����	��  7 
���H��� +�����������.���<�� ��������4���95��,�7"�95����&��+6��$*�/� 

 7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� ��4����.��������� 

          n =86 

4���95��,�7"�95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<�� X  S.D. ����� 

1. #�	���!����/	
���(X
1
) 4.22 0.38 
�� 

1.1 
��.���..-" (X1.1) 4.22 0.45 .�� 

1.2 ���	,������0�	�. (X1.2) 4.15 0.39 .�� 

1.3 ���.�4���95��,����.��� (X1.3) 4.29 0.40 .�� 

2. *@%����
�����!���(X
2
) 4.08 0.40 
�� 

     2.1  95�+-�"+��  (X2.1) 4.10 0.40 .�� 

     2.2  95����.���  (X2.2) 4.19 0.45 .�� 

     2.3  95�+"�    (X2.3) 4.02 0.53 .�� 

     2.4  95��������  (X2.4) 4.00 0.42 .�� 

3.  ����������!���(X
3
) 4.13 0.39 
�� 

     3.1  95��,�%��������������  (X3.1) 4.06 0.39 .�� 

     3.2  95�����"����  (X3.2) 4.19 0.43 .�� 

     3.3  95�%&�
,���*�/�  (X3.3) 4.17 0.43 .�� 

��.  (X t0t ) 4.14 0.37 
�� 

 ��������	�� 7 �����4���95��,�7"�95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7�

�-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� ��4����."5�%������.�� ( X =  4.14 , S.D. = 0.37 ) �.-�"�����3�

�,������.�����������95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<��.�4���95��,�"5�%������.��	��������
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�����,�������
���H���.����&���"�����2 4���95��,����.��� (X1) ( X = 4.22 ,S.D. = 0.38 )   �	��	

7"�95��,� (X3) ( X = 4.13 ,S.D. = 0.39) ����T�����.7"�95��,�(X2) ( X = 4.08 ,S.D.= 0.40 )     

   ����4���95��,����.��� (X1)   �,������.�������"��"   ����� 95����&��+6��$*�/�

7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� .�4���95��,�"5�%������.��	�����

����"�  �������,�������
���H���.����&���" �����2 ���.�4���95��,����.��� (X1.3)( X =4.29 , 

S.D. =0.40 )  
��.���..-" (X1.1) ( X  = 4.22 , S.D. = 0.45 ) ������	,������0�	�. (X1.2)   ( X  = 

4.15 , S.D. = 0.39 )     

 �����T�����.7"�95��,�(X2)�,������.�������"��"   ����� 95����&��+6��$*�/�7�2�

�-2�<�� +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� .�4���95��,�"5�%������.��	���������"�  

�������,�������
���H���.����&���" �����2 95����.��� (X2.2) ( X = 4.19 , S.D. = 0.45 )  95�+-�"+�� 

(X2.1) ( X  = 4.10 , S.D. = 0.40 )  95�+"� (X2.3) ( X  = 4.02 , S.D. = 0.53 )  ���95��������(X2.4) ( X  = 

4.00 , S.D. = 0.42 )   

 �����	��	7"�95��,� (X3) �,������.�������"��"   ����� 95����&��+6��$*�/�7�2�

�-2�<�� +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� .�4���95��,�"5�%������.��	���������"�  

�������,�������
���H���.����&���" �����295�����"���� (X3.2) ( X = 4.19 , S.D. = 0.43 ) 95�%&�


,���*�/� (X3.3)( X = 4.17, S.D. = 0.43 )   ��� 95��,�%��������������  (X3.1) ( X  = 4.00 , S.D. = 

0.39 )   

 �.-�"���
���&(4���95��,�7"�95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	��

���$*�/�+.�	�+�
�  %������������0���7�"�����9���������	��   8-10 

�����	��  8 
���H��� +�����������.���<�� ��������7"�4���95��,����.���7"�95����&�� 

                   +6��$*�/�7�2��-2�<��  +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
�   ��4����.  

                   ����,������.��7�"       

                                                                                                         n = 86 

4���95��,�7"�95����&�� X  S.D. ����� 

#�	���!����/	
��� (X
1
) 4.23 0.38 
�� 

�	�
�/	

"�  ( X
1.1

 ) 4.22 0.45 .�� 

1. .�
��.����������
,�����,������

�"-��   4.25 0.46 .�� 

2. .��������&�-")*�����������	,�%&�����
��.��0�&�*������  

����,���
����%&����������&.�	���,�&��������.��� 

4.19 0.48 .�� 
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�����	�� 8 ( ��" )                              

                                                                                                                                             n =86 

4���95��,�7"�95����&�� X  S.D. ����� 

���	,������0�	�. ( X1.2 ) 4.15 0.39 
�� 

3. .�����������"���������������
��.+�.��6���
��.

6���7"��������

�   

4.24 0.41 .�� 

4. .����	,������0�	�.���������$	��+���+���  ���������

9��"��	�"���	���6*� 

4.06 0.48 .�� 

    ���.�4���95��,����.���( X1.3 ) 4.29 0.40 .�� 

5.  .�
��.������%�  ���%&�������)*����������� 4.29 0.47 .�� 

6.  ��=��"��+%&���
����.�+������.%��������9����

�,�&������&.�%�����>�������� 

4.28 0.46 .�� 

 

 ��������	��  8  �����  %�����4���95��,����.��� ( X1 ) �.-�"�,������0��������"��"  

����� 95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� .�4���95��,�

"5�%������.��	���������"��" �����.�4���95��,����.��� ( X1.3 ) .�
���H���.��	��+��  ( X = 

4.29, S.D. = 0.40)  �"���.�
-" %�����
��.���..-" ( X1.2 ) ( X = 4.15, S.D. = 0.39)  ������

	,������0�	�.( X1.1 ) ( X = 4.22, S.D. = 0.45)  ����.-�"�����3��,������0���7�"�"9����

���
���&(��0������2 


��.���..-" ( X1.1 )  ����� 95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	��

���$*�/�+.�	�+�
� .�4���95��,�"5�%������.��	����7�"   ��.�
��.����������
,�����,����

��

�"-�� .�
���H���.��	��+�� ( X =  4.25, S.D. = 0.46) �"���.�
-" .��������&�-")*�����������

	,�%&�����
��.��0�&�*������  ����,���
����%&����������&.�	���,�&��������.��� ( X = 4.19, 

S.D. = 0.48 ) 

  ���	,������0�	�. ( X1.2 ) ����� 95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	��

���$*�/�+.�	�+�
� .�4���95��,�"5�%������.��	����7�" ��.�����������"���������������


��.+�.��6���
��.6���7"��������

� .�
���H���.��	��+�� ( X = 4.24  , S.D. = 0.41 )  

�"���.�
-" .����	,������0�	�.���������$	��+���+��� ���������9��"��	�"���	���6*� 

( X = 4.06  , S.D. = 0.48 )   
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 ���.�4���95��,����.���( X1.3 )  ����� 95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,�������

�7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� .�4���95��,�"5�%������.��	����7�"  ��.�
��.������%� ���%&�

������)*�����������  .�
���H���.��	��+��  ( X = 4.29, S.D. = 0.47) �"���.�
-"  ��=��"��+%&�

��
����.�+������.%��������9�����,�&������&.�%�����>�������� ( X = 4.28, S.D. = 0.46 ) 

�����	��  9 
���H��� +�����������.���<�� ���
�������7"��T�����.7"�95��,� 7"�95����&�� 

                   +6��$*�/�7�2��-2�<��  +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
�   ��4����.  

                   ����,������.��7�"                                                                                     n =86                                   

4���95��,�7"�95����&�� X  S.D. ����� 

*@%����
�����!���( X2) 4.08 0.40 
�� 

 95�+-�"+��  ( X2.1 ) 4.10 0.40 
�� 

7.  .�
��.+�.��6%���������"+-�"+��������+��+�.���8(

���	��:;���0�"�����   

4.20 0.40 .�� 

8. .�����,��	
�����%&.� � .����%�������&�����7"�

+6��$*�/�   

4.13 0.49 .�� 

9.  .���������#�7�".5�+��+��	$"�����0�����  ���.�����

���+-�"+��	��.�
�34�� 

3.97 0.54 .�� 

95����.��� ( X2.2 ) 4.19 0.45 
�� 

10. .�
��.�5�
��.+�.��6 ���.�
��..���.���%�����>��������  4.20 0.47 .�� 

11. .�
��.��.��������"�
"�  ���	,�������
��.�+�+�� 4.19 0.48 .�� 

 95�+"� ( X2.3 ) 4.02 0.53 
�� 

12. .���+�	�$�(������  ��0�95��,�
�5 +�.��6%&�
,���*�/�

����,���"��-�"�
�5%�����>��������   

4.14 0.51 .�� 

13. .�������	$  �����.����>��������"���+.�,��+." 3.90 0.59 .�� 

95��������  ( X2.4 ) 4.00 0.42 
�� 

14. .����	8(%�������������������%&���������>��������"���

��"��-�"� 

4.01 0.44 .�� 

15. �5�������."�&.����  ����+��.���%&����95����.��� 3.99 0.45 .�� 
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 ��������	��  9 �����  �T�����.7"�95��,� (X2)�.-�"�,������0��������"��"  �����  

95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� .�4���95��,�"5�%�

�����.��	���������"� ��95����.��� ( X2.2 ) .�
���H���.��	��+�� ( X = 4.19  , S.D. = 0.45 )  

�"���.�
-" 95�+-�"+��( X2.1 ) ( X = 4.10  , S.D. = 0.40 )   95�+"�( X2.3 ) ( X = 4.02  , S.D. = 0.53 )  

���95��������( X2.4 ) .�
���H�����"	��+�� ( X = 4.00  , S.D. = 0.42 )  ����.-�"�����3��,������0���

7�"�" 9�������
���&(��0������2 

 95�+-�"+��( X2.1 ) ����� 95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	��

���$*�/�+.�	�+�
� .�4���95��,�"5�%������.�� ��.�
��.+�.��6%���������"+-�"+�����

���+��+�.���8(���	��:;���0�"�����  .�
���H���.��	��+��( X = 4.20  , S.D. = 0.40 )  �"���.�
-"  .�

����,��	
�����%&.�  �  .����%�������&�����7"�+6��$*�/� ( X = 4.13  , S.D. = 0.48 ) ���.�

��������#�7�".5�+��+��	$"�����0�����  ���.��������+-�"+��	��.�
�34�� .�
���H�����"	��+�� 

( X = 3.96  , S.D. = 0.54 )       

 95����.���  (X2.2)   ����� 95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	��

���$*�/�+.�	�+�
� .�4���95��,�"5�%������.��	��  ��7�"��.�
��.�5�
��.+�.��6���.�
��.

.���.���%�����>��������.�
���H���.��	��+��( X = 4.20, S.D.= 0.47) �"���.�
-".�
��.��.�������

�"�
"� ���	,�������
��.�+�+��( X = 4.19, S.D. = 0.48 )  

 95�+"�( X2.3 ) ����� 95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�

+.�	�+�
� .�4���95��,�"5�%� �����.��    ��.���+�	�$�(������ ��0�95��,�
�5 +�.��6%&�
,���*�/�

����,���"��-�"�
�5%�����>�������� .�
���H���.��	��+�� ( X = 4.14  , S.D. = 0.51 )  �"���.�
-"  .�

������	$ �����.����>��������"���+.�,��+."  .�
���H��� ( X =  3.90  , S.D. = 0.59 )  

                    95��������( X2.4 ) ����� 95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	��

���$*�/�+.�	�+�
� .�4���95��,�"5�%� �����.��  ��95����&��.����	8(%�������������������%&�

��������>��������"�����"��-�"� .�
���H���.��	��+�� ( X =  4.01  , S.D. = 0.44 )  �"���.�
-"  ���

�5����."�&.����  ����+��.���%&����95����.��� .�
���H���  ( X =  3.99  , S.D. = 0.45 ) 
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�����	�� 10 
���H���+�����������.���<�� ���
�������7"��	��	7"�95��,�7"�95����&��

+6��$*�/�7�2��-2�<��  +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
�   ��4����.

����,������.��7�"            n =86 

4���95��,�7"�95����&�� X  S.D. ����� 

����������!��� 4.13 0.39 
�� 

95��,�%��������������  ( X3.1 )  4.06 0.39 
�� 

16.  .�
��.
��+����+��
(+�������%&.�  .��	
��
%&.� � .�


��.��0�95��,�%��������������+������� �   

4.10 0.43 .�� 

17. .������=��"��+%&�"4����7�"7�����"�����0����� 4.02 0.46 .�� 

95�����"����  ( X3.2 ) 4.19 0.43 
�� 

18. .�
��..���.��� �"�%�%+�%�������&�����  ���+��&�

�&���	����������  � 	,�%&����9�9�����0�	���*��"%� 
4.19 0.43 .�� 

95�%&�
,���*�/� ( X3.3 ) 4.17 0.43 
�� 

19.  .�	��/����
��.�,���'%����	,�������.���95�"-�� 4.21 0.40 .�� 

20.  ��0�95��������'%����"��.  �5�������%&�
�5.����

����������!��
��.����&���%�������� 

 

4.13 0.50 .�� 

 

 ��������	�� 10 �����  �	��	7"�95��,�( X3 )�,������0��������"��"  ����� 

95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� .�4���95��,�"5�%�

�����.��	���������"��" ��95�����"����( X3.2 ) .�
���H���.��	��+�� ( X = 4.19, S.D. = 0.43 )  

�"���.�
-" 95�%&�
,���*�/�( X3.3 ) ( X = 4.17  , S.D. = 0.43 )     ���95��,�%�������������� ( X3.1 ) 

.�
���H�����"	��+�� ( X = 4.06  , S.D. = 0.39 )  ����.-�"�����3���0���7�"����� 

 95��,�%�������������� ( X3.1 ) ����� 95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,�������

�7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� .�4���95��,�"5�%������.����.�
��.
��+����+��
(+�������%&.� .�

�	
��
%&.� � .�
��.��0�95��,�%��������������+������� �  .�
���H���.��	��+�� ( X = 4.10  , S.D. = 

0.43 ) �"���.�
-"  .������=��"��+%&�"4����7�"7�����"�����0����� ( X = 4.02  , S.D. = 0.46 )  
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 95�����"����( X3.2 )  ����� 95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	��

���$*�/�+.�	�+�
� .�4���95��,�"5�%������.��  ��95����&��.�
��..���.���  �"�%�%+�%����

���&����� ���+��&��&���	���������� �	,�%&����9�9�����0�	���*��"%� .�
���H���  ( X =  4.19   , 

S.D. = 0.43 )   

 95�%&�
,���*�/�( X3.3 ) ����� 95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	��

���$*�/�+.�	�+�
� .�4���95��,�"5�%������.��	����7�"  ��.�	��/����
��.�,���'%����

	,�������.���95�"-��  .�
���H���.��	��+�� ( X = 4.21, S.D. = 0.40 ) �"���.�
-"  ��0�95��������'%����

"��. �5�������%&�
�5.��������������!��
��.����&���%�������� ( X = 4.13, S.D. = 0.50 )     

 

%�����  3  ���
��/	��/	
����:����
����&��;<�=���>�*">�(��  �����)�����������%*">���� 

                   ���;<�=��
$������ 

 %�������
���&(���.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��  +�����

+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� 95��������
���&(��%��
���H��� ( X ) ���+�����������

.���<�� (S.D.) ������"��� 86 ������� �����,���������	����.��3U(��.���
��7"���+�( 

9�������
���&(7�".5���������"��%������	��  11 

�����	��11
���H��� +�����������.���<�� �����������.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�    

                  7�2��-2�<��+�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
���4����.���������                          

                                                                                                                                                 n =86 

���
��/	��/	
����:����
����&��;<�=���>�*">�(�� X  S.D. ��)�� 

1. �,�&����������9���!��7"�+6��$*�/� (Y1) 3.89 0.49 .�� 

2.  %&�
��.�&#��"��9��>������������,��L7"�+6��$*�/�(Y2) 3.96 0.46 .�� 

3.%&�
��.�&#��"�%�������	,�+���&���+5��%&�+"�
��"����


��.��"����7"�	�"�6���(Y
3
) 

3.94 0.50 .�� 

4. �,����  �����.  ����,����������.�9�7"�+6��$*�/�(Y4) 3.98 0.50 .�� 

5. +���+��.���+���+���%&���#�	��
�%��7�������������

���$*�/�7�2��-2�<��"���	���6*�  .�
�34�����.���<��(Y
5
) 

4.15 0.48 .�� 

6.+���+��.%&�.������	��/(+�	8���#�  �5�����#������ ��#���"�"��+  

�����#�	��.�
��.+�.��6���$/%&������������!��(Y6) 

3.91 0.56 .�� 
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�����	�� 11 ( ��" )    

���
��/	��/	
����:����
����&��;<�=���>�*">�(�� X  S.D. ��)�� 

7. �+�"���	�����.�+������.%�������&��������$*�/� ����

������� �����.�3  ���&�������

�  �������������&��	�����

7"�+6��$*�/�(Y7) 

3.95 0.53 .�� 

8.+���+��.%&�.�������.	��������-�"���$*�/� ��"�����0�

��	���4��"�  ���45.���''�	�"�6�����-�"�+��.+�������

��!�����7"��������	����  ��.	�2�+-�+������������3�  

$�����!�8��.7"�	�"�6������7"�����(Y8) 

3.98 0.51 .�� 

9.�+��.+����
��.+�.���8(��&����+6��$*�/������.����"���

��+��������"�
(���	�2�4�
��<����"�����-�"%&�+6��$*�/�

��0��&�����	����7"���.�����.�+������.%������!����.��  

���	�"�6���(Y9) 

3.98 0.50 .�� 

10.%&�
��.�&#��"�  �����9�����,������������,��L7"�

+6��$*�/���"��+�"��"+�8��3��(Y10) 

3.97 0.52 .�� 

11.������2�	����*�/����&�-"
3�"�����.��� ��-�"�,����������.

������  ��.	���&#�+.
��(Y11) 

3.94 0.55 .�� 

12. �>��������"-����.	��������."�&.����&���������+�����

7"�+6��$*�/���2�  � (Y12) 

4.06 0.54 .�� 

��. (Ytot) 3.97 0.48 
�� 

 ��������	�� 11 ��������.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��+�����

+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
�  ��4����."5�%������.�� ( X =3.97, S.D. = 0.48 )�.-�"

�����3�����.������ ��������.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� "5�%�

�����.��	������ ��������.
���H���.����&���"�����2 ���+���+��.���+���+���%&���#�	��
�

%��7����������������$*�/�7�2��-2�<��"���	���6*�.�
�34�����.���<��(Y5) ( X = 4.15, S.D. = 

0.48 )  �>��������"-����.	��������."�&.����&���������+�����7"�+6��$*�/���2� � (Y12) 

( X = 4.06, S.D. = 0.54 ) %&�
��.�&#��"��9��>������������,��L7"�+6��$*�/� (Y2) ( X = 3.96, 

S.D. = 0.46 ) �,����  �����.  ����,����������.�9�7"�+6��$*�/�(Y4) ( X = 3.98, S.D. = 0.50 ) 

�+��.+����
��.+�.���8(��&����+6��$*�/������.����"������+��������"�
(���	�2�4�
��<
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����"�����-�"%&�+6��$*�/���0��&�����	����7"���.�����.�+������.%������!����.��

���	�"�6���(Y9) ( X = 3.98, S.D. = 0.50 )  +���+��.%&�.�������.	��������-�"���$*�/� ��"���

��0���	���4��"�  ���45.���''�	�"�6�����-�"�+��.+���������!�����7"��������	���� 

��.	�2�+-�+������������3�  $�����!�8��.7"�	�"�6������7"�����(Y8) ( X = 3.98 , S.D. = 

0.51)%&�
��.�&#��"� �����9�����,������������,��L7"�+6��$*�/���"��+�"��"+�8��3��    

(Y10) ( X =3.97, S.D. = 0.52) �+�"���	�����.�+������.%�������&��������$*�/� ����������� 

�����.�3  ���&�������

�  �������������&��	�����7"�+6��$*�/�(Y7) ( X = 3.95 , S.D. = 

0.53 ) %&�
��.�&#��"�%�������	,�+���&���+5��%&�+"�
��"����
��.��"����7"�	�"�6��� (Y3) 

( X = 3.94  , S.D. = 0.50 )������2�	����*�/����&�-"
3�"�����.��� ��-�"�,����������.������  

��.	���&#�+.
��(Y11) ( X = 3.94  , S.D. = 0.55 ) +���+��.%&�.������	��/(+�	8���#�  �5����#������ 

��#���"�"��+  �����#�	��.�
��.+�.��6���$/%&������������!��(Y6) ( X = 3.91  , S.D. = 0.56 )  

�,�&����������9���!��7"�+6��$*�/� (Y1)( X = 3.89, S.D. = 0.49) 

 �.-�"���
���&(���.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,�������

�7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� %������������0���7�" �����9���������	�� 12 

�����	�� 12 
���H��� +�����������.���<�� �����������.�+������.7"�
3����.��� 

                      +6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
��,������.��

���������7�"�"                                                                                              n = 86                           

���.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��  X  S.D. ��)�� 

�����)�\����������*�j������&��;<�=� (Y
1
) 3.89 0.49 
�� 

1. 
��
���&�
��.�5� ���	,�
��.�7��%���-�"��������9�������

���	,��9���!�����$*�/�����"�+������&���
��.�5�����  � 

3.89 0.48 .�� 

2. ������2�
3�"�����.���%�������	,���������9���!��

���$*�/�7"�+6��$*�/� 

3.87 0.55 .�� 

3.�����3��,�&����������9���!�����$*�/�7"�+6��$*�/� 3.90 0.52 .�� 

 U�!�	�
��E�V������[���%�����������J����&��;<�=�(Y
2
) 3.96 0.46 
�� 

4.$*�/����� �9���!�����$*�/�7"�+6��$*�/� 4.01 0.49 .�� 

5.�����3��&#��"�������2�"�����.������	,��9��>��������

����,��L7"�+6��$*�/� 

3.84 0.52 .�� 
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�����	�� 12 ( ��" )                                                                                                               

          n = 86   

���
��/	��/	
����:����
����&��;<�=���>�*">�(��  X  S.D. ��)�� 

6.�����3�%&�
��.�&#��"��9��>������������,��L7"�+6��$*�/� 4.00 0.53 .�� 

7.+���+���%&�+6��$*�/��,����������.�9��>��������7"�

+6��$*�/� 

4.10 0.53 .�� 

8.�,���� �����.  ����,����������.�9�7"�+6��$*�/� 3.83 0.52 .�� 

U�!�	�
��E�V��U������)�������������%�U�!��)��!������	�


%!���������!��&���(Y
3
) 

3.94 0.50 
�� 

9.$*�/�+4����'&�  
��.��"����45.���''�	�"�6���  ����,��+�" 

%&�+6��$*�/����%����0�7�".5�����"�������	,�+���&���+5�� 

3.90 0.56 .�� 

10.�����3�%&�
��.�&#��"�%�+���&���+5��	��+6��$*�/����	,� 3.89 0.55 .�� 

11.+���+��.���+���+��� %&�+6��$*�/����+�.��6���������.���

�������+"���.&���+5�����"���.����+�	8�4�� 

4.03 0.51 .�� 

������  %�)%�
  ���)���������%�
�������&��;<�=�(Y
4
) 3.98 0.50 
�� 

12.$*�/����	������,������������,�&���>�	������>��������

��.�9��>��������7"�+6��$*�/� 

3.88 0.55 .�� 

13.���	��������9�����>����������.�9��>��������7"�

+6��$*�/�  ��.	�2�%&�7�"
���&#����7�"�+�"��� 

4.02 0.55 .�� 

14.�����.  �5��  ����&�-"�����'&����+���+��.+���+���%&�

+6��$*�/�+�.��6�,��������������$*�/����"���.�
�34�� 

4.04 0.51 .�� 

�/�����
���������$�U�!�)E��$���U���%������_)!������;<�=���>�

*">�(����/�����	&<�  
��$:#�*_)!
�%�(��(Y
5
) 

4.15 0.48 
�� 

15.+���+�������,��������%�������	,�7�".5��-2�<��7"���#�%�

�7�������7"�������� 

4.16 0.52 .�� 

16.+����
��.�7��%�����������	�����  ���95���
�"�7"��������

��-�"%&��&#�
��.+,�
�'%����$*�/� 

4.14 0.49 .�� 

17.+���+�������&�-"��#�	��7���
��  &�-".�
��.��"����

����&�-"��0����$/��-�"%&�+�.��6�����������&���+5�� 

4.14 0.51 .�� 
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�����	�� 12 ( ��" )                       n = 86 

���
��/	��/	
����:����
����&��;<�=���>�*">�(��  X  S.D. ��)�� 

�/�����
U�!
����*����='���q��)E�  )�����)E�*���� �)E�)!��

\����  ����)E����
��	�
��
��&*��;=U�!_)!������*�j��(Y
6
) 

3.91 0.56 
�� 

18.$*�/�7�".5���#�	��.�
��.�����  ��#���"�"��+�����#�	��.�


��.��"�������$/%�	�"�6�����-�"�+�"7�".5�%&����

+6��$*�/� 

3.88 0.63 .�� 

19.���&�+-�"�
�-�"�.-"  "����3(����������+���",���
��.

+����%&����+6��$*�/���-�"����&�-"��#�	��.�
��.��"����

���$/%����/3�����  �  

3.92 0.55 .�� 

20.+���+���  +���+��.��#�	��.�
��.��"�������$/%&����������

��!��"�����#.$��4�� 

3.93 0.57 .�� 

������	������
��/	��/	
U������������)���;<�=� )!��

	�V���� �����
�:  ����������$���  ���)!�����������

���	_�����&��;<�=�(Y
7
) 

3.95 0.53 
�� 

21.������	��%�������&��������������%��������

�������  �����.�3 ��
���� ������&��	�����7"�

+6��$*�/� 

3.94 0.52 .�� 

22.��0�
3�	,����%�+���	�������7�"����4�����7"�

+6��$*�/�	�2�  4 ����   ��-�"%&�������&��������������$*�/�

7"�+6��$*�/���0���"���.����+�	8�4�� 

3.95 0.55 .�� 

�/�����
U�!
������)
���*�����*"�����;<�=� %��)�����

	������#�����  ���#�
�������!��&����*"������
��!�����

*�j�����������������$�	��  �	
��>��"��������%����*:�  

;���	�j�q��
����!��&���������V�%�(Y
8
) 

3.98 0.51 
�� 

23.�,�&�����	��%�������.	����������  �  	�2�4�%�

���4��"�	�"�6���  ��-�"�,�.���!��
�34�����$*�/� 

3.96 0.53 .�� 
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�����	��  12 ( ��" )                                                                                             n = 86 

���
��/	��/	
����:����
����&��;<�=���>�*">�(��  X  S.D. ��)�� 

24.+���+��.���%����	���4��"����45.���''�	�"�6��� 

����  �����������%�	�"�6���.�%&�
��.�5�����������  ��

���&�����7��.�.�+������.��0���	������$/%�������.

+�����������5� 

3.92 0.57 .�� 

25.+���+���������������.��-�"+-�+������������3�  

$���������!�8��.7"�	�"�6���������� 

4.05 0.52 .�� 

����
��!���	�
��
*��q'���	/���&��;<�=����V$
V�

%��)����������������'�����>�#����(������V��*"��U�!

�&��;<�=�������/�	����������V$
V����
��/	��/	
U�

���*�j��V$
V�  ����!��&���(Y
9
) 

3.98 0.50 
�� 

26.���+���������������"�
(������  � 	�2�4�
��<���

�"���%&��7��.����.�����!�������������+6��$*�/� 

4.07 0.54 .�� 

27.����.
��.���".7"�+6��$*�/�%&���0��&�����	����

7"���.��  �����0��&���	����%&���������.�� 

3.91 0.53 .�� 

28.���+��+�.���8(�����.�����"�
(��4��"�%�<���

����	�7"�+6��$*�/����%��+6��$*�/���0��&���

��	����7"���.�������0��&�����������.�� 

3.94 0.51 .�� 

29.+���+��.  +���+���%&�+6��$*�/��7����.�+������.%�

������������.����  �  7"���.��  ���	�"�6�����-�"��!��


��.��0�"5�7"�������� 

3.99 0.55 .�� 

U�!�	�
��E�V��  �����������)����������������J���

�&��;<�=��/������%/���q��:V�(Y
10

) 

3.97 0.52 
�� 

30.%&�
��.�&#��"������9�����,������������,��L7"�

+6��$*�/� 

4.02 0.53 .�� 

31.�+�"�����-�"�������������9�����,������������,��L

%&�.�
��.+.�5�3(���7*2���"��,����9������"+�8��3�� 

3.93 0.54 .�� 
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�����	��  12( ��" )                                                                    n = 86 

���
��/	��/	
����:����
����&��;<�=���>�*">�(��  X  S.D. ��)�� 

�%/�%�>������<�=������"��:���$���
��� �*"��)���������%�


�������  %�
�����E��
�	�(Y
11

) 

3.94 0.55 
�� 

33.%&�7�"�+�"������
3�"�����.���%&��>�����&���	�����

"�����#.$��4��  %��������&�-"������.7"�+6��$*�/� 

3.95 0.56 .�� 

 �[���%�����"��%�
���_)!���
���
�������/	����%!������)

����&��;<�=���>�  { (Y
12

) 

4.06 0.54 
�� 

34.%&�
��.�&#����7�"�+�"���%�����,����������.4�����

	��������."�&.����&���������+�����7"�+6��$*�/� 

4.01 0.54 .�� 

35.+���+��.+���+�������,��������4�����	��+6��$*�/�

����"��>�������.���	��������."�&.�%&��������9�+,���#� 

4.11 0.57 .�� 

 

 ��������	�� 12 ���.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����

+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� �.-�"�����3���0������������"5�%������.��	��������

�����7�" �����2 

 �,�&����������9���!��7"�+6��$*�/� (Y1)  �����
3����.���+6��$*�/�

7�2��-2�<��.�+������."5�%������.��	����7�"�" �������3��,�&����������9���!��

���$*�/�7"�+6��$*�/�.�
���H���.��	��+�� 
-" ( X = 3.90, S.D. =  0.52 ) �"���.�
-" 
��
���&�


��.�5� ���	,�
��.�7��%���-�"��������9����������	,��9���!�����$*�/�����"�+�����

�&���
��.�5�����  � ( X = 3.89, S.D. =  0.48 ) ������������2�
3�"�����.���%�������	,�

��������9���!�����$*�/�7"�+6��$*�/�.�
���H�����"	��+��( X = 3.87,S.D. =  0.55 ) 

 %&�
��.�&#��"��9��>������������,��L7"�+6��$*�/� (Y2) �����  
3����.���

+6��$*�/�7�2��-2�<��.�+������."5�%������.��	����7�"�" ��+���+���%&�+6��$*�/�

�,����������.�9��>��������7"�+6��$*�/� .�
���H���.��	��+��
-" ( X = 4.10 , S.D. = 0.53 ) 

�"���.�
-" ���$*�/����� �9���!�����$*�/�7"�+6��$*�/� .�
���H���( X = 4.01 , S.D. = 

0.49 )  ��������3�%&�
��.�&#��"��9��>������������,��L7"�+6��$*�/� .�
���H���  ( X = 4.00, 

S.D.=0.53) ��������3��&#��"�������2�"�����.������	,��9��>������������,��L7"�+6��$*�/� 
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.�
���H���( X = 3.84,S.D. = 0.52 ) ����,���� �����.  ����,����������.�9�7"�+6��$*�/�.�


���H�����"	��+��
-"   ( X = 3.83, S.D. = 0.52 )   

 %&�
��.�&#��"�%�������	,�+���&���+5��%&�+"�
��"����
��.��"����7"�	�"�6���

(Y3)�����
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��.�+������."5�%������.��	����7�"�" �� 

+���+��.���+���+��� %&�+6��$*�/����+�.��6���������.����������+"���.&���+5�����

"���.����+�	8�4��.�
���H���.��	��+�� ( X = 4.03, S.D. =  0.51 )  �"���.�
-"  ���$*�/�+4��

��'&�  
��.��"����45.���''�	�"�6���  ����,��+�"%&�+6��$*�/����%����0�7�".5�����"����

���	,�+���&���+5��( X = 3.90, S.D. =  0.56 )  ��������3�%&�
��.�&#��"�%�+���&���+5��	��

+6��$*�/����	,� .�
���H�����"	��+�� ( X = 3.89, S.D. =  0.55 ) 

  �,����  �����.  ����,����������.�9�7"�+6��$*�/�(Y4) ����� 
3����.���

+6��$*�/�7�2��-2�<��.�+������."5�%������.��	����7�"�"�������. �5�� ����&�-"�����'&�

���+���+��.+���+���%&�+6��$*�/�+�.��6�,��������������$*�/����"���.�
�34��  .�
���H���

.��	��+��
-"( X =4.04,S.D.=0.52)�"���.�
-"������	��������9�����>����������.

�9��>��������7"�+6��$*�/���.	�2�%&�7�"
���&#����7�"�+�"���.�
���H���( X 4.02,S.D.=0.55)

������$*�/����	������,������������,�&���>�	������>����������.�9��>��������7"�

+6��$*�/� .�
���H�����"	��+��
-" ( X = 3.88, S.D. = 0.55 )   

 ���+���+��.���+���+���%&���#�	��
�%��7����������������$*�/�7�2��-2�<��"���

	���6*�.�
�34�����.���<��(Y5) ����� 
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��.�+������."5�%������

.��	����7�"�"�����+���+�������,��������%�������	,�7�".5��-2�<��7"���#�%��7�������

7"��������.�
���H���.��	��+�� ( X = 4.16 , S.D. = 0.52)�"���.�
-" ���+���+�������&�-"��#�	��

7���
��  &�-".�
��.��"��������&�-"��0����$/��-�"%&�+�.��6�����������&���+5�� ( X = 

4.14 , S.D. = 0.51 )  ������+����
��.�7��%�����������	�����  ���95���
�"�7"��������

��-�"%&��&#�
��.+,�
�'%����$*�/�.�
���H�����"	��+��
-" ( X = 4.14 , S.D. = 0.49 ) 

  +���+��.%&�.������	��/(+�	8���#��5����#��������#���"�"��+�����#�	��.�
��.+�.��6

���$/%&������������!��(Y6)  �����
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��.�+������."5�%������

.��	����7�"�" ��+���+���  +���+��.��#�	��.�
��.��"�������$/%&������������!��"�����#.

$��4�� .�
���H���.��	��+�� ( X = 3.93, S.D. =  0.57 ) �"���.�
-" ������&�+-�"�
�-�"�.-"  "����3(

����������+���",���
��.+����%&����+6��$*�/���-�"����&�-"��#�	��.�
��.��"�������$/%�

���/3�����  { ( X = 3.92, S.D. =  0.55 ) ���$*�/�7�".5���#�	��.�
��.�����  ��#���"�"��+���
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��#�	��.�
��.��"�������$/%�	�"�6�����-�"�+�"7�".5�%&����+6��$*�/�.�
���H�����"	��+��( X = 

3.88, S.D. =  0.63 ) 

 �+�"���	�����.�+������.%�������&��������$*�/� ����������� �����.�3  

���&�������

�  �������������&��	�����7"�+6��$*�/�(Y7)  �����
3����.���+6��$*�/�

7�2��-2�<��.�+������."5�%������.��	����7�"�" ����0�
3�	,����%�+���	�������7�"����

4�����7"�+6��$*�/�	�2�  4 ����  ��-�"%&�������&��������������$*�/�7"�+6��$*�/���0���

"���.����+�	8�4��.�
���H���.��	��+�� ( X =3.95,S.D. = 0.55 ) �"���.�
-"���������	��%�

������&��������������%��������������������.�3��
����������&��	�����7"�

+6��$*�/� ( X =3.94, S.D. =  0.52 )   

 +���+��.%&�.�������.	��������-�"���$*�/� ��"�����0���	���4��"�  ���45.�

��''�	�"�6�����-�"�+��.+���������!�����7"��������	���� ��.	�2�+-�+������������3�  

$�����!�8��.7"�	�"�6������7"�����(Y8)  �����
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��.�+���

���."5�%������.��	����7�"�" ��+���+���������������.��-�"+-�+������������3�  $����

�����!�8��.7"�	�"�6����������.�
���H���.��	��+��
-" ( X = 4.05, S.D. =  0.52 )  �"���.�
-" 

�,�&�����	��%�������.	����������  �  	�2�4�%����4��"�	�"�6���  ��-�"�,�.���!��


�34�����$*�/�.�
���H��� ( X = 3.96, S.D. =  0.53 )  ������+���+��.���%����	���4��"����

45.���''�	�"�6��� ����  �����������%�	�"�6���.�%&�
��.�5�����������  �����&�����7��.�.�+���

���.��0���	������$/%�������.+�����������5�.�
���H�����"	��+�� ( X = 3.92, S.D. =  0.57 )  

 �+��.+����
��.+�.���8(��&����+6��$*�/������.����"�����+��������"�
(���

	�2�4�
��<����"�����-�"%&�+6��$*�/���0��&�����	����7"���.�����.�+������.%������!��

��.��  ���	�"�6���   (Y9)  ����� 
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��.�+������."5�%������.��

	����7�"�" �����+���������������"�
(�������	�2�4�
��<����"���%&��7��.����.���

��!�������������+6��$*�/� .�
���H���.��	��+��
-" ( X = 4.07, S.D. =  0.54 )  �"���.�
-" 

+���+��.  +���+���%&�+6��$*�/��7����.�+������.%�������������.����  �  7"���.��  ���

	�"�6�����-�"��!��
��.��0�"5�7"��������.�
���H��� ( X = 3.99, S.D. =  0.55 )  ���+��+�.���8(

�����.�����"�
(��4��"�%�<�������	�7"�+6��$*�/����%��+6��$*�/���0��&���

��	����7"���.�������0��&�����������.�� .�
���H��� ( X = 3.94, S.D. =  0.51 )  ������

����.
��.���".7"�+6��$*�/�%&���0��&�����	����7"���.��  �����0��&���	����%&�������

��.��.�
���H�����"	��+��
-" ( X = 3.91, S.D. =  0.53 )   

  

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

 

108

 %&�
��.�&#��"�  �����9�����,������������,��L7"�+6��$*�/���"��+�"��"

+�8��3��    (Y10) ����� 
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��.�+������."5�%������.��	����

7�"�" ��%&�
��.�&#��"������9�����,������������,��L7"�+6��$*�/� .�
���H���.��	��+�� 

( X = 4.02, S.D. =  0.53 )  �"���.�
-" ����+�"�����-�"�������������9�����,��������

����,��L%&�.�
��.+.�5�3(���7*2���"��,����9������"+�8��3�� ( X = 3.93, S.D. =  0.54 )   

 ������2�	����*�/����&�-"
3�"�����.�����-�"�,����������.��������.	���&#�+.
��

(Y11) ����� 
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��.�+������."5�%������.��	����7�"�" �����

%&�7�"�+�"������
3�"�����.���%&��>�����&���	�����"�����#.$��4�� %��������&�-"������.

7"�+6��$*�/�.�
���H���.��	��+�� ( X = 3.95, S.D. =  0.56 ) �"���.�
-" ��������3�������2�	��

��*�/�  ���&�-"
3�"�����.�����.4�����7"�
3����.���+6��$*�/���.
��.�,���0�  ���


��.�&.��+. ( X = 3.92, S.D. =  0.56 ) 

  �>��������"-����.	��������."�&.����&���������+�����7"�+6��$*�/���2�� (Y12) 

�����  
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��.�+������."5�%������.��	����7�"�" ��+���+��.

+���+�������,��������4�����	��+6��$*�/�����"��>�������.���	��������."�&.�%&��������

9�+,���#� .�
���H���.��	��+��
-"  ( X = 4.11 , S.D. = 0.57 ) �"���.�
-"���%&�
��.�&#����

7�"�+�"���%�����,����������.4�����	��������."�&.����&���������+�����7"�

+6��$*�/�.�
���H��� ( X = 4.01 , S.D. = 0.54 ) 

%�����  4 #�	���!��������!�����������
*��q'������
��/	��/	
����:����
����&��;<�=� 

                ��>�*">�(�������)�����������%*">�������;<�=��
$������ 

  %�������
���&(
��.+�.���8(7"�4���95��,�7"�95����&��95�����%��������
���&(
��

+�.���+�	8�Y+&+�.���8(7"�����(+�� (Pearson�s product correlation coefficient) ��������"��%�

�����	�� 13 
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�����	�� 13  
��+�.���+�	8�Y+&+�.���8(��&����4���95��,�7"�95����&��������.�+������.7"�  

                 
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� 

 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Y11 Y12 Ytot n 

X1 .787** .794** .721** .795** .696** .571** .542** .394** .492** .669** .593** .574** .689** 86 

X1.1 .756** .706** .671** .790** .610** .510** .448** .394** .424** .570** .497** .520** .612** 86 

X1.2 .708** .719** .641** .682** .623** .497** .527** .473** .491** .626** .563** .501** .627** 86 

X1.3 .722** .788** .691** .731** .707** .581** .540** .509** .529** .670** .596** .575** .679** 86 

X2 .729** .777** .740** .826** .692** .561** .504** .507** .563** .641** .572** .531** .679** 86 

X2.1 .592** .707** .719** .707** .711** .641** .533** .626** .663** .659** .643** .563** .692** 86 

X2.2 .648** .652** .589** .728** .546** .406** .375** .369** .405** .516** .440** .406** .538** 86 

X2.3 .665** .669** .633** .773** .588** .429** .388** .339** .401** .505** .443** .402** .552** 86 

X2.4 .748** .781** .716** .776** .625** .513** .508** .455** .526** .618** .502** .529** .647** 86 

X3 .788** .807** .838** .807** .767** .632** .689** .666** .716** .757** .710** .697** .790** 86 

X3.1 .771** .816** .838** .805** .783** .662** .683** .718** .748** .769** .734** .692** .803** 86 

X3.2 .655** .694** .731** .714** .675** .547** .605** .552** .634** .660** .647** .650** .692** 86 

X3.3 .756** .739** .769** .737** .687** .555** .635** .578** .623** .684** .617** .623** .712** 86 

Xtot .821** .848** .820** .866** .768** .629** .618** .594** .640** .737** .668** .642** .769** 86 

**.���+,�
�'	��+6���	������� 0.01 

��������	�� 13 �����
��.+�.���8(��&����4���95��,�7"�95����&�� ( Xtot )������.�+���

���.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��   (Ytot)%�4����..�
��.+�.���8(���%������.��  

"���.���+,�
�'	��+6���	������� .01 ��.�
��+&+�.���8(�	����� 0.769 
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            �.-�"�������3�
��.+�.���8(��&����4���95��,�7"�95����&�� ��0������������  

����4���95��,����.��� ( X1 ) ������.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��  

%�4����. ( Y tot ) �����.�
��.+�.���8(���"���.���+,�
�'	��+6���	�������  .01 %���������

����( r = 0.689 )    )*���.-�"�������3���0������������ 4���95��,�7"�95����&��%�����4���95��,�

���.��������.�
��.+�.���8(���"5�%�������������	������ 
-"�������.�4���95��,����.���( X1.3 ) 

( r = 0.679 )    �������	,������0�	�. ( X1.2 ) ( r = 0.627)�������
��.���..-"( X1.1 ) ( r = 0.612 ) 

 �����T�����.7"�95��,� ( X2 ) ������.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��  

%�4����.( Y tot )  ����� .�
��.+�.���8(���"���.���+,�
�'	��+6���	�������  .01  %���������

���� ( r = 0.679 )   )*���.-�"�������3���0������������ .�
��.+�.���8(���"5�%�������������

	������ 
-" ����95�+-�"+�� ( X2.1 )  ( r = 0.692 )  ����95��������( X2.4 ) ( r = 0.647 ) ����95�+"� (X2.3 ) 

( r = 0.552 ) �������95����.��� ( X2.2 ) ( r = 0.538 ) 

 �����	��	7"�95��,� ( X3 ) ������.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��  

%�4����.( Y tot )  ����� .�
��.+�.���8(���"���.���+,�
�'	��+6���	�������  .01  %������.��  

( r = 0.790 ) )*���.-�"�������3���0������������ ( r = 0.790 )  ����� %�+����	��	7"�95��,���2� 

"5�%������.��+"����� 
-" 95��,�%�������������� ( X3.1 ) ( r = 0.803) ���95�%&�
,���*�/� ( X3.3) 

(r = 0.712 ) +���95�����"����"5�%������������� ( X3.2 ) ( r = 0.692 )  

   �.-�"���
���&(
��.+�.���8(��&����4���95��,�7"�95����&��   %�4����. ( X tot )  ������.�

+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� ( Y1 � Y12 ) �����.�
��.+�.���8(���"���.�

��+,�
�'	��+6���	�������  .01  %������.��&����� 
-" �,���������.����,����������.�9�7"�

+6��$*�/� ( Y4 ) ( r = 0.866 ) %&�
��.�&#��"��9��>������������,��L7"�+6��$*�/� ( Y2 ) 

 ( r = 0.848 )    �,�&����������9���!��7"�+6��$*�/� ( Y1 ) ( r = 0.821)%&�
��.�&#��"�

%�������	,�+���&���+5��%&�+"�
��"����
��.��"����7"�	�"�6��� ( Y3) ( r = 0.820 )  +���+��.

���+���+���%&���#�	��
�%��7����������������$*�/�7�2��-2�<��"���	���6*� .�
�34�����

.���<�� ( Y5 ) ( r = 0.768 )  %&�
��.�&#��"� �����9�����,������������,��L7"�+6��$*�/�

��"��+�"��"+�8��3�� ( Y10 ) ( r = 0.737 )   ���%�������������&����� 
-" ������2�	����*�/�

���&�-"
3�"�����.�����-�"�,����������.��������.	���&#�+.
�� ( Y11 ) ( r = 0.668 )   

�>��������"-����.	��������."�&.����&���������+�����7"�+6��$*�/���2� �( Y12)(r = 0.642 )  

�+��.+����
��.+�.���8(��&����+6��$*�/������.����"������+��������"�
(���	�2�4�
��<

����"�����-�"%&�+6��$*�/���0��&�����	����7"���.�����.�+������.%������!����.��
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���	�"�6���( Y9 ) ( r = 0.640 )  +���+��.%&�.������	��/(+�	8���#� �5����#������ ��#���"�"��+ ���

��#�	��.�
��.+�.��6���$/%&������������!�� ( Y6) ( r = 0.629 ) )  �+�"���	�����.�+������.%�

������&��������$*�/� ����������� �����.�3 ���&�������

� ������&��	�����7"�

+6��$*�/� ( Y7 ) ( r = 0.618 )  ���+���+��.%&�.�������.	��������-�"���$*�/� ��"�����0�

��	���4��"�  ���45.���''�	�"�6�����-�"�+��.+���������!�����7"��������	���� ��.	�2�+-�

+������������3�$�����!�8��.7"�	�"�6������7"�����(Y8)(r=0.594) 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 

����� 5 

��$������	����  �#�����������!�������� 

 

 �������
��2���2.����6����+�
(��-�"	��� 1) 4���95��,�7"�95����&��+6��$*�/�+�����

+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
�  2) ���.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2�

�-2�<�� +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
�  ��� 3)4���95��,�7"�95����&��	��+�.���8(���

���.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�

+.�	�+�
� ����.���"���	��%��%��������
��2���2  
-"  +6��$*�/�7�2��-2�<��  +�����+,��������7�

�-2�	�����$*�/�+.�	�+�
�  �,����  86 �������  95�%&�7�".5���������� 4 
� ������95����&�����

95��	�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<���,���� 344  
�   �
�-�"�.-"	��%����0����+"�6�.

��������4���95��,�7"�95����&����.���
��7"�"����.+��(Abramson) ������.�+������.7"�


3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� ��.���������	���$*�/�8����������
3����.���

+6��$*�/�7�2��-2�<�� �.$. 2543   +6���	��%��%�������
���&(7�".5� 
-" 
��
��.6�� (frequencies)   


����"��(percentage) 
���H��� (⎯X ) 
��+�����������.���<��(S.D.) 
��+�.���+�	8�Y+&+�.���8(

7"�����(+�� ( Peason�s product  moment  correlation  coefficient )   

 

��$������	���� 

 

 ���������
���&(7�".5� 9�7"��������+�.��6+�����������2 

 1.  4���95��,�7"�95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<��+�����+,��������7��-2�	�����$*�/�

+.�	�+�
� ��4����.���������"5�%������.��   �������,������.
���H������.����&�

��"
-"  4���95��,����.��� �	��	7"�95��,�  ����T�����.7"�95��,� 

 2.  ���.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,��������7��-2�	��

���$*�/�+.�	�+�
�  ��4����.���������.�����,��������"5�%������.�� �������,����

��.
���H������.����&���"
-" ���+���+��.���+���+���%&���#�	��
�%��7�������������

���$*�/�7�2��-2�<��"���	���6*�.�
�34�����.���<��  �>��������"-����.	��������."�&.����

&���������+�����7"�+6��$*�/���2�� %&�
��.�&#��"��9��>������������,��L7"�+6��$*�/�  

�,���������.����,����������.�9�7"�+6��$*�/�  �+��.+����
��.+�.���8(��&����+6��$*�/�

�����.����"������+��������"�
(���	�2�4�
��<����"�����-�"%&�+6��$*�/���0��&���

��	����7"���.�����.�+������.%������!����.�����	�"�6���    +���+��.%&�.�������.
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	��������-�"���$*�/���"�����0���	���4��"� ���45.���''�	�"�6�����-�"�+��.+�������

��!�����7"��������	���� ��.	�2�+-�+������������3�$�����!�8��.7"�	�"�6������7"�����   

%&�
��.�&#��"������9�����,������������,��L7"�+6��$*�/���"��+�"��"+�8��3�� �+�"

���	�����.�+������.%�������&��������$*�/������������ �����.�3  ���&�������

�  

�������������&��	�����7"�+6��$*�/�  %&�
��.�&#��"�%�������	,�+���&���+5��%&�

+"�
��"����
��.��"����7"�	�"�6���  ������2�	����*�/����&�-"
3�"�����.�����-�"�,��������

��.��������.	���&#�+.
��   +���+��.%&�.������	��/(+�	8���#�  �5����#������ ��#���"�"��+  

�����#�	��.�
��.+�.��6���$/%&������������!��   �,�&����������9���!��7"�

+6��$*�/� 

 3.  4���95��,�7"�95����&��+�.���8(������.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2�

�-2�<�� +�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� ��4����. (Y
tot 

) "���.���+,�
�'	��

+6���	������� .01  ����.-�"�����3��������������� 

  3.1 4���95��,����.���  ����"����  
��.���..-"  ���	,������0�	�. ������.�

4���95��,����.��� +�.���8(������.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� "���.�

��+,�
�'	��+6���	������� .01 

3.2 �T�����.7"�95��,� ����"���� 95�+-�"+��  95����.���  95�+"�  ��� 95�������� 

+�.���8(������.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� "���.���+,�
�'	��+6���	��

����� .01 

3.3 �	��	7"�95��,� ����"���� 95��,�%�������������� 95�����"���� ��� 

95�%&�
,���*�/� +�.���8(������.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� "���.�

��+,�
�'	��+6���	������� .01 

����#������� 

 ���9�������
���&(7�".5��������7������ .������#�+,�
�'	��
���,�.������3���-�"%&�

	���+4��	���	�����	����0������ ���+�.��6�,���%��%&�����������(  �*�"4����9����������� 

�����2 

 1. ���9��������	�������  4���95��,�7"�95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<�� +�����+,�������

�7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� "5�%������.��	�2���4����.  ����,������.�����������7�"  

	�2���2"����-�"�.���� 95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<����0���

�	��+,�
�'��"����,�"�
(����+5�


��.+,���#� )*��"�
(������ �.������"����95��,�%�"��.
��	��.���+�	�$�( 
�38��. 
��.�+�+����0�
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�����8����  �����2�95����&���*���"���0�95�	��.��-2�<������
��.�5� .���+�	�$�( ���.�
��.+�.��6

%�����������%&���
����%�"�
(�����%��$��4��7"���	,����%&��������+�	8�9�+5�+��  +����

+�.���84��	�2�4�%����4��"�"�
(��  .����+-�"+�����95�"-�����
��.�5�+*�	������"��� ��.	�2�

��0�95�.�	��/�%����	������������&��������"�����0����� ��-�"%&�����9�+�.T	8�Y7"����+5�+��  

��������5����4���95��,�%&.�%�"��
�7"� "����.+�� ( Abramson ) 	�������������  4���95��,�7"�

95����&����2� ����"���� 3  +���  
-"  4���95��,����.���  ( sharing of leadership ) ����"���� 


��.���..-" ���	,������0�	�. ������.�4���95��,����.���  +����T�����.7"�95��,� ( beheviors ) 

����"���� 95�+-�"+��  95����.��� 95�+"� ���95�������� ����	��	7"�95��,� (roles ) ����"����  

95��,�%��������������  95�����"����  ���95�%&�
,���*�/�   )*��+"�
��"����9��������7"�  

���'��   "����!�(  	�������  4���95��,�7"�95����&����.�������5�7"�
�5�������+�����.5���8��&��

+4�
��+�����%�����	$�	  ��4����."5�%������.��  ����.-�"�����3���0������������ 

	������"5�%������.�� ��.�4���95��,����.���.����0�"�����&�*��  �"���.�
-"�T�����.7"�

95��,� ����	��	7"�95��,�  �"������2��+"�
��"�����������7"�  ���3�   .�&$������4��  	��

$*�/�4���95��,�7"�95����&��+6��$*�/���.�������5�7"�
�5����������6.$*�/�+�����+,�������

�7��-2�	�����$*�/��
��<. 9������������� 95����&��+6��$*�/�.�4���95��,�+5�	������������

�T�����.95��,�"5�%������+5�+�� �"���.���0��������.�+������. ��������	��	7"�95��,�  ���

+"�
��"�����������7"�  ����6��  	��(+���� 	��$*�/� 4���95��,�7"�95����&�����
��.�*��"%�

%�����>��������7"�7��������
�5 %�+�����+,��������7��-2�	�����$*�/��
�$��8��.��� �7� 1 

����� 
��.
���&#�7"�7��������
�5	��.���"4���95��,��������������7"�95����&���������%�

4����."5�%������+5� �.-�"�����3���0�������������������
,��*�6*�
��.��0��"�����

� .�


���H���+5�+�� �"���.�
-" �������+������+�	�$�( ���6��	"���+�	�$�( �����5�:��
����. ���

+�������.� ������������''�������+�������������%� ������.�,���� 

 �.-�"�����3������"��%����������  �����   95����&��+6��$*�/�7�2��-2�<�� .�4���95��,�

"5�%������.��	������  ������.�,�������.������" �����2 4���95��,����.��� �	��	7"�95��,�  

����T�����.7"�95��,���.�,���� 

����4���95��,����.��� %���-�"�7"����.�4���95��,����.���.�
���H���+5�+�� 	�2���2"��

��-�"�.���� 95����&��.������=��"��+%&���
����&�-"95�%�����
����'��.�+������.%��������9�

����,�&������&.�%�����>�������� ��.	�2�.�
��.������%����%&�������)*����������� 

�"������295�%�����
����'��&�-"95����.���.�
��.��"����95��,�&�-"95����&��	��+����
��.��0�&�*��

�������%����	,���� ��.����%&�
,�����,�
��.����&�-" )*�����������"�����#.
��.+�.��6 
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���	�� ���+��
(   ����+��<$��  �������� ������&������
%&.���2�.������	,������&������

� .������

.�+������.%�������+��%� ���������������7�".5���&������� ��-�"%&���������.���&.����.��� 

�.���	�������!��	��/����	,������0�	�.%&������.����+�	8�4�� 

+��������T�����.7"�95��,�%���-�"�95����.���.������4���95��,�+5�	��+��  	�2���2"��

��-�"�.����95����&��&�-"95��,��
%&.�	��95�%�����
����'����"����	,������� ��"���0�95�	��.�
��.�5� 


��.+�.��6 .�	��/�%�������&��������� .�
��.����%�������+��%�	��.����+�	8�4��  	,����

���
��..���.��� .�
��.�+�+�����"�	�$����%&������� ��.	�2�+�.��6��0�95����.���	�������

95�%�����
����'��  )*��+"�
��"����9��������7"�  �,��"�   �+���&.$��  	��$*�/��T�����.4���

95��,�7"�95����&������������6.$*�/����&���+���
�  9�������������  95����&���������

���6.$*�/�+���.��.��T�����.4���95��,���������!�� 
-"��0�95��,�	��	,�������.���95�"-�������  

.�
��.+�.��6%�����5�%���

�"-�� �5����."�&.����%&�95����.������"����&.��+.��0�	��

������%�7"�95����.��� 

�����	��	7"�95��,�  %���-�"��	��	�����0�95�����"���� .������4���95��,�+5�	��+�� 

	�2���2"����-�"�.���� 95�%�����
����'��&�-"95����.���.�
��.��"����95����&��	��.�
��..���.��� .�
��.

�"�%�%+�%�������&�������	��.�	�,������������%�%����	������!���������  ��.	�2�+��&�

�&���	����������  � 	�2�4�%����4��"�+6��$*�/���	,�%&����9�9�����0�	���*��"%� ���	��  

���+��
( ����+��<$�� ��������  �5����7"�4���95��,����95�����"���� (the entrepreneurial  

leadership style )��2� 95�����"�����,����.����%�����95��,�	��
������  )*��.��������.������

���/3���
���4��	��+,�
�'  ��	���  � ��.����0�4��7"�95��,�	��.������ ( Task � oriented ) ���

95��,�	��.�
��.+�.��6���$/ ( Charismatic  leader ) 95�����"����.����9���������"����95�"-����

��
���4��7"�95�����"�����#��0����������%�95�"-�������� 

 2.  ���9��������	�������  ���.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��  "5�%�

�����.��	�2���4����.  �����������7�" 	�2���2"����-�"�.����  ���������$*�/�%���������

�&#�
��.+,�
�'7"������=��"��+%&���.���7��.�.�+������..��7*2�  ���	��%���<8��.�5'�&��

���"�3������	 ��	8$����� 2540 ���.�����,�&��%&���.���7��.�.�+������.%����������$*�/�  

����"������������''������$*�/��&������ �.$.2542 ���	������7����.���. (H���	�� 2 )�.$.2545 

���.��	��''��������� %&�+6��$*�/����.�����

� 
�"�
���  ��.�� "�
(����.��  "�
(��

��
�"�+���	�"�6���  �"���  "�
(���"��� "�
(��������� +6����$�+�� +6������"����

���+6����+��
."-�� +���+��.
��.�7�.�7#�7"���.��   �������������������5�4�%���.�� 

��-�"%&���.��.����������$*�/� .�����+��&�
��.�5�7�".5�7���+��  ����5������-"�+��45.���''�
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�����	�������� ���-�"��!����.��%&�+"�
��"����+4����'&����
��.��"����  ��.	�2�&�

��8����+���+���%&�.����������������+����3(�����!����&������.�� �"������2

���	���$*�/�8�������.���������$%�����������	���$*�/�8����������
3����.���

+6��$*�/�7�2��-2�<�� �.$. 2543 ���,�&���	��	&���	��7"�
3����.���+6��$*�/�7�2�

�-2�<�����"���������  	,�%&�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��.�
��.�7��%�%��	��	&���	�� 

���+�.��6�>�����&���	�����"�����#.
��.+�.��6���.����+�	8�4��   )*��+"�
��"����

9��������7"�  "���     ���.���  	��$*�/��T�����.������&���������	��+�.���8(�������>�����

��.�	��	&���	��7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� 9������������� ����>�������.

�	��	&���	��7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<����4����."5�%������.��  �"������2��

+"�
��"�����������7"� +��	� �"�4����  	��$*�/��	��	7"�
3����.���$*�/���������


��.+�.���8(��&����������������.��7"�����������6.$*�/�+�����+,����������

���6.$*�/����&���"���	"� ����� 
3����.���$*�/�+���%&'�.��	��	%���������+�.���8(

�������%���������.95���
�"�  ���+�����%&�.�����9����7���+��%���.�� ���".	�2�7"


��.���..-"���95���
�"��������.����.�������%�������.������.���+,�
�'7"�������� &�

	�������!�������������+��&�
��.���..-"���&������"-��	�2�4�
��<����"���.�

+���+����������  

 3. ���9��������	������� 4���95��,�7"�95����&��	�2�%�����4���95��,����.��� �T�����.

7"�95��,�����	��	7"�95��,� .�
��.+�.���8(������.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�7�2�

�-2�<��+�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
���4����.  	�2���2"����-�"�.���� �5����

������&��������$*�/�.����������������"�$��5����������&�����.�+������.�����
����

	��:;� .���������",�������95����&��+5�:;�����  � 	,�%&�95����&��)*����0�95�	��.��	��	+,�
�'%�

���7���
�-�"����� �����0�95�9������%&�+6��$*�/�.������!����0�����.���	������>��5�

���$*�/���2�  �*��,���0�	������"�+���+��.+���+���%&�95����&��.������!�����"�%&�.�
��.��0�

95��,� )*��+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
������#��&#�6*�
��.+,�
�'%���-�"���2 �*����.�������

"��.+�..�������������������5� ������&�����$*�/���&����95����&��%�+�����%&����������

��!��	�2�%�����
��.�5�
��.+�.��6 ��.	�2�+����
��.�7��%�%�����>�����������.�����.��	�2�

4�%����4��"�+6��$*�/� ����"������2����+���	��	%�����>�����������.���


3����.���+6��$*�/�%�<�����7������
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� �#.�������	,�


5�.-"��-�"%&�95����&���7��%�%��	��	&���	��7"��� )*���	��	&���	��7"�95����&��	��+,�
�'�#
-"  

���+������,����������..����������.%���-�"����"��.��� "��'��  +������ �����������,��������
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	�� �����7�"����&������  +6��$*�/� ��������9�����,��������%&����
3����.���

+6��$*�/�7�2��-2�<��	��� 

 �.-�"�����3�4���95��,�7"�95����&��	��+�.���8(������.�+������.7"�
3����.���

+6��$*�/�7�2��-2�<��+�����+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
� �,������0�������.�

�����#����"4����  �����2 

 3.1 4���95��,�7"�95����&������4���95��,����.��� �����.�
��.+�.���8(������.�+������.

7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��%������.��+������  
-" �,�&����������9���!��

7"�+6��$*�/�  %&�
��.�&#��"��9��>������������,��L7"�+6��$*�/�  %&�
��.�&#��"�%�

������	,�+���&���+5��%&�+"�
��"����
��.��"����7"�	�"�6���  ����,���� �����. ���

�,����������.�9�7"�+6��$*�/� 	�2���2"����-�"�.���� 95����&��.�������+��������.���


3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<�� ��.���������.
3����.�����-�"+����
��.�7��%���������

����%����������$*�/�"�����"��-�"����������
��.���..-"�������"�$�&���������&��

��%�����������0�<�����&���������&�������������.-"����+��
.	���� ���.�
��.+�.���8(���

%�������������������� 
-" +���+��.���+���+���%&���#�	��
�%��7����������������$*�/�

7�2��-2�<��"���	���6*�.�
�34��������.���<�� +���+��.%&�.������	��/(+�	8���#� �5����#������ 

��#���"�"��+�����#�	��.�
��.+�.��6���$/%&������������!����#.��.$��4��  �+�"���	��

���.�+������.%�������&������������������� ���������.�3 ����������&�������

� ���

����������&�����	�����7"�+6��$*�/� +���+��.%&�.�������.	��������-�"���$*�/���"���

��	���4��"����45.���''�	�"�6�����-�"�+��.+������!�����7"��������	������ ��.	�2�+-�

+������������3� $�����!�8��.7"�	�"�6������7"�����  �+��.+����
��.+�.���8(��&����

+6��$*�/������.��  ��"������+��������"�
(��	�2�4�
��<����"�����-�"%&�+6��$*�/�

��0��&�����	����7"���.�� ���.�+���%������!����.�����	�"�6��� %&�
��.�&#��"�

�����9�����,������������,��L7"�+6��$*�/���"��+�"��"+�8��3�� ������2�	����*�/����

&�-"
3�"�����.�����-�"����,����������.��������2��.	���&#�+.
��  ����>��������"-����.	��

������."�&.����&���������+�����7"�+6��$*�/���2�   �  	�2 ���2"����-�"�.����  


3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��
�����  ��0�&���	��
��.���9���"�7"�95����&�������
�����

	�����$*�/� )*��+"�
��"����9��������7"� ��V���  ��+�
�8( ���������3   ��&.��. �����  

���.���+6��$*�/�.�����.�.�����.����.�����. .������������
+���7"����%&�����  �*�+��9�%&�


��.+�.���8(��&����4���95��,����.���������.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�.�


��.+�.���8(���%�������������  
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 3.2  4���95��,�7"�95����&�������T�����.7"�95��,� �����.�
��.+�.���8(������.�+������.

7"�
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��%������.��+������ 
-" �,�&����������9���!��

7"�+6��$*�/�  %&�
��.�&#��"��9��>������������,��L7"�+6��$*�/�  %&�
��.�&#��"�%�

������	,�+���&���+5��%&�+"�
��"����
��.��"����7"�	�"�6���  ����,������������.���

�,����������.�9�7"�+6��$*�/� ���.�
��.+�.���8(���%�������������������� 
-"    

+���+��.���+���+���%&���#�	��
�%��7����������������$*�/�7�2��-2�<��"���	���6*�.�
�34��

������.���<��  +���+��.%&�.������	��/(+�	8���#� �5����#������ ��#���"�"��+�����#�	��.�


��.+�.��6���$/%&������������!����#.��.$��4��  �+�"���	�����.�+������.%����

���&������������������� ���������.�3 ����������&�������

� �������������&�����
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R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) ( ���+"�6�.�"�	�� 2 ) 

 

 
Item-total Statistics 
 
               Scale            Scale        Corrected 

7�"	��        Mean           Variance         Item-             Alpha 

              if Item           if Item         Total               if Item 
              Deleted          Deleted      Correlation        Deleted 
 

1 79.7188       125.4345        .8520            .9772 
2 79.7188 127.0474        .8750            .9772 
3 79.7188 125.2409        .8649            .9771 
4 79.8438       125.2974        .8259            .9775 
5 79.6563       128.5554        .7985            .9778 
6 79.6563 127.5232        .8022            .9777 
7 79.5625 127.3508        .8506            .9773 
8 79.5938       125.9264        .8266            .9775 
9 79.6250 129.4677        .7120            .9785 
10 79.6875 127.5121        .9028            .9770 
11 79.5938 126.7651 .8313. .9774 
12 79.6250 125.0806 .8942 .9768 
13 79.9375 124.0605 .8704 .9771 
14 79.9375 123.6089 .8489 .9773 
15 79.8750 125.7903 .8169 .9776 
16 79.6563 124.9425 .9171 .9767 
17 79.9063 124.7974 .8014 .9778 
18 79.7813 126.3700 .8963 .9769 
19 79.6875 125.8347 .8708 .9771 
20 8.0313 122.6764 .6892 .9803 

 
 
 
 
Reliability Coefficients 
 
N of Cases =     32.0                    N of Items = 20 
 
Alpha =    .9786 
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R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A)  ( ���+"�6�.�"�	�� 3 ) 
 
Item-total Statistics 
 
                 Scale           Scale       Corrected 
�����                    Mean               Variance          Item-                Alpha 
                           if Item             if Item             Total                if Item 
                           Deleted           Deleted            Correlation        Deleted 
 
    1                    127.4688         393.8054           .6940               .9827 
    2          127.5938         390.4425           .5627               .9832 
    3                    127.5313         388.1280           .7535               .9825 
    4                    127.5000         387.5484           .7971               .9823 
    5                    127.7188         392.5313           .6628               .9828 
    6                    127.5000         385.3548           .8227               .9822 
    7                    127.4063         383.9909           .7858               .9824 
    8                    127.6250         393.3387           .7492               .9826 
    9                    127.6250         390.7581           .7134               .9826 
   10                   127.6250         384.1129           .9160               .9820 
   11                   127.5313         382.4506           .9091               .9819 
   12                   127.6563         388.1038           .8079               .9823 
   13                   127.4375         383.5444           .8262               .9822 
   14                   127.6563         381.0071           .8991               .9820 
   15                   127.6563         383.8458           .8514               .9821 
   16                   127.5000         381.5484           .8558               .9821 
   17                   127.4688         384.9667           .7583               .9825 
   18                   127.8125         387.1895           .7454               .9825 
   19                   127.7813         384.1764           .8080               .9823 
   20                   127.7188         386.7248           .7794               .9824 
   21                   127.7188         379.7571           .9227               .9819 
   22                   127.5000         385.3548           .7720               .9824 
   23                   127.6875         381.7056           .8652               .9821 
   24                   127.5938         385.1522           .7799               .9824 
   25                   127.5625         394.5766           .6506               .9828 
   26                   127.5313         385.9345           .7824               .9824 
   27                   127.7813         387.3377           .6600               .9829 
   28                   127.8438         388.8458           .6067               .9831 
   29                   127.6250         387.5323           .6487               .9829 
   30                   127.7188         377.6925           .9428               .9818 
   31                   127.8438         382.0071           .8772               .9820 
   32                   127.7188         381.1764           .8748               .9820 
   33                   127.6250         380.8871           .8663               .9821 
   34                   127.6875         389.8347           .6719               .9827 
   35                   127.5000         384.0000           .8194               .9822 
_ 
 
Reliability Coefficients 
 
N of Cases =     32.0                    N of Items = 35 
 
Alpha =    .9829 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



  

 

152

 

R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) ( ������&�
��>�?��� ) 

Item-total Statistics 

Scale                          Scale                    Corrected 

            7�"	��                Mean                         Variance                Item-                            Alpha 

                 if Item                        if Item                   Total                            if Item 

                         Deleted                        Deleted                 Correlation                   Deleted 
1                   211.0938            752.4748           .7847             .9812 
2                   211.0938      760.1522            .6816            .9815 
3                   211.0938       755.6361              .7016          .9814 
4                   211.2188       753.5958              .7254             .9814 
5                   211.0313       758.4183              .7694             .9813 
6                   211.0313        754.6119              .8142             .9812 
7                   210.9375       761.3508              .6445            .9815 
8                   210.9688        758.2893              .6376            .9815 
9                   211.0000        767.1613              .4837            .9818 
10                 211.0625        764.2540              .5989                        .9816 
11                 210.9688        759.9022              .6404                        .9815 
12                 211.0000        760.0645              .5980                        .9816 
13                 211.3125        755.9637              .6405                        .9815 
14                 211.3125        756.1573              .6017                        .9816 
15                 211.2500        759.0323              .6046                        .9816 
16                 211.0313        757.7087              .6702                        .9815 
17                 211.2813        751.1119              .7384                        .9813 
18                 211.1563        760.8458              .6393                        .9815 
19                 211.0625        760.6411              .6013                        .9816 
20                 211.4063        755.9909              .4662                        .9822 
21                 211.4063        763.2167              .6786                        .9815 
22                 211.5313        758.1925              .5628                        .9817 
23                 211.4688        756.7732              .7018                        .9814 
24                 211.4375        757.4153              .7029                        .9814 
25                 211.6563        764.4909              .5570                        .9817 
26                 211.4375        752.1250              .7930                        .9812 
27                 211.3438        751.5877              .7271                        .9814 
28                 211.5625        762.7702              .7254                        .9814 
29                 211.5625        759.6089              .6819                        .9815 
30                 211.5625        751.2863              .8590                        .9811 
31                 211.4688        748.8377              .8594                        .9811 
32                 211.5938        755.9909              .7739                        .9813 
33                 211.3750        750.3065              .7813                        .9812 
34                 211.5938        748.0554              .8226                        .9812 
35                 211.5938        753.2813              .7391                        .9813 
36                 211.4375        746.7702              .8301                        .9811 
37                 211.4063        752.8296              .7024                        .9814 
38                 211.7500        755.9355              .6845                        .9814 
39                 211.7188        751.1764              .7634                        .9813 
40                 211.6563        753.7167              .7584                        .9813 
41                 211.6563        748.5554              .7940                        .9812 

_ 
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R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) ( ������&�
��>�?��� ) 

Item-total Statistics 

Scale                          Scale                    Corrected 

            7�"	��                Mean                         Variance                Item-                            Alpha 

                 if Item                        if Item                   Total                            if Item 

                         Deleted                        Deleted                 Correlation                   Deleted 
 

22                 211.4375               750.9637            .7736                    .9813 
23                  211.6250               748.0484            .8136                    .9812 
24                  211.5313               751.8054            .7534                    .9813 
25                  211.5000               762.7097            .6898                    .9815 
26                  211.4688               752.4506            .7663                    .9813 
27                  211.7188               753.8861            .6590                    .9815 
28                  211.7813               754.4345            .6420                    .9815 
29                  211.5625               755.2863            .6218                    .9816 
30                  211.6563               744.7490            .8404                    .9811 
31                  211.7813               751.8538            .7413                    .9813 
32                  211.6563               751.4587            .7252                    .9814 
33                  211.5625               750.7056            .7278                    .9814 
34                  211.6250               760.5645            .5847                    .9816 
35                  211.4375               752.3831            .7384                    .9813 

 
 
 

Reliability Coefficients 
 

N of Cases =     32.0                    N of Items = 55 
 

Alpha =    .9817 
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Descriptive Statistics 

7�" 7�"
,�6�. Mean Std. Deviation Cases

���+"�6�.�"�	��  2

1 .�
��.����������
,�����,������

�"-��  4.2500 .45858 86

2 .��������&�-")*�����������	,�%&�����
��.��0�&�*������  

����,���
����%&����������&.�	���,�&��������.��� 
4.1919 .48153 

86

3 .�����������"���������������
��.+�.��6���
��.

6���7"��������

�   
4.2355 .40648 

86

4 .����	,������0�	�.���������$	��+���+���  ���������

9��"��	�"���	���6*� 
4.0552 .47651 

86

5 .�
��.������%�  ���%&�������)*����������� 4.2878 .46577 86

6 ��=��"��+%&���
����.�+������.%��������9�����,�&��

����&.�%�����>�������� 
4.2849 .46044 

86

7 .�
��.+�.��6%���������"+-�"+��������+��+�.���8(���

	��:;���0�"�����   
4.2035 .40313 

86

8 .�����,��	
�����%&.� � .����%�������&�����7"�

+6��$*�/�   
4.1337 .47851 

86

9 .���������#�7�".5�+��+��	$"�����0�����  ���.�����

���+-�"+��	��.�
�34�� 
3.9622 .54031 

86

10 .�
��.�5�
��.+�.��6  ���.�
��..���.���%�����>��������  4.2035 .46576 86

11 .�
��.��.��������"�
"�  ���	,�������
��.�+�+�� 4.1860 .47618 86

12 .���+�	�$�(������  ��0�95��,�
�5 +�.��6%&�
,���*�/�����,�

��"��-�"�
�5%�����>��������   
4.1395 .51250 

86

13 .�������	$  �����.����>��������"���+.�,��+." 3.9012 .59071 86

14 .����	8(%�������������������%&���������>��������"���

��"��-�"� 
4.0145 .44284 

86

15 �5�������."�&.����  ����+��.���%&����95����.��� 3.9913 .44959 86

16 .�
��.
��+����+��
(+�������%&.�  .��	
��
%&.� � .�
��.

��0�95��,�%��������������+������� �   
4.0988 .42578 

86

17 .������=��"��+%&�"4����7�"7�����"�����0����� 4.0174 .45502 86
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Descriptive Statistics 

7�" 7�"
,�6�. Mean Std. Deviation Cases

18 .�
��..���.��� �"�%�%+�%�������&�����  ���+��&��&���

	����������  � 	,�%&����9�9�����0�	���*��"%� 
4.1948 .43284 

86 

19 .�	��/����
��.�,���'%����	,�������.���95�"-�� 4.2064 .39888 86

20 ��0�95��������'%����"��.  �5�������%&�
�5.��������������!��


��.����&���%�������� 
4.1337 .49808 

86

���+"�6�.�"�	��  3

1 
��
���&�
��.�5� ���	,�
��.�7��%���-�"��������9�������

���	,��9���!�����$*�/�����"�+������&���
��.�5�����  � 3.8866 .47844 86 

 

2 ������2�
3�"�����.���%�������	,���������9���!��

���$*�/�7"�+6��$*�/� 
3.8721 .55273 

86

3 �����3��,�&����������9���!�����$*�/�7"�

+6��$*�/� 
3.9041 .52042 86 

4 $*�/����� �9���!�����$*�/�7"�+6��$*�/� 4.0126 .48533 86

5 �����3��&#��"�������2�"�����.������	,��9��>��������

����,��L7"�+6��$*�/� 
3.8430 .51599 

86

6 �����3�%&�
��.�&#��"��9��>������������,��L7"�

+6��$*�/� 
3.9971 .53481 

86

7 +���+���%&�+6��$*�/��,����������.�9��>��������7"�

+6��$*�/� 
4.1047 .53339 86 

8 �,���� �����.  ����,����������.�9�7"�+6��$*�/� 3.8256 .52028 86

9 $*�/�+4����'&�  
��.��"����45.���''�	�"�6���  ���

�,��+�" %&�+6��$*�/����%����0�7�".5�����"�������	,�+���

&���+5�� 

3.8953 .56160 86 

10 �����3�%&�
��.�&#��"�%�+���&���+5��	��+6��$*�/����	,� 3.8924 .55378 86

11 +���+��.���+���+��� %&�+6��$*�/����+�.��6���������.

����������+"���.&���+5�����"���.����+�	8�4�� 
4.0349 .50754 

86

12 $*�/����	������,������������,�&���>�	������>��������

��.�9��>��������7"�+6��$*�/� 
3.8808 .55137 

86
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Descriptive Statistics 

7�" 7�"
,�6�. Mean Std. Deviation Cases

13 ���	��������9�����>����������.�9��>��������7"�

+6��$*�/�  ��.	�2�%&�7�"
���&#����7�"�+�"��� 
4.0174 .55012 86 

14 �����.  �5��  ����&�-"�����'&����+���+��.+���+���%&�

+6��$*�/�+�.��6�,��������������$*�/����"���.�
�34�� 
4.0407 .51286 86 

15 +���+�������,��������%�������	,�7�".5��-2�<��7"���#�%�

�7�������7"�������� 
4.1570 .51883 86 

16 +����
��.�7��%�����������	�����  ���95���
�"�7"��������

��-�"%&��&#�
��.+,�
�'%����$*�/� 
4.1395 .48900 86 

17 +���+�������&�-"��#�	��7���
��  &�-".�
��.��"����

����&�-"��0����$/��-�"%&�+�.��6�����������&���+5�� 
4.1424 .51384 86 

18 $*�/�7�".5���#�	��.�
��.�����  ��#���"�"��+�����#�	��.�
��.

��"�������$/%�	�"�6�����-�"�+�"7�".5�%&����+6��$*�/� 
3.8750 .62867 86 

19 ���&�+-�"�
�-�"�.-"  "����3(����������+���",���
��.+����

%&����+6��$*�/���-�"����&�-"��#�	��.�
��.��"�������$/%�

���/3�����  � 

3.9244 .55183 86 

20 +���+���  +���+��.��#�	��.�
��.��"�������$/%&����������

��!��"�����#.$��4�� 
3.9331 .56676 

86 

21 ������	��%�������&��������������%���������������  

�����.�3 ��
���� ������&��	�����7"�+6��$*�/� 
3.9419 .52113 

86 

22 ��0�
3�	,����%�+���	�������7�"����4�����7"�+6��$*�/�	�2�  

4 ����   ��-�"%&�������&��������������$*�/�7"�+6��$*�/�

��0���"���.����+�	8�4�� 

3.9535 .55375 86 

23 �,�&�����	��%�������.	����������  �  	�2�4�%����

4��"�	�"�6���  ��-�"�,�.���!��
�34�����$*�/� 
3.9622 .53484 86 

24 +���+��.���%����	���4��"����45.���''�	�"�6��� ����  ����

�������%�	�"�6���.�%&�
��.�5�����������  �����&�����7��.�.�

+������.��0���	������$/%�������.+�����������5� 

3.9157 .57216 86 

25 +���+���������������.��-�"+-�+������������3�  $�������

��!�8��.7"�	�"�6���������� 
4.0523 .51751 

86 
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Descriptive Statistics 

 

7�" 7�"
,�6�. Mean Std. Deviation Cases

26 ���+���������������"�
(������  � 	�2�4�
��<����"���%&�

�7��.����.�����!�������������+6��$*�/� 
4.0698 .53640 86 

27 ����.
��.���".7"�+6��$*�/�%&���0��&�����	����7"�

��.��  �����0��&���	����%&���������.�� 
3.9099 .52568 

86 

28 ���+��+�.���8(�����.�����"�
(��4��"�%�<�������	�

7"�+6��$*�/����%��+6��$*�/���0��&�����	����7"���.��

�����0��&�����������.�� 

3.9419 .50537 86 

29 +���+��.  +���+���%&�+6��$*�/��7����.�+������.%�������

������.����  �  7"���.��  ���	�"�6�����-�"��!��
��.��0�"5�7"�

�������

3.9913 .54563 86 

30 %&�
��.�&#��"������9�����,������������,��L7"�

+6��$*�/� 
4.0203 .53443 86 

31 �+�"�����-�"�������������9�����,������������,��L%&�.�


��.+.�5�3(���7*2���"��,����9������"+�8��3�� 
3.9273 .53669 86 

32 �����3�������2�	����*�/�  ���&�-"
3�"�����.�����.4�����

7"�
3����.���+6��$*�/���.
��.�,���0�  ���
��.

�&.��+. 

3.9244 .55581 86 

33 %&�7�"�+�"������
3�"�����.���%&��>�����&���	�����"���

��#.$��4��  %��������&�-"������.7"�+6��$*�/� 
3.9535 .56296 86 

34 %&�
��.�&#����7�"�+�"���%�����,����������.4�����	��

������."�&.����&���������+�����7"�+6��$*�/� 
4.0116 .54084 86 

35 +���+��.+���+�������,��������4�����	��+6��$*�/�����"�

�>�������.���	��������."�&.�%&��������9�+,���#�

 

4.1076 .57336 86 
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���+"�6�.��-�"������� 
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������&�
�*"�����	���� 

��"���   

#�	���!��������!�����������
*��q'������
��/	��/	
����:����
����&��;<�=���>�*">�(�� 

�����)�����������%*">�������;<�=��
$������ 

 

��������	
��������������� 

1. ���+"�6�.��2+,�&���95����&��+6��$*�/�   
�595�+"� �������	�
3����.���

+6��$*�/�7�2��-2�<�� 

2. ���+"�6�.H�����2  ����""���0�  3  �"�  
-" 

�"�	�� 1  ��0����+"�6�.��������+6��4��+������7"�95��"����+"�6�.  

�,����  5  7�"  

�"�	�� 2  ��0����+"�6�.��������4���95��,�7"�95����&��   �,����  20   7�" 

�"�	�� 3  ��0����+"�6�.�����������.�+������.7"�
3����.���+6��$*�/�

7�2��-2�<��  �,����  35  7�"   

3. ������"�7�".5���.
,�����,�%�������"�%&�
��	��7�" 

4. 
,��"�7"�	���.�
�������"�������
��2���2 7"%&�	�����������"����+"�6�.��2 ���


��.��2�%�����7���+��
��.
���&#����+��4����.
��.��0�����%&�.��	��+��  ��-�"��0�������(

��"�����!��
�34�����$*�/�7"�+,��������7��-2�	�����$*�/�+.�	�+�
�%��"��+��"�� 

5. 7�".5�%��	��	����������%����+"�6�.��2 ��6-"��0�
��.������7"����"�������.�.�

9����	�%�� 	�2�+�2���"����>��������7"�	��� 

95�����7"7"����
�3��0�"���+5�  %�
��."���
���&(7"�	���	������"����+"�6�.H�����2 

 

 

 

���+����'���      +�����$����8�( 

���$*�/����''��	  +�7�����������&�����$*�/�    

4�
����������&�����$*�/�  ��3U����	��� 

.&���	���$������ 
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%����� 1   �!�
�������	����&��#�*�/	�%�	�����!%��������&�
 


,���2���  %&�	����"�
,�6�.��.
��.��0�����   ��	,��
�-�"�&.�  ���%� � ����
,��"�����

  

�&��#�*�/	�%�	 
������� 

��!	���� 

 

1. ��$   

�  ��  �   &'��   

  

2. "��  ( �$/7"��L&������  6  ��-"�  %&�6-"��0�  1  �L ) 

�    ��,����� 31 �L �   31 � 40 �L 

�    41 � 50 �L �   50 �L7*2���     

3. ��������$*�/�+5�+�� 

�   ��,��������''���� �   ���''���� 

�   ���''��	              �   +5��������''��	       

4. �,��&�����������95��"����+"�6�.	����0����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��	��.�

��� 

�    95����&��+6��$*�/�      

�  
3����.���+6��$*�/�7�2��-2�<��                                  

      5. ���+����3(%��,��&�����������  (�$/7"��L&������ 6 ��-"�%&�6-"��0�  1  �L)   

�      1 �  5   �L  �     6 � 10   �L 

�    11 � 15  �L  �   15   �L7*2���    

 

 

 

� 1 
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%����� 2   #�	���!��������!������ 
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