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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาระบบการส่ังจายยา ในชวงรอยตอการใหบริการ

ระหวางการจําหนายผูปวยในกลับบานกับชวงการนัดผูปวยคนเดิมมาติดตามการรักษา ณ แผนก
ผูปวยนอกโรงพยาบาลสวนผ้ึง และศึกษาประสิทธิผลของกระบวนการพัฒนาดังกลาวในการลด
ความคลาดเคล่ือนทางยา โดยรูปแบบการศึกษาเปนการศึกษาแบบกึ่งการทดลอง เก็บขอมูล
ความคลาดเคล่ือนทางยาในผูปวยโรคความดันโลหิตสูง และโรคเบาหวาน โดยแบงผูปวยออกเปน 2 
กลุม คือ กลุมควบคุม (กอนพัฒนาระบบการส่ังจายยา) และกลุมทดลอง (หลังพัฒนาระบบการส่ัง
จายยา) เปรียบเทียบขอมูลความคลาดเคล่ือนทางยาของผูปวย 2 กลุมโดยใชสถิติไคสแคว คํานวณท่ี
ระดับความเช่ือม่ัน 95% ท่ี α= 0.05  การพัฒนาระบบส่ังจายยาประกอบดวยการประยุกต
กระบวนการประสานรายการยา การจัดทํารายการ ยาช่ือพองมองคลายของโรงพยาบาล การให
ความรูดานยา และ การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรแกแพทย ผานทางอินทราเน็ต และการสรางระบบ
ชวยจําคูยาท่ีเกิดปฏิกิริยาตอกันอัตโนมัติในระบบคอมพิวเตอร  ผลการวิจัยพบวากลุมทดลอง มี
ความคลาดเคล่ือนทางยานอยกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ (p<0.001) โดยพบความ
คลาดเคล่ือนทางยาของกลุมทดลองเทากับ 5.61% และกลุมควบคุมเทากับ 39.68%  ซ่ึงความคลาด
เคล่ือนทางยาท่ีพบ สวนใหญ คือการไดรับยาไมครบรายการท่ีเคยใช รองลงมาคือ การไดรับยาผิด
ขนาด สรุปไดวาการพัฒนาระบบการส่ังจายยา โดยการประยุกตใชกระบวนการประสานรายการยา 
สามารถลดความคลาดเคล่ือนทางยาในผูปวยท่ีมาติดตามการรักษาได 
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The objectives of this study were to develop the prescribing system in transfer 
phase from  discharge phase [inpatient medication system] to follow up phase [outpatient 
medication system]) and to study the effectiveness of this system in reducing medication 
errors. The study design was quasi-experimental study. Data were collected from 2 groups of 
hypertension and/ or diabetic patients including the control group (before implementing the 
prescribing system) and the study group (after implementing the prescribing system). 
Medication errors from two groups were compared by chi-square statistical test (95%CI, alpha 
= 0.05). The development of prescribing system composed of implementing medication 
reconciliation, preparing look alike sound alike medication list, providing knowledge of 
medicine and computer software to physicians via the intranet and creating a reminder system 
of drug interactions automatically at the computer system . The results revealed that the 
medication errors were found in the study group significantly less than those in the control 
group (p <0.001). Medication error rates in the study and the control group were 5.61 % and 
39.68%, respectively. Most of the errors found were due to omission errors, and following by 
dose errors. In conclusion, the development of prescribing system is beneficial to reduce 
medication errors in follow up patients.  
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