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 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค (1) เพื่อศึกษาระดับความสุขในการทํางานของพยาบาล 
โรงพยาบาลศิริราช (2) เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานของพยาบาลโรงพยาบาลศิริ
ราช (3) ศึกษาแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช ทําการศึกษาโดย
การสงแบบสอบถามกลุมตัวอยาง เปนพยาบาลที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลศิริราช จํานวน 400 ฉบับ 
คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม โดยใชคาสัมประสิทธ์ิอัลฟาครอนบาค ดานการรับรูตอการ
บริหารงานดานทรัพยากรบุคคล มีคาเทากับ 0.871 และดานความสุขในการทํางานของพยาบาล มีคา
เทากับ 0.805 ผลการวิจัยพบวา ผูใหขอมูลรอยละ 83.8 เปนเพศหญิง รอยละ 37.3 มีอายุระหวาง  
31–40 ป รอยละ 54.8 มีสถานภาพโสดมากท่ีสุด และรอยละ 88.3 มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี  
ระดับความสุขในการทํางานของพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช โดยรวมอยูในระดับสูง มีคาคะแนน
เฉล่ีย ( X = 3.70) เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานความสุขทางใจ มีคาเฉล่ียสูงสุด( X = 3.88) 
รองลงมา คือ ดานความสุขทางกาย และดานความสุขทางสังคม มีคาเฉล่ีย ( X= 3.66 และ X = 3.57) 
การรับรูตอการบริหารงานดานทรัพยากรบุคคลของพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช โดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง มีคาเฉล่ีย ( X = 3.31) เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานความสัมพันธทางสังคมใน
หนวยงาน มีคาเฉล่ียสูงสุด ( X = 3.56) รองลงมาคือ ดานโอกาสความกาวหนาในงาน มีคาเฉล่ีย    
( X = 3.51) สําหรับดานท่ีมีคาคะแนนเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง ไดแก ดานนโยบายและการ
บริหารงาน มีคาเฉล่ีย ( X = 3.34) สวนดานสภาพแวดลอมและสภาพการทํางาน  ดานรายได 
คาตอบแทนและสวัสดิการ มีคาเฉล่ีย ( X = 3.14, 2.98) ตามลําดับ 
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 The purposes of this research were (1) To study the work happiness levels of staff 

nurse staffs at Siriraj Hospital. (2) To study the factors affecting work happiness of nurse 

staffs at Siriraj Hospital (3) To study the guidelines to improve the quality of life of the nurse 

staffs at Siriraj Hospital. The data had been collected through 400 samples via 

questionnaires. The reliability based on the alpha Cronbach coefficient. The alpha Cronbach 

coefficient of the perception of the management of human resources and work happiness of 

nurse staffs are 0.871 and 0.805 respectively. The descriptive statistics used were 

frequencies, percentage, mean and S.D. One-way ANOVA was used for the hypothesis test 

.The samples, 83.8 per cent were female, 37.3 per cent aged between 31-40 years old, 54.8 

percent were single and most had 88.3 percent of undergraduate education. The work 

happiness levels of nurse staffs in Siriraj Hospital were as followed, the overall level. Mean 

score (= 3.70) The highest mean score is the mental happiness ( X = 3.88)  followed by the 

physical pleasure and the happiness of society mean score ( X = 3.66 and X = 3.57)  

respectively. The perception of human resource management at Siriraj Hospital mean score 

was around average ( X = 3.31). The social relationship within department mean score was 

the highest ( X = 3.51). The medium mean score were the policy and administration ( X = 

3.34). The mean score of work environment and compensation and social welfare were ( X = 

3.14, 2.98) respectively.   
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 การศึกษาคนควาอิสระนี้สําเร็จลงไดดวยความกรุณาอยางสูงจากทาน ผูชวยศาสตราจารย 
ดร.สุธรรม  รัตนโชติ ท่ีกรุณารับเปนอาจารยท่ีปรึกษาคนควาอิสระ โดยใหคําปรึกษา แนะนํา และ
ถายทอดองคความรูทางวิชาการและแนวทางการปฏิบัติใหผูศึกษาไดเรียนรูและเขาใจในหลัก
การศึกษาการวิจัยอยางถูกตอง รวมท้ังใหกําลังใจดวยความเมตตา ตั้งแตเร่ิมทําการศึกษาคนควา
อิสระฉบับนี้จนสําเร็จดวยดี ขอกราบขอพระคุณเปนอยางสูง 
 ขอกราบขอบพระคุณทานอาจารย ดร.นพดล  เหลืองภิรมย ประธานกรรมการ
ตรวจสอบการคนควาอิสระ และอาจารย ดร.กฤษฎา  พัชราวนิช ท่ีกรุณารับเปนกรรมการการ
คนควาอิสระ โดยไดสละเวลามาดําเนินการสอบการคนควาอิสระน้ี ท้ังไดกรุณาใหคําแนะนําและ
ช้ีแนะแนวทางจนการคนควาอิสระน้ีมีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน  
 ขอขอบพระคุณ ดร.ชนากานต  บุญนุช ท่ีใหคําแนะนําแนวทางในการศึกษาการคนควา
อิสระคร้ังนี้ 
 ขอขอบคุณ เจาหนาท่ีพยาบาลโรงพยาบาลศิริราช ทุกทานท่ีอนุเคราะหใหขอมูลในการ
ศึกษาวิจัยคร้ังนี้ 
 สุดทายนี้ ผูเขียนขอกราบขอบพระคุณคณาจารยทุกทานท่ีไดประสิทธิประสาทวิชา
ความรูและขอขอบคุณเพื่อนๆ ทุกทานท่ีไดใหความชวยเหลือดวยดีมาโดยตลอด. 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 


