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 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค (1) เพื่อศึกษาระดับความสุขในการทํางานของพยาบาล 
โรงพยาบาลศิริราช (2) เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานของพยาบาลโรงพยาบาลศิริ
ราช (3) ศึกษาแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช ทําการศึกษาโดย
การสงแบบสอบถามกลุมตัวอยาง เปนพยาบาลที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลศิริราช จํานวน 400 ฉบับ 
คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม โดยใชคาสัมประสิทธ์ิอัลฟาครอนบาค ดานการรับรูตอการ
บริหารงานดานทรัพยากรบุคคล มีคาเทากับ 0.871 และดานความสุขในการทํางานของพยาบาล มีคา
เทากับ 0.805 ผลการวิจัยพบวา ผูใหขอมูลรอยละ 83.8 เปนเพศหญิง รอยละ 37.3 มีอายุระหวาง  
31–40 ป รอยละ 54.8 มีสถานภาพโสดมากท่ีสุด และรอยละ 88.3 มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี  
ระดับความสุขในการทํางานของพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช โดยรวมอยูในระดับสูง มีคาคะแนน
เฉล่ีย ( X = 3.70) เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานความสุขทางใจ มีคาเฉล่ียสูงสุด( X = 3.88) 
รองลงมา คือ ดานความสุขทางกาย และดานความสุขทางสังคม มีคาเฉล่ีย ( X= 3.66 และ X = 3.57) 
การรับรูตอการบริหารงานดานทรัพยากรบุคคลของพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช โดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง มีคาเฉล่ีย ( X = 3.31) เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานความสัมพันธทางสังคมใน
หนวยงาน มีคาเฉล่ียสูงสุด ( X = 3.56) รองลงมาคือ ดานโอกาสความกาวหนาในงาน มีคาเฉล่ีย    
( X = 3.51) สําหรับดานท่ีมีคาคะแนนเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง ไดแก ดานนโยบายและการ
บริหารงาน มีคาเฉล่ีย ( X = 3.34) สวนดานสภาพแวดลอมและสภาพการทํางาน  ดานรายได 
คาตอบแทนและสวัสดิการ มีคาเฉล่ีย ( X = 3.14, 2.98) ตามลําดับ 
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 The purposes of this research were (1) To study the work happiness levels of staff 

nurse staffs at Siriraj Hospital. (2) To study the factors affecting work happiness of nurse 

staffs at Siriraj Hospital (3) To study the guidelines to improve the quality of life of the nurse 

staffs at Siriraj Hospital. The data had been collected through 400 samples via 

questionnaires. The reliability based on the alpha Cronbach coefficient. The alpha Cronbach 

coefficient of the perception of the management of human resources and work happiness of 

nurse staffs are 0.871 and 0.805 respectively. The descriptive statistics used were 

frequencies, percentage, mean and S.D. One-way ANOVA was used for the hypothesis test 

.The samples, 83.8 per cent were female, 37.3 per cent aged between 31-40 years old, 54.8 

percent were single and most had 88.3 percent of undergraduate education. The work 

happiness levels of nurse staffs in Siriraj Hospital were as followed, the overall level. Mean 

score (= 3.70) The highest mean score is the mental happiness ( X = 3.88)  followed by the 

physical pleasure and the happiness of society mean score ( X = 3.66 and X = 3.57)  

respectively. The perception of human resource management at Siriraj Hospital mean score 

was around average ( X = 3.31). The social relationship within department mean score was 

the highest ( X = 3.51). The medium mean score were the policy and administration ( X = 

3.34). The mean score of work environment and compensation and social welfare were ( X = 

3.14, 2.98) respectively.   
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 การศึกษาคนควาอิสระนี้สําเร็จลงไดดวยความกรุณาอยางสูงจากทาน ผูชวยศาสตราจารย 
ดร.สุธรรม  รัตนโชติ ท่ีกรุณารับเปนอาจารยท่ีปรึกษาคนควาอิสระ โดยใหคําปรึกษา แนะนํา และ
ถายทอดองคความรูทางวิชาการและแนวทางการปฏิบัติใหผูศึกษาไดเรียนรูและเขาใจในหลัก
การศึกษาการวิจัยอยางถูกตอง รวมท้ังใหกําลังใจดวยความเมตตา ตั้งแตเร่ิมทําการศึกษาคนควา
อิสระฉบับนี้จนสําเร็จดวยดี ขอกราบขอพระคุณเปนอยางสูง 
 ขอกราบขอบพระคุณทานอาจารย ดร.นพดล  เหลืองภิรมย ประธานกรรมการ
ตรวจสอบการคนควาอิสระ และอาจารย ดร.กฤษฎา  พัชราวนิช ท่ีกรุณารับเปนกรรมการการ
คนควาอิสระ โดยไดสละเวลามาดําเนินการสอบการคนควาอิสระน้ี ท้ังไดกรุณาใหคําแนะนําและ
ช้ีแนะแนวทางจนการคนควาอิสระน้ีมีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน  
 ขอขอบพระคุณ ดร.ชนากานต  บุญนุช ท่ีใหคําแนะนําแนวทางในการศึกษาการคนควา
อิสระคร้ังนี้ 
 ขอขอบคุณ เจาหนาท่ีพยาบาลโรงพยาบาลศิริราช ทุกทานท่ีอนุเคราะหใหขอมูลในการ
ศึกษาวิจัยคร้ังนี้ 
 สุดทายนี้ ผูเขียนขอกราบขอบพระคุณคณาจารยทุกทานท่ีไดประสิทธิประสาทวิชา
ความรูและขอขอบคุณเพื่อนๆ ทุกทานท่ีไดใหความชวยเหลือดวยดีมาโดยตลอด. 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 


