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1

บทที่ 1

บทนํา

การศึกษาเปนหัวใจของการพัฒนาประเทศ ทั้งนี้เพราะการศึกษาเปนการพัฒนา   
คุณภาพชีวิตของคนในประเทศใหมีจิตสํานึก มีความรู มีปญญา ในการแกปญหาตาง ๆ รูจัก
ปรับตัว รูทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลกภายนอกและเปนปจจัยตอการพัฒนาในดานตาง ๆ 
ดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การเมือง และสิ่งแวดลอมใหม่ันคงและยั่งยืน (ระบบการศึกษา
กับชุมชน  2540 : 3)

การพัฒนาคนจําเปนตองพัฒนาการศึกษา ดังน้ันรัฐบาลจึงมีนโยบายปฏิรูปการ
ศึกษาใหมีคุณภาพ เพ่ือพัฒนาคนใหมีความรู มีทักษะ การดํารงชีวิตอยางมีคุณภาพที่สมบูรณ 
การปฏิรูปการศึกษาจะตองปฏิรูปเปาหมายของการศึกษา หลักสูตร ครูผูสอน วิธีการสอน การ
บริหารและการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน การศึกษาจึงเปนกระบวนการชวยให
คนไดพัฒนาศักยภาพในการดํารงชีวิตอยางมีความสุข และประกอบอาชีพอยางชาญฉลาด รูเทา
ทันตอการเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจและสังคม และสามารถรวมมือในการพัฒนาประเทศใหยั่งยืน  
ตอไป การศึกษาจึงมีความสําคัญสูงสุดในการสรางชาติ  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาติ  2540 : 1-2)

ความสําคัญในการจัดการศึกษาดังกลาว รัฐเร่ิมใหความสําคัญตั้งแต การจัดทํารัฐ
ธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 อันเรียกไดวาเปนรัฐธรรมนูญฉบับประชาชน ซึ่งถือ
เปนการพัฒนาประเทศในบริบทใหญ และในมาตรา 81 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2540 ยังระบุใหมีการจัดทํากฎหมายการศึกษาแหงชาติ อันเปนกฎหมายแมบทในการจัด
การศึกษาของประเทศ ผลจากนัยมาตรา 81 สงผลใหเกิดเปน พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542 ขึ้น (หัวใจของการปฏิรูปการศึกษา ตามแนว พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542     
2543 : 2-3)

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 เปนกฎหมายหลักทางการศึกษา ถือ
เปนฉบับแรกของประเทศไทย ที่ประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น และใหขอมูลเพ่ือ
กําหนดเนื้อหาสาระตาง ๆ เกี่ยวกับการศึกษาของประเทศ ซึ่งจะสงผลตอการจัดการศึกษาของ
ชาติอยางมาก

แนวทางการจัดการศึกษาตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยและพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติที่กําหนดแนวทางสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 8 พ.ศ. 
2540-2544 และระเบียบวาดวยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีสวนรวมในการบริหาร  
จัดการและรวมพัฒนาการศึกษาใหมีคุณภาพสอดคลองกับความตองการของชุมชน

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



2

หลักการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 8
(2) การจัดการศึกษาใหยึดหลักการใหสังคมมีสวนรวมการจัดการศึกษาและในมาตรา 9(2) (5) 
และ (6) บัญญัติวาการจัดระบบโครงสรางและกระบวนการจัดการศึกษาใหหลักการกระจาย
อํานาจไปสูทองถิ่นและสถานศึกษา ตลอดจนมีการระดมทรัพยากรมาใชในการจัดการศึกษาโดย
การมีสวนรวมของชุมชน และมาตรา 40 ที่บัญญัติไววา ใหมีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น     
พ้ืนฐานในโรงเรียน ทําหนาที่กํากับและสงเสริมสนับสนุนกิจการของสถานศึกษา ประกอบดวย  
ผูแทนผูปกครอง ผูแทนครู ผูแทนองคกรชุมชน ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูแทนศิษย
เกา และผูทรงคุณวุฒิโดยผูบริหารสถานศึกษาเปนกรรมการและเลขานุการของคณะกรรมการ
สถานศึษา มาแปรใหเปนแนวทางการปฏิบัติ ดังที่กระทรวงศึกษาธิการไดอาศัยอํานาจตามที่  
พระราชบัญญัติกําหนดไวออกระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2543 เพ่ือใหการบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเปน
ไปอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และรัฐ
ธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 สาระสําคัญของระเบียบไดกําหนดถึงวิธีการไดมา
ของคณะกรรมการและบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการไดโดยละเอียด

โรงเรียนมัธยมศึกษาเปนสถานศึกษาที่อยูภายใตพระราชบัญญัติดังกลาว  และมี
หนาที่จัดการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนตนโดยมุงสงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาความรู ความ
สามารถ ทักษะ การดํารงชีวิต และคุณธรรม คานิยมตอจากระดับประถมศึกษา สวนการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมุงใหผูเรียนศึกษาตามความถนัด และความสนใจ เพ่ือเปนพ้ืนฐาน
ตอการศึกษาตอหรือประกอบอาชีพตามความถนัด และอยูรวมกันในสังคมอยางมีความสุข 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 2535 : 12-13) และจําเปนจะตองใหประชาชนมา 
มีสวนรวมในการจัดการศึกษา ซึ่งปรากฏในระเบียบหลักดังที่กลาวมาแลวน้ัน มิไดสงผลให   
การคัดเลือกคณะกรรมการการศึกษาที่ผานมาบรรลุวัตถุประสงคของระเบียบคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน บุคคลที่เขามาเปนคณะกรรมการประกอบดวยหลายสถานภาพ หลาย
อาชีพ และเขามาเปนกรรมการ โดยวิธีที่แตกตางกัน เชน บางคนสมัครใจเขามา บางคนเขามา
เปนกรรมการโดยการเชื้อเชิญจากผูบริหาร เปนตน สงผลใหการบริหารจัดการโรงเรียนไม
ประสบความสําเร็จเทาที่ควร ผูวิจัยเห็นวานาที่จะศึกษาคณะกรรมการสถานศึกษาวาการที่
บุคคลดังกลาวจะเขามาเปนคณะกรรมการนั้นมีอะไรเปนแรงจูงใจในการที่จะเขามาทําหนาที่นี้
เพ่ือที่จะเปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงวิธีการในการคัดเลือกตอไป
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
แนวนโยบายของรัฐในการที่จะจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานใหกับประชาชนโดยทั่วไป ได

เริ่มตนมีมาเปนเวลาหลายทศวรรษ นับแตป พ.ศ. 2464 อันเปนปแรกที่ไดประกาศใชพระราช
บัญญัติประถมศึกษา ไดมีสาระสําคัญถึงการใหประชาชนเขามามีสวนรวมรับผิดชอบในการ
พัฒนาการศึกษาเปนครั้งแรก โดยที่ประชาชนไดเขามามีบทบาทสําคัญในฐานะผูกอตั้งโรงเรียน  
รวมทั้งตรวจตราดูแลงบประมาณและการดําเนินการของโรงเรียน ซึ่งจะไดกลาวถึงความเปนมา
ตอไป

จากการศึกษาความเปนมาและการปฏิบัติงานของคณะกรรมการโรงเรียนในอดีตจะ 
พบวา โรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติเปนหนวยงานเดียว   
ที่มีปรากฏการณของการมีคณะกรรมการโรงเรียน มีสวนรวมกับโรงเรียนในการจัดการศึกษาใน
ชุมชนมากที่สุด (นภาภรณ  หะวานนท และคณะ 2543 : 12) ซึ่งในชวงแรกคือ ในปพุทธศักราช 
2525 กระทรวงศึกษาธิการไดออกระเบียบวาดวยการแตงตั้งคณะกรรมการการศึกษาแหงละ 5-
15 คน ทําหนาที่ใหคําปรึกษาและแสวงหาความชวยเหลือในดานตาง ๆ ใหกับโรงเรียน ซึ่งการ
ดําเนินงานของคณะกรรมการการศึกษาตามระเบียบน้ี ยังไมมีความชัดเจนในแงของโครงสราง 
จํานวนคณะกรรมการ และบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการการศึกษาเทาที่ควร ทําใหการ
ปฏิบัติงานของคณะกรรมการการศึกษาจึงไมมีความชัดเจนและไมมีผลตอการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนอยางเพียงพอ และจากการวิจัยถึงการปฏิบัติงานตามหนาที่และความพึงพอใจใน     
ผลงานของตนเองของคณะกรรมการการศึกษาพบวา   อยูในระดับคอนขางต่ํา    (ประกอบ 
คุณารักษ  และคณะ  2531 : 103-104) นอกจากนี้ยังไดศึกษาและพิจารณาบทบาทของคณะ
กรรมการสถานศึกษาในอดีต จะพบวา ยังไมปรากฏผลในทางปฏิบัติมากนัก เน่ืองจากเปน 
เพียงคณะกรรมการที่ปรึกษา     สวนอํานาจการตัดสินใจยังอยูที่ผูบริหารสถานศึกษา (อุทัย  
บุญประเสริฐ  2542 : ญ)

ตอมากระทรวงศึกษาธิการไดมีความพยายามที่จะปรับปรุงโครงสราง บทบาท   
หนาที่ของคณะกรรมการโรงเรียนใหความชัดเจนยิ่งขึ้น เพ่ือเตรียมการปฏิรูปการศึกษา จึงได
กําหนดระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยคณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษา พ.ศ. 2539 
เปลี่ยนแปลงชื่อคณะกรรมการการศึกษาเปนคณะกรรมการโรงเรียน ซึ่งประกอบดวย คณะ
กรรมการโรงเรียนอยางนอยโรงเรียนละ 9 คน แตไมเกิน 15 คน แบงกลุมคณะกรรมการ       
โรงเรียนออกเปน 3 กลุม แตละกลุมมีจํานวนกรรมการเทากัน ตั้งแต 3-5 คน คณะกรรมการ  
โรงเรียนทั้ง 3 กลุม   ประกอบดวย กลุมที่ 1 ผูบริหารโรงเรียนและขาราชการครูในโรงเรียน 
กลุมที่ 2 ผูปกครอง นักเรียน  และศิษยเกาของโรงเรียน   และกลุมที่ 3  ผูทรงคุณวุฒิจาก
ประชาชน ผูนําทางศาสนา บุคคลในองคกรปกครองทองถิ่น และหรือขาราชการอื่นที่ไมสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (กระทรวงศึกษาธิการ  2539 : 9)
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วิธีการไดมาของคณะกรรมการโรงเรียน เปนหนาที่ของผูบริหารโรงเรียนและคณะ
กรรมการที่เปนขาราชการครูในโรงเรียน คัดเลือกกรรมการทั้งสามกลุม และใหคณะกรรมการ
เลือกกรรมการในกลุมที่ 2 และกลุมที่ 3 เปนประธานและรองประธานอยางละ 1 คน โดย
พิจารณาจากคุณสมบัติ เปนผูสนใจการพัฒนา เปนผูมีความประพฤติดี และภูมิลําเนาอยูใน
อําเภอที่โรงเรียนตั้งอยู (สมเดช  สีแสง  2542 : 15) สวนบทบาทและหนาที่สรุปเปนภาพรวมได 
3 ลักษณะคือ 1) บทบาทหนาที่โดยทั่วไปเปนตัวแทนของโรงเรียนในการสื่อถึงชุมชนในกิจกรรม
ตาง ๆ 2) บทบาทหนาที่โดยตรง รวมกําหนดแผนพัฒนาโรงเรียนและเห็นชอบแผนปฏิบัติการ
ของโรงเรียน ใหการปรึกษาเสนอแนะการงบประมาณ และใหการสนับสนุนดานการเงิน วัสดุ   
ครุภัณฑ และ 3) บทบาทในการประกันคุณภาพโรงเรียน ทําหนาที่ใหคําปรึกษา สนับสนุน  
เสริมแรงจูงใจ และรับรองคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนตามมาตรฐาน (สํานักงานการประถม
ศึกษาแหงชาติ  2541 : 10-12)

แนวคิดการปฏิรูปการศึกษา ซึ่งเปนแนวทางการเปลี่ยนแปลงการจัดการศึกษาเพื่อ
พัฒนาประเทศที่เนนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และการจัดการศึกษาแบบรวมศูนยอํานาจ
จากสวนกลางใหมีการกระจายอํานาจในการจัดการศึกษาใหมากขึ้น โดยใชชุมชนเขามามี     
สวนรวมในการจัดการศึกษา รัฐจึงไดกําหนดนโยบายและตรากฎหมายขึ้นคือ พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ซึ่งเปนกฎหมายเกี่ยวกับการจัดการศึกษาฉบับแรกของ
ไทยและไดกําหนดใหประชาชนเขามามีสวนรวมกับโรงเรียนในการจัดการศึกษา โดยกระทรวง
ศึกษาธิการไดออกระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวย คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พ.ศ. 2543 ซึ่งโครงสรางของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานตามระเบียบน้ี กําหนดใหมี
คณะกรรมการอยางนอยสถานศึกษาละ 7 คน แตไมเกิน 15 คน ประกอบดวย ผูแทนผูปกครอง 
ผูแทนครู ผูแทนองคกรชุมชน ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูแทนศิษยเกา และผูทรง   
คุณวุฒิ โดยใหผูบริหารสถานศึกษาเปนกรรมการและเลขานุการ การไดมาของคณะกรรมการให
โรงเรียนประกาศรับผูแทนดังกลาว เวนผูทรงคุณวุฒิที่ใหผูบริหารคัดเลือกไมเกิน 4 คน จากนั้น
ใหผูแทนดังกลาวคัดเลือกกันเอง ใหเหลือผูแทนกลุมละไมเกิน 2 คน   และเลือกประธานและ
รองประธานคณะกรรมการจากคณะกรรมการ      รวมทั้งคํานึงถึงวาจํานวนและสัดสวนของ
คณะกรรมการที่เปนสตรี จํานวนไมนอยกวาหนึ่งในสามของคณะกรรมการทั้งหมด โดยกําหนด
คุณสมบัติไว 4 ประการคือ 1) เปนผูสนใจในการพัฒนาการศึกษา 2) เปนผูมีความประพฤติดี    
3) ไมเปนบุคคลลมละลาย และ 4) ไมเคยตองโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุด และใหมีหนาที่
เขามามีสวนรวมกับโรงเรียนในการดําเนินงานศึกษาทําความเขาใจหลักการจัดการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ กําหนดนโยบายทิศทางการจัดการศึกษา ตลอดจนแผน
ปฏิบัติงานดานตาง ๆ และจัดทําธรรมนูญของโรงเรียนใหความเห็นชอบแผนปฏิบัติงานประจําป 
สาระหลักสูตรทองถิ่น ใหความเห็นชอบรายงานผลการปฏิบัติงานประจําปกอนเสนอตอ
สาธารณะชน สงเสริมใหเด็กไดรับความเสมอภาคในการศึกษาตามสภาพความพรอมของแตละ
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บุคคล ระดมทรัพยากรและใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการทุก ๆ ดาน ตลอดจน
แตงตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อดําเนินการตามระเบียบนี้ และปฏิบัติหนาที่ อ่ืนตามที่ไดรับ      
มอบหมาย (กรมสามัญศึกษา  2543 : 1-5)

สํานักงานสามัญศึกษาจังหวัดนครปฐมไดจัดใหมีการประชุมคณะกรรมการสถาน
ศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียน สังกัดกรมสามัญศึกษา ในจังหวัดนครปฐม จํานวน 30 โรงเรียน 
เม่ือวันที่ 11 กรกฎาคม 2544 ณ หองแกรนดไดมอนด โรงแรมเวล จังหวัดนครปฐม มีคณะ
กรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมารวมประชุมทั้งหมด 197 คน ซึ่งจําแนกตามโครงสรางของ
คณะกรรมการสถานศึกษาดังนี้ ผูแทนผูปกครอง 12.7% ผูแทนครู 27.4% ผูแทนองคกรชุมชน 
11.7% ผูแทนศิษยเกา 10.2% ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิ่น 9.1% ผูทรงคุณวุฒิ 15.7%   
และผูบริหารสถานศึกษา 13.8% จากการประเมินผลการประชุมของคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวดันครปฐม ของสํานักงานสามัญศึกษาจังหวัด
นครปฐม  ในสวนที่เกี่ยวกับการใหความสนใจในการมารวมประชุมน้ัน พบวา กลุมผูแทนครูเปน
กลุมที่เขารวมประชุมมากที่สุด ซึ่งสามารถสรุปไดวา กลุมอาชีพอ่ืน ๆ ซึ่งเปนตัวแทนของชุมชน
ยังใหความสนใจในการทําหนาที่ของคณะกรรมการสถานศึกษานอยมาก สวนกลุมครูนั้นถือได
วาเปนขาราชการจะตองปฏิบัติตามที่ผูบังคับบัญชาสั่งการจึงมาประชุมคอนขางมากกวาทุกกลุม
อาชีพ และเม่ือจําแนกตามอาชีพ ซึ่งจัดวาเปนองคประกอบหนึ่งที่มีสวนชี้ใหเห็นความสนใจใน
การเขามาเปนคณะกรรมการสถานศึกษา ซึ่งการประชุมครั้งนี้มีบุคคลตางอาชีพมาประชุมมี    
ขอมูลดังนี้ ขาราชการ 53.8% ขาราชการบํานาญ  10.2% รัฐวิสาหกิจ 0.5% ธุรกิจ 13.7% และ
อาชีพอิสระ  21.8% ในสวนของอาชีพนั้นจะเห็นวาขาราชการซึ่งประกอบดวยขาราชการทุก
ประเภท โดยเฉพาะผูบริหารและครู ซึ่งอยูในวงการสถานศึกษาและมีบทบาทหนาที่เกี่ยวของใน
การจัดการศึกษาอยูแลวจะมีจํานวนมากกวาอาชีพอ่ืน และสําหรับอาชีพอ่ืนยังคงขาดแรงจูงใจใน
การเขามารวมประชุมครั้งน้ี สําหรับเหตุผลในการเขามาเปนคณะกรรมการสถานศึกษาครั้งน้ี
สรุปประเมินไดดังนี้ เปนผูสนใจในการพัฒนาการศึกษา 55.3% ไดรับการสนับสนุนจากตัวแทน
กลุมตาง ๆ 17.3% ไดรับการรองขอจากผูบริหารโรงเรียน 14.7% และอ่ืน ๆ 12.7%

สําหรับเหตุผลของการมาเปนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประเมินไดวา
เปนผูที่สนใจในการพัฒนาการศึกษานั้นจํานวนยังไมมากพอ เม่ือเปรียบเทียบกับเหตุผลขอ   
อ่ืน ๆ จึงพอสรุปไดวาการเขามาเปนคณะกรรมการนั้นผูที่ใหความสนใจและตั้งใจจริง ๆ ยังไม
มากพอที่จะเปนคณะกรรมการเพื่อมารวมทํางานใหโรงเรียนมีคุณภาพยิ่งขึ้น (สํานักงานสามัญ
ศึกษาจังหวัดนครปฐม  2544 : 22-32)

ผลจากการประเมินของการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในครั้งนี้
ผูวิจัยเห็นวา บุคคลที่เขามาเปนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานนั้น มีความแตกตางกันใน
ดานการใหความสนใจในการจัดการศึกษา ดานอาชีพ และเหตุผลของการมาเปนคณะกรรมการ 
ซึ่งทําใหมีผลตอการทําหนาที่ไมเปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ และระเบียบ
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กระทรวงศึกษาธิการวาดวยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่ใหมาทําหนาที่สงเสริม    
สนับสนุนการจัดการศึกษาของโรงเรียนใหมีคุณภาพยิ่งขึ้น ทั้งน้ีอาจเปนเพราะบุคคลดังกลาว
ขาดแรงจูงใจที่จะชักจูงใหมารวมทํางานในหนาที่นี้ ซึ่งผูวิจัยจะไดศึกษาตอไป

จากระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการวาดวยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พ.ศ. 2543 ดังกลาวแลวในตอนตน ในภาพรวมจะเห็นวา โรงเรียนไดบุคคลที่เขามามีสวนรวมใน
การบริหารจัดการศึกษาในฐานะคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยถูกกําหนดบทบาท
และหนาที่ไวหลายประการ ในอันที่จะเอ้ือประโยชนใหกับโรงเรียน แตสิ่งที่โรงเรียนไดรับจาก
คณะกรรมการชุดแรกนี้ ยังถือวาไมเปนไปตามเจตนาหรือวัตถุประสงค สาเหตุอาจจะเปนเพราะ
วา การเขามาเปนคณะกรรมการครั้งน้ีมาจากการรับสมัคร ซึ่งเปนครั้งแรกของการเขามามี  
สวนรวมในโรงเรียน  ซึ่งไดรับบทบาทหนาที่มากของโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา ดังนั้น
บุคคลที่สมัครเขามาอาจจะมีเจตนาหรือวัตถุประสงคที่แตกตางกัน จึงไมไดเขามามีสวนรวมใน
การบริหารจัดการอยาง  แทจริง ซึ่งอาจจะแฝงไวดวยความตองการสวนตัวหรือกลุมพวก กรณี
ในโรงเรียนใหญ ๆ  ที่มีสิ่งเอ้ือตอประโยชนในรูปแบบตาง ๆ  เชน  งบประมาณการกอสราง     
การจัดจําหนายสินคาอาหารภายในโรงเรียน หรือแมกระทั่งการเขาศึกษาในโรงเรียนที่มีชื่อเสียง
ที่ผูปกครองนิยมสงลูกเขาเรียน บางกรณีถูกผูบริหารโรงเรียนซึ่งใกลชิดสนิทสนมชักจูง ชี้นํา 
หรือขอรองใหสมัครเขามาเพื่อคัดเลือกเปนคณะกรรมการ หรือยังมีจํานวนโรงเรียนอีกไมนอย   
ที่ไดคณะกรรมการเขามาจากฐานอํานาจทางการเมือง ทองถิ่น หรือกลุมผลประโยชน ทําให  
โรงเรียนประสบปญหาในการบริหารจัดการ เน่ืองจากขัดแยงกันของกลุมการเมืองและกลุมผล
ประโยชนดังกลาว และผลการวิจัยของนักวิจัยที่เกี่ยวของกับบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการ
สถานศึกษาที่เปนปญหาและอุปสรรคในการทํางานของคณะกรรมการในลักษณะนี้เปนตนวา   
นรีวรรณ  พรหมชุบ พบวาปญหาในการมีสวนรวมของคณะกรรมการสถานศึกษาสวนใหญขาด
ความรูความสามารถงานในหนาที่และบทบาทของตนเอง ไมมีเวลามารวมกิจกรรม มีแตบริจาค
สิ่งของใหโรงเรียน   สมัค  ชินบุตร พบปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานคือ คณะกรรมการ  
ไมคอยสนใจในการจัดการศึกษา ไมใหความสําคัญในการประชุมปรึกษาหารืออยางจริงจังและ     
ตอเน่ือง

ปญหาของการวิจัย

จากสภาพความเปนมาและความสําคัญของปญหาขางตนที่ไดกลาวมาแลว ผูวิจัยได
สรุปเปนปญหาดังนี้

1. การไดมาซึ่งคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสวนหนึ่งยังไมเปนไปตามวัตถุ
ประสงคของระเบียบ ทั้งดานคุณภาพและความเต็มใจในการปฏิบัติหนาที่
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2. วิธีการคัดเลือกและสรรหาคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของบาง       
โรงเรียนไมเปนไปตามแนวทางที่กําหนดไวในระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยคณะ
กรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2543

3. มีการแทรกแซงของกลุมอํานาจทางการเมืองทองถิ่น กลุมบุคคล และกลุมผล
ประโยชนในการสรรหาหรือกําหนดตัวบุคคลเขามาเปนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ของโรงเรียน

4. ขาดแรงบันดาลใจหรือสิ่งจูงใจในการที่จะเขามามีสวนรวมในการพัฒนาการ
ศึกษาในลักษณะตั้งใจและเสียสละอยางแทจริง

จากปญหาดังกลาวขางตน ซึ่งไดมาจากผลการประชุมของสํานักงานสามัญศึกษา
จังหวัดนครปฐม เม่ือวันที่ 11 กรกฎาคม 2544 และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ทําใหผูวิจัยเห็นวา   
เปนสาเหตุที่ทําใหไดมาซึ่งคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ไมเปนไปตามวัตถุประสงค 
จึงเปนขอสังเกตที่จะตองศึกษาระดับแรงจูงใจหรือความตองการของบุคคลที่เขามาเปนคณะ
กรรมการ วาในการเขามาเปนคณะกรรมการที่ผานมามีความตองการหรือวัตถุประสงคอะไร 
เพ่ือผูวิจัยจะไดเปนแนวทางในการศึกษาใหไดมาซึ่งคณะกรรมการที่มีคุณสมบัติตามระเบียบ 
อันจะสงผลตอประสิทธิภาพของการบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียนตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย
ผูวิจัยกําหนดวัตถุประสงคไว 2 ประการ คือ
1. เพ่ือทราบแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตของคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวม และแยก
เปนรายกลุม

2. เพ่ือทราบความแตกตางของแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เม่ือจําแนกตามกลุม

ขอคําถามของการวิจัย
เพ่ือใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย ผูวิจัยไดตั้งขอคําถามของการวิจัย   

ดังนี้
1. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยภาพรวมและแยกเปนรายกลุม มีแรง

จูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิต อยูในระดับใด
2. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเมื่อจําแนกเปนรายกลุม มีแรงจูงใจและ

ความตองการความสมหวังในชีวิต แตกตางกันหรือไม
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สมมติฐานการวิจัย
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เม่ือจําแนกตามกลุม มีแรงจูงใจและความ

ตองการความสมหวังในชีวิต แตกตางกัน

ขอบขายทางทฤษฎีของการวิจัย
ผูวิจัยไดศึกษาคนควา  เอกสาร  ตํารา  ทฤษฎีตาง ๆ  และผลงานวิจัยตาง ๆ ที่

เกี่ยวกับแรงจูงใจและความสมหวังเพ่ือจะไดนํามาศึกษากับกลุมของคณะกรรมการสถานศึกษา 
ซึ่งมีสาระความสําคัญดังน้ี

พิสิทธิ์  สารวิจิตร (2523 : 46) ไดกลาวถึงความหมายของแรงจูงใจวา หมายถึงการ
กระตุนใหบุคคลกระทํางานหรือสิ่งที่ตองการโดยอาศัยการใชเครื่องมือลอภายนอก เชน คาจาง  
รางวัล ยศ ตําแหนง หรือการกระตุนจากภายในโดยอาศัยความตองการ ความสนใจ และแรงขับ
ของบุคคลเองเปนเครื่องกระตุน สําหรับ ถวิล  ธาราโภชน (2524 : 87) ไดใหคําจํากัดความ  
ของแรงจูงใจ (motive) วาหมายถึงพลังที่มีอยูในตัวบุคคลซึ่งพรอมที่จะกระตุนหรือชี้ทาง    
(urge or direct) ใหอินทรียกระทําพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่ง เพ่ือใหบรรลุเปาหมาย และ  
ถวิล ธาราโภชน (2524 : 99) ยังไดอางถึงทฤษฎีแรงจูงใจของ Atkinson วาหมายถึง การทํางาน
ใด ๆ ก็ตามการแสดงพฤติกรรมของคนตอความสําเร็จในงานนั้น จะขึ้นอยูกับการตีคาหรือผล
ประโยชนที่พึงจะไดจากการกระทํา กลาวคือ การเกิดแรงจูงใจที่หลีกเลี่ยงความลมเหลว จาก  
ขอความนี้สามารถสรุปเปนแนวโนมในการทํางานของเราได 2 ประการ คือ ทําโดยมุงหวังความ
สําเร็จและทําโดยหลีกเลี่ยงความลมเหลว ในทํานองเดียวกัน เดโช  สวนานนท (2518 : 225) 
ไดใหคําจํากัดความของแรงจูงใจวา หมายถึง แรงผลักดันใหรางกายกระทํางานเพื่อใหไดมาซึ่ง
วัตถุประสงค ซึ่งตางจากการใหคําจํากัดความของ ประพันธ  สุทธาวาส (2522 : 86) ที่ไดกลาว
ถึงแรงจูงใจวาเปนสภาวะที่เกี่ยวของกับพฤติกรรม 3 ทางคือ 1) สภาวะที่ไปทําใหเกิดพฤติกรรม  
2) สภาวะที่ทําใหยับยั้งพฤติกรรมชนิดใดชนิดหนึ่ง และ 3) สภาวะที่ไปทําใหกําหนดแนวทาง
พฤติกรรมที่จะแสดงออกมา    และยังกลาวตอไปถึงขบวนการเกิดแรงจูงใจวาประกอบไปดวย 
1) ความตองการ (needs) ซึ่งรวมทั้งความตองการทางกาย ความตองการทางจิตใจและสังคม  
2) แรงขับ (drives) เปนตัวเสริมกําลังใหไปสูเปาหมาย และ 3) เปาหมาย (goals) คือสิ่งที่จะ  
ทําใหแรงขับลดลงและสนองความตองการได สําหรับความสมหวังของชีวิตเปนลําดับขั้นความ  
ตองการตามทฤษฎีความตองการของ มาสโลว ขั้นที่ 5 self actualization needs เปนความ  
ตองการจะเขาใจและรูจักตนเองอยางแทจริง ตองการที่จะคิดหรือทําในสิ่งที่เปนจริงใหสอดคลอง
กับสภาพที่แทจริงของตนเอง ความตองการตระหนักในตนเองจนมีผลใหบุคคลตองการจะ
พัฒนาใหเจริญถึงที่สุด ตองการใชความสามารถของตนเองที่มีอยูใหเปนประโยชน และ     
เหมาะสมแกสวนรวมอยางแทจริง (สวนา  พรพัฒนกุล  2522 : 119)
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จากการศึกษาทฤษฎีและผลงานการวิจัยของนักวิชาการตาง ๆ   ที่เกี่ยวของกับแรง
จูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิต สามารถสรุปเปนกรอบแนวคิดของการวิจัยไดดังนี้

แรงจูงใจในการที่จะชักนําใหบุคคลเขามาเปนคณะกรรมการสถานศึกษาไดนั้น
ประกอบดวย กระบวนการเบื้องตนของการเกิดแรงจูงใจ คือ จะเกิดจากความตองการ (needs)
หรือภาวะขาดดุลยในสวนตาง ๆ ของรางกาย ทําใหเกิดแรงขับ (drive) หรือความกระวน  
กระวาย ความอยูไมสุข หรือแรงจูงใจพฤติกรรม (behavior) เม่ือเกิดความกระวนกระวายใจ 
หรือแรงขับแลวจะผลักดันใหบุคคลแสดงพฤติกรรมออกมา เพ่ือนําไปสูเปาหมาย (goals) ตาม
ความตองการ ซึ่งจะไดแสดงในแผนภูมิตอไปน้ี

ความตองการ
(needs)

แรงขับหรือแรงจูงใจ
(drive)

พฤติกรรม
(behavior)

เปาหมาย
(goals)

แผนภูมิที่ 1 กระบวนการเบื้องตนของการเกิดแรงจูงใจ
ที่มา  :  บูรณาการจากแนวคิดของ Luthans, อางโดย ขัตติยา  ดวงสําราญ,  “แรงจูงใจในการ
ทํางานที่สงผลตอความผูกพันของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา 
จังหวัดนนทบุรี.”  (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2543),  21-22.

สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดนําแนวคิดดานแรงจูงใจของแมคคลีนแลน และ
ทฤษฎีลําดับขั้นความตองการของมาสโลวขั้นที่หา ความตองการความสมหวังในชีวิตมาเปน  
ตัวแปรในการศึกษา กลุมของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยยึดแนวความคิดในเรื่อง
แรงจูงใจของแมคคลีนแลนด 3 ประการ คือ 1) แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 2) แรงจูงใจใฝสัมพันธ และ 
3) แรงจูงใจใฝอํานาจ และศึกษาทฤษฎีลําดับขั้นความตองการขั้นที่หาของมาสโลว คือความ
ตองการความสมหวังในชีวิต เพ่ือนํามาศึกษากับกลุมของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ทั้งหกกลุม คือ 1) ผูแทนองคกรปกครอง 2) ผูแทนครู 3) ผูแทนองคกรชุมชน 4) ผูแทนองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 5) ผูแทนของศิษยเกา และ 6) ผูแทนผูทรงคุณวุฒิ โดยผูวิจัยจะไดศึกษา
ชนิดของแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตของบุคคลที่จะเขามาเปนคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานแตละกลุมวามีมากนอยเพียงใด   โดยใชทฤษฎีแรงจูงใจของ            
แมคคลีนแลนด และทฤษฎีลําดับความตองการขั้นที่หาของมาสโลว  มาจัดทําเปนขอบเขตของ
การวิจัยในครั้งนี้ ดังแผนภูมิที่ 2
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คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน แรงจูงใจและความตองการ
ความสมหวังในชีวิต

1.  ผูแทนผูปกครอง 1.  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์
2.  ผูแทนครู 2.  แรงจูงใจใฝสัมพันธ
3.  ผูแทนองคกรชุมชน 3.  แรงจูงใจใฝอํานาจ
4.  ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิ่น 4.  ความตองการความสมหวัง
5.  ผูแทนศิษยเกา      ในชีวิต
6.  ผูทรงคุณวุฒิ

แผนภูมิที่ 2 ขอบขายทางทฤษฎีของการวิจัย
ที่มา  : ทฤษฎีของ David C. McClelland
       :  Abraham H. Maslow,  Motivation and Personality,  2nd ed.  (New York : Harper
& Row Publishers, 1970), 65.

ขอจํากัดในการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยศึกษาเฉพาะแรงจูงใจตามแนวคิดของ McClelland และความ

ตองการความสมหวังในชีวิต ซึ่งเปนความตองการขั้นที่หาของมาสโลวอันจะนําไปสูเปาหมายที่ 
ตองการ โดยผูวิจัยมิไดศึกษาถึงความตองการ (needs) อ่ืน ๆ รวมถึงพฤติกรรม (behavior)     
ที่เกิดขึ้นจากแรงจูงใจหรือแรงขับ (drive)

นิยามศัพทเฉพาะ
เพ่ือใหความหมายของคําที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนที่เขาใจตรงกัน ผูวิจัยจึงขอ

กําหนดความหมายเฉพาะที่เปนหลักดังตอไปน้ี
1. แรงจูงใจ หมายถึง ภาวะความตองการขั้นพ้ืนฐานของมนุษยที่เปนมูลเหตุ   

ผลักดันใหบุคคลกระทําเพื่อตอบสนองความตองการ และจะมีระดับความเขมขนที่ตางกันตาม
ลักษณะและวัตถุประสงคของแตละบุคคล ภาวะนี้อาจกําหนดหรือยับยั้งพฤติกรรมที่แสดงออก  
ก็ได ความตองการความสมหวังในชีวิต (self actualization needs) หมายถึง ความตองการ
ระดับสูงสุดที่อยากใหเกิดความสําเร็จในทุกสิ่งทุกอยางตามความนึกคิดของตนเอง เปนความ
สามารถในระดับที่มนุษยพึงกระทําได และตองการใชความสามารถของตนเองใหเปนประโยชน
เหมาะสมแกสวนรวม
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2. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หมายถึง บุคคลที่ไดรับการสรรหา       
คัดเลือก และแตงตั้งใหทําหนาที่เปนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จํานวน 7-15 คน  
ตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2543 ซึ่ง
ประกอบดวย 1) ผูแทนผูปกครอง 2) ผูแทนครู 3) ผูแทนองคกรชุมชน 4) ผูแทนองคกรปกครอง
สวนทองถิ่น 5) ผูแทนศิษยเกา และ 6) ผูทรงคุณวุฒิ
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ผูบริหารสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา ผูอํานวยการสามัญศึกษาจังหวัด ซึ่งไดกําหนด  
หนาที่และแนวปฏิบัติตามระเบียบฯ ดังนี้

การกําหนดหนาที่
ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 

2543 (กรมสามัญศึกษา  2543 : 47-49) ไดกําหนดหนาที่ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น   
พ้ืนฐานไว  ดังนี้คือ

1. ผูบริหารสถานศึกษา มีหนาที่ดังนี้
1.1 แตงตั้งคณะทํางานเฉพาะกิจเพ่ือกําหนดจํานวนและสัดสวนของ

คณะกรรมการสถานศึกษาตามระเบียบ ขอ 5
1.2 ทําหนาที่เปนกรรมการและเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษา

โดยตําแหนง
1.3 ดําเนินการสรรหากรรมการสถานศึกษาจากกลุมบุคคลตาง ๆ ตามระเบียบ

ขอ 5 (ยกเวนกลุมผูทรงคุณวุฒิ) ไดแก ผูแทนผูปกครอง ผูแทนครู ผูแทนองคกรชุมชน ผูแทน
องคกรปกครองสวนทองถิ่น และผูแทนศิษยเกา กลุมละ 1-2 คน รวมทั้งสิ้น 5-10 คน

1.4 ดําเนินการรวมกับผูแทนจากกลุมบุคคลที่ไดรับการคัดเลือกตามขอ 1.2
เสนอรายชื่อผูทรงคุณวุฒิไมเกิน 8 คน แลวคัดเลือกใหเหลือกึ่งหนึ่ง

1.5 ดําเนินการรวมกับผูแทนที่ไดรับคัดเลือกตามขอ 1.2 และ 1.3 คัดเลือก
ประธาน จากผูแทนตามระเบียบ ขอ 5(1) (3) (4) (5) และ (6) ยกเวน (2) เปนประธาน และอีก
คนหนึ่งเปนรองประธาน

1.6 จัดทําคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการสถานศึกษาและนําเสนอผูอํานวยการ
สามัญศึกษาจังหวัดลงนามแตงตั้ง

1.7 ดําเนินการใหมีการจัดประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาอยางนอยภาคเรียน
ละ 2 ครั้ง และรายงานการประชุมตอผูอํานวยการสามัญศึกษาจังหวัดภายใน 15 วัน

1.8 ดําเนินการสรรหากรรมการทดแทน และนํารายชอเสนอผูอํานวยการสามัญ
ศึกษาจังหวัดเพื่อลงนามแตงตั้งในกรณีที่กรรมการสถานศึกษาชุดเดิมตองพนจากตําแหนง ตาม
วาระเมื่อครบกําหนด 2 ป ตามระเบียบขอ 10 ภายใน 45 วัน และในกรณีที่ตําแหนงกรรมการใน
องคประกอบใดวางลงกอนครบวาระเกินกวา 90 วัน ใหดําเนินการภายใน 30 วัน นับแตวันที่
ตําแหนงนั้นวางลง

2. ผูอํานวยการสามัญศึกษาจังหวัด มีหนาที่ดังตอไปน้ี
2.1 พิจารณาลงนามในคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการสถานศึกษา
2.2 อนุญาตการลาออกของคณะกรรมการสถานศึกษา
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2.3 สงเสริมสนับสนุนใหการดําเนินงานของคณะกรรมการสถานศึกษาเปนไป
ตามระเบียบ

3. คณะกรรมการสถานศึกษา มีหนาที่ดังตอไปน้ี
3.1 ปฏิบัติหนาที่ตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตามระเบียบขอ 1.3
3.2 ดําเนินการคัดเลือกประธานและรองประธานจากผูแทนกลุมบุคคลตาม

ระเบียบขอ 5(1) (3) (4) (5) และ (6)
3.3 มีมติใหกรรมการสถานศึกษาพนจากตําแหนงตามระเบียบขอ 11(10)

4. อธิบดีกรมสามัญศึกษา มีหนาที่ดังนี้
กําหนดหลกัเกณฑและวิธีการปฏิบัติใหเปนไปตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ

วาดวยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2543

แนวปฏิบัติตามระเบียบ
ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 

2543 (กรมสามัญศึกษา  2543 : 51-52) ไดกําหนดแนวปฏิบัติของคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน  ไวดังนี้คือ

1. การสรรหาคณะกรรมการสถานศึกษา
คณะกรรมการสถานศึกษา ควรมีกรรมการที่เปนสตรีไมนอยกวาหนึ่งในสามของ 

จํานวนกรรมการทั้งหมด ซึ่งการสรรหาคณะกรรมการสถานศึกษาตองดําเนินการใหแลวเสร็จ
ภายใน 60 วัน นับจากประกาศใชระเบียบฯ นี้ โดยใหดําเนินการ 2 ขั้นตอน ดังนี้

ข้ันตอนที่ 1  การคัดเลือกกรรมการสถานศึกษา จากผูแทนกลุมตาง ๆ
1.1 สถานศึกษาแตงตั้งคณะทํางานเฉพาะกิจ จํานวนไมเกิน 7 คน และใหผูแทน  

ประชาชนรวมเปนคณะทํางานดวย เพ่ือกําหนดจํานวนและสัดสวนของคณะกรรมการสถาน
ศึกษาตามระเบียบฯ ขอ 5 ซึ่งควรใหมีสตรีเขารวมเปนคณะกรรมการ ไมนอยกวาหนึ่งในสาม
ของจํานวนคณะกรรมการสถานศึกษาทั้งหมด

1.2 สถานศึกษาประชาสัมพันธหรือจัดประชุมเพ่ือใหความรูในบทบาทและหนาที่
ของคณะกรรมการสถานศึกษา ตามระเบียบฯ ขอ 1.3 และชี้แจงคุณสมบัติของผูที่จะเปน    
คณะกรรมการสถานศึกษา ตามระเบียบฯ ขอ 9 ใหทราบทั่วกัน

1.3 ประกาศรับสมัครตัวแทนกลุมบุคคลตามระเบียบฯ ขอ 5 (1) (2) (3) (4)
และ (5)

1.4 ใหแตละกลุมดําเนินการคัดเลือกผูแทนกลุมเองใหเหลือเทาจํานวนที่กําหนด
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1.5 หากไมมีผูสมัครเขารับการคัดเลือกในองคประกอบใด ใหคณะทํางาน  
เฉพาะกิจ เสนอรายชื่อบุคคลในองคประกอบนั้นเปนสองเทาของจํานวนที่กําหนดไว และใหผูที่
ไดรับการเสนอชื่อคัดเลือกกันเองใหเหลือเทากับจํานวนที่กําหนด

1.6 หากมีผูสมัครเขารับการคัดเลือกในองคประกอบใด ไมครบจํานวนที่กําหนด
ไวใหถือวาผูสมัครไดรับการคัดเลือกเปนคณะกรรมการสถานศึกษาในองคประกอบนั้น และให
คณะทํางานเฉพาะกิจเสนอรายชื่อบุคคลในองคประกอบนั้นเปน 2 เทาของจํานวนที่ไมครบ และ
ใหผูที่ไดรับการเสนอคัดเลือกกันเองใหเหลือจํานวนตามที่กําหนด

1.7 หากมีผูสมัครเขารับการคัดเลือกในองคประกอบใด มีจํานวนเทากับจํานวน
ที่กําหนดไวใหผูสมัครไดรับการคัดเลือกเปนกรรมการในองคประกอบนั้น

1.8 สถานศึกษาซึ่งตั้งใหม และยังไมมีศิษยเกา การไดมาซึ่งผูแทนในองค
ประกอบ ในระเบียบฯ ขอ 5(5) ไมตองดําเนินการสรรหา

ข้ันตอนที่ 2  การสรรหาผูทรงคุณวุฒิ
1.1 ผูบริหารสถานศึกษา   และผูแทนกลุมที่ไดรับการคัดเลือกตามขั้นตอนที่ 1 

เสนอชื่อผูทรงคุณวุฒิ ซึ่งมีคุณสมบัติตามระเบียบฯ ขอ 9 จํานวนไมเกิน 8 คน
1.2 บุคคลในขอ 2.1 ประชุมคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิใหเหลือจํานวนกึ่งหนึ่ง

2. การดํารงตําแหนงในคณะกรรมการสถานศึกษา
2.1 ประธานและรองประธานคณะกรรมการสถานศึกษา

ใหผูที่ไดรับการคัดเลือกเปนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นตอนที่ 1 และ 2
ดําเนินการคัดเลือกประธานและรองประธาน โดยใหคัดเลือกจากผูแทนกลุมตาง ๆ และผูทรง 
คุณวุฒิ ยกเวนกลุมผูแทนครู เพ่ือทําหนาที่ประธานและรองประธานคณะกรรมการสถานศึกษา
ชุดนี้

2.2 กรรมการและเลขานุการ
ใหผูบริหารสถานศึกษาเปนกรรมการและเลขานุการโดยตําแหนง ทั้งน้ี       

ผูบริหารสถานศึกษา อาจแตงตั้งครู หรือบุคลากรอื่นมาทําหนาที่เปนผูชวยเลขานุการตามความ
เหมาะสม  ซึ่งผูชวยเลขานุการจะไมมีสิทธิออกความเห็นหรือลงมติในที่ประชุม

3. การแตงตั้งคณะกรรมการสถานศึกษา
3.1 ใหผูบริหารสถานศึกษาเสนอคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการสถานศึกษา   ซึ่งได

มาตามระเบียบฯ ขอ 7 ตอผูอํานวยการสามัญศึกษาจังหวัด
3.2 ผูอํานวยการสามัญศึกษาจังหวัด พิจารณาลงนามแตงตั้งคณะกรรมการ

สถานศึกษา
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4. การอยูในตําแหนงของคณะกรรมการสถานศึกษา
4.1 ใหคณะกรรมการสถานศึกษาอยูในตําแหนงคราวละ 4 ป
4.2 เม่ือคณะกรรมการสถานศึกษาอยูในตําแหนงครบ 2 ป ใหมีการจับสลาก

ออกจํานวนกึ่งหนึ่ง
ถาจํานวนของคณะกรรมการสถานศึกษาเปนจํานวนคี่ ใหปดเศษเพิ่มเปน    

หนึ่งคน โดยยกเวนผูบริหารสถานศึกษา ไมตองจับสลากออก

5. การพนจากตําแหนงของคณะกรรมการสถานศึกษา
การพนจากตําแหนงของคณะกรรมการสถานศึกษา ใหเปนไปตามระเบียบของ

กระทรวงศึกษาธิการวาดวยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2543 ขอ 11

6. การสรรหากรรมการสถานศึกษาแทนตําแหนงที่วางลง
6.1 ใหสถานศึกษาเปนผูดําเนินการสรรหากรรมการสถานศึกษาทดแทน

กรรมการสถานศึกษาที่พนจากตําแหนงตามขอ 4.2 และขอ 5 โดยใชหลักเกณฑและวิธีการใน
ขั้นตอนที่ 1  และที่ 2

6.2 กรรมการสถานศึกษาที่ไดมาตามขอ 6.1 ใหอยูในตําแหนงเทากับระยะเวลา
ที่เหลือตามวาระขอ 4.1

6.3 การดําเนินการสรรหาในขอ 6.1 ใหดําเนินการภายใน 45 วัน นับจากวัน
ครบวาระหรือครบกําหนดแลวแตกรณี

6.4 กรรมการสถานศึกษาที่พนวาระอาจไดรับการแตงตั้งใหดํารงตําแหนง
กรรมการสถานศึกษาไดอีก

6.5 เม่ือกรรมการสถานศึกษาพนจากตําแหนงตามระเบียบขอ 11 กอนครบวาระ
เกินกวา 90 วัน ใหสถานศึกษาดําเนินการสรรหากรรมการสถานศึกษา ตามขั้นตอนที่ 1 และ     
ที่ 2  เพ่ือทดแทนตําแหนงตามองคประกอบที่วางภายใน 30 วันนับจากวันที่ตําแหนงนั้นวางลง

7. การจัดประชุมคณะกรรมการสถานศึกษา
7.1 ใหมีการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาอยางนอยภาคเรียนละ 2 ครั้ง
7.2 การดําเนินการประชุมใหเปนไปตามระเบียบที่คณะกรรมการสถานศึกษา

กําหนด
7.3 ในการประชุมแตละครั้ง ตองมีผูเขาประชุมไมนอยกวากึ่งหนึ่งของจํานวน    

กรรมการสถานศึกษา
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7.4 ใหมีผูแทนของนักเรียนเขารวมรับฟงและแสดงความคิดเห็นตามที่
คณะกรรมการสถานศึกษาเห็นสมควร

7.5 หากเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับสิทธิประโยชนของนักเรียนโดยตง ใหนําความ
คิดเห็นของนักเรียนมาประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการสถานศึกษาดวย

7.6 ใหผูบริหารสถานศึกษารายงานผลการประชุมตอผูอํานวยการสามัญศึกษา
จังหวัด ภายใน 15 วันนับจากวันที่มีการประชุม

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
(7-15 คน เปนสตรีไมนอยกวา 1 ใน 3)

กรรมการโดยตําแหนง      กรรมการคัดเลือกจากผูแทนกลุม   กรรมการสรรหา
        1 คน                     5-10 คน 1-4 คน

ผูทรงคุณวุฒิ
     ผูบริหารสถานศึกษา       ผูแทนผูปกครอง (1-2 คน)     (ผูนําทางศาสนา, ผูทรงภูมิปญญาไทย
    (ครูใหญ,อาจารยใหญ,        ผูแทนครู (1-2 คน)     ในทองถ่ิน, ขาราชการบํานาญ,
     ผูอํานวยการ)        ผูแทนองคกรชุมชน (1-2 คน)         ขาราชการอื่นนอกสังกัดสถานศึกษา,

       ผูแทนองคกรปกครองรัฐวิสาหกิจ,    พนักงานของเจาหนาที่ในหนวยงานอื่น
                   สวนทองถ่ิน (1-2 คน)      ของรัฐ,เจาของหรือผูบริหาร

       ผูแทนศิษยเกา (1-2 คน)      สถานประกอบการทั้งในและ
     นอกเขตบริการของสถานศึกษา)

แผนภูมิที่ 3 โครงสรางและองคประกอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

สําหรับโครงสรางของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานตามระเบียบน้ี กําหนดให
มีคณะกรรมการอยางนอยสถานศึกษาละเจ็ดคน แตไมเกินสิบหาคน ประกอบดวย ผูแทน        
ผูปกครอง  ผูแทนครู ผูแทนองคกรชุมชน ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูแทนศิษยเกา 
และผูทรงคุณวุฒิ  โดยใชผูบริหารสถานศึกษาเปนกรรมการและเลขานุการ และเลือกกรรมการ
จากชุมชนเปนประธานและรองประธานคณะกรรมการ รวมทั้งคํานึงวาจํานวนและสัดสวนของ       
คณะกรรมการที่เปนสตรี  จํานวนไมนอยกวาหนึ่งในสามของคณะกรรมการทั้งหมด โดยคณะ
กรรมการจะมีหนาที่เขามามีสวนรวมกับโรงเรียนในการดําเนินงานในเรื่องตอไปน้ีคือ
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1. กําหนดนโยบายและแผนพัฒนาของสถานศึกษา
2. ใหความเห็นชอบแผนปฏิบัติการประจําปของสถานศึกษา
3. ใหความเห็นชอบในการจัดทําสาระหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของ

ทองถิ่น
4. กํากับและติดตามการดําเนินงานตามแผนของสถานศึกษา
5. สงเสริมและสนับสนุนใหเด็กทุกคนในเขตบริการไดรับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอยาง

ทั่วถึงมีคุณภาพและไดมาตรฐาน
6. สงเสริมใหมีการพิทักษสิทธิเด็ก ดูแลเด็กพิการ เด็กดอยโอกาสและเด็กที่มีความ

สามารถพิเศษใหไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ
7. เสนอแนวทางและมสีวนรวมในการบริหารจัดการดานวิชาการ ดานงบประมาณ 

ดานบริหารบุคคลและดานการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษา
8. สงเสริมใหมีการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา ตลอดจนวิทยากรภายนอกและ     

ภูมิปญญาทองถิ่น เพ่ือเสริมสรางพัฒนาการของผูเรียนทุกดาน รวมทั้งสืบสานจารีตประเพณี 
ศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่นและของชาติ

9. เสริมสรางความสัมพันธระหวางสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตลอดจนประสานงาน
กับองคกรทั้งภาครัฐและเอกชน เพ่ือใหสถานศึกษาเปนแหลงวิทยาการของชุมชนและมีสวนรวม
ในการพัฒนาชุมชนและทองถิ่น
            10. ใหความเห็นชอบรายงานผลการดําเนินงานประจําปของสถานศึกษากอนเสนอ
ตอสาธารณชน
            11. แตงตั้งที่ปรึกษาหรือคณะอนุกรรมการเพื่อการดําเนินงานตามระเบียบน้ี ตามที่
เห็นสมควร
            12. ปฏิบัติการอ่ืนตามที่ไดรับมอบหมายจากหนวยงานตนสังกัดของสถานศึกษานั้น

จากระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
พุทธศักราช 2543 ดังกลาว จะเห็นวาไดมีการกําหนดหนาที่ของคณะกรรมการใหเขามามี    
สวนรวมกับโรงเรียนในเรื่องใหม ๆ หลายประการ เชน การใหความเห็นชอบในการจัดทําสาระ
หลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของทองถิ่น การกํากับติดตามการดําเนินงานตามแผน
ของสถานศึกษา การพิทักษสิทธิเด็ก การดูแลเด็กพิการ เด็กดอยโอกาส และเด็กที่มีความ
สามารถพิเศษใหไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ การรวมบริหารการจัดการดานวิชาการ งบ
ประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษา การระดมทรัพยากร
เพ่ือการศึกษา การเสริมสรางความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชน รวมไปถึงการให    
นักเรียนมีโอกาสแสดงความคิดเห็นในการพิจารณาของคณะกรรมการในสวนที่เกี่ยวของกับสิทธิ์
ประโยชนของนักเรียนโดยตรง สิ่งเหลานี้นับวาเปนการเปดโอกาสใหคณะกรรมการเขามามี 
สวนรวมในการดําเนินงานของโรงเรียนอยางเต็มที่เกือบทุกดาน แตอยางไรก็ตาม สิ่งที่ควรคํานึง
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ถึงตามวัตถุประสงคของกระทรวงศึกษาธิการประการหนึ่งก็คือ ความสําเร็จในการดําเนินงาน
ของคณะกรรมการในการที่มีสวนชวยการทํางานในโรงเรียนจะเกิดขึ้นหรือไมตองขึ้นอยูกับความ
ตองการ หรือแรงจูงใจในการที่จะเขามาดําเนินการตามหนาที่  ดังกลาวหรือไมเปนหลักสําคัญ

คณะกรรมการศึกษากับคณะกรรมการโรงเรียน
แนวความคิดและความพยายามใหประชาชน หรือองคกรชุมชนเขามามีสวนรวมใน

การจัดการศึกษานั้น นับวามีมาชานานกวา 100 ปแลว ทั้งในประเทศอังกฤษ สหรัฐอเมริกา 
หรือในประเทศไทยก็ดี ซึ่งไดมีการกําหนดบทบาทหนาที่ในหลาย ๆ ลักษณะตั้งแตการเขามามี
สวนรวมแตนอยโดยความสมัครใจไปจนถึงการเขัามามีบทบาทควบคุมดูแลกิจการทั้งหมด 
(ประกอบ คุณารักษ 2531 : 29) สําหรับในประเทศไทย การศึกษาเลาเรียนตามวัดตั้งแตสมัย
ลานนาไทยเปนตนมา    จนกระทั่งพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 5 ไดทรง
ตระหนักและเล็งเห็นความสําคัญของการศึกษา จึงทรงโปรดจัดตั้ง “โรงเรียนหลวง” ขึ้นในบรม
มหาราชวัง เม่ือป พ.ศ. 2414 สําหรับพระบรมวงศานุวงศและขาราชบริภาร ไดศึกษาเลาเรียน 
ครั้นตอมาเมื่อราวป พ.ศ. 2427 ก็ไดจัดตั้งโรงเรียนสําหรับทวยราษฎรแหงแรกขึ้น ชื่อ โรงเรียน 
“มหรรณพาราม” แลวขยายไปยังวัดหลวงอีกหลายแหง โดยอาศัยความรวมมือจากพระและ
ราษฎร ตลอดจนพระบรมวงศานุวงศ (สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  
2528 : 1-11) ครั้นตอมามีพระราชบัญญัติลักษณะการปกครองทองที่ พุทธศักราช 2457 ได
แสดงเจตนารมณใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดการประถมศึกษาแหงชาติ และปรากฏชัดขึ้น
เม่ือพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว ไดทรงประกาศพระราชบัญญัติประถมศึกษา    
พุทธศักราช 2464 วาดวยการจัดตั้งโรงเรียนประชาบาล โดยประชาชนในตําบลหรือหมูบานรวม
กับเจาหนาที่ปกครองจัดตั้งขึ้นโดยความสมัครใจ และยังใหมี “กรรมการศึกษา” อันประกอบดวย 
บุคคลที่สมควรและเปนที่นับหนาถือตาใหมีหนาที่ตรวจตราดูแล งบประมาณ และการดําเนินงาน
ของโรงเรียน จึงมีการเก็บเงินภาษีเพ่ือมาดําเนินงานของโรงเรียน เรียกวา “ศึกษาพลี” ขึ้น แตก็
ถูกยกเลิกในเวลาตอมา เน่ืองจากเศรษฐกิจตกต่ําทั่วโลก ทําบทบาท  กรรมการศึกษาลดนอยลง 
(ประกอบ  คุณารักษ  2531 : 1-2) จนกระทั่งในป พ.ศ. 2523 มีการโอนโรงเรียนประถมศึกษาที่
สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด และกรมสามัญศึกษามาอยูในความรับผิดชอบของสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ และหลังจากนั้น 2 ป ก็มีระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ
วาดวยการแตงตั้งคณะกรรมการศึกษาประจําโรงเรียนประถมศึกษา พุทธศักราช 2525 กําหนด
ใหโรงเรียนประถมศึกษาทุกแหงในสังกัดคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติมีคณะ
กรรมการศึกษา จํานวน 5-15 คน เพ่ือทําหนาที่ใหคําปรึกษา แนะนํา และแสวงหาความรวมมือ
จากประชาชนใหกับโรงเรียน (กระทรวงศึกษาธิการ  2525 : ไมปรากฏเลขที่หนา) จะเห็นไดวา
ความพยายามในการที่จะระดมทรัพยากรในทองถิ่นมาชวยพัฒนาคุณภาพการศึกษามากขึ้น ซึ่ง
ตอมาในป 2539 กระทรวงศึกษาธิการไดใหความสําคัญกับภูมิปญญาทองถิ่น รวมถึงความ
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สําคัญกับชุมชนในการเขามามีสวนรวมพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนในชุมชนมากขึ้น และได
ประกาศใช “ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยกรรมการโรงเรียนประถมศึกษา พ.ศ. 2539”    
และปจจุบันไดมีการประกาศใชระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2543 ซึ่งมีบทบาทมากขึ้น

ดังนั้น ในการศึกษาและทําความเขาใจเกี่ยวกับเรื่องนี้ใหกระจางชัดเจน จึงตองศึกษา
เรื่อง “คณะกรรมการศึกษา” ซึ่งหมายถึง คณะกรรมการศึกษาตามพระราชบัญญัติประถมศึกษา 
และตามระเบียบวาดวยการแตงตั้งกรรมการศึกษาประจําโรงเรียนประถมศึกษา ที่ใชมากอนที่จะ
มีการใชระเบียบวาดวยคณะกรรมการโรงเรียน พ.ศ. 2539 ซึ่งปจจุบันจะมีเฉพาะ “คณะ
กรรมการโรงเรียน” ซึ่งหมายถึง คณะกรรมการโรงเรียนตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวย
คณะกรรมการโรงเรียน พ.ศ. 2539 อยางไรก็ตามหากพิจารณาดูดานบทบาทหนาที่ก็จะพบวา 
คณะกรรมการศึกษาหรือคณะกรรมการโรงเรียนตางก็มีสวนที่เหมือนกันตรงที่วา ตางก็เปน 
“องคกรชุมชน” ที่เกี่ยวของโดยตรงกับการจัดการศึกษาของโรงเรียนในชุมชน และตางก็มาจาก
คนในพื้นที่ชุมชนนั้น ๆ เหมือนกัน และมีหนาที่ประสานสัมพันธอันดีระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
รวมทั้งการจัดหาทรัพยากรในทองถิ่นเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของโรงเรียนในทองถิ่นที่ตน
รับผิดชอบ สําหรับขอแตกตานั้นเปนเรื่องของสัดสวนของผูที่จะมาเปนกรรมการโรงเรียนนั้น 
กําหนดไวอยางชัดเจนและเพิ่มครูสายผูสอนเขามาดวย ซึ่งคณะกรรมการศึกษานั้นจะมีเพียง    
ผูบริหารโรงเรียนเทานั้นไมมีครูไปเกี่ยวของ นอกจากนี้บทบาทการมีสวนรวมของคณะกรรมการ
โรงเรียนน้ันชัดเจนเพิ่มมากขึ้น  และกําหนดใหมีการประชุมคณะกรรมการโรงเรียนอยางนอย  
ปละ 4 ครั้ง อีกดวย (ชูศักดิ์  ชาญชาง  2543 : 23)

การจัดการศึกษาแบบสหวิทยาเขต
สหวิทยาเขต  คือ  รูปแบบใหมของการจัดการศึกษา เพ่ือมุงนํามาแกปญหาตาง ๆ 

ที่เกิดขึ้น โดยมุงหวังที่จะใหเกิดความเชื่อมโยงของการศึกษา ในระดับและประเภทตาง ๆ ทั้ง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และการศึกษาอื่น ๆ เพ่ือใหบริการการศึกษาสนองตอบตอความตองการ
ไดอยางกวางขวางทั่วถึง และเปนธรรม และที่สําคัญเพ่ือยกระดับใหการศึกษาทั้งระบบมี      
คุณภาพใกลเคียงกัน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือยกระดับคุณภาพของสถานศึกษาใหทัดเทียมกัน ให
นักเรียนไดเรียนในโรงเรียนที่มีคุณภาพใกลบาน มีการแลกเปลี่ยนประสบการณการจัดการเรียน
การสอนของครูและ  นักเรียนระหวางสหวิทยาเขต ตลอดจนใชทรัพยากรและระบบการบริหาร
จัดการมาใช และใหชุมชนเขามามีสวนรวมรับผิดชอบในการจัดการศึกษา
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แนวทางการดําเนินงานสหวิทยาเขต
1. การจัดองคกรสหวิทยาเขต

1) ศึกษาปจจัยการจัดรวมโรงเรียนเขารวมเปนสหวิทยาเขต โดยพิจารณาจาก
องคประกอบดังนี้

- พ้ืนที่ใกลเคียง
- การคมนาคม
- ปจจัยการบริหาร
- เหตุผลความจําเปนอ่ืน ๆ

2) ตั้งชื่อและประกาศจัดตั้งสหวิทยาเขต
3) จัดโครงสรางและบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการบริหารสหวิทยาเขต

(ตามขอ 7 ในระเบียบกรมสามัญศึกษาวาดวยการจัดการศึกษาแบบสหวิทยาเขต พ.ศ. 2542)
4) จัดตั้งคณะกรรมการบริหารสหวิทยาเขต

2. การจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศ
สหวิทยาเขต
1) วิเคราะห รวบรวม และจัดระบบขอมูลเพื่อการพัฒนางานใหบรรลุตามวัตถุ

ประสงค การจัดการศึกษาแบบสหวิทยาเขต
2) จัดทําสารสนเทศเกี่ยวกับทรัพยากรทางการศึกษาที่จะใชรวมกัน

3. การกําหนดนโยบายและจัดทําแผน
1) กําหนดนโยบายใหสอดคลองกับนโยบายกรมสามัญศึกษา
2) จัดทําแผนแมบท (แผนพัฒนาระยะ 3 ป)
3) จัดทําแผนพัฒนาประจําปของสหวิทยาเขต
4) จัดทําแผนปฏิบัติการสหวิทยาเขต
5) นําแผนไปใชตามที่กําหนดไว
6) ประเมินผล (กํากับ ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานผลการปฏิบัติงาน     

ตามแผน)
7) ปรับปรุง พัฒนาแผนใหมีประสิทธิภาพ
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4. การใชทรัพยากรทางการศึกษารวมกัน
4.1 ดานบุคลากร

1) จัดครู อาจารย หรือผูที่มีความชํานาญ ไปปฏิบัติการสอนหรือปฏิบัติ     
ราชการอื่นตางโรงเรียนในสหวิทยาเขต

2) จัดลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราว ไปปฏิบัติราชการในโรงเรียนอ่ืนใน   
สหวิทยาเขตที่ขาดแคลนและจําเปน

4.2 ดานการเงิน และพัสดุ
ปฏิบัติตามระเบียบของทางราชการและคําสั่งมอบอํานาจของกรมสามัญ

ศึกษาเกี่ยวกับการเงิน การพัสดุ เพ่ือใชจายในสหวิทยาเขต
4.3 ดานอาคารสถานที่

ประสาน และอํานวยความสะดวกในการใชอาคารสถานที่รวมกัน
4.4 ดานสื่อและนวัตกรรม

ประสานและอํานวยความสะดวกในการใชสื่อและนวัตกรรม เพ่ือพัฒนา   
คุณภาพการศึกษารวมกัน

5. การรับนักเรียน
1) แตงตั้งคณะกรรมการรับนักเรียนของสหวิทยาเขต
2) กําหนดพื้นที่บริการของโรงเรียนและสหวิทยาเขต
3) กําหนดแผนการรับนักเรียนของโรงเรียนและสหวิทยาเขต
4) กําหนดวิธีการรับนักเรียนใหสอดคลองกับแนวปฏิบัติการรับนักเรียนของ

กรมสามัญศึกษา
5) ประชาสัมพันธการรับนักเรียนใหทั่วถึง
6) สรุปและรายงานผลการรับนักเรียนตอสํานักงานสามัญศึกษาจังหวัด/

สํานักงานสามัญศึกษากรุงเทพมหานคร

6. การกํากับ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผล
1) จัดทําตัวบงชี้ (indicator) และเครื่องมือในการติดตาม ประเมินผล การ

ดําเนินงาน
2) ประเมินผล และรายงานตอผูบังคับบัญชาตามสายงาน
3) สรุปและประมวลผลเพื่อพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินงานของสหวิทยาเขต
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4) เผยแพร ประชาสัมพันธผลการดําเนินงานของสหวิทยาเขตตอสาธารณชน
อยางนอยปละ 1 ครั้ง ทั้งน้ี ใหมีการประชุมสัมมนาผูเกี่ยวของเพ่ือกํากับ ติดตามการดําเนินงาน
อยางสม่ําเสมอ (กรมสามัญศึกษา  2542 : 9-15)

การจัดองคกร

การจัดทําระบบ
การกํากับ ติดตาม ขอมูลสารสนเทศ

           ประเมินผลและรายงาน

สหวิทยาเขต

  การกําหนดนโยบาย
การรับนักเรียน     และจัดทําแผน

   การใชทรัพยากรทางการ
 ศึกษารวมกัน

แผนภูมิที่ 4 แนวทางการดําเนินงานสหวิทยาเขต

การจัดโครงสรางสายงานบริหารโรงเรียนในจังหวัดนครปฐม
เปนการจัดโครงสรางสายงานบริหารโรงเรียน โดยเริ่มจากผูบริหารโรงเรียนแบงสาย

งานเปนฝายตาง ๆ โดยปกติ จะประกอบดวย 4 ฝายคือ ฝายธุรการ ฝายวิชาการ ฝายบริการ
และฝาย  ปกครอง

แตบางโรงเรียนอาจจะแบงสายงานบริหารมากกวา 4 ฝาย โดยยึดเกณฑการ
ประเมินมาตรฐานโรงเรียน หรือแลวแตความเหมาะสมของโรงเรียนน้ัน ๆ และแตละฝายจะแบง
สายงานยอยลงไป เปนงานหรือหนวย หรือหมวดตามโครงสรางของแตละฝาย (ดังแผนภูมิ)

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



24

การจัดโครงสรางสายงานบริหารโรงเรียน

ผูบริหารโรงเรียน

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

    ฝายธุรการ       ฝายวิชาการ    ฝายปกครอง   ฝายบริการ

แผนภูมิที่ 5 โครงสรางสายงานบริหารโรงเรียนที่แบงเปน 4 ฝาย

ความหมายของแรงจูงใจ
ภาษาอังกฤษคือ คําวา Motivation มาจากรากศัพทภาษาลาตินวา movere แปลวา 

to move คือการผลักใหเคลื่อนที่ ดังนั้นนักวิชาการหลายทานจึงไดใหคํานิยามไวตาง ๆ กัน    
ดังตอไปน้ี

สมพงษ  เกษมสิน ใหความหมายของการจูงใจวาเปนนามธรรม คือเปนวิธีการที่จะ
ชักนําพฤติกรรมผูอ่ืนใหประพฤติปฏิบัติตามวัตถุประสงค พฤติกรรมของคนจะเกิดขึ้นไดคงตอง
มีสิ่งเราหรือแรงจูงใจ ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวา การจูงใจ หมายถึง ความพยายามจะชักจูงใหผูอ่ืน
แสดงออกหรือปฏิบัติตามตอสิ่งจูงใจ สิ่งจูงใจอาจมิไดทั้งจากภายในและภายนอกตัวบุคคลนั้น ๆ 
เอง  แตมูลเหตุจูงใจอันสําคัญของบุคคลคือ ความตองการ (needs) (สมพงษ  เกษมสิน  2517 :
192)

ภิญโญ  สาธร กลาวถึงการจูงใจวาเปนความพยายามอยางมีระบบของหนวยงานที่
จะลดปญหาตาง ๆ ที่เผชิญหนาบุคลากรบรรจุใหม  เพ่ือใหเขามีความสุขความพอใจกับงาน 
(ภิญโญ สาธร  2517 : 259)

ธงชัย  สันติวงษ กลาวถึงการจูงใจคนในการทํางานวา ผูบริหารจะตองทําการจูงใจ
ใหคนงานทุมเทกําลังความสามารถเพื่อใหเกิดผลสําเร็จตามวัตถุประสงคขององคการที่ตั้งไว 
การจูงใจคนในการทํางานจะมีความหมายในทางที่จะใหไดผลงานที่ดีและสูงขึ้น ทั้งน้ีก็เพ่ือ
ประโยชนจะใหองคการสามารถมีขอไดเปรียบในทางตาง ๆ จากความมีประสิทธิภาพสูงสุดเทาที่
จะทําได (ธงชัย  สันติวงษ  2523 : 358)
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การจัดโครงสรางและองคประกอบสายงานบริหารโรงเรียน

ผูบริหารโรงเรียน

    คณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

ฝายธุรการ ฝายวิชาการ ฝายปกครอง ฝายบริการ

งานสารบรรณ หมวดวิชา งานปกครองนักเรียน งานอาคารสถานที่
และสาธารณูปโภค

งานการเงินและบัญชี งานวัดผลและประเมินผล งานปกครองระดับชั้น งานโภชนาการ

งานพัสดุ งานทะเบียนนักเรียน งานสงเสริมคุณธรรม
และจริยธรรม

งานพยาบาลและ
อนามัย

งานบุคลากรและ งานแผนงาน งานรักษาความปลอดภัย งานหองสมุด
ทะเบียนสถิติ

งานวางแผนและ งานสารสนเทศ งานสงเสริมประชาธิปไตย งานโสตทัศนูปกรณ
ติดตามผล

งานที่ไดรับมอบหมาย งานนิเทศ งานวางแผนและติดตามผล งานแนะแนว

งานวิจัย งานที่ไดรับมอบหมาย งานประชาสัมพันธ

งานพัฒนาการเรียน งานยานพาหนะ
การสอน

งานกิจกรรมสหกรณ
งานวางแผนและ

ติดตามผล งานสัมพันธชุมชน

งานที่ไดรับมอบหมาย งานนักการภารโรง

งานวางแผนและ
ติดตามผล

งานที่ไดรับมอบหมาย

แผนภูมิที่ 6 โครงสรางและองคประกอบสายงานบริหารโรงเรียน
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ศิริโสภาคย  บูรพาเดชะ ใหความหมายการจูงใจวา เปนกระบวนการของการกระตุน
ใหเกิดการกระทําที่สนับสนุนความกาวหนา และกําหนดแบบแผนของกิจการที่กระทําการจูงใจ
เปนกระบวนการที่รางกายถูกกระตุนจากสิ่งเราใหมีพฤติกรรมมุงไปสูจุดหมายปลายทาง        
(ศิริโสภาคย  บูรพาเดชะ  2528 : 40)

เบเรลสันและสไตนเนอร (Berelson and Steiner) ไดใหความหมายของการจูงใจวา
คือ สถานการณภายในซึ่งกระตุนและกอใหเกิดความกระตือรือรน หรือการเคลื่อนไหว อันนําไป
สูพฤติกรรมที่จะบรรลุเปาหมาย (เบเรลสันและสไตนเนอร  1964 : 240)

บีช (Beach) กลาวถึงการจูงใจวาการที่บุคคลเต็มใจที่จะใชพลัง เพ่ือใหประสบความ
สําเร็จในเปาประสงค (goal) หรือรางวัล (reward) การจูงใจเปนสิ่งจําเปนสําหรับการทํางาน  
รวมกัน เพราะเปนสิ่งชวยใหคนไปถึงซึ่งจุดประสงคที่มีขอตกลงเกี่ยวกับรางวัลที่จะไดรับ (บีช  
1967 : 297)

ชรูเด็นและเชอรแมน (Chruden and Sherman) กลาววาการจูงใจหมายถึงความ
พยายามที่จะเขาใจถึงสิ่งที่ชักนําใหเกิดพฤติกรรมของมนุษยออกมา (ชรูเด็นและเชอรแมน  
1968 : 297)

มิทเชลและลารสัน (Mitchell and Larson) เสนอวาการจูงใจโดยทั่วไปหมายถึง 
ระดับความตองการและความพยายามที่จะกระทําภารกิจน้ัน ๆ ของแตละคน ในแตความหมาย
โดยเฉพาะแลว การจูงใจเปนกระบวนการทางจิตที่รวมถึงเหตุที่ปลุกเราพฤติกรรม ทิศทางของ
พฤติกรรมและความคงอยูของพฤติกรรม โดยกระทําดวยความเต็มใจเพื่อนําไปสูเปาหมาย    
(มิทเชลและลารสัน  1987 : 154)

ลูธันส (Luthans) กลาววา กระบวนการเบื้องตนของการเกิดแรงจูงใจ จะเกิดจาก
ความ ตองการทําใหเกิดแรงขับหรือแรงจูงใจเพ่ือนําไปสูเปาหมาย ดังแผนภูมิ (ลูธันส  1985 :
183)

ความตองการ
(need)

แรงขับหรือแรงจูงใจ
(drives)

เปาหมาย
(goals)

กลาวโดยสรุป แรงจูงใจในการทํางาน หมายถึง พลังทั้งจากภายนอกและภายใน   
ซึ่งชวยกระตุนพฤติกรรมใหบุคคลทําในสิ่งตาง ๆ ใหสําเร็จตามเปาหมายดวยความเต็มใจ และ
เปนไปตามกระบวนการจูงใจของแตละบุคคล
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ความสําคัญของแรงจูงใจ
แรงจูงใจมีความสําคัญมากในองคการจะตองทนุบํารุงทั้งดานในและดานนอก คือ   

สุขภาพกายและสุขภาพใจตามฐานานุรูป ดังที่ สุโท  เจริญสุข ไดกลาวถึงความสําคัญของการ  
จูงใจไววา
     1. เปนตัวการที่กอใหเกิดพลังงานในการแสดงพฤติกรรม

2. เปนสิ่งเรา สิ่งกระตุนใหอินทรียไมอยูนิ่ง
3. เปนสิ่งตองไดรับการเสริมแรง เชน เม่ือคนเกิดแรงจูงใจ คนตองไดรับการ     

ตอบสนอง อาจเปนรางวัลหรือสิ่งของ เปนการเสริมแรงเสมอ (สุโท  เจริญสุข : 37) เจมส 
(James) ไดศึกษาและชี้ใหเห็นวา การจูงใจนั้นเปนสิ่งสําคัญในการบริหารงาน โดยเขาไดพบวา
ตามปกติพนักงานจะทํางานโดยใชความสามารถ 20% - 30% แตถาหากพนักงานไดรับการ   
จูงใจ พวกเขาจะใชความสามารถประมาณ 80% - 90% (เจมส  1972 : 5)

สวน กิบสัน อิวานเซวิค และดอนเนลลี (Gibson, Ivancevich and Donnelly) ได
กลาวถึงการจูงใจวา บุคคลที่เขามาปฏิบัติงานจะมีลักษณะเฉพาะตัว เชน การรับรู ทัศนคติ 
บุคลิกภาพ และการศึกษา เม่ือเขามาอยูในองคการจะมีตัวแปรตาง ๆ ภายในองคการที่มี    
อิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคลนั้น เชน ลักษณะของงานที่ทําภาวะผูนํา โครงสรางของการ
บริหาร การบังคับบัญชา ระดับของงานและความผูกพันของสมาชิกในกลุม จะทําใหบุคคลอยูใน
ภาวะขาดแคลนสิ่งที่ตองการ (need deficiencies) ทั้งทางรางกาย จิตใจ และสังคม ซึ่งบุคคลจะ
หาวิธีการที่จะตอบสนองความตองการเหลานี้เพ่ือลดภาวะขาดแคลน เขาจะเลือกตัดสินใจโดย
หาวิธีการหรือใชประสบการณในอดีต โอกาสที่เขาคิดวาจะประสบความสําเร็จและสิ่งที่คิดวา     
มีความสําคัญ แลวจะใชความพยายามในการทํางานซึ่งตองอาศัยความรู ความสามารถของ   
ตนเองประกอบกัน ซึ่งสิ่งเหลานี้จะปรากฏออกมาเปนผลจากการปฏิบัติงานของแตละบุคคล 
(individual performance) และผลปฏิบัติงานอาจจะไดตาม (กิบสัน  อิวานเซวิค และดอนเนลลี  
1972 : 5)

ทฤษฎีที่เก่ียวของกับการจูงใจในการทํางาน
นักการศึกษาหลายทานไดเสนอทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจในการทํางาน ซึ่งแรงจูงใจ

ในการทํางานนั้นเกี่ยวของกับการทํางานของมนุษย และทฤษฎีแรงจูงใจมีมากมายหลายทฤษฎี 
โดยมีการพัฒนาจากวิธีการใหญสองวิธีดวยกันคือ ทฤษฎีวาดวยเน้ือหา (content theories) และ
ทฤษฎีวาดวยกระบวนการ (process theories) ซึ่งทฤษฎีวาดวยเน้ือหานั้น เนนความตองการ
ภายใน (Internal needs) วา เปนตัวกระตุนและเปนตัวกําหนดพฤติกรรมนั้นคงอยู ทฤษฎี
กระบวนการวาดวยกระบวนการของความคิดและกลวิธีตาง ๆ   ซึ่งเปนสาเหตุทําใหมนุษยเลือก
พฤติกรรมเฉพาะอยางขึ้น ทฤษฎีตาง ๆ เหลานี้ไมมีทฤษฎีใดไดรับการสนับสนุนอยางเต็มที่ทุก
ทฤษฎีตางมีความคลายกันและมีความเกี่ยวของซึ่งกันและกัน ทฤษฎีที่รูจักกันแพรหลายมีดังนี้
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ตัวแปรภายใน
องคการ

ความขาดแคลน
สิ่งที่ตองการ

การตัดสินใจ
หาวิธีการ

ใชความ
พยายาม

ในการทํางาน
- ลักษณะของงาน
- ภาวะผูนํา
- โครงสรางการ

- รางกาย
- จิตใจ
- สังคม

- ประสบการณ
- โอกาสที่จะ
  ประสบผลสําเร็จ

- ความรู
- ความสามารถ

  บริหาร
- ระดับของงาน
- ความผูกพันธ
  ของกลุม

ความพึงพอใจ
รางวัลหรือผล
ตอบแทน ผลการปฏิบัติงาน

- งาน - ภายนอก - ที่คาดหวัง
- คาตอบแทน - ภายใน - ที่ปฏิบัติจริง
- การเลื่อน
  ตําแหนง
- เพ่ือนรวมงาน
- หัวหนางาน

บุคคล

ลักษณะเฉพาะตัว การรับรู ทัศนคติ บุคลิกภาพ การศึกษา

แผนภูมิที่ 7 กระบวนการจูงใจตามทัศนะของ กิบสัน อิวานเซวิค และดอนเนลลี
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ทฤษฎีการจูงใจของแมกเกรเกอร (McGregor’s Theory X and Theory Y)
ศาสตราจารยแมกเกรเกอร (McGregor) แหง M.I.T. สหรัฐอเมริกา ไดสรุปเอาไววา 

การจูงใจจะเกิดขึ้นไดหรือเปนในทางใดยอมเกิดขึ้นอยูกับทัศนคติของผูบริหารที่มีตอผูใตบังคับ
บัญชาเปนสําคัญ ซึ่งแยกทัศนคติของผูบริหารตอการจูงใจตามสมมติฐานเกี่ยวกับคนได 2 กลุม 
สมมติฐานของกลุมแรกมีลักษณะที่เปนทางลบ ซึ่งแมกเกรเกอรกําหนดวาเปนทฤษฎี X และขอ
สมมติฐานของกลุมที่สองมีลักษณะเปนไปในทางบวก กําหนดวาเปนทฤษฎี Y (แมกเกรเกอร  
1960 : 33-35)

จากแนวคิดการแบงลักษณะผูใตบังคับบัญชาออกเปน 2 ทฤษฎี ดังกลาวนั้น   ความ
คาดหมายในผูใตบังคับบัญชาแตละลักษณะสามารถเปรียบเทียบใหเห็นไดดังนี้ (ตามตารางที่ 1)

ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบลักษณะคนตามทฤษฎี X และทฤษฎี Y

ทฤษฎี X ทฤษฎี Y
1.  คนสวนมากโดยธรรมชาติแลวขี้เกียจ 1.  คนงานโดยมากมีความสุขกับการทํางาน
2.  คนงานสนใจเฉพาะงานที่เปนของตน 2.  คนงานชอบที่จะชวยเหลือผูอ่ืนในงานตาง ๆ
3.  คนงานชอบใหถูกลงโทษเพื่อเพ่ิมผลงาน 3.  การลงโทษไมไดสงผลใหผลผลิตเพ่ิม
4.  คนงานไมสนใจในงานที่ตนทําเทาไร 4.  คนงานสนใจในงานที่ตนทํา
5.  โดยพื้นฐานคนงานขี้โกง 5.  โดยพื้นฐานแลวคนงานจริงใจกับงาน
6.  ระเบียบวินัยสามารถชวยเพ่ิมผลผลิต 6.  คนงานจะมีความรับผิดชอบตองานเอง
7.  คนงานไมสนใจเปาหมายขององคการ 7.  คนงานสนใจในเปาหมายขององคการ
8.  คนงานไมมีความรับผิดชอบตองาน 8.  คนงานมีความรับผิดชอบตองาน

ที่มา  :  Kenneth Scott and Allan Walker,  Making Management Work  (Singapore : 
Simon & Schuster Ltd., 1992) , 73.

ทฤษฎี X ถาเปรียบเทียบกับทฤษฎีการจูงใจของมาสโลว ทฤษฎี X จะตั้งอยูบนขอ
สมมติฐานของการตอบสนองความตองการระดับต่ํา คือ ความตองการทางดานรางกายและ
ความตองการดานความปลอดภัย จากเหตุที่เชื่อวาคนงานไมชอบทํางานพยายามหลีกหนีงาน 
เห็นแกตัว ไมเอาใจใสตอองคการ และมักตอตานการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารที่มีความเชื่อตามทฤษฎี X    จะใชวิธีการควบคุม
คนงานอยางใกลชิด คอยแตจะจับผิด ไมใหทั้งเสรีภาพและโอกาส

ทฤษฎี Y มีลักษณะตรงกันขามกับทฤษฎี X จะตั้งอยูบนขอของสมมติฐานของการ     
ตอบสนองความตองการระดับสูง คือ ความตองการมีชื่อเสียง ความตองการการยอมรับ และ
ความตองการความสําเร็จในชีวิต จากเหตุที่เชื่อวา คนงานมีความรับผิดชอบงานเอง ตองการ
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พัฒนาตัวเอง เห็นวาการทํางานมีความสนุกสนาน ดังน้ันแนวการบริหารดานการจูงใจจึงไม
สามารถจะใชการออกคําสั่ง การควบคุม การปูนบําเหน็จรางวัล การลงโทษทางวินัย แตจะเปน
การจัดสภาพแวดลอมใหเหมาะสม คนงานจะควบคุมและสั่งการดวยตนเองเพ่ือความสําเร็จใน
เปาหมายขององคการ เขายอมรับวา เปาหมายและกิจกรรมของฝายบริหารนั้น จะตองเขากันได
กับความตองการหรือเปาหมายสวนบุคคลของพนักงานแตละคน ผูบริหารตามทฤษฎี Y เชื่อวา
การตอบสนองความ ตองการระดับสูงน้ัน จะมีความสําคัญตอการพัฒนาตนเองของพนักงาน   
แตละคน (รอบบินส 1979 : 124)

พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารที่มีความเชื่อตามทฤษฎี Y จะใหเสรีภาพแก     
คนงานใหมีโอกาสทดลองริเริ่มและทํางานดวยตนเอง มีการควบคุมหาง ๆ โดยกวาง ๆ และจาก
การวิจัย  สวนมากไดชี้ใหเห็นวาการใชแนวทางของทฤษฎี Y นั้นจะกอใหเกิดความสําเร็จในการ
ปฏิบัติงานไดอยางมาก

ทฤษฎีการจูงใจ – ค้ําจุนของ เฮอรซเบอรก (The Motivation – Hygiene 
Theory)

ทฤษฎีการจูงใจของเฮอรซเบอรก (Herzberg) เปนทฤษฎีการจูงใจที่ไดรับการ   
ยอมรับอยางแพรหลายจากนักบริหาร ทฤษฎีของเขาเรียกหลายชื่อ เชน (motivation-
maintenance theory, dual factor theory, motivation-hygiene theory) หรืออีกแบบหนึ่งวา 
ทฤษฎีองคประกอบคู (two-factor theory)

จากการศึกษาของเฮอรซเบอรกและคณะเพื่อนรวมงานของเขา ในป ค.ศ. 1959 ที่
เมืองพิทสเบอรก รัฐแพนซิลวาเนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา ตัวอยางประชากรที่ใชในการวิจัย  
ครั้งนี้ ประกอบดวย นักวิศวกรและนักบัญชีของบริษัทตาง ๆ จํานวน 200 คน วิธีดําเนินการใช
การสัมภาษณเพ่ือจะหาคําตอบวา สถานการณอยางไรที่ทําใหนักวิศวกรและนักบัญชีมีความ
พอใจในการทํางานมากขึ้นหรือนอยลง และถามความเห็นของตนอยางเกี่ยวกับสถานการณที่
ทําใหเขามีความรูสึกที่ดีและไมดีตองานของเขา และผูสัมภาษณยังใหนักวิศวกรและนักบัญชี
ตอบดวยวาความ รูสึกพอใจและไมพึงพอใจในงานนั้นมีผลถึงการปฏิบัติงาน ความสัมพันธ
ระหวางบุคคลและความเปนอยูของตนหรือไม

จากการวิเคราะหผลที่ไดจากการสัมภาษณพบวา มีปจจัยที่เกี่ยวของกับความรูสึกที่
ดีและไมดีของผูถูกสัมภาษณ ซึ่งแบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ ปจจัยจูงใจ (motivator factors)
และปจจัยกระตุน (hygiene factors) ปจจัยจูงใจเปนปจจัยที่นําไปสูทัศนคติในทางบวก เพราะ
ทําใหเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งมีลักษณะสัมพันธกับเรื่องของงานโดยตรง นั้นคือ 
ความตองการที่จะไดรับความสําเร็จตามความนึกคิดของตนเอง คอื เปาหมายสูงสุดของมนุษย 
สวนปจจัยค้ําจุนเปนปจจัยที่ปองกันไมใหเกิดความไมพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งมีลักษณะ
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เปนภาวะแวดลอมหรือเปนสวนประกอบของงาน ปจจัยนี้อาจจะนําไปสูความไมพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานได

ซึ่งผลการศึกษาถึงปจจัยตาง ๆ ที่มีผลตอการทํางานของพนักงานนั้น สามารถสรุป
ไดโดยภาพ (ดังแผนภูมิ)

จากแผนภูมิสรุปไดวา ผลจากการศึกษาของเฮอรซเบอรกสามารถแยกปจจัยที่มีผล
ตอความพึงพอใจการปฏิบัติงานไดเปน 2 ประเภท คือ

1. องคประกอบที่ทําใหเกิดความพึงพอใจ (motivate factors) มีอยู 5 ประการ
1.1 ความสําเร็จของงาน (achievement) หมายถึง การที่คนทํางานไดเสร็จสิ้น

และประสบผลสําเร็จอยางดี เม่ืองานประสบผลสําเร็จจึงเกิดความรูสึกพอใจและปลาบปลื้มในผล
สําเร็จของงานนั้น

1.2 การไดรับการยอมรับนับถือ (recognition) หมายถึงการไดรับการยอมรับ
นับถือไมวาจากผูบังคับบัญชา จากเพื่อน จากผูมาขอรับคําปรึกษาหรือจากบุคคลในหนวยงาน 
การยอมรับนี้จะอยูในรูปของการยกยอง ชมเชย หรือการยอมรับในความรูความสามารถ

1.3 ลักษณะของงาน (work itself) หมายถึงงานที่นาสนใจ งานที่ตองอาศัย
ความคิดริเริ่มสรางสรรค ทาทาย หรือเปนงานที่สามารถทําตั้งแตตนจนจบไดโดยลําพัง

1.4 ความรับผิดชอบ (responsibility) หมายถึงความพึงพอใจที่เกิดขึ้นจากการ
ไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงานและมีอํานาจในงานที่รับผิดชอบอยางเต็มที่

1.5 ความกาวหนาในตําแหนงการงาน (advancement) หมายถึงไดรับเลื่อนขั้น
เลื่อนตําแหนงใหสูงขึ้น การมีโอกาสไดศึกษาเพื่อหาความรูเพ่ิมเติม

2. องคประกอบดานสุขอนามัย (hygiene factor) มีทั้งหมด 11 ประการ คือ
2.1 เงินเดือน (salary) หมายถึงเงินเดือนและการเลื่อนขั้นเงินเดือนเปนที่นา   

พอใจของบุคคลในหนวยงาน
2.2 โอกาสที่จะไดรับความกาวหนาในอนาคต (possibility of growth) หมายถึง

โอกาสที่จะไดรับการแตงตั้งเลื่อนตําแหนงและไดรับความกาวหนาในทักษะวิชาชีพ
2.3 ความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชา (interpersonal relation with 

subordinate) หมายถึงการที่บุคคลสามารถทํางานรวมกัน มีความเขาใจอันดี และมีความ
สัมพันธอันดีกับผูใตบังคับบัญชา

2.4 ฐานะของอาชีพ (status) หมายถึงอาชีพน้ันเปนที่ยอมรับของสังคม มีเกียรติ
และศักดิ์ศรี

2.5 ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา (interpersonal relation with superior)    
หมายถึงการาติดตอระหวางบุคคลกับผูบังคับบัญชาที่แสดงความสัมพันธอันดีตอกัน ความ
สามารถในการทํางานรวมกัน และเขาใจซึ่งกันและกัน
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ลักษณะองคประกอบที่มีผลตอความไม
พึงพอใจในการทํางาน 1,844 กรณี

ลักษณะองคประกอบที่มีผลตอความพึงพอใจ
ในการทํางาน 1,735 กรณี

                                                  ความสําเร็จในการทํางานของบุคคล

                                                              การไดรับการยอมรับนับถือ

                                              ลักษณะของานที่ปฏิบัติ

                                                          ความรับผิดชอบ

                                                         ความกาวหนา

                                                         ความเจริญเติบโตตอไปในอนาคต

  นโยบายและการบริหารงานขององคกร

                               การบังคับบัญชา
                ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา

                               สภาพการทํางาน

                                                        เงินเดือน
                        ความสัมพันธกับผูรวมงาน

                              ความเปนอยูสวนตัว

                      ความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชา

                                สถานะของอาชีพ

                                ความมั่นคงในงาน

50%        40%         30%            20%          10%          0%            10%          20%          30%        40%     50%

  % ของความถี่                        % ของความถี่

แผนภูมิที่ 8 ผลการศึกษาเกี่ยวกับความพึงพอใจและความไมพึงพอใจในการทํางานของ
เฮอรซเบอรก

ที่มา  :  John R. Schermerhorn, Jr., and others,  Managing Organizational Behavior  
(New York : John Willey & Sons Inc., 1982), 45.
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2.6 ความสัมพันธระหวางเพ่ือนรวมงาน (interpersonal relation with peers)     
หมายถึงการติดตอระหวางบุคคลกับผูรวมงานที่แสดงถึงความสัมพันธอันดีตอกัน ความสามารถ
ในการทํางานรวมกัน และความเขาใจซึ่งกันและกัน

2.7 เทคนิคการนิเทศ (supervision technical) หมายถึงความสามารถของ       
ผูบังคับบัญชาในการดําเนินงาน หรือความยุติธรรมในการบริหาร

2.8 นโยบายการบริหารงานของบริษัท (company policy and administration)    
หมายถึงการจัดการ (management) การบริหารงานขององคการและการติดตอสื่อสารใน     
องคการ

2.9 สภาพการทํางาน (working condition) ไดแก สภาพทางกายภาพของงาน 
เชน แสง เสียง อากาศ ชั่วโมงการทํางาน และสิ่งแวดลอมอ่ืน ๆ เชน อุปกรณการทํางาน หรือ
เครื่องมือตาง ๆ

2.10 ความเปนอยูสวนตัว (personal life) หมายถึงความรูสึกดีหรือไมดี อันเปน
ผลที่ไดรับจากงานของเขา

2.11 ความมั่นคงในงาน (job security) หมายถึงความรูสึกของบุคคลที่มีตอ
ความมั่นคงในงาน ความยั่งยืนของอาชีพ หรือความมั่นคงขององคการ (เฮอรซเบอรก : 3-139)

สากล  จริยวิทยานนท ไดวิจัยพบวา ปจจัยที่สามารถสรางความพอใจในการทํางาน
ของอาจารยสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร (NIDA) โดยใชองคประกอบตามทฤษฎีของ         
เฮอรซเบอรก (Herzberg) ผลการวิจัยพบวา โดยภาพรวมอาจารยในสถาบันมีความพอใจในงาน
ในระดับปานกลาง โดยปจจัยที่มีความพอใจมากที่สุด คือปจจัยสถานภาพทางวิชาชีพ สวน
ปจจัยที่มีความพอใจนอยที่สุด ไดแก เงินเดือนและสวัสดิการ (สากล  จริยวิทยานนท  2521 :
บทคัดยอ)

จากการศึกษาพนักงานใน อูเรือ ทาเรือ และนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบับ ในเดือน   
พฤศจิกายน 2536 ถึงสาเหตุมีการยายบริษัทและที่ทํางานกันมาก ซึ่งจากผลการศึกษาพบวามี
ปจจัยที่สําคัญ 3 ประการ ที่เปนตัวแปรในการโยกยายที่ทํางานของพนักงาน โดยเรียงลําดับ
ความสําคัญจากมากไปหานอย คือ 1) ความรูเกี่ยวกับงานที่ทํา และความสัมพันธกับ       
เพ่ือนรวมงาน และ หัวหนางานเปนเหตุผลที่สําคัญของการโยกยาย 2) ลักษณะของงานที่นา
สนใจ และ 3) นิสัยใจคอเหมาะกับงานที่ทํา สภาพที่ทํางานดีกวา ปลอดภัยกวา กิจการมีชื่อเสียง
ดีกวา (จินตนา  บุญบงการ 2537 : 57)

สวนปจจัยจูงใจที่เปนเหตุผลในการเลือกทํางานกับบริษัทแหงใหม สามารถแบงเปน  
เปอรเซ็นตดังนี้ ที่ทํางานแหงใหมใหเงินเดือนและสวัสดิการดีกวา 42.97% ทําเลของที่ตั้งสะดวก 
25.22%  และบริษัทใหมเสนอตําแหนงงานที่ดีกวา 21.09%  จากจํานวนผูตอบทั้งหมด 101 คน  
(สมยศ  นาวีการ  2533 : 221)
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สมยศ  นาวีการ ไดศึกษาและเสนอปจจัยสําคัญที่ทําใหเกิดความพอใจในงานเปน
ปจจัยจูงใจในการทํางานของพนักงานไว 6 ประการคือ 1) ผลตอบแทน ไดแก คาจางและ     
เงินเดือน  มีบทบาทําสําคัญในการสรางความพอใจในงานมากที่สุด 2) ลักษณะของงาน คือ  
เน้ือหาของงานที่สรางความพอใจในงาน มีลักษณะทาทายหลากหลายพอประมาณ มีความเปน
อิสระโดยควบคุมการทํางานของเขาเอง 3) การเลื่อนตําแหนง ทําใหความรับผิดชอบและผล
ตอบแทนสูงขึ้น ทํางานในระดับสูงขึ้น 4) การบังคับบัญชา คือการบังคับบัญชาจะมีผลกระทบตอ
ความพอใจในงานปานกลาง การบังคับบัญชาที่สรางความพอใจงานมีสองลักษณะคือ การมุงคน 
กับการมีสวนรวม 5) กลุมงาน คือการมีเพ่ือนรวมงานที่รวมมือและเปนมิตร จะเปนแหลงที่มา
ของความพอใจกลุมงาน สามารถ ตอบสนองความตองการของสังคม และสะทอนปญหาของ
พวกเขา และ 6) สภาพแวดลอมของงาน คือสภาพแวดลอมการทํางานจะเปนแหลงที่สรางความ
พอใจในงาน ไดแก อุณหภูมิ ความชื้น การระบายอากาศ แสงสวาง เสียง ความสะอาดของ
สถานที่ทํางาน และเครื่องมือที่เพียงพอ

ทฤษฎีการจูงใจของวรูม (Expectancy theory)
วรูม (Vroom) ไดเสนอแนวคิดเรื่องการจูงใจวา เปนผลของความมากนอยของบุคคล

ที่มีความตองการสิ่งใดสิ่งหนึ่ง และการคาดคะเนของบุคคลนั้นตอความนาจะเปนของการกระทํา
ที่จะนําไปสูสิ่งนั้น ดังรูปของการจูงใจตามทฤษฎีนี้จึงประกอบดวยความพอใจ (valence) และ
ความคาดหมาย (expectancy) ซึ่งจะเปนตัวที่ทําใหเกิดการจูงใจและผลลัพธ (out come)

ความพอใจ (valence) หมายถึง ความปรารถนาของบุคคลที่มีผลลัพธอยางหนึ่ง   
ซึ่งเกี่ยวกับผลลัพธอีกอยางหนึ่ง เกิดขึ้นภายในตัวของบุคคลแตละคน ซึ่งถูกกําหนดดวย  
ประสบการณ

ความคาดหมาย (expectancy) หมายถึง ความเชื่อวาการกระทําที่แสดงออกมานั้น 
จะทําใหไดผลลัพธเปนพิเศษ

ผลลัพธ (out comes) หมายถึง ผลที่เกิดจากการกระทําที่ไดรับแรงกระตุนและจูงใจ  
การใชทฤษฎีนี้ในการจูงใจบุคลากรในหนวยงานใหเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน

ทฤษฎีของวรูม สามารถเขียนเปนสมการพีชคณิต และแสดงเปนกระบวนการใน  
แผนภูมิ (วรูม  : 17)
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แรงจูงใจ (M) = คุณคาของผลลัพธ (V) x ความคาดหวัง (E) x การเชื่อมโยง (I)

ความพอใจ ความคาดหมาย

การจูงใจ

การกระทํา

ผลลัพธ ระดับที่ 1

ผลลัพธ ระดับที่ 2

ความพึงพอใจ

แผนภูมิที่ 9 ความสัมพันธระหวางคุณคา ความคาดหวังและการเชื่อมโยงกับแรงจูงใจ

ทฤษฎีการจูงใจของพอรเตอรและลอรเลอร (Porter and Lawler)
ทฤษฎีนี้ชื่อวา An Integrated Model of Motivation ทฤษฎีนี้ไดปรับปรุงจากแนวคิด

ของวรูมในเรื่องความสัมพันธระหวางความพึงพอใจกับการปฏิบัติงาน โดยเขาเห็นวา การ
ปฏิบัติงานยอมกอใหเกิดรางวัลหรือผลตอบแทน ในขณะเดียวกันรางวัลหรือผลตอบแทนกอให
เกิดความพึงพอใจของลูกจาง จึงเปนที่มาของสมมติฐานของทฤษฎี คือ ความสัมพันธระหวาง
การปฏิบัติงานและความพึงพอใจจะถูกเชื่อมโยงดวยรางวัลหรือผลตอบแทน นั่นคือระดับความ
พึงพอใจเปนผลมาจากการปฏิบัติงาน และจํานวนรางวัลที่ไดรับจริงกับการรับรูเกี่ยวกับความ  
ยุติธรรมของรางวัลนั้น  ซึ่งในขณะเดียวกันระดับความพึงพอใจที่เกิดขึ้นจะมีผลยอนกลับตอการ
ปฏิบัติงานดวย (พอรเตอร  และลอรเลอร  1967 : 22)

จากแนวคิดนี้สามารถแสดงความสัมพันธระหวางความพึงพอใจกับการปฏิบัติงานได
ดังนี้
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ไดรับรางวัลที่เหมาะสม

การปฏิบัติงาน รางวัลภายใน
ที่ประสบผลสําเร็จ ความพึงพอใจ

รางวัลภายนอก

แผนภูมิที่ 10 แสดงถึงการปฏิบัติงานที่ดีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในการทํางาน

ทฤษฎี E.R.G. หรือที่เรียกวา Alderfer’s Modification คิดคนโดย เคลยตัน 
(Clayton P. Alderfer) โดยปรับปรุงแนวคิดจากทฤษฎีของมาสโลวจากความตองการ 5 ระดับ 
มาเปนความตองการ 3 ระดับ เขาไดกระทําการศึกษาวิจัยโดยทดสอบที่เรียกวา “An Empirical 
Test of a New Theory of Human Needs” ในป 1969

ผลการศึกษาของเขาพบวา คนเรามีความตองการหลัก 3 ประการ คือ
1. ความตองการในการดํารงชีวิต (Existence Needs : E) เปนความตองการของ

มนุษยทุกรูปแบบที่เกี่ยวกับดานรางกายและดานวัตถุ ในทางที่จะทําใหเกิดความเปนอยูที่      
สุขสบายและปลอดภัย

2. ความตองการดานความสัมพันธ (Relatedness Needs : R) เปนความตองการ    
เกี่ยวกับความสัมพันธกับบุคคลอ่ืน ๆ ที่อยูรวมกันของสังคม

3. ความตองการดานความเจริญเติบโตกาวหนา (Growth Needs : G) เปนความ    
ตองการเกี่ยวกับการที่บุคคลไดสรางความคิดริเริ่มสรางสรรคสําหรับตัวเขาเอง และสิ่งแวดลอม    
รอบตัวใหกาวหนาเติบโตขึ้นไป (อัลเดอรเฟอร  1972 : 507-532)

นอกจากนี้ทฤษฎี E.R.G. ยังไมเครงครัดกับลําดับขั้นของความตองการมากนัก ใน
ขอที่วาตองไดรับความพึงพอใจในความตองการขั้นตนกอน จึงจะมีความตองการขั้นตอ ๆ ไป 
แตทฤษฎี E.R.G. เห็นวาคนอาจทํางานเพื่อตองการความเจริญกาวหนา ถึงแมจะยังไมไดรับ
ความพึงพอใจในความตองการดํารงชีวิตและความตองการความสัมพันธก็ตาม หรือความ
ตองการทั้งสามนี้อาจดําเนินไปพรอมกันในขณะเดียวกันก็ได (รอบบินส  1969 : 155)

ชนิดของแรงจูงใจของแมคคลีนแลนด
นําชัย  ทนุผล และสุนิสา  ทนุผล อางโดย คณิต  จิตรรักษา (2536 : 19) ไดระบุถึง

การเกิดของแรงจูงใจตามแนวคิดของ Samayao วาสามารถเกิดขึ้นได 3 ระดับ คือ ในระดับองค
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การกลุมงานและตัวบุคคล สําหรับแรงจูงใจในระดับบุคคลนั้นแรงจูงใจที่เกิดขึ้นไดแก แรงจูงใจ
ใฝสัมฤทธิ์ (achievement motive) แรงจูงใจใฝสัมพันธ (affiliation motive) แรงจูงใจใฝอํานาจ 
(power motive) และแรงจูงใจใฝการยอมรับ (recognition motive) ในทํานองเดียวกัน Schaefer 
ใน นําชัย  ทนุผล และสุนิสา  ทนุผล อางโดย คณิต  จิตรรักษา (2536 : 19) ไดกลาวอางผลงาน
การศึกษาของ McClelland เกี่ยวกับชนิดของแรงจูงใจที่เกิดขึ้นในตัวบุคคลของมนุษย ซึ่งโดย
ทั่วไปแลวมักจะตองอางถึงความตองการขั้นพื้นฐานซึ่งเปนมูลเหตุใหเกิดปฏิกิริยาตอบสนองอยู 
3 กลุม คือความตองการใฝสัมฤทธิ์ ความตองการใฝอํานาจ และความตองการใฝสัมพันธ      
ผลการศึกษาของ McClelland นี้ พบวามนุษยมักจะระบุถึงความตองการเหลานี้ในระดับของ
ความเขมขนที่แตกตางกันไป เน่ืองจากความแตกตางในลักษณะและวัตถุประสงคของแตละ
บุคคล

จากความเชื่อของนักจิตวิทยาเกี่ยวกับแรงจูงใจยังมีความแตกตางกันในดานการเกิด 
ซึ่งบางคนเชื่อวาเกิดจากพื้นฐานของแรงจูงใจทางสรีระ แตบางทานก็เชื่อวาเกิดขึ้นจากการ 
เรียนรูและประสบการณทางสังคม และบางสวนก็เชื่อวาเกิดขึ้นจากระบบรางวัล ดังนั้นในการ
ศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานนี้จะทําการศึกษาเกี่ยวกับแรง
จูงใจ 3 ชนิดดวยกัน อันไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ แรงจูงใจใฝสัมพันธ และแรงจูงใจใฝอํานาจ 
ซึ่งจะไดกลาวตอไปตามลําดับ

1. แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (achievement motive)
ประพันธ  สุทธาวาส อางโดย คณิต  จิตรรักษา (2536 : 20) ไดกลาวถึงแรง   

จูงใจใฝสัมฤทธิ์วา หมายถึง แรงจูงใจที่กระตุนใหคนเราพยายามทะเยอทะยานที่จะทําสิ่งตาง ๆ 
ใหสําเร็จดวยความมานะบากบั่น คนที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะไมยอมแพสิ่งใดงาย ๆ จะ
พยายามสูอยางมากและมักจะสามารถทนตอการเปลี่ยนแปลง ถาการเปลี่ยนแปลงนั้นมี       
ประสิทธิภาพ มีประโยชนและทําใหเกิดความสําเร็จได สําหรับ สวนา  พรพัฒนกุล และพรรณี  
ชูทัย อางโดย คณิต จิตรรักษา (2536 : 20) ไดใหความหมายของแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์คลายกัน
คือ หมายถึง ความตองการหรือความปรารถนาของบุคคลที่จะทํากิจกรรมตาง ๆ ใหประสบ
ความสําเร็จลุลวงดวยดี แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในคําจํากัดความของ ประภาพิศ  สัญชาติเจตน   
อางโดย คณิต  จิตรรักษา (2536 : 20) หมายถึง ความปรารถนาที่จะทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดใหสําเร็จ   
ลุลวงไปดวยดี แขงขันกันดวยมาตรฐานอันดีเยี่ยม หรือทําใหดีกวาบุคคลอ่ืนที่เกี่ยวของพยายาม
เอาชนะอุปสรรคตาง ๆ มีความรูสึกสบายใจเมื่อประสบความสําเร็จและมีความวิตกกังวลเม่ือ
ประสบความไมสําเร็จหรือลมเหลว ในแนวคิดของ ชูชีพ  ออนโคกสูง อางโดย คณิต  จิตรรักษา 
(2536 : 20) แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์เปนความปรารถนาที่จะประสบผลสําเร็จและความเชี่ยวชาญใน
งานที่ยากซับซอน เม่ือเผชิญกับอุปสรรคจะไมทอถอยจะมีแตความวิริยะ อุตสาหะ ฝาฟน
อุปสรรคทั้งมวลใหหมดไป ตองการอิสระในการแสดงออกทั้งในที่เปนรูปธรรมและแนวความคิด 
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มีความรูสึกที่ตองการชัยชนะในการแขงขันหรือดีเดนกวาบุคคลอ่ืน ใหเทาเทียมมาตรฐานอันสูง
สงที่ตัวเองตั้งไว มักมีความรับผิดชอบสูง ชอบเปนผูนํา กลาเสี่ยง สามารถคาดการณลวงหนา 
และทํางานอยางมีประสิทธิภาพ พฤติกรรมที่แสดงวามีความตองการใฝสัมฤทธิ์สูงมีลักษณะดังนี้
คือ

1) กลาเสี่ยงพอสมควร (modulate risk taking) ในกรณีที่ตองการใชความ
สามารถไมใชโชคชวย มีการตัดสินใจเด็ดเดี่ยว บุคคลที่ตองการสัมฤทธิ์ผลสูงมักไมพอใจทํา    
สิ่งตาง ๆ ซึ่งไมตองใชฝไมลายมือ หากเลือกหาสิ่งที่ยากพอสมควร เพราะมีความเชื่อม่ันใน
ความสามารถของตนเอง และการกระทําสิ่งที่ยากไดสําเร็จน้ัน ทําใหตนเองพอใจ สวนผูที่มี
ความตองการสัมฤทธิ์ผลต่ํามักไมกลาเสี่ยงเพราะกลัวไมสําเร็จ หรือมิฉะนั้นก็มักจะเสี่ยงเกินไป
ทั้ง ๆ ที่รูวาไมสําเร็จแตก็หวังพ่ึงโชค

2) ขยัน (energetic) หรือชอบทําสิ่งแปลก ๆ ใหม ๆ อันจะทําใหตนเองรูสึกวา
ไดประสบความสําเร็จ ผูที่ตองการสัมฤทธิ์สูงมักไมไดขยันขันแข็งไปทุกกรณี เพราะเขาจะมานะ    
พากเพียรเฉพาะสิ่งที่ทาทาย ยั่วยุความสามารถของตัวเองและทําใหตนเองเกิดความรูสึกวาได   
ทํางานสําเร็จลุลวงไป

3) รับผิดชอบในตัวเอง(individual responsibility) ผูที่มีความตองการสัมฤทธิ์
ผลสูงมักจะพยายามทํางานเพื่อความพอใจของตนเอง มิใชหวังใหคนอ่ืนยกยองตนและชอบที่จะ
มีเสรีภาพในการที่จะคิดหรือทําอะไร ไมชอบใหคนมาบงการ

4) ตองการทราบแนชัดวาการตัดสินใจของตนเองมีผลอยางไร (knowledge of 
result of decision) ไมใชเพียงคาดคะเนเอาวาเปนอยางนั้นอยานี้ นอกจากผูตองการความ
สัมฤทธิ์ผลสูงยังพยายามทําใหดีขึ้นกวาเดิมอีก เม่ือทราบวาการกระทําของตนเองเกิดผล   
อยางไร

5) คาดการณลวงหนา (anticipation of future possibility) ผูมีความตองการ
สัมฤทธิ์ผลสูงมักจะเปนผูที่มีแผนระยะยาว เพราะเล็งเห็นการณไกลกวาผูที่มีความตองการ
สัมฤทธิ์ผลต่ํา

6) ความสันทันในการจัดระบบงาน (organization skills)
7) ชอบการแขงขัน ตองการชัยชนะ มีความทะเยอทะยาน ตองการปรับปรุง 

ตนเองใหดีอยูเสมอ มีจุดประสงคในการทํากิจกรรมที่เดนชัด และแนนอนพฤติกรรมจะมีเอก
ลักษณของตนเอง

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในความหมายของ McClelland อางโดย ถวิล  ธาราโภชน 
(2524 : 92) ไดหมายถึงบุคคลที่มีลักษณะ 4 ประการนี้คือ

1) การกระทํากิจกรรมตาง ๆ เขาจะพยายามที่จะทําใหสําเร็จมากกวาที่จะทํา
เพ่ือหลีกเลี่ยงความลมเหลว

2) เขาจะเลือกทํางานที่เหมาะสมและเปนไปไดตามความสามารถของเขา
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3) เขาจะคิดวางานทุกอยางจะสําเร็จก็ดวยความตั้งใจและจริงใจของตนเอง
ไมใชเพราะโอกาสอํานวยให

4) เขาจะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมายและมีคุณภาพ โดยไมคิดรางวัลและ   
ชื่อเสียงของตนเอง

นอกจากนี้ McClelland อางโดย ถวิล  ธาราโภชน (2524 : 100) ยังไดเสนอวิธี
สรางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ไวดวยกัน 4 ประการคือ

1) ตองกําหนดจุดมุงหมายและพยายามทําใหสําเร็จเปนขั้น ๆ ไป
2) พยายามศึกษาและเลียนแบบจากตัวอยางที่ดี
3) ตองสรางลักษณะนิสัยที่ดีในการทํางาน
4) ตองมีความเพียรพยายามและไมทอถอยตออุปสรรค
เรื่องลักษณะของบุคคลที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง ของ McClelland นั้นมีความ    

สอดคลองกับขอเสนอของ ชูชีพ  ออนโคกสูง (2522 : 47) ที่กลาววา บุคคลมีพฤติกรรมใหเห็น
วามีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงนั้นตองเปนบุคคลดังตอไปน้ี

1) เปนบุคคลที่มีความมานะพยายาม   ชอบทําสิ่งที่ยาก ๆ   และสนุกสนานกับ
กิจกรรมนั้น ๆ

2) เปนบุคคลที่ชอบการแขงขัน ตองการชัยชนะ
3) เปนบุคคลที่มีความทะเยอทะยาน
4) เปนบุคคลที่ตองการปรับปรุงตนเองใหดีขึ้นอยูเสมอ
5) เปนบุคคลที่มีจุดประสงคในการทํากิจกรรมที่เดนชัดและแนนอน
6) เปนบุคคลที่มีเอกลักษณเปนของตนเองในพฤติกรรมที่แสดงออก

2. แรงจูงใจใฝสัมพันธ (affiliation motive)
โดยธรรมชาติแลวมนุษยมีแรงจูงใจอยูอยางหนึ่ง ไดแก การเปนที่ยอมรับของ   

ผูอ่ืน เม่ือเปนเชนน้ีบุคคลจึงจําเปนตองการกระทําจิตใจของตนเอง โดยการเอาใจใสตอคนอ่ืน   
รูจักเห็นอกเห็นใจคนอื่น เชน ชวยเหลือคนอ่ืนและกระทําทุกสิ่งทุกอยางเพ่ือใหคนอ่ืนเห็นวาเขา
มีความสามารถที่จะชวยเหลือสังคมไดเปนอยางดี ซึ่งลักษณะดังกลาวจะเปนแรงจูงใจที่ทําให
บุคคลแสดงพฤติกรรมเพื่อใหไดมาซึ่งการยอมรับจากคนอื่น ดังน้ันแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ก็คือ    
แรงจูงใจที่ทําใหบุคคลมีความสัมพันธเกี่ยวของกับบุคคลอ่ืน ๆ เพ่ือใหไดมาซึ่งการยอมรับนับถือ
ของบุคคลในสังคม (ถวิล ธาราโภชน อางโดย คณิต จิตรรักษา 2536 : 24) ขัตติยา ดวงสําราญ 
ไดกลาวสรุปทฤษฎีแรงจูงใจใฝสัมพันธของ McClelland ตองการความรัก ความผูกพัน (need 
for affiliation) ซึ่งเปนความปรารถนาที่สงเสริมและรักษาสัมพันธภาพอันอบอุนเพื่อความเปน
มิตรกับผูอ่ืน ซึ่งคลายกับความตองการทางสังคมของ McClelland (ขัตติยา  ดวงสําราญ 2543  
: 38) นอกจากนั้น  พรรณี  ชูทัย (2522 : 30) ยังใหคําจํากัดความของคําวา แรงจูงใจใฝสัมพันธ
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หมายถึง ความตองการใหเปนที่ยอมรับของผูอ่ืน เปนที่รักใครชอบพอของเพ่ือนฝูง ไดรับความ
นิยมในกลุมและกลาวตอไปวา ผูที่จะไดมาซึ่งแรงจูงใจใฝสัมพันธก็คือ การที่เปนคนเห็นอก   
เห็นใจผูอ่ืน รูจักเอาใจเขามาใสใจเรา มีใจคอกวางขวาง โอบออมอารี พฤติกรรมที่มีลักษณะเดน
ของพวกที่มีแรงจูงใจใฝสัมพันธสูงคือ ความพยายามหลีกเลี่ยงจากการโตแยงอันจะทําใหอีก 
ฝายหนึ่งไมพึงพอใจ และมักจะมีพฤติกรรมคลอยตาม (conformity) เพ่ือใหไดมาซึ่งความ      
พึงพอใจจากฝายตรงขาม การพัฒนาของแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีการพัฒนามาจากวัยเด็กในสภาพ
ครอบครัวที่มีความเปนอยู อยางอบอุน พอแมไมมีลักษณะขมขู กาวราว ไมมีการแกงแยงชิงดี
ชิงเดน พ่ีนองและทุกคนในบานอยูดวยกันดวยความรักใคร เด็กเคารพเชื่อฟงผูใหญ เด็กเกิดการ
เรียนรู การเคารพเชื่อฟง จะนํามาซึ่งความรัก ความเอ็นดูจากผูใหญ ซึ่งผลจากการเรียนรูนี้จะ
พัฒนาขึ้นมาเปนบุคลิกประจําตัวของคน ๆ นั้น ใหเปนคนที่ทําอะไรเพื่อใหคนอ่ืนพึงพอใจเสมอ

ชูชีพ  ออนโคกสูง (2522 : 48) ไดกลาวถึงแรงจูงใจใฝสัมพันธ หมายถึงความ
ปรารถนาประเภทหนึ่งของบุคคลที่จะนําตัวเขารวมในสังคม จะมีความรูสึกยินดีเม่ือไดรับ   
ความรัก  ความทนุถนอมหรือการยอมรับจากผูอ่ืน จะมีความรูสึกที่ไมดีตอความโดดเดี่ยว การ
พลัดพราก การทะเลาะวิวาท จะรูสึกเสียใจตอการกระทําที่บั่นทอนมิตรภาพ จะมีความสุขเม่ือ
อยูรวมในกลุม รวมทั้งจะมีความซื่อสัตยตอเพ่ือนทุกคน ความปรารถนาดังกลาวนี้จะมีมากขึ้น 
เม่ือบุคคลนั้นอยูในภาวะที่มีความวิตกกังวล ดังนั้นพฤติกรรมของคนที่มีแรงจูงใจใฝสัมพันธจะมี
อยูบนพ้ืนฐานของมิตรภาพ และบุคคลที่มีแรงจูงใจใฝสัมพันธจะมีความรูสึกดังน้ีคือ รูสึกวา    
ตนเองถูกทอดทิ้ง (rejection) รูสึกวา   ตัวเองโดดเดี่ยว (loneliness) รูสึกไมชอบ (negative) ตอ
การแตกแยกทั้งทางรางกายและจิตใจ      รูสึกวาไดพลัดพรากหรือจากไกลสิ่งที่ตัวปรารถนา 
(physical departure) รูสึกวาไมไดรับความรัก  ตอบแทน (no reciprocal love) และตองการ   
ชดใช (reparation) การกระทําครั้งกอนที่ทําใหบุคคลอ่ืนไมพอใจ บุคคลที่มีแรงจูงใจใฝสัมพันธ
สูงนั้น ชูชีพ  ออนโคกสูง (2522 : 51) ไดระบุวาจะเปนบุคคลที่มีพฤติกรรมดังตอไปน้ีคือ

1) ชอบทํางานเปนกลุมเปนทีม
2) เขาใจและเห็นใจกันในหมูเพ่ือนรวมงาน
3) ไมทอดทิ้งเพ่ือนเพ่ือเอาตัวรอด
4) มีความสัมพันธกับคนอ่ืนอยางสม่ําเสมอ
5) พฤติกรรมทุกอยางจะตองอยูบนพื้นฐานแหงมิตรภาพและไมตรี
ตามลักษณะการแบงลําดับขั้นของความตองการของมนุษยนั้น Morgan อางโดย    

สุรางค  จันทนเอม (2528 : 119) ไดกลาวไววา ความตองการเขารวมพวก (affiliation) เกิดจาก
การพึ่งพาอาศัยกัน ตองการความรัก ความอบอุน ความปลอดภัย การยกยองจากผูอ่ืน     
ตลอดจนความ ตองการที่จะรักผูอ่ืน จึงตองการเขารวมพวก เพ่ือใหไดมาซึ่งสิ่งที่ตองการ
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3. แรงจูงใจใฝอํานาจ (Power motive)
ลักษณะที่สําคัญของมนุษยประการหนึ่ง ไดแก ความตองการที่จะไดมาซึ่ง   

อิทธิพลที่เหนือคนอ่ืน ๆ ในสังคม ซึ่งในลักษณะอันนี้ทําใหบุคคลแสวงหาอํานาจ กระทําทุกสิ่ง
ทุกอยางเพ่ือใหไดมาซึ่งอํานาจ เพราะเกิดความรูสึกวาการกระทําอะไรไดเหนือคนอ่ืน เปนความ
ภาคภูมิใจอยางหนึ่งของคน จึงเปนสาเหตุใหเกิดแรงผลักดันที่เปนแรงจูงใจใฝอํานาจ เน่ืองจาก
บุคคลเกิดการเรียนรูถึง พฤติกรรมของบุคคลในสังคมที่ผานมาวา การมีอํานาจสามารถที่จะ  
บันดาลทุกสิ่งทุกอยางไดตามที่ตองการ และอาจกลาวในที่นี้ไดวา แรงจูงใจใฝอํานาจเปนการ
กระทําของบุคคลโดยการพยายามที่จะควบคุมสิ่งตาง ๆ เพ่ือใหตนเองบรรลุผลตามความ
ตองการเหนือบุคคลอื่น ๆ

ลักษณะสําคัญของแรงจูงใจใฝอํานาจของ McClelland
พ้ืนฐานที่มาของแรงจูงใจใฝอํานาจ นอกจากจะเปนไปตามลักษณะธรรมชาติของ

มนุษยแลว ยังพัฒนามาจากความรูสึกต่ําตอยของบุคคลที่เกิดความรูสึกวาตนเองไมทัดเทียม
บุคคลผูอ่ืน ซึ่งอาจจะเปนความรูสึกในดานความเปนอยู ดานเศรษฐกิจ หรือดานการศึกษาทําให
บุคคล พวกนี้เกิดความจําเปนที่ตองชดเชยปมดอยของตน จึงพยายามแสวงหาอํานาจเพื่อตนจะ
ไดมีอิทธิพล มีอภิสิทธิ์ไดตามตองการ จากพื้นฐานดังกลาว McClelland ไดศึกษาคนควาและ
สรุปถึงลักษณะที่สําคัญของคนที่มีแรงจูงใจใฝอํานาจไว 3 ประการใหญ ๆ ดังนี้

1. ชอบทําตนหรือแสดงตนในลักษณะที่เปนผูนํา
2. ชอบถกเถียงและโตแยงผูอ่ืนเสมอ
3. ชื่นชอบในการกระทําที่แสดงถึงความเปนลูกผูชาย

นําชัย  ทนุผล และสุนิสา  ทนุผล (2531 : 7)
ขัตติยา  ดวงสําราญ กลาวสรุปทฤษฎีแรงจูงใจของ McClelland ในความหมายของ 

แรงจูงใจใฝอํานาจวา หมายถึงความตองการที่จะทําใหคนอ่ืนมีความประพฤติหรือมีพฤติกรรม
ตามที่ตองการ หรือตองการที่จะมีอํานาจในการบังคับบัญชาและมีอิทธิพลเหนือผูอ่ืน (ขัตติยา  
ดวงสําราญ  2543 : 38)

ทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของมาสโลว (Maslow’s Need Hierarchy)
มาสโลวเปนนักจิตวิทยาและนักมนุษยวิทยา โดยเขาไดประสบการณที่ไดจากการ

เปนนักจิตวิทยาและผูใหคําปรึกษามาเปนพ้ืนฐานในการเสนอทฤษฎี ที่อธิบายถึงพฤติกรรมของ
มนุษยวามีความตองการเปนไปตามลําดับขั้น 5 ขั้น โดยมาสโลวมีฐานแนวคิดหรือสมมติฐาน
ของทฤษฎี  3 ประการ คือ
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1. มนุษยเปนสัตวสังคมที่มีความตองการอยางไมมีที่สิ้นสุด มนุษยจะมีความ
ตองการ ตลอดเวลาและมากขึ้นเร่ือย ๆ สิ่งซึ่งมนุษยแตละคนจะตองการขึ้นอยูกับสิ่งที่เขาจะได
รับหรือมีอยูแลว เม่ือความตองการอยางหนึ่งไดรับการตอบสนองความตองการดานอ่ืน ๆ จะ
เกิดขึ้นแทนที่  กระบวนการอยางนี้จะเกิดขึ้นตอเน่ืองกันไปไมมีวันยุติ

2. ความตองการที่ไดรับการตอบสนองแลวจะไมเปนสิ่งจูงใจพฤติกรรมของมนุษย
อีก แตความตองการที่ยังไมไดรับการสนองตอบจะเปนสิ่งจูงใจตอไป

3. ความตองการของมนุษยสามารถจัดไดเปนลําดับขั้น เม่ือความตองการในลําดับ
ขั้นต่ําไดรับการตอบสนองจนเต็มที่แลว ความตองการในลําดับสูงขั้นถัดไปจะเกิดขึ้น และมนุษย
จะแสวงหาสิ่งที่จะตอบสนองความตองการเรื่อย ๆ ไป

มาสโลวไดสรุปลักษณะของการจูงใจไววา การจูงใจจะเปนไปตามลําดับของความ    
ตองการอยางมีระเบียบ ลําดับขั้นความตองการ (hierarchy of needs) ของมนุษยตามทฤษฎี
ของมาสโลวมี 5 ระดับ คือ ความตองการทางดานรางกาย ดานความปลอดภัย ดานสังคม    
ดานการไดรับการยอมรับในสังคม และดานความสําเร็จในชีวิต โดยมีลักษณะเรียงลําดับจากต่ํา
ไปหาสูง (ดังรายละเอียดในแผนภูมิ)

  ความ
 ตองการ

ความสําเร็จ
ในชีวิต

(self-actualization needs)
ความตองการไดรับการยกยองในสังคม

(esteem or egoistic needs)
ความตองการทางสังคม

(social needs)
ความตองการความปลอดภัย

(security needs)
ความตองการทางรางกาย
(physiological needs)

แผนภูมิที่ 11 แสดงลําดับความตองการของมนุษยจากระดับต่ําถึงระดับสูง ตามทฤษฎีจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของ มาสโลว
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1. ความตองการทางรางกาย (physiological needs) เปนความตองการขั้น     
มูลฐานของมนุษยและเปนสิ่งจําเปนที่สุดสําหรับการดํารงชีวิต ความตองการเหลานี้ ไดแก 
อาหาร อากาศ  น้ําดื่ม ที่อยูอาศัย เครื่องนุงหม ยารักษาโรค ความตองการพักผอน และความ
ตองการทางเพศ ฯลฯ

2. ความตองการความปลอดภัย (security needs) เม่ือความตองการทาง     
รางกาย   ไดรับการตอบสนองแลว ความตองการความปลอดภัยก็เขามามีบทบาทในพฤติกรรม
ของมนุษย  มีความปรารถนาที่จะไดรับการคุมครองจากภยันตรายตาง ๆ ที่จะมีตอรางกาย เชน 
อุบัติเหตุ  อาชญากรรม ความปรารถนาที่จะอยูในสังคมที่เปนระเบียบ และสามารถคาดการณได 
(predictable world) ความตองการความปลอดภัย หมายรวมถึงความรูถึงขอจํากัดหรือขอบเขต
ของพฤติกรรมของแตละคนซึ่งเปนที่ยอมรับในสังคมและความปลอดภัยหรือความมั่นคงในการ
งาน

3. ความตองการทางสังคม (social or belonging needs) เม่ือความตองการสอง
ประการแรก ไดรับการตอบสนองแลว ความตองการที่อยูในระดับสูงกวาที่จะเขาครอบงํา    
พฤติกรมของคนนั้น ความตองการทางสังคม หมายถึงความตองการที่จะเขารวมและไดรับการ
ยอมรับ ความเปนมิตรภาพ และความรักจากเพื่อนรวมงาน ความตองการในขั้นน้ีของบุคคลเปน
ความตองการที่จะใหบุคคลหรือเพ่ือนรวมงานยอมรับในความสําคัญของตน องคการยอม    
ตอบสนองความตองการของลูกจาง สามารถแสดงความคิดเห็นและความคิดเห็นที่ไดรับการ
ยอมรับควรจะมีการยกยอง  ชมเชยและใหลูกจางมีสวนในการแสดงความคิดเห็นเพื่อสรางความ
รูสึกเปนสวนหนึ่งในองคการ

4. ความตองการที่จะไดรับการยกยองในสังคม (esteem or egoistic needs)
ความตองการอยากเดนในสังคม รวมทั้งความเชื่อม่ันในตนเอง ความสําเร็จ ความรูความ
สามารถ การนับถือตนเอง ความเปนอิสระเสรีภาพ และรวมถึงความตองการที่จะมีฐานะเดน 
เปนที่ยอมรับนับถือของคนทั้งหลาย การมีตําแหนงสูงในองคการหรือการที่สามารถเขาใกลชิด
กับบุคคลสําคัญ ๆ ลวนแลวแตทําใหฐานะของตนเดนขึ้น

5. ความตองการความสําเร็จในชีวิต (self actualization needs) เปนความ
ตองการระดับสูงสุดที่อยากใหเกิดความสําเร็จในทุกสิ่งทุกอยางตามความนึกคิดของตนเอง ซึ่ง
ถือวาเปนความสามารถในระดับที่มนุษยพึงกระทําได (มาสโลว  1970 : 121)

ในการนําทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของมาสโลวไปใช ในการจูงใจในการ
บริหาร มีขอควรพิจารณาดังนี้

1. ความตองการที่ไดรับการตอบสนอง แลวจะไมเปนตัวจูงใจอีกและจะเกิดความ   
ตองการในขั้นสูงขึ้น และความตองการที่สูงขึ้นจะเปนตัวจูงใจตอไป
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2. ความตองการของแตละคนมีความซับซอนมาก กลาวคือความตองการของแตละ
คน อาจไมเปนไปตามลําดับขั้นก็ได

3. ทฤษฎีของมาสโลวไมไดพัฒนามาจากขอมูลเชิงประจักษ (eamchair theory)
ทําใหขาดความนาเชื่อถือในเชิงวิทยาศาสตร บางครั้งไมสามารถอธิบายพฤติกรรมความ
ตองการไดอยางชัดเจน
(โอเวนส  1981 : 210) แตอยางไรก็ตามทฤษฎีของมาสโลวก็ยังไดรับความนิยมในการนํามา
ปรับใชในองคการตาง ๆ อยางกวางขวาง และแตกตางกันไปตามลักษณะขององคการ ทั้งน้ีเพ่ือ
สรางความพึงพอใจหรือตอบสนองความตองการของคนในองคการอันจะนําไปสูประสิทธิภาพใน
การทํางาน ในการศึกษาเพื่อตองการทราบถึงความตองการของคนนั้นมีอะไรบางในความ
ตองการ แตละลําดับขั้น ซึ่งผลการศึกษาพบวา

ความตองการทางดานรางกาย รางวัลทั่ว ๆ ไป ไดแก อาหาร อากาศ น้ํา เพศ 
และการพักผอนนอนหลับ เปนตน แตในความตองการปจจัยที่จะตอบสนองในระดับองคการนั้น 
ไดแก การจายเงิน เง่ือนไขการทํางานที่พึงพอใจ

ความตองการทางดานความปลอดภัย รางวัลทั่วไป ไดแก การคุมครองปองกัน 
สวนปจจัยที่ตองการในระดับองคการนั้น ไดแก สภาพการทํางานที่ปลอดภัย และการงานที่    
ม่ันคง

ความตองการดานสังคม รางวัลทั่วไป ไดแก ความรัก การมีสวนรวม ปจจัยที่
ตองการในระดับองคการ ไดแก การรวมกลุมทํางาน การนิเทศ และสมาคมอาชีพ

ความตองการการยอมรับนับถือ รางวัลทั่วไป ไดแก เกียรติยศชื่อเสียง       
สถานภาพ  ปจจัยที่ตองการในระดับองคการนั้น ไดแก การยอมรับจากสังคม ชนิดของงาน 
สถานภาพในงาน

ความตองการความสําเร็จ รางวัลทั่วไป ไดแก ความกาวหนา การสรางสรรค
พัฒนา ปจจัยที่ตองการในระดับองคการนั้น ไดแก งานที่ทาทาย สัมฤทธิ์ผลในงาน ความ      
กาวหนาใน องคการ

สรุป

แรงจูงใจนับวาเปนองคประกอบภายในของบุคคลที่ผลักดันใหมนุษยดําเนินกิจกรรม
หรือแสดงพฤติกรรมอยางมีเปาหมายเพื่อสนองความตองการของตนเอง การเกิดแรงจูงใจในตัว
บุคคลนั้นจะเกิดจากกระบวนการ 2 ขั้นตอน คือ ขั้นแรกเปนขั้นตอนของแรงจูงใจ ซึ่งเปนภาวะ

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



45

ขาดสมดุลของบุคคล สวนขั้นตอนที่สองเปนขั้นแรงขับ ซึ่งเปนขั้นที่ผลักดันใหบุคคลกระทําเพื่อ
ตอบสนองความตองการ หรืออาจพูดไดอีกอยางหนึ่งวาการเกิดแรงจูงใจของบุคคลตามลักษณะ
ที่แทจริงน้ัน เปนการเกิดแรงจูงใจทางสรีระอันเนื่องมาจากความตองการทางสรีระของบุคคล  
นั่นเอง ซึ่งเปนธรรมชาติของบุคคลที่พยายามควบคุมสภาวะภายในรางกายใหอยูในสภาพปกติ 
และแรงจูงใจทางสังคมเปนแรงจูงใจทางจิตวิทยา เปนผลมาจากการเรียนรูหรือประสบการณ  
มากอน คนเรามีแรงจูงใจอยูเสมอและจะไมมีที่สิ้นสุด ถาไดรับการตอบสนองแลวก็จะเกิดแรง   
จูงใจอยางใหมขึ้นมาอีก การที่คนเราแสดงพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งนั้น ไมไดเกิดจากแรง
กระตุนที่เปนแรงจูงใจอยางเดียวเสมอไป อาจเกิดความตองการหลาย ๆ อยางในเวลาเดียวกัน 
ก็ได แรงจูงใจอยางเดียวกัน บุคคลอาจจะแสดงพฤติกรรมตางกัน หรือในบุคคลเดียวกันอาจจะ
แสดงไดหลายพฤติกรรม และระดับแรงจูงใจของบุคคลแตละบุคคลมีความแตกตางกัน  แมใน
บุคคลเดียวกันแรงจูงใจสิ่งตาง ๆ ก็จะเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลาและสถานการณ

มนุษยเรามีความโนมเอียงที่ตองการอยูเปนกลุมกอน การพบปะ การสังสรรคกัน    
รูจักปรับตัวเขากับสังคมและสิ่งแวดลอม รูจักปรับคานิยมของตนเองใหเขากับคานิยมของกลุม 
เพ่ือนําไปสูความสําเร็จที่มุงหวังและเพ่ือนําไปสูความมีคุณคาแหงตน การที่บุคคลมีแรงจูงใจไม
มีที่สิ้นสุดนี่เอง จึงมีการรวมกลุมเพ่ือการพึ่งพาอาศัยกันและกัน เพ่ือที่จะสามารถมีชีวิตรอด
ปลอดภัยเพ่ือมิตรภาพและเพื่อเกียรติยศ

ดังนั้นในการศึกษาแรงจูงใจของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในการเขามา
เปนคณะกรรมการนั้น ผูวิจัยจึงมุงศึกษาถึงแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตดังนี้

1. แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์
2. แรงจูงใจใฝสัมพันธ
3. แรงจูงใจใฝอํานาจ
4. ความตองการความสมหวังในชีวิต

เพ่ือจะไดหาแนวทางวา คณะกรรมการสถานศึกษามีแรงจูงใจและความตองการ
ความสมหวังในชีวิตอยูในระดับมาก นอยตางกันตามกลุมของคณะกรรมการสถานศึกษาใน     
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครปฐม
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ข้ันตอนที่ 2 การดําเนินการวิจัย
เปนขั้นตอนที่ผูวิจัยนําเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ซึ่งไดรับการตรวจสอบคุณภาพโดย

วิธีการหาความเชื่อม่ันแลว ไปเก็บขอมูลจากผูใหขอมูล แลวนําขอมูลที่ไดมาตรวจสอบความ   
ถูกตอง ทําการวิเคราะหและแปลผลการวิเคราะหขอมูล

ข้ันตอนที่ 3 การรายงานผลการวิจัย
เปนขั้นตอนการจัดทํารางรายงานวิจัยเสนอคณะกรรมการตรวจสอบสารนิพนธ เพ่ือ  

ตรวจสอบความถูกตอง ปรับปรุงแกไขขอบกพรองตามที่คณะกรรมการเสนอแนะ แลวจัดทําเปน  
รายงานการวิจัยฉบับสมบูรณเสนอตอบัณฑิตวิทยาลัย เพ่ือขออนุมัติ ซึ่งเปนสวนหนึ่งของการ
ศึกษาตามหลักสูตร

ระเบียบวิธีการวิจัย
เพ่ือใหงานวิจัยในครั้งน้ีมีประสิทธิภาพสูงสุด และเปนไปตามวัตถุประสงคของการ

วิจัย   ผูวิจัยจึงกําหนดรายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัยไว ซึ่งประกอบดวย แผนแบบ
การวิจัย  ประชากร ผูใหขอมูล ตัวแปรพ้ืนฐาน ตัวแปรที่ศึกษา เครื่องมือ การสรางเครื่องมือ 
และการพัฒนาเครื่องมือ การเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล สถิติที่ใชในการวิจัยและการ
นําเสนอขอมูล ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

แผนแบบการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) โดยใชกลุมตัวอยาง

กลุมเดียว วัดคาเพียงครั้งเดียวไมมีการทดลอง (the one shot, non-experimental case study)
ซึ่งเขียนเปนแผนผัง (diagram) ไดดังนี้

                                   O

     R                               X

R หมายถึง  ตัวอยางที่ใชในการศึกษา
X   หมายถึง  ตัวแปรที่ศึกษา
O   หมายถึง  ขอมูลที่ไดจากการศึกษาตัวแปร
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ประชากร
ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของ    

โรงเรียนกรมสามัญศึกษา ในจังหวัดนครปฐม โดยไมรวมผูบริหารในแตละโรงเรียน โรงเรียนละ 
14 คน รวม 30 โรงเรียน รวมเปนประชากรทั้งหมด 420 คน ซึ่งแบงประชากรเปน 6 กลุม ดังนี้ 
กลุมผูแทนผูปกครอง กลุมผูแทนครู กลุมผูแทนชุมชน กลุมผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
กลุมผูแทนศิษยเกา และกลุมผูทรงคุณวุฒิ

ตัวอยาง
ขนาดของตัวอยาง กําหนดผูใหขอมูลซึ่งเปนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

โรงเรียนละ 12 คน โดยเลือกมากลุมละ 2 คน ในจํานวนโรงเรียน 30 โรงเรียน รวมตัวอยาง     
ทั้งหมด 360 คน การสุมตัวอยางแตละกลุมใชวิธีการสุมอยางงาย (simple random sampling)

ตัวแปรที่ศึกษา
ตัวแปรที่ศึกษาเรื่องแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตของคณะ

กรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในครั้งนี้ประกอบดวย ตัวแปรพ้ืนฐานและตัวแปรที่ศึกษา ผูวิจัย
ไดเลือกมาศึกษาดังนี้

1. ตัวแปรพื้นฐาน
เปนตัวแปรที่เกี่ยวกับลักษณะสถานภาพสวนตัวของผูใหขอมูล    ซึ่งเปนผูตอบ

แบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ ประสบการณการเปนคณะกรรมการสถาน
ศึกษา และสถานภาพของการเปนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

2. ตัวแปรที่ศึกษา
ไดแก ตัวแปรตาง ๆ ดังนี้
2.1 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ หมายถึง แรงจูงใจที่กระตุนใหคนเราพยายามที่จะทํา  

สิ่งตาง ๆ ใหสําเร็จดวยความมานะบากบั่น ใหงานสําเร็จลุลวงดวยดี รูสึกพอใจเม่ืองานสําเร็จ    
มีความเปนอิสระในการทํางาน มีความรับผิดชอบสูง ตองการชัยชนะในการแขงขัน

2.2 แรงจูงใจใฝสัมพันธ หมายถึง แรงจูงใจที่ทําใหบุคคลมีความสัมพันธ     
เกี่ยวของกับบคุคลอื่น เพ่ือใหไดมาซึ่งการยอมรับนับถือของบุคคลในสังคมนั้น ๆ

2.3 แรงจูงใจใฝอํานาจ หมายถึง การกระทําของบุคคลโดยการพยายามที่จะ
ควบคุม สิ่งตาง ๆ เพ่ือใหตนเองบรรลุผลตามความตองการเหนือบุคคลอื่น

2.4 ความตองการความสมหวังในชีวิต หมายถึง ความตองการระดับสูงสุดที่
อยากใหเกิดความสําเร็จในทุกสิ่งทุกอยางตามความนึกคิดของตนเอง เปนความสามารถใน
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ระดับที่มนุษยพึงกระทําได และตองการใชความสามารถของตนเองใหเปนประโยชนเหมาะสม
แกสวนรวม

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม (questionnaires) หนึ่งฉบับ โดย

ใชคําถามสําหรับคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 6 กลุม แบงเปนสองตอนดังนี้
ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม เปน

แบบตรวจสอบรายการ (checklist) ตามรายละเอียดเกี่ยวกับเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ 
ประสบการณในการเปนคณะกรรมการสถานศึกษา และสถานภาพการเปนคณะกรรมการ   
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับแรงจูงใจและความตองการความสมหวัง
ในชีวิต

แบบสอบถามจะเปนการจัดระดับมาก-นอยของแรงจูงใจและความตองการความ   
สมหวังในชีวิต กําหนดคาคะแนน 5 ระดับ ตามแนวทางการวัดอันดับคุณภาพของไลเคอรท 
(Likert’s Rating Scale) ครั้งนี้

ระดับ 1 หมายถึง คณะกรรมการสถานศึกษา มีแรงจูงใจและความตองการ
      ความสมหวังในชีวิตนอยที่สุด ใหมีน้ําหนักคะแนน 1

ระดับ 2 หมายถึง คณะกรรมการสถานศึกษา มีแรงจูงใจและความตองการ
      ความสมหวังในชีวิตนอย ใหมีน้ําหนักคะแนน 2

ระดับ 3 หมายถึง คณะกรรมการสถานศึกษา มีแรงจูงใจและความตองการ
      ความสมหวังในชีวิตปานกลาง ใหมีน้ําหนักคะแนน 3

ระดับ 4 หมายถึง คณะกรรมการสถานศึกษา มีแรงจูงใจและความตองการ
      ความสมหวังในชีวิตมาก ใหมีน้ําหนักคะแนน 4

ระดับ 5 หมายถึง คณะกรรมการสถานศึกษา มีแรงจูงใจและความตองการ
      ความสมหวังในชีวิตมากที่สุด ใหมีน้ําหนักคะแนน 5

การสรางและพัฒนาเครื่องมือ
ผูวิจัยวางแผนดําเนินการสรางเครื่องมือที่เปนแบบสอบถามขึ้นเอง เพ่ือใชในการเก็บ

ขอมูลของการวิจัยโดยมีขั้นตอนดังตอไปน้ี
ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจของ McClelland และ

ความตองการความสมหวังในชีวิตของ Maslow จากเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของ  
เพ่ือเปนกรอบในการสรางแบบสอบถาม
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ข้ันตอนที่ 2 ดําเนินการสรางแบบสอบถามเสนอตออาจารยที่ปรึกษา แลวนําแบบ
สอบถามไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหา (content validity) เพ่ือปรับปรุง    
แกไขการใชภาษาและความเหมาะสมถูกตองดานเนื้อหา ตลอดจนการจัดลําดับเนื้อหา

ข้ันตอนที่ 3 นําแบบสอบถามที่ผานการแกไขแลวไปทดลองใช (try-out) กับคณะ
กรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียน สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดราชบุรี จํานวน 3    
โรงเรียน เม่ือวันที่ 21 ตุลาคม 2545 แลวนําแบบสอบถามที่ไดคืนมาคํานวณหาคาความเชื่อม่ัน 
(reliability) ตามวิธีการของ ครอนบาค (Cronbach) ไดคาความเชื่อม่ัน 0.86

การเก็บรวบรวมขอมูล
เพ่ือใหการวิจัยครั้งนี้สําเร็จดวยดี ผูวิจัยจึงดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูให    

ขอมูล ตามวิธีการและขั้นตอนดังนี้
1. ผูวิจัยทําหนังสือถึงผูบริหารสถานศึกษาขอความรวมมือแจงคณะกรรมการสถาน

ศึกษาตอบแบบสอบถาม
2. ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลแบบสอบถามจากโรงเรียนตาง ๆ ดวย

ตนเอง

การวิเคราะหขอมูล
ผูวิจัยกําหนดเกณฑในการวิเคราะหโดยใชแนวคิดของเบสท (Best 1970 : 190)

เพ่ือพิจารณาคาระดับคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากแบบสอบถาม เพ่ือใชในการแปลความหมายขอมูล
ดังนี้

คาน้ําหนักคะแนนเฉลี่ย 1.00 ถึง 1.49 หมายความวา มีแรงจูงใจและความ
              ตองการความสมหวัง

    ในชีวิตนอยที่สุด
คาน้ําหนักคะแนนเฉลี่ย 1.50 ถึง 2.49 หมายความวา มีแรงจูงใจและความ

              ตองการความสมหวัง
    ในชีวิตนอย

คาน้ําหนักคะแนนเฉลี่ย 2.50 ถึง 3.49 หมายความวา มีแรงจูงใจและความ
              ตองการความสมหวัง

    ในชีวิตปานกลาง
คาน้ําหนักคะแนนเฉลี่ย 3.50 ถึง 4.49 หมายความวา มีแรงจูงใจและความ

              ตองการความสมหวัง
              ในชีวิตสมหวังมาก
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คาน้ําหนักคะแนนเฉลี่ย 4.50 ถึง 5.00 หมายความวา มีแรงจูงใจและความ
              ตองการความสมหวัง

    ในชีวิตมากที่สุด

สถิติที่ใชในการวิจัย
1. การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ใชคา

รอยละ (percentage)
2. การวิเคราะหระดับแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตของการเปน

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครปฐม ใช       
คาเฉลี่ย (Χ ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)

3. การวิเคราะหความแตกตางของแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิต
ของการเปนคณะกรรมการสถานศึกษาแตละกลุมใชการวิเคราะหการทดสอบแบบคาเอฟ (F-test
– one way ANOVA) และเม่ือพบความแตกตางใช LSD (Levene’s Study Design) เพ่ือศึกษา
วากลุมใดแตกตางกัน

สรุป

การดําเนินการวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาแรงจูงใจและความตองการ
ความสมหวังในชีวิตของการเปนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียนสังกัดกรม
สามัญศึกษาในจังหวัดนครปฐม ลักษณะของการวิจัยในเชิงพรรณนา (descriptive research)
โดยใชแนวคิดเดียวกับแรงจูงใจของ แมคคลีนแลนด (McClelland) และความตองการความ    
สมหวังในชีวิตของ มาสโลว (Maslow) การวิจัยใชคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของ   
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาในจังหวัดนครปฐม เปนหนวยวิเคราะห (unit of 
analysis) ผูใหขอมูลเปนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยเลือกเพียง 6 กลุม กลุมละ    
2 คน โรงเรียนละ 12 คน รวมผูใหขอมูลทั้งสิ้น 360 คน เครื่องมือในการวิจัยเปนแบบสอบถาม 
(questionnaires) แบบสอบถามมีลักษณะแบบจัดอันดับคุณภาพของ ไลเคอรท (Likert’s Rating 
scale) ที่สรางจากแนวคิดการบริหารองคกรของไลเคอรท  สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล ไดแก     
รอยละ (%) คามัชฌิมเลขคณิต (Χ ) คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) คาเอฟ (F-test) โดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS และหาคาความแตกตางโดยใช LSD

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



บทที่ 4

การวิเคราะหขอมูล

การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยมุงศึกษาแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โรงเรียนมัธยมศึกษา  ในจังหวัดนครปฐม ผูวิจัยไดเก็บขอ
มูลโดยใชแบบสอบถาม เม่ือวันที่ 22 มกราคม 2546 จากกลุมตัวอยาง  360 คน จํานวน 360 
ฉบับ ไดรับกลับคืน 350 ฉบับ คิดเปนรอยละ 97.22 มาทําการวิเคราะหและนําเสนอผลการ
วิเคราะหในรูปของตารางประกอบคําบรรยาย โดยจําแนกผลการวิเคราะหออกเปน 3 ตอน คือ

ตอนที่ 1  การวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูใหขอมูล
ตอนที่ 2  การวิเคราะหระดับแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตของ

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ตอนที่ 3  การวิเคราะหความแตกตางแรงจูงใจและความตองการความสมหวังใน

ชีวิตของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานแตละกลุม

ตอนที่ 1 การวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูใหขอมูล
ขอมูลสถานภาพสวนตัวของผูใหขอมูล ผูวิจัยจะนําเสนอในสองลักษณะคือ ในภาพ

รวมและจําแนกเปนรายกลุมของผูใหขอมูล ดังจะเสนอในรายละเอียดดังน้ี
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ตารางที่ 2  สถานภาพสวนตัวของผูใหขอมูล

คณะกรรมการสถานศึกษา ผแทนผปกครอง ผแทนครู ผแทนองคกรชมชน ผูแทนองคกรปกครองสว ผแทนศิษยเกา ผทรงคณว รวม
ขอมูลทวไป จานวน รอยละ จานวน รอยละ จานวน รอยละ จานวน รอยละ จานวน รอยละ จานวน รอยละ จานวน รอยละ

เพศ
ชาย 29 50.00 35 58.33 39 65.00 48 82.76 31 57.41 41 68.33 223 63.71
หญง 29 50.00 25 41.67 21 35.00 10 17.24 23 42.59 19 31.67 127 36.29

รวม 58 100.00 60 100.00 60 100.00 58 100.00 54 100.00 60 100.00 350 100.00
อาย

ตํากวา   30  ป 3 5.17 0 0.00 1 1.67 0 0.00 1 1.85 0 0.00 5 1.43
30-39  ป 5 8.62 6 10.00 6 10.00 9 15.52 17 31.48 4 6.67 47 13.43
40-49  ป 27 46.55 29 48.33 23 38.33 22 37.93 17 31.48 18 30.00 136 38.86
50-59  ป 16 27.59 25 41.67 16 26.67 19 32.76 13 24.07 20 33.33 109 31.14
60  ปขนไป 7 12.07 0 0.00 14 23.33 8 13.79 6 11.11 18 30.00 53 15.14

รวม 58 100.00 60 100.00 60 100.00 58 100.00 54 100.00 60 100.00 350 100.00
ระดับการศึกษา

ประถมศึกษา 6 10.34 0 0.00 7 11.67 4 6.90 0 0.00 6 10.00 23 6.57
มัธยมศึกษา 14 24.14 0 0.00 16 26.67 20 34.48 10 18.52 5 8.33 65 18.57
อนุปริญญา/ประกาศนียบัตรวิชาชีพ 7 12.07 0 0.00 10 16.67 8 13.79 8 14.81 3 5.00 36 10.29
ปริญญาตรี 22 37.93 45 75.00 22 36.67 23 39.66 26 48.15 18 30.00 156 44.57
ปริญญาโท 7 12.07 15 25.00 5 8.33 3 5.17 10 18.52 23 38.33 63 18.00
ปริญญาเอก 2 3.45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 5 8.33 7 2.00

รวม 58 100.00 60 100.00 60 100.00 58 100.00 54 100.00 60 100.00 350 100.00
ประสบการณในการเปนกรรมการ

เคย 30 51.72 40 66.67 37 61.67 36 62.07 9 16.67 37 61.67 189 54.00
ไมเคย 28 48.28 20 33.33 23 38.33 22 37.93 45 83.33 23 38.33 161 46.00

รวม 58 100.00 60 100.00 60 100.00 58 100.00 54 100.00 60 100.00 350 100.00
อาชพปจจุบน

ขาราชการ 24 41.38 60 100.00 9 15.00 0 0.00 25 46.30 15 25.00 133 38.00
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 3 5.17 0 0.00 6 10.00 0 0.00 2 3.70 1 1.67 12 3.43
ขาราชการบํานาญ 8 13.79 0 0.00 12 20.00 0 0.00 2 3.70 28 46.67 50 14.29
ลกจางเอกชนทีมีเงนเดอน 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 3.70 0 0.00 2 0.57
นักธุรกิจประกอบอาชีพสวนตัว 15 25.86 0 0.00 25 41.67 0 0.00 17 31.48 13 21.67 70 20.00
เกษตรกร 7 12.07 0 0.00 6 10.00 0 0.00 6 11.11 1 1.67 20 5.71
นักการเมือง 0 0.00 0 0.00 0 0.00 58 100.00 0 0.00 2 3.33 60 17.14
อนๆ 1 1.72 0 0.00 2 3.33 0 0.00 0 0.00 0 0.00 3 0.86

รวม 58 100.00 60 100.00 60 100.00 58 100.00 54 100.00 60 100.00 350 100.00
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จากตารางที่ 2  สถานภาพสวนตัวของผูใหขอมูล จํานวน 350 คน ในภาพรวมนั้น  
สวนใหญเปนเพศชาย จํานวน 223 คน คิดเปนรอยละ 63.7 มากที่สุด เพศหญิง จํานวน 127 
คน  นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 36.3 มีอายุระหวาง 40-49 ป จํานวน 136 คน คิดเปนรอยละ 
38.9 มากที่สุด อายุต่ํากวา 30 ป จํานวน 5 คน นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 1.43 มีวุฒิปริญญาตรี 
มากที่สุด จํานวน 165 คน คิดเปนรอยละ 44.6 ปริญญาเอก จํานวน 7 คน นอยที่สุด คิดเปน  
รอยละ 2.00 ประสบการณในการเปนคณะกรรมการ ปรากฏวาเคยเปนคณะกรรมการในสถาน
ศึกษา จํานวน 189 คน มากที่สุด คิดเปนรอยละ 54.00 และไมเคยเปนคณะกรรมการสถาน
ศึกษา จํานวน 161 คน รอยละ 46.00 สวนอาชีพน้ันขาราชการมีจํานวน 133 คน มากที่สดุ     
คิดเปนรอยละ 38.00 อาชีพลูกจางเอกชนที่มีเงินเดือน จํานวน 2 คน นอยที่สุด คิดเปนรอยละ  
0.57

สําหรับขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม เม่ือจําแนกตามรายกลุม สามารถ
อธิบายไดดังนี้

ผูแทนผูปกครอง เปนเพศชายและหญิงจํานวนเทากันคือ 29 คน คิดเปนรอยละ 
50.00 มีอายุ 40-49 ป จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 46.55 ระดับการศึกษาปริญญาตรี 22 คน 
คิดเปนรอยละ 37.93 มีประสบการณในการเปนคณะกรรมการ จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 
51.72 และมีอาชีพเปนขาราชการ จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 41.38

ผูแทนครู เปนชาย จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 58.33 และเปนหญิง จํานวน 25 
คน คิดเปนรอยละ 41.67 มีอายุระหวาง 10-49 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 48.33 รองลงมา อายุ 
50-59 ป คิดเปนรอยละ 41.67 ระดับการศึกษาปริญญาตรี 45 คน คิดเปนรอยละ 75.00      
รองลงมาปริญญาโท 15 คน คิดเปนรอยละ 25 มีประสบการณในการเปนคณะกรรมการสถาน
ศึกษา จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 66.67 และไมเคยเลย จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 
33.33 และมีอาชีพเปนขาราชการ คิดเปนรอยละ 100

ผูแทนองคกรชุมชน เปนชาย จํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 65.00 เปนหญิง 21 
คน คิดเปนรอยละ 35.00 อายุระหวาง 40-49 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 38.33 รองลงมา อายุ 
50-59 ป คิดเปนรอยละ 26.67 การศึกษาปริญญาตรี 22 คน คิดเปนรอยละ 36.67 รองลงมา
มัธยมศึกษา จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 26.67 มีประสบการณในการเปนคณะกรรมการ
สถานศึกษา 37 คน คิดเปนรอยละ 61.67 มีอาชีพเปนนักธุรกิจประกอบอาชีพสวนตัว 25 คน    
คิดเปนรอยละ 41.67 และรองลงมาเปนขาราชการบํานาญ จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 20.00

ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เปนชาย 48 คน คิดเปนรอยละ 82.76 เปน
หญิง  10 คน คิดเปนรอยละ 17.24 มีอายุ 40-49 ป มากที่สุด จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 
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37.93  รองลงมา อายุระหวาง 50-59 ป 19 คน คิดเปนรอยละ 32.76 ดานการศึกษาปริญญาตรี 
23 คน คิดเปนรอยละ 39.66 รองลงมาระดับมัธยมศึกษา 20 คน คิดเปนรอยละ 34.48 เคยมี        
ประสบการณในการเปนคณะกรรมการสถานศึกษา 36 คน คิดเปนรอยละ 62.07 ไมเคย 22 คน 
คิดเปนรอยละ 37.93 และมีอาชีพเปนนักการเมือง 58 คน คิดเปนรอยละ 100

ผูแทนศิษยเกา เปนชาย จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 57.41 และเปนหญิง 23 
คน คิดเปนรอยละ 49.59 มีอายุระหวาง 30-39 ป และ 40-49 ป มากที่สุด คือ จํานวน 17 คน      
คิดเปนรอยละ 31.48 ระดับการศึกษาปริญญาตรี 26 คน คิดเปนรอยละ 48.15 สวนดานประสบ
การณในการเปนคณะกรรมการสถานศึกษา ไมเคย จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 83.33 
สําหรับอาชีพเปนขาราชการ 25 คน คิดเปนรอยละ 46.30 และรองลงมาประกอบอาชีพสวนตัว 
17 คน คิดเปนรอยละ 31.48

ผูทรงคุณวุฒิ เปนเพศชาย 41 คน คิดเปนรอยละ 68.33 เปนหญิง 19 คน คิดเปน  
รอยละ 31.67 มีอายุ 50-59 ป 20 คน คิดเปนรอยละ 33.33 ระดับการศึกษาปริญญาโท 23 คน  
คิดเปนรอยละ 38.33 ปริญญาตรี 18 คน คิดเปนรอยละ 30.00 เคยมีประสบการณในการเปน
คระกรรมการสถานศึกษา 37 คน คิดเปนรอยละ 61.67 มีอาชีพขาราชการบํานาญ 28 คน     
คิดเปนรอยละ 46.67 และรองลงมา เปนขาราชการ 15 คน คิดเปนรอยละ 25.00

ตอนที่  2  การวิเคราะหระดับแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สําหรับการวิเคราะหระดับแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตของ   

คณะกรรมการสถานศึกษา นั้น วิเคราะหโดยระดับคะแนนเฉลี่ยดังน้ี คาเฉลี่ย 1.00-1.49    
หมายถึง มีแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตนอยที่สุด คาเฉลี่ย 1.50-2.49    
หมายถึง มีแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตนอย คาเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง   
มีแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตปานกลาง คาเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง มีแรง
จูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตมาก และคาเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง มีแรงจูงใจ
และความตองการความสมหวังในชีวิตมากที่สุด ผลการวิเคราะหขอมูลปรากฏดังตารางที่ 3-5

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



ตารางที่ 3 วิเคราะหแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตตามกลุมและภาพรวม

แรงจูงใจและความตองการความ
สมหวังในชีวิต

1. แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์
(X1)

2. แรงจูงใจใฝสัมพันธ
(X2)

3. แรงจูงใจใฝอํานาจ
(X3)

4. ความตองการความสมหวัง
ในชีวิต (X4)

5. รวม
(Xtot)

กลุมของคณะกรรมการ Χ S.D. ระดับ อันดับ Χ S.D. ระดับ อันดับ Χ S.D. ระดับ อันดับ Χ S.D. ระดับ อันดับ Χ S.D. ระดับ อันดับ
1.  ผูแทนผูปกครอง 3.93 0.80 มาก 4 3.92 0.82 มาก 2 3.67 0.86 มาก 2 3.71 0.91 มาก 4 3.81 0.84 มาก 2
2.  ผูแทนครู 3.61 1.22 มาก 5 3.69 1.19 มาก 6 3.40 1.28 ปาน

กลาง
5 3.50 1.11 มาก 6 3.55 1.20 มาก 6

3.  ผูแทนองคกรชุมชน 3.55 1.12 มาก 6 3.83 0.88 มาก 3 3.52 1.06 มาก 4 3.68 0.97 มาก 5 3.65 0.99 มาก 5
4.  ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิ่น 4.07 0.73 มาก 1 4.08 0.79 มาก 1 3.77 0.95 มาก 1 3.91 0.85 มาก 1 3.96 0.82 มาก 1
5.  ผูแทนศิษยเกา 3.97 0.71 มาก 2 3.76 0.89 มาก 5 3.37 1.14 ปาน

กลาง
6 3.77 0.85 มาก 3 3.72 0.89 มาก 4

6.  ผูทรงคุณวุฒิ 3.94 0.99 มาก 3 3.77 1.08 มาก 4 3.53 1.00 มาก 3 3.77 0.92 มาก 2 3.75 0.99 มาก 3
รวม 3.84 0.97 มาก - 3.84 0.96 มาก - 3.55 1.05 มาก - 3.72 0.94 มาก - 3.74 0.97 มาก -
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จากตารางที่ 3 แสดงใหเห็นแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตของคณะ
กรรมการสถานศึกษา ในภาพรวม อยูในระดับมาก (Χ = 3.74 และ S.D. = 0.97) และเม่ือ
จําแนกในภาพรวมของรายดานสามารถอธิบายจากระดับมากไปหานอยไดดังน้ี แรงจูงใจ       
ใฝสัมฤทธิ์ (X1) และแรงจูงใจใฝสัมพันธ (X2) จะเทากัน คือ (Χ = 3.84, S.D. = 0.97 และ Χ = 
3.84, S.D. = 0.96) ความตองการความสมหวังในชีวิต (X4) (Χ = 3.72, S.D. = 0.94) และ     
แรงจูงใจใฝอํานาจ (X3) (Χ = 3.55, S.D. = 1.05)

สวนแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตของคณะกรรมการสถานศึกษา 
เม่ือจําแนกตามรายกลุมพบวา ในกลุมผูปกครองในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคา (Χ =
3.81 และ S.D. = 0.84) และเม่ือวิเคราะหแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตในดาน    
ตาง ๆ จากมากไปหานอยคือ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1) อยูในระดับมาก (Χ = 3.93, S.D. = 
0.80) แรงจูงใจใฝสัมพันธ (X2) อยูในระดับมาก (Χ = 3.92, S.D. = 0.82) ความตองการความ
สมหวังในชีวิต (X4) อยูในระดับมาก (Χ = 3.71, S.D. = 0.91) และแรงจูงใจใฝอํานาจ (X3)     
อยูในระดับมาก (Χ = 3.67, S.D. = 0.86)

ผูแทนครู แรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตในภาพรวมมาก (Χ =
3.55 และ S.D. = 1.20) เม่ือวิเคราะหรายดานพบวา แรงจูงใจและความตองการความสมหวังใน
ชีวิต จากมากไปหานอยคือ แรงจูงใจใฝสัมพันธ (X2) อยูในระดับมาก (Χ = 3.69, S.D. = 1.19) 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1) อยูในระดับมาก (Χ = 3.61, S.D. = 1.22) ความตองการความสมหวัง
ในชีวิต (X4) อยูในระดับมาก (Χ = 3.50, S.D. = 1.11) และแรงจูงใจใฝอํานาจ (X3) อยูในระดับ
ปานกลาง (Χ = 3.40, S.D. = 1.28)

ผูแทนองคกรชุมชน แรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตในภาพรวม
มาก (Χ = 3.65 และ S.D. = 0.99) เม่ือวิเคราะหรายดานพบวา แรงจูงใจและความตองการ
ความสมหวังในชีวิต จากมากไปหานอยคือ แรงจูงใจใฝสัมพันธ (X2) อยูในระดับมาก (Χ =
3.83, S.D. = 0.88) ความตองการความสมหวังในชีวิต (X4) อยูในระดับมาก (Χ = 3.68, S.D. = 
0.97) แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1) อยูในระดับมาก (Χ = 3.55, S.D. = 1.12) และแรงจูงใจ         
ใฝอํานาจ (X3) อยูในระดับมาก (Χ = 3.52, S.D. = 1.06)

ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน แรงจูงใจและความตองการความสมหวังใน
ชีวิตในภาพรวมอยูในระดับมาก Χ = 3.96 และ S.D. = 0.82 เม่ือวิเคราะหรายดานพบวา     
แรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิต จากมากไปหานอยคือ แรงจูงใจใฝสัมพันธ (X2)
อยูในระดับมาก (Χ = 4.08, S.D. = 0.79) แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1) อยูในระดับมาก (Χ = 4.07, 
S.D. = 0.73) ความตองการความสมหวังในชีวิต (X4) อยูในระดับมาก (Χ = 3.91, S.D. = 0.85) 
และแรงจูงใจใฝอํานาจ (X3) อยูในระดับปานกลาง (Χ = 3.77, S.D. = 0.95)
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ผูแทนศิษยเกา แรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตในภาพรวมอยูใน
ระดับมาก (Χ = 3.72, S.D. = 0.89) เม่ือวิเคราะหรายดานพบวา แรงจูงใจและความตองการ
ความสมหวังในชีวิต จากมากไปหานอยคือ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1) อยูในระดับมาก (Χ =
3.97, S.D. = 0.71) ความตองการความสมหวังในชีวิต (X4) อยูในระดับมาก (Χ = 3.77, S.D. = 
0.85) แรงจูงใจใฝสัมพันธ (X2) อยูในระดับมาก (Χ = 3.76, S.D. = 0.89) และแรงจูงใจ          
ใฝอํานาจ (X3) อยูในระดับปานกลาง (Χ = 3.37, S.D. = 1.14)

ผูทรงคุณวุฒิ แรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตในภาพรวมอยูใน
ระดับมาก Χ = 3.75 และ S.D. = 0.99 เม่ือวิเคราะหรายดานพบวา แรงจูงใจและความตองการ
ความสมหวังในชีวิต จากมากไปหานอยคือ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1) อยูในระดับมาก (Χ =
3.94, S.D. = 0.99) แรงจูงใจใฝสัมพันธ (X2) อยูในระดับมาก (Χ = 3.77, S.D. = 1.08) ความ
ตองการความสมหวังในชีวิต (X4) อยูในระดับมาก (Χ = 3.77, S.D. = 0.92) และแรงจูงใจ     
ใฝอํานาจ (X3) อยูในระดับมาก (Χ = 3.53, S.D. = 1.00)

และเม่ือวิเคราะหรายดาน แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1) ในแตละกลุมผูแทนจะพบวา     
ในกลุมผูแทนองคกรชุมชนมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ นอยที่สุด (Χ = 3.55) เม่ือเทียบกับกลุมอ่ืน   
แตใน ขณะที่กลุมผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิ่น มีมากที่สุด (Χ = 4.07) เม่ือเทียบกับ   
คณะกรรมการกลุมอ่ืน

แรงจูงใจใฝสัมพันธ (X2) ในแตละกลุมผูแทนจะพบวา ในกลุมผูแทนครูมีแรงจูงใจ   
ใฝสัมพันธ นอยที่สุด (Χ = 3.69) เม่ือเทียบกับกลุมอ่ืน แตใน ขณะที่กลุมผูแทนองคกรปกครอง
สวนทองถิ่น มีมากที่สุด (Χ = 4.08) เม่ือเทียบกับคณะกรรมการกลุมอ่ืน

แรงจูงใจใฝอํานาจ (X3) ในแตละกลุมผูแทนจะพบวา ในกลุมผูแทนศิษยเกามี      
แรงจูงใจใฝอํานาจ นอยที่สุด (Χ = 3.37) เม่ือเทียบกับกลุมอ่ืน แตในขณะที่กลุมผูแทนองคกร        
ปกครองสวนทองถิ่น มีมากที่สุด (Χ = 3.77) เม่ือเทียบกับคณะกรรมการกลุมอ่ืน

ความตองการความสมหวังในชีวิต (X4) ในแตละกลุมผูแทนจะพบวา ในกลุมผูแทน
ครูความตองการความสมหวังในชีวิต นอยที่สุด (Χ = 3.50) เม่ือเทียบกับกลุมอ่ืน แตในขณะที่
กลุมผูแทนองคกร    ปกครองสวนทองถิ่น มีมากที่สุด (Χ = 3.91) เม่ือเทียบกับคณะกรรมการ
กลุมอ่ืน
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ตอนที่ 3  การวิเคราะหความแตกตางแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิต
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานแตละกลุม
การวิเคราะหความแตกตางของแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตของ

คณะกรรมการสถานศึกษาเปนการเปรียบเทียบตัวแทนกลุมตาง ๆ   ของคณะกรรมการ     
สถานศึกษา โดยใชคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเปนหนวยวิเคราะห (unit of analysis)
การวิเคราะหความแตกตางนี้เปนการศึกษาเพื่อทราบแรงจูงใจและความตองการความสมหวังใน
ชีวิตในการเขามาเปนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยวิธีการทดสอบแบบเอฟ (F-test 
one way ANOVA) และเม่ือพบความแตกตางจึงใช LSD (Levene’s Study Design) เพ่ือหาคา
วากลุมใดแตกตางกันอีกครั้ง ดังรายละเอียดในตารางที่ 4 และตารางที่ 5

ตารางที่ 4   การวิเคราะหความแตกตางของแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิต
 ของคณะกรรมการสถานศึกษา

แรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิต SS df MS F Sig.
1.  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1)
    ระหวางกลุม 13.272 5 2.654 2.904 0.014*
    ภายในกลุม 314.405 344 0.914

รวม 327.677 349
2.  แรงจูงใจใฝสัมพันธ (X2)
    ระหวางกลุม 5.626 5 1.125 1.233 0.293
    ภายในกลุม 313.856 344 0.912

รวม 319.483 349
3.  แรงจูงใจใฝอํานาจ (X3)
    ระหวางกลุม 6.920 5 1.348 1.256 0.282
    ภายในกลุม 378.923 344 1.102

รวม 385.843 349
4. ความตองการความสมหวังในชีวิต (X4)
    ระหวางกลุม 5.261 5 1.052 1.186 0.316
    ภายในกลุม 305.332 344 0.888

รวม 310.593 349
5. ภาพรวม (Xtot)
    ระหวางกลุม 5.789 5 1.158 1.248 0.286
    ภายในกลุม 319.232 344 0.928

รวม 325.021 349

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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จากตารางที่ 4  พบวาแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตของคณะ
กรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยภาพรวมไมแตกตางกัน และเม่ือพิจารณาความแตกตางใน
รายดานพบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1)  แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนแรง
จูงใจใฝสัมพันธ (X2) แรงจูงใจใฝอํานาจ  (X3) และความตองการความสมหวังในชีวิต (X4) ไม
แตกตางกัน

ตารางที่ 5    แสดงการวิเคราะหเปรียบเทียบแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิต
  ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยการทดสอบเปนรายคู (LSD)
  ดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์

จําแนก
ตามกลุม

ผูปกครอง ครู องคกร
ชุมชน

องคกรปกครอง
สวนทองถิ่น

ศิษยเกา ผูทรง
คุณวุฒิ

ผูปกครอง - .067 .032* .422 .848 .979
ครู .067 - .754 .008* .046* .061
องคกรชุมชน .032 .754 - .003* .022* .029*
องคกรปกครองสวนทองถิ่น .422 .008 .003 - .550 .433
ศิษยเกา .848 .046 .022 .550 - .868
ผูทรงคุณวุฒิ .979 .061 .029 .433 .863 -

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 5  แสดงวาแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตของคณะ
กรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เม่ือเทียบเปนรายคู ดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์พบวา กลุมที่มีแรง
จูงใจใฝสัมฤทธิ์แตกตางกันคือ กลุมผูแทนผูปกครองกับกลุมผูแทนองคกรชุมชน กลุมผูแทนครู
กับกลุมผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิ่น  กลุมผูแทนครูกับกลุมผูแทนศิษยเกา กลุมผูแทน  
องคกรชุมชนกับกลุมองคกรปกครองสวนทองถิ่น กลุมผูแทนองคกรชุมชนกับกลุมผูแทนศิษย
เกา และกลุมผูแทนองคกรชุมชนกับกลุมผูทรงคุณวุฒิ

การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยตองการศึกษาแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิต
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  โรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวัดนครปฐม  
ผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย อายุระหวาง 40-49 ป  มีการศึกษา
ระดับปริญญาตรี  มีประสบการณในการเปนคณะกรรมการสถานศึกษา  อาชีพขาราชการ  ดาน
แรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตในการเปนคณะกรรมการสถานศึกษา โดยภาพ
รวมอยูในระดับมาก สวนรายกลุมอยูในระดับมากทั้งหกกลุม สําหรับความแตกตางของแรงจูงใจ
และความตองการความสมหวังในชีวิตโดยภาพรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดานจะพบ
วา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1) มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเม่ือ
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พิจารณาความแตกตางของแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1) เปนรายกลุมพบวา มีความแตกตางกันอยู
สองกลุม กลุมแรกคือ กลุมผูแทนครูกับกลุมผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิ่น และกลุมผูแทน
ศิษยเกา สวนกลุมที่สองคือ กลุมผูแทนองคกรชุมชนกับกลุมผูแทนผูปกครอง กลุมผูแทนองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น กลุมผูแทนศิษยเกา และกลุมผูทรงคุณวุฒิ

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



บทที่ 5

ขอคนพบ อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การวิจัยครั้งน้ีปนการวิจัยเพ่ือศึกษาแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิต
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  โรงเรียนมัธยมศึกษา  ในจังหวัดนครปฐม  เปนการ
วิจัยเชิงพรรณนา  (descriptive  research)  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหทราบถึง  1) แรงจูงใจ
และความตองการความสมหวังในชีวิตของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในการเขามา
เปนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โรงเรียนมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครปฐม ในภาพ
รวมและรายกลุม 2) เพ่ือทราบความแตกตางของแรงจูงใจและความตองการความสมหวังใน
ชีวิตของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานแตละกลุมในโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัด
นครปฐม โดยใชแนวคิดทางทฤษฎีแรงจูงใจของ แมคคลีนแลนด (Mc Clelland) และทฤษฎี
ลําดับขั้นความตองการขั้นที่หาของมาสโลว  ( Maslow)  เปนตัวแปรในการวิจัย

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานใน      
โรงเรียนมัธยมศึกษา  ในจังหวัดนครปฐม  จํานวน  30  โรงเรียน   โรงเรียนละ 12 คน  รวม  
360 คน เปนผูใหขอมูล

เครื่องมือที่ใช เปนแบบสอบถามจํานวนหนึ่งฉบับแบงเปนสองตอนคือ ตอนที่หนึ่ง 
เกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม   ตอนที่สอง เกี่ยวกับแรงจูงใจและความ
ตองการความสมหวังในชีวิตของคณะกรรมการสถานศึกษาที่เขามาเปนคณะกรรมการสถาน
ศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา  ในจังหวัดนครปฐม

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  ไดแก คารอยละ  (%)  คาเฉลี่ย (Χ )  คาสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  การทดสอบคาเอฟ (F-test) และใช LSD เพ่ือหาคาความแตกตาง
ของกลุม

ขอคนพบ

จากการวิเคราะหขอมูลดังกลาวมาแลว สามารถนํามาสรุปเปนประเด็นตามขอ   
คําถามของการวิจัยไดดังนี้
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1. ระดับแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตของคณะกรรมการสถาน
ศึกษาในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1) และแรงจูงใจใฝสัมพันธ (X2)
มาเปนอันดับแรก โดยมีคาเทากันคือ Χ = 3.84 รองลงมาเปนความตองการความสมหวังใน
ชีวิต (X4) Χ = 3.72 และแรงจูงใจใฝอํานาจ (X3) Χ = 3.55 เปนอันดับสุดทาย

เม่ือจําแนกตามกลุมของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานพบวา ระดับแรง     
จูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตอยูในระดับมาก

กลุมผูแทนผูปกครอง มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1) เปนอันดับแรก รองลงมาเปน
แรงจูงใจใฝสัมพันธ (X2) และความตองการความสมหวังในชีวิต (X4) และแรงจูงใจใฝอํานาจ 
(X3) เปนอับดับสุดทาย

กลุมผูแทนครู มีแรงจูงใจใฝสัมพันธ (X2) เปนอันดับแรก รองลงมาเปนแรง    
จูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1) และความตองการความสมหวังในชีวิต (X4) และแรงจูงใจใฝอํานาจ (X3)
เปนอับดับสุดทาย

กลุมผูแทนองคกรชุมชน พบวา มีแรงจูงใจใฝสัมพันธ (X2) เปนอันดับแรก   
รองลงมาเปนความตองการความสมหวังในชีวิต (X4) และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1) สวนแรง    
จูงใจใฝอํานาจ (X3) เปนอับดับสุดทาย

กลุมผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิ่น พบวา มีแรงจูงใจใฝสัมพันธ (X2) เปน
อันดับแรก รองลงมาเปนแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1) และความตองการความสมหวังในชีวิต (X4)
สวนแรงจูงใจใฝอํานาจ (X3) เปนอับดับสุดทาย

กลุมผูแทนศิษยเกา พบวา มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1) เปนอันดับแรก รองลงมา
เปนความตองการความสมหวังในชีวิต (X4) และแรงจูงใจใฝสัมพันธ (X2) สวนแรงจูงใจ       
ใฝอํานาจ (X3) เปนอับดับสุดทาย

กลุมผูทรงคุณวุฒิ พบวา มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1) เปนอันดับแรก รองลงมา
เปนแรงจูงใจใฝสัมพันธ (X2) และความตองการความสมหวังในชีวิต (X4) สวนแรงจูงใจ       
ใฝอํานาจ (X3) เปนอับดับสุดทาย

2. การเปรียบเทียบแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตของคณะ
กรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานทั้ง 6 กลุม โดยภาพรวมไมแตกตางกัน และเม่ือพิจารณา
ความแตกตางในรายดาน  พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 สวนดานแรงจูงใจใฝสัมพันธ แรงจูงใจใฝอํานาจ และความตองการความสมหวังในชีวิต   
ไมแตกตางกัน กลุมที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์แตกตางกันคือ กลุมผูแทนผูปกครองกับกลุมผูแทน
องคกรชุมชน กลุมผูแทนครูกับกลุมผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิ่น กลุมผูแทนครูกับกลุม  
ผูแทนศิษยเกา กลุมผูแทนองคกรชุมชนกับกลุมองคกรปกครองสวนทองถิ่น กลุมผูแทนองคกร
ชุมชนกับกลุมผูแทนศิษยเกา และกลุมผูแทนองคกรชุมชนกับกลุมผูทรงคุณวุฒิ
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การอภิปรายผล

จากขอคนพบของการวิจัยดังที่ไดกลาวมาแลวสามารถนํามาสูการอภิปรายไดดัง 
ตอไปน้ี

1. ผลจากการวิจัยแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตของคณะ
กรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ในจังหวัด
นครปฐม พบวา ในภาพรวมและรายกลุมอยูในระดับมาก โดยเฉลี่ยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์และแรง
จูงใจใฝสัมพันธ มีคาเฉลี่ย เปนอันดับแรก รองลงมาเปนความตองการความสมหวังในชีวิตและ
แรงจูงใจใฝอํานาจเปนอันดับสุดทาย  และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน แรงจูงใจใฝอํานาจในกลุม
ผูแทนครูและศิษยเกาอยูในระดับปานกลาง ดังมีรายละเอียดดังนี้

1.1 ในภาพรวม  จะเห็นไดวาแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิต
ในการเปนคณะกรรมการสถานศึกษานั้นอยูในระดับมาก เชน ดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในกลุม
ของผูแทนผูปกครองจะมีความตั้งใจจริงในการเขามามีสวนรวมในการทํางาน เพ่ือชวยพัฒนา
โรงเรียนใหเจริญขึ้น และมีความรูสึกวาการเขามาเปนคณะกรรมการสถานศึกษาเปนงานที่   
ทาทายความรูสึกของตนเองมาก ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ ดร.รุง แกวแดง เลขาธิการ
สภาการศึกษาที่วาบุคคลที่เขามาเปนคณะกรรมการสถานศึกษาเริ่มเห็นความสําคัญ  และมี
บทบาทหนาที่ของตนเองที่จะมีสวนรวมในการจัดการศึกษา หลังจากไดเขามามีสวนรวม      
กิจกรรมกับโรงเรียนแลว ตลอดจนบางโรงเรียนไดมีการประชุม อบรม สัมมนา ใหความรูกับ
คณะกรรมการเพิ่มขึ้น  และมีการติดตามและประเมินผลเปนระยะ ๆ  จึงทําใหเกิดการตื่นตัว
ในการทํางานมากขึ้น ซึ่งจะเปนไปในลักษณะการมีสวนรวมของ โคเฮน และอัฟฮอฟฟ 
(Cohen and Uphoff) ที่ใหความสําคัญในการใหแนวทางในการตัดสินใจ และมีสวนรวมในการ
ประเมินผล ซึ่งตรงกับงานวิจัยของ วรณิช  สุวรรณฉิม ทําการวิจัยเรื่องบทบาทคณะกรรมการ
ที่สงผลตอคุณภาพนักเรียนโรงเรียนประถมศึกษา สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม 
ที่วาในระยะแรกคณะกรรมการยังไมเขาใจบทบาทหนาที่ตนเองนัก และหลังจากเริ่มทํางาน
แลวมีการอบรมใหความรูจะทําใหการมีสวนรวมในการาทํางาน และจะใหความรวมมือย่ิงขึ้น 
ในกลุมผูแทนครูจะเหมือนกับกลุมผูแทนผูปกครอง คือ มีความตั้งใจจริงในการที่จะเขามามี
สวนรวมในการทํางานเหมือนกัน และอยากจะใชความรูความสามารถและแนวคิดที่เปน      
อิสระมาชวยทํางานตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ เพ็ญรุง        
กวีรัตนดํารง ไดศึกษาพฤติกรรมการบริหารงานและแรงจูงในการปฏิบัติงานของครู กับการจัด
การศึกษาของโรงเรียนเอกชน สายสามัญศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา   
เอกชน เขตการศึกษา 5 พบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชนอยูในระดับ
มาก คือ ความรับผิดชอบในหนาที่ ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ และความสําเร็จแหงงาน ในสวน
ของกลุมผูแทนศิษยเกา กลุมผูทรงคุณวุฒิ จะมีแรงจูงใจมากเหมือนกันกับกลุมผูแทน          
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ผูปกครองในประเด็น มีความตั้งใจมีสวนรวมในการทํางาน สวนผูแทนองคกรปกครองสวน 
ทองถิ่นจะมุงใหประเด็น ทํางานอยางอิสระ ทาทาย และรับผิดชอบในการใชความรูความ
สามารถในการทํางาน

สําหรับแรงจูงใจใฝสัมพันธ ประเด็นที่ทําใหเกิดแรงจูงใจมาก ในกลุมของ   
ผูแทนผูปกครองและกลุมผูแทนศิษยเกา คือ อยากมีโอกาสและมิตรภาพไมตรีจากผูรวมงาน  
ในกลุมผูแทนครูกับกลุมผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะมีมากในประเด็นอยากมีความ     
รูจักและสรางความเปนกันเองกับผูรวมงานและบุคลากรในโรงเรียนทุกคน สวนในกลุมองคกร
ชุมชนกับกลุมผูทรงคุณวุฒิจะมีระดับแรงจูงใจเทากัน อยูในประเด็นมีความพึงพอใจที่ได    
ทํางานแบบเปนทีมรวมกับคนอื่น ทั้งน้ีอาจเปนเพราะคณะกรรมการที่เขามาทํางานเริ่มเห็น
ความจําเปนที่จะตองทํางานแบบความรวมมือ มีปฏิสัมพันธตอกัน เน่ืองจากบทบาทหนาที่
ของคณะกรรมการสถานศึกษาจะตองชวยกันทํางานเปนทีม เปนองคคณะ ผลการทํางานจะ
สะทอนใหความสําเร็จรวมกัน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ แมคคลีนแลนด ที่วาโดยธรรมชาติ
ของมนุษยมีแรงจูงใจอยางหนึ่งอันไดแก ทําตัวเปนที่ยอมรับของผูอ่ืน เอาใจใสคนอ่ืน เห็นอก
เห็นใจชวยเหลือคนอ่ืน ทําทุกสิ่งทุกอยางที่มีความสามารถจะชวยเหลือสังคม และตองการให
หมูคณะยอมรับการทํางานรวมกันดวย   และสอดคลองกับงานวิจัยของ สุนทร ชอบทําดี      
ที่ศึกษาบทบาทของคณะกรรมการศึกษากับความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนของ     
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานกังานการประถมศึกษาจังหวัดอางทอง พบวา คณะกรรมการ
ศึกษาสวนใหญขอความรวมมือจากโรงเรียนใหดูแลกิจกรรม ประเพณีของทองถิ่นรวมกับ
ประชาชน และงานวิจัยของ ศิริวัตร  บุญประสพ พบวา คณะกรรมการโรงเรียนมีความผูกพัน
กับโรงเรียนและชุมชน พรอมที่จะสนับสนุนการดําเนินงานของโรงเรียนเพ่ือใหเกิดประโยชน  
สูงสุดตอโรงเรียนและชุมชน และสอดคลองกับแนวคิดของ ฮิคส (Hicks) ที่วา การที่จะให    
องคกรบรรลุเปาหมาย ผูบริหารจะตองทําใหผูรวมงานปฏิบัติงานไดบรรลุเปาหมายอยางมี  
ประสิทธิภาพวิธีหน่ึงคือ การจูงใจใหคนในองคกรภายนอกและภายในรวมทํางานกัน และ    
ผลงานวิจัยของ ขัตติยา  ดวงสําราญ ที่พบวา สภาพแวดลอมทางสังคมในองคกรที่มีลักษณะ
ของความชวยเหลือเปนมิตรจะทําใหผูปฏิบัติงานมีความรูสึกผูกพันกันมากขึ้น แตถาองคกรใด
ขาดความรวมมือหรือมีความเปนมิตรนอยจะทําใหความสัมพันธต่ํา และจะสงผลตอความ
สําเร็จของงานดวย

แรงจูงใจใฝอํานาจ ประเด็นที่ทําใหเกิดแรงจูงใจในการเขามาเปนคณะ
กรรมการสถานศึกษามากที่สุดคือ อยากมีโอกาสไดแสดงความคิดเห็นอยางเต็มที่ เพ่ือให  
สมาชิกอ่ืน ๆ ยอมรับในความรูความสามารถของตนเอง ซึ่งเกิดกับทุกกลุมผูแทน ยกเวนกลุม
ของผูแทนผูปกครองจะมีประเด็นแรงจูงใจมากที่สุด ในเรื่องการเปนคณะกรรมการสถานศึกษา
จะทําใหบุคลากรในสถานศึกษาใหความเคารพตอทาน ทั้งน้ีเปนเพราะคณะกรรมการสวนใหญ
เปนบุคคลที่มีวุฒิการศึกษาสูง ในระดับปริญญาตรีและปริญญาโท มีความเชื่อม่ันในภูมิรูและ
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ความคิดของตนเองเปนหลัก จึงมุงในประเด็นในเรื่องของการยอมรับในความรู ในสวนกลุม   
ผูแทนผูปกครองจะมีความตองการในเรื่องใหบุคลากรในสถานศึกษาใหความเคารพเปนหลัก

ความตองการความสมหวังในชีวิต ประเด็นที่อยูในระดับสูงในกลุมผูแทน  
ผูปกครอง องคกรปกครองสวนทองถิ่นและผูทรงคุณวุฒิ นั่นคือ การเขามาเปนคณะกรรมการ
สถานศึกษาเปนความภาคภูมิใจที่สําคัญยอมรับและเปนเกียรติยศที่โรงเรียนใหการยอมรับใน
ความรูความสามารถของตน สวนในกลุมครูกับองคกรชุมชนจะมีความตองการในประเด็นเปน
ความภูมิใจที่สังคมยอมรับ ตองการทําคุณประโยชนใหกับสังคมที่ตนเองมีสวนรวม และ      
ในกลุมของผูแทนศิษยเกาจะมีความตองการในประเด็นรูสึกเปนเกียรติที่โรงเรียนยอมรับใน 
ความรูความสามารถและอยากทําคุณประโยชนใหแกสังคมที่มีสวนรวม ซึ่งสอดคลองกับ     
ผลการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติที่จัดขึ้น
ในวันที่ 12-13 มีนาคม 2546 ที่พบวา กลุมผูแทนดังกลาวตองการใหสังคมยอมรับ ยกยอง 
เปนผูมีเกียรติบาง อยากใหโรงเรียนใหความสําคัญกับคณะกรรมการ เน่ืองจากไดทุมเท     
เสียสละ ชวยเหลือโรงเรียนมาตลอด

ดังน้ันจึงสรุปไดวา แรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตในการ
เปนคณะกรรมการสถานศึกษาในภาพรวมอยูในระดับมากนั้น เปนเพราะ เปนความตองการ
ของบุคคลที่จะเขามามีสวนรวมในการชวยเหลือ กํากับ สงเสริม สนับสนุนกิจกรรมของสถาน
ศึกษาใหดําเนินไปดวยความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหง
ชาติ พ.ศ. 2542 นั่นเอง

1.2 เม่ือจําแนกเปนรายกลุมของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  จะพบ
วาในภาพรวมแรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตอยูในระดับมากทุกกลุมผูแทน   
เปนเพราะคณะกรรมการมีความตองการความสําเร็จในการเขามาทํางานในโรงเรียน เพ่ือ
ประโยชนตอสวนรวม มีความตองการที่จะมามีความสัมพันธภาพหรือมีกิจกรรมทางสังคมรวม
กับคณะกรรมการดวยกัน และบุคลากรในโรงเรียน เม่ือความรวมมือรวมแรงในการทํางานให
บังเกิดขึ้น  มีความตองการความสําเร็จในชีวิตของตนเองบาง เพ่ือความอยูรอดของสังคม เชน 
มีเพ่ือนไวคอยชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ซึ่งจะสอดคลองกับงานวิจัยของ ขัตติยา  ดวงสําราญ    
ที่ไดศึกษาแรงจูงใจของการทํางานที่สงผลตอความผูกพันของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนนทบุรี ที่พบวา แรงจูงใจในการทํางานของครู โดย     
ภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือแยกเปนรายดานจะพบวาอยูในระดับมากคือ ดานฐานะและความ
ม่ันคงของอาชีพ ลักษณะของงานและความสําเร็จของงาน ความสัมพันธกับผูรวมงาน และ
ปริมาณงานและความรับผิดชอบ เชนเดียวกับงานวิจัยของ เพ็ญรุง  กวีรัตนธํารง ศึกษา    
พฤติกรรมการบริหารและแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู กับคุณภาพการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนเอกชน สายสามัญศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน เขตการ
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ศึกษา 5 พบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชน มีอยูในระดับมาก 3 ลําดับ 
คือ ความรับผิดชอบในหนาที่ ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ และความสําเร็จแหงงาน

สวนในรายกลุมของคณะกรรมการผูแทนครูและศิษยเกา จะมีแรงจูงใจใฝ
อํานาจอยูในระดับปานกลาง เปนเพราะ แรงจูงใจใฝอํานาจเปนการแสดงความตองการของคน
ที่ใหไดมาซึ่งอิทธิพลเหนือคนอ่ืนในสังคม เปนการแสวงหาอํานาจ มีความรูสึกจะทําอะไรเหนือ
คนอ่ืน ชอบถกเถียงโตแยงคนอื่น ซึ่งลักษณะดังกลาวตรงกันขามกับพฤติกรรมหนาที่ความ  
รับผิดชอบของผูแทนครู ซึ่งจะตองเชื่อฟงคําสั่งของผูบังคับบัญชาและปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของทางราชการอยางสม่ําเสมอ ตั้งใจปฏิบัติหนาที่เพ่ือความเจริญรุงเรืองในอาชีพตนเอง ซึ่ง
ปรากฏในทฤษฎีของ เฮอรซเบิรก และมาสโลว ที่กลาวถึงความตองการในการทํางานและ
ความจําเปนพ้ืนฐานของมนุษยที่ตองการความมั่นคงและความปลอดภัยในชีวิตมาในอันดับ 
ตน ๆ กอน แลวจึงจะยอมเสียสละ

สําหรับผูแทนศิษยเกา จะพบวา แรงจูงใจในการเขามาเปนคณะกรรมการ
สถานศึกษาดานแรงจูงใจใฝสัมพันธจะเปนอันดับแรก และแรงจูงใจใฝอํานาจจะเปนอันดับ   
สุดทาย  ซึ่งอยูในระดับปานกลางนั้น เปนเพราะ ศิษยเกาซึ่งในอดีตเปนนักเรียนในโรงเรียน 
นั้น ๆ มากอนและบางคนจบการศึกษามาหลายปแลว มีหนาที่การงาน มีความพรอมในชีวิต 
จึงมีความรักที่จะชักชวนเพื่อนที่เคยเรียนรวมรุนมาทํากิจกรรมรวมกัน โดยมีสวนรวมในการ
พัฒนาโรงเรียนของตนเองใหพัฒนาขึ้น สวนแรงจูงใจใฝอํานาจนั้น ศิษยเกาไมตองการที่จะ
มาสรางอิทธิพลบารมีหรืออํานาจใด ๆ ในโรงเรียน เน่ืองจากในโรงเรียนยังมีครูเกาที่เคยสอน
อยูบาง หรือมีความรูจักใหเกียรติสถาบันมากกวาจะเปนการเขามาเพื่อสรางอํานาจ ผลการ
วิจัยจึงมีแรงจูงใจใฝอํานาจที่ต่ํากวาดานอ่ืน

สวนในกลุมของผูแทนผูปกครอง แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการเปนคณะ
กรรมการสถานศึกษาจะมาเปนอันดับแรก และแรงจูงใจใฝอํานาจจะมาในอันดับสุดทาย เปน
เพราะมีความตั้งใจจริงที่จะเขามามีสวนชวยในการทํางานเพื่อพัฒนาโรงเรียนตามความ
สามารถที่มีอยูมากกวาที่จะมาหาความกาวหนาในโรงเรียน หรือทําตัวใหบุคลากรยกยอง    
นับถือ

ในกลุมของผูแทนชุมชน แรงจูงใจใฝสัมพันธในการเปนคณะกรรมการ
สถานศึกษาจะมาเปนอับดับแรก สวนแรงจูงใจใฝอํานาจจะมาเปนอับดับสุดทาย ทั้งน้ีก็เปน
เพราะผูแทนองคกรชุมชนสวนใหญจะเปนบุคคลที่ในชุมชนนั้น ๆ ใหความเคารพนับถือ     
ยอมรับในความรูความสามารถ มีบารมีเปนที่ยอมรับ จึงมิตองการสิ่งอ่ืนใด นอกจากความ   
พึงพอใจที่จะทํางานแบบเปนทีมรวมกับคณะกรรมการสถานศึกษาทานอ่ืน ๆ ในคณะดวย  
ความเขาใจอันดีซึ่งจะสงผลใหการทํางานที่เปนกิจกรรมของโรงเรียนราบรื่น สําเร็จไปดวยดี  
และที่สําคัญที่สุดคือ ความสามัคคีมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันของคณะกรรมการ ซึ่งจะตรงกันขาม
คือ พยายามมิใหเกิดความแตกแยกในทีมงาน เกิดความประนีประนอมในการแสดงความ      
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คิดเห็น จะไมชี้นําในความคิดของตน มิใหแสวงหาอํานาจในการทํางาน โดยพยายามใหใชการ
แสดงความคิดเห็นรวมกันและบังเกิดประโยชนตอสวนรวมใหมากที่สุด

กลุมของผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิ่น แรงจูงใจใฝสัมพันธในการเปน
คณะกรรมการสถานศึกษาจะมาเปนอันดับแรก แรงจูงใจใฝอํานาจจะมาในอันดับสุดทาย เปน
เพราะตองการเขามาทํางานรวมกันแบบเปนทีม กับคณะกรรมการสถานศึกษาคนอื่น ๆ เพ่ือ
จะไดสรางความผูกพัน มีโอกาสไดรูจักสรางความเปนกันเอง สนิทสนมกับบุคลากรใน          
โรงเรียน อันจะเปนการปูพ้ืนฐานในการรูจักและรวมงานในการทํางาน และผูกพันไปจนถึง
ความรวมมือดานตาง ๆ เชน งบประมาณที่จะสนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียนใหดําเนินไปดวย
ความสําเร็จตอไป มากกวาที่จะมาสรางอํานาจบารมีกับบุคลากรในโรงเรียน

ผูทรงคุณวุฒิ พบวาแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการเปนคณะกรรมการ       
สถานศึกษานั้นมาเปนอันดับแรก และแรงจูงใจใฝอํานาจจะเปนอันดับสุดทาย เปนเพราะ       
ผูทรงคุณวุฒิเปนบุคคลที่มีคุณสมบัติพรอมทุกดาน คือ มีความรูมาก มีวัยที่เปนผูใหญ         
มีประสบการณในการทํางานสูง โดยเฉพาะวงการศึกษา มีความพรอมทางครอบครัวจึงเปนที่
คาดหวังของโรงเรียนที่จะใหมาชวยในการพัฒนาโรงเรียน ดังน้ันแรงจูงใจของผูทรงคุณวุฒิที่
จะมีตอโรงเรียนจึงมีแนวทางในการมีความตั้งใจจริงที่จะเขามามีสวนรวมชวยกันพัฒนา เสนอ
แนวทางความคิดจากประสบการณในการทํางานดานการศึกษา ใชความรูความสามารถอยาง
เต็มที่และม่ันใจตามบทบาทเปาหมายและวิสัยทัศนของโรงเรียน เพ่ือพัฒนาใหโรงเรียนเจริญ 
ยิ่งขึ้น

ดังนั้น พอสรุปไดวา แรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิตของ
คณะกรรมการสถานศึกษาจําแนกตามกลุมแลวจะอยูในระดับมาก เปนเพราะคณะกรรมการ
สถานศึกษามีความตองการที่จะเห็นโรงเรียนประสบความสําเร็จ มีความเจริญกาวหนาตาม
นโยบายเปาหมายและวิสัยทัศนของโรงเรียน โดยเกิดจากความสัมพันธภาพอันดีในการมี   
สวนรวมกับของคณะกรรมการและบุคลากรในโรงเรียนมีสวนชวยกันทํางาน

2. ผลจากการวิจัยความแตกตาง แรงจูงใจและความตองการความสมหวังในชีวิต
ของคณะกรรมการสถานศึกษา โดยเปรียบเทียบกับตัวแทนกลุมตาง ๆ ทั้ง 6 กลุมแลว พบวา 
ในภาพรวมไมแตกตางกัน เพราะบุคคลที่เขามาเปนคณะกรรมการสถานศึกษา เร่ิมเห็น   
ความสําคัญและบทบาทหนาที่ของตนเองที่จะมีสวนเก่ียวของกับการจัดการศึกษาตามพระราช
บัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542   หลังจากที่ไดเขารวมกิจกรรมกับคณะทํางานและ   
โรงเรียนแลว โดยเฉพาะแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์และแรงจูงใจใฝสัมพันธจะอยูในระดับมาก เปน
เพราะคณะกรรมการสถานศึกษามีความตองการพัฒนา และเห็นความสําเร็จในการบริหาร  
จัดการของโรงเรียนโดยรวมกลุมกันเปนองคกรที่มีความสัมพันธ รวมมือรวมใจกันทํางานเพื่อ
ประโยชนของโรงเรียนซ่ึงจะสอดคลองกับแนวคิดของ แมคคลีนแลนด ที่วาบุคคลที่มีแรงจูงใจ
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ใฝสัมฤทธิ์จะมีลักษณะ เม่ือกระทํากิจกรรมตาง ๆ จะพยายามทําใหสําเร็จมากกวาลมเหลว 
เขาจะเลือกทํางานที่เหมาะสมและตามความสามารถของตนเอง จะทํางานใหสําเร็จดวยความ
ตั้งใจและความจริงใจ มิใชโอกาสจะอํานวยให และจะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมายและมี    
คุณภาพ โดยไมคิดรางวัลและชื่อเสียง สวนงานวิจัยของ ชูชีพ  ออนโคกสูง บุคคลที่มีแรงจูงใจ
ใฝสัมฤทธิ์สูงจะตองเปนบุคคลที่มีลักษณะเปนคนดี ความมานะพยายาม ชอบแขงขัน เปนคน
ปรับปรุงตนเองตลอดเวลา มีเหตุผล จุดประสงคชัดเจน

สวนแรงจูงใจใฝสัมพันธมีระดับมากอีกสวนหนึ่งนั้น คณะกรรมการที่เขามา
ทํางานแลวเริ่มเห็นความจําเปนที่จะตองใหความรวมมือรวมใจกับคณะทํางาน เน่ืองจาก     
บทบาทหนาที่ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานนั้น  จะตองชวยกันทํางานเปน     
องคคณะ ผลของการทํางานเปนสิ่งที่สะทอนใหเห็นเปนคณะทํางานเชนกัน ซึ่ง  สอดคลองกับ
แนวคิดของ แมคคลีนแลนด ที่วา โดยธรรมชาติของมนุษยมีแรงจูงใจอยางหนึ่งอันไดแก     
ทําตัวเปนที่ยอมรับของผูอ่ืน เอาใจใสคนอ่ืน เห็นอกเห็นใจชวยเหลือคนอ่ืน ทําทุกสิ่งทุกอยางที่
มีความสามารถจะชวยเหลือสังคม และตองการใหหมูคณะยอมรับการทํางานรวมกันดวย และ
สอดคลองกับงานวิจัยของ สุนทร  ชอบทําดี ที่ศึกษาบทบาทของคณะกรรมการศึกษาเชนเดียว
กับความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดอางทอง พบวา คณะกรรมการศึกษาสวนใหญขอความรวมมือจาก       
โรงเรียนใหดูแลกิจกรรม ประเพณีของทองถิ่น รวมกับประชาชน และงานวิจัยของ ศิริวัตร  
บุญประสพ พบวา คณะกรรมการโรงเรียนมีความผูกพันกับโรงเรียนและชุมชน พรอมที่จะ
สนับสนุนการดําเนินงานของโรงเรียนเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอโรงเรียนและชุมชน และ
สอดคลองกับแนวคิดของ ฮิคส (Hicks) ที่วา การที่จะใหองคกรบรรลุเปาหมาย ผูบริหารจะตอง
ทําใหผูรวมงานปฏิบัติงานไดบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพวิธีหนึ่งคือ การจูงใจใหคนใน
องคกรภายนอกและภายในรวมทํางานกัน

สําหรับในดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ที่มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 นั้น เม่ือพิจารณาตามกลุมของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานแลว 
สามารถจัดเปนกลุมของคณะกรรมการสถานศึกษาที่แตกตางกันไดดังนี้ กลุมผูแทนผูปกครอง
จะแตกตางกับกลุมผูแทนองคกรชุมชน กลุมผูแทนครู จะแตกตางกับกลุมผูแทนองคกร       
ปกครองสวนทองถิ่นและกลุมผูแทนศิษยเกา กลุมผูแทนองคกรชุมชนจะแตกตางกับกลุม       
ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิ่น กลุมผูแทนศิษยเกาและกลุมผูทรงคุณวุฒิ เหตุที่มีความ  
ความแตกตางกันในเรื่องแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์อาจเปนเพราะบทบาทสถานภาพและมุมมองใน
การทํางานที่มุงใหโรงเรียนเกิดผลสําเร็จไมเหมือนกัน จึงมีมุมมองและความตองการที่แตกตาง
กัน เชน ครูจะมีบทบาทหนาที่ในเชิงระบบราชการ ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะมองใน
ลักษณะของนักการเมือง เห็นผลประโยชนระยะสั้น ๆ ผูแทนศิษยเกาจะใหความเคารพยําเกรง
บุคลากรในโรงเรียนอยู กลุมองคกรชุมชนเปนกลุมที่มาจากองคกรเอกชนจะมองในเรื่องของผล
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ประโยชนเปนหลัก กลุมผูปกครองจะเกรงใจครูและผูบริหารจะมองในลักษณะใหในเร่ืองของ
การบริจาคทรัพยสิน และใหความรวมมือทุกดาน สวนผูทรงคุณวุฒิจะเปนขาราชการบํานาญ
สวนมากเปนผูมีความรูความสามารถโดยเฉพาะอยูในวงการศึกษา จึงมองการเขามาเปนคณะ
กรรมการในลักษณะใหคําปรึกษาในการบริหารจัดการโรงเรียนมากกวาดานอ่ืน เปนตน

ขอเสนอแนะ

จากขอคนพบและการอภิปรายผลที่นํามาเสนอไปแลวน้ัน เพ่ือใหงานวิจัยน้ีเกิด
ประโยชนสูงขึ้น ผูวิจัยมีขอเสนอแนะงานวิจัยในครั้งนี้

ขอเสนอแนะทั่วไป
1. จากผลการวิจัยที่พบวา คณะกรรมการสถานศึกษามีแรงจูงใจและความ

ตองการความสมหวังในชีวิตในการเขามาเปนคณะกรรมการสถานศึกษาในโรงเรียนอยูใน
ระดับมากนั้น หมายถึงคณะกรรมการทุกกลุมมีความสนใจและสมัครใจในการที่จะเขามามีสวน
ชวยเหลือโรงเรียนทุกดาน  แตการปฏิบัติจริงจากประสบการณของผูวิจัยจะเห็นวา ยังไม
สามารถดําเนินการไดเต็มที่และกาวหนาพอสมควร เชน ในสวนของโรงเรียนระดับประถม
ศึกษา ถึงแมวาจะมีการจัดทําคูมือรายละเอียดออกมา การดําเนินงานก็ไมคอยคึกคักตื่นเตนใน
การทํางาน อาจเปนเพราะจํานวนสถานศึกษามากเกินไป   ในสวนของโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
ชวงแรก ๆ  ก็ตื่นตัวกันดีกวาโรงเรียนประถม โดยมีการฝกอบรมคณะกรรมการกันบาง และจะ
เนนเรื่องการดําเนินงานมากกวาจะพูดเรื่องบทบาทหนาที่ งานสวนใหญยังเปนบทบาทหนาที่
ของผูบริหารโรงเรียน ถือวายังไมประสบความสําเร็จเชนกัน ในฐานะของผูวิจัยและเปน         
ผูบริหารการศึกษาจึงอยากใหผูที่เกี่ยวของใหความสําคัญและสนับสนุนการพัฒนาคณะ
กรรมการสถานศึกษา ดานบทบาทหนาที่และความรูในเรื่องการปฏิรูปการศึกษาตามพระราช
บัญญัติการศึกษาใหมากที่สุด อาจจะเปนการอบรมหรือประชุมสัมมนา และควรเปดโอกาสให
คณะกรรมการมีสวนในการคิด การพูด การซักถาม และปฏิบัติจริง มิใชใหนั่งฟงบรรยายแต
อยางเดียว ถาทําไดดังกลาวแลวเชื่อวาคณะกรรมการสถานศึกษาจะมีบทบาทที่จะชวย       
โรงเรียนใหมากที่สุด

2. ความไมแตกตางกันในเรื่องแรงจูงใจของคณะกรรมการสถานศึกษา จะเห็นวา  
บคุคลที่เขามาเปนคณะกรรมการตางอาชีพ ตางวัย และตางสถานภาพ บทบาทนี้ก็เปนเรื่อง
ใหมยังไมเคยศึกษากันมากอนในเร่ืองบทบาทหนาที่ และการมีสวนรวมชวยเหลือโรงเรียน จึง
นับวาเปนเร่ืองที่โชคดีกับสถานศึกษาสวนมากที่ผลการวิจัยออกมาที่ทุกคนใหความสนใจใน
การเปนคณะกรรมการสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดนครปฐม
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ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป
1. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมของคณะกรรมการสถานศึกษาแตละ

กลุมที่สงผลตอการจัดการศึกษาเชิงรุกในโรงเรียน
2. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการสถานศึกษาตอ

การปฏิรูปการเรียนรูของนักเรียนดวย
3. ควรมีการศึกษาวิจัยความตองการตามบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการสถาน

ศึกษาวามีความตองการจะทําอะไรบาง หลังจากปฏิบัติหนาที่มาครบวาระแลว เพ่ือจะไดเกิด
ความเขาใจตรงกันในการทํางานครั้งตอไป
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