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52602731 : สาขาวิชาการประกอบการ 
คําสําคัญ :  กาซธรรมชาติสําหรับยานยนต(เอ็นจีวี) / กาซธรรมชาติอัด(ซีเอ็นจี)  

อนุสรณ  สิริคงสุข : การศึกษาสภาพปญหาหลังการติดต้ังอุปกรณเอ็นจีวี : กรณีศึกษา
รถโดยสารรวมบริการประจําทางสาย 175 (ทานํ้านนทบุรี ถึง ทานํ้าภาษีเจริญ).  อาจารยที่ปรึกษา
การคนควาอิสระ  : ผศ. ประสพชัย  พสุนนท.  81 หนา.  
 
กกกกกกกกกกกการวิจัยนี้มีวัตถุประสงคคือ 1) เพื่อศึกษาขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม หลังการติดต้ังอุปกรณ NGV  
ในรถโดยสารรวมบริการ สาย 175 (ทาน้ํานนทบุรี ถึง ทาน้ําภาษีเจริญ) 2) เพื่อศึกษาสภาพทั่วไปของปญหาที่เกิดหลังจาก
การติดต้ังอุปกรณ NGV ในรถโดยสารรวมบริการ สาย 175 (ทาน้ํานนทบุรี ถึง ทานํ้าภาษีเจริญ) และ 3) เพื่อศึกษาระดับ
ปญหาที่เกิดขึ้นหลังจากนํารถโดยสารรวมบริการ สาย 175 (ทาน้ํานนทบุรี ถึง ทาน้ําภาษีเจริญ) ตดิต้ังอุปกรณ NGV ไปใช
งาน 
กกกกกกกกกกกลุมประชากรเปาหมายทั้งหมด จํานวน 37 คน โดยเปนเจาของ(ผูถือหุน)จํานวน 7 คน และพนักงานขับรถ
โดยสาร จํานวน 30 คน โดยผูวิจัยไดเลือกเฉพาะการติดต้ังอุปกรณ NGV ในเครื่องยนตที่ใชกาซธรรมชาติ เปนเชื้อเพลิง
อยางเดียวกเครื่องมือที่ใชในการศึกษาวิจัย คือ แบบสอบถาม และวิเคราะหขอมูลใชการแจกแจงจํานวน และคารอยละ 
คาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา 
กกกกกกกกกก1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จากการติดต้ังอุปกรณเอ็นจีว ี ในรถโดยสารรวมบริการ สาย 175 
(ทาน้ํานนทบุรี ถึง ทาน้ําภาษีเจริญ) สวนใหญ พบวา เปนผูรับจางขับรถโดยสาร ใชรถย่ีหอ DAEWOO มีขนาดเครื่องยนต  
151-250 แรงมา  ใชรถโดยสารมา 8-11 ป  มีผลกระทบตอระบบชวงลางของรถโดยสารเปนแหนบ  มีความรูเกี่ยวกับการ
ติดต้ังอุปกรณ NGV กับรถโดยสารดานการติดต้ังถังกาซ NGV  มีความรูเกี่ยวกับดานการใชงานอุปกรณ NGV กับรถ
โดยสารดานการติดต้ังถังกาซ NGV มีความตองการเกี่ยวกับการบริการติดต้ังอุปกรณ NGV  กับรถโดยสารดานการติดต้ัง
ถังกาซเอ็นจีวี และตองการใหมีสถานีเชื้อเพลิงเพิ่มขึ้นในเสนทางเดินรถโดยสารประจําทาง 2 สถานี 
กกกกกกกกกก2. สภาพปญหาทั่วไปจากการติดต้ังอุปกรณ NGV   ในรถโดยสารรวมบริการ สาย 175 (ทาน้ํานนทบุรี  ถึง  
ทาน้ําภาษีเจริญ) พบวา มีระยะการติดต้ังอุปกรณ NGV  ในรถโดยสารรวมบริการมาเปนเวลา  4-5 ป มีระยะทางการใชงาน
หลังจากการไดติดต้ังอุปกรณ NGV  เปนระยะทาง 200,001- 300,000  กิโลเมตร ใชขนาดถังบรรจุกาซใชในการติดต้ัง 
ขนาดตั้งแต 131-150 ลิตร การใชรถโดยสาร(ตอวัน)เปนระยะทางประมาณ 101-200 กิโลเมตร มีการแกไขหรือปรับจูน
ระบบ ในระยะเวลา 1 เดือนแรก 1-2 ครั้ง ปรับจูนกับบริษัทที่นํารถโดยสารไปติดต้ังอุปกรณ NGV  มีปญหาการปรับต้ัง
ระบบ  เปลี่ยนหัวเทียน เปลี่ยนถายตามปกติที่ประมาณ 10,000 กิโลเมตร การเปลี่ยนไสกรองอากาศ  หัวเทียน  และสายหัว
เทียนจนกวาจะใชงานไมได 
กกกกกกกกกก3. ระดับปญหาหลังจากการติดต้ังอุปกรณ NGV ในรถโดยสารรวมบริการ สาย 175 (ทาน้ํานทบุร ีถึง ทาน้ํา 
ภาษีเจริญ) พบวา ระดับปญหาดานการติดต้ังอุปกรณ NGV  อยูในระดับนอยที่สุด ระดับปญหาดานการใชงานอุปกรณ 
NGV  อยูในระดับนอย ระดับปญหาดานการบริการหลังการติดต้ังอุปกรณ NGV  อยูในระดับนอย และระดับปญหาดาน
สถานีเชื้อเพลิงหลังการติดต้ังอุปกรณ NGV  อยูในระดับมาก  
สาขาวิชาการประกอบการ              บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร             ปการศึกษา 2553 
ลายมือชื่อนักศึกษา........................................ 
ลายมือชื่ออาจารยที่ปรึกษาการคนควาอิสระ   ........................................
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กิตติกรรมประกาศ 

งานคนควาอิสระฉบับนี้สามารถสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี โดยการไดรับความชวยเหลือ
และความอนุเคราะหจากบุคคลเหลานี้ 
 ขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ประสพชัย พสุนนท อาจารยที่ปรึกษาการคนควา
อิสระ เปนผูใหคําแนะนําและขอคิดเห็นตาง ๆ อันเปนประโยชนอยางยิ่ง รวมทั้งใหความเอาใจใส
ติดตามผลงานอยางใกลชิด 
 ขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย นภนนท หอมสุด เปนผูใหคําแนะนําการใช
แบบสอบถามสําหรับการวิจัยในคร้ังนี้ 
 ขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย  ดร.พิทักษ ศิริวงศ เปนผูใหคําแนะนําการใช
แบบสอบถามสําหรับการวิจัยในคร้ังนี้ 

ขอขอบพระคุณ  อาจารย  ดร .วิโรจน  เจษฎาลักษณ  เปนผูใหคําแนะนําการใช
แบบสอบถามสําหรับการวิจัยในคร้ังนี้ 
 ขอขอบพระคุณ คุณวิมล  มีแสงเงิน กรรมการผูจัดการบริษัท ษารินทรเซอรวิส จํากัด  
และพนักงานบริษัททุกทานที่ไดใหความรวมมือใหขอมูลวิจัยและตอบแบบสอบถามการทําวิจัยใน
คร้ังนี ้

สุดทายผูวิจัยใครกราบขอบพระคุณ บิดา มารดา พี่ชาย ที่ใหความรักความหวงใย เปน
กําลังใจและสนับสนุน สงเสริมในทุก ๆ ดานแกผูวิจัยตั้งแตเร่ิมตน จนงานวิจัยฉบับนี้สําเร็จลงดวยดี 

                                                                                                       

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 


